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INTRODUCCION

El contenido del presente ensayo, se sustenta esencialmente,
en una idea clara, precisa y bien definida de proponer a los
estudiosos de la materia laboral y del Derecho Laboral, a los
abogados postulantes, a los asesores laborales, a los litigantes del
proceso laboral, a los funcionarios encargados de la tan delicada
mision de intervenir en la composicion, mediacién, remedio y
solucion de los conflictos de trabajo; una herramienta auxiliar para
conducir mediante el método de la repeticiéon, una actividad
practica, funcional y atractiva para la solucion de los conflictos de
trabajo y todo aquello que traen consigo de manera aparejada,
mediante el soporte juridico propuesto, que legitime el valor de la
participacion de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje en la

Conciliacién Laboral.

Es reducida la doctrina mexicana, sobre el tema de La
Conciliacion Laboral o “La Negociacion”, por lo que, al aventurarnos
a 1nvestigar, estudiar, analizar y comprender la citada institucion,
realizamos el planteamiento de un producto nuevo, en Ila
compilacion especifica de dicha figura juridica procesal, ademas de
la reforma a los disposiciones normativas aplicables a la actividad
de la conciliacién laboral, ya que ante la normatividad vigente,
planteamos la hipotesis de que: no existe legalidad en la accion de
la Junta de Conciliacion y Arbitraje, como tribunal de trabajo,

cuando interviene en la conciliacion laboral, para impartir justicia



mediante la resolucion (acuerdo) que obligadamente decreta, con el

propésito de ponerle fin al conflicto laboral.

La estructura del presente trabajo se divide en tres partes, que son
integradas en cinco capitulos, en donde los temas a tratar son: El
Conilicto Laboral, La Conciliacion Laboral, La Imparticion de la
Justicia Laboral, Legalidad y la Conflictividad Laboral en México y
los Resultados de la Conciliacion, en donde se abordan de manera
sintetizada por diversos tratadistas los conceptos, su naturaleza, su
objeto, su clasificacion, las diferentes formas de resolver los
conflictos ademas de la conciliacion, asi como la jurisdiccion del
trabajo, las resoluciones que los tribunales de trabajo emiten y su
legalidad para hacerlo, breves de derecho comparado en materia de
solucion de conflictos, algunos indicadores de la solucién de los

conflictos laborales en México a traves de la conciliacion laboral.

Por cuanto que al contenido del presente trabajo de investigacion se
incluyo un cierto tipo de indicadores del comportamiento de las
relaciones laborales a nivel nacional, por considerar que aportan
datos de bastante interés, puesto que metodologicamente el propio
estado mide el nivel de los conflictos y principalmente la forma de
soluciéon de los mismos, ya sean individuales o colectivos, donde se
destaca que la mayor parte, es decir casi todos son de caracter
individual, y ademas de que solo wuna tercera parte

aproximadamente se somete al arbitraje, y asi solo una parte muy



minima, que no rebasa el 3% del total de los conflictos a nivel

nacional se resuelven mediante laudo condenatorio.

No se pone en tela de duda la Constitucionalidad de la Jurisdiccion
del Trabajo a cargo de las Juntas de Conciliaciéon y Arbitraje en
nuestro pais, sino que lo que se destaca como problema de
legalidad, es la fragil declaracion de la autoridad en la conciliacién
laboral a senalar que “se aprueba y se sanciona otorgandole los
efectos juridicos de un laudo”, puesto que en la accion de
conciliacion, la Junta como tribunal no realiza estudio de la litis, no
existe analisis ni valoracion de hechos, ni1 de pruebas, en resumen

no existe trabajo juridico, ni intervencion jurisdiccional alguna.

Asi en via de sugerencia apuntamos a que la implementacion de
una actitud o conducta dinamica, funcional y atrayente de
conciliacion, deba de ser de manera sistematizada y permanente
dentro de cada juicio o procedimiento laboral, sin pasar por alto la
redaccion propuesta al final de este trabajo, para cada resolucidon
que recaiga al momento de que las partes le pongan remedio al

conflicto.

La comunicacion efectiva entre las partes permiten el
entendimiento, que sumada a la actitud directiva con objetivo de
solucion por parte de la autoridad, promoveran la conciliacion,
como una conducta que debe girar siempre en torno a una practica

constante y consiente por parte de los concihadores o cualquier



funcionario de la Junta llamese Representantes Patronales o
Representantes Obreros, quienes se convierten en apoyo sustancial

en el trabajo de la conciliacion.

Dada la constante transformacion del derecho en la sociedad, la
presente proposicion tiende al establecimiento del orden juridico
que sea aplicable y asegure al bien comun y a la paz social a la que

aspiramos.

ATENTAMENTE.-
El autor del presente ensayo.

Monterrey N.L. México, 2003.



JUSTIFICACION DEL TEMA

El evidente interés por el tema que s€ propone se ve
aumentado como cada vez que hemos tenido contacto con la parte
interesada que nos confia la situacion de su problematica del
trabajo, y que en el fondo independientemente de su genética, es
decir de apariencia conductual de sumision, persuasividad, timidez,
o conflictividad, casi por lo general rehusan, a la confronta al
choque, a la controversia, o al pleito. Cuando se trata de
trabajadores, salvo contadas ocasiones, por lo general no tienen el
proposito de crear un dano mediante la reclamacion, el consecuente
choque y postrero ataque, sin embargo el sistema normativo para la
imparticion de la justicia laboral que proporciona la Ley Federal del
Trabajo vigente, lo presenta ante la sociedad como tal. Cuando se
trata del patron, nos atrevemos a senalar que no tienen el proposito
de retener el pago o derecho a prestacién laboral alguna, pero sin
embargo tiene que contestar la reclamacion, defendiéndosc y
excepcionandose, y tal circunstancia lo evidencia con imagen como
la referida en lineas anteriores; ademas debemos tomar en cuenta
que probablemente de cada cien escritos de demanda laborales,
presentados ante la Junta de Conciliaciéon y Arbitraje en la
Localidad el uno o dos porciento provienen de la intencion de
patrones, (casos de rescision laboral, o los valientes escritos de
abandono de trabajo del trabajador), sin tomar en cuenta los casos
de reconvencion, lo que nos dice normalmente que, el demandado o
parte acusada es el patron, y muy eventualmente el trabajador; en

consecuencia la resolucion de las autoridades mediante el laudo,



simplemente condena o absuelve al patrén, y al trabajador le
resuelve senalando que no acredito o si acredito sus acciones

intentadas en el juicio.

Caracteristicas las anteriores que por la propia naturaleza del
conflicto tienen que ver con el aspecto social, en donde al margen
del fallo, durante el propio juicio, es el Erario Publico y en
consecuencia la sociedad quienes sostienen financieramente la
infraestructura material y de recursos humanos de las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje, en donde la tramitacion es gratuita para las
partes, que seguramente recae en alguna parte del resultado de la
recaudaciéon fiscal de la misma sociedad, son quienes urgen en la
necesidad de encontrar medio o formas para la solucion de los
conflictos laborales, tan es asi que en el anteproyecto de reforma se
pretende la creacion y agregado a la estructura organizacional de la
Junta de conciliacion, de un nuevo personaje al que se le pretende
denominar conciliador, anteproyecio que puede resultar superado
con la propuesta del presente tema, pues los recursos humanos que
ya se tienen, tales como los representantes obreros y los
representante patronales de cada junta especial, significan dos
elementos mas y consecuentemente dos oportunidades mas de
practicar el procedimiento de la conciliacidon en caso necesario y con
el mismo costo financiero y nominal, pues para estos ultimos, sus
retribuciones econdémicas ya se encuentran considerados en el
presupuesto econémico del Estado, y otra ventaja ademas seria

darle vida a la disposicién normativa que los obliga a la presencia



fisica en el recinto, disenada por el constituyente para la integraciéon

y funcion de la Junta como Tribunal de Trabajo.

El alto costo que pudiera representar para las partes en conflicto,
para el trabajador durante el proceso, la incertidumbre de ingresos
o medios para subsistencia, ante las necesidades personales y de su
familia; para el patron el riesgo de encarecer en funcion del tiempo
una liquidacion y con tales riesgos el peligro incluso del cierre o
quiebra de la fuente de trabajo.

Asi los individuos van descubriendo que una vez concluida la
controversia o conflicto, la sociedad los llama a dedicarse a dirigir
sus energias, capacidades y habilidades productivas hacia el bien
comun; al patrén, a crear, explotar la produccion, y generar
elementos para el desarrollo de su comunidad u otras comunidades
nacionales o extranjeras incluso; y al trabajador a entregar su
esfuerzo fisico o intelectual para la misma sociedad en general.

Otro aspecto que Interesa es analizar la vigencia de las normas
aplicables a la Conciliacion Laboral, para su adecuacion y reforma
que permitan la actuacién de las juntas en un marco de legalidad,

desde nuestro particular punto de vista como un producto nuevo.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Instalarse en las entranas del tema que se plantea, nos ha
llevado a transitar por el proceso de su investigacion, atendiendo los
factores que la integran y que son susceptibles de analisis, siendo
estos diversos, y aunque para integrar el presente ensayo, tal vez
para algunos, visualicemos por su titulo una cuestion que pudiera
ser subestimada, interesa finalmente por la forma en que son
abordados los razonamientos que durante el curso de la
investigacion se van integrando, pues si bien es cilerto se podra
reducir a una proposicion de actitud o dinamica en su
implementacion y aplicacion practica y atractiva, funcional y
difundida a través del método de la repeticion. También se plantea
como una investigacién dogmatica en la que se atiende a la doctrina
extranjera y nacional, asi como el analisis juridico de algunas
disposiciones juridicas de la Legislacion vigente, y la reducida
jurisprudencia aplicable, lo que por método cientifico nos conduce

al siguiente problema:

¢Es legal la Imparticion de Justicia Laboral en la etapa de la
Conciliacién, por las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, dentro del
proceso laboral en el que las partes son las que toman decision

sobre el rumbo del conflicto laboral?



PRIMERA PARTE
EL CONFLICTO LABORAL



CAPITULO 1
EL CONFLICTO LABORAL

I.1.- EL CONCEPTO.

Todo ente racional lleva en si1 una situacion de conflicto, esto es el
responsable de la evolucién que a su vez es consecuencia de una
actitud frente a una resistencia, toda situacion conflictiva implica
diferencias entre los constituyentes de un todo individual o social y
asi toda situacion conflictiva implica diferencias, toda situaciéon
conflictiva es una situacion de desequilibrio permanente pero
variable, el hombre vive en desequilibrio fisico y emocional, armonia
cambiante, vive pues en un conflicto permanente, la evolucion del
hombre es el resultado de la lucha consigo mismo y con las
resistencias externas, Conflicto implica colision de derechos y
pretendidas prioridades entre dos o mas voluntades, sin embargo es
necesario establecer para dictaminar en justicia si tales derechos
son iguales o por el contrario si no lo son, el choque o colision de

derechos incrementa la friccion hasta el grado de poder ser



suprimido el juicio con el advenimiento necesario de la violencia en

la consecucién de una solucion al margen de aquel.!

Los conflictos laborales constituyen una realidad de gran magnitud
en la vida social, tiene notables repercusiones en todos los ambitos
de la realidad social: econémica, politica, familiar, etc. dada su
amplitud de significacion, han de ser considerados desde diversas

perspectivas (sociologica, juridica, economico-politica, etcétera).

La sociedad humana no puede ser entendida si no es desde la
conflictividad; El conflicto constituye el nudo hermenéutico de la
estructura social, siendo también uno de los puntos criticos de la
moralizacion social.

Los dos nucleos concretos de la conflictividad social, “La Lucha de
Clases y La Conflictividad Laboral”’, aunque distintos entre si, tienen
una relacién bastante estrecha; la primera abarca un significado
mas amplio que el circunscrito por el mundo laboral, sin embargo
es el terreno laboral donde adquiere verificacion mas efectiva, por
otra parte la conflictividad laboral tal como se entiende aqui, se abre
a otros campos de la vida social, sobre todo a través del

sindicalismo.

Para la ética es de gran importancia el analisis genético de los

conflictos laborales y las causas que los originan son

"DEL PIEON Alares Lorenzo Perfil Filosifico de la Fiytrategta (Dhaléctica del Pensamienlo Estratégico) Ed
Herrero S A de CV Ménico. Pag. 22.25.28



1.- La conflictividad laboral no se genera basicamente a nivel de
voluntades; Sus causas son de orden estructural. La estructura
soclo-economica en general y mas concretamente las estructuras
juridico-economicas del trabajo y de la empresa son la matriz de la
conflictividad laboral. El discernimiento ético de la conflictividad
laboral no puede olvidar estas raices estructurales del problema.

2 .- Puesta la inevitabilidad de los conflictos laborales, la ética hace
un discernimiento sobre la coherencia de sus planteamientos. Los
conflictos laborales han de realizar el ethos que se asigna a todo
conflicto social: No deshacer el equilibro social basico; Busqueda de
la justicia del grupo sin olvidar el interés general de la sociedad;
Atenimiento a las posibilidades historicas de la situacion real;
actitud constructiva y dinamica de las partes en conflicto.

3.- Las condiciones éticas sefialadas no han de entenderse ni cono
freno represivo ni como acicate estimulador en relacion con los
conflictos laborales. Pretenden tener la funcion de relativizar el
hecho de la conflictividad laboral, a fin de que nadie hable de él un
absoluto: bien un absoluto positivo por parte de los oprimidos, bien
un absoluto negativo por parte de las fuerzas opresoras. Al reducir
la conflictividad social a su relativa dimension, la ética introduce en
ella un dinamismo de correccion y de orientacion. Solamente asi los
conflictos sociales pueden ayudar, desde su precariedad humana, a

la construccion de la justicia social.

Sobre la palabra conflicto el maestro J. JESUS CASTORENA en su

obra Manual de Derecho Obrero, describe su concepcion sobre el



tema del presente ensayo senalando que el termino “conflicto” es
manifiestamente intencional cuado asi se le designan a las
diferencias de trabajo, pues considera que a mas de controversia,
hay choque, apuro, o violencia, y dificultad no nada mas para
pacificar, también para elaborar la norma que resuelva el problema;
por lo que considera que toda esta realidad compleja en forma cabal

se refleja con la expresion “Conflictos de Trabajo”. 2

Por otro lado la Terminologia para lo que denomina Ilas
Controversias del Trabajo remite a los tratadistas GUILLERMO
CABANELLAS y LUIS ALCALA-ZAMORA Y CASTILLO, dentro del
Tratado de Politica Laboral y Social, en el capitulo de los Conflictos
Laborales a la voz Conflicto que dice se utiliza en Derecho para
designar posiciones antagonicas, por lo que de conformidad con su
origen etimologico, conflicto deriva del latin conflictus el cual a su
vez tiene su origen en la palabra configere que implica combatir,
luchar, pelear; Senalando que este vocablo tiene similitud con la
palabra colision cuyo origen etimologico es la palabra colisio,

derivado de collidere, que significa chocar, rozar.

De ahi que el primero de los substantivos, en torno del cual girara
este apartado, equivalga a lucha o pelea, incluso al momento mas
incierto del combate y, por ampliacion, a todo evento de dudosa

salida, de angustioso planteamiento.

"CASTORENA ] Jcsiis. Afanual de Derecho Obrero. (Derecho Sustantno) Ed Porrua 6 Edicion Mevico 1984



En cambio, colisiéon, que seria por demas intencionado relacionar
etimologicamente con coaliciobn, aun cuando muchas de eéstas
suelen constituir el prologo de aquéllas, como agrupacion de fuerzas
antes del estallido violento, se equipara al choque material entre
individuos o nucleos y a la oposicion de opiniones. Intereses o
aspiraciones, panorama reiterado en la escena economica en que el
trabajo se desenvuelve. Sin desvirtuar lo que antecede, no deja de
ser frecuente en lo laboral hablar de conflicto para un problema
planteado con aspereza, entre partes mas o menos irreductibles, y
relegar el uso de colision para concretos acometimientos de los
trabajadores o contra ellos.

Como sinonimos se dan en la doctrina los términos de conflicto y
controversia. Por ésta se entiende la discusion larga y minuciosa
entre dos o mas personas; aun cuando en el lenguaje juridico
controversia sea sinonimo de discusion entre la partes, tanto
referida a los hechos objeto del debate cono al derecho aplicable a
aquellos.

Se estima que cualquier desinteligencia con relevancia juridica que
se produzca en las relaciones marcadas por el Derecho de Trabajo,
tanto en su aspecto individual como colectivo, se traduce en un
conflicto laboral; Aparece asi una primera diferenciacién entre
conflicto y controversia, situaciones que difieren en su sentido
técnico y en el gramatical; En la controversia, las partes
contrapuestas recurren a razonamientos en apoyo de sus tesis o

reivindicaciones y tratan de refutar las argumentaciones del

16



adversario; Los conflictos se concretan a traves de medidas de
accidon directa, se manifiestan en lucha de mayor o menor
reciedumbre, la controversia es el prélogo del conflicto cuando los
animos se enconan y la dialéctica cede ante la pugna real, pero
también puede constituir la primera el epilogo del segundo, al
evolucionar el conflicto por la esterilidad del choque o la evidente
desventaja de una parte hacia una controversia que encamine a
formulas de avenencia, se descubre en la controversia cierto
equilibrio polémico; mientras el conflicto revela un intento de
autotutela, de hacerse justicia por si mismo o de rebelarse contra

insoportable injusticia ajena.

Aun utilizando el término de conflicto como sinonimo de combate,
en su punto mas recio, cabe aplicarlo para designar las pugnas que
se producen en el ambito laboral reveladoras de posiciones
antagénicas que, teniendo su origen en intereses opuestos,
conducen necesariamente a esa actitud de lucha. De ahi que la
adopcion de la voz conflicto, para indicar los de trabajo, provenga de
los caracteres violentos que revistieron las primeras manifestaciones
de la lucha de clases. La expresion controversia de trabajo es
admisible, i1gualmente, pero para indicar una fase distinta del
conflicto, pues mientras en ésta la pugna existe, en la controversia
hay un punto de coincidencia que consiste precisamente en que las

parte antagonicas entran en discusion.



Conflicto laboral o de trabajo es toda oposicion ocasional de
intereses, pretensiones o actitudes entre una patrono o varios
empresarios, de una parte, uno o mas trabajadores a su servicio,
otro lado, siempre que se origine en el y trabajo y pretenda solucién
mas o menos coactiva sobre el opuesto sector. Los conflictos de esta
indole abarcan desde discrepancias de ejecucién laboral, pasando
por interpretaciones dispares acerca de contratos individuales,
convenciones colectivas y normas legales, hasta las manifestaciones
violentas de la huelga y del paro, entre otras modalidades de mas
enconada lucha de clases. Configuran pues, todos las posiciones de
antagonismo entre partes que concreten una manifestacion laboral
a la cual se conceda valor juridico, el conflicto de trabajo es un
fenomeno social que obedece a diversas causas y que presenta
estados y procesos diferentes. Segin los autores en cita sefialan que
para BAYON CHACON, en el conflicto se da una situacién de
oposicion entre dos personas o grupos respecto de un problema
concreto con fuerza suficiente para poder provocar un cambio de
esa armonia que altere la normalidad de sus relaciones habituales,
en el concepto de conflicto se descubre un presupuesto objetivo a la
voluntad de una o de las partes de la relacion con animo de
ejercitar, con tal motivo, una pretension con la otra parte, cuando el

conflicto se exterioriza, este se transforma de latente en presente.

En el derecho comun, pleito es sinonimo de conflicto o juicio con la
necesaria intervencion del poder judicial, por el contrario el tipico

conflicto laboral se desenvuelve en la esfera economica directa con



los empresarios o, de complicarse en el ambito de la justicia social
que exige la intervencién del poder ejecutivo, e incluso la del poder
legislativo, para elevar a Ley alguna aspiracion de los trabajadores a
través de acciones civiles, de las laborales por despidos y otras
demandas, y hasta de las penales derivadas de sabotajes,
ocupaciones ilegales, y aun por homicidios o lesiones en el curso de

choques motivados por antagonismos del trabajo. 3

En la aportacion del Tratadista FRANCISCO DE FERRARI, en su
obra Derecho del Trabajo, expresa que las fricciones entre el capital
y el trabajo son permanentes y revisten ademas las formas mas
variadas; seria por lo tanto, un error creer que el conflicto colectivo
consiste necesariamente en una huelga o un “lock-out” (paro
patronal); en este concepto demasiado simple, debe ser rechazado
ya que una divergencia entre grupos profesionales motivada por un
interés colectivo, puede producirse sin afectar necesariamente esas
formas extremas; tratase mas bien, de una clase de conflicto que el
liberalismo politico basandose en sus dogmas, negé y considero
inconciliable con el orden constituido, dicha tendencia politica
siempre se mostré inclinada a desconocer que pudiera existir un
interés distinto al del Estado o al del individuo o a una autoridad
intermedia colocada entre el hombre y el poder publico, sin embargo
el desarrollo y transformacion de la sociedad fue denunciando poco

a poco la falsedad de este concepto, al aparecer en el seno de las

*CABANLLLAS De Torres Guillermo, ALCALA Zamora y Castillo Luis. 7ratado de Politica Laboral
Y Soaal. (Instituciones Laborales y Sociales) Tomo 1l. 3ra. Edicion. Editorial Heliasta S.R.L.,
Buenos Aires 1963. Pags.139-141



colectividades politicas, grupos titulares de importantes derechos
cuya lesion podria motivar un tipo particular de fricciones que no
eran las individuales ni tenian tampoco un caracter patrimonial.

En otro sentido el conflicto colectivo de trabajo cediendo a su
sustantividad, puede ser considerado como un fenomeno extra
juridico, producto generalmente de la economia de mercado y de
una sociedad dividida en clases, caracterizadas por sus distintas
ideologias y grados de cultura o una manifiesta desigualdad de
condiciones materiales de vida.

Sociologicamente se le reconoce cuando un hecho provoca la
reaccion de un grupo de hombres unidos por un oficio o por un
interés de categoria desde el punto de vista juridico los dos
elementos esenciales del conflicto colectivo consistiran en la
participacion de una colectividad en el conflicto y en la lesion del
interés colectivo; esto significa que las diferencias existentes entre el
conflicto colectivo y el individual, radica en las particularidades y

antagonismos que ofrece las partes en el objeto perseguido.?

En la opinion del maestro Mario De la Cueva nos dice que los
conflictos de trabajo son las controversias que se suscitan en
ocasion o con motivo de la formacién, modificacion o cumplimiento

de las relaciones individuales o colectivas de trabajo.

En la opinion del Lic. ARMANDO PORRAS Y LOPEZ autor de la obra

Derecho Mexicano del Trabajo (Individual y Colectivo), nos sefiala que

'DE FERRARI FFrancisco. Derecho del frabajo. (Retaciones C'olectivas) Vol. |V Bucnos Aircs 1974, Pags.217-218.
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varios juristas argentinos, entre otros, D. RAMIREZ GRONDA, E. R,
ESTAFORONII y otros, aceptan en sus libros la definicion de
CARNELUTI, quien afirma: “Existira controversia de trabajo cuando
alguno pretenda la tutela de su interés relativo a la prestacion de
trabajo o su reglamento en contraste con el interés de otro y alli a
donde este se oponga mediante la lesion del interés o mediante la
contestacion de los pretendidos”; asi emite la propia definicion
diciendo que: “Los conflictos de trabajo son las controversias
juridico-econémicas que surgen con motivo de la ampliaciéon de la
tutela de la Ley a la relacion de trabajo individual o colectivo”. Esta
definicion atiende a dos aspectos que todo problema de trabajo
tiene: el juridico y el econémico, y considera que con frecuencia el
economico inclina el fiel de la balanza hacia una de las partes no
obstante, que la otra parte tenga el derecho y todo el apoyo de la

Ley.

Considera también que los conflictos de trabajo son manifestaciones
de la lucha de clases, constituyen la mas clara y rotunda
manifestacion de la lucha de las dos clases: la clase desposeida de
los bienes satisfactores y presatisfactores, que es la mayoria, en
contra de la clase poseedora de las riquezas que es la minoria; en
realidad, siempre ha existido la lucha del hombre en contra del
hombre, especialmente en €pocas prehistoricas del salvajismo y la
barbarie, sin embargo, esa lucha del hombre primitivo estuvo

dirigida especialmente para el dominio de las fuerzas
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desencadenadas de la naturaleza, con la aparicion de la propiedad
privada, la sociedad se dividio en dos clases sociales perfectamente
diferenciadas que se llamaron en la Edad Antigua, esclavos y
patricios, en la Edad Media, siervos y nobles y senores feudales; en
la edad actual o del capitalismo industrial, proletariados de la
ciudad y el campo y capitalistas. La lucha social de las épocas
antigua y moderna no tuvo las mismas caracteristicas que tiene la
lucha social de nuestra época, pues la pugna social dentro del
régimen capitalista en nuestros dias tiene como clara manifestacion,
los conflictos de trabajo, el sistema capitalista en el que nos ha
tocado vivir esta llamado a desaparecer, como consecuencias de las
contradicciones existentes en las entrafnas del mismo sistema, la
produccion de los bienes satisfactores es el resultado del trabajo
socialmente necesario y bien es sabido que los bienes son
producidos colectivamente por todos los miembros de la colectividad
y en cambio una minoria de seres humanos, los poseedores de los
medios de produccion, se apropian de todos los bienes, es decir toda
la sociedad produce bienes por una especie de interdependencia
humana y en cambio un solo grupo privilegiado se apodera de los
bienes, en sintesis un corto grupo humano se aprovecha del trabajo
de la colectividad, lo anterior es explicado por la ciencia economica
con absoluta claridad por medio de la plusvalia o teoria del valor,
segun lo explica el tratadista mencionado.

Por otra parte la clase mayoritarnia, la clase trabajadora,
precisamente como consecuencia de la Ley de la Gran

Concentracion, va advirtiendo la semejanza entre la situacion
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economica-social de unos individuos y otros, y mas tarde, entre
unos grupos sociales y otros, hasta despertar en la clase
trabajadora el fendmeno conocido como conciencia de clase, de esta
situacion a la lucha en contra de la clase poseedora de los medios
de producciéon, solo hay un paso. Las crisis economicas llamadas
bondadosamente por los economistas “ciclos econémicos”, que
agudizan los odios reprimidos de los desposeidos en contra de los
que se han hartado de los satisfactores, hasta que finalmente
estallan las luchas sociales; no es mera coincidencia afirmar que a
partir de la aparicién del régimen capitalista, también aparecen las
luchas sociales y los conflictos de trabajo y que ambos se
multiplican a medida que las crisis economicas del sistema
capitalistas van siendo cada vez mas amplias, profundas vy
proximas; La referenciacion dada en lineas anteriores ha sido
necesaria para comprender que los conflictos de trabajo tienen sus
raices en lo mas profundo del sistema capitalista en el que vivimos,
por ello los conflictos de trabajo no terminan, sino que ciclicamente
aparecen, ya como consecuencias de causa economico-social y
técnicas o ya por razones juridicas en los casos que deriven de
revisiones contractuales, los conflictos de trabajo desapareceran

cuando desaparezca el régimen capitalista por injusto e inhumano.>

Naturalmente que las aportaciones doctrinarias proporcionan con
clanndad el concepto explicito del conflicto laboral y mas acercado a

nuestra realidad territorial, la idea del maestro mexicano, con la

" PORRAS Y Lapes Armando. Derecho Mexicano del trabajo(Individual y Colectivo)Fd Porrua.México. Pigs.201
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cual logra mantener viva la ideologia relacionada al origen o causa
fundamental del conflicto laboral basado en buena medida en la

diferencia del poder econoémico.

Conflicto de Intereses.- Entre particulares oposicion profunda por
cuestiones de dinero, bienes o negocios, entre paises, pugna por
territorios, mercados y otros asuntos econdmicos. La competencia
en lo mercantil, las huelgas por salarios en lo laboral, las rencillas
entre coherederos ( incluso padres e hijos 0 hermanos) con motivos
particulares sucesonas, la generalidad de los pleitos civiles, el movil
de no escasos crimenes y la causa de bastantes guerras se haya

precisamente en los conflictos de intereses.

Conflicto Social.- Para la Sociologia, 1o que antagonismo social, para
la Politica Social, sinénimo del antonomastico problema social, para
la Politica Laboral, oposicién actual y activa entre trabajadores y

empresarios o problema laboral.

Conflicto Laboral o De Trabajo.- Es toda oposicion ocasional de
intereses, pretensiones o actitudes entre un patrono o varos
empresarios, de una parte, y uno o mas trabajadores a su servicio,
por otro lado; siempre que se origine en el trabajo y pretenda
solucion mas o menos coactiva sobre el opuesto sector. Los
conflictos de esta indole abarcan desde discrepancias de ejecucion
laboral, pasando por interpretaciones dispares acerca de contratos

individuales, convenciones colectivas y normas legales, hasta las
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manifestaciones violentas de la huelga y del paro, entre otras
modalidades de la lucha de clases, mas enconada; configuran pues
todas ellas las posiciones de antagonismo entre partes que
concreten una manifestacién laboral a la cual se conceda valor
juridico. El conflicto de trabajo es un fenomeno social que obedece a
diversas cusas y que presenta estados y procesos diferentes el
termino conflicto ha tomado definitivamente en Derecho Industnal
carta de naturalizacion para expresar, dentro de é€l, lo que en
Derecho Comun se llama pleito; los conflictos de trabajo son los
choques que se producen como consecuencia de las relaciones entre
patronos y obreros, pudiendo ser individuales, (como reclamaciones,
quejas y litigios), y colectivos (la huelga y el “lock out”). Dentro de la
legislacion positiva, el conflicto de trabajo se ha definido como toda
controversia entre empleadores y obreros o empleados, entre dos o
mas grupos de empleadores, o entre dos grupos de obreros o
empleados, relativa a cuestiones de empleo, a la condicion Yy
modalidad del trabajo.6

La definiciones anteriores son obsequiadas por el tratadista
consultado en parrafos anteriores, sin embargo estas ultimas son

tratadas en obra diversa considerada como diccionario juridico.

“ CABANELLAS Guillermo. Dicetonario Fncclopedica de Derecho U susal Tomo [L L C-CH 21 Pags 285-287
Edicion Eduonal Hehasta S.R.L.. Bucnos Atres



[.2.- LA NATURALEZA DE LOS CONFLICTOS DE TRABAJO
En la opiniéon del tratadista ARMANDO PORRAS Y LOPEZ, las
caracteristicas de los conflictos de trabajo se han determinado por
antitesis o diferenciacion con respecto a los conflictos puramente
civiles o privados; considerando que el derecho del trabajo es
puramente humano, solamente es comparable con el derecho penal,
para el jurista argentino M.B.TISSEBAUM, senala el aspecto
humano y destaca diversas caracteristicas que enseguida se

describen:

La Primera caracteristica de los conflictos de trabajo surge cuando
dice “En las contiendas de derecho privado, el objetivo se concreta
dentro de wuna orbita de caracter patrimonial que afecta
esencialmente al interés individual de las partes, en cambio, por lo
que hace a las contiendas de trabajo la posicion personal de las
partes es desplazada del eje central de la mencionada orbita del
litigio, por la posicion que en el mismo toma el propio trabajo como

nocion juridico social, que actiia en modo predominante, tanto en la
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formacion de las relaciones contractuales como en las cuestiones o
divergencias que se derivan del mismo”

La Segunda caracteristica de los conflictos de trabajo le denominaba
el mismo jurista, despersonalizacton, cuando dice: “contribuye a
destacar la diferencia entre los conflictos de derecho privado y los
del trabajo, circunstancia que se observa en estos ultimos, en
cuanto a las despersonalizacion de las partes “, genéricamente y por
su valor potencial, se considera que la contienda se ha producido
entre el capital y el trabajo, nociones que importan asignar a las
partes, una funcion y un sentido dentro de la contienda. Por ello el
articulo 123 de nuestra Constituciéon no habla de las controversias
entre trabajadores y patrones, sino de las diferencias y conflictos
entre el capital y el trabajo.

La Tercera caracteristica de los conflictos de trabajo es el aspecto de
orden publico, en efecto mientras en los conflictos de naturaleza
civil 0 mercantil, por regla general, su trascendencia solo interesa a
los particulares, en cambio los conflictos de trabajo toda la sociedad
se encuentra interesada, muy especialmente en los conflictos
colectivos de naturaleza juridica o econdémica, podemos concluir que
los conflictos de trabajo son de orden publico.

La Cuarta y ultima caracteristica de los conflictos de trabajo es la
siguiente: en los conflictos privados, las partes son tratadas en una
situacion de igualdad ante la Ley, entre otros motivos porque asi se
desprende del contenido de los articulos 13 y 14 Constitucionales,
en cambio la Ley y el Tribunal, si poseen un verdadero concepto de

Ja justicia, tiene que tratar en forma desigual a los desiguales, es
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decir la Ley y las autoridades del trabajo deben impartir justicia
protegiendo a los seres econémicamente debiles, para el tratadista
en cita este concepto particular tiene su fundamento en que la
verdad en el procedimiento laboral, es la verdad real y no la verdad
formal como acontece en el procedimiento civil, por lo demas la Ley
Federal del Trabajo ha sido considerada como un minimo de
derechos, existentes a favor de la clase trabajadora. A mayor
abundamiento del propio contenido de la Ley Federal del Trabajo se
desprende la ultima caracteristica enunciada, concluyéndose que
los conflictos de trabajo tienen las caracteristicas siguientes:
Primera.- Los conflictos de trabajo son eminentemente humanos, en
tanto que los conflictos civiles son, generalmente, patrimoniales.
Segunda.- En los conflictos de trabajo existe una especie de
despersonalizacion de las partes, lo que no sucede en los conflictos
civiles.

Tercera.- Los conflictos de trabajo son de orden publico, los
conflictos civiles, son de naturaleza privada.

Cuarta.-En los conflictos de trabajo, la Ley y el Tribunal para
impartir justicia tratan desigualmente a los desiguales, en cambio
en los conflictos civiles, las partes son tratadas en una situacion de

igualdad por la Ley y el juez.”

PORRAS Y Lopcs Armando erecho AMexicano del Trabajo (Individual v Coleetive). EA. Pormia. Mdéxico. Pags.
203-205
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[.3.- OBJETO Y EVOLUCION DE LOS CONFLICTOS

Los tratadistas CABANELLAS y ALCALA-ZAMORA consideran que
al i1gual que en las restantes pugnas o luchas, desde sus
expresiones dialécticas a sus manifestaciones en choques
personales, los conflictos del trabajo pretenden el predominio de la
opinién de la conveniencia, del derecho o de la exigencia propia,
concesion o derrota del adversario. En la generalidad de estas
divergencias originadas entre trabajadores y patronos con motivo de
la prestacion laboral, el objetivo consiste en una ventaja material o
en la restauracion de la situacion beneficiosa anterior. Cuando de
tal restablecimiento se trata, los conflictos se extienden desde
reclamaciones corteses a protestas airadas, canalizadas en
gestiones directas, recurriendo a las asociaciones profesionales o
por la via judicial.

Cuando de reivindicaciones es el caso, a mas de procederse casi sin

excepcién de manera conjunta, se descarta la via judicial, por
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cuanto no existe lesion juridica en principio, y se inicia la lucha
presionando a la parte contraria para que acceda ante la fuerza que
se le opone y los perjuicios que se le originaran economicamente
con la interrupciéon laboral, y a veces hasta para la integridad fisica,
con veladas amenazas. Cuado no se consigue el objeto en la
negociacion personal, se agudiza el conflicto y se provoca, con
medidas de accion directa, la perturbaciéon de las actividades e

incluso la cesacion de las prestaciones.

Los conflictos de trabajo se originan generalmente en una diferencia
que se produce entre las partes y en torno a la relacion individual o
colectiva de trabajo, es necesario, para que el conflicto exista una
causa y que esta transforme la situacion de divergencia en otra, de
hecho porque la simple intencion de las partes no basta para que el
conflicto tenga iniciacion y perfeccionamiento; se precisa gue las
partes formulen una frente a otra, su pretension respecto a cierto
problema y determinada solucion, y que tal pretensiéon no sea
aceptada por la parte contraria; en su planteamiento colectivo, al
conflicto laboral le precede la coalicion, que viene a ser como un
ultimatum, una situacion de hecho por la cual una de las partes
formula a la otra una reivindicacion, que al no ser aceptada lleva a
que degenere la controversia en conflicto. Existe, antes de todo
conflicto y cuando éste se esboza, una oposicion de interés; pero
para encontrarse frente al planteamiento real del mismo se necesita
que esa posicion sea conocida por las partes intervinientes que una

de ellas le formule a la otra, a modo de reivindicacion un hecho, una



accion, una abstencion, que de como resultado la satisfaccion de las
inquietudes, de las demandas, de lo solicitado por la parte que
plantea el conflicto. Tal exigencia por una de las partes del mundo
laboral, ha de ir seguida de la negativa o resistencia de la otra; pues
la aceptacidon sin mas impediria hablar de conflicto. Ahora bien,
luego de esa actitud denegatoria, si se accede ante la insistencia y la
presion del grupo que asumid la iniciativa, el conflicto ha existido,
aunque su duracién haya sido corta y el término se haya producido
por una “rendicién incondicional’. Lo babitual es que el
antagonismo se prolongue, que surjan ofertas de satisfaccion
parcial y que todo ello requiera a la postre la decision
administrativa, si de meros intereses se trata, o la judicial, si lo

imvocado es una lesion juridica.

Hablar de decisién administrativa o judicial, es propio y acorde de la
ponencia del tratadista consultado, toda vez que no debemos olvidar
la caracteristica de la doctrina extranjera de un pais en el que el
sistema de imparticion de la justicia laboral se encuentra
supeditado a la participacién de un juez de trabajo, figura diferente
a la que tienen en Meéxico, las Juntas de Conciliacion y Arbitraje que
no son miembros del poder judicial, ni son autoridades
administrativas pero que sin embrago tienen el fuero Constitucional

requerido para su desempero como tribunales de trabajo.

En el presente resumen se considero necesaria la eliminacion de los

antecedentes historicos de los conflictos laborales por no ser el tema
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del presente ensayo incluyendo los mas destacados a nivel mundial,
y aun aquellos que fueron de caracter social pero que guardaron
similitud con los conflictos derivados del trabajo, porque se dirigian
al poder publico, seguramente dadas las caracteristicas legislativas
aplicables vigentes en la época relativa, tales como la de “Jacquerie”
en 1358; en la esfera industrial ya se habian producido protestas
colectivas en el siglo XIII, asi en 1279, los tejedores de Douai
exigieron el retiro de una tasa sobre las telas, con derivaciones tan
graves, que fueron asesinados once patronos y otros burgueses; en
1280, los obreros de Yprés exigieron la anulacion de los nuevos
reglamentos de fabricaciéon, en igual afno los obreros textiles de
Provins dieron muerte al alcalde por haber una ordenanza que
alargaba en una hora la jornada de trabajo, en 1791 por la
Asamblea Constituyente francesa, la Ley Chapelier, la huelga
aparecia reprimida severamente, condeno las coaliciones patronales
y obreras de los ciudadanos de un mismo estado o profesion, no se
admitia una representacion de intereses que sirviera de
intermediaria entre los ciudadanos y el Estado, se formalizaba de
tal manera, el principio de la libertad contractual y se rendia culto
al liberalismo econdomico, que aspiraba a reflejar en toda su
amplitud los efectos de la mas autentica ley de la oferta y la
demanda; el salario y las demas condiciones laborales se
estipulaban individualmente entre cada obrero y cada patrono,

nominalmente al menos, los conflictos de trabajo desaparecian. 8

¥ CABANELLAS Dc Tories Guiliermo, ALCALA-Zamora y Castillo Luis. Tratado de Politica l.aboral y Social.
(Instituciones Labhorales v Socrales) Tomo [1.3ra Edicion Editorial Heliasta S.R.L.Bucnos Aires 1963 Pags 141-1435,
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Los Conflictos de Trabajo en México.- en cualquier latitud de la
tterra, en el mundo capitalista, el Estado ha ofrecido tres actitudes

bien precisadas frente a los conflictos obrero-patronales:

En una Primera Actitud; el Estado reprimio con el maximo rigor los
conflictos obrero-patronales, favoreciendo directa, o indirectamente
a la clase patronal, en efecto, al reprimir por la fuerza la conducta
de los trabajadores, tacitamente estaba protegiendo a la clase
poseedora de los medios de produccion, pero ante la poderosa union
de los trabajadores, como consecuencia del desenvolvimiento de la
conciencia de clases la actitud del Estado vario y entonces fue
tolerante con los trabajadores cuando estos luchaban en los talleres
y en las calles en contra de os empresarios.

La Segunda Actitud del Estado frente a los conflictos de trabajo, fue
de mera expectativa, respondia a la época del liberalismo puro o
clasico; era el Estado gendarme que se cruzaba de brazos e
inmutable, veia la lucha en ocasiones desigual, entre el rico y el
pobre, entre el obrero y el industrial;

La Tercera Actitud finalmente, con el crecimiente del sistema
capitalista los conflictos obreros patronales son mas profundos y
mas amplios, al grado de hacer bambolear a los mismos gobiernos;
entonces el Estado deja su actitud de mero expectante e interviene
directamente frente a las dos partes en pugna. Es decir, el Estado se

transforma en una actitud politica- juridica francamente
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intervensionista. Esta triple actitud estudiada, también le ofrece el
Estado Mexicano.

La causa unica y fundamental de los conflictos de trabajo es la
profunda desigualdad econémica que existe en la sociedad
capitalista y esta desigualdad, este desequilibrio se manifiesta por la
lucha de clases y una de tantas manifestaciones de esta lucha de

clases, es la existencia constante de los conflictos obrero-

patronales.®

? PORRAS Y Lopez Armando. Derecho Mexicano del | rabayo (Indidual y Colectivo). Ed. Porrua. México, Pags.
211,215,



[.4.- CLASIFICACION DE LOS CONFLICTOS LABORALES

La division de los conflictos de trabajo es muy variada, asi existen
tantas clasificaciones, como son los puntos de vista que se tomen
como base para la clasificacion, en efecto existen clasificaciones en
atenciéon a los sujetos que intervienen en el conflicto, o desde el
punto de vista que se persiga, en atencion a los aspectos juridico

economico-social, etc.

Al trazar los linderos entre las dos manifestaciones de accién
colectiva de mayor o menor hostilidad hacia la otra parte del
proceso laboral que significan la coalicion, que algunos autores
denominan también coligacién y huelga, SANTAMARIA DE
PAREDES escribe que “la coligacién es la union concertada entre
patronos y obreros, la alianza digamoslo asi para la defensa de sus

respectivos derechos e intereses; mientras que la huelga es un
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hecho material y concreto de la paralizacion o de la suspension

colectiva del trabajo, para mejorar o empeorar sus condiciones”.

La huelga y el cierre o paro patronal constituyen los medios de
lucha mas importantes que conoce la esfera del trabajo, los que
plantean los conflictos colectivos de mayor magnitud y de mas
eficacia o estrago, segun el éxito o fracaso que acompaifia a la parte
que los promueve, las coaliciones suelen constituir antecedentes u
origen de los estados de huelga y de paro patronal; anuncian cast
siempre una medida de acciéon directa que tiende a perturbar la paz
industrial. La huelga, que es un conflicto de trabajo, indica que la
posicion controvertida entre las partes se ha inclinado por las vias
de hecho; la coalicion, por el contrario, solo hace patente esa
oposicion entre empresarios y trabajadores mediante una intimida
que puede ir seguida, o no, del estado de huelga o de paro. No todas
las coaliciones degeneran en conflicto, ni éstos en huelga; pero
resulta evidente que ésta es la forma mas caracteristica, y en ciertas
épocas la mas frecuente, de manifestarse los conflictos entre

trabajadores y empresarios, en actuacion colectiva.

De la doctrina consultada de los diversos tratadistas respecto de las
opiniones de la Clasificacion de los Conflictos, que brindan
CABANELLAS Y ALCALA-ZAMORA, asi como DE FERRARI,
adoptamos solamente la del maestro mexicano PORRAS Y LOPEZ,
no obstante lo anterior se ha considerado conveniente aprovechar la

sintesis de FRANCISCO DE FERRARI, cuando se refiere al conflicto
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colectivo de trabajo en las citas siguientes que serialan: el conflicto
colectivo por la plurahidad de litigantes (BALELLA), por estar en
juego los intereses abstractos de la categoria (JAEGER), por
interesar las divergencias al grupo no como suma material de
individuos, sino como representantes de una comunidad definida de
intereses (ZANOBINI), por referirse a las contiendas sobre relaciones
obligatorias intersindicales (ASQUINI), el conflicto es colectivo
cuando atane al grupo no por sus relaciones individuales de trabajo,
sino en consideracion a los intereses y derechos de ese mismo grupo
concebido auténomamente; a veces el despido de un solo obrero,
por aspectos singulares puede originar un conflicto colectivo, por
solidaridad de otros trabajadores; por el contrario el despido de la
totalidad de los obreros de una empresa por cierre de fabrica, puede
quedar localizado, en una o varias demandas, como individual o

acumulativo, segiin PLA RODRIGUEZ. 1

El maestro ARMANDO PORRAS Y LOPEZ, clasifica los conflictos de
trabajo desde dos puntos de vista: por los sujetos que intervienen en
ellos, y por la esencia o naturaleza de aquellos.

a).- Conflictos individuales obrero-patronales.-Son aquellos en los
cuales existe singularidad de sujetos, es decir la controversia es
entre un trabajador y un patron, fisicamente considerados; siendo
por su propia naturaleza conflictos juridicos y son motivados por la
violacion al contrato individual de trabajo o por violacion a la Ley, lo

que ocurre por ejemplo, a propésito de la separacidon sin causa

'“DE FERRARI Francisco. Derecho det Trabajo. (Relaciones Colectivas)Vol. IV Bucnos Aircs 1974 Pags 2 18-224,
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justificada de un trabajador de su trabajo, violandose de esta forma
el contrato de la Ley, y la consecuencia logica sera que el trabajador
demande al patrén el pago de indemnizacion constitucional a que
tiene derecho, o bien a la reinstalacion en su trabajo, el autor en
cita scnala el criterio que al rcspecto de los conflictos laborales tiene
la Oficina Internacional del Trabajo que dice: “Son los que afectan la
interpretacion o aplicacion de un derecho reconocido actual, poco
importa que este tenga su origen en una prescripciéon formal de una
Ley o en una disposicion de un contrato individual o colectivo”.
b).-Conflictos individuales interobreros.- Son aquellos que surgen
entre los trabajadores, generalmente, por motivos escalafonarios,
siendo la naturaleza de estos conflictos esencialmente juridica, ya
que se trata de dilucidar quien de los contendientes tiene mas
derechos para el ascenso escalafonario

c).- Conflictos intersindicales o intergremiales. Los conflictos
intersindicales o intergremiales son aquellos que se entablan entre
dos o mas sindicatos, esta clase de conflictos es muy frecuente
especialmente a propdsito de obtener la titularidad del contrato
colectivo de trabajo; la naturaleza de estos conflictos es
esencialmente juridica, pues el problema se reduce a precisar que
sindicato es el mayoritario y en consecuencia, que sindicato es el
que representa el interés profesional de los trabajadores; para
resolver este problema juridico se siguen dos procedimientos, el
primer procedimiento se reduce a fijar que sindicato tiene la

mayoria por medio de un recuento que se lleva a cabo generalmente
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en el centro de trabajo respectivo y preside la diligencia la
autoridad que designe el Presidente de la Junta; el otro
procedimiento insiste en que el grupo o sindicato que se considera
mayoritario debe demandar en la via ordinaria laboral la titularidad
del contrato colectivo de trabajo, este procedimiento se presta a
muchas dificultades, lo que trae graves injusticias pues el grupo
minoritario de trabajadores se ostentaria como titular del contrato
colectivo de trabajo, no obstante ser minoria y de este inconveniente
nacerian multitud de consecuencias graves en contra de los
trabajadores mayoritarios; el autor en cita considera que el mejor
procedimiento y por rapido y por medio del cual se llega a la
realizaciéon de la justicia, sin violar disposicién constitucional
alguna, es el primeramente conocido.

Los conflictos intergremiales son sumamente molestos, cuando no
llegan a producir hechos sangrientos, las autoridades del trabajo
muchas veces prefieren enfrentar a conflictos obrero-patronales y
no con cierto tipo de conflictos inrtergremiales pues la mismas
autoridades del trabajo se ven seriamente comprometidas con esta
clase de conflictos, especialmente por el cariz politico que con
frecuencia tienen, lo que hace temer verdaderas injusticias, fijando
la naturaleza esencialmente juridica de esta clase de conflictos, la
Suprema Corte de Justicia ha dicho: “Cuando se trata de conflictos
sobre la preferencia de derechos entre agrupaciones de trabajadores
con una empresa, la sociedad y el Estado carecen de interés
concreto en estos conflictos y como de ejecutarse los laudos

relativos, se ocasionaria a los interesados danos y perjuicios de



imposible reparacion, porque se lesionaria sus derechos
patrimoniales, procede conceder la suspension previa fianza, para
garantizai los derechos de los terceros perjudicados”. (alianza de
ferrocarrileros Mexicanos. Sentencia, 16 de Enero de 1932. tomo
XXXIV, Pag. 418.)

d).- Conflictos entre un trabajador y un sindicato.- estos conflictos
son los que nacen entre un sujeto individual, fisico y un sujeto
colectivo o moral. En cuanto a su naturaleza, el autor en cita dice
que son esencialmente juridicos, la mayoria de esta clase de
conflictos nacen porque el trabajador, o el sindicato, violan la norma
estatutaria de la organizacion, el caso mas frecuente es la aplicacion
de la clausula de exclusion y los multiples problemas que presenta.
e).- Conflictos colectivos de trabajo.- esta clase de conflictos es la
mas importante, tanto porque su esencia juridica todavia no se
encuentra precisada, como por la trascendencia publica que
entrafian los mismos y que en ocasiones pueden llegar a bambolear
las bases de la sustentacion del Estade contemporaneo; existen tres
criterios sobre la naturaleza del conflicto colectivo de trabajo:

El Pnmer Criterio, segun el autor en cita, quien a su vez se remite a
las opiniones de los juristas GARCIA OVIEDO y otro de TRUEBA
URBINA, en la primera nos dice que “ Conflictos colectivos son los
que se produce entre grupos de obreros con patrono o grupo de
patrones” y en la segunda opinion nos dice “los conflictos de
naturaleza econdmica son manifestaciones de la lucha de clases,
entre un grupo de trabajador o sindicatos, y uno o varios patrones

encaminados al establecimiento de nuevas condiciones de trabajo o
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modificaciones de las vigentes “ desprendiéndose asi que el primer
criterio es el de grupo de personas o sea de sujetos de derecho,
ademas de que el maestro TRUEBA URBINA toma como elementos
para precisar la esencia juridica de los conflictos colectivos de
trabajo a los sujetos del conflicto y ademas un concepto de la
dinamica social, porque no es suficiente la existencia de los sujetos
del conflicto, ni de la idea de la dindmica social para precisar la
naturaleza de los mencionados conflictos.

El Segundo Criterio.- Existen otros autores que afirman que la
esencia juridica de los conflictos colectivos de trabajo radica
precisamente en la naturaleza del nexo que une a los sujetos del
conflicto y, asi afirma este grupo de juristas que los conflictos nacen
de la violacion del contrato colectivo de trabajo, o de las relaciones
obligatoras sindicales, o de la violacion de la Ley, remitiéndonos el
autor en cita a la opinion del jurista italiano LITALA, quien dice:
“Los conflictos colectivos son aquellos que surgen con motivo de la
interpretacion y aplicacion del contrato colectivo de trabajo y de
otras normas existentes, y los que nacen por la existencia de nuevas
condiciones de trabajo o formacion del reglamento colectivo de
trabajo”.

Tercer Criterio.- Consiste en afirmar que los conflictos de trabajo,
son la esencia, “la controversia por los intereses de categoria®, la
tendencia moderna que mas adeptos tiene es la de considerar
fundado el conflicto colectivo, insistimos, en una controversia de

intereses de categoria.

41



Sin embargo en la ciencia juridica como en todas las ciencias, la
solucion a un problema significa el nacimiento de otro nuevo, ¢ Que
debemos entender por “intereses de categoria”? aqui las diferentes
opiniones de variados juristas: SCELL afirma: “La distincion es
clasica entre las diferencias individuales, limitadas a las relaciones
del empresario con uno de sus trabajadores que versan sobre un
salario, una multa, o un despido y los conflictos colectivos, en los
cuales la empresa entra en lucha con todo o parte de su personal, a
menudo con el sindicato, sobre una cuestion de orden profesional.
Frecuentemente las diferencias individuales degeneran en conflictos
colectivos, sea porque los interesados vean en aquellos una cuestion
de principio, o bien, porque se transformen en un problema de
honor”, esta ultima situacion se presenta con mucha frecuencia
cuando una empresa despide injustamente al Secretario General de
un sindicato.

El autor en cita refiere el criterio del Jurista GUIDI quien dice:
“Intereses de categoria profesionales; el conflicto colectivo es aquel
en el que los intereses de la categoria profesional son afectados y el
interés de la categoria es un interés colectivo, colocado entre el
interés de los particulares y interés general del Estado, es decir, que
los conflictos colectivos de trabajo se determinen por esa
trascendencia social colocada entre e los intereses colectivos del
sindicato y los intereses de orden publico que indudablemente
representa el Estado”.

Los conflictos colectivos de trabajo se subdividen a su vez en

Conflictos de Naturaleza Econémica, y son aquellos en los que se
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trata de modificar una situacién contractual existente o bien de
crear una relacion nueva,.- La Oficina Internacional del Trabajo los
llama “intereses” y dice: “El conflicto de intereses no versa sobre la
mmterpretacion de un derecho adquirido, fundado en la Ley o0 en el
contrato, en una reivindicacion que tiende a modificar un derecho
existente o crear un nuevo derecho”. A propésito de esta clase de
conflictos, en la exposicion de motivos del proyecto de la Secretaria
de Industria, dice: “Los conflictos entre el capital y el trabajo pueden
revestir una naturaleza mas grave, puede tratarse, no de obligar a
una de las partes a que se someta a una disposicién 0 acatar una
regla contractual, sino que proporcione nuevas condiciones de
trabajo, alterando los salarios, las jornadas o los procedimientos

establecidos en contratos anteriores o sancionados por €l uso”.

Los Conflictos Colectivos de Naturaleza Econémica no pueden
resolver mediante la aplicaciéon de una norma de derecho el arbitro
o el tribunal arbitral tiene que resolver teniendo en consideracion
aspectos fundamentalmente econdémico-social, el Estado ya no se
conforma a cumplir su funcién de administrar la justicia en forma
conmutativa, sino que intervienen para distribuir por via de
autondad, lo que a cada uno de los participes en la producciéon le
corresponde, lo que antes quedaba encomendada a la voluntad de
las partes y al juego de las leyes economicas, por otra parte nuestro
maximo Tribunal mexicano dice: “Mientras en los conflictos de
caracter juridico se encuentra ligada la Junta por el derecho

preexistente y por las peticiones de las partes puesto que las
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violaciones al orden juridico solo pueden decidirse por el Estado.
Cuando el interesado solicite la proteccion del derecho violado en su
perjuicio, en los conflictos de orden econémico desemperie el Estado
una funcion distinta que no es la preparacion de una violacion al
orden legal, sino la creacion de un estatuto que regule la vida de la
empresa, unidad econdémica integrada por trabajadores y patrones”.
(Aparo Directo 2-38-2 Cia. Mexicana de Petroleo El Aguila, S.A. 1°
de Marzo de 1938.)11

'PORRAS Y Loépcs Armando. Derecho Mexicano del Trabajo(indvidual y Colectivo).Ed. Porriia. México.
Pags 205-209
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CAPITULO 1I
LA CONCILIACION LABORAL



LA CONCILIACION LABORAL
II.1.- NOCIONES Y ANTECEDENTES

En la esfera laboral, al igual que en otras ramas juridicas,
conciliacion es un acto, un procedimiento y posible acuerdo, como
acto representa €l cambio de puntos de vista, de pretensiones y
propuestas de composicién entre partes que discrepan; como
procedimiento, la conciliacion se integra por los tramites Yy
formalidades de caracter convencional o de imposicion legal para
posibilitar una coincidencia entre los que tienen planteado un
problema juridico o un conflicto economico-social; como acuerdo, la
conciliacion representa la formula de arreglo concertada por las
partes; la concibiacion suele ser previa al planteamiento del
conflicto, por lo menos, del conflicto en su manifestacion mas aguda
o viglenta, procura la transigencia de las partes discrepantes, con
objeto de evitar las consecuencias posteriores de la desavenencia,

pero no siempre la conciliacion consigue ese resultado, pues las
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partes pueden avenirse 0 no, en este segundo caso quedan en
libertad para iniciar las acciones o adoptar las medidas que en
Derecho correspondan; al igual que la conciliacion en Derecho
Procesal Civil, obtenido un acuerdo, este surte, en la esfera del
Derecho Laboral, el mismo efecto que una sentencia, en el sentido
de que las partes pueden pedir la ejecuciéon de lo convenido.

Aun cuando se ha intentado buscar la conciliacion en el Derecho
Internacional Publico, por sus antecedentes juridicos configura una
institucion que deriva de la transaccion, por cuanto en una y otra,
las partes se hacen concesiones reciprocas en relacion a los
derechos litigiosos, las diferencias entre la conciliacién y la
transaccion en materia de conflictos individuales carecen de
especial relieve cuando se trata de los conflictos colectivos, donde
resulta dificil hablar de renuncias de derechos, pues lo que interesa
muchas veces en aquellas es encontrar la formula de conformidad
que contrarreste el motivo que provoca el conflicto, a fin de que este
no llegue a hacerse efectivo en su consecuencia final, que es la
huelga, o que logre poner de inmediato fin a la planteada sin tratos

preliminares.1?

NEGOCIACIONES OBRERO-PATRONALES.- Conjunto de acuerdos,
de caracter extrajudicial, que concierne a los representantes de los
factores de la produccion, trabajo y capital, respecto de conflictos

internos de organizacidon y administracion, que surgen en las

'* . CABANFELLAS Dc Torres Guillermo. ALCALA-Zamora v Castillo Luis Tratado de Politica Laboral y Soctal.

(Instttuciones [ ahorales v Sociafes) Tomo 11 3ra Edicon. Editonal Heliasta S.R.L., Bucnos Aures 1963 Pag 175
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relaciones laborales de las empresas o negociaciones. Discusiones
relacionadas con asuntos de disciplina interna distribucion de
labores cumplimientos o violaciones de los contratos de trabajo, que
llevan a cabo comisiones integradas con representantes de los
trabajadores y de los patronos. Platicas a que se convoca tanto a
sindicatos como a empresarios para encontrar soluciones a
problemas de trabajo.

Ha sido norma de las relaciones laborales que, antes de intentar
cualquier accién judicial ante los tribunales jurisdiccionales
correspondientes, se procure que las partes en conflicto busquen
soluciones amigables con el proposito de llegar, atentos los intereses
particulares de cada una, a un arreglo que porga fin a la
controversia que se haya suscitado. Todas las legislaciones prevén
esta situacion, que podriamos estimar perjudica, y algunas como la
nuestra han 1mpuesto inclusive medios que permitan resolver
problemas internos, para evitar que éstos desemboquen en
conflictos, y mas alla en luchas estériles que ponen en peligro la
estabilidad de una empresa o negociacion; Provocan situaciones de
choque entre patronos y trabajadores; atentan contra la produccion,
y causan graves danos econoémicos. De ahi que, en la actualidad, los
Estados promuevan la existencia de organismos conciliadores que
se encarguen de esta funcion, si los interesados, por si mismos, no
pueden avenirse y encontrar bases para la solucion de sus
conflictos. Los métodos y sistemas que se han impuesto varian de
pais a pais, pero el propésito ha sido uniforme y congruente con

politica social que tienden al acercamiento entre empresarios y
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obreros, al grado de que, en algunos, el fomento de la convencion
privada ha ganado terreno no solo en el ambito de la relacion
individual de trabajo, sino en la colectiva, con un retorno, si asi
quiere vérsele, a situaciones que se presentaban en los inicios de la
lucha obrera. La propia OIT, es su sexagésima séptima reunion de
la asamblea, que tuvo lugar en Ginebra en 1981, aprobé un
Convenio, el num.154, que contiene reglas sobre negociaciones
colectivas de todo orden, en las cuales se aprecia el interes por
impulsar los acuerdos particulares y evitar, en lo posible, la
intervencion de las autoridades jurisdicciones. Pero no son las
negociaciones obrero-patronales en las que intervienen como
mediador un funcionario oficial las que nos interesan, pues €stas
como ya hemos indicado, estan reglamentadas y las encontramos en
organismos que se constituyen conforme con una orden legal. kntre
ellas, citariamos las comisiones especiales, como las que tenemos
en México, para fijar salarios minimos, establecer los poicentajes
que corresponda a los trabajadores en las wutiidades de las
empresas, las de higiene y seguridad, las de reglamento, etc.
algunas de las cuales existen en otras legislaciones, aunque con
regulaciones distintas. Son las negociaciones obrero patronales
privadas a las que debemos prestar atencion, porque de ellas han
surgido multitud de soluciones que han evitado controversias y
conflicto, aparte de hecho de que, gracias a esta clase de

convenciones, se ha limitado la intervencion de las autoridades del
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trabajo, cuya unica funcién ha sido sancionar los convenios

celebrados, a los que se da el caracter de resoluciones judiciales.!3

En la opinion de los tratadistas CABANELLAS Y ALCALA-ZAMORA,
Las formas de solucion de los conflictos colectivos, tanto por medio
de una procedimiento en forma de juicio, no eliminan la posibilidad
de un entendimiento directo entre las partes, solucion a la que a
veces se llega empleando como medios coercitivos la huelga o el
paro patronal, pero la formula que propugna la paz social a través
de una forzosa guerra previa desconoce los estragos y los costos de
ese procedimiento. S6lo algunos paises muy industrializados, en los
que el desarrollo economico puede permitirse lo que se califica de
lujo, admiten sin restricciones el derecho de huelga. Resulta
evidente que, cuando se trata de lograr una politica tendiente al
desarrollo econémico y al progreso social, no cabe soportar la
pesada carga de las huelgas reiteradas. Integra un inobjetable
axioma que, a menor trabajo, menor produccion; y, a menor
producciéon, menor bienestar general, dentro de la adecuada
orientacion de la actividad productora y de la capacidad adquisitiva
de los consumidores. El desconcierto en la materia, la saturacién
huelguistica, situacion que se revela en algunos paises, demuestra
inequivocamente que la realidad se impone en cilertas ocasiones
para establecer o restablecer reglas de la razonabilidad que

permitan el desenvolvimiento econémico de cada pais, sin que los

" LASTRA Lastra losé¢ Manucl. (Coordinador). Diccronario de Derecho del Trabajo. Fd Porria U.N.AM.

Santiago Barajas Montes de Oca Letra “N” Pags. 181-183
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conflicto colectivos de trabajo interfieran, una y otra vez, esta
posibilidad de desenvolvimiento.

Se impone la conciliacién y en ocasiones al arbitraje, en razén de
una politica por la cual los gobiernos estiman que los trabajadores
pueden lograr, por su medio, lo que les resultaria inutil conseguir
por la huelga. Por otra parte se estima, con caracter muy
generalizado, que el desarrollo de bases economicas suficientes para
el desenvolvimiento nacional exige un sacrifico por parte de los
trabajadores en cuanto a la obtencion de ventajas, sin recurrir para
ello a la huelga. Se pretende, de tal manera, que por medio de la
intervencion estatal en la solucion de los conflictos de trabajo se
logren soluciones mas viables y beneficiosas para los trabajadores
que utilizando como resorte la huelga; Cuando hay una cierta
cooperacion entre los sindicatos de trabajadores y los partidos o el
partido politico que se encuentra en el Poder, las formulas de
conciliaciéon y arbitraje alcanzan posibilidades de aplicaciéon
distintas que cuando los sindicatos de trabajadores se encuentran
en oposiciéon al partido o a los partido dominantes o cuando no
participan en forma activa en la politica. No obstante, la defensa de
los intereses profesionales no puede hacerse, o no necesita hacerse,
basandose en una asociacion entre sindicatos y partidos politicos,
la reiterada experiencia demuestra, dice el tratadista en cita, que en
todas esas “coincidencias” de objetivos entre sindicatos y gobiernos,
lejos de servir éstos a aquellos, como mienten los demagogos, es lo
sindical lo que se pone servilmente a disposicion de los politico,

para favorecer ambiciones personales del jefe o caudillo, planes
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imperialistas o agresivos de tales sistemas. No es que no se planteen
entonces conflictos laborales, ni tampoco que éstos no se produzcan
sino que tales regimenes prohiben de la manera mas férrea su
exteriorizacion.

Se insiste en que la cita anterior deviene de la doctrina extranjera,
sin embargo nos informa radiologicamente, sobre el entorno
mexicano en materia de relaciones laborales en la época actual
como si se tratara de una cinta filmica ya vista por el tratadista
consultado, por lo cual compromete a los estudiosos de la materia a
continuar escribiendo la historia, sobre las base de los principios de
derecho laboral y procesal laboral, particularmente a través de la
bluisqueda constante del establecimiento de la Jurisprudencia, por
ser el camino que la praxis nos obsequia.!*

No existe unanimidad de pareceres en la doctrina acerca de los
organos y meétodos con ayuda de los cuales deben ser resueltos los
conflictos colectivos de trabajo dice FRANCISCO DE FERRARI, El
acuerdo, en cambio, se produce respecto de la necesidad de emplear
medio juridicos para poner fin a las diferencias que separan a las
partes. Las discrepancias aparecen cuando se trata de saber cuales
y de qué naturaleza deben ser los métodos y procedimientos a
emplear. Puede decirse que las posiciones de la doctrina sobre este
punto son las siguientes:

.- la de los partidarios de someter, sin excepcion, todos los conflictos

colectivos del trabajo a la solucién judicial:

'"" CABANELLAS De Torres Guillermo, ALCALA-Zamora y Castillo Lus. 7ratado de Politica Laboral v Social.
(Instituc sones | aborales v Sociales) Tomo 11.3ra Edicion. Editonal Hehasta S R.L.Buenos Aires 1963 Pags.173-174.
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.- la de quienes creen que los tribunales de derecho deben intervenir
solamente en los conflictos colectivos de derecho, y;

.- la de quienes entienden que tanto los conflictos colectivos de
interés como los de derecho, deber ser sometidos a una solucién

politica a través de los tribunales de conciliacion y arbitraje.

Existen, pues, por lo menos, tres tendencias importantes: la que
opta por el método jurisdiccional, la que se inclina a someterlos a
distintas jurisdicciones segun la naturaleza del conflicto vy,
finalmente, la que prefiere para toda clase de contienda colectiva la
utilizacion de tribunales de conciliacion y arbitraje.

Es sin duda prestigiosa, por los eminentes juristas que la prohijan,
la tesis favorable a la solucion judicial. La apoyan, entre otros,
CLAMENDREI, COUTURE, DE LITALA, RAMIREZ GRONDA,
TISSEMBAUM, etc. Defendiéndola, TISSEMBAUM, luego de recordar
que la justicia social es una idea que “orienta e inspira los nuevos
enfoques con que el Estado considera el bien comun”, dice que la
magistratura del trabajo “debe cumplir tal finalidad, pues ha sido
uno de lo elementos determinantes del fuero laboral’. Esta
jurisdiccion debe tomar indistintamente a su cargo todos los
diferendos obrero-patronales, los de derecho y los de interés,
argumentando “que la funcién jurisdiccional no solo es meramente
declarativa, sino también constitutiva, tal como lo sostiene KELSEN,
y en ella se encontraria, en tal virtud, la competencia normativa de
la magistratura del trabajo, como asi también la realizacién de la

justicia social”.
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Si bien ésta seria la solucién “teéricamente perfecta”, como con toda
agudeza acota DEVEALI, y si la funcion de la justicia es
precisamente dar solucion a una controversia concreta, la tendencia
doctrinal que estamos examinando debe ser rechazada, porque
conduciria a la supresion parcial de los demas poderes del Estado,
dividido, como se sabe, por razones e especializacion y para alejar el
peligro o la posibilidad de la dictadura. Por otra parte, los jueces no
siempre tienen la formacion y los conocimientos necesarios para dar
soluciones adecuadas a los conflictos de intereses, los cuales,
ademas, llegarian al ambito judicial con las pasiones y desordenes
que generalmente acompanan a esa clase de desacuerdos, lo que
haria perder a esta magistratura su altura y majestad, asi como el
prestigio y la confianza que inspiran y necesariamente deben
inspirar. Los jueces del fuero comin deben intervenir cuando existe
desacuerdo acerca de la aplicacion de una norma de derecho
preexistente. Ademas, tales desacuerdos deben ser individuales, y la
intervencion del juez en tales casos es procedente, porque la
garantia jurisdiccional consiste en “decir el derecho y no en crearlo.
Aunque es discutible, puede admitirse igualmente que cuando el
conflicto colectivo es de derecho y no de intereses su sometimiento a
los jueces seria procedente, porque en e€sos casos lo que se busca es
también la interpretacion y aplicacion de una norma juridica
existente. Las organizaciones profesionales, en consecuencia,
podrian con algun fundamento en esas circunstancias dirigir su
querella ante los jueces ordinarios, es decir, ante la magistratura del

trabajo.
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Pero cuando el conflicto es de intereses, cuando las partes disputan,
no acerca de una norma sino de una solucion economica, la funcion
jurisdiccional es extrafia a la naturaleza de la desinteligencia,
porque, como dicen KASKEL y DERSCH, “juzgar y congiliar son
conceptos antagonicos”. Por otra parte, los jueces ordinarios serian
llamados a fallar sobre materia que no conocen, que no son de su
especial versaciébn y que los mezclaria como ya dijimos, a las
pasiones y luchas que caracterizan a esta clase de conflictos.
Ademas, la funcion jurisdiccional se sentiria resentida, porque los
conflictos de intereses solamente admiten soluciones pasajeras y
los jueces tomas decisiones definitivas. Debe agregarse que el
arreglo de estos conflictos a veces da lugar a la creacion de normas,
de vida generalmente precaria, y que la funcién normativa es por
completo ajena a la tutela jurisdiccional. La tesis partidaria de
confiar a la solucién judicial todos los conflictos, cualquiera que sea
su naturaleza, desvirtiia, como se ve, la naturaleza y alcance de la
cosa juzgada, la cual, al decir de COUTURE, es “inherente la
jurisdiccién porque el caracter de irreversibilidad que le da a las
decisiones judiciales que debe entenderse que la inmutabilidad de
las decisiones es la esencia de la funcién jurisdiccional.”

Ya vimos que el sometimiento de estos conflictos a la jurisdiccion
ordinaria cuenta con el apoyo de grandes maestros del derecho, los
cuales se fundan, ademas, en que la funcién jurisdiccional,
declarativa por regla general, puede ser eventualmente constitutiva.

Se ha dicho, incluso, en apoyo de esta tendencia, que la sentencia
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es, en si misma, una norma a la cual deben sujetarse las partes
después del litigio.

Pero esta solucion, mas que en los hechos de la vida real, se basa en
una especulacion que considera solamente elementos y nociones
juridicas, lo que muestra su falsedad. Los partidarios de desviar los
conflictos a jurisdicciones distintas segun la naturaleza de los
desacuerdos, se basan en que los conflictos colectivos de derecho
son iguales a los individuales, y deben ser, por eso mismo,

sometidos a los mismos jueces 0 métodos.

Como se sabe, la doctrina cuestiona esta identidad. SARTHOU ha
sefnalado con toda claridad la diferencia, al demostrar que en todo
conflicto colectivo de trabajo existen dos elementos que permiten
individualizarlos; la relacion de trabajo como elemento material y el
elemento subjetivo, que es siempre colectivo (sindicato o grupo).

En los conflictos individuales el sujeto es el trabajador y el elemento
material el contrato, lo que quiere significar que en un caso esta en
juego solamente el interés individual y en los conflictos colectivos
juega el llamado interés de la categoria. En consecuencia, la
diferencia que separa los conflictos individuales de los colectivos
radica en la naturaleza del interés comprometido. La confusion, en
un solo grupo, de los conflictos individuales y colectivos juridicos,
implica —dice SARTHOU- desconocer la naturaleza distinta del
interés en juego. En estos casos la diferencia “predomina sobre toda
identidad del objeto, provocando efectos distintos en la decision, de

efectos abstractos en los colectivos y de efectos concretos en los



individuales. La sentencia no es analoga, por cuanto en la
composicion del conflicto individual la sentencia es equivalente al
contrato individual y de efectos concretos mientras que la sentencia
colectiva, como medio de composicion judicial paralela al convenio
colectivo —-medio de composicion extrajudicial- participa de efectos
abstractos. Sin embargo, podria decirse que dada la precariedad de
las soluciones que ponen fin a los conflictos de trabajo, la tesis que
examinamos despojaria a la sentencia de su valor de cosa juzgada.
Los partidarios de someter, tanto los conflictos de interés como los
de derecho a la decision de los tribunales de conciliacién y arbitraje
parece tener un conocimiento mas realista del conflicto colectivo de
trabajo en cuanto hecho social, aunque eventualmente esta sclucion
puede ser —si el arbitraje no es obligatorio- una manera de eludir el
problema y dejar el conflicto sin solucién. En otros términos, puede
ser mas que una solucion una simple tentativa de resolverlo.

La debilidad de esta solucion radica precisamente en esto que
acabamos de decir: en que seria la solucion mas razonable si se
declarara obligatorio el arbitraje, pero esta declaracidn podria crear
el peor de los conflictos en vista de que las desavenencias entre el
capital y el trabajo como anota acertadamente DE LA CUEVA,
“surgieron en una época inpreparada para resolverlos”.

Sin duda, si la clase trabajadora creyera mas en la eficacia de los
medios juridicos el sometimiento de los conflictos a tribunales de
conciliacion y arbitraje seria la solucion adecuada, porque las

desinteligencias de esta clase requieren una solucion politica mas



que una solucion de derecho, entendido éste en el concepto
tradicional y restringido.

En efecto; en la composicion del conflicto colectivo se encara sin
duda el interés de la categoria, pero, de un modo cada vez mas
evidente, el interés de la comunidad.

Por esta razon, la solucion politica del conflicto colectivo solamente
pueden dar su entrega a istancias sucesivas de conciliacién y
arbitraje, siempre que los organos que intervengan en tales
circunstancias sean independientes de los demas poderes del
Estado y estén integrados por hombres dotados de conocimientos
adecuados para dar, con gran libertad, a estos conflictos, una
soluciéon duradera. Nos inclinamos por la solucién de los tribunales
de conciliacion y arbitraje, siempre que la ley considere que dichos
organos deben actuar con total autonomia y participar de Ila
naturaleza de la funcién administrativa y legislativa precisamente
por el caracter politico de las decisiones que deben tomar. Decimos
esto porque el conflicto colectivo, al revés del individual, es, por lo
general, un fenomeno que perturba la vida economica de la sociedad
y produce una f{riccion entre las clases que la integran. En
consecuencia, deben disponer los miembros de tales 6rganos de los
conocimientos y medios de que dispone el Poder Ejecutivo, asi como
su capacidad de actuar rapidamente para normalizar situaciones
que pueden amenazar el orden puablico o los intereses de la
comunidad. Y, ademas, deben tener algo de la funcion legislativa,

porque para solucionar tales conflictos los mencionados tribunales



suelen verse obligados a crear normas de aplicacion general

tomando decisiones normativas.!®

DE FERRARI Francisco Derecho del Trabajo (Relactones ( ‘lectivas)Vol. IV Bucnos Aircs 1974.Pags. 226-23 1.



[1.2.- CLASES DE CONCILIACION.-

a).- convencional o facultativa;

b).- legal u obligatona;

nos informan CABANELLAS Y ALCALA-ZAMORA senalando que;

Es facultativa la conciliacién cuando las partes no se encuentren
sometidas compulsivamente a una Instancia previa de esta
naturaleza.

Es obligatoria o legal: Cuando las partes antes de declarar abierto el
conflicto, antes de ir a la huelga, o al paro, deben proceder
ineludiblemente a la instancia conciliatoria.

La conciliacion voluntaria es en realidad conciliacidon convencional,
pues se necesita un acuerdo de parte para concretarla, se
caracteriza por cuanto los interesados pueden adoptar el
procedimiento que deseen, sin sujetarse a normas imperativas
legales, en tanto que la concibacion es obligatoria cuando el
legislador impone a las partes bajo pena de sanciones, €l recurso a
determinado procedimiento, durante el cual ademas, deben
abstenerse obligatoriamente de toda huelga o paro patronal; con
independencia de la conciliacion convencional y legal, esta puede
ser, en uno y en otro caso reglamentada, quiere decir esto que los
poderes publicos pueden regular o no disponer sobre los sistemas
concihatorios, y las partes ser libre para seguir tal procedimiento o
abstenerse del mismo, hasta donde los organos del Estado

intervienen en las counciliaciones y el alcance que las normas legales
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tienen en esta materia es cuestion que la legislacion positiva de
cada pais resuelve de distinta forma, en general predomina el
criterio de que la conciliacion como instancia previa en los conflictos
colectivos de trabajo, debe ser obligatoria; la legislacion positiva
[beroamericana acepta como preliminar el procedimiento de la
instancia conciliatoria, a fin de que asi puedan las partes encontrar

una oportunidad de entendimiento que solucione el conflicto.16

[1.3.- PRINCIPIOS DE LA NEGOCIACION COLECTIVA, O.L.T.-

Hemos de aprovechar dentro del proceso de la presente
investigacion, el material bibliografico que proporciona la
Organizacion Internacional del Trabajo respecto de la idea de
promover entre los paises socios y el mundo en general, sobre los
Principios que deben de regir la Negociacion Laboral, del cual se
sintetiza lo siguiente: El caracter voluntario de la negociacion
colectiva se halla recogido expresamente en el mencionado articulo
4 del Convenio num.98 y constituye un aspecto fundamental de los
principios de la libertad sindical (OIT, 1996%, parrafo 844). Asi, del
deber de fomentar la negociacion colectiva excluye el recurso a
medidas de coaccion: cuando la Conferencia Internacional del
Trabajo elaboro el Convenio num. 154, quedo entendido que no se
deberan adoptar medidas coercitivas con este fin (OIT, 1981, Pag.

22/6).

* CABANELIL.AS Dc Torres Guillermo, ALCALA-Zanora y Caslillo Luis. Tratado de Politica | aboral y Social.
(fnstituctones | ahorales v Sociales) Tomo 11 3ra Edicion Editonal Hehiasta S R L. .Buenos Aires 1963 Pags 176-177
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En la practica, los organos de control han aceptado la imposicion de
ciertas sanciones en caso de conductas contrarias a la buena fe o de
practicas desleales en la negociacion colectiva, siempre y cuando no
sean desproporcionadas, y han admitido la conciliaciéon y la
mediacion impuestas por la legislacion si tiene plazos razonables.
Para adoptar estos criterios se han tenido en cuenta la voluntad de
fomentar la negociacion colectiva en paises donde el movimiento
sindical no tenia suficiente desarrollo o la preocupacion subyacente
en muchas legislaciones por evitar huelgas innecesarias ©
situaciones de precariedad y de tension derivadas de la falta de
renovacion de convenio colectivos, particularmente cuando su
campo de aplicacion personal en muy extenso.

Principio de Libertad Para Decidir En Nivel De La Negociacion.-La
recomendacion num. 163 dispone que en caso necesario, Ss€
deberian adoptar medidas adecuadas a las condiciones nacionales
para que la negociacion colectiva pueda desarrollarse en cualquier
nivel, y en particular a nivel del establecimiento, de la empresa, de
la rama de actividad, de la industria y a nivel regional o nacional.
(OIT, 1985, pag. 1642, parrafo 4).

Los organos de control aceptan tanto los sistemas en que las
normas legales distribuyen materias entre los convenios, dan
primacia a un determinado nivel o la norma mas favorable al
trabajador. El parrafo 4 de la Recomendacion num.163 establece
que en los paises en que la negociacién colectiva se desarrolla en
varios niveles, las partes negociadoras deberian velar por que exista

coordinacion entre ellos.
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Principio De La Buena Fe.- Cuando se elaboro el Convenio num.
154, se serialo que la negociacién colectiva solamente funcionara
eficazmente s1 es dirigida con absoluta buena fe por las dos partes;
pero, como la buena fe no se impone por la ley, podria inicamente
obtenerse de los esfuerzos voluntarios y continuados de las dos
partes.

El principio del respeto mutuo de los compromisos asumidos en los
acuerdos colectivos figura expresamente en la Recomendacion
num.91, donde se senala que todo contrato colectivo deberia obligar
a sus firmantes, asi como a las personas en cuyo nombre se celebre
el contrato.

Principio Del Grado De Representatividad.- La facultad de negociar
esta sujeta a una determinado grado de representatividad; segun el
sistema vigente en cada pais, los sindicatos que participan en la
negociacion colectiva representan solamente a sus afiliados o
también al conjunto de trabajadores de la unidad de negociacion de
que se trate, en este ultimo caso cuando un sindicato(o varios)
cuenta con la representacion de la mayoria de los trabajadores, o de
un porcentaje elevado establecido por la legislacion que no llegue a
la mayoria, es frecuente que tenga el derecho a ser agente
negociador exclusivo en nombre de todos los trabajadores de la

unidad de la negociacion. 17

GERNIGON Bernardo, ODERO Alberto. GUIDOG Horacio, Principios de la O.4.7., Revista Internacional del
Trabajo Oficina Internacional del Trabajo OIT Vol 119 Numcro 1 Afio 2000/1 Ginebra. Pdgs 37-47
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11.4.- LA MEDIACION.-

La mediacion es un sistema intermedio entre la conciliacion y el
arbitraje, para solucionar el conflicto se recurre a varias personas
con el caracter de expertos o de influyentes, examinan el conflicto
planteado o informan respecto a sus causas, efectos y soluciones,
los mediadores formulan un proyecto de recomendacion para ser
sometido a las partes en discordia, si estas no observan tal
propuesta, se estima aceptada; la mediacion no ha dado resultado y
por ello es actualmente rara en la legislacion positiva que la admite;
por su raiz personal, la mediacion es en parte fortuita por hallarse
supeditada a la oportunidad sobre todo, cuando la conciliacion
directa y la oficial han fracasado, incluso cuando el conflicto laboral
se encuentra ya en su auge, rotas las negociaciones y planteada ya
la cesacion en las tareas, surgen a veces los personajes que por sus
relaciones con el mundo sindical y con el empresario proponen una
solucion o la reiteran cuando resulta mas viable ante la
prolongacion del conflicto, porque los trabajadores experimentan ya
la carencia de recursos o los empresarios advierten los perjuicios de
la produccion paralizada, suele tratarse de figuras de la politica, de
prestigio o de gran influencia, y hasta de las altas esferas religiosas,
sobre todo desde que la Iglesia reivindica su presencia en las
cuestiones laborales.

Las mediaciones en si, como acuerdos van desde autenticas
transacciones, que en cada parte obtiene algo de los que pretendia o
renuncia a lo demas, hasta decorosos salvamentos de completas

derrotas, asi cuando una huelga fracasa en sus aspiraciones y la
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unica compensacion que el mediador obtiene para ese sector
consiste en dejar sin efecto sanciones o medidas adoptadas en el
curso del conflicto, como ciertos despidos o la libertad de los
detenidos por su conducta violenta, peligrosa y hasta en cierto
grado delictiva; el mediador suele surgir mas bien por “generacion
espontanea”, ya que de proponerlo ambas partes, se estaria casi
ante un amigable componedor, y de sugenrlo uno solo de los
sectores en conflicto, resultaria parcial para el otro, en ocasiones es
asignado por las autoridades administrativas con miras
exploratorias de los animos, para proponer luego la medida mas
adecuada, como norma general, el mediador solamente recomienda
a las partes en conflicto una determinada solucién, propone esta
pero las partes pueden aceptarla o rechazarla, ahi reside la
diferencia esencial con el arbitraje, ya que el arbitro dicta una

resolucion que las parte estan obligadas a acatar. 18

¥ CABANI:LLAS Dc Torres Guillermo. ALCALA-Zamora y Castillo Lws Tratedv de Politica [ aboral v Social
tinstitucrones | abaraley v Sociales) Tomo 11.3ra.Edicron. Editorsal Heliasta S.R L.Buenos Aires. 1963 Pags 175-176
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I1.5.- EL ARBITRAJE.-

El arbitraje es una institucion que comparten, desde tiempo
inmemorial, el Derecho Civil, el Mercantil, y el Intermacional
Publico, para obtener el arreglo de divergencias y conflictos, dentro
de la equidad y la justicia, pero sin constituir un estricto
procedimiento judicial ordinario, al igual que la conciliacion, el
arbitraje configura un acto, un procedimiento y una resolucién;
Como acto lo integra la comparecencia, vista 0 audiencia en que las
partes presentan su causa € impugnan la ajena.

El procedimiento lo constituyen las diversas formalidades y tramites
desde que se pone en marcha este sistema de composicion hasta
que se dicta y cumple la resolucion que en el mismo recaiga.
Finalmente la resolucion, imperativa en todo caso, se denomina
Laudo o sentencia arbitral y contiene lo resuelto por el arbitro tinico
o los varios arbitradores.

Considerando el aspecto fundamental el resolutivo, por arbitraje se
entiende toda decision dictada por un tercero, con autoridad para
ello en una cuestion o asunto, que las partes por intereses
divergentes, han sometido a su decision; El arbitraje ha sido una de
las primeras formulas ideadas para resolver las diferencias que
pueden producirse entre los hombres, por razon de sus distintos
intereses, negocios o situaciones, su resultado, cuando constituye
un medio voluntario para dirimir diferencias, no es discutible, pero
si cuando se impone necesariamente a las partes en conflicto,
porque el arbitro realiza entonces la misma funcion que el juzgador,

no dirime entre partes, falla conforme a reglas de Derecho y
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equidad, se impone una solucion; para los conflictos individuales de
trabajo existe, como es sabido, una jurisdiccién del trabajo, con
jueces competentes para resolver dicha clase de litigios, pero el
problema se vuelve mas arduo cuando se trata de conflictos
colectivos en que la pugna de intereses no se basa en un derecho
adquirido, sino en un derecho por crearse, por eso en Derecho
Laboral la figura del arbitraje, presenta trascendencia distinta que
en el Derecho Civil y en el Mercantil, ademas en estas legislaciones,
los conflictos suelen plantearse, salvo raras excepciones, como
concursos y quiebras, entre escaso sujetos; los laborales atanen,
por lo comun, a numerosos trabajadores, la indole misma de la
cuestion, algo similar a un juicio de alimentos, s1 falta el salario,
exige una decision abreviada, inmediata; ello aboga por lo expedito y
experimentado del arbitraje por un especialista en cuestiones de
trabajo. Historicamente al estado de naturaleza en las luchas
sociales del siglo XIX, va sucediendo cada vez mas, el enfoque
juridico, social y econémico a la vez, para abreviar las
desavenencias y excluir la pugna violenta siempre que sea factible;

ese cambio y fundamento se encuentran en el arbitraje.
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I.6. CLASES DE ARBITRAJE.-

La decision de someterse al arbitraje puede surgir de las partes en
conflicto o estar resuelto asi por el legislador. En el primer supuesto
de esta ante el arbitraje convencional, auténomo o libre; y en el
segundo caso, ante el obligatorie, imperativo o legal. De la misma
forma que la conciliacion puede ser convencional o legal, esto es,
cabe seguir el tramite aceptado voluntariamente por las partes o
impuesto imperativamente por la ley, en lo relativo al arbitraje
pueden senalarse dos formas distintas: una, la de que se establezca
un procedimiento arbitral obligatorio para las partes, pero sin que
tengan que aceptar el sometimiento a la instancia del arbitraje en
forma obligatoria; en la otra, el procedimiento termina
necesariamente con una decisién, al cual reviste el caracter de
arbitraje o de laudo, segin la naturaleza de la cuestion y el
procedimiento adoptado.

Sin que afecte de modo importante a la sinonimia que suele
aceptarse entre arbitraje convencional y voluntario, por algunos se
diversifica de esta manera: el convencional es el preestablecido por
las partes, libremente, desde luego, para un eventual conflicto
futuro; mientras que el voluntario seria el pactado luego de una
desavenencia y con miras a su solucion, lo primero tiende a
normalizar mas rigurosamente las relaciones obrero-patronales; lo
segundo presenta mas probabilidades de éxito, dado que aceptar
una solucion amigable, cuando ya se conocen los términos en que el

conflicto se plantes, representa concreta voluntad de superarlo.
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[1.7.- ARBITRAJE LABORAL OBLIGATORIO.-

Es raro el pais que no ha tenido necesidad, por razones de indole
econémica, social o politica, de recurrir, ante conflictos laborales
colectivos, al arbitraje obligatorio a la resolucion de esa discrepancia
acompanada de violencia mayor o menor, por el pronunciamiento
del arbitro designado a tal fin, que las partes han de acatar
inexorablemente. La rebeldia ulterior acarrea severas sanciones.
Cuando se trata de establecer el arbitraje obligatorio, tanto patronos
como trabajadores invocan que se produce de esta manera no solo
un cierto intervensionismo estatal, sino la destruccion de derechos
consagrados en la constitucién, cuales son el de huelga y el de
libertad de trabajar. De ahi que muchas veces —de acuerdo en algo,
dentro de sus discrepancias- trabajadores y patronos rechacen la
intervencion del Estado como dirimente de las controversias
colectivas de trabajo, invocando razones aparentemente valederas;
cuando, en el fondo, solo se descubre una desconfianza hacia los
o6rganos del Estado encargados de resolver los conflictos colectivos
laborales. Pero es que las controversias entre patronos y
trabajadores no se limitan a un simple conflicto de partes, que
afecte exclusivamente a los intereses de estas; sino que, con
frecuencia, esa divergencia altera el orden publico por la forma de
conducir los trabajadores el conflicto o por perjudicar los intereses
de terceros, por ejemplo, cuando la paralizacion provoca, en relacion
a éstos, privaciones o encarecimientos; y ello por la sincronizacion
que media entre las diversas actividades econdémicas y la indudable

solidaridad que existe entre los distintos grupos. Si el Estado
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interviene para resolver los conflictos entre los particulares, no hay
razon alguna para que se abstenga del cumplimiento de uno de sus

fines esenciales cuando de conflictos colectivos se trata.
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11.8.- DISTINCION ENTRE EL ARBITRAJE Y CONCILIACION.-

Tanto la conciliaciéon y la mediacion como el arbitraje, son medios o
instrumentos destinados a la solucion de conflictos de trabajo. Se
diferencian los diversos sistemas en que la conciliacion se logra
normalmente por las mismas partes en conflicto, que dialogan con
miras a resolver sus diferencias, mediante una acuerdo. A tal objeto
suele actuar un funcionario publico, que hace de conciliador. El
mediador, por su parte, suele proponer soluciones al conflicto,
efectua gestiones directas e incluso publica el resultado o la formula
propuesta. En el arbitraje, un tercero - el arbitro- dicta a las partes
en conflicto la formula que éstas deberan aceptar a fin de resolver
sus diferencias; y ello ocurre tanto en los casos de arbitraje
facultativo como en los obligatorios.

Las diferencias que median entre la conciliacion y el arbitraje
estriban en estas causas: A) la conciliacion es tramite previo a la
declaracion de estado de un conflicto de trabajo, mientras el
arbitraje no se produce sino después de que el conflicto colectivo ha
tomado estado; B) la conciliaciébn sefiala, en su resultado, un
acuerdo de partes donde ambas formulan concesiones; en el
arbitraje hay un compromiso previo de las partes para someterse a
lo que el arbitro resuelva. Coinciden la conciliacion y el arbitraje en
un hecho: la necesidad de una voluntad de colaboracién entre los
interesados se manifiesta en un acuerdo directo en la conciliacion,
con el cual finaliza el conflicto; por el contrario, en el arbitraje, el
acuerdo se reduce a admitir que un tercero dirima las diferencias y

establezca el derecho de cada parte. En resumen, cabe decir que, en
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la conciliacion, las partes crean la férmula; en el arbitraje, aceptan
al que ha de establecerla. En la primera hay coincidencia de fondo;
en la segunda, de forma. La conciliacion presenta los caracteres de
una negociacion, de un contrato novado. El arbitraje se encuadra en
el acatamiento forzoso de un fallo. Los conciliados cumplen con el
acta que los reconcilia; los sujetos al arbitrio ejecutan un laudo.
Como norma, antes de recurrir al procedimiento arbitral, se
establece el conciliatorio; sélo cando ésta fracasa, puede aceptarse
aquel sistema. Tal gradacion o sucesion es absolutamente logica. En
primer termino el genuino arreglo, con la solidez entonces de lo
pactado. Pero, si1 se fracasa, si de la discusion no surge la paz, al
menos que los interesados deleguen coincidentemente en la persona
o personas que deban resolver, se esta ante el arbitraje voluntario; y
si tampoco concuerdan en eso, que soporten Jla decision que
imponga el representante del Poder plblico, simbolo de la fuerza del
Derecho o de al fuerza de hecho, de acatamiento obligado. Se
delinea si la figura del subsidiarioc pero ineludible arbitraje

obligatorio.!®

" CABANELLAS e Torres Guillermo, ALCALA-Zamora y Casullo Luis. Yratado de Poluica Lahoral v Social
(Instttuciones Laborales v Sociales) Tomo 11 3ra Edicion. Editorial Heliasta S.R L. Bucnos Aures 1963 Papgs. 177-181.
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[1.9. OBJETIVOS DE LA CONCILIACION Y EL ARBITRAJE.-
Refiriéndose a los tribunales de conciliacion y arbitraje, dice
KROTOSCHIN que el objeto de la conciliacién y del arbitraje son
disputas que se suscitan por cuestiones llamadas “de intereses”.
Mientras la tarea de los 6rganos jurisdiccionales es esencialmente la
de “decir el derecho”, conforme a lo que éste ordene para le caso
concreto, en los procedimientos de conciliacion y de arbitraje aqui
contemplados se trata mas bien de arreglar conflictos cuya solucién
no es posible mediante, la aplicacion de una determinada norma
juridica preestablecida, sino que so6lo pueden solucionarse
equilibrando equitativamente los intereses de ambas partes. Por su
parte, KASKEL-DERSCH, examinando la conciliacion y el arbitraje
en materia del trabajo, dicen que el medio por el cuan llevan a cabo
su funcion “no es la mterpretacion del derecho y la decision, como
lo es en las sentencias judiciales, sino que consiste en la actividad
dirigida a la composicion de intereses. Juzgar y conciliar son
conceptos antagonicos. La jurisprudencia interpreta normas
juridicas existentes y resuelve situaciones juridicas sobre la base de
esa interpretacion. En cambio, la conciliacién y el arbitraje tiene por
objeto el establecimiento de convenciones colectivas nuevas y deben
equilibrar los intereses opuestos de ambas partes. Por consiguiente,
el resultado de la conciliacion y el arbitraje tampoco puede tener el
caracter decisivo que tiene la sentencia. Tratandose de la
conciliacion, el equilibrio de los intereses se busca mediante una

ayuda que se presta a las partes con el fin de alcanzarlo.?®

DI FERRARI Francisco  Derec ho del Trabajo. (Relactones Colectivasy Vol IVBucnos Aires 1974 Pigs.237-238.
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Una excelente aportacion de wun contemporaneo destacado
especialista en el estudio de la materia, desde la perspectiva
doctrinaria y como experto procesalista propone, algunos proyectos
sustanciales de cambio a la legislacion actual, senalandonos el
Fortalecimiento De La Conciliacion En Juicios Individuales, en los

términos siguientes:

“La conciliacion se ha practicado por todos los pueblos de la tierra”
Se ha observado que el sistema actual del proceso, no posibilita
adecuadamente que la conciliacion y efectué en la totalidad de los
casos en forma plena. La continuacién inmediata de la etapa de
demanda y excepciones y luego la de Ofrecimiento de pruebas
constituye una presion fuerte para la Autoridad, las partes y los
postulantes, que impide que la funcién conciliatoria sea
serenamente desarrollada. En efecto, la premura del tiempo y el
enfoque equivocado de la celeridad del proceso, hacen que se pierda
en muchos de los casos la oportunidad de obtener la conciliaciéon de
las partes en litigio, de ubicar sus pretensiones en proporciones
justas, de facilitar el acuerdo y de asegurar un arreglo razonable
basado en la buena voluntad que cada una de las partes pone para
comprender el punto de vista de la otra.

Con base en lo expuesto, se propone la reforma y adiciéon de los
articulos 873 y 876 de la Ley para que la etapa de conciliacion se
practique en forma independiente; que ésta se desahogue dentro del

término de traslado de la demanda, o sea, entre la fecha del
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emplazamiento y la de la celebracion de la etapa de demanda y
excepciones y; se adicione el procedimiento de la conciliacién con la
facultad de las Juntas de proponer a las partes una solucién
conciliatoria. Algunas de las situaciones propuestas ya las
contemplaba nuestra Ley originaria y se considera que en la
actualidad constituira un procedimiento efectivo de conciliacion,
porque conforme a las reglas vigentes de integracion de la
representacion obrero-patronal en las juntas los efectos positivos de
la funcién conciliatoria que se propone; estan garantizados. Por otra
parte, no se afectan las formas sacramentales del emplazamiento,
porque la practica de la conciliaciéon en nada perjudica al derecho
de defensa, ademas de que, efectuandose la misma en el periodo de
traslado de la demanda, el principio de celeridad procesal segura
rigiendo en el Procedimiento Ordinario Laboral. En tal virtud se
propone la reforma y adicion de los articulos 873 y 876, en los
terminos siguientes:

ARTICULO 873.- El Pleno o la Junta Especial, dentro de las
veinticuatro horas siguientes, contadas a partir del momento en que
reciba al escrito, de demanda, dictara acuerdo, en el que senalara
dia y hora para la celebracion de las AUDIENCIAS DE
CONCILIACION, 'Y DE DEMANDA Y EXCEPCIONES Y
OFRECIMIENTO Y ADMISION DE PRUEBAS, que deberan
efectuarse dentro de los quince dias siguientes al en que se haya
recibido el escrito de demanda. En el mismo acuerdo se ordenara se
notifique personalmente a las partes, con diez dias de anticipacion a

la audiencia de demanda y excepciones cuando menos, CITANDOSE
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DENTRO DE ESTE TERMINQO A LA AUDIENCIA DE CONCILIACION,
entregando al demandado copia cotejada de la demanda, y
ordenando se notifigue a las partes con el apercibimiento al
demandado DE TENERLO POR INCONFORME CON TODO
ARREGLO EN LA AUDIENCIA CONCILIATORIA, por contestada al
demanda en sentido afirmativo, y por perdido el derecho de ofrecer
pruebas, si no concurre a la audiencia de demandas excepciones y
ofrecimiento y admision de pruebas.

Cuando el actor sea el trabajador o sus beneficiarios, la Junta en
caso de que notare alguna irregularidad en el escrito de demanda, o
que estuviere ejercitando acciones contradictorias, al admaitir la
demanda le senalara los defectos u omisiones en que haya incurrido
y lo prevendra para que los subsane dentro de un término de tres
dias.

ARTICULO 876.- La etapa conciliatoria se desarrollara en la
siguiente forma;

I.- Las partes compareceran personalmente a la Junta, sin abogados
patronos, asesores o apoderados;

II.-La junta intervendra para la celebracion de platicas entre las
partes y exhortara a las mismas para que procuren llegar a un
arreglo conciliatorio;

lII.- S1 las partes llegaren a un acuerdo, se dara por terminado el
conflicto. El convenio respectivo, aprobado por la Junta, producira
todos los efectos juridicos inherentes a un laudo;

IV.-Si no hay avenencia entre ellos, la junta procurara avenirlos,

como un componedor amigable, y para el efecto, el presidente o su
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auxiliar, consultando el parecer de los otros representantes,
propondra la solucion que a su juicio sea propia para terminar el
litigio, demostrando a los litigantes la justicia y equidad de la
proposicion que se les haga en vista de sus respectivas alegaciones;
V. Las partes de comin acuerdo, podran solicitar se suspenda la
audiencia con objeto de conciliarse; y la Junta, por una sola vez, la
suspendera y fijara su reanudaciéon dentro del PROPIO TERMINO
DE TRASLADO DE LA DEMANDA, quedando notificadas las partes
de la nueva fecha con los apercibimientos de la Ley;

V1.-S1 las partes no llegan a un acuerdo, se les tendra por
inconformes, pasando a la etapa de demanda y excepciones; y

VII. De no haber concurrido las partes a la conciliacion, se les
tendra por inconformes con todo arreglo y deberan presentarse

personalmente a la etapa de demanda y excepciones.?1

Muy interesante resulta la proposicion del autor en cita, ya que
como se menciono al inicio del presente ensayo, es reducida la
doctrina que existe en tema de la Conciliacién Laboral, pero lo mas
valioso aun y cuando no se ha reformado la Ley de la Matena, en las
disposiciones motivo de propuesta, tales practicas ya se efectuan
con clerto grado de naturalidad, como es el caso de la citas previas
entre la fecha de la notificacion y desahogo de la primera etapa,
augue de manera informa la Junta de Conciliacion y Arbitraje lo

tiene implementado; ademas otra practica traducida de la propuesta

" DAVILA Morales Francisco . Temas lLaborales Ed. Facultad de Derecho v Cicncias Sociales, Umversidad
Autonoma De Nuevo Leon Academia Mexicana de Derecho del Trabajo y de la Prevision Social Delegacion Nucvo
Leon. Pags 15-18
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del termino que se fija en los casos de diferir la primera etapa con el
proposito de conciliarse, las juntas senalan fechas como las de la

propuesta y mayores a los ocho dias que establece la actual

legislacion.

TR



SEGUNDA PARTE
LA IMPARTICION DE LA JUSTICIA LABORAL



CAPITULO III
LA IMPARTICION DE LA JUSTICIA LABORAL

III.1.- LA ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA OBRERA

Entendemos por Administracion de la justicia obrera el conjunto de
instituciones y procedimientos que tienen asignada la tarea de
lograr el respeto de las normas de trabajo, la paz social y el triunfo

de los valores humanos sobre las fuerzas econémicas.

El tema conlleva en sus entranas una parte de la esencia de la
democracia, del respeto a la dignidad, a la seguridad y a la hbertad
de los trabajadores y de la clase social a la que pertenecen, y porque
es la ultima palabra en la interpretacion y aplicacion de las normas
de trabajo y en la fijacion del sentido que tendra para el pueblo la

idea de justicia social.
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Las Juntas de Conciliacion y Arbitraje son una de las instituciones
mas originales y extraordinarias destinadas a la administracion de
la justicia en todos los pueblos y en todos los tiempos: nacieron
entre nosotros en los anos de la revolucion constitucionalista por un
clamor de los obreros, que sabian que los jueces salidos de las filas
de la burguesia y complicados procedimientos civiles que exigian la
intervencion de un abogado cuyos honorarios no podian pagar, eran
barreras infranqueables para el triunfo de la justicia; fueron el
resultado magnifico de la justicia obrera del poder judicial, de
acuerdo a la ejecutoria de Primero de Febrero de 1924, La Corona
S.A. sobre la Naturaleza de la Juntas de conciliacion y arbitraje, en
la que se reconocid la categoria de tribunales dotados de imperio
para conocer y resolver todos los conflictos de trabajo y ejecutar sus
resoluciones.

Las juntas de conciliacién y arbitraje, producto original y tipico del
constituyente de 1917, poseen una naturaleza compleja que
conlleva varios principios reconocida por la inmensa mayoria de los
juristas que se han ocupado de su estudio. Las leyes de 1931 y
1970, con la confianza y seguridad que proporciono la
jurisprudencia de La Corona, el legislador de 1931 organizé a las
juntas de conciliacion y arbitraje como tribunales dotados de
imperio con facultades para conocer y resolver todos los conflictos
de trabajo y ejecutar coactivamente, si no lo hacia la parte

perdedora, los laudos y resoluciones que dictaran.
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Las juntas quedaron reducidas a sus dos funciones esenciales,
creacion y aplicacion de las normas juridicas, actividades que son
consecuencia de dos tipos de conflictos de que se conocen, juridicos
y economicos, tomando en cuenta que las funciones publicas se
clasifican desde dos puntos de vista: Formal, que toma como base el
organo publico del que procede el acto, legislativo, ejecutivo o
judicial, segun la clasificacion tradicional; y Material en atencion a
la naturaleza del acto realizado, independientemente de la autoridad
que la emite: actos subjetivos, actos condicion y actos regla.

Las Juntas tienen a su cargo la administracion de la justicia obrera,
pero su administracion no puede ser ni arbitraria ni caprichosa,
sino que esta necesariamente regida por la forrmila magica del
articulo 14 de la Carta Magna: “Nadie podra ser privado de la vida,
de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino
mediante juicio seguido ante tribunales previamente establecidos,
en el que se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento
y conforme a las leyes expedidas con anterioridad al hecho”, el
tribunal previamente establecido son las juntas de conciliacion y
arbitraje y las formalidades del procedimiento estan consignadas en
los capitulos de la Ley que consignan las normas para la
tramitacién y resolucion de los conflictos individuales y de los
colectivos de naturaleza juridica y para la tramitacion y resolucion

de los conflictos colectivos de naturaleza economica.

TRIBUNALES DE EQUIDAD.- La Equidad es una fuente supletoria

por cuanto es lo justo mas alla de la ley escrita y su enderezamiento
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o rectificacion; es también un principio de interpretacion que obliga
al juez a mirar no a la ley, sino al legislador, no a la letra ni al
hecho, sino a la intenciéon, no a la parte, sino al todo: una
concepcidon que nos obliga a preguntar si la 1dea de justicia social no
esta de tal suerte impregnada por la equidad, que en esencia no es
sino una aplicaciéon de su sentido humano.

La Justicia Social posee un sentido social profundamente humano,
es un principio de accién que emerge de las necesidades reales del
hombre que vive en sociedad, es el ordenamiento 1mpuesto por la
necesidad humana para la satisfaccion integral.

Entre la idea de la justicia social y la equidad se da una union de
que nunca debi6 faltar; la creacion, la interpretacion y la aplicacion
de las normas de derecho del trabajo y de la seguridad social deben
tener como mision abrir las compuertas para que pase la vida del
hombre real. La naturaleza de las juntas de conciliacion y arbitraje

es una jurisdiccion social de equidad.22

La Jurnisdiccion del Trabajo histéoricamente tiene sus raices en los
conseils de prud'hommes, nombre que se les proporcionaba a los
colegios sentenciadores especiales a los cuales en Francia se les
confiaba la decision de las controversias laborales bajo el gobierno

de Napoledn .

" DE LA CUEVA Mario I Nueva Derecho Mexrcano det Trabajo. Tomo [1, Ed. Porrua. Ménico 1979. Pags 528-
529.533-534,538-539,542 -543
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La competencia de los tribunales de trabajo es improrrogable, es
decir exclusiva para lo conflictos enumerados en la Ley, (ley 18.345
Art. 19 Argentina). 23

[[1.2. LOS ACUERDOS CONCILIATORIOS, LA SENTENCIA
LABORAL COLECTIVA, Y EL LAUDO ARBITRAL.-
Los organos o autoridades encargados de la solucion de los
conflictos colectivos de trabajo, estan como norma, facultados para
intentar la conciliacion y en tal sentido, proponer aquellas formulas
que puedan servir para ponerle termino al conflicto, una cosa sin
embargo es proponer formulas conciliatorias, y otra muy distinta,
imponer estas; en todos los casos en que la autoridad
administrativa o de aplicacion de la legislacion laboral estime
factible un acuerdo conciliatorio entre las partes, debe intentarlo,
sin que esa intervencion signifique de manera alguna, la
modificacién, alteracion, o limitacion de derechos proclamados en
las leyes, con excesiva frecuencia, el conciliador prevaliéndose de
circunstancias ajenas al mismo conflicto, por presiones del Poder
Publico o por abusos sindicales, fuerza de voluntariedad esencial de
la instancia conciliatoria e implanta coactivamente una formula
para zanjar el conflicto; esta experiencia ha Incubado la
desconfianza de los empresarios y trabajadores en cuanto a la
eficacia de la conciliacion como tramite preliminar para resolver los

conflictos colectivos de trabajo; a consecuencia de tal corruptela o

" KROT'OSCHIN Erncsto Aanual del Derecho del Irabajo.(lLa Jurtsdiccion del Trabajo) Ed. Ediciones Depalma.
3* Edicion Bucnos Aircs 1979 Pags 133,336
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despotismo, los que debieran ser comparecientes a la conciliacion la
rehuyen, por tener fundamentalmente que, en lugar de aceptar ellos
mismos como interesados, las propuestas ofrecidas, o las
modificaciones que en el dialogo o discusion se promuevan, se veran
reducidos a la situacion de reos, que han de acatar el fallo,
favorable o adverso, del juzgador, que aqui no es tal, sino un
remedio del mismo o un usurpador de sus funciones o de las de un
arbitro, en ese resultado tan poco juridico como politico, se
amalgaman el abuso de atribuciones administrativas, el desprecio
de los derechos privados y a veces, un infundado temor y una
evidente 1gnorancia de las partes afectadas.

Se entiende por laudo la decisién o fallo que dictan los arbitros o
arbitradores, y se denomina sentencia colectiva de trabajo, el laudo
dictado con caracter forzoso y para poner término a un conflicto
laboral colectivo, la sentencia colectiva puede definirse como la
decision legitimamente pronunciada por el juez, al juzgar de
acuerdo con su opinion, y que alcanza a cuantos se encuentren en
las mismas condiciones aun cuando no hayan participado
directamente en el litigio, en el sentido que interesa aqui, constituye
el fallo dictado por el juez competente y cuyo objeto consiste en fijar
normas generales de regulacién del trabajo, surte por tanto el
mismo efecto que los convenios colectivos de trabajo; la sentencia
colectiva no substituye al contrato normativo de trabajo, sino que
basandose en que la decision cuenta con imperium suficiente por
quien la dicta, prevalece sobre la voluntad de los particulares; en la

sentencia colectiva se dan, sin enfrentarse dos situaciones distintas:



a). controversias en las que se persigue la obtencion de nuevas
condiciones de trabajo, en cuyo caso la sentencia que se dicta tiene
en su contenido normas de caracter dispositivo.

b).- controversias donde se persigue la aplicacion de contratos
colectivos que se encuentran vigentes, en tal caso la sentencia es
declarativa de un derecho.

En uno y en otro supuesto la sentencia colectiva abarca, partiendo
de una situacion concreta otra abstracta, de tal forma obtenida una
declaracion determinada, esta se aplica sin necesidad de demandar
particularmente a todas las situaciones que sean iguales o
semejantes.

La sentencia colectiva puede fijar nuevas condiciones de trabajo y
tiene un doble aspecto:

Primero.- para las partes que han litigado, se trata de una
verdadera sentencia y de un acto jurisdiccional.

Segundo.- Para los terceros, trabajadores y patrones, a quienes
alcanza sin haber actuado expresamente, constituye una pura
actividad legislativa.

La sentencia colectiva no es un antecedente de la ley, sino una
consecuencia, surte los efectos generales de esta por razon de que el
organo que la dicta cuenta con facultades delegadas del poder
legislativo para hacer valida, con caracter general, la decision
adoptada; si bien toda sentencia se dicta en relacion a las partes
que litigan, la sentencia colectiva alcanza en sus efectos a terceros
que no han participado en el proceso, pero su extension no llega

mas alla de la categoria profesional a la cual se refiera, de esa
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manera se excluye toda posibilidad de aplicar la norma a aquellos
que no se encuentran comprendidos ni en igual marco profesional
ni dentro del mismo problema laboral; La sentencia colectiva ofrece
la particularidad de resolver situaciones de orden general y de
tender a crear una norma juridica de amplisima aplicacion, la
sentencia colectiva de trabajo no resuelve un litigio laboral,
establece un principio, aplicable posteriormente a todos aquellos
que se encuentren en la misma situacién, su similitud con las
convenciones colectivas de condiciones de trabajo resulta casi
evidente, y por un principio de necesaria expansion se aplica a
terceros no participantes.

Arbitrajes y laudos son, hasta cierto punto, términos sinénimos, por
laudo se entiende la decision o fallo que dictan los arbitros o
arbitradores, significa la voz laudo lo mismo que convenio, juicio o
sentencia, se dice que un laudo es arbitral cuando ha sido
pronunciado por arbitros, obliga a las partes al cumplimiento de lo
resuelto, como consecuencia natural del consentimiento previo
prestado a aceptar la decision que se adopte o por la imposicion
legal del sistema y de la resolucion que se dicte; el laudo arbitral
expresa la intervenciéon, en general, de los poderes publicos; el
Estado por medio de los organismos competentes y a falta de un
acuerdo coincidente de voluntades entre las partes, fija el modus
vivendi u operandi entre patronos y trabajadores, en orden a las
relaciones colectivas de caracter laboral.

Todo pronunciamiento, sea seniencia o laudo dado por un arbitro

que le ponga termino a un conflicto, lleva aparejada tanto la
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posibihidad de recurrir por las partes contra la decision adoptada,
cuando esta no se ajuste al procedimiento legal establecido, o si la
decision es arbitraria, entendida aqui la voz como sinonima de
infundada, y no cual obra de un arbitro cabal, como la de sancionar
el incumplimiento de la resolucion arbitral; la ejecuciéon voluntana o
forzosa del laudo es consubstancial con el arbitraje, en efecto, la
impunidad del incumplimiento tornaria aquella resolucion tan débil
como una formula conciliatoria, que solo se concreta por la

espontaneidad de las partes.?4

“' CABANI'LLAS Dc Torres Guillermo. ALCALA-Zamora y Castillo Lws Tratado de Politica Laboral v Social.
(Instituciones | aborates v Soctales) Tomo Il 3ra Edicion Edulorial Heliasla S.R.L . Bucnos Awes 1963. Pags.
177.183.185-186
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CAPITULO 1V
LEGALIDAD



CAPITULO 1V
LEGALIDAD

IV.1.- CONCEPTO DE LEGALIDAD
Es obvio que la fuente consultada proporciona diferentes

acepciones del concepto en analisis, las cuales se muestran

enseguida:

LEGALIDAD.- Calidad de legal o proveniente de la ley, legitimidad,

licitud, régimen fundamental del Estado especialmente el

establecido por su Constitucion. 2°

La connotacion que se ha adoptado como apropiada para
incluirla en el presente estudio dice: régimen fundamental del

Estado especialmente el establecido por su Constitucion.

= CABANELLAS Guillcrmo Diccionarto Enciclopedico de Derecho Usual Tomo 11 letra L 21 Edicion. Editorial
Helhiasta S.R.1... Bucnos Atrcs
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El aspecto de Constitucionalidad que integra la definicion adoptada
permite repasar lo estipulado en el Estatuto Juridico que otorga las
garantias individuales del gobernado, asi como las relativas y
aplicables de la Ley Federal del Trabajo, mismas que se transcriben

a continuacion:

IV.2.- LEGISLACION

CONSTITUCION POLITICA
DE LOS ESTADGS UNIDOS MEXICANOS.

Articulo 123.- Toda persona tiene derecho al trabajo digno y
socialmente util; al efecto, se promoveran la creacion de empleos y
la orgamizacion social para el trabajo, conforme a la ley.

El Congreso de la Unidon, sin contravenir a las bases siguientes,
debera expedir leyes sobre el trabajo, las cuales regiran:

A.- Entre los obreros, jornaleros, empleados domésticos, artesanos,
y de manera general, todo contrato de trabajo:

L(...)

XX.- Las diferencias o los conflictos entre el capital y el trabajo <e
sujetaran a la decisién de una junta de Conciliacion y Arbitraje,
formada por igual numero de representantes de los obreros y de los
patronos, y uno del gobierno; {...)

XXVII. Seran condiciones nulas y no obligaran a los contrayentes,
aunque se expresen en el contrato:

g).- Las que constituyan renuncia hecha por el obrero de las
indemnizaciones a que tenga derecho por accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, perjuicios ocasionados por el
incumplimiento del contrato o por despedirsele de la obra; y

h).- Todas las demas estipulaciones que impliquen renuncia de
algin derecho consagrado a favor del obrero en las leyes de
proteccion y auxilio a los trabajadores; (...)

Articulo 8.- Los funcionarios y empleados publicos respetaran el

ejercicio del derecho de peticién, siempre que este se formule por
escrito, de manera pacifica y respetuosa; pero en materia politica
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solo podran hacer uso de ese derecho los ciudadanos de la
Republica.

A toda peticion debera recaer un acuerdo escrito de la autoridad a
quien se haya dirigido, la cual tiene obligacion de hacerlo en breve
termino al peticionario.

Articulo14.- A ninguna ley se le dara efecto retroactivo en perjuicio
de persona alguna.

Nadie podra ser privado de la vida, de la libertad o de sus
propiedades, posesiones o derechos, sino mediante juicio seguido
ante los tribunales previamente establecidos, en el que se cumplan
las formalidades esenciales del procedimiento y conforma a las leyes
expedidas con anterioridad al hecho.(...)

Articulo 16.-Nadie puede ser molestado en su persona, familia,
domicilio, papeles o posesiones sino en virtud de mandamiento
escrito de la autoridad competente que funde y motive la causa legal
del procedimiento. (...)

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Articulo 20.- Las normas de trabajo tienden a conseguir el equilibrio
y la justicia social en las relaciones entre los trabajadores y los
patrones.

Articulo 60.- Las Leyes respectivas y los tratados internacionales
(Art. 133 Constitucional) seran aplicables a las relaciones de trabajo
en todo lo que beneficien al trabajador a partir de la fecha de su
vigencia.

Articulo 17.- A falta de disposicion expresa en la constitucion, en
esta Ley 0 en sus reglamentos, o en los tratados a que se refiere el
articulo 6, se tomaran en consideracion sus disposiciones que
regulen casos semejantes, los principios que deriven de dichos
ordenamientos, los principios generales del derecho, los principios
generales de la justicia social que deriven del articulo 123 de la
Constitucion, la jurisprudencia, la costumbre y la equidad.
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Articulo18. En la interpretacion de las normas de trabajo se
tomaran en consideracion sus finalidad sefialadas en los articulo
20. y 30. En casos de duda, prevalecera la interpretacion mas
favorable al trabajador.

Articulo 19.- Todos los actos o actuaciones que se relacionen con la
aplicacion de las normas de trabajo no causaran impuesto alguno.

Articulo 33.- Es nula la renuncia que los trabajadores hagan de los
salarios devengados, de las indemnizaciones y demas prestaciones
que deriven de los servicios prestados, o cualquiera que sea la forma
o denominacion que se le de.

Todo convenio o liquidacion, para ser valido, debera hacerse por
gscrito y contener una relacion circunstanciada de los hechos que o
motiven y de los derechos comprendidos en él. Sera ratificado ante
la junta de Conciliacion y Arbitraje, la que lo aprobara siempre que
no contenga renuncia de los derechos de los trabajadores.

Articulo 34.- En los convenios celebrados entre los sindicatos y los
patrones que puedan afectar derechos de los trabajadores, se
observaran las normas siguientes:

[. Regiran unicamente para el futuro, por lo que no podran afectar
las prestaciones ya devengadas;

II. No podran referirse a trabajadores individualmente
determinados; y

lI. Cuando se trate de reduccion de los trabajos, el reajuste se
efectuara de conformidad con lo dispuesto en el articulo 437.

Articulo 837.- Las resoluciones de los tribunales laborales son:
[. Acuerdos: si se refieren a simples determinaciones de tramite o
cuando decidan cualquier cuestion del negocio. (...)

Articulo 876.- La etapa conciliatoria se desarrollara en la siguiente
forma;

[.- Las partes compareceran personalmente a la Junta, sin abogados
patronos, asesores o apoderados;
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[I.-La junta intervendra para la celebracion de platicas entre las
partes y exhortara a las mismas para que procuren llegar a un
arreglo conciliatorio;

[Il.- Si las partes llegaren a un acuerdo, se dara por terminado el
conflicto. El convenio respectivo, aprobado por la Junta, producira
todos los efectos juridicos inherentes a un laudo;

IV.-Las partes de comun acuerdo, podran solicitar se suspenda la
audiencia con objeto de conciliarse; y la Junta, por una sola vez, la
suspendera y fijara su reanudacion dentro de los ochos dias
siguientes, quedando notificadas las partes de la nueva fecha con
los apercibimientos de la Ley;

V.-Si las partes no llegan a un acuerdo, se les tendra por
inconformes, pasando a la etapa de demanda y excepciones; y

V1.-De no haber concurrido las partes a la conciliacion, se les tendra
por inconformes con todo arreglo y deberan presentarse
personalmente a la etapa de demanda y excepciones.

Articulo 895.-L.a audiencia de conciliacién, demanda y excepciones,
pruebas y resolucion, se celebrara de conformidad con las normas
siguientes:

I. La junta procurara avenir a las partes de conformidad con las
fracciones I y Il del articulo 876 de esta Ley. (...)

Articulo 901.- En la tramitacion de los conflictos a que se refiere
este capitulo, las juntas deberan procurar ante todo, que las partes
lleguen a un convenio. A este fin, podran intentar la conciliaciéon en
cualquier estado del procedimiento, siempre que no se haya dictado
la resolucién que ponga fin al conflicto.

Articulo 939. Las disposiciones de este Titulo rigen la ejecucion de
los laudos dictados por las Juntas de Conciliacién Permanentes y
por las Juntas de Conciliacion y Arbitraje. Son también aplicables a
los laudos arbitrales, a las resoluciones dictadas en los conflictos de
naturaleza economica y a los convenios celebrados ante las juntas.
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IV.3. JURISPRUDENCIA

Novcna Epoca

Instancia- PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO.
Fuentc Semanano Judicial de 1a Federacion y su Gaceta

Tomo LI, Noviembre de 1995

Tesis. 110 T 11

Pagina: 392

JUNTAS DE CONCILIACION Y ARBITRAIE, APRECIACION DE LOS HECHOS EN CONCIENCIA. Tal
facultad se cncucntra contcmptada en ¢l articulo 841 de la Ley Federal del Trabajo y consiste en la potestad de que
gosa cl juzgador para apreciar, segun las reglas de la sana critica, las pruebas, y también la de resolver la
controversia de acuerdo con los dictados de su concicncia sin atenerse al rigor de la ley. Esto no es otra cosa que el
llamado arbitrio judicial, que es propio de la autoridad de instancia, y s¢ ¢jerce con independencia de los argumenlos
de las partes. Su uso se puedc censurar en el juicio de amparo, si se advicrte que se ¢jercid en forma arbitraria o
caprichosa, [o que acontece cuando se alteran los hechos, o el razonamiento en que pretende apoyarse ¢s contranio a
las reglas de la Jogica.

PRTMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 1121/95. Abastecedora de Rodamientos Cue, S.A. de C.V. 23 de febrero de 1995. Unammidad de
votos Ponente: Horacio Cardoso Ugarie, Secretaria: Teresa Sanchez Medcllin.

Amparo directo 2371/95. Secretario de Comunicaciones y Transportes. 23 dc marzo de 1995. Unanimidad de votos.
Ponentc: Maria Simona Ramos Ruvalcaba. Secretario: Guillermo Becerra Castellanos.

Amparo directo 3191/95. Héctor Gutiérrez Castillo. 27 de abril de 1995. Unanimidad de votos. Poncnte: Horacio
Cardoso Ugarte Secretaria: Teresa Sanchez Medellin.

Amparo directe 6061/95. Dicgo Andrés Zuniga Villasefior. 7 de agosto de 1995. Unanimidad de votos. Ponentc:
Horacio Cardoso Ugarte. Secretario: Rigoberto Calleja Lopez.

Amparo directo 6561/95. Marcela Rico Delgado. 7 de agosto de 1995. Unanimidad de votos. Ponente: Horacio
Cardoso Ugarte Secrctana, Teresa Sanchez Medellin,
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Novcna Epoca

Instancia- QUINTO [RIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE ‘TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO.
Fuenic Scmanario Judicial de la Federacion y su Gacela

Tomo 1i, Novicmbre d¢ 199>

Tesis 130T )2 Pagina 439

RELACION LABORAL TERMINACION VOLUNTARIA DE LA. SUS LIMITACIONES Y EFECTOS. Es
indiscutible que ¢l convenio de terminacion voluntana de la relacion laboral, con su ratificacion y aprobacion por la
Junta de Concihacion y Arbitraje, en la que constata la anuencia de las partes, asi como la gratificacion que hace la
patronal al trabajador, excluye a la accion rescisoria y a la renuncia de prestaciones legales o pactadas que conlempla
el articulo 33 del codigo obrere, pues con tal recompensa se da por salisfecho de lo que pudicra corresponderle
respecto de su contrato, el cual concluye de conformudad con ¢l numeral 53, fraccion |, de la legislacion en comento.

QUINTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo directo 1575/95. Myriam del Carmen Lira Ortega. 3 de mayo de 1995. Unanimidad de votos. Ponente:
Constantino Martincz Espinoza. Secretaria: Rosa Maria Lapez Rodnguez.

Amparo directo 4725/95 Apohnar Ramirez Alfredo. 8 de junio de 1995. Unanimidad de votos. Ponente: Gemma de
la Llata Valenzuela Secretano: Jose Francisco Cilia Lopez.

Amparo dirceto 6255/95. Pedro F. Villa Gonzalez. 28 de junio de 1995. Unanimidad de votos. Ponente: Constantino
Martinez Espinaza. Secretanio: Marco Tulio Burgoa Dominguez.

Amparo directo 6945/95 Leopoldo Olivares Lopez. 8 de agosto de 1995. Unanimidad de votos. Ponente: Rafael
Barredo Percira Scergtano. Vicente Angel Gonzalez,

Amparo dirccto 9805/95 Alberto Cordova. 19 de octubre de 1995. Unanimidad de votos. Poncnte: Gemma de 1a
Liata Valcnsucla Sccretano Jos¢ Francisco Cilia Lopez.



Octava Epoca

Instancia SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL QUINTO CIRCUITO.
Fucnie; Scmananio Judicial de la Federacion

Tomo; X1i-Septicmbre

Pagina 182

AUDIENCIA DE CONCILIACION, DEMANDA Y EXCEPCIONES, ETC. PERSONALIDAD EN LA ETAPA DE
CONCILIACION. Al seiialar el articulo 876 de la Ley Federal del Trabajo en vigor, en su fraccion |, cn forma
imperativa, quc en la fase conclliatona las partes compareceran personalmente a la Junta, sin abogados patronos,
asesores 0 apoderados, (a nterpretacion juridica del vocablo "personalmenie” debe entenderse en el sentido de que
las partes concurran directamente ante la Junta y no por conducto de apoderado, y que cuando s¢ trate dc personas
morales, ésias podran hacerlo por conducto de las personas que dentro de 1a relacién laboral tengan la representacion
del patrén, conforme a lo dispucsto por el articulo 11 de la misma Ley Federal del Trabajo. En estas condiciones, aun
cuando el representante de la demandada haya otorgado poder general para pleitos y cobranzas, en el que s¢ le
confieren al apoderado facultades para comparecer a juicio con el caracter de representante legal de su mandante, tal
personalidad no faculta a aquél para concurrir a la-etapa de conciliacion por cuanto que, siendo esencialmente
apoderado de la empresa demandada, no tiene dentro de 1a relacion laboral la representacion del patron a que alude el
articulo 11 de la citada ley.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL QUINTO CIRCUITO.

Amparo directo 188/93. José Julidn Fonseca Rodriguez y otro. 27 de mayo de 1993. Unanimidad de votos. Poncnte:
Lucio Antonio Castillo Goncalez Secretaria: Silvia Marinella Covian Ramirez.

Véase; Semanario Judicial de la Federacion. Tribunales Colegiados de Circuilo, Séptima Epoca, Tomo 111, pags. 888
y 889.
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Oclava Fpoca

Instancia PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO DEL OCTAVO CIRCUITO
Fucnte Scmanano Judicial de Ja Federacion

Tomo X-Scplicmbre

Pagina 233

CONVENIO LABORAL NO CONTIENE RENUNCIA DE DERECHOS DEL TRABAJADOR. AL
CELEBRARSE AQUEL ANTES DE INICIARSE LA AUDIENCIA DE CONCILIACION Y DEMAS FASES. Si
las partes ocurnieron voluntanamente ante la junta, previamente al comienzo de la audiencia de conciliacion y demas
fases. vy en dicha comparecencia celebraron un convenio, por virtud del cual dievon por tcrmunada la relacioa laborat
que los unia, por mutuo consentimicnto, cubricndosc al trabajador las prestaciones que sc lc adeudaban. consistentes
en la parte proporcional del aguinaldo, horas extras laboradas, vacaciones pendicntes, prima vacacional y prima de
antigiiedad, ast como en la que denominaron "compensacion por separacion”, pagandose todas estas prestaciones, de
acuerdo al salario de la jomada ordinana y no conforme al salano integrado, concluyendo el juicio laboral, con
motivo de que ¢l actor desistié expresamente de las acciones intentadas: asi; si el trabajador, en un juicio posterior,
demanda ¢l importe de las diferencias catre lo que se le pagod y lo quc resultaria de computar cada uno de los
conceptos antes sefialados, tomando en consideracién el salario integrado, afirmando quc aquel convenio esta
afectado de nulidad, por contener renuncia de derechos, cabe concluir, que no esta en lo correcto el trabajador al
pretender lo anterior, pues dados los términos de lo pactado. no fue reconocido por el patron, ni la Junta establecio su
existencia en lando, no puede decirse que las prestacioncs cubtertas al trabajador con motivo del convenio tengan el
caracter de itndemnizaciones legales, para gue hubieren debido calcularse conforme al salario integrado a que sc
refiere el articulo 89 de la Ley Federal del Trabajo, sino s6lo, que sc efectud el pago de prestaciones que se
adeudaban al operario, las cuales procedicron de acuerdo al salario de la jornada ordinaria.

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO DEL OCTAVO CIRCUTTO.

Amparo directo 140/92. Juan dc Regil Morcno y coags. 4 de junio de 1992. Unanimidad dc votos. Ponentic Rogelio
Sanches Alcauter. Secretaro: Roberio Rodriguez Soto.

Amparo directo 52/92 Martin Gerardo Aguilar Godoy 5 dc marzo de 1992, Unanimidad de votos. Ponente: Rogelio
Sanchcz Alcauter. Secretario; Fernando O. Villarreal Delgado.

Amparo directo 51/92. Mateo Garcia Davila y coags. 19 de marzo de 1992. Unammidad de volos Ponen M o
Antonuo Arrovo Montero. Sccretario Julio Jesus Ponce Gamirfio.
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Novena b poca

Ingtancra” DECIMO I'RIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO.
Fuente. Semanarto Judicial de la Federacion y su Gacela

Tomo X Febrero de 1999

Tesis 1o '8 L

Pagina 519

LAUDOS. SUY REDACCION. Si la autonidad responsable omite hacer un extracto de la demanda. de su contestacion
asi como dc los alegatos expucstos por las partes, tal omision no es suficiente para considerar que por ello la
resolutora conculco las garantias individuales de la quejosa, 1o que es acorde con una correcta inietpretacion del
arliculo 840 dc la Ley Federal del I'rabajo que seifiala la forima cn que deben redaciarse los laudos por las Juntas de
Conciltacion y Arbitrajc, ya que cn dicho precepto no sc conticnen formalidades csenciales del procedimicnto que ¢n
caso dc no cumplirse coloquen a las partes en estado de indefension, de tal suerte que la infraccion de las reglas
comprendidas cn el disposttivo de referencia, no es suficiente para considerar que el laudo sea ilegal y violatorio dc
los articulos 14 y 16 consutucionales, si se estudia y deline la cuestion esencial plantcada en la controversia.

DECIMO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO,

Amparo dircecto 6860/98 Dalia Angeles Medina. 19 de octubre de 1998. Unanimidad de votos. Ponente: Martin
Borrego Martinez. Secretano: Jose Maxinano Lugo Gonzélez.,

Véasc. Apéndice al Semanario Judicial de Ja Federacion 1917-1995, Tomo V, Materia del Trabajo, pagina 545, iesis
796, de rubro: "LAUDOS. FORMA DE REDACCION DE LOS.".
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Es de fundamental trascendencia el analisis juridico que se integre
de los dispositivos legales de la Carta Magna asi como de la Ley
Federal del Trabajo que le son aplicables o que tienen relacién con
la Conciliacion Laboral, y principalmente a los de la parte adjetiva

de la ultima, tales como:

Articulo 876.- La etapa concilhiatoria se desarrollara en la siguiente
forma;

I.-...

II.- ...

[Il.- Si las partes llegaren a un acuerdo, se dara por terminado el
conflicto. El convenio respectivo, aprobado por la Junta, producira

todos los efectos juridicos inherentes a un laudo;

Esta fraccion concede la oportunidad de ser reformada la que

deberia de serialar lo siguiente:

lII.- Si las partes llegaren a un acuerdo, la Junta debera aprobar y
expresar mediante la resolucion (acuerdo) que recaiga; que las
partes han encontrado la formula de arreglo de sus diferencias
juridicas y econémicas, habiendo decidido hacer cesar la contienda
con el proposito de reintegrar juridicamente las cosas al estado que
tenian hasta antes de la presentacion de la demanda, consumiendo

la materia del conflicto y de los conceptos reclamados a su entera



satisfaccion, concediéndole a dicho acuerdo los efectos juridicos de

un contrato novado.

Lo anterior tomando en cuenta los criterios jurisprudenciales
anotados en parrafos anteriores y en busqueda de una solucion al
problema de la Ilegalidad, motivo de la presente investigacion, toda
vez que solo mediante el Laudo es como la intervencién de la Junta
de Concihacion y Arbitraje Resuelve el conflicto del que conoce
fundando y motivando en base a la litis de que conozca, lo que
sucede en la etapa del arbitraje solamente, pues en la etapa
procesal conciliatoria no existe trabajo juridico alguno, puesto que
no existe ni estudio ni analisis de hechos, valoracion de pruebas,
desahogo de la mismas etc., ni de Investigacidon para decir justicia
por lo tanto no se puede considerar que el conflicto haya iniciado,

pero si la alternativa de darlo por compuesto.

De indispensable adecuacion requiere la redaccion de la Resolucion
que se dicte una vez que las partes se ha puesto de acuerdo
respecto del conflicto laboral, toda vez que de no ser asi nos
enfrentariamos a lo que actualmente sucede que dada la costumbre
es hasta ahi a donde llegan las acciones que se hayan intentado en
la demanda. Pues lo que se crea es un pacto silencioso de no
agresion o no agresion, independientemente que en aquellos se haya
establecido la practica de senalar que las partes no se reservan
accion legal, ni presente, ni futura, ya sea civil, mercantil, laboral,

de seguridad social, ni de ninguna otra.
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Lo anterior a fin de que se continlle con la practica de la

Concibiacion Laboral, de manera permanente.
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IV.4.- DERECHO COMPARADO

Los sistemas adoptados para la solucién pacifica de los conflictos
colectivos de trabajo difieren de un pais a otro, como senala
KROTOSCHIN, existen analogas relaciones entre el sistema
adoptado, en un determinado pais, en materia de Conciliacién y
Arbitraje, de una parte, y el derecho de huelga, por otra; donde
prevalece el sistema convencional, tanto en materia de contratos
colectivos como en las de conciliacion y arbitraje, suele admitirse
también la huelga con mas amplitud, que en otros regimenes en
donde se reglamentan ambas instituciones, y en los cuales la
regulacion de la huelga va entonces desde el arreglo de su
procedimiento hasta su prohibicion; la forma que para la
dilucidacion de los conflictos de trabajo ofrece el Derecho

comparado son:

a). Discusion y negociacion;
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b). Conciliacion;

¢).- Mediacion;

d). Arbitraje Voluntario;

e).- Investigacion o encuesta,
f). Arbitraje Obligatorio;

g).- Intervencién Judicial;

h).- Legislacion.

Con los varios sistemas de Conciliacion y Arbitraje cabe forma los
siguientes grupos:

a).- Conciliacion Voluntaria;

b).- Conciliacién Voluntana y Arbitraje Facultativo;

¢).- Conciliacion Obligatoria y Arbitraje Voluntario;

d). Obligatoriedad de la Conciliacion y del Arbitraje.

Los sistemas indicados, si bien es cierto mmponen en ocaslones
obligatoriamente la conciliacion o, a falta de ella el arbitraje, lo
hacen como tramite que las partes en conflicto deben
necesariamente seguir antes de llevar la controversia al estado de
huelga, por esa razon se debe distinguir necesariamente entre
conciliacién y arbitraje como tramites previos a la declaracion del
estado de huelga o del paro patronal, entre la conciliacién y el
arbitraje como medios de solucion de los conflictos ya declarados,
también los procedimientos para dirimir los conflictos de trabajo
varlan S1 estos son Individuales o colectivos, los conflictos

individuales se resuelven casi siempre por organismos judiciales, y
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de acuerdo con un procedimiento de tal caracter; igualmente, la
distincion entre conflictos de derechos y conflictos de intereses se
sehala por conducir los primeros a una decision dentro del
procedimiento judicial, y por llevar los segundos a un procedimiento
administrativo, aun cuando lo normal consiste en que todos los
conflictos colectivos, de derechos o de intereses, se resuelvan por la
autoridad administrativa, dada la naturaleza especial de tales

controversias o antagonismos.26

Se ha considerado a Nueva Zelandia, en primer termino, Yy
posteriormente a Australia como los paises donde se ha
desarrollade una verdadera politica intervensionista que obliga a las
partes de una conflicto laboral a recurrir al arbitraje, con forzosa
etapa conciliatoria, a fin de aminorar o suprimir tales divergencia.
Se ha declarado a partir de 1886, en que se inicia esta legislacion,
la necesidad de otorgar seguridad a las relaciones entre
trabajadores y patronos, con objeto de impedir que los conflictos se
resuelvan, en definitiva, por la fuerza y no por fundamentos de
orden juridico. Es cierto que existen o, mejor dicho, subsisten
términos antagénicos en cuanto a la ecuacion salario y trabajo; pero
estos términos contrapuestos surgen de la misma manera en
muchos ordenes de relaciones en los cuales el Estado no permite
que se llegue a una solucion a través de medidas de fuerza, sino

segun normas de Derecho. la conciliacion obligatoria, y luego el

“ CABANLLI AS Dc Torres Guillermo, ALCALA-Zamora v Castillo Lwis. [ratado de Politica Laboral y Socral
{Imsnrtuc rones Lahorales v Sociales) 1omo [l 3ra Edicion Editonal Hehiasta S R L.Bucnos Aires. 1963 Pags.174-175
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arbitraje forzoso en aquellos paises, dieron un buen resultado, pese
a las criticas teoricas que, con razon o sin ella, se han formulado
contra el sistema del arbitrio laboral compulsivo.

En general, la legislacion iberoamericana busca la solucién de los
conflictos laborales por medio del arbitraje voluntario, excepcion
hecha de los casos en que la huelga afecta a los servicios publicos.
Los 6rganos competentes para resolver los conflictos colectivos de
trabajo, tanto en la instancia conciliatoria como en la arbitral,
tienen, dentro de tal legislacion, un mismo caracter, en tanto que
son Organos cuya misién consiste en resolver esos conflictos
laborales. Con excepcion de determinadas circunstancias, como
durante la segunda guerra mundial o en el periodo de la Guerra de
Corea, en las Estados Unidos no se ha recurrido al arbitraje
impuesto obligatoriamente. El arbitraje voluntario en los conflictos
de trabajo ha dado positivo resultado como medio practico para
resolver ciertos conflictos. Se estima que mas del 90% de los
convenios colectivos de trabajo en los Estados Unidos contiene
clausulas por las cuales se prevé el arbitraje cual procedimiento
para =zanjar las desavenencias laborales. Tales clausulas
compromisorias se insertan por acuerdo mutuo de las partes, sin
necesidad de imposicion por las autoridades.

En los paises totalitarios, el arbitraje obligatorio esta fundado en
que no existe otra forma de resolver los posibles conflictos de
trabajo, ya que la huelga no esta permitida. “la mentalidad del
déspota iluminado, segiin la cual el Estado es el guardian unico de

los intereses generales, conduce a la institucion de Organos
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gubernamentales encargados de resolver las controversias; las
decisiones de estos son necesariamente obligatorias en la ultima
instancia. No se habla de pugna ente empleadores y empleados, ni
tan siquiera se indica la posibilidad de choque de intereses; sino
que se dictan normas de acuerdo con las cuales los oOrganos
representativos del Estado y los sindicatos que se arrogan la
representacion de los trabajadores tratan de igual a igual sobre
cuales van a ser las condiciones que la produccion debera
desarrollarse de acuerdo con los intereses generales de la
colectividad que son, aparentemente al menos, los mismos de las
partes, que en virtud de esa apariencia no pueden encontrarse en

conflicto.

EN FRANCIA, los comités de empresas son los encargados de
buscar soluciones a problemas de jormada, distribucion de labores,
problemas ambientales o de seguridad; antes de cualquier
modificacion de jornadas o de condiciones ambientales, debe ser
consultado el comité. En la ley nam. 77-767 se modificé el Codigo
de Trabajo en los aa.116-2 y 117-7 para disponer que, en materia
de aprendizaje y de condiciones de trabajo, se consultase
previamente al colegio de defensa de intereses profesionales, que

debe funcionar en cada industria de méas de 100 trabajadores.
GRAN BRETANA promulgé un reglamento que regula las funciones
de los comités de seguridad en los centros de trabajo con

intervencion sindical, los representantes deben encargarse de la
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investigacion de riesgos potenciales, atender quejas de los
trabajadores, hacer advertencias al empleador sobre peligros o
danos y llevar a cabo inspecciones o resolver consultas de los

propios trabajadores.

EN LUXEMBURGO, por ley nim. 60, de mayo de 1974, instauraron
comités mixtos en las empresas del sector privado, y se permitio
designar representantes de los trabajadores en las S.A., cuando
éstas emplearan a mas de 150 personas. las atribuciones de tales
comités son aplicacion de instalaciones técnicas destinadas a
controlar el comportamiento y la productividad del trabajador:
medidas de higiene y seguridad; criterios referentes a la seleccion de
personal; evaluacion de los trabajadores, formulacion del
reglamento interior de trabajo, concesion de recompensas por
Iniciativas o mejoras técnicas. En empresas de menos de 150
trabajadores, deben constituirse comités con dos delegados de cada
parte encargados asimismo de las funciones anteriores.

EN LA URSS, por decreto del presidium del Consejo Central de
Sindicato, los comités sindicales de fabrica deberan intervenir antes

de proceder a cualquier despido un trabajador.

ALEMANIA. El Tribunal Federal del Trabajo por decision de 28 de
enero de 1955 y 8 de febrero de 1957, senté los principios
fundamentales que rigen para el ejercicio del derecho de huelga y el
lock out, lo cual reviste gran importancia en vista de que en la

Republica Federal Alemana no existe legislacion alguna sobre
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huelgas o lock out. Se considera que la obligacion que
individualmente tienen los trabajadores de dar aviso al empleador
para dar por terminados sus contrarios de empleo, y que varia en
extension, segun la categoria de los obreros, no pueden aplicarse en
el caso de una huelga legalmente declarada. El tribunal resolvia que
durante la huelga o lock-out, los trabajadores no tienen derecho a
sus salarios. Se permite el lock-out, con objeto de salvaguardar el
equilibrio de fuerza en ambas partes, arguyendo el tribunal “que los
trabajadores no pueden ser protegidos contra el riesgo de perder su
empleo a consecuencia de una huelga” y que, por lo tanto, en caso
de huelga debe concederse al empleador el derecho al lock-out
contra sus empleados huelguistas, dando por terminados sus
contratos de empleo individuales, sin ningin aviso previo y sin
plazo, sometidos a la legislacion por lo que respecta al despido
sumario. En tal caso, continua diciendo la sentencia de la tribuna, y
como consecuencia logica de la doctrina del “equilibrio de fuerzas”,
el empleador estard en libertad de admitir a sus obreros, a su
propia discrecion, a la terminacion del conflicto, si el laudo colectivo
que ponga fin al mismo no lleva una clausula de “readmisién

general”.

ESPANA.- La legislacién espafiola ha atravesado por distintas
etapas en materia de huelga, considerandola primero como una
hecho delictuoso, tolerandola después, como hecho juridicamente
permisible, tratando de buscar una solucién corporativa de las

huelgas y, por ultima, volviendo a considerarla como acto
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delictuoso, ya que, segin el articulo222 del Codigo Penal, se tipifica
como un acto de sedicion, al establecer este precepto que seran
castigados como reos del citado delito: primero, los funcionarios o
empleados de todo género de servicios publicos y los particulares
que por su profesion  prestaren servicios de reconocida o
inaplazable necesidad, que, con el fin de atentar contra la seguridad
del Estado, de perturbar su normal actividad o de perjudicar su
autoridad o prestigio suspendieran su trabajo o alteraran la
regularidad del servicio; segundo, las coligaciones de patronos

dirigidos a paralizar el trabajo; tercero , las huelgas de obreros.

ARGENTINA.- “La Ley no. 17,183 de 1967 facult6 a las empresas u
organismos que presten servicios publicos o servicios de interés
publico a intimar a su personal, el cese de las medidas de fuerza
dispuestas por el mismo o por la asociacion profesional que lo
representa, cuando ellas disminuyan la eficiencia, entorpezcan o
interrumpan el servicio, debiendo someterse al tratamiento del
diferendo a los procedimientos legales correspondientes. “La
disposicion pertinente, dispone a la vez que en la intimaciéon debera
finarse una plazo de 24 horas para la normalizacién del servicio,
bajo  apercibimiento de aplicacion de las  sanciones
correspondientes, incluso la cesantia y sin perjuicio de la pérdida de

los haberes” .

VENEZUELA. EIl articulo 92 de la Constituciéon Politica de 1961,

dispone que los trabajadores tiene derecho de huelga, dentro de las

109



condiciones que fije la Ley. En los servicios publicos este derecho se
ejercera en los casos que aquella determine. La Ley del Trabajo, por
su parte, en el articulo231 establece que “en los casos de huelga o
de lock out en empresas o servicios cuya paralizacion ponga en
peligro inmediato la salud o vida economico-social de la poblacion,
el Gobierno podra prever a la reanudacion de las faenas en la forma
que lo exijan los intereses generales, previo Decreto especial que

indique los fundamentos de la medida.

CUBA.- La Ley 759 dell de marzo de 1960, sobre procedimiento
labora, dispone: que se reconoce el derecho de los trabajadores a la
huelga y el de los patronos al paro. Se consideran conflictos
colectivos las crisis colectivas de trabajo que comprenden las
pugnas que se suscitan entre trabajadores y patronos, entre unos y
otros entre si, o entre sus respecfivas organizaciones. Tiene
capacidad para comparecer en los conflictos colectivos, tanto las
organizaciones de trabajadores, como el o los patrones afectados.
Los expedientes se tramitan por una serie de organismos que van
desde loa Departamentos Provinciales hasta el Ministerio del
trabajo, quien dictara la resolucion ministerial correspondiente.
Contra las resoluciones que dicte el Ministerio del Trabajo, segun el
articulo 74, en esos conflictos colectivos, a que hace mencion

anteriormente, no se dara recursos alguno. 27

GUFRRIRO Fuquenio  Manual de Derecho del Irabgjo  Oclava odicton bkd  Porrua Mcéxico. 1976
Pags 379 187 190
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Hoy en dia, casi todos los cddigos del trabajo imponen la
conciliacion a las partes de un conflicto de trabajo; en algunos,
tanto en los individuales como en los colectivos; en otros,
unicamente en estos ultimos. Citemos, a titulo de ejemplo, los mas
recientes:

Republica Arabe Unida, promulgado el 20 de abril de 1980;

Ley num.78 que contiene el Coédigo del Trabajo de Argelia,
promulgado el S de agosto de 1978;

Ley del Trabajo de Bahrein, del 16 de junio de 1976;

Codigo del Trabajo de Canada. Ley SL 1965, que contiene
modificaciones vigentes desde el 30 de junio de 1971;

Codigo del Trabajo de Checoslovaquia, cuyo texto fue refundido el
16 de junio de 1975;

Codigo del Trabajo de Gabon, promulgado en Ley 5-78 del 1 de
junio de 1978

Codigo de Relaciones de Trabajo de Gran Bretana, del 2 y 10 de
febrero de 1972;

Cadigo del Trabajo de Polonia, del 26 de junio de 1974.28

* LASIRA Lastra Josc Manuel (Coordinador) /iccionarto de Derecho del Trabagjo Ed Pormua UN A M
Santiago Baragas Montes de Oca Pags 181 182
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CAPITULO V
CONFLICTIVIDAD LABORAL EN MEXICO
Y LOS RESULTADOS DE LA CONCILIACION



TERCERA PARTE.-
CAPITULO V

CONFLICTIVIDAD LABORAL EN MEXICO Y
LOS RESULTADOS DE LA CONCILIACION

CAPITULO V.1.- INDICADORES OFICIALES
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Distnto Federal
Nuevo Leon
Guanajuato
Cinhuahua
Jalisco
Baja Calilornia
Estado de México
Coahmla

20-"‘" Veracrus
Gucrrero
Pucbla
Tamaulipas
A Sonora

U1 Querétaro
10 Sinaloa
Morclos
Quntana Roo
San Luis Potost
Yucatan
Michoacan
Durango
Tabasco
Aguascalicntes
Chiapas
Oaxaca
Nayant
Campeche
Baja California
Sur
Hidalgo
Zacatecas
Colimna
Tlaxcala
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LAMINA I

La Presente lamina que se lee de izquierda a derecha, ilustra la
distribucién porcentual de los conflictos de trabajo por entidad
Federativa, dentro del periodo de los anos que van de 1991 al 2001,
tomando como base la cantidad de 121,926 de los cuales son
120,588 Individuales y 1,368 Colectivos a nivel nacional durante el
ano 2001, de los cuales Nuevo Leon ocupa el 2°. Lugar con un total
de 14,147 conflictos individuales con un 11.7% del total de
conflictos individuales en México donde solo el 0.9% son colectivos.
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LAMINA 1II

La Presente lamina, ilustra en porciento el motivo que da origen
a conflictos Individuales de trabajo durante el ano 2001, tomando
como base la cantidad de 120,588 Conflictos, siendo el Despido
Injustificado que representa el 90.3% la principal causa a nivel
nacional, considerando la lamina anterior se puede concluir que en
el Estado de Nuevo Leon arroja 12,775 conflictos por dicha causa.

5.« Otros motivos
1.8%

6.-No especificado
2.3%

de-ERgNacion 4.-Rescision de contrato
de contrato

2%
1.9% 1.2%

2.-Participacion d
ulili?la(lllilsp ZCIRT/' ) 1.-Despido
i injustificado 90.3%




3.-No especificado 0.5%

2.-Colective 0.9%

1.-Individual 98.6%

LAMINA IIX

La Presente lamina, ilustra la distribucion porcentual de los
conflictos solucionados en el ano 2001, por tipo de confilicto,
tomando como base 121,926 conflictos, de los cuales 120,588 son
individuales y 1,368 son colectivos.



6.-No ¢specifico 2.5%

5.-Otras Formas 3.5%

4.-Caducidad 4.9%

1.- Por
3.-Laudo Convenio
16.8% 48.3%

2.- Por
Desistimiento
24.0%

LAMINA 1V

La Presente lamina, 1lustra la distribucion porcentual de via de
solucion de los 71,808 conflictos de trabajo individuales y colectivos
de 121,926 a nivel nacional en el ano 2001, en donde 51,917 se
solucionaron por la via de la conciliacién, que representa el
72.3%, desglosandose en el 48.3 por ciento por convenio, y el 24.0
porciento por desistimiento, mientras que por laudo fue el 16.8%.
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LAMINA V

La Presente lamina, ilustra la distribucion porcentual de via de
solucion de los 71,808 conflictos de trabajo individuales y colectivos
a nivel nacional en el afio 2001, en donde se solucionaron mediante
laudo 12,0064 que 1eprescnia el 10.8%, y de los cuales solamente
3,378 resultaron condenatorios, de donde se deduce desde nuestro
punto de vista que el 2.77% del total de 121,926 conflictos a nivel
nacional condenan al patréon, lo que también puede arrojar otras
deducciones respecto de la politica laboial gubernamenial en el
pais, y la confianza en los Tribunales de Trabajo por parte de los
trabajadores principalmente.

4
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V.2.- COMPROBACION DE RESULTADOS.-

La Conciliacion en el conflicto laboral se presenta como una
consecuencia posterior a las instituciones del Derecho Laboral y
logicamente por tales razones resulta de entre una serie de diversos
actos o conductas de las partes en el conflicto laboral, de ahi que
podamos considerar como antecedente lo referente a la conducta
humana, considerando que el hombre es un ente valorador por lo
tanto todo lo que se llegue a referir a la conducta es susceptible de
valoraciéon resultando posible solo frente a una escala de valores

como lo es la Moral.

La Moral como ciencia de la conducta y el comportamiento humanc
hace referencia a una jerarquia o tabla de valores, una moral
axiologica engloba todo acto del hombre siempre que este acto sea
racional (ético) y voluntario; un sistema o codigo de valores
fundamenta su validez en la racionalidad tanto de cada uno de ellos
como en las del conjunto de los valores mismos, siendo la
racionalidad del valor la que lo hace presente al espiritu como algo

que, si bien puede ser bajo ciertas circunstancias inconvenientes,

[y



en otras resulta altamente deseable, cuando menos para fijar el

limite del propio actuar y el limite permisible al actuar ajeno.

La Etica como ciencia no puede decidir entre debcres, siendo solo
capaz de indicar la imposibilidad de elegir entre los deberes mismos,
y como ciencia tampoco puede crear imperativos categoricos, pero la
ciencia si puede proporcionar ayuda, al senalar las consecuencias y
riesgos Inherentes a la adopcion de valores o de conductas
valorativas, la eleccién de fines depende de juicios de valor y a todo
fin moral subyace sin duda una valoracion previa de todo lo que
contribuira a alcanzarlo, esto sin duda alcanza el umbral de la
decision, decision que no pertenece al orden de la ciencia sino a la

propia naturaleza del hombre y expuesta como voluntad.?®

En esta concepcion filosofica de la conducta humana, desde nuestro
particular punto de vista se encuentra el fundamento motivacional
para la solucion de los conflictos, claro esta con la ayuda y direccion
de quienes accidental o voluntariamente nos vemos involucrados a

intervenir con la tarea de remediarlos o componerlos.

Aparenta ser muy romantica la idea de planteada en el desarrollo de
la presente investigacion, sin embargo considerando la técnica de la
misma y su objetivo, hemos de tomar en cuenta que arroja datos
reales que permiten determinar la veracidad y conveniencia de su

permanente y ordinaria aplicacion, aunado a lo aqui expuesto se

DIl PLON Alvare lorenzo Perfil Lidosofico de la Fastratesa (Teoria Pura), Dhaléclica del Pensamicnto
Estricgico |d Herrero S A de C V- Mentco Pags 28,30
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propone la reforma a los articulos de la Legislacion vigente, a fin de
que las resoluciones emitidas por las Juntas de Conciliacion y
Arbitraje sean, juridicamente duraderas y definitivas legitimando la
imparticion de la justicia laboral de la Junta de Conciliacién y

Arbitraje a través de la Conciliacion Laboral.

Los efectos de la conciliaciéon, tan beneficiosos para la paz social y la
prosperidad econodmica, suelen hacerse sentir de distinta manera.
Las partes no solamente intentan un acercamiento cuando un
tribunal de conciliacion ofrece sus servicios para ayudar a
soluctonar las diferencias o cuando, en virtud de la ley, los
desavenidos estan obligados a aceptar esa ayuda. En realidad, la
conciliacion actua como una fuerza oculta que busca acercar
permanentemente a las partes mediante la compresiéon y la
tolerancia, en todos o casi todos los resortes de la relacion de

trabajo.

No debemos olvidar las consideraciones han esbhnzada Ios
tratadistas consultados, al referirse a la conciliacion laboral pues en
realidad todo ello coinciden fieque no existe trabajo juridico del
tribunal de trabajo para impartir la justicia a través de la
conciliacion, sin embargo son frases que arrojan un aprendizaje
necesario en la materia dc las relaciones del trabajo, por lo que
pasamos a recordar las siguientes:

Dice CABANELLAS Y ALCALA ZAMORA que: La conciliacién se

integra por los tramites y formalidades de caracter convencional,
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para posibilitar una coincidencia entre los que tienen planteado un
problema juridico o conflicto econémico-social. Como un acuerdo

representa la formula de arreglo concertada por las partes.

La conciliacién se logra normalmente por las mismas partes en
conflicto, que dialogan con miras a resolver sus diferencias,
mediante un acuerdo. Siendo la conciliaciéon un tramite previo al
conflicto de trabajo, en donde las parte formulan concesiones,
Coincidiendo con el arbitraje en un hecho: la necesidad de una
voluntad de colaboracion entre los interesados se manifiesta en un
acuerdo directo en la conciliacidon, con el cual finaliza el conflicto.

La conciliacion presenta los caracteres de una negociacion de un

contrato novado.

KASEL DERCH, en cita por el tratadista consultado dice: Estos
conflictos, desde el punto de vista procesal “no pueden ser

decididos, sino que solamente se les puede componer...”

La presente investigacion Juridica, se ha desarrollado mediante el
procedimiento  cientifico, construyendo nuevos indicios y
enunciados, identificando topicos y variables ignorados hasta ahora,
por lo anterior comprobamos que la Imparticion de la Justicia

laboral a través de la Conciliacion Laboral resulta ilegal.

La legislacibn mexicana, en fecha reciente, ha fomentado las

negociaciones obrero patronales, a travées de un cuerpo de

122



conciliadores que se encargan de arregios extrajudiciales. Para tal
objeto, se orienta tanto a trabajadores como a patronos sobre sus
respectivos derechos; se coordinan sus intereses, y se les proponen
soluciones practicas que pongan fin a los conflictos que presenten.
Las funciones de estos conciliadores no estan comprendidas en la
Ley Federal del Trabajo, pues se trata de actuaciones
administrativas, a las que pueden o no concurrir los interesados;
solo en ocasiones se presiona su reunion para obligarlos
precisamente, a entablar negociaciones privadas, que en modo
alguno trascienden a otra clase de actuaciones, ya que de ellas no
se levantan actas, no se hace ninguna referencia oficial y ni siquiera
puede ofrecerse como prueba en juicios laborales cualquier proyecto

que llegara a elaborarse.



CONCLUSIONES



CONCLUSIONES

PRIMERA. La infinidad y diversidad de conflictos laborales que se
suscitan en el Estado de Nuevo Leon, dada su caracteristica una
entidad con actividad productiva altamente industrial y comercial,
en comparacion con otros Estados de la Republica, lo ubica en la
necesidad de elevar el nivel de competitividad para dar respuesta a
la necesidad social de la imparticion de la Justicia Laboral, pronta y
expedita, bajo los Principios Laborales y Procésales Laborales que la
rigen.

SEGUNDA. La Disposicion Legislativa que procesalmente impone la
Conciliacion dentro del Proceso Laboral, convierte a esta ultima
mas que en una etapa del proceso o procedimiento en una
Institucién, que hace posible la solucion practica de los conflictos
laborales de que conocen las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, Por
lo que debe actualizarse la vida y vigencia de algunas disposiciones
legales, tales como las que imponen la presencia matenal del total
de los miembros Representantes Patronales y Obreros de cada
junta, para coadyuvar fisicamente a la practica de la Conciliacién
Laboral y hacer frente en dos oportunidades mas, en cada conflicto
de acuerdo a las necesidades de las sociedad actual a la que tanto
filosoficamente como sectorialmente se deben; ademas de la
oportunidad de neutralizar los extremos conductuales de un solo
miembro de la Junta. Y sin la necesidad de creacién de nuevos
puestos, cargos de nuevos personajes conciliadores, con incremento
en el presupuesto de Erario logicamente, como lo anuncia algun
anteproyecto de reforma de la Ley Federal del Trabajo.

TERCERA.- La optimizacion de los recursos econémicos para la
operacion de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje a cargo del
Estado, en funcién del tiempo de la tardanza de un procedimiento
laboral, para la imparticion de la justicia, son posibles de lograr con
la practica oportuna de la Conciliacion Laboral.

CUARTA. La rama del Derecho Laboral, se ha caracterizado por la
humanizacion del proceso laboral, desde el punto de vista filosoéfico,
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por cuanto que la necesidad permanente del desarrollo y
capacitacion continuos de los funcionarios que intervienen desde el
inicio de un conflicto, se hace latente, a fin de sostener la eficiencia
y eficacia de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje a ese nivel del
procedimiento.

QUINTA. La Cultura, la Economia, la Sociologia, son ramas de la
ciencia que se encuentran intrinsecamente entrelazadas con los
conflictos laborales, y que contribuyen en buena medida en la
creacion y a la vez en la solucion de los conflictos laborales, ademas
de la del Derecho, por lo que resulta conveniente publicitar y
difundir, mediante el método de la repeticion, la practica de
solucion del conflicto a fin de crear una cultura de Conciliacion o
Negociacion, en la sociedad.

SEXTA.- La Imparticidon de la Justicia Laboral, a través de la
Conciliacion Laboral, si resulta ilegal, no obstante el fuero que
nuestra Constitucion Politica le otorga, lo anterior en virtud de que
por tratarse de una etapa anterior al inicio de la litis en el proceso
laboral, la Junta de Conciliacién y Arbitraje no actiia como tribunal
u érgano jurisdiccional, por cuanto que no realiza ni lleva a cabo
actividad, ni estudio, ni analisis, ni resolucion juridica alguna,
independientemente de su ordinaria desintegracion en la practica,
derivada de la ausencia material de los representantes miembros de
la Junta.

SEPTIMA.- La Practica de la Conciliacién Laboral, por la actitud
pragmatica de las partes en conflicto para la solucion del mismo,
hace cesar la controversia, consume la accién intentada y define el
estado juridico previo que conservaban las cosas antes de iniciada
la accion legal por conducto de la reclamaciéon o demanda laboral.
Por  lo que tanto, funcionarios, abogados postulantes,
representantes o asesores de las partes estamos llamados a velar
por los verdaderos intereses de las partes en conflicto que acuden a
solicitar el consejo profesional.
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PROPUESTA

Reformar la ley Federal del Trabajo en la fraccion Il de su articulo
876, asi como las que por su naturaleza posean un sentido de

analogo contenido, debiendo dicha fraccién decir lo siguiente:

III. Si las partes llegaren a un acuerdo, la Junta debera aprobar y
expresar mediante la resolucion (acuerdo) que recaiga; que las
partes han encontrado la formula de arreglo de sus diferencias
juridicas y economicas, habiendo decidido hacer cesar la contienda
con el propoésito de reintegrar juridicamente las cosas al estado que
tenian hasta antes de la presentacién de la demanda, consumiendo
la materia del conflicto y de los conceptos reclamados a su entera
satisfaccion, concediéndole a dicho acuerdo los efectos juridicos de

un contrato novado.

Lo anterior a fin de que se continie con la practica de la
Conciliacion Laboral, de manera permanente y sistematizada, para
convertirla en una conducta funcional y atractiva para la soluciéon

de los conflictos laborales.
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Novena Epoca

Instancia PRIME R TRIBUNAL (Ol EGIADO LN MATERIA DE TRABAJO DEL PRIMLER CIRCUITO
Fuente Semanario Judicial do la | edecacion v su Gacela

Tomo 11, Novicmbre de 1995
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Pagina 392

JUNTAS DE CONCILIACION Y ARBITRAJE, APRECIACION DE LOS HECHOS EN CONCIENCIA
PRIMER TRIBUNAL COLFGIADO 'N MATERIA DE TRABAIO DEL PRIMER CIRCUITO

Ampare directo 1121 Y5 Abasiecedora de Rodamientos Cue, S A. de C.V. 23 de [cbrero de 1995, Unanimidad de
vatos. Poncnte Horacio Cardoso | gante Sccretana Teresa Sdnches Medellin

Amparo directo 2371 95 Secretane de Comunicaciones y Transportes. 23 de marzo de 1995 Unaninudad de votos
Ponenie Maria Simona Ramos Ruvalcaba Secretano Guillermo Beoerra Castellanos.

Amparo directo 3191 95 Hecutor Gutierres Casullo 27 de abnl de 1995, Unannmnidad de votos. Ponente: Horacio
Cardoso Ugarte Secrctana Teresa Sanches Medcllin

Amparo dirccto 6061 95 Diego Andres Zuniga Villaseiior 7 de agosto de 1995 Unanimidad de votos Poncnte:
Horacio Cardoso Ugarnte Secretano Rigoberto Calleja Lopes

Amparo dirccto 6561 95 Marcela Rico Delgade 7 de agosto de 1995. Unanimidad dc votos. Ponenle: Horacto
Cardoso Ugaric Sccretand Tcrcsa Sanches Medellin

Novena Epoca

[nstanciz QUINTO TRIBU NAL COIl EGIADO EN MATERIA DE TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO
Fucnte Scmanano Judicial dc la tederacion y su Gaceta

Tome [, Novicmbre de 1995

Tests 150 T J 2 Pagina 439

RELACION LABORAL TI RMINACION VOLUNTARIA DE LA, SUS LIMITACIONES Y EFECTOS
QUINTO TRIBUNAL COLI GIADO I'N MATI‘RIA DE TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO

Amparo directo 157> 95 My riam del Carmen L ira Ortega 3 de mayo de 1995 Unaninudad de votos Poncnlc:
Constantino Martine | spinoza Sccrelana Rosa Mana Lopes Rodnigues.

Amparo directo 4725 )S Apolinar Ramire Alfredo 8 de jumio de 1995 Unannmdad de votos Ponenle Gemina de
la Llata Valensucla Secrctano Josc | rancisco Cilia Lopes

Amparo directo 625> 95 Pedro | Villa Gonzales 28 de junio de 1995 Unammidad de votos Ponentc Constantino
Martincs Espinesza Sceretanio Mirco 1ulio Burgoa Donungucs

Amparo dirccio 694> 95 1 copoldo Oliares Lopes 8 de agosto de 1995 Unanmimudad de votos Ponente Rafacl
Barredo Poruira Scerctano Vicunie Angel Gonzaics

Ampato dircclo Y805 95 Alberio Cordorva 19 de octubre de 1995 Unamnndad de votos Ponente Gemma de la
Llata Valenzucla Seerctario Jose Francisco Qile Lopers



(etava | poca
Instancta SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DI QUINTQ CIRCULTO.

Fuente Scmanano Judicid) de 1y Fader wion
Tomo XII Septicmbre
Pagina 182

ALDIENCIA DE CONCILIACION DE MANDA Y FXCHFPCIONES. ETC. PERSONALIDAD EN LA ETAPA DE
CONCILIACION

SEGUNDO TRIBL NAL COI FGIADO DFL QUINTO CIRCUITO

Amparo directo 188/93 Josc Julian Fonseca Rednigues v otro 27 de mayo de 1993. Unanumidad de votos Ponente
Lucto Anlonio Castillo Gonzales Secretana Stlvia Maninella Covian Ramirez.

Vease Semananio Judicial de la Federacion Tribunales Colegiados de Circuito, Sepuma Epoca, Tomo 11, pags 888
y 889

Octava Epoca
instancia PRIMFR TRIBU NAl COLEGIADO DEL OCTAVO CIRCUITO,

Fuente Scmanano Judicial de la F ederacion
Tomo X-Septicmbre
Pagina 253

CONVENIO LABORAL NO CONTIENE RENUNCIA DE DERECHOS DEL TRABAJADOR, AL
CELEBRARSE AQUEL ANTES DE INICIARSE LA AUDIENCIA DE CONCILIACION Y DEMAS FASES.

PRIMER TRIBUNAL COLFGIADO DEL GCTAVO CIRCUITO

Amparo directo 140 92 Juan de Regil Moreno v coags 4 de junio de 1992. Unamunudad de votos. Ponente Rogelio
Sanches Alcauter Sccrelano Roberto Rodngucr Soto

Amparo directo 52/92 Marun Gerardo Aguilar Godoy 5 de marzo de 1992. Unammudad de votos. Ponente: Rogelio
Sanches Alcauter Sceretarno Fermando O Villarreal Delgado

Amparo directo 51 92 Mateo Garcia Davila v coags 19 de marzo de 1992 Unanimudad de votos. Ponente: Marco
Antomo Arrayo Montero Scereiana Juho Jesus Ponce Gamiio

Novcna [poca
Instancia Dt CIMQ TRIBU NA1 COI i-GIADO I'N MATERIA DE TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO.

Fuenle Scrmanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Tomo 1X Febrero de 1999
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Vease Apendice al Scmananio Judicial de la [ ederacion 1917-1995, Tomo V. Matena del Trabajo. pagina 545, tesis
796 derubro "L AL DOS FORMA DE REDACCION DELOS ™"
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