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RESUMEN

Actualmente, el tema de la “discapacidad” es uno de los grandes asuntos
pendientes en materia legislativa en nuestro pais, ho se puede dejar pasar
como desapercibida a las personas de nuestra nacidn y provenientes de
diferentes las clases sociales que enfrentan estas circunstancias. La mayoria de
ellos sufren discriminaciéon por parte de la sociedad, les ponemos barreras y
obstaculos para impedirles el acceso a la educacion, a los servicios de salud y
al mundo del trabajo.

La realidad social y laboral que enfrentan las personas con discapacidad es
dificil debido a que en su mayoria son consideradas como no aptas para el
desarrollo de cualquier actividad por lo que sus oportunidades de trabajo son
gscasas y poco remunerativas, aun cuando cuenten con los estudios y/o

conocimientos laborales requeridos por los contratantes.

La tasa de desempleo de las personas con discapacidad en edad laboral es tres
veces superior a la de quienes no enfrentan dicha condicion. Esta situaciéon se
debe, a la discriminacion que aplican algunas empresas en el momento de
reclutar a su personal, o bien por cuestiones de actitud personal, no obstante,
esta problematica radica especialmente en la discapacidad o falia de
disposicidén de algunas de estas empresas para adaptar sus instalaciones a los
requerimientos de un personal con las caracteristicas del trabajador con
discapacidad, lo cual infiere también modificar sus costumbres asi como su
entorno laboral.



INTRODUCCION

La discapacidad ha sido definida por la Organizacion Mundial de la Salud como
“la restriccion, ausencia temporal o permanente de las facultades fisicas,
intelectuales o sensoriales del ser humano". De acuerdo a esta definicion, la
discapacidad o capacidad diferente no es considerada como la ausencia de

capacidades concretando que es la ausencia de una o varias funciones.

Los esfuerzos que el gobierno de Nuevo Ledn ha realizado hasta el momento
han sido encaminados por medio del DIF, donde, en 1995 nace el Centro de
Aptitudes y Desarrollo de Habilidades para el Trabajo, cuyo objetivo es medir
las capacidades, habilidades y orientacion laboral de las personas con

capacidad diferente, cotejando el perfil del puesto con el perfil individual.

Mas de 300 personas han sido evaluadas y ahora se encuentran laborando en
casi 40 empresas del Estado de Nuevo Ledn, un logro importante perc no
suficiente al considerar que no hemos sabido sacar provecho de esta fuerza

laboral como una ventaja competitiva.

En materia laboral, la Ley Federal del Trabajo vigente no contiene ninguna
disposicion que motive a las empresas a contratar personal con capacidades
diferentes cuando las mismas na hayan derivado de un riego de trabajo ocurrido

durante la relacion laboral de la empresa contratante.

Por otra parte, la Ley del Seguro Social refiere que si se desea contratar a una
persona a la cual se le ha determinado una incapacidad permanente total o
parcial, se debera hacer en un puesto diferente al que ocupaba al momento de
dicha determinacion. Fuera de esta consideracion, este personal debera ser
administrado con los mismos derechos, obligaciones y responsabilidades que el

resto del personal.



Otro aspecto frascendental que se debe tomar en cuenta es la infraestructura
necesaria para este tipo de personal, estamos hablando de rampas,
plataformas, rutas de evacuaciéon, gue ya encontramos en muchos lugares

publicos y tiendas comerciales.

Una labor previa de concientizacidn con el personal que compartira en su centro
de trabajo es fundamental para el éxito del desemperfio laboral de estas

personas.

No se trata de sobreprotegerlos o ser indiferenies ante actitudes negativas que
como en cualquier persona podemos encontrar en su vida laboral, ya que
debemos aclarar que tienen la misma responsabilidad en lo referente a

puntualidad, asistencia, trabajo en equipo, seguridad y moral.

La motivacién que en general los compafieros con l0s que comparten la jornada
laboral es reflejada en los indicadores laborales como la productividad personal,

indice de ausentismo, indice de rotacion, seguridad y sentido de pertenencia.

Son los primeros en aceptar nuevas metas y procedimientos para lograrlos,
contagiando ese espiritu a sus comparieros, lo gue cada vez mas necesario en

la dinamica laboral de nuestros tiempos.

Reafirman los valores que toda comparia debe tener presentes en su vida

diaria, dandole congruencia al decir y al hacer.

Existen varias definiciones de la discapacidad, probablemente la que mas
clarifica esta condicion es la presentada en el Convenio 159 de la Organizacion
Internacicnal del Trabajo (OIT). En el Convenio se establecen tres niveles

relacionados con la discapacidad:

o Discapacidad: es toda resiriccion o ausencia (debida a una deficiencia)
de la capacidad de realizar una actividad, en la forma dentro del margen

que se considera normal para un ser humano.



« Deficiencia: es toda pérdida o anormalidad de una estructura o funcion
psicologica, fisiologica o anatomica.

« Minusvalia; es una situacion desventajosa para un individuo
determinado, consecuencia de una deficiencia o de una discapacidad,
que limita o impide el desempefio de un rol que es normal en su caso en

funcion de su edad, sexo y factores sociales y culturales.’

A. Antecedentes.

Las personas con capacidades diferentes inician camino contracorriente al

identificarse “diferentes”, cuando comprende que debera esforzase por encajar
en la sociedad.

La integracion familiar conforma el primer enfrentamiento con la realidad, ya

que es un miembro distinto en el hogar.

Estas personas deberan trabajar diariamente en un ambiente social hostil,
cuando no indiferente, generalmente basadas en la indiferencia vy el
menosprecio.

La perspectiva laboral se les presenta sombria, pues aun cuando algunas
personas con capacidades diferentes con preparacion formal para ocupar
puestos directives, se deben conformar con realizar actividades muy por debajo
de sus capacidades reales, generalmente se les limita el acceso a mejores
oportunidades en el sector productivo, en cambio se admite a personas con
menor rendimiento, por el hecho de ser "normales", las aspiraciones
profesionales de los discapacitados también se ven frustradas al no coniar con
facilidades de acceso para acudir a las universidades y centros de estudios

superiores.

'Organizacion Internacional del Trabajo. 1999, Convenio 159. Secretaria de Desarrollo Social. Gobierno del Distrito
Federal. México.



La integracién social debe ser un proceso gue conceda a todos los individuos
poder participar de los beneficios del desarrollo a través del gjercicio de sus
derechos y capacidades. La principal arma para lograr la integracion social y
productiva es trabajar a favor de la igualdad, elevando los niveles de bienestar y
desarrollo e impulsando las personas con capacidades diferentes a acceder a
las oportunidades de que dispone en general la comunidad y que son
necesarias para los aspectos fundamentales de la vida como la educacién, el
empleo, la vivienda, la seguridad econdmica y personal. Asimismo, las

posibilidades para desarrollar un estilo y calidad de vida adecuados.

Se estima que en el mundo hay alrededor de 500 millones de personas con
discapacidad. Sin embargo, se calcula que en los proximos 40 afios, el nimero
de personas con discapacidad en los paises desarrollados se duplicara,

mientras gue en los paises en vias de desarrollo se multiplicara por cuairo.

Uno de los grandes obstaculos existente: en el desarrollo de programas a favor
de las personas con discapacidad, es la falta de estadisticas precisas
correspondientes al porcentaje de poblacion que vive con algun tipo de
discapacidad. La Organizacion Mundial de la Salud seiiala que en México
existen cerca de diez millones de personas con alguna limitacién fisica, mental

0 sensorial, lo que representa aproximadamente 10% de los mexicanos.

Algunos estudios realizados en Mexico sefialan que de este 10% de poblacidn

con discapacidad:

53% tienen discapacidades del aparato motor

20% discapacidad intelectual

18% discapacidad de la comunicacion humana o sordos

9% ceguera y debilidad visual



Es importante considerar que estas cifras no incluyen a las personas con
discapacidades temporales, o bien, a los adulftos mayores o mujeres
embarazadas que en determinadoc momento requieren de servicios de

accesibilidad similares a los brindados a las personas con discapacidad.

La integracion laboral de personas con discapacidad tiene como abjetivo
principal dar en términos de igualdad las oportunidades, goce de derechos y
cumplimiento de obligaciones en nuestra sociedad; es decir, brindar la

oportunidad de obtener y conservar un emplec adecuado.

El derecho que tiene cada persona de formar parte activa de nuestra sociedad y
de satisfacer sus necesidades, implica el uso y aprovechamienio indiscriminado
de los servicios, actividades e informacion ofrecidos por la sociedad. Las
personas con discapacidad pertenecen a una comunidad, y tienen el derecho
de hacer uso de las mismas estructuras de educacion, empleo y servicios
sociales que las personas sin discapacidad.

Las personas con discapacidad deben estar sujetas a los mismos
procedimientos de contratacion que cualquier otra persona; deben ser
seleccionadas de acuerdo con sus capacidades y habilidades, y segun los

requerimientos o necesidades del perfil del puesto solicitado.

Derechos, obligaciones y oportunidades.

Debido a la nula cultura de integracidn social y escaso entendimiento de la
discapacidad, anteriormente no se abordaba o consideraba en la legislacion
tanto internacional como nacional, la igualdad de oportunidades para las
personas con alguna discapacidad. Poco a poco las sociedades han cambiado
su percepcion de la discapacidad, entendiéndola como una condicion social y
no meédica. Esta conceptualizacion propicio un desarrollo integral de las
personas con discapacidad dentro de la sociedad, desalentando el cuidado

clinico-médico-rehabilitatorio como (nico apoyo a la condicion de las personas.



Es en 1960, cuando diversas organizaciones en diferentes paises comenzaron
a evidenciar la magnitud de esta situacion. Un alto porcentaje de personas con
algun tipo de discapacidad vivia en condiciones de pobreza © eran
econdmicamente dependientes de sus familiares, debido a las barreras
impuestas por la sociedad y las limitadas oportunidades existentes para la

poblacion.

Los organismos internacionales en conjunto con los gobiemos de los paises,
enfatizaron la necesidad de brindar a las personas con discapacidad las
mismas oportunidades, derechos y obligaciones de las que goza el resto de la

poblacidn, promoviendo de esta manera un desarrollo integral.

Cada pais se dio a la tarea de analizar su legislacion, encontrando que deniro
de las leyes, las personas con discapacidad contaban con los mismos derechos
que la poblacidon en general, pero que la discriminacion surgia a raiz de la falta
de informacién y actitudes sociales desarrolladas a través de los afios. La
solucién era elaborar una serie de propuestas a seguir para abatir las

limitaciones impuestas por la sociedad.

Organismos internacionales como las Naciones Unidas (ONU) y la
Organizacién Mundial del Trabajo (OIT) presentaron una serie de propuestas a
los paises, que pudiesen fungir como instrumentos integradores. A su vez,
paises como México desarrollaron programas naciocnales de integracion para
las personas con discapacidad.

B. Definicion del Problema

Al hablar de personal con capacidades diferenies inmediatamente lo
relacionamos con aquel secior de la poblacion que es una carga para la
sociedad en general, ya que su caracteristica principal radica en que no son
candidatos para el sector productivo ya sea privado o publico.



Son pocos los que, con suerte, tuvieron la oportunidad de toparse en su vida
con alguna persona altruista, se les permitid incorporarse de una manera muy
limitada, como un favor y no en realidad como una mano de obra calificada con
las consecuencias psicolégicas y sociales.

En algunos casos, inclusive, reciben bajas remuneraciones sin considerar

previamente sus estudios o conocimientos laborales requeridos para el puesto.

A pesar de existir legislacion en lo referente a la infraestructura que deben de
tener los lugares ptiblicos para que este sector tenga acceso a los mismos, no
se ha considerado a las empresas en este sentido en la misma, de manera que

estén obligadas a hacerlo en todas sus instalaciones.

La motivacion o estimulos para que las empresas contraten a personal con
capacidades diferentes es limitada, al contraric parecerd resultar
contraproducente hacerlo por todas las consideraciones y obstaculos que se
presentan ante la falta de informacion al sector empresarial, a los familiares

directos y a la sociedad en general.

C. Justificacion

El articulo 3 de la Ley Federal de!l Trabajo menciona que el trabajo es un
derecho y un deber sociales. No es articulo de comercio, exige respeto para las
libertades; dignidad de quien lo presta y debe efectuarse en condiciones que
aseguren, la vida, la salud y un nivel econémico decorosos para el trabajador y

su familia.

Las consecuencias de que una persona con capacidad diferente no disfrute de
ese derecho, le impide lograr su plena independencia y en consecuencia, se
presentan problemas secundarios como frustracion, mala salud y conflictos

familiares.



El propésito del presente estudio es sumarnos al esfuerzo realizado por el
gobierno, particulares y empresas, mediante la preseniacion de algunos
ejemplos y propuestas de implementacion de acciones que promuevan las

oportunidades laborales para este sector de la poblacién con capacidades
diferentes.

D. Hipétesis

Validar que la legislacion mexicana actual es insuficiente para evitar la
discriminacion a la que se enfrentan las personas con capacidades diferentes
en lo referente a la contratacion laboral y que si existe una relacion directa entre
el nimero de empresas que tienen la disposicion e informacion necesaria para
contratar perscnal con capacidades diferentes y el nuamero de perscnas
contratadas por las mismas, basandonos en las experiencias de empresas que
va llevaron a cabo este proceso, asi como otras que no lo han hecho en el
estado de Nuevo Ledn, México. Considero que en la medida en que las
empresas, familiares directos y la sociedad en general tengan a su disposicion
informacién, orientacion, motivacion, estimulos legislativos y fiscales necesarios
para considerar a este sector de la poblacion con capacidades diferentes como
una ventaja competitiva en su organizacidén, veremos incrementadas las
oportunidades de empleo para las personas con capacidad diferente en nuestro
entorno local y nacional.

E. Objetivos

Impulsar el acceso a las oportunidades de empleo para las personas con
capacidades diferentes de acuerdo a sus capacidades residuales, haciendo
referencia de las experiencias de empresas del entorno en Nuevo Leon, de la
legislacién actual, del gobiemo en cuanto a programas e instituciones y la
infraestructura necesaria, para lo cual habremos de:



a) Realizar el analisis correspondiente de la legislacion actual a efecto de
Incluir la forma en que se encuentira contemplada la situacion laboral de las

personas con capacidades diferentes.

b) Identificar que programas e instituciones estan llevando a cabo acciones a
propiciar y / o facilitar la incorporacion del personal con capacidades

diferentes al sector preductivo.

c) Analizar la ventaja competitiva para el sector productivo de la incorporacion
de personal con capacidades diferentes con relacién al ausentismo,
rotacién, productividad, como respuesia a una necesidad real de nuestra

sociedad.

d) Determinar la infraestructura requerida para facilitar el acceso de las

personas con capacidades diferentes a los centros de frabajo.

F. Método

Para el desarrollo de esta investigacion se procedid a la exploracion de
literatura bibliografica, asi como de las disposiciones que en materia legal se
han realizado y de las propuestas que se han presentado ante las instancias
legales para su estudio.

A través de la identificacion de los programas, que estan llevando a cabo las
instituciones gubernamentales, para la facilitar y propiciar la incorporacion de
las personas con capacidades diferentes al sector productivo, se han
documentando {as mismas con el fin de sumarnos al esfuerzo de impulsar las

oportunidades de empleo para este sector de nuestra sociedad.

Se ha investigado y documentado sobre la arquitectura requerida para facilitar e
acceso a los centros de trabajo y su incorporacion laboral a los mismos a efecto
de recomendar, a las empresas, contemplaria en los proyectos de ampliacion y

adecuacion a sus instalaciones actuales.



Se ha identificado y realizado visitas a las empresas de Nuevo Ledn, México,
tanto a aquellas que ya tienen incorporado personal con capacidades diferentes
y se documentaran sus experiencias laborales en a cuanto ausentismo,
rotacion, productividad y sentido de pertenencia con el fin de contribuir a su
esfuerzo, asi como las que no lo tienen para conocer el motivo principal del

porque no.
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laborar, entonces el gobierno debe cubrir el salario que no se perciba en ese
tiempo, considerando los gastos que deben ser cubiertos por la persona con
relacion a su familia y tratamientos en su caso.

Se debe prever que los sisiemas de seguridad social no excluyan a las
personas con discapacidad y, ademas, que apoyen con servicios de colocacion
y capacitacion profesional. Los subsidios otorgados por el gobierno a raiz de la
discapacidad, no deben ser retirados hasta que el ingreso percibido por la

persona sea adecuado y seguro.*

A. Convenio 159 OIT.

El Convenio 159 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), que aborda
la readaptacion profesional y empleo de las personas con discapacidad, es una

propuesta de accion en la que se procura:
a) lograr la integracion laboral de las personas con discapacidad,

b) establecer las bases para garantizar el acceso, permanencia y desarrollo
en el irabajo, asi como el goce de los servicios de seguridad social,

vivienda y salarios dignos; vy,
c) otorgar igualdad de derechos y obligaciones.

Los convenios que se derivan de dichas conferencias de la OIT son

instrumentos que crean obligaciones juridicas al ser ratificados.

El Convenio 159, que fue ratificado por México 15 afios después de su
adopcion, pretende que las personas con discapacidad obtengan y conserven
un empleo adecuado donde se puedan desarrollar.

4 Ibid. Articulo 8
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El documento sugiere a las naciones miembro, principios de politica que
promuevan la readaptacion profesional y de empleo para personas con
discapacidad, asi como medidas en el contexto nacional que permitan el
desarrollo de servicios de readaptacion. Asimismo, el Convenio brinda un
panorama general acerca de las circunstancias actuales, de los esfuerzos
realizados y de los que se deben realizar para propiciar oportunidades de
empleo a personas con discapacidad.

De acuerdo con el Convenio se debe promover la adopcion nacional de
medidas para lograr un mejor empleo, incentivar la formacion profesional e
incrementar el salario minimo. El cumplimiento de los objetivos anteriores se
valorard en proporcion al desarrollo econdémico del pais, por lo que la OIT

colaborara en la promocién del desarrollo econémico.

B. Programas de integracion laboral en el ambito internacional.

Alternativas de integracién de las personas con capacidades diferentes a las
oportunidades de empleo.

Discar- La fundacion Discar, en Argentina, basa su filosofia en que el trabajo es
una forma de concretar los valores el cual es considerado como una parte de la
mision del ser humano. Bajo esta premisa, viene desarrollando el programa de
integracion de personas con capacidades diferentes desde 1993, ha logrado la
integracién de aproximadamente 100 personas en Mc Donald's Argentina.®

Talleres de Proteccion. Programa tendiente a favorecer la insercidn laberal de
las personas con diversos tipos de discapacidad (en la municipalidad de
General Pueyrredon, Argentina), es el denominado “Talleres de Proteccién”
Este, tiene como objetivo responder a las necesidades y requerimientos de la
poblacién, tomando en cuenta las diferentes lineas de produccion y su posterior

comercializacion. Este programa contempla un abanico de actividades que

* Mendia, Martha. Integracién Laboral. (Documento Web). http:/www.fundaciéndiscar.org.art

13



comprende analisis ocupacional, orientacion y capacitacion laboral, formacién

profesional e integracion para el trabajo competitivo.®

Discapanch- Organizacién que es atendida por personas con discapacidad, en
Argentina, logra mediante capacitacion formar la Escuela de Capacitacion

Gratuita, Generadora de Micro emprendedores con Discapacidad.

Todos los empleados realizan "pasantias laborales reniadas y cursos gratuitos
de capacitacion” para luego estar en optimas condiciones de poder gestionar un
empleo o de abrir su propio pequefio comercio del rubro a su eleccion, y de esa
forma autoemplearse, asi dejan sus vacantes para otras "personas
discapacitadas desocupadas " y en sus nuevos negocios ellos también van a
emplear a sus pares que estan sin trabajo, potenciando esta Rueda Laboral
Solidaria, que esta en plena expansion.

Todos participan en la creacidon de empleos para personas con discapacidad,
en un esquema donde todos ganan: La persona discapacitada recupera su
dignidad, su familia mejora la calidad de vida, el Estado gasta menos y percibe
mas impuesios (porque deja de ser "carga publica® y pasa a ser
"contribuyente"), las organizaciones e instituciones oficiales y civiles se
fortalecen institucionalmente siendo solidarias con la comunidad a la cual
pertenecen, también todos los miembros de la sociedad aprenden a convivir,
aceptar, y a valorar a sus semejantes con discapacidad; y obviamente, es

axiomatico que a mejor convivencia social, mayor felicidad para todos.

Para Discapanch, estos "Microemprendimientos Sociales y Solidarios" lo ideal
es tener un 70% de personal con discapacidad, y un 30% de perscnal sin

discapacidad, para la obtencion de una mejor y mayor integracién socio-laboral.

Conjuntamente con la colaboracidn y participacion de asesores y consultores,
se hace una planificacién basada en informacion que es recogida a través de

una actividad de investigacion, y que complementa la intuicidon habitual con la

® Talleres Protegidos de Produccion. (Documento Web). http://www.cybertech.comar /frigerio scv/talleresintegrados
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racionalidad y el calculo, ademas de clarificar en forma integral una idea
comercial también se prevé la forma de cdmo disminuir los riesgos e

incrementar las posibilidades de éxito microempresarial.

Generalmente el micro y pequefioc empresario no acceden a la asistencia
técnica y financiera, desconocen la existencia de Organismos del Estado que
actualmente brinda en forma gratuita capacitacidén y créditos accesibles y muy
convenientes, comeo una forma de combatir la desocupacién. Ellos con poco
capital, y apoyandose en supuestos, opiniones o conjeturas para sus
decisiones, dan lugar a una infinidad de fracasos.

Un plan de negocio aprobado y asistido por profesionales idénecs, obviamente
optimiza la organizacion y distribucién de roles y funciones entre lo integrantes,
y ademas permite también articular las actividades necesarias para lograr una

buena insercion en el mercado.

Para que un plan sea realmente eficaz debe ser operativo y scbre todo muy
flexible frente a los veloces cambios en los que estamos inmersos. En sintesis
el plan de negocios cumple |a funcién de la brujula y el mapa para el navegante,
ya que permite rectificar desvios y realizar ajustes porque es una referencia
estable.”

Teletrabajo y discapacidad.? Una modalidad que surge a partir del avance
tecnolégico a nivel mundial abre una nueva perspectiva de integracion, el
teletrabajo. Este desarrollo tecnolégico ofrece una oportunidad para las
personas con capacidades diferentes para acceder a sectores hasta hace poco

tiempo casi vedado: las areas de conocimiento y diversas actividad. Mediante

’ Macyszyn, Saul. La discapacidad, el trabajo v la sociedad. (Pagina Web).
http:/fwww.delpaciente.com./htm/microemprendimientos

® De Lorenzo-Garcia, Rafael "Teletrabajo y Discapacidad”. (Pagina Web).
hitp:/fwww discapnet.es/graficos/empleo/Teletrabajo/teletrabajo_y_discapacidad.asp
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el teletrabajo pueden abrirse importantes expectativas de ocupacion para
sectores sociales con especiales dificultades de insercion laboral, como es el
caso de las personas con restricciones graves de movilidad, al permitir obviar

los, inconvenientes derivados de la necesidad de trasladarse al lugar habitual
de trabajo.

El teletrabajo puede ofrecer a las personas con discapacidad oportunidades de
integracion laboral por lo que es necesaric abordar una accién decidida para el

desarrollo esquemas que faciliten su exploracién y aprovechamiento.

Esos esquemas han de contemplar, en primer lugar, la formacion, pues también
en el caso de las personas con discapacidad la educacion y la formacion son la
clave para lograr, nuevas oportunidades de empleo y explotarlas
adecuadamente. El aspecto crucial es determinar cual es el tipo de formacidn
mas adecuado a los cambios que la sociedad de la informacién esta
introduciendo y va a introducir en el futuro. Los esquemas tradicionales de
aprendizaje, dirigidos a la adquisicion de habilidades concretas de naturaleza
mecanica y repetitiva, como las que demandaba la sociedad industrial, han de
ser sustituidos por esquemas que potencien la adquisicibn de aptiiudes
orientadas a la sociedad cognitiva.

En segundo lugar, la accion para aprovechar las oportunidades que brinda el
progreso técnico en favor del empleo de las personas con discapacidad ha de
incidir sobre las actitudes de los interlocutores sociales, y muy especialmente
en los empresarios, que no siempre son conscientes de la tecnologia disponible
ni de las potencialidades que encierra cuando se utiliza en provecho de los
trabajadores con discapacidad.

En tercer lugar, esa accion ha de dirigirse a superar algunos obstaculos que
pueden comprometer el adecuado acceso de las personas con discapacidad a
las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, evitando que los
avances en la sociedad de la informacion se conviertan en nuevos factores de

exclusion para el colectivo.
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C. Situacién actual del trabajo protegido.’

Tipo y Naturaleza juridica de los sistemas. Los sistemas de trabajo protegido
adoptan diversas formas juridicas. Lo mas corriente es que sean
establecimientos privados (la mayoria de los de Irlanda, Portugal y Sudéfrica,

por ejemplo), y, a menudo, consisten en asociaciones o cooperativas.

El sector del trabajo protegido esta experimentando globalmente un crecimiento
considerable, aunque desigual seglin el pais del que se trate. En un mercado
laboral muy tirante, los trabajadores minusvalidos, por ser un colectivo
vulnerable tienen graves problemas para colocarse en el medio “normal” vy los
sistemas de empleo protegido ofrecen un nimero cada vez mayor de puestos a
los minusvalidos que desean trabajar.

La disparidad de la capacidad de acogido del medio protegido con respecio a la
poblacidn total es particularmente grande. Dentro de Europa, la proporcion varia
del 1 al 12 por mil.

Numero de personas que desempefian una ccupacion protegida en dieciséis paises
miembros del Consejo de Europa e indice de trabajo protegido ( en tanto por mil de la
poblacién activa), a principios de los afos noventa.

Pais Numero de personas indice de trabajo protegido
Alemania 140 000 3.7 (RFA 4.3)
Austria 1 Q00 0.3

Bélgica 20 000 4.9

Dinamarca 8 000 27

Esparfia 11 000 0.4

Finlandia 11 000 44

Francia a0 000 3.0

Irlanda 8 000 6.3

Italia Menos de 10 000 0.2 (evaluado)
Luxemburgo 100 000 06

Paises Bajos 85 000 12.2

Portugal 1000 0.1 (evaluado)
Reino Unido 13 000 29

Suecia 34 000 7.5

Union Europea {de Los Doce) Aprox. 430 000 2.3

Noruega 11 000 5.0

Suiza 22 000 6.0

Total Aprox. 465 000

Fuentes: Samoy y Waterplas, 1992, y Grammenos, 1985,

® Visier, Laurent. 1998. Relaciones laborales en los sistemas de trabajo protegido para personas Minusvalidas. Revista
Internacional del Trabajo. Organizacidn Intemacional del Trabajo.
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Por lo general, en la gestion del trabajo protegido es determinante la funcién de
las asociaciones de y para minusvalidos, que a menudo han creado los centros
mismos y son las principales dadoras de empleo para ellos en situaciones tan
diferentes como las de la Argentina, Australia, Espafia, Francia y Sudafrica,
interviniendo directamente en la gestion de los establecimientos. En cambio, en
algunos paises de Europa septentrional (Bélgica, Irlanda, Noruega, Reino Unido
y Suecia), desempefian una labor menos determinante en las actividades de

gestion y, con frecuencia, son meras asesoras.
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CAPITULO Il. CONTEXTO NACIONAL

Todo mexicano es igual ante la ley, sin importar las condiciones sociales,

culturales, de raza o, inclusive, de discapacidad.

La legislacion mexicana, en ninglin término, discrimina a las personas con

discapacidad ni las priva de los derechos, obligaciones que les corresponden.

En este punto se analizara la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, ley suprema de la nacién, a su vez se presentaran las leyes que
rigen el trabajo (Ley Federal del Trabajo y Nueva Ley del Seguro Social) y por
ultimo se presentara el Programa Nacional para el bienestar y la Incorporacion

al Desarrollo de las Personas con Discapacidad.

A. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que consta de 136
articulos, determina las garantias individuales otorgadas por el Estado a los
ciudadanos, la division de poderes y sus facultades, la soberania nacional,
trabajo, previsién social, la forma de gobierno de los estados y sus atributos, asi

como regulaciones para reformar la misma.

En ella se plantea que todo individuo gozara de las garantias que oiorga la Ley,
sin hacer consideraciones sociales, de raza, de religion, culturales, ni por
condiciones de discapacidad. Es decir, que todos los mexicanos tienen el

mismo derecho de gozar de las garantias educativas, religiosas, de trabajo, de
ciudadania, judiciales, etc. contenidas en Ley referida.®

En materia laboral, hace referencia a que ninguna perscna se le podra impedir

que se dedique a la profesion, industria, comercio o trabajo que le acomode,

"®Constitucién Poliiica de los Estados Unidos Mexicanos. 1999. Ed. Sista. México.
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siempre y cuando sea licito. El titulo sexto de la Carta Magna, aborda el tema
del trabajo y la prevision social, en donde establece que toda perscna tiene el
derecho al trabajo digno y socialmente util. Las personas gozaran de un salario
equitativo, recibirdn capacitacion o adiestramiento por la empresa, y las
empresas solo seran responsables por accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales de los trabajadores.

Las instalaciones laborales deberan estar dotadas de seguridad e higiene, y
deberan estar organizadas de tal manera que se garantice la seguridad vy la
salud de los trabajadores. Todo contrato estard sujeto a la Ley del Seguro
Social, dentro de la cual se comprenderan los seguros de invalidez, vejez, vida,
cesacion involuntaria, enfermedades y accidentes, servicios de guarderia,

cualquier otro encaminado a la proteccion y bienestar del trabajador.

B. Ley Federal del Trabajo.

La Ley Federal del Trabajo aplica a todas las empresas e instituciones, tanto del
sector privado como del publico. En ella se establecen las normas que rigen la
relacion entre el patrén y el trabajador, las cuales aplican de igual manera a
personas con y sin discapacidad.

En el sentido de la discapacidad, se aborda la tematica siempre y cuando la
condicion de discapacidad o enfermedad se haya propiciado en el trabajo. Bajo
esta premisa, se regula el trato y la relacién entre el patrén y el trabajador,
planteando que sélo en estos casos habra rehabilitacion y reubicacion laboral
asi como solicitud de recontratacion después de transcurrido el afio de
incapacidad. Sin embargo, esta ley no planiea ninguna situacién o trato especial
para los casos de capacidades diferenies

El articulo 3 de ia Ley Federal del Trabajo (L.F.T.) define el concepio de {rabajo
como:

" Ibid articulo 5 y 123,
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Un derecho y un deber sociales. No es articulo de comercio, exige respeto para
las libertades y dignidad de quien lo presta y debe efectuarse en condiciones

que aseguren la vida, la salud y un nivel economico decorosos para el
trabajador y su familia.

El articulo 478 de la L.F.T. define el concepto de Incapacidad Temporal como:
La pérdida de facultades o aptitudes que imposibilita parcial o totalmente a una
persona para desempefiar su trabajo por algun tiempao.

El articulo 479 de la L.F.T. define el concepto de Incapacidad Permanente
Parcial como: Es la disminucion de facultades o aptitudes de una persona para
trabajar.

El articulo 480 de la L.F.T. define el concepto de Incapacidad Permanente Total
como: La perdida de facultades o aptitudes de una persona que la imposibilita

para desempefiar cualquier trabajo por el resto de su vida.

El articulo 498 de Ia L.F.T. Reposicién del empleo al trabajador que sufrié un
riesgo.

El patrén esta obligado a reponer en su empleo al frabajador que sufrié un
riesgo de frabajo, si esta incapacitado, siempre que se presente dentro del afo
siguiente a la fecha en que se le determind su incapacidad.

No es aplicable lo dispuesto en el parrafo anterior si el trabajador recibid la
indemnizacion por la incapacidad permanente fotal.

El articulo 499 de la L.F.T., Reposicion del empleo por Incapacidad Permanente
Parcial.

Si un trabajador victima de un riesgo no puede desempefiar su trabajo, pero si
algun otro, el patrén estara obligado a proporcionarselo, de conformidad con las

disposiciones del contrato colective de frabajo.
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Actualmente la Ley Federal del Trabajo no contiene ninguna disposicién gue
obligue a las empresas a contratar personal con capacidades diferentes que no
hayan sido derivadas de un riesgo de trabajo ocurrido durante la relacion lahoral
de la empresa contratante.

C. Nueva Ley del Seguro Social.

De acuerdo con la Nueva Ley del Seguro Social, todo trabajador gozara de los
servicios brindados por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS). En la
Nueva Ley Unicamente se hace referencia a la incapacidad por riesgos de
trabajo, considerando éstos como los accidentes y enfermedades a los que

estan expuesios los trabajadores en ejercicio de sus funciones que se
traduzcan en:

« Incapacidad temporal,
« Incapacidad permanente parcial,
« Incapacidad permanente total.

o Muerte.

El decreto por el cual se reforma la Ley del Seguro Social, plantea que en
ningun caso se podra disminuir el grado de incapacidad temporal o permanente
debido a una incapacidad o enfermedad cronica adquirida con anterioridad. Es
decir, que la empresa no puede dar por hecho que una persona con
discapacidad o enfermedad crénica esta mas propensa a ver sus habilidades,
capacidades y destrezas de trabajo disminuidas a causa de su condicion. Las
personas con discapacidad gozaran de los mismos derechos de incapacidad
gue las demas personas. Es importante mencionar que los servicios brindados
por el Instituto Mexicano del Segurc Social a trabajadores que tengan una
discapacidad no causada en el trabajo, seran brindados de manera gratuita de
acuerdo con la Ley General de Saiud. Este servicio no afecta las contribuciones
hechas por la empresa a la institucion.
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El Instituto Mexicano del Seguro Social, menciona que si desea contratar a una
persona con Incapacidad Permanente o Total otorgada por el Instituto debera

hacerse a un puesto diferente al que ocupaba al momento de dicha
determinacion.

El decreto por el cual se reforma la Ley del Seguro Social, plantea que en
ninguin caso se podra disminuir el grado de incapacidad temporal o permanente
debido a una incapacidad o enfermedad crénica adquirida con anterioridad. Es
decir, que la empresa no puede dar por hecho que una persona con
discapacidad o enfermedad cronica estd mas propensa a ver sus habilidades,
capacidades y desirezas de trabajo disminuidas a causa de su condicién. Las
personas con discapacidad gozaran de los mismos derechos de incapacidad
que las demas personas. Es importante mencionar que los servicios brindados
por el Instituto Mexicano del Seguro Social a trabajadores que tengan una
discapacidad no causada en el trabajo, seran brindados de manera gratuita de
acuerdo con la Ley General de Salud. Este servicio no afecta las contribuciones

hechas por la empresa a la institucion.

D. Programa Nacional para el Bienestar y la Incorporacion al Desarrollo de

las Personas con Discapacidad.

Los estados de la Republica Mexicana han desarrollado leyes que promueven
la integracion de personas con discapacidad en su entidad. Basandose en las
sugerencias planteadas a nivel nacional e internacional han implementado
acciones mas concretas para permitir que las personas con discapacidad gocen
de su derecho y cumplan con sus obligacicnes. Se presentan los trabajos

elaborados por los Estados de México, Nuevo Ledn, Jalisco, Distrito Federal y
Coahuila,
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1. Distrito Federal

Ley para Personas con Discapacidad en el Distrito Federal

La Ley para Personas con Discapacidad en el Distrito Federal tiene por objeto
normar las medidas y acciones que contribuyan a su desarrollo integral. Esta
ley promueve su empleo y capacitacion, al mismo tiempo que brinda asistencia

técnica tanto a los sectores empresarial como comercial.

Sobre el emplec y la capacitacion, establece que el Jefe de Gobierno del
Distrito Federal debe formular programas de empleo y capacitacion que
propicien la incorporacion de personas con discapacidad al sistema ordinario de
trabajo 0, en su caso, brindar asistencia técnica que permita que las personas
se integren a sistemas de trabajo protegido, en condiciones salubres, dignas y
de minimo riesgo de seguridad. Con referencia a los derechos y su promocion,
sefiala que el Jefe de Gobierno del D.F. debe orientar y asistir juridicamente a
las personas con discapacidad, difundiendo sus derechos y las disposiciones

legales vigentes, con el fin de que se garantice su efectiva aplicacidn.

También establece la institucionalizacion de un programa de Desarrollo Urbano
en el D.F., que define los lineamientos generales para incorporar facilidades
arquitectonicas y de sefializacion en la planificacidn y construccion de la
infraestructura urbana de caracter publico y privado, a fin de facilitar el transito,

desplazamiento y uso de espacios por las personas con discapacidad.2

En cuanto al libre desplazamiento y el transporie, define que el Gobierno del
D.F. y el Sistema de transporte Colectivo son los encargados de establecer
acciones que permitan a las personas con discapacidad contar con facilidades y
preferencia al transporte. 13

2 Iid asticulo 16.
*Ibid articulo 18,
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2. Estado de México

Ley para la Proteccion e Integracion al Desarrollo de las Personas con
Discapacidad en el Estado de México

La Ley para la Proteccidon e Integracion al Desarrollo de las Personas con
Discapacidad en el Estado de México pretende garantizar los derechos que
tienen las personas con discapacidad en esta enlidad federativa y determinar

qué instituciones aseguraran su proteccion e integracidn al desarrollo
economico y social.

La Ley del Estado de México también hace referencia a la movilidad, transito y
transporie de las facilidades urbanisticas y arquitecidnicas, planteando la

necesidad de que sean aptas para satisfacer las necesidades de las personas
con discapacidad.

Con respecto al irabajo, orientacion y rehabilitacion ocupacional, esta Ley
sefiala que comprenderan tratamienios de rehabilitacion meédico-funcional
especificos para el desempefic de la funcion laboral, orientacion ocupacional,
formulacion, readaptacion y educacion ccupacional. Asimismo, se tratan temas
de colocacidn de acuerdo con la aptitud y actitud ante el trabajo, seguimiento y
evaluacién del proceso de recuperacidn, desde el punio de vista fisico,
psicolagico y laboral de la persona con discapacidad. 4

Para lograr una integracién laboral, esta Ley menciona que son necesarias
acciones previas de capacitacion y rehabilitacibn profesional. También
establece que medianie asesoria a las empresas, se promovera la integracion
de trabajadores con discapacidad al sistema ordinario de trabajo y, en su caso,

se les incorporara al sistema productivo donde puedan desempefar trabajos
acordes con sus capacidades.1®

" Ley para la Proteccion e Integracién al Desarrollo de las Personas con Discapacidad en el Estado de México,
Peridgdico Oficial de] Gobierno Constitucional del Estado de México. México, 1997. Articulo 32.

1% [bid arhiculo 34,
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El Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) esta facultado
para aplicar la Ley, y supervisar el cumplimiento de las disposiciones
planteadas. Asimismo, la Ley establece que a través del DIF Estatal se crearan
una o varias comisiones de valoracidn, cuya mision sera la de determinar la
asistencia que requiere cada uno de los casos presentados ante la institucion
de apoyo. De esta manera, se proporcionara la atencion y servicios necesarios
para lograr una integracion total en los ambitos educativo, cultural, laboral

deportivo.

Adicionalmente, el DIF serd el encargado de establecer programas para la
promocion del empleo de personas con discapacidad, creando una bolsa de
trabajo de acuerdo con sus aptitudes y capacidades. De igual manera, esta
facultado para apoyar en temas sobre movilidad, transito y transporte,
facilidades urbanisticas y arquitectonicas, libre acceso y facilidad de
desplazamiento.16

3. Estado de Jalisco

En el Estado de Jalisco, a través del Codigo de Asistencia Social se regula y se
busca mejorar las condiciones de vida de los sectores sociales mas
desprotegidos de la poblacion. Uno de estos grupos es aquel comprendido por
las personas con discapacidad. El Libro Quinto del cddigo en cuestion aborda

las necesidades de las personas con discapacidad, buscando su plena
integracion a la sociedad.’

El Libro Quinto regula las medidas y acciones tendientes a procurar en el
desarrollo integral de las personas con discapacidad, logrando la igualdad de

1 Tbid articulo 36.

17 Cédigo de Asistencia Social del Estado de Jalisco. (Pagina Web) http./fjalisco.gob.mx
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oportunidades y equidad a fin de garantizar su plena integracion a la
sociedad.18

El Gobierno del Estado a través de sus dependencias y organismos publicos

debera implementar servicios a favor de las personas con discapacidad,
ofreciendo asistencia en:

+ la promocion de la prevencién de discapacidades

¢ evaluacidbn de discapacidades, asistencia médica, habilitacion vy
rehabilitacion

+ orientaciébn y capacitacidbn ocupacional, promocion del empleo de las

personas con discapacidad, previa evaluacibn de sus capacidades y
aptitudes

¢ Pprocuracion del acceso libre y seguro a los espacios publicos

En materia de Integracién Laboral esta ley pretende lograr una integracion de la
persona con discapacidad al sistema ordinario de trabajo o en su caso lograr su

incorporacién al sistema productivo mediante una forma de trabajo adecuada.'®

Con relacién a la habilitacion y rehabilitacion laboral la ley hace referencia a que
las personas con discapacidad tendran las mismas oportunidades de trabajo de
acuerdo con sus habilidades y con su capacitacion laboral, Asimismo establece
que los procesos de rehabilitacion laboral comprenderan entre otras las
siguientes prestaciones: tratamientos de habilitacién y rehabilitacion médico-
funcional, especificos para el desempefio de la funcion laboral

« Orientacion ocupacional y vocacional

+ formacion, readaptacion y reeducacion ocupacional

" Ibid artsculo 141.
1° Ibid capitulo V.
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+ seguimiento y evaluacion del proceso de recuperacion, desde el punto de
vista fisico, psicologico y laboral .20

A su vez se planiea que se fomentard el empleo de las personas con
discapacidad mediante el establecimiento de sistemas que faciliten la
integracion laboral, a través de subvenciones o prestamos para la adaptacion

de centros de trabajo y eliminacion de barreras arquitectonicas que dificulten la
movilidad en los centros de produccién.?!

E. Pregramas institucionales en los Estados.

Con base en las atribuciones que sefiala la Ley sobre el Sistema Nacional para
el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), el Ejecutivo Federal asumic la
responsabilidad de crear un programa que brindara respuestas a las

necesidades y demandas de las personas con discapacidad.

Dicho programa busca promover la integracion social y la incorporacién de las
personas con discapacidad, garantizando el pleno respeto y ejercicio de sus
derechos humanos, politicos y sociales. Con esto, se pretende contribuir al
bienestar y mejoramiento de su calidad de vida, al alcanzar una nueva cultura

de integracién social basada en el respeto de su dignidad como personas.

El programa aborda temas de salud, bienestar, seguridad social, educacion,
accesibilidad, telecomunicaciones, transporte, cultura, deporte y legislacién.
Ademas, en materia de rehabilitacion laboral, capacitacion y trabajo, plantea el
impulso de oportunidades de trabajo de acuerdo con las potencialidades de las
personas con discapacidad.

2 Ibid.
2 Ibid.
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CAPITULO IIl. CONTEXTO LOCAL?

Programas de Integracion que lleva a cabo el sector pablico

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social, a nivel nacional, a partir de 1991
empezd a desarrollar el programa Chambapar, el cual tiene por objeto evaluar
las capacidades diferenciadas de personas con capacidades diferentes.23

DIF de Nuevo Ledn

A partir de 1985, el DIF Nuevo Ledn cuenta con un Centro de Evaluacion de
Aptitudes y Desarrollo de Habilidades para el Trabajo, su objetivo es medir las
capacidades, habilidades y orientacion laboral de las personas con capacidades
diferentes, cotejando el perfil del puesto con el perfil individual. Hasta el afio
2002, se han integrado 684 personas con discapacidad a la actividad
productiva, laborando en 57 empresas de la entidad.24

Este programa, denominado, VALPAR es un sistema disefiado para evaluar los

diferentes tipos de discapacidad e identificar las areas de trabajo donde se
puede desempenfiar a través de:

- Muestras de trabajo que simulan actividad laboral
- Evaliia mediante el metodo de Tiempos y movimientos

En el estado de Coahuila, se ha estado desarrollando con mayor éxito, a nivel
naciona!, el proceso de integracidn laboral de personas con capacidades

diferentes a los centros de trabajo. A la fecha, hay mil 502 discapacitados

7 Cemex. 2000. Proyecto de Integracian Laboral para Personas con Discapacidad. México.
** Secretaria del Trabajo y Prevision Sacial. Direccién General de Comunicacion Soeial. México. (Pagina Web). 6 de
marzo de 2002. http:/Awww stps.gob.mx./06_com_social/boletines/marzo_02/033-06.htm

* Principales Acciones de Gobierno en la Presente Administracién (1997-2003) dentro de DIF Nuevo Lebn. (Pagina
Web). hitp://dif.nl.gob.mx/LogrosDIF/

29



laborando en 220 empresas que les brindan esa oportunidad, lo que implica una

nueva cultura de aceptacion, respeto, equidad y justicia.

Coahuila es uno de estados con mayor dinamismo en el pais que avanza en la
integracion laboral de las personas con capacidades diferentes, al exhortar a los

empresarios de México a abrir las puertas a este sector de la poblacion.

La administracion estatal ha impulsado esta integracidn vy, actualmente,
funcionan 24 Centros de Integracién Laboral y se contempla contar con 70
centros adicionales que permitiran establecer mecanismos de deteccion,

evaluacion, capacitacion y orientacion a discapacitados.2®

Nuevo Leén

La Ley de Integracion Social de Discapacitados del Estado de Nuevo Leén,
regula las medidas que se toman para solucionar l0os problemas a los que se
ven expuestas las personas con discapacidad, con el objetivo dé lograr su
desarrollo integral.

Esta Ley, ademas, hace referencia a la valoracién de la discapacidad y la
prestacion de servicios, asi como a la rehabilitacion, atencién, orientacion y
tratamiento psicoldégico que deben recibir las personas con discapacidad.
También aborda el tema de rehabilitacion laboral y el proceso que debe
geguirse para incorporar a las personas a la vida productiva.

Los servicios de apoyo para personas con discapacidad incluyen asistencia
meédica y de rehabilitacion, orientacion y capacitacion acupacional, asistencia a
la familia, Prescripcion y adaptacion de prétesis, oriesis y equipos
indispensables para su rehabilitacion, integracion y educacion.

2 Coahuila, primer lugar nacional en la integracidn de personas con capacidades diferentes.Sala de Prensa. (Pagina
Weh). htip://www.coahula.gob.mx./noticias/archives/00000215 hirl
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Las prestaciones otorgadas en los procesos de rehabilitacidén laboral
comprenden tratamientos de rehabilitacion médico-funcional, orientacién
ocupacional y vocacional, formacion, readaptacién ocupacional, ubicacion

laboral, seguimiento y evaluacidn del proceso de recuperacion.

Sobre la rehabilitacion socioecondmica, sefiala que el objetivo es la integracion
laboral de personas con discapacidad en el sistema ordinario de trabajo. La Ley
de Integracidén Social de Discapacitados fomenta el empleo de los trabajadores
con discapacidad, a traves del establecimienio de medidas tales como la
subvencion o préstamo para la adaptacion de los centros de trabajo, que
permitan eliminar barreras arquitecténicas que dificultan la movilidad de
personas con discapacidad en los centros de produccién.26

A su vez menciona que el estado, a través del DIF Nuevo Ledn, establecera
programas de promocion sobre el emplec de las Personas con discapacidad,
creando una bolsa de trabajo y centros especiales que aseguran un empleo
remunerado. De igual manera, creara organismos especiales de empleo, cuyo

objetivo principal sera asegurar un empleo remunerado y productivo.??

La integracion laboral se daba en un inicio durante el afio 95 y 96 por pequefias
empresas en donde los propietarios lo hacian como un compromiso con la
comunidad, con ciertos miedos y perjuicios.

En el afio 1998 y 1899 grandes empresas se sumaron a este proyecto,
principalmente personas con algin tipo de discapacidad, los lineamientos de las
nuevas plantas y corporativos incitian el disefio arguitectdnico necesario para
brindar el libre acceso a todos sus empleados.

Actualmente no hay diferencia del tipo de empresa que desea incluir personas

con capacidad diferente, ya que desde el pequefio negocio familiar hasta las

* Ley de Integracién Social de Discapacitados para el Estado de Nuevo Leon. Diario Oficial del Estado de Nuevo
Ledn. México, 1992, Articulos 34 y 35.

" Ibid articulos 36 y 37.

31



grandes compafiias estan en posibilidad de considerar en sus organizaciones a
este sector de la poblacion.

Actualmente las empresas tienen problemas de ausentismo y rotacion, en
algunas de productividad, dado al bajo sentido de pertenencia, la presencia de
empresas maquiladoras y el comercio informal en el cual pueden obtener
mejores salarios, de acuerdo a la informacion proporcionada por organizaciones
empresariales como Ejecutivos De Relaciones Industriales A. C. y la Asociacion

de Lideres en Desarrollo Humano.
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CAPITULO IV. INCENTIVOS PARA LAS EMPRESAS Y LAS
PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES

A. Incentivos porpartede [aS. T.P.S. ydel . M. S. 8.

Debido a que la integracion laboral de las personas con discapacidad es un
tema que ha sido relegado a través de los afios, y considerando la falta de
conocimientc de la sociedad en general sobre las capacidades y habilidades de
las personas, se han desarrollado una serie de incentivos tanto para las
empresas como para las personas con discapacidad que desean laborar, con €l
objetivo de promover asi la integracion y responder adecuadamente, a los
compromisos morales y politicos de la nacién, de los individuos.

A continuacién se mencionan algunos de ellos:

Seguridad social, {pensiones).282° Todos los trabajadores contratados a partir
de 1997 se rigen por la Nueva Ley del Seguro Social. Todas aquellas personas
contratadas con anterioridad a esa fecha, tienen la opcion de permanecer bajo

las estipulaciones de la ley de 1973, o bien, bajo las regulaciones de la ley de
1997.

De acuerdo con los articulos 154, 162 y 170 de la Nueva Ley del Seguro Social,
las personas tienen derecho a pensiones de: vejez, cesantia en edad avanzada,
ascendientes, orfandad, viudez, pensidon definitiva o temporal. Adicionaimente,
el articulo 45 de la misma ley sefiala que las personas con discapacidad que
sean contratadas no deben ser penalizadas por su condicion; es decir, que

tienen el derecho a las mismas prestaciones que el resto de los trabajadores
asegurados.

8 Entrevista: José Luis Alexander Huerla. Jefe de Subsidios y Ayudas de] IMSS.

*® Entrevista: C.P. Alejandro Talavera, Jefe del Departamento de Prestaciones Sociales y Economicas del IMSS.
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Por su parte, el articulo 173 de la Ley del IMSS hace referencia a la
contratacion de Personas con discapacidad, estipulando que si una persona se
encuentra pensionada: debido a su condicion, la pensidn sera suspendida
temporaimente en cuanto ingrese a un trabajo sujeto al régimen obligatorio, y el

dinero de esta pension sera adicionado al Fondo de Ahorre para el Retiro
(AFORE).

Becas. La Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en apoyo a las personas
desempleadas con o sin discapacidad y a las empresas, ofrece becas
denominadas PROBECAT. A través de estas becas, se da apoyo econdmico a
la persona para que tome cursos de capacitacidbn por tres meses en las
instalaciones de las empresas. La empresa solamente debe cubrir los gastos
contra accidentes durante la capacitacion y contratar a 70% de las personas
que se estén capacitando.

B. Incentiveos Fiscales

De acuerdo con la Ley para Personas con Discapacidad en el Distrito Federal,
el Gobierno tiene la facultad de otorgar incentivos fiscales a aquellas personas

fisicas o morales gue coniraten a personas con discapacidad.

Para el afio 2003, contempla un Nuevo estimulo fiscal para el patron que
contrate a personas que padezcan discapacidad motriz y para superarla
requieran usar permanentemente protesis, muletas o sillas de rueda; mental;
auditiva; de lenguaje en un 80% o mas de la capacidad normal o tratandose de
invidentes, pudiendo deducir del impuesto a su cargo un 20% de la cantidad
pagada como salario a su trabajador discapacitado.3¢

¥ CP.C. M.L Juan Carlos Pérez Géngora. “El impacto de las Reformas Fiscales 2003 en la direccién
de capital humano™.
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CAPITULO V. BARRERAS ARQUITECTONICAS.
INFRAESTRUCTURA A CONSIDERAR

Apoyo en la eliminacién de barreras arquitectonicas

Los gobiermos locales apoyan la eliminacion de barreras arquitecionicas
realizando, por una parte, las adecuaciones necesarias en las vias pablicas y el

transporte y, por ofra, apoyando a las empresas en proyectos propios de
eliminacién de barreras.

El Manual de Evaluacién editade y publicado por Libre Acceso, A.C.31 contiene
las especificaciones concernientes a las diferentes caracteristicas de

infraestructura y sefalamientos para las personas con capacidades diferentes,

Introduccion. El programa mundial de accién concerniente a personas con
discapacidad, publicado por la Organizacién de las Naciones Unidas en 1983,
estimaba que en el mundo habia, en ese afio, 500 millones de personas con
alguna o mas discapacidades. Segun esta fuente, en la mayoria de los paises,
por lo menos una de cada diez personas tiene una deficiencia fisica, intelectual
o sensorial y, por lo menos, el 25% de toda la poblacion se ve adversamente
afectada por la presencia de discapacidades. El mismo programa indica que,
segun un estudio realizado por expertos, por lo menos el 70% de las personas
con discapacidad vive en zonas en donde no se dispone de los servicios
necesarios para ayudarles a superar sus limitaciones.

Por su parte, la Secretaria de Salud de México calcula que, en nuestro pais, las

personas con discapacidad representan entre el 10 y el 12 por ciento de la

3 Libre Acceso”. (Pagina Web) http:#libreacceso.org
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poblacion total. Esta dependencia considera que este porcentaje se divide, a su
vez, de la siguiente manera:

® Discapacitados de la movilidad o del aparato locomotor 53%
® Discapacitados de la comunicacién humana o sordos 18%
® Ciegos y débiles visuales 9%

® Discapacitados intelectuales 20%

Es importanie hacer notar que las categorias anteriormente mencionadas
incluyen exclusivamente a las personas con discapacidad, pero no incluyen a
los anciangs, a quienes padecen de afecciones cardiovasculares, artriticas o

reumatoides, a las mujeres embarazadas ni a personas con discapacidad
temporal, entre otros.

En todo el mundo, las personas con discapacidad han empezado a unirse en
organizaciones, en defensa de sus propios derechos, para ejercer influencia
sobre los 6rganos normativos de los gobiernos y sobre todos los sectores de la
sociedad. Los objetivos de estas organizaciones son muchos y muy variados.
Algunas de ellas enfocan su atencion al individuo con discapacidad, otras, como
Libre Acceso, A. C., conceniran su trabajo en el medio que rodea a las
personas con discapacidad.

“Libre Acceso” es una asociacion civil sin fines de lucro, fundada el 1° de
diciembre de 1989, por un grupo de personas con discapacidad, convencidas
de que el principio de la igualdad de derechos para todos los seres humanos
significa que las necesidades de todo individuo son de la misma importancia, y
que para lograr el acceso de las personas con discapacidad a fodos los
servicios y oporiunidades que brinda la sociedad, es necesario identificar y
eliminar todas las barreras que limitan su participacion plena. Libre Acceso, A.
C., considera que la eliminacion y adecuacion de las barreras fisicas ayudara al
propio discapacitado a resolver, en gran medida, su propia problematica; y que
al dar oportunidad a que este sector de la sociedad pueda tener acceso a todos

los lugares y servicios, como cualquier ciudadano, se abriran sus oportunidades
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de salud, educacién, trabajo, cultura, deporte, etc. Permitiendo asi, que haga

uso de sus derechos como cualquier ser humano y pueda llevar una vida
productiva y feliz.

En los estatutos de Libre Acceso, A. C. se establece que entre su objeto social
se encuentran los siguientes propositos:

® Promover la eliminacion de las barreras fisicas, culturales y sociales que

impiden la plena integracién de las personas con discapacidad a la vida
activa.

® Impulsar el disefio y construccibn adecuados de rampas,
estacionamientos, accesos, sanitarios y elevadores, asi como de cualquier
ofro elemento de construccién, en escuelas, universidades, restaurantes,
bancos, iglesias, hospitales, cines, teatros, museos, estadios, salas de
conciertos, tiendas, parques v jardines, centros comerciales, aeropuertos,
terminales de trenes y autobuses, sitios de taxis, de camiones vy de
transporte colectivo, entre otros, con el proposito de lograr la plena
accesibilidad a los mismos y su uso, por parte de las personas con
discapacidad.

® Llevar a cabo todas las gestiones necesarias para que los cuerpos
legislativos promulguen y modifiquen leyes y reglamentos relacionados
con la construccion, reconstruccion, ampliacion y funcionamiento de

edificaciones, de manera que se facilite el acceso y uso por parte de las
personas con discapacidad.

® Promover ante autoridades federales, estatales y municipales, asi como
organismos publicos y privados, la observancia de reglas y medidas

tendientes al cumplimiento de los ordenamientos mencionados en el
parrafo anterior.

® Promover la elaboracion, impresion, edicién y difusion, directamente o con

cargo a terceros, de normas de construccion, de libros, revistas, folietos,
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circulares, peliculas y en general, todo tipo de documentos ya sean
visuales, auditivos o la combinacién de ambos, que coadyuven a alcanzar
el cumplimiento del objeto social.

® Fomentar en escuelas, universidades y otros centros educativos, la
inclusion de materias relacionadas con las necesidades especiales de las
personas con discapacidad.

® Insistir en que en las carreras tradicionalmente relacionadas con la
construccién, como ingenieria y arquitectura, se implemente la imparticién,
desarrollo y actualizacién de disefio arquitectdnico y constructivo en que
se tomen en consideracion los requerimientos y necesidades de personas
con discapacidad, tanto en proyectos habitacionales, como centros de

trabajo, culturales o de recreo, y cualquier tipo de lugares publicos y
privados.

® Participar y promover que las autoridades competentes, ya sean federales
0 estatales, participen en las convenciones internacionales sobre
urbanizacidn, construccion y adecuacion de lugares, edificios y ciudades,

para ser usadas por las personas con discapacidad.

® Llevar a cabo la promocién y defensa de los derechos humanos de la
poblacién con discapacidad.

® Informar, asesorar y prestar servicios a personas fisicas o0 morales,
publicas o privadas, mexicanas © extranjeras relacionados directa ©

indirectamente con los problemas de las personas con discapacidad.

De antre todas las aclividades de Libre Acceso, A. C., desde su fundacion, las

més importantes siempre han sido las relacionadas con la eliminacion de las
barreras arquitecténicas.

Por ello es que, Libre Acceso, A. C., en su afan por lograr la completa

eliminacion de esas barreras, que tanto limitan el acceso y el uso, por parte de
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las personas con discapacidad, del entorno fisico que les rodea ha creado éste
manual. El objetivo del manual es establecer los parametros con los cuales sea
posible medir el grado de accesibilidad y usc de cualquier edificio; con la

pretension de que dicho grado de accesibilidad mejore progresivamente.

Libre Acceso, A.C., pone, gratuitamente, a disposicion de la sociedad y el
gobierno, su experiencia en la evaluacién y dictamen de edificaciones;
otorgandoles, ademas, la certificacion y calificacion que a las instalaciones

corresponda, de acuerdo a su grado de accesibilidad y uso.

Para ello, alguno de los grupos de evaluacion, compuesto por, cuando menos
un representante de cada una de las discapacidades fisicas basicas, hara un
recorrido por las instalaciones, con el objelc de evaluarlas; habiendo hecho
esto, entregara al interesado un dictamen del estado en el que se encuentren
sus instalaciones, asi como las recomendaciones de caracter fisico que se
requieren. Una vez realizadas estas adecuaciones, Libre Acceso, A.C, otorgara

al interesado un certificado en el que se estipula el grado de accesibilidad de su
instalacion.

Cuando por alguna circunstancia, sea imposible realizar las adecuaciones
fisicas necesarias, Libre Acceso, A.C., hara las recomendaciones de caracter

administrativo que ayuden a solventar las limitaciones que dichas barreras
fisicas imponen.

Libre Acceso, A.C. no descansara hasta que todas las instalaciones de caracter

publico de nuestro pais sean fisicamente accesibles para cualquier persona con
discapacidad.

Este manual nos ayudara a todos a lograrlo mas rapidamente.
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Seccién 1. Organizacion y Procedimientos Generales.

La organizacion es la herramienta que hace posible a los individuos que
colaboren para otorgar una certificacion, realicen las actividades de una manera
ordenada, manteniendo una estructura definida a travées de funciones
especificas. Cada funcion es vital para lograr los objetivos propuestos en una
evaluacion como lo es obtener el dictamen mas certero y eficaz, para que con la

informacién emanada de éste, los responsables de adaptar una edificacion, lo
logren exitosamente.

Para o anterior se presentara la estructura organizacional incluyendo los

perfiles y funciones de cada una de las personas que participan en una
certificacion:

ORGANIZACION

PROMOTOR
PERFIL ® Asociado de Libre Acceso, A.C.
® Persona interesada en obtener una certificacion
FUNCIONES ® Contactar con autoridades y particulares
® Sensibilizar a las personas de los diferentes organismos
de las necesidades de acceso uso y disfrute de las
edificaciones por personas con discapacidad.
® Informar de la conveniencia de contar con un certificado.
® Hacer llegar la solicitud y la forma F-1 al Dictaminador.
® Asistir a las evaluaciones.
® Dar seguimiento a las evaluaciones.
EVALUADOR
PERFIL ® Persona con discapacidad

® Asociado de Libre Acceso, A.C. (con o sin discapacidad)
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