1. JUSTIFICACION.

JUSTIFICACION.

La Facultad de Organizacién Deportiva se instituyd como dependencia académica de
la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn en el afio de 1974 con el nhombre de Escuela
de Licenciatura en Organizacion Deportiva. El 4 de Agosto del mismo afio, el H.
Consejo Universitario la aprueba y ratifica en dia 3 de Enero de 1995. 1

Fue creada para responder de manera institucional y profesional a las necesidades
sociales relacionadas con la planeacién y la organizacion de actividades fisico-
deportivas en el orden educativo y de la salud; mediante 1a cimentacién de estructuras
cientifico-educativas bien definidas, y un sentir filoséfico humanistico en donde
autoridades, maestros y alumnos asumen el reto de los nuevos tiempos de fla
educacién, para alcanzar la excelencia académica. 2

Para responder de mejor manera a lo mencionado en el parrafo anterior, fue
necesario realizar una investigacion sobre la utilizacién de las diversas Estrategias y
Métodos de Aprendizaje y de Enserianza pi;f parte de docentes y estudiantes, asi
como {os fenémenos y procesos que surgen del analisis, la interpretacién, el desarrollo
y los resultados obtenidos dentro de un marco formal de investigacion e indagacion. a

>

Las estrategias de aprendizaje son los procesos que sirven de base a la realizacién
de las tareas intelectuales, 4 y los métodos de ensefianza son el camino para alcanzar
una meta propuesta, por lo tanto, suponen objetivos seleccionados, clasificados y
secuenciados mediante una estrategia conocida; ya que cada tipo de meta va a exigir
un método de ensefianza. s

L.as estrategias emanan de una investigacién didactica la cual es considerada como

aquella investigacion aplicada y cercana a la practica, que emerge de ella y se requiere

Anuario de 1984, Facultad de Organizacién Deportiva. Volumen 3. Introduccién y Pag. 10 a 14.

3er. Simposiun Nacional “La Administracién Modema y e Deporte”. Volumen 1. Pag, 2y 3.

Anuario de 1934. Fagultad de Organizacién Deportiva. Volumen 3. Introdugeidn y Pég. 10a 14,

Nisbet, John.;; Shucksmith, Janet Estrategias de Aprendizaje. Egditorial Santiflana. Madnd, Espafia; 1992.

Soler, Vazquez E.; Alvarez, Pére<z L.; Garcia, Gonzalez A.; Heméandez, Garcia J., Ordéilez, Alvarez J.J.; Albuerne.
Ldpez F.; Cadrecha, Caparros M.A. Teoria y Practica del proceso de ensefianza-Aprendizaje. Editorial NARCEA S. A
Madrid, Espadia, 1992,
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. JUSTIFICACION.

en la misma, y cuyo objetivo es esclarecer (describir y explicar) los fendmenosy
procesos, y orientar y controlar el desarrolio de la misma, o sea, se ocupa de normar y
prescribir.

A través de la investigacion didactica se logra concebir qué es lo que caracteriza a la
ensefnanza y cémo se produce el conocimiento cientifico, con el objetivo de conocer,
regular y orientar la practica, ésta a su vez, se vale de estrategias y procedimientos
metodolégicos que deben comesponder a las exigencias y definiciones o
conceptualizaciones que se hagan de la ensefianza en su relacién con [a teoria y la
practica, con el fin de que sean los problemas que se presenten, los que determinen los
métodos a seguir o crear para su posible solucién. s

Las habilidades para el estudio especificas de cada tarea son parte esencial del
aprendizaje, pero demasiado a menudo la educacion descuida los procesos ejecutivos
que controlan y regulan el uso de las habilidades en las tareas o problemas del mismo.
Aqui se intentara establecer solamente una serie de procesos que estan implicados en
las tareas de aprendizaje escolar, los cualas estan relacionados con el uso de la
metacognicion (conocimiento de los propios procesos mentales) y permiten construir el
fundamento del proceso de aprendizaje, controlando el uso de las habilidades que
influyan en el estiio o método general de aprendizaje del alumno. 7

En la mayoria de los casos las estrategias y ios métodos de ensefianza utilizados por
los docentes dentro del aula, no les permiten a los alumnos desarrollar sus
capacidades de analisis, critica y empatia; ni asociar e interpretar {0 sea, investigar)
Sus propios procesos para aprender; ni construir y reestructurar nuevos elementos que
les sirvan de base para lograr una participacién mas efectiva. s

No debemos olvidar que todo proceso educativo debe ser tratado con un enfoque
sistematico, en donde todo lo relacionado con el proceso de ensefianza-aprendizaje se
aplique de una manera ordenada, sistematica y objetiva con el fin de identificar todos
los problemas educativos que se presenten, asi como de dar solucién a los mismos.

6. Sacnistan, J Gimeno.; Pérez Gomez Angel | La investigacién didactica, modelos y perspectivas. 1985
7. Nisbet, John.;; Shucksmith, Janet. Estrategias de Aprendizaje. Editorial Santillana. Madrid, Espafia; 1992
8. Sacristan, J. Gimeno.; Pérez Gémez Angel |. La investigacién didactica, modelos y perspectivas.  1985.
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Ill. JUSTIFICACION.

Dentro de todo este proceso, el profesor juega un papel muy importantes ya que es el
encargado de generar de manera responsable e interesada nuevas formas de
conocimiento, motivando a sus alumnos en la creacion de paradigmas de solucién con
una vision critica, positiva y propositiva, con los cuales logre una dimensién que
abarque los distintos ambitos de la educacién y de su particular desarrollo. Por ello es
necesario realizar de manera directa una investigacién a conciencia de todo io que
ocurre dentro del salén de clases y en este caso particular, creo que es prioritario
analizar los principales problemas que se presentan en dicho espacio, como es la falta
de motivacion, atencion, interés, participacion y concentracidon por parte de algunos
alumnos durante las clases, cuyas principales causas solo podran conocerse a través
de la planeacion e integracion de las Estrategias y Métodos de Aprendizaje y de
Ensefanza adecuados a los intereses, necesidades, aptitudes, actitudes, expectativas
y valores de los estudianfes, cuyas contribuciones y procedimientos permitan alcanzar
un sistema educativo eficiente mediante el manejo de una relacién entre la teoria
psicologica y la practica de la ensefanza para lo cual es muy importante saber si los
estudiantes y los docentes utilizan estrategias y métodos de aprendizaje y de
ensefianza, asi como la relacién que tienen en la facultad y dentro y fuera de su saldn
de clases; para crear nuevos elementos y/o modelos que puedan ser puestos en
practica y den respuesta y/o sirvan de guia para realizar las tareas intelectuales de una
manera paulatina, progresiva y actualizada, de acuerdo con las necesidades
particulares de los actores dentro del proceso, para mejorar la organizacion, la calidad
y la cantidad de conocimientos y actividades; la capacidad de reestructurar el
conocimiento de manera cientifica, alcanzar el desarrollo de la creatividad, la
innovacion, y hacer posible la produccion y competencia en relacidn con las

necesidades presentes y futuras.
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1. JUSTIFICACION.

HIPOTESIS.

Una vez expuesto lo anterior, se plantean las siguientes Hipétesis:

. Las Estrategias y los Métodos de Ensefianza y de Aprendizaje utilizados por los
docentes dentro de aula, no son suficientes ni acordes a las capacidades, intereses

y necesidades de sus alumnos.

. La Estrategias y ios Métodos de Ensefianza y de Aprendizaje utilizados por los
docentes durante sus sesiones de clase no permiten gue los alumnos estén

motivados, interesados y concentrados.

El tipo de enseffanza que reciben los alumnos actualmente no es tan eficiente en
cuanto a la relacién de éstos con sus maestros, tutores y asesores académicos
dentro y fuera de sus horarios de clases.

. La creacidn de un Departamento de Psicopedagogia permitira identificar y
solucionar los problemas de los estudiantes durante su proceso educativo a través
del apoyo de un psicopedagogo, un tutor, un asesor acaddémico y un orientador.
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V. OBJETIVOS.

OBJETIVOS.

» Lograr una adecuada relacion entre docentes y alumnos durante el proceso de
ensefar y aprender, dotando a los primeros de las herramientas adecuadas para
conocer, regutar, orientar y evaluar la ensefianza en su relacion teorica y practica; y a

los segundos facilitaries la obtencion y el tratamiento de los contenidos tematicos con
un nivel de calidad universalmente valido.

¢ Lograr una capacitacion permanente para maestros y estudiantes dentro de la labor
que desempefian, con el objetivo de retomar todos aquellos elementos que

caracterizan a la ensefanza, y lograr concebir claramente el ¢como se produce el
conocimiento cientifico.

+ Coadyuvar al desarrollo de las habilidades que demanda la academia moderna en
el personal docente. 2

+ Establecer un programa para capacitar al personal docente para el desarrolio de
habilidades de tutelaje, orientacion y asesoria académica. .

« Obtener informacion pertinente para prevenir la desercién, los altos indices de

reprobacion, el bajo rendimiento escolar, y la baja eficiencia terminal.

» Establecer estrategias para atender las principales causas de bajo
aprovechamiento, bajo rendimiento y/o desercion escolar.

¢ Obtener informacién relacionada con el desarrollo de las capacidades de analisis,
critica y empatia por parte de los alumnos, asi como rescatar datos sobre el como los
mismos, asocian e intetpretan (investigan), construyen y reestructuran su aprendizaje,

de cuyos datos se obtengan elementos para lograr su participacion mas efectiva.
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V. OBJETIVOS.

Proporcionar a los alumnos los materiales y apoyos necesarios para el desarrollo de

habitos y habilidades de estudio que les permitan estar motivados, interesados y
concentrados durante sus sesiones de clase.

» Fomentar el desarrollo de tesis, estudios de postgrado e investigacion, que den
respuesta a las necesidades sociales y que permitan una mejor relacién e interaccién
con otras escuelas afines de! estado, del pais o del extranjero.
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V. MARCO CONTEXTUAL.

MARCO CONTEXTUAL.

. Caracterizacién de la Facultad.

La Facultad de Organizacion Deportiva se instituydo como dependencia académica de
fa Universidad Autdbnoma de Nuevo Leodn en el afno de 1974 con el nombre de Escuela
de Licenciatura en Organizacién Deportiva. El 4 de Agosto del mismo afio, el H.
Consejo Universitaric la aprueba y ratifica en dia 3 de Enero de 1995.

Su creacion se fundamenta en la importancia que tienen las actividades fisicas y
deportivas en cuestion educativa y de salud de la poblacién, y en la urgente necesidad
de responder institucional y profesionalmente a las necesidades sociales.

La Facultad cuenta con una estructura cientifico-educativa bien definida y un sentir
filosofico humanistico que permite la formacion de profesionales en la planeacién y
organizacion del deporte; donde autoridades, maestros y alumnos asumen el reto de

los nuevos tiempos de la educacion, para alcanzar la excelencia académica. 1
T.

. Carrera.

De la Facultad de Organizacién Deportiva egresan alumnos con la Licenciatura en
Ciencias del Ejercicio, los cuales deben haber acreditado un total de 66 maierias
correspondientes a las areas: Médica, Administrativa, Técnica-Deportiva, Social y
Humanista cumpliendo los requisitos tedrico-practicos que contenga el programa de
cada asignatura, asi como un Servicio Social de 960 horas.

. Modelo Académico.

Con diferentes enfoques de ensefianza (tradicional, tecnbcrata y critico).
Modelo tradicional.- Se caracteriza porque la relacion sociedad-escuela se descuidan;

dando énfasis a la conservacion y transmision de contenidos como algo estatico y con

sobrecarga de contenidos (enciclopedismo) que el alumno debe de memorizar.

t. Anuario de 1994. Facultad de Organizacion Deportiva Volumen 3. Introduccién y pags. 10a 14
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V. MARCO CONTEXTUAL.

Modelo tecnécrata.- Conocido como tecnologia educativa donde se cree que el

problema basico de la educacién es técnico y porellc no le importa el contexto

socioecondmico en que se use; es reduccionista de los problemas educativos, vy

asuntos escolares y se enfoca a procedimientos técnicos péra lograr el aprendizaje.

Modelo critico.- Cree que el problema basico de la educacién es politico y retoma los

conceptos de autoritarismo, poder; y curriculo oculto el cual revela fos intereses

ideoldgicos relacionados con la ciencia-poder y se auxilia en el psicoanalisis para dar

tratamiento a las pautas y modelos de relacion social.

. Planta docente y alumnado.
DOCENTES. ALUMNOS.
Tiempo Medio | Por horas. Por Semestres. | Grupos. Alumnos
completo. Tiempo. contrato.
25 2 6 11 8 16 518
Y.
Total: 44
Tabla 3.
o Infraestructura.
. Recursos Humanos y Materiales. Tabla 3.
RECURSQS HUMANQS. RECURS0OS MATERIALES.
Personal Personal Alumnes | Departamentos Instalaciones | Aulas Salas | Biblioteca.
Académico Admitivo Deportivas.
44 42 518 17 5 16 2 1
Tabla 4.
» Diagnéstico Institucional.
INDICES DE:
Eficiencia Terminal (De Desercion. Rezago. Reprobacién.
2 ciclos anteriores).
45.1% 17% 1.75% 36.9%
Tabla 5.
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V. MARCO CONTEXTUAL.

. PROMEDIO GENERAL DE CALIFICACIONES.

Por Grupo. Por Sexo.
59.8% Mujeres: 63.4 %.
Hombres: 57.9%
Tabla 6.
. Formas de titulacian: 1) Elaboracion de tesis; 2) Presentacidn de examen universal,

3) Materias de maestria con opcién a titulo.

. Antecedentes sobre investigacion relacionada con las Estrategias y Métodos

de Ensefianza y de Aprendizaje utilizados por docentes y alumnos durante su labor.
R.- No se ha realizado ninguna investigacion al respecto.
. Definicién del Problema.

El interés por realizar esta investigacidon sobre “Esirategias y métodos de
ensefianza y aprendizaje en la Facultad de Organizacidén Deportiva® nace por la
preocupacidn de responder a las necesidades particular:as de los estudiantes en el
ambito educativo a través de la cimentacion de estructuras cientifico-educativas bien
definidas, y un sentir filoséfico humanistico que los Nleve a su realizacion personal y
profesional respondiendo a los retos de los nuevos tiempos. Y que dentro de un marco
formai de investigacion e indagacion permita a los docentes conocer los fenémenos y
procesos que surgen del analisis, la interpretacion, el desarrollo y los resultados
obtenidos.

A través de la investigacion didactica se logra concebir qué es lo que caracteriza a la
ensefianza y como se produce el conocimiento cientifico, con el objetivo de conocer,
regular y orientar la practica, ésta a su vez, se vale de estrategias y procedimientos
metodolégicos que deben corresponder a las exigencias, definiciones y

conceptualizaciones gue se hagan de la ensefianza en su relacion con la teoria y la
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V. MARCO CONTEXTUAL.

practica, con el fin de que sean los problemas que se presenten, los que determinen los
métodos a seguir o crear para su posible solucion. 2

Para dar respuesta a las necesidades particulares e institucionales relacionadas con las
estrategias y los métodos de ensefianza y aprendizaje utilizados por docentes y alumnos la
Facuitad debe contar con asesores especialistas.

Es esencialmente importante saber ;Qué tipo de estrategias y métodos de
ensefanza utilizan los docentes y si éstas son suficientes para su labor?; asi
como si slLes permiten a los alumnos mantenerse motivados, interesados y
concentrados durante sus sesiones de clase? de donde surgiran nuevos elementos
y/o modelos que puedan ser puestos en practica y den respuesta y/o sirvan de guia
para realizar las tareas intelectuales, lo cual permitird satisfacer las necesidades
presentes y futuras siempre presentes en el complejo proceso de ensefiar y aprender.

La realizacion de éste trabajo es prioritaria, ya que las habilidades para el estudio
especificas de cada tarea son parte esencial del aprendizaje, pero demasiado a menudo la
educacion descuida los procesos ejecutivog- que controlan y regulan el uso de las
habilidades en las tareas o problemas del mismo. Aqui se intenta establecer una serie de
procesos que estén implicados en las fareas de aprendizaje escolar en forma de
estrategias relacionadas con el uso de la metacognicign (conocimiento de los propios
procesos mentales) que permitan construir el fundamento del proceso de aprendizaje, y
que permitan el desarrollo de habilidades que influiran en el estilo o método general de
aprendizaje del alumno y permitirdn que los indices de reprobacién, rezago, desercion y
baja eficiencia terminal disminuyan. 3

2. Sacristdn, J. Gimeno; Pérez Gémez, Angel 1. La investigacién didactica, modeios y perspectivas. 1985,
3. Nisbet, John.; Shucksmith, Janet. Estrategias de Aprendizaje. Editorial Santiliana. Madrid, Espatia; 1992,
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V. MARCO CONTEXTUAL.

DEFINICION DEL UNIVERSO DE ESTUDIO.
. POBLACION: UNIVERSO DE ESTUDIO.

La poblacion comprendida en el estudio corresponde a:

. 377 alumnos de la Facuitad de Organizacién Deportiva de la Universidad Autdnoma de
Nuevo Leon inscritos en el Semestre Agosto/02-Enero/03 del 1°. al 8°. Semestre.

. 31 docentes realizando su labor en la Facultad de Organizacion Deportiva en el Semestre
Agosto/02-Enero/03, distribuidos en los 8 Semestres que corresponden a la carrera.

. CRITERIOS DE INCLUSION PARA ALUMNOS Y DOCENTES.

. Alumncs de la Facultad de Organizacion Deportiva la Universidad Auténoma de Nuevo
Ledn; del 1° a 8°. Semestre.

. Matricutados en el Semestre Agosto/02-Enero/03.

Docentes de la Facultad de Organizacién Deportiva de la Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn de tiempo completo; de medio tiempo; por horas; por contrato.

o CRITERIOS DE EXCLUSION.
Para alumnos:

. No pertenecer a la Facultad de Organizacion Deportiva de la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn; del 1°. Al 8°. Semestre.

. No estar matriculados en el Semestre Agosto/02-Enero/03.
. No querer participar.

. No estar presente el dia de la aplicacién de la encuesta.
. Llenar la encuesta de manera incompleta.
Para docentes:

. No pertenecer a la Facuitad de Organizacion Deportiva de la Universidad
Autonoma de Nuevo Leon.

. No haber realizado su lahor docente en el Semestre Agosto/02-Enero/03.
. No querer participar.
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V. MARCO CONTEXTUAL.

. No estar presente el dia de la aplicacidn de la encuesta.

. Llenar la encuesta de manera incompleta.

POBLACION MUESTRAL.

o Fases de Operacion (metas).

13- Fase.

Elaboracion del Disefio Inicial.- Consistid en integrar el grupo de asesores
especialistas para organizar las tareas a realizar planteando el programa general y
proponiendo los contenidos a ser abordados.

2% Fase.
. Integracién del disefio definitivo formando los grupos de trabajo; donde se analizaron
y discutieron los lineamientos basicos para realizar la planeacion de las tareas,
delimitando los procesos y procedimientos para trabajar; concluyendo con el disefio del
programa a seguir durante la investigacion considerando:

1) objetivos; 2) contenidos;  3) métodos; 4) esirategias; 5) forma de evaluacion;
8) presentacién de la propuesta.

E

. Tamaiio de la muestra.

377 alumnos de la Facultad de Organizacion Deportiva inscritos en el Semestre
Agosto/02-Enero/03.

Semestre. Total de grupos. Cantidad de ¢ncuestas entregadas Total.
por grupo.
1°. 3 30; 29; 29. 88
2° 2 17, 24 41
3" 3 23;23; 20 66
4°, 1 28 28
5° 2 25, 24 49
6°. 3 10; 29; 11 50
L 7° 1 27 27
8°. 1 | 28 28
Total: 377
Tabla 7,
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V. MARCO CONTEXTUAL.

31 docentes del Semestre Agosto/02-Enero/03 laborando en los 8 semestres que

integran la carrera:

De tiempo complete | De medio tiempo. Por horas. Por contrato. Total.
25 2 4 0 K}
Tabla 8.
. Estudio.

El estudio fue llevado a cabo a través de una programacién de actividades, por parte

de la responsable de la investigacion; quien dio a conocer al equipo colaborador; y

consiguid y puso a disposicion los recursos necesarios para el desarrollo de la

investigacion.

La responsable del estudio fue la Lic. Rosana Pacheco Rios; quien contd con la
colaboracion de 1 escrutador y 87 alumnos de 7°. Semestre de la Facultad de

Organizacién Deportiva; llevando a cabo reuniones de trabajo individuales (mediante

entrevistas) y grupales, (a través de juntas) para dar a conocer la informacién

pertinente sobre el inicio, desarrollo y finalizaciéon de la investigacion, capacitando,

supervisando y proveyendo a los participantes de los recursos necesarios para la llevar

a cabo fa misma,
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V. MARCO CONTEXTUAL.

ENCUESTAS

UNIDADES DE OBSERVACION; VARIABLES ANALIZADAS; Y DESGLOSE DE LA ENCUESTA .

« Variables:

Alumnos .

Docentes .

* \fariables
cualitativas.

. Datos Generales.

. Escolaridad.

. Antecedentes socioecondmicos.
. Antecadentes laborales.

. Motivos de eleccidon de la carrera.
., Plan de estudios.

. Sistema de diagnostico.

Factores que influye en el rendimiento
académico.

Capacitacion docente para desarrolar
las habiidades de tutelaje, orientacién
y asesorfa académica.

. Datos generales.

. Escolaridad

. Antecedentes socicecondmicos.
. Antecedentes [aboraies.

. Motivos para elegir trabajar en la

. Plan de Estudios.
. Sistema de Diagndstico.

Facultad.

Factores gue influyen en el
rendimiento docente.
Capacitacion  docente para
desarrcllar kas habilidades de
tutelaje, orientacidn y asesoria
academica.

Tabla 9.

Las unidades de observacion y las variables descritas en la tabla 10 se presentan

integradas en las encuestas que se aplicaron a los alumnos y a ios docentes de la

Facultad de Organizacion Deportiva de la Universidad Audtonoma de Nueve Leon y se

muestran en el anexo numero X (para docentes) y Xl (para alumnos).

ANALISIS ESTADISTICO.

El analisis estadistico se ilevé a cabo clasificando la informacion de las encuestas;

registrando los semestres y grupos participantes, separando las encuestas gque no

reunieron los criterios de inclusién. Posteriormente se analizaron las variables y se

agruparon en formatos especiales; pasando después a concentrar en éstos ultimos las

respuestas de alumnos y docentes, presentadas en porcentajes a través de una regla

de 3 simple.
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VI. RESULTADOQS Y DISCUSION.

DISTRIBUCION DE LA MUESTRA.

La poblacion muestral participante en la realizacidn de este estudio esta integrada
por 518 alumnos inscritos en el semesire Agosto/02-Enero/03 de los cuales
estuvieron presentes al pasar a sus salones para el llenado de la encuesta 377 que
cumplieron con los requisitos de inclusién; y 44 Docentes los cuales 42 entregaron
sus encuestas y 31 reunieron ios requisitos de inclusién; ambos grupos participantes

de la Facultad de Organizacion Deportiva de la Universidad Autonoma de Nuevo
Leon.

. Distribucion de la muestra poblacional. Tablas 10y 11.
ALUMNOS:
Total. Encuestas Encuestas Encuestas que reunieron los Porcentaje.
repartidas. regresadas. \ criterios de inclusion.
518 377 377 377 T2.77%
Tabla 10. -
DOCENTES:
Total. | Encuestas Encuestas regresadas. | Encuestas que reunieron los; Porcentaje.
repartidas. criterics de inclusion.
44 44 42 31 70.45%
|

Tabla 11.
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VI. RESULTADOS Y DISCUSION.

ACTIVIDADES, COLABORADORES Y AUXILIARES:

Actividad. Colaboradores y Auxiliares. Lugar. Fecha.

Aplicacion  de 3 Alumnas de la Facultad de Organizacién Deportiva. |F. O .D. [Oct/02.

encuestas.

Analisis de *1 escrutador externo.

informacioén *87 alumnos de 7°. Semestre. F.O.D. | Nov./02.

recabada. *Lic. Rosana Pacheco Rios.

Escrutinio. *1{ escrutador externo. F.O.D. |Nov./02
87 Alumnos de 7°. Semesire.
+ Lic. Resana Pacheco Rios.
Tabla 12.
RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS A LOS ALUMNOS
DE LA FACULTAD DE ORGA.NIZCIC')N DEPORTIVA.
. SOBRE DATOS GENERALES.
NUMERODEALUMNOS.
35 (22 |254 | 123 | 230|130 (14 |2 |1 |210f 65 |2 | 0 (67 | 141 74 - 1145 {2 |9 32 | 49 46 18 | 11
17 |21 |26 |31 |41 1 3 6 9
s|c|HIM|a|a |[a |aty|l P T |L{MI|EBn [Ma|2|O M|V 270 | 1 {a [a {al|seé
20 125 |30 |40 | + 2 5 8 +
91(681672|326 |61 (344137 |5 |2 (822|172 |5 | - [177137|2 {196 | - 1384 |5 |23 84 [129 (122 | 47 | 29
PORCENTAUJE.

EdoCivil  Sexo. E d a Nivel Max. Estud. Trabajan Tumo de Ttrabajo Tiempo de trabaje (hrs).

Tabla 13.
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+ Descripcion de siglas de la tabla 13.

S = soltero (a). H = hombre. P = preparatoria. En = entrenamiento. M = matutino.
C = casado (a). M = mujer. T = técnica. Ma = maestro (a) V = vespertino.
L = licenciatura. 2 = los 2 anteriores.

M = maestria. O = otre.

¢ Descripcion de porcentajes de ia tabla 13.

El 94.1% de los alumnos son solteros y en edades de 17 a 20 afios. El 17.7%
trabajan como entrenadores deportivos; el 3.7% como maestros; el .2% realizan las 2
funciones anteriores y el 19.6% trabajan en otras actividades no afines a la carrera; lo
cual nos indica que el 41.2% del total de estudiantes de la Facultad de Organizaciéon
Deportiva trabajan y por consigiiente no disponen de tanto tiempo para realizar sus
tareas ya que el 38.4% llevan a cabo su labor por la tarde y el 2.3% por ia noche y el
.5% abarcan parte del turno matutino y vespertino. El 12.9% tienen de 1 a 2 afios
trabajando y el 12.2 de 3 a 5 afios, lo cual nos indica que requieren de esa actividad
para sostener sus estudios. También se puede observar que en este tipo de carrera
predominan {os varones pues un 67.3% son hombres y solo el 32.6% son mujeres;
teniendo un 82.2% como grado maximo de estudios la preparatoria; mientras que el
17.2% tienen una carrera técnica y el .5% cursaron una licenciatura.

>
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. Descripcion de los porcentajes mas altos obtenidos de las encuestas

realizadas a los alumnos.

PLAN DE ESTUDIOS Y NECESIDADES SOCIALES.

La carrera que cursa influye para: Sl NO.

Obtener mas conocimientos sobre su profesion. 92.5%

Superarse como persona. 93.6%

Adquirir habilidades creativas. 89.9%

Fomentarle sus valores. 87.2%

Inducirlo a la permanente actualizacion de conocimientos. 84.3%

Crear conciencia de responsabilidad en fas relaciones sociales y 84.3%
familiares.

Facilitar el autoaprendizaje. 83%

Obtener una visién del entorno politico. 61%

Participar y reflexionar sobre los derechos civicos. 40.5%

La imagen que sus maestros le dan de su Facultad es pertinente con
las necesidades que le demanda la sociedad. 26.7%

Darle elementos para sentirse identificado con la cultura y tradiciones 25.9%
de su comunidad.

Obtener conocimientos informativos. . 19.8%

Se siente usted como un elemento importante de su facultad. 19.8%

Se siente seguro (a) de como aplicar en un presente o en un futuro
los conocimientos que va adquiriendo. 18.8%

Tabla 14. >

La tabla 14 nos muestra que el 83% de los estudiantes creen que el plan de estudios
que se lleva a cabo en la facultad les facilita el autoaprendizaje (83%) y adquirir
habilidades creativas (89.9%); ser responsables en lo social y en lo familiar (84.3%),
fomentando sus valores (87.2%) y superarse (93.6%) a través de la actualizacion de
conocimientos (84.3%); lo cual nos indica que las estrategias y los métodos de
ensefianza utilizados por los docentes no estan fueran de los objetivos institucionales,
mostrandonos también [a relacion que guardan las estrategias de aprendizaje con el
docente, con el curriculum y con la institucién. Para ello los docentes deben reflexionar
sobre el porqué se dan tantas diferencias en Ja eficacia y en el nivel de inteligencia o
posesion de conocimientos concretos de cada estudiante, sus diversas caracteristicas
afectivas o de personalidad, sus experiencias de aprendizaje satisfactorias o

insatisfactorias, que nos muestran su individualidad, como elementos que se habran
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de atender y que nos dan la posibilidad de saber l|a forma en que han aprendido a
aprender; lo cual esta manifiesto en su capacidad para captar las exigencias de cada
tarea y conducir y controlar las diversas variables que intervienen en las situaciones de
aprendizaje, lo que nos permitira conocer, su nivel de reflexion durante el inicio,
transcurso y valoracién del producto. Esto es muy importante, ya que el curriculum
actual se centra en la obtencion de los contenidos, y en el desarrolio de habilidades
para estudiar y aplicar métodos y técnicas acordes con las situaciones escolares vy
personales, lo cual se logrard mediante el uso de estrategias de planificacién, de
seleccion de métodos de trabajo, de reflexion sobre cursos o procesos, y de valoracion
de alternativas, lo cual perimitira apoyar al alumno a desarrollar sus procesos de
pensamiento y accion, y hara posible la transferencia de fos mismos a situaciones
nuevas y reales, adquiriendo una mentalidad estratégica que le permita “aprender a
aprender” como una parte esencial de su formacion para la vida. 1

Por otra parte, a pesar de los beneficios que obtienen los alumnos a través de la
puesta en practica del plan de estudios, algunds (18%) no se sienten seguros de como
aplicar en la comunidad los conocimientos que van adquiriendo, porque creen que los
conocimientos que reciben en sus aulas son solo informativos (19.8%) y éstos no les
daran los elementos suficientes para sentirse identificados con la cultura y tradiciones
de su comunidad (25.9%) ya que la imagen que los maestros les dan de la facultad no
es pertinente con las necesidades sociales.

Ademas un 19.8% de los estudiantes no se sienten como elementos importantes
dentro de su facultad lo cual nos muestra que no estan bien identificados con la misma,
y por consecuencia sera mas dificil su participacion e integracion en las actividades
curriculares y extracurriculares.

Los resultados anteriores nos indican la necesidad de implementar acciones que
influyan directamente scbre la motivaciéon de sus estudiantes, a través de ia
planificacion de tareas que les permitan reforzar su autoimagen, su autoestima, su

sequridad, su autonomia, su autodeterminacion; de las cuales obtengan el

1. Nisbet, John; Shucksmith, Janet. Estrategias de Aprendizaje. Editorial Santillana. Madrid; Espafia. 1992,
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reconocimiento merecido, para lo cual el docente debe implementar estrategias que le
permitan obtener la informacion sobre el como y el porqué las personas inician
acciones dirigidas a metas sobre desempeno y aprendizaje y que tan persistentes son
para alcanzarlas; con cuanta intensidad participan en la actividad; cuales son sus
necesidades psicologicas y de realizaciéon personal; cudles son sus creencias; y qué es

10 que les genera ansiedad. 2

2. woolfolk, Anita E. Psicologia Educativa. Editorial Prentice Hall. 13995.
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o Descripciéon de los porcentajes mas altos obtenidos de las encuestas

realizadas a los alumnos.

PARA ESTABLECER UN SISTEMA DE DIAGNOSTICO.

En cuanto a: Bien. Regular. Muy Mal. | Muy |Excelente
mal. bien
Profesores. - Su explicacidn. 47 T% 17.7% .26% 53% [|17.5% | .26%

- Su formacion tedrica. 28.3% 5.8% .26% 26% |16.1%| .79%

- Su asesoria. 45.6% 29.1% T9% |.53% [14.3% -
Programas.- Métodos de ensefianza. 47.7% 26.5% .26% 34% |206% -
Sistema de Evaluacion. 47 4% 27.3% .53% 2.6% |17.7% -
Apoyos Fisicos.- Acervo biblicgrafico. 42.4% 28.3% 26% |(45% [19.6%

- Talleres. -

38.1% 30.5% 1.06% |7.4% |15.1%

Departamentos académicos.
- Suintegracion. 52.2% 19.6% 26% (3.7% |[17.7% -
- Su atenciodn. 39.5% 16.7% .26% |55% |246%

Pian de estudios.-;,Coémo juzga el plan de | 40.3% 10.3% .26% 21 [16.9% 37%
estudios actual?

Evaluacion.-  Coémo evaluaria lo

siguiente?:

- Tesoreria. 44 8% 32% 1.5% [5% 9.5% -

- Mantenimiento. 238% |- 32% 129% |7.4% |12.9% -

- Area de estacionamiento. 90 20.1% 12.9% |11.4% |56 -
Estudios de Postgrado.- Al terminar la Sl. Maestria. | Espec. | Doc. Ot Ot. Teéc.
camera piensa seguir estudiando. 85.4% 48.2% 355% [ 18.3% | Lic. 5%

12.7%

s Realiza o ha llevado a cabo: Ahora Antes ?

- Actividades Paoliticas como el gjercicio

del derecho a voto. 32.3% 17.2%
- Actividades Religiosas como la practica

habitual de religién. 27.8% 24.6%
- Actividades culturales como asistencia a

eventos. 28.9% 30.7%
- Actividades deportivas como asistencia a

eventos. 49.8% 37.6%
- Su aficion favorita. Deportes. 85.9%

Tabla 15.

Descripcién de abreviaturas:
1) Espec. - Especializacion;  2) Doc.- Doctorado;  3) Ot. Lic.- Otra licenciatura;
4) Ot. Téc.- Otra técnica.
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Comentarios de la tahia 15.

Las variables mas altas tomadas de la encuesta para Establecer un sistema de
diagnostico nos indican que menos del 50% (47.7%; 47.4% y 42.4%) de los alumnos
encuestados consideran que sus profesores, 1os métodos de ensefianza aplicados en
los programas, el sistema de evaluacién, y algunos apoyos fisicos estan bien. Mientras

que del 1% hacia abajo consideran que estan muy mal (.79%; .26%; .53%)}).

El resultado anterior nos muestra que las estrategias y los métodos utilizados por los
docentes de la facultad estan bien estructurados y son faciles de seguir, pero que
deben seguir buscando nuevos procedimientos y valerse de recursos y medios que
respondan a las necesidades, intereses, actitudes, y aptitudes de sus estudiantes,
considerando ademas la reorganizacion de sus programas ya que menos de la mitad
de los atendidos consideran que los métodos de ensefanza, la evaluacién y algunos

apoyos fisicos estan bien y el objetivo es atender en ia mejor manera posible a la
mayoria de los alumnos, 3

v,

En cuanto a la integracion y atencién de los departamentos académicos el 52.2%
opina que estan bien, y el 1% que muy mal.

>

En relacién al Plan de Estudios, el 40.3% de los alumnos juzgan que esta bien el
.26% que esta mal.

El 44.8% de los estudiantes evalian al Departamento de Tesoreria de la Facultad

como bien, mientras que el 23.8% opinan que e! Area de estacionamiento esta bien.

Los resultados anteriores son importantes de considerar ya que actualmente se
estan presentando numerosos y continuos cambios tecnolégicos, una aceleracion en
los procesos de informacion y una acumulacién exponencial de los saberes que exigen

dia con dia modalidades auténomas de actuacién y organizacion de las tareas

3. Nisbet, John; Shucksmith, Janet. Estrategias de Aprendizaje. Editorial Santillana. Madrid; Espafia. 1992
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académicas, mayores dosis de reflexién sobre el qué y el como aprenden los alumnos,
y una valoracion de los productos de sus actividades. Sin una infraestructura
adecuada el proceso de ensefianza-aprendizaje tendria problemas para enfrentar la
vida actual de una manera critca y vigilante dentro de un mundo
globalizado que exige la adecuada planificacidn y organizacion de los recursos de tipo
humano, financiero, material, tecnolégico y de tiempo; elementos importantes para
infegrar, desarrollar, dar seguimiento y evaluar las labores de los departamentos

mencionados y por consiguiente la mejor atencion y servicio a docentes y alumnos. 4

El 85.4% de los alumnos encuestados piensan sequir estudiando un postgrado al
terminar la carrera; a nivel de maestria el 48.2% y de especialidad un 35.5%). Datos
importantes para que la facultad investigue las areas de inferés de sus egresados y
las necesidades sociales, a las cuales debera responder.

La aficion favorita de los estudiantes son log Deportes (85.9%), asistiendo a eventos
deportivos un 49.8% y a actividades culturales un 29.9%. Practicando de manera
habitual su religién un 27.8% y su derecho al voto un 32.3%. Datos relevantes llevar a
cabo la promocién, organizacion y desarrollo de actividades culturales y deportivas
que estimulen su motivacién intrinseca y extrinseca, ir:centivando y asociando su
deseo de logro, pertenencia, autodireccidén, y sensaciones, con las actividades que
realizan. s

Los porcentajes restantes con los que se cubre en 100% de cada variable observada
estan distribuidos en los rangos de excelente, muy bien, regular y mal (como se

muestra en la seccion de anexos).

4. Steiner, George A. Planeacidn Estratégica. Lo que Todo Director Debe Saber. Editorial CECSA: México 1998,
5. Nisbet, John; Shucksmith, Janet. Estrategias de Aprendizaje. Editorial Santillana. Madrid; Espafia. 1992.
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. Descripcién de los porcentajes mas altos obtenidos de las encuestas

realizadas a los alumnos relacionados con los:

FACTORES QUE INFLUYEN
RENDIMIENTO ACADEMICO.

POSITIVA Y NEGATIVAMENTE EN EL

[ POSITIVAMENTE.

NEGATIVAMENTE. 1

—

* Goza de buena salud 78.2%.

* Escucha bien 71,.8%.

*Ve bien 67.9%.

* El tipo de ensefianza que recibe actualmente
en sus materias le parece eficiente en cuanto a
la relacién que tiene con sus maestros dentro
del salon de clases.67.1%.

*Cumple con la mayor parte de sus tareas
51.7%.

* Situacicnes familiares equilibradas 51.4%.

*El tipo de ensefanza que recibe actualimente
en sus materias le parece eficiente en cuanto a
la relacion que usted tiene con sus
maestros durante las tutorias o asesorias que
recibe extraclase 50.6%.

* Tiene comunmente dificultades para cumplir con
sus tareas 58.6%.

*Se siente desmotivado, con poco interés vy
concentracion durante las clases 44.8%

* Estrés  43.5%.

* Trabaja después de clases 41.3%.

* Situaciones familiares 38.1%

* Desconocimiento de estrategias, técnicas vy
métodos de estudio 36.8%.

* Recursos economicos insuficientes 35.2%.

Cuadro compar'ativo 1.

Comentarios del cuadro comparativo 1.

Ei 78.2% de los alumnos gozan de buena salud incluyendo en ello un 71.8% que

escuchan bien y un 67.9% que ven bien, factores de vital importancia para el

rendimiento académico, pues dentro de cualquier aula universitaria el docente puede

encontrarse con alumnos habiles, mientras que otros tienen problemas para aprender

lo cual estd relacionado con las diferencias individuales, porque no todos ios

estudiantes tienen la misma capacidad mental para aprender informacidn nueva,

enfrentarla al mundo, solucionar problemas, tener un buen juicio social o la capacidad

para crear. Por ello hay que poner una especial atencién en ia metodologia de trabajo

intelectual considerando los conceptos claves que determinen la vision del problema y

proponer soluciones en todo lo relacionado con los conceptos de aprendizaje,

conocimiento, escuela y concrecion de problemas (6 relacionados con los alumnos

6. Pansza Margarita. Pedagogia y Curriculo. Editorial Gernika. México, 1993.
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que tienen necesidades especiales, que dependen de dispositivos ortopédicos; tienen
epilepsia; paralisis cerebral, problemas auditivos o visuales en grados variables;
padecen trastornos del habla o problemas emocionales que se manifiestan en la

conducta.

El 44 8% se siente desmotivado, con poco interés y concentracion durante las
clases, ya que el 43.5% tienen problemas de estrés. Los profesores pueden tomar
decisiones que influyen sobre la motivacion de sus estudiantes ya que son quienes
deciden sobre sus tareas, autonomia, y formas de reconocerlos. A través de la
motivacién deben lograr qiie ellos estudien, aprendan, sientan confianza en sus
capacidades, valoren sus tareas de aprendizaje y permanezcan concentrados en el
proceso sin verse amenazados por el temor al fracaso. Por ello deben tomar con
seriedad su trabajo academico cumpliendo con los requerimientos basicos para ejercer
una adecuada docencia; creando expectativas positivas de sus alumnos y hacer
enfasis en que lo mas importante para ellos €8 aprender aplicando las estrategias de
aprendizaje apropiadas durante el proceso mediante la ensefianza de la autoestima; el
manejo de tutores; la motivacién a través de la realizacién de metas personales y del
uso de la realidad; apoyar el sentido de pertenencia;.y fomentar el aprendizaje
meditativo, lo cual pemnitird que los estudiantes participen de manera activa y
concentrada durante sus clases donde realizando tareas que se relacionen con sus
intereses, que estimulen su curiosidad; que se asocien con situaciones de la vida real;

que tengan un valor de realizacién personal y al logro de sus metas.

El 67.1% opinan que el tipo de ensefianza que reciben en cuanto a la relacion que
tienen con sus maestros dentro del salén de clases les parece eficiente y el 50.6%
creen lo mismo en cuanto a la relacion que guardan con sus maestros durante las
tutorias 0 asesorias académicas. La estabilidad personal interior, el apoyo social y el
crear un ambiente agradable de trabajo, son requisitos indispensables para mantener
un buen estado de salud y lograr los mejores tendimientos por parte de docentes y
estudiantes. Los profesores y los alumnos deben establecer vinculos pedagoégicos en

los que se deje a un lado la dependencia y el autoritarismo, y establecer relaciones de
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crecimiento entre ellos, buscando la realizacion de un trabajo confiable con valides

cientifica y que constituya una verdadera inngvacion dentro del campo educativo. 7

Y el 51.7% cumplen con la mayor parte de sus tareas, mientras que el 58.6% tienen
dificultades para cumplirlas.

El 51.4% estan en una situacion famifiar equilibrada, mientras que el 38.1% no.

El 41.3% trabaja después de clases; y el 35.2% no tiene recursos economicos
suficientes.

Los resultados anteriores nos hacen reflexionar sobre la importancia que tiene la
aplicacion de encuestas y entrevistas a los estudiantes, porque estas nos permiten
conocer los requisitos educativos y personales que deben ser reforzados,
retroalimentados o incluidos dentro de los planes y programas de estudia, asi como de
los apoyos que la institucion debera consideéa'r para responder a los mismos. En la
estructura del disefio de las encuestas y entrevistas se deberan considerar hipétesis
de investigacién o hipotesis alternativas referentes al ambito social y al tecnolégico,
manejando ademds un modeio analitico que explique sus$ contenidos a través de las
variables que lo integran, como las caracteristicas sociales y educativas de la familia
de origen y de la actual; trayectoria educativa; participacién social durante su
formacién universitaria, trayectoria ocupacional; religiosidad; valores educativos
personales y profesionales; medios de comunicacién y actividades extraescolares
preferentes. s

El 36.8% desconoce estrategias, técnicas y métodos de estudio.
Las estrategias de aprendizaje son necesarias en cualquier estudiante ya que le dan

la oportunidad de saber planificar su trabajo escolar, controlar su ejecucion, evaluar y

7. Woolfolk, Anita E. Psicologia Educativa. Editorial Prentice Hall; 1985.
8. Mufdz Izquierdo, Carlos y colaboradores. Formacién Universitaria; Ejercicio Profesional y Compromiso Social. Resultados
de seguimiento de egresados de la Universidad [beroamericana. México, D.F.
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diagnosticar. Fungen como dispositivos previos que prefiguran los procesos
posteriores, que seleccionara de manera espontanea antes de actuar en forma de
principios, normas o directrices; de acuerdo ai nivel de coincidencia que posea sobre
cada operacidn. Le permiten saber como resolver problemés, coémo utilizar la memoria
con eficacia y como seleccionar los métodos de trabajo apropiados. s

Las estrategias a seguir estan determinadas de acuerdo a los problemas elegidos y
los contenidos curriculares, y seran disefiadas por profesores y alumnos.

Las diversas situaciones y problemas escolares deben conducir a la observacién, el
analiisis, la reflexién, la comprension, el estudio y la aplicacion de criterios
fundamentados cientificamente y basados en experiencias a través de las cuales
pueda ser adecuadamente abordada la educacién. 1o

9. Nisbet, John; Shucksmith, Janet Estrategias de Aprendizaje. Editoriai Santilana. Madrid, Espafia. 1992
10. Pansza Margarita; Pérez J. Esther C; Moran O. Porfifio. Fundamentacién de la Didactica. Tomo 1. Editorial Gemika.
Mexico, 1996.
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) Descripciéon de los porcentajes mas altos obtenidos de las encuestas

realizadas a los alumnos.

PARA ESTABLECER UN PROGRAMA DE CAPACITACION DOCENTE QUE PERMITA
DESARROLLAR LAS HABILIDADES DE TUTELAJE, ORIENTACION Y ASESORIA ACADEMICA.

En cuanto a:

Si.

NO.

*¢Le gustaria contar, conocer y poder poner en practica diferentes estrategias y
procedimientos metodolégicos que le permitan indagar, analizar, interpretar y
desarroliar, evaiuar, presentar y aplicar €l conocimiento?

96%

*Esta dispuesto (a) a asistir de manera voluntaria ¢ inducida (y de acuerdo
a sus requerimientos personales) al Departamento de Psicopedagogia,
de acuerdo a lo gue de manera programada éste (ltimo le sugiera?

92%

*:Le gustaria contar con un sistema educativo que le pemita tener el apoyo
de un psicopedagogo, un tutor, un asesor académico y un orientador?

91.2%

*¢Usted cree que necesita de mayores recursos estratégicos, didacticos y

metodologicos para lograr su adecuado desarrollo de habitos y habilidades de
estudio?

B5.9%

*La creacion de un departamento de psicopedagogia le permitira identificar y dar solucidn a
| alguno de los problemas que se le presentan durante su proceso educativo.

78.7%

i Acostumbra pedir asesorias fuera de sus horarios de clase?

77.4%

*; Considera gue cuenta con suficientes y apropiados habitos y habilidades
para aprender?

71.8%

Tabla 16

Comentarios de la tabla 16:

En lo relacionado al establecimiento de un programa de capacitacion docente que les

permita desarrollar sus habilidades de tutelaje, orientacidn y asesoria académica el

96% estan de acuerdo en que ies gustaria contar, conocer y poner en practica

diferentes estrategias y procedimientos metodoldgicos.

El profesor busca una fundamentacion tedrica que apoye su practica docente cuando

se detiene a reflexionar y analizar sobre su labor, por las presiones que sufre en el aula

o por parte de la institucion; por los problemas que se le presentan durante el manejo

de los contenidos que aborda diariamente; (1) y por situaciones ambientales; para lo

cual no hay una férmula secreta con que responder, sino el estudio y la apticacidén de

11. Pansza, Margarita; Pérez J. Esther C; Moran O. Porfirio. Fundamentacion de la Didactica. Tome |. Editorial Gernika, S. A.

México; 19986,
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criterios bien fundamentados cientificamente, asi como aquellos basados en
experiencias exitosas a través de las cuales se aborde todo lo relacionado con una

mejor instruccion y se reconozca y evite el empirismo y la improvisacion.

Los adultos poseen un conocimiento mas organizado y estructurado, asi como
sistemas de razonamiento inferencial que utilizan para obtener informacién a partir de
bases de conocimiento incompleto y contradictorio; por ello, pueden comprender
inmediatamente lo que pueden conocer o retener y lo que se les dificulta mas; ya que
todo depende de la informacién que posean o puedan obtener de acuerdo al alcance
de sus posibilidades; 12 y sabiendo esto a los docentes le interesa usar métodos que
son las formas, modos y normas para organizar y estudiar cada materia y para
estimular las estrategias de aprendizaje 13 con el objetivo de obtener mayor provecho
del trabajo académico crear confianza y expectativas positivas en sus estudiantes y
demostrarles el valor del aprendizaje. 14

El 92% estan dispuestos a asistir de maneré‘\}oiuntaria 0 inducida al departamento de
psicopedagogia. El 91.2% les gustaria tener el apoyo de un psicopedagogo, un tutor,
un asesor académico y un orientador. El 85.9% creen que necesitan mas recursos
estratégicos, didacticos y metodoldgicos para desarroflar'sus habitos y habilidades de
estudio. El 78.7% piensan que el crear un departamento de psicopedagogia les
permitira identificar y resolver los problemas gue se les presentan durante su proceso

educativo.

Todo sistema educativo debe estar al servicio de objetivos educativos que sean

validos socialmente, por ello es importante lograr cambios en la mentalidad

12. Soler, Vazquez E; Alvarez Pérez |; Garcla Gonzdlez a; Hernandez, Garciad; Orddfiez, Alvarez J. J; Albuerne, Lopez F;
Cadrecha, Caparros M. A. Teoria y Préaclica del proceso de Ensefianza-Aprendizaje. Editorial NARCEA, 8. A.  Madrid,
Espafia; 1992

13. Pansza, Margarita; Pérez J. Esther C; Moran O. Porfirio. Fundamentacién de la Didactica. Tomo |. Editorial Gemnika.
S. A, México; 1996,

14. Woolfolk, Anita E. Psicologia Educativa. Editorial Prentice Hall, 1995.
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institucional sobre la politica administrativa y académica. La situacién de cada
establecimiento es diferente y exige decisiones apropiadas a sus particulares
condiciones y el llevar a cabo cambios pertinentes en beneficio de los estudiantes con
el objetivo de lograr una politica de retencion estudiantil. 15, Para ello se tendra que
considerar la integracién de un departamento de psicopedagogia que cubra dichos
requerimientos. La Psicologia Educativa tiene un papel muy importante en la
ensefanza y en el aprendizaje porque tiene como metas comprender y mejorar sus
procesos a través del desarrolio de conocimientos y métodos utilizados por la
psicologia y otras disciplinas que estudian de manera descriptiva o0 a través de la
investigacion experimentai todo 1o relacionado con la ensefianza y el aprendizaje en
situaciones cotidianas; de donde se obtiene informacidén valiosa para los docentes, la
institucion, la sociedad y sobre las causas y los efectos de los eventos que es probable
que ocurran en el aula con el objetivo de implementar cambios utiles, lo que es de
mucho interes para los estudiantes porque esto les pemmitird participar activamente,
concentrarse en sus metas, estar motivados,-tonocer sus progresos personales, tener
una conciencia metacognoscitiva de qué pretende aprender y cémo lo lograra; buscar
nueva informacion; percibir la retroalimentacion; y evitar la ansiedad o el temor al

fracaso. 16 >

El 77.4% no acostumbran pedir asesoria fuera de sus horarios de clase; ya que el
71.8% consideran que cuentan con suficientes y apropiados habitos y habilidades para
aprender. Utilizar las adecuadas estrategias y procedimientos a través de los cuales se
puedan determinar los factores que facilitan el desarrollo y buen funcionamiento de los
objetivos y contenidos de los planes y programas de estudio es muy importante para
establecer una relacion entre la teoria y la practica, la experiencia, la légica y la
observacidén; pero también a través de ellas se pueden detectar los factores que

impiden que se logre el aprendizaje significativo mediante una evaluacion donde se

15. Tinto, Vincent. El abandono de los estudios superiores.
16. Woolfolk, Anita E. Psicologia Educativa. Editorial Prentice Hall; 1995.
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analice la estructura, el funcionamiento, el desarroilo y el resultado de las actividades
llevadas a cabo, con el objetivo de tomar las decisiones o buscar las alternativas para
hacer las adaptaciones pertinentes, de cuya informacion se deriven criterios que sirvan

para alcanzar los objetivos académicos, personales e institucionales. 17

DOCENTES.

. Descripcion de los porcentajes mas altos obtenidos de las encuestas
realizadas a los docentes.

PLAN DE ESTUDIOS Y NECESIDADES SOCIALES.

La (s) materia (s) que usted imparte actualmente influye (n) en sus Sl NO.
alumnos para:

Se siente seguro {a) de cdmo aplicar en un presente y en un futuro los 96.7%
conocimientos que esta impartiendo.

Obtener mas conocimientos sobre su profesién. 93.5%
Superarse como personas. 93.5%
Adquirir habilidades operativas para manejar metodalogias. 90.3%
Promover una imagen de su Facultad gue sea pertinente con las
necesidades que demanda la sociedad. ', 90.3%
Obtener una cultura basica. 87%
Facilitaries el aprendizaje. 87%
Obtener conocimientes formativos para interpretar y modificar la realidad.

B7%
Lograr reconocimiento social. 87%
Se siente Usted como un elemento importante de su Facultad. » 87%
Obtener una visién del entorno politico. 38.7%
Participar y reflexionar sobre los derechos civicos. 32.2%
Darles elementos para sentirse identificados con la cultura y las tradicicnes
de la comunidad. 22.55
Crear conciencia de responsabilidad en las relaciones sociales y familiares. 19.3%
Obtener conocimientos informativos. 12.9%
Obtener una cultura basica. 9.6%
Aumentar su capacidad para trabajar en equipo. 9.6%
Adquirir habilidades creativas. 9.6%
Adquirir habilidades operativas para operar metodologias. 9.6%
Desarrollar habilidades criticas (criteric analitico ante situaciones
diferentes). 9.6%
Participar en actividades de beneficio comunitario. 9.6%
Fomentaries sus valores, 9.6%

Tabia 17.

17. Bricnes, Guillermo. Evaluacion de Programas Sociales. Editorial Trillas. México; 1991.
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Descripcién de la tabla 17.

El 96.7% de los docentes se sienten seguros {as) de la forma de aplicar los
conocimientos que imparten y el 93.5% cree que su materia (s) influye (n) en sus
alumnos para obtener mas conocimientos sobre su profesion y les permitira superarse
como personas; el 90.3% que les permitira adquirir habilidades operativas para
manejar metodologias y promover una imagen de su Faciiltad que sea pertinente con
las necesidades que demanda la sociedad; y el 87% coinciden en que les permitira
obtener una cultura basica; les facilitara el autoaprendizaje, les permitira obtener
conocimientos formativos para interpretar y modificar |a realidad; y les ayudara a lograr
un reconocimiento social. En igual porcentaje al anterior los docentes se sienten como
elementos importantes de su Facultad.

La seguridad durante la ensefianza depende de la forma en que cada docente
construye su propio modelo para enseﬁar,,‘en funcién de contenidos que sean
objetivos y que expresen la realidad de las cie-ncias y de los sistemas cientificos, en un
momento histdrico y para determinados niveles de asimilacion, y que influya sobre los
agentes educativos, sobre los sujetos de la educacién y sobre las estrategias de
aprendizaje; en donde se acepte el saber como dotado de un fin en si mismo y como
un valor interno. Sin olvidar que en la medida en que se lleve la practica de diversas
estrategias con éxito, los estudiantes se sentiran cada vez mas motivados, 18 e
interesados en todos los requisitos educativos que tendran que satisfacer de acuerdo
con las diferentes ocupaciones y categorias que cubriran dentro de los mercados de
trabajo; 12 vy lograran controlar y regular su aprendizaje a fravés de una auténtica
evaiuacién personal, que en coordinacion con el docente les permita preparar la tarea

planeando los objetivos del ejercicio y su relacion con los trabajos previos; planificar

18. Pansza, Margarita; Pérez J., Esther C; Moran Q. Porfirio. Fundamentacion de la Didactica. Tomo |. Editorial Gernika.
México; 1996.
19. Briones, Guillermo. Evaiuacién de Programas Sociales. Editorial Trillas. México; 1991,
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considerando los medios para alcanzar los objetivos propuestos; y reflexionar sobre la
calidad del producto final, en vez de esperar pasivamente las instrucciones o

sugerencias del profesor. 20

20. Soler, Vazquez E; Alvarez, Pérez L, Garcla Gonzalez A; Heméandez, Garcla J; Orddflez, Alvarez J. J: Albuemne, Lopez F;
Cadrecha, Caparros M. A. Teorfa y P'ractica del proceso de Ensefianza-Aprendizaje. Editorial NARCEA, S, A. Madrid,
Espafia; 1992.
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. Descripcion de los porcentajes mas altos obtenidos de las encuestas

realizadas a los docentes.

PARA ESTABLECER UN SISTEMA DE DIAGNOSTICO.

En cuanto a: Bien. Regular. Muy mal.
Profesores. - Su explicacion. 51.6% 9.6% 0%
- Su asesoria. 51.68% 25 8% 0%
- Su preparacion. 45.1% 12.9% 0%
Programas.- Métodos de ensefianza. 45.1% 29% 0%
Sistema de Evaluacion. 32.2% 25.8% 0%
Apoyos Fisicos.- Acervo bibliografico. 45.1% 16.1% 0%
- Aulas. 45.1% 19.3% 0%
- Laboratorios. 19.3% 25.8% 6.4%
- Talleres. 38.7% 0%
Departamentos académicos. 0%
- Sus jefes. 54.8% 9.6% 0%
- Su organizacién, 51.6% 12.9% 0%
- 8u integracion. 32% 29 % 0%
- Su atencién. 41.9% 19.3% 0%
Plan de estudios.-§ Como juzga el plan de estudios actual? 32.2% 0% 0%
Evaluacion.- ; Coéme evaluaria lo siguiente?:
- Tesocreria. 64.5% 0% 0%
- Mantenimiento. 29 % 32.2% 3.2%
- Area de estacionamiento. 6.4% 29 % 16.1%
- Departamentc de Control Escolar. 58 % 9.6% 0%
- Laboratorio de [diomas. 48.3% 16.1% 0%
- Instalaciones Fisicas. ) 41.9% 32.2% 3.2%
Materia que imparte ¢ Segln su criterio que debe hacer? SI. NO.
- Dejarla igual. 38.7% 58 %
- Maodificar ta Organizacion de su (s) Programa (s}. 9.6% 70.9%
- Modificar el Sistema de Evaluacion. 6.4% 74.1%
- Modificar los métodos de ensefianza y aprendizaje. 6.4% 74.1%
- Modificar los contenidos de la ($) asignatura (s). %% 77.4%
- Sustituir algunos contenidos. 32.2% 45.1%
Estudios de Postgrado. ¢ Estudia actualmente? Si. NO.
- Ofra Licenciatura. 9.6%
- Maestria. 12.9%
- Doctorado. 0%
- Postdoctorado. 0%
i Piensa seguir estudiando? 51.6% 32.2%
- Otra licenciatura. 25.8% 32.2%
- Maestria. 25.8% 32.2%
- Doctorado. 32.2% 32.2%
- Postdoctorado. 0% 0%
s Realiza y ha llevado a cabo las siguientes actividades? Ahora.
- Actividades politicas como el gjercicio del derecho a voto. 38.7%
- Desempefio de cargos politicos. 32.2%
- Actividades Religiosas como la practica habitual de religion. 38.7%
- Actividades culturales como pertenencia a algun grupo
cultural. 12.9%
- Actividades Deportivas como asistencia a eventos. 58 %
- Asistencia a eventos sociales. 51.6%
- Su aficion favorita. Deportes. 90.3%

Tabla 18.
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Comentarios de la tabla 18 relacionada con los docentes.

Las variables mas altas tomadas de la encuesta para establecer un sistema de
diagndstico nos indican que el 51.6% de los docentes consideran que su explicacion y
asesoria estan bien llevadas a cabo y un 45.1% piensah que tanto su preparacion
como sus métodos de ensefianza estadn bien, asi como el acervo bibliografico y las

aulas; mientras que el 25.8% opinan que los laboratorios estan regular.

La concepcion que tiene el profesor de lo que es la ensefianza y el aprendizaje
determina su practica docente. 21

La ensefianza y el aprendizaje son un conjunto de acciones didacticas orientadas a la
adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes para la formacién académica de
los alumnos. El docente bien capacitado tiene como objetivo lograr el desarrollo de un
trabajo intelectual creativo y una actitud critica a través del conocimiento, la

comprension y el uso de sistemas adecuados para abordar los estudios. 22

El docente debe asumir el rol de promotor y organizador del proceso de ensefianza-
aprendizaje con una propuesta de planeacién que inciuya sugerencias metodolégicas
iniciales, intermedias y finales, considerando las caracteristicas del grupo, el programa
del curso, los modos de aprender, ensenar y relacionarse sociaimente, con ei objetivo
de consegquir el desarrollo de habilidades para analizar, criticar, resumir, sintetizar,
expresarse, producir, crear y facilitar la puesta en comun de expectativas, fantasias,
miedos y descubrimientos de posibilidades de trabajo individual y grupal. 23
En relacidon al plan de estudios, el 32.2% juzgan que estad bien; y en cuanto a la {s)
materia (s) que imparie (n) el 58% creen que no deben dejaria igual; el 70.9% opinan
que no deben modificar la organizacion de su {s) programa (s); el 74.1% consideran no
modificar el sistema de evaluacién ni los métodos de ensefianza y aprendizaje; el

21. Pansza, Margarita; Pérez J. Esther C; Moran O. Porfirio. Fundamentacion de 12 Didactica. Tomo |. Editorial Gemika.
Mexico; 1996.

22. Bojali, Luis F. y colaboradores. Universidad y Conocimiento. U. A. M.

23. Pansza, Margarita; Pérez J. Esther C; Meran O. Porfirio. Fundamentacidn de la Didactica. Tamo | Editorial Germnika.
México:; 1996,
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77.4% no creen necesario maodificar los contenidos de la (s) asignatura (s); y el 45.1%
no creen importante sustituir algunos contenidos.

Dentro del aula el profesor debe lograr que los estudiantes alcancen los objetivos de
su programa de estudios, promoviendo el dialogo, manteniendo la disciplina Y
seleccionando las mejores actividades de aprendizaje, conservando el orden vy la

interrelacion positiva personal, grupal con la institucion y con la sociedad.

E{ 32.2% consideran que es sistema de evaluacion llevado a cabo esta bien. Lo cual
muestra la apreciacion personal critica que los docentes tienen de la misma; peio no
indica que escala aplican para hacerla; donde se debe tomar en cuenta el rendimiento
escolar, el cual puede estar medido mediante pruebas, estimaciones directas de
participacién y de tos avances producidos por sus estudiantes, con el objetivo de lograr
calidad en los procesos académicos. 24

£l 12.9% de los docentes estudian actualmgnte maestria; el 51.6% piensan estudiar
maestria y otra licenciatura (el 25.8% de cada unay); y el 32.2% el doctorado.

La planeacién educativa tiene como ventaja una enorme vision a futuro en cuanto a
objetivos a realizar, finalidades, conocimientos de mercaaos y productos, métodos de
fabricacion, y todas las operaciones de una entidad con proyeccién hacia una hiiena
direccion y eficacia; ademas representa una base para la toma de decisiones y para
fijar las politicas a seguir influyendo para la prevencion de las necesidades
oportunamente. 25

La aficidn favorita de los maestros son los Deportes (90.3%), asistiendo a ese tipu de
eventos un 58%,; y a actividades culturales un 12.9%. Practican de manera habitual su

religion y su derecho a voto un 38.7%. Y el 32.2% desempefian cargos politicos.

24. Bojali, Luis F. y colaboraderes. Universidad y Cenocimiento U, A. M.
25. Bryson, John M. Strategic Planning for Public. And Nonprofit Organizations. Publishers. Jossey-Bass. San Francisco,
California; 1998.

132



VI. RESULTADOS Y DISCUSION.

El 54.8% manifiestan que los jefes de los departamentos académicos estan bien; asi

como el 51.6% en su organizacion; el 41.9% en su atencion, et 3.2% en su integracion;

y el 64.5% al departamento de tesoreria; asi como el 568% evallia al departamenio de

control escolar como bien; el 48.3% al laboratorio de idiomas; y el 41.9% a las

instalaciones fisicas; mientras que el 32.2% consideran el mantenimientc y el 29% at

area de estacionamiento como regular.

|.a estabilidad personal interior, el apoyo social y el crear un ambiente agradable de

trabajo, son requisitos indispensables para mantener un buen estado de salud y lograr

con ello los mejores rendimientos. 26

. Descripcién de los porcentajes mas altos obtenidos de las encuestas

realizadas a los docentes.

FACTORES QUE INFLUYEN POSITIVA Y NEGATIVAMENTE EN EL RENDIMIENTO DOCENTE.

POSITIVAMENTE.

NEGATIVAMENTE.

*Siempre asiste a impartir sus clases 100%.

*Tiene buenas relaciones con sus alumnos
96.7%.

* Siempre esta dispuesto a apoyar a sus alumnos
96.7%.

* No tiene problemas para comprender sus
temas 96.7%.

* Se siente con suficiente energia 83.8%.
* No tiene problemas para concentrarse 83.8%

*No tiene problemas para expresarse en
forma verbal o escrita 83.8%.

* Recursos econdmicaos insuficientes 32.2%.

* Materiales de gnsefianza incompletos 32.2%.

* Dasconocimientos de estrategias, técnicas o
métodos de ensefianza 19.3%.

* Trabaja después de clases 16.1%.

* Estrés 12.9%.

Cuadro comparativo 2.

Las variables mas altas tomadas en cuenta de la encuesta nos indican que los

factores que influyen positivamente en el desempefio académico de los docentes son

26. Woolfolk, Anita E. Psicologia Educativa. Editorial Prentice Hall. 1995.
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una asistencia a clases del 100%; donde el 96.7% estan de acuerdo en que no tienen
problemas para comprender sus temas, tienen buenas relaciones con sus alumnos y
siempre estan dispuestos a apoyarlos; y el 83.8% coinciden en que se sienten con
suficiente energia, no tienen problemas para concentrarse ni para expresarse de
manera verbal o escrita.

Comparando estos resultados con los del cuadro comparativo 1 (de la pagina 120
sobre los factores que influyen positivamente en el rendimiento de los alumnos) se
nota una diferencia en el sentir de los estudiantes en cuanto su relacion con los
maestros porque solo el 67.1% creen que guardan una buena relacién con elios,
mientras que el 96.7% de los docentes creen o mismo; esto nos indica una diferente

percepcion de ambas partes que puede deberse a una inadecuada comunicacion.

Todo pensamiento y toda actitud es un modo importante de generar y transmitir
energia, para proteger nuestro cuerpo impidiendo que se contamine con los
pensamientos negativos de ofras personas, y-para proteger los pensamientos de otras
personas impidiendo que las perjudiquen nuestros propios pensamientos (en caso de
que estos también sean negativos); por ello docentes y estudiantes deberan
reflexionar sobre si sus pensamientos son alentadores, de amor y servicio, o
limitadores y negativos. Es muy importante saber como se elegira la forma de actuar
observando y tomando en cuenta que ni docentes, ni alumnos tienen la misma

capacidad y que de acuerdo a su situacidn mental emitiran una respuesta.

Lograr la automotivacién, la autoconfianza, la seguridad, el liderazgo y la toma de
decisiones, es primordial para generar un ambiente personal y social sano, veras y

justo.

Las palabras que utiliza el docente pueden convertirse en poderosas sugerencias
hipotéticas para sus alumnos. Por ello hay que identificar los propios miedos e
inseguridades, asi como las areas de oportunidad por resolver, y lo mas importante, el

reconacimiento y reforzamiento de las virtudes y dones que estan presentes en la
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escala de valores personales cuya causa y sentido dependera solamente de una
afianzada voluntad que finalmente conducird a las metas propuestas tanto en
profesores, como en estudiantes.

El 32.2% de los docentes creen que el factor econdmico influye negativamente en
su rendimiento, notdndose poca diferencia en el mismo comentario de los alumnos ya
que el 35.2% de ellos comentan lo mismo; esto nos indica la preocupacion de ambas
partes por la influencia que tiene el factor econdomico en el desempefio de ambos,
porque por un lado el 32.2% de los docentes no cuentan con los materiales de
ensefianza completos y el 43.5% de los alumnos se sienten estresados y el 44.8%
estan desmotivados, con poco interés y concentracion durante las ciases;
y por consecuencia tendran dificultades para cumplir con sus tareas (el $8.6%)
aunando a esto el desconocimiento de estrategias, técnicas y meétodos de estudio (el
36.8%).

.

El estrés es la percepcion de una amenaza fisica o emocional, acomparada de una
sensacién de que nuestras reacciones son inadecuadas para hacerie frente.

Entre los estudiantes la tension de la semana de examenes puede generarles una
baja en su sistema inmunol6gico y probables enfennedaades momentaneas,; por ello
una breve meditacion sobre aspectos de la vida donde reine la alegria hara que se
activen todos los sistemas del organismo. Por ejemplo la alegria genera energia; la
gratitud y el amor produce una gran tranquilidad interior; la angustia provoca tensién
en los musculos; la depresion produce fatiga. 27

Es importante considerar estos comentarios y resultados ya que al verse mermado el
desempefio de los docentes y estudiantes aunque sea en minima parte, esto
repercutira en los indices de reprobacién, deserciéon y eficiencia terminal de la

institucion.

27. Borysenko, Joan; Borysenko, Miroslav. Tu Mente Puede Curarte. Editerial EDAF. Madnd, Espafia. 1999,
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) Descripcion de los porcentajes mas altos obtenidos de las encuestas
realizadas a los docentes.

PARA ESTABLECER UN PROGRAMA DE CAPACITACION DOCENTE QUE PERMITA
DESARROLLAR LAS HABILIDADES DE TUTELAJE, ORIENTACION Y ASESORIA
ACADEMICA.,

En cuanto a si:

*Cree usted que su estiio docente permite lograr un ambiente de confianza en sus alumnos,
que les permita participar dando sus puntos de vista, exponer con seguridad sus clases 0,96.7%
preguntar lo que no entienden?

*¢Le gustaria contar con herramientas adecuadas para conocer, regular y orientar la
practica docente de acuerdo a las exigencias, definiciones y conceptualizaciones |96.7%
que se hagan de la ensefianza en relacion con la teoria y la practica?
*; Acostumbra dar asesorias fuera de sus horarios de clase? 96.7%

* Estaria dispuesto {a) a asistir de manera voluntaria o inducida (y de acuerdo a sus

requerimientos personales) a un Departamento de psicopedagogia de acuerdo a lo que de | 93.5%

manera programada éste ultimo_le sugiera?

* La creacién de un Departamento de psicopedagogia le permitird identificar y dar solucién
a algunos de los problemas que se le presentan durante su proceso educative]83.8%
* ;Usted reguiere de este tipo de apoyo?

* oConsidera gue cuenta con suficientes y aproplados habitos y habilidades para ensenar] 80.6%

* Usted cree que los métodos que utiliza para ensefar son suficientes y acordes a las
capacidades, a los intereses y a las necesidades de sus alumnos. 80.6%

Tabla 19.

Comentarios de la tabla 19.

Los resultados mas altos obtenidos para desarroliar un programa de capacitacion
docente nos indican que el 96.7% de los docentes creen que su estitlo de ensefanza
permite lograr un ambiente de confianza en los alumnos, pero si les gustaria contar con
herramientas adecuadas para conocer, regular y orientar su practica docente;
mencionando ademas que acostumbran dar asesorias fuera de sus horas de clase. El
93.5% esta de acuerdo en asistir de manera voluntaria o inducida al Departamento de
Psicopedagogia para recibir sugerencias del mismo. El 83.8% piensan que requieren
del apoyo de un Departamento de Psicopedagogia que les permitira identificar y
solucionar algunos problemas que se les presenten durante su proceso educativo. El

80.6% consideran que cuentan con suficientes y apropiados habitos y habilidades para
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ensefiar y creen que los métodos que utilizan para ensefiar son suficientes y acordes

con las necesidades, intereses y necesidades de sus alumnos.

identificar las dinamicas apropiadas para adecuar los planes de estudio que aseguren
una representacion de las labores de los universitarios en los diversos ambitos es una
tarea muy importante que los docentes deben considerar para lograr convencer a u
institucion de los cambios necesarios en su politica administrativa, académica y de
servicios a los estudiantes que le permita ademas disenar y reestructurar el perfil
académico y profesional de acuerdo con las necesidades particulares, institucionales y
sociales, y que constituya la creacion y el desarrollo de los conocimientos, destrezas,
habilidades, actitudes y valores concretados en tareas, funciones, actividades y
acciones susceptibles de llevarse a cabo mediante la integracion de departamentos
especiales que se encarguen de apoyar dicha labor. 28

28. Bojalil, Luis F. y colaboradores. Universidad y Conocimiento U.A M.



