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INTRODUCCION

Mucho se ha hablado del machismo y sus manifestaciones. En la relacion de
los géneros, se supone la sumision mas o menos manifiesta de la mujer ante el
ejercicio del poder por parte del hombre. Algunos estudiosos de la conversacién han
explorado esta probleméatica y han descnto las diversas formas en que se manifiesta
el poder en una charla cotidiana o en cuaiquier otro tipo de intercambio comunicativo
entre hablantes de distinta sexo. Uno de los aspectos de la conversacion que ha
despertado el interés de los estudiosos es el de la interrupcion del habla. Sin
embargo, la pregunta ;quiénes interrumpen mas a su interlocutor, los hombres o las
mujeres?, la respuesta ha sido ambigua. Algunos investigadores han llegado a
resultados que muestran que los hombres intemumpen mas a su interlocutor, y otros,
que las mujeres. Ante esta problematica no resuelta, se plantea en este estudio el
propésito central de analizar las interrupciones que se realizan en upa conversacion a
partir det silencio o de una pausa que hace el emisor en tumo y su relacién con el
género de los participantes.

Los estudios sobre la interrupcion del tumo en la conversacion se ubican en la
perspectiva de la pragmatica, ya que se desperto el interés por analizar |1as maximas
conversacionales a partir de las propuestas de Grice. De acuerdo con este autor, el
principio de booperacién es universal y se manifiesta en el cumplimiento de una serie
de maximas que los participantes en una conversacion han de cumplir. De las
méximas descritas en Studies in the Way of Words, para fines de esta investigaciéon
interesan sobre todo las maximas de cantidad y de calidad que prescriben la
contribucion del participante en un tumo de habla: que la contribucidn sea
suficientemente informativa, verdadera y que no se interrumpa el tumo de habla del
interlocutor.

En muchos de los estudios sobre las interrupciones, como los realizados por
West y Zimmerman, James y Clarke, entre otros, se presupone que son sefal de
competitividad, es decir del rompimiento con el principio de cooperacion. Sin
embargo, en este estudio se partidé de la hipétesis de que muchas veces la
interrupcién del tumo es cooperativa, pues obedece al deseo de quien interrumpe de
ofrecer alguna informacion que considera pertinente para aclarar el tema scbre el
cual se conversa. Por oira parte, el silencic ha sido estudiado por Saville-Troike,



Bruneau, Dauenhauer, Tannen, Block de Behar, entre otros, donde se ha propuesto
que dicha estrategia estd decodificada de tal forma que puede significar cualquier
cosa, por lo que es necesaria la referencia co-textual y contextual en donde,
naturalmente, intervienen diferencias sociales como lo es el género de los hablantes.

Por otro lado, el hecho de que se aproveche el silencio del interlocutor para
interrumpir su tumo de habla, también matiza los efectos negativos que se
presuponen cuando sélo se consideran las maximas de la implicatura conversacional,
tal como son propuestas por Grice con € fin de superar este problema teérico-
metodoldgico. Al respecto, en el presente trabajo se analizan los actos de habla
ilocutivos que se realizan cuando se interrumpe el turnoe del interlocutor. Asimismo, se
relaciona la realizacion de intemmupciones después de una pausa o silencio con el
tema de conversacion, ya que se parte de una hipdtesis general sobre esa relacion.

Todos estos acercamientos al estudio de las interrupciones se encaminan a
establecer la relacion que tiene esta forma de participacion (cooperativa o
competitiva) con el género del hablante. Se parte de una definicién de “género® con
base en Judith Buttler y Joan Scout como serie de practicas impuestas a los
individuos por la sociedad y la cultura a través de funcionamientos ideoclgicos que
son asimilados por ellos. Lo que se analiza en esta investigacion es, precisamente, el
papel del género en el empleo de las interrupciones en interacciones discursivas
entre hombres y mujeres, teniendo en cuenta la postura de Lakoff (1975) que explica
la incidencia del género en témminos de “dominacion masculina® asi como la de
Deborah Tannen (1990) que la propone como la manifestacion de la existencia de
dos culturas, una de los hombres y otra propia de las mujeres. Dado que la literatura
concemiente al uso de interrupciones en la relacion de género no proporciona
resultados que indiquen posturas determinantes, en una primera instancia se
establece una hipotesis general que plantea la existencia de vanantes entre los
discursos de hombres y mujeres, y en una segunda instancia se propone que dichas
variantes suponen diferentes relaciones entre los hablantes, dominacién por parte de
los hombres y adecuacion o aceptacion por parte de las mujeres.

Para someter a prueba esa hipotesis se plantea como objetivo el analisis de
las interrupciones que, a partir de una pausa o silencio, son realizadas por alguno de
los dos participantes en 20 entrevistas de El habla de Monterrey.



“El habla de Monterrey” es una investigacion, de corte sociolinglistico, iniciada
en 1985-1986, periodo en que se grabaron las conversaciones entre estudiantes
universitarios (del ITESM y de la UANL) y hablantes seleccionados segun
caracteristicas que permitieran describir las formas de hablar de distintos grupos
sacial y cuituraimente diferenciados.

Actuaimente, la Dra. Lidia Rodriguez Afano es la responsable de esta
investigacion cuyo corpus total es de 600 grabaciones con una duracién promedio de
una hora, y esta en proceso de difusién en una pagina Web con el apoyo de
CONACYT en el proyecto “El habla de Monterrey, base de informacion para estudios
en Ciencias del Lenguaje”, del cual forma parte esta tesis. Dicho corpus es uno de los
mas grandes del mundo (si no el mas grande, de acuerdo con William Labov, quien
asi lo expreso en una entrevista personal). En el formato de la entrevista se conversa
sobre tres temas principales: “fiestas y comidas”, “el trabajo” y “la crisis”, lo cual es
aprovechado en el presente trabajo, donde se comparan las interrupciones en el
tumo de habla en relacién con el tema de conversacion.

Para fines de esta investigacion, se disefid un universo de estudio conformado
por 20 entrevistados elegidos con base en las variables de “género” y “nivel
educativo”, Las entrevistas estan compuestas de pares con género cruzado, es decir,
donde participa un hombre conversando con una mujer. En total son 10 hombres y 10
mujeres entrevistadores, y 10 hombres y 10 mujeres informantes. El nivel educativo
de los informantes no varia, ya que todos son estudiantes de licenciatura cuyas
edades oscilan entre los 18 y 22 afios. Por su parte, los informantes entrevistados
son cinco hombres analfabetos y cinco de nivel educativo superior, cinco mujeres
analfabetas y cinco de nivel educativo superior, y entre ellos si hay variacion segun
su edad aunque en su mayoria son de 30 afios o mas, tres mujeres con nivel
educativo superior son menores de 26 afios’.

Enire los objetivos especificcs en este estudio se encuentran: a) la
identificacion y comparacion de las funciones de las interrupciones realizadas por
hombres y mujeres en su respectiva participacion en el mtercambio comunicativo de
la entrevista; b) la clasificacion los actos de habla que realizan al interrumpir hombres

! Dado que en 1a muestra total de El habla de Monterrey se atiende a la distribucion poblacional del
Monterrey de 1985-86, aiio en que se realizaron las entrevistas, es dificil encontrar informantes con
educacion superior y mayores de 26 aftos (como sagiere Labov), sobre todo, mujeres.



y mujeres de distinto nivel de escolaridad, y en las cuales dan muestra de
cooperatividad o competitividad en su participacién conversacional; c) la identificacién
de diferencias en la perspectiva de identidad, lo que Pécheux denomina formacion
imaginaria, de los hombres y las mujeres sobre si mismos y sus interlocutores que se
manifiesta mediante el empleo de las interrupciones; y d) el establecimiento de
correlaciones entre las variables “género” y “nivel de escolaridad” con el propdsito de
evidenciar si las interrupciones son caracteristicas propias del discurso de hombres
versus mujeres, o si mas bien han de plantearse en dimensiones mas complejas
donde se tomen en cuenta otras vanables ademas del género.

En sus inicios, la presente investigacion se proponia analizar el silencio y sus
funciones en ei discurso, y en una segunda etapa, las interrupciones de un tumo de
habla. Pero en el transcurso de la exploracion bibliografica y su respectiva relacion
con los datos, se fue delimitando el objetivo de estudio hasta definirse como el
analisis exclusivamente aplicado a aquellas interrupciones que siguen a silencios o
pausas. Asi, en este estudio no pretende hacer un analisis de los componentes del
acto de habla de cada interrupcion, sino de los actos ilocutivos que presenta cada
una. Aunque se habia propuesto en el proyecto de tesis el analisis de las respuestas
de los hablantes a las interrupciones y los actos de habla de las mismas, por
cuestiones de tiempo no se presentara en este estudio. Lo que se pretende encontrar
es la existencia de diferencias y similitudes en el uso y funciones de las
interrupciones entre hombres y mujeres. Para dicho fines se analizara las condiciones
de produccion de las interrupciones al igual que las respuestas que provocan en los
respectivos interlocutores.

El modelo disefado para realizar el analisis comprende las categorias terico-
metodologicas centrales y su correlacion como se ilustra en el esquema que se
muestra a continuacién, los temas a tratar en Ia tesis siguen el orden expuesto en él.
Primeramente, se describe la interaccion comunicativa y sus dimensiones
pragmatico-discursivas. Posteriormente, se divide el analisis en tres secciones, en la
primera se define el rol de entrevistador-entrevistado, en la segunda trata de la
relacion de género, y, finalmente, se estudia el nivel educativo, en cada uno de estos
puntos se analiza el uso de la interrupciones, el principio de cooperacion, la
competitividad y cooperatividad con relacion a las interrupciones, fos actos de habla y



las funciones del lenguaje y las respuestas que ofrecen los individuos intemumpidos a
sus interiocutores ante una interrupcion.

Actos de habla en las interrupciones y las respuestas del locutor
interrumpido en la relacién discurso-género

Interaccion comunicativa

l

Dimensiones pragmatico-discursivas

| 1 1
Rol de la entrevista Género Nivel educativo
| | {
Interrupciones

|
Principio de cooperacion

I

Competitividad y cooperatividad
I

Actos de habla ¢n las interrupciones
I

Funcienes de las interrupciones
|

Respuesias a las interrupciones

La limitante de este estudio es que no se hace el andlisis exhaustivo de todo
tipo de intermupciones y de todos los actos de habla que puedan resultar de las
mismas, sino que solo se enfocan las que tienen lugar cuando el receptor aprovecha
el silencio del emisor. Pero, en compensacion, se aporta en el conocimienio de los
actos ilocutivos que se realizan en este tipo especifico de interrupciones del tumo de
habla, y su relacion con ei género de los interlocutores asi como del tema de
conversacion. Se ofrece evidencia fidedigna de la existencia de diferencias y
simifitudes en el uso y funciones de las interrupciones entre hombres y mujeres, y se
analizan los condicionamientos de la situacion de entrevista, sobre todo por los roles
pre-establecidos para entrevistador, e informante, y las respuestas que provocan esos
condicionamientos en los interlocutores.

Las hip6tesis generales son dos:
1. En las entrevistas intervienen los roles de entrevistado(a)-entrevistador(a) y
existe una funcion situacional donde el papel que desempeiia cada



participante es importante pues el entrevistador(a) le concede cierto prestigio
al entrevistado(a); no obstante, predomina el prestigio de género en la
interaccion. Por un lado, los hombres interrumpen con mayor frecuencia que
las mujeres porque poseen mas status social y por consiguiente mayor
privilegio linguistico. Con respecto al rol de género, un tema puablico como el
de politica es mas reconocido en una voz masculina que en una femenina. En
cambio, un tema sobre comida es predominantemente femenino. Por
consiguiente, los hombres entrevistados emplean mayor numero de
interrupciones competitivas cuando se les cuestiona sobre temas propios de
su género, y las mujeres las emplean cuando se les cuestiona sobre temas
femeninos. Esta hipitesis se desglosa las siguientes hipotesis especificas:

a. Los hombres emplean las aseveraciones y las afirmaciones para
interrumpir en forma competitiva a diferencia de las mujeres que
interrumpen de manera mas sutil empleando preguntas.

b. Los hombres expresan abierta y directamente su desacuerdo o
negativa hacia el discurso de su interlocutora.

c. Los hombres tienden a ser el centro de atencién y a dirigirse a sus
receptores con monoiogos. En cambio, las mujeres tienden a entablar
una relacion mas estrecha con su receptor favoreciendo su
participacién en la conversacion, “.the desire for freedom and
independence becomes more of an issue for many men, whereas
interdependence and connection become more of an issue for many
women’ (Sally McConnell-Ginet 40).

d. El silencio qgue permite la participacion es mas frecuente en el discurso
de mujeres que en el discurso de los hombres, mientras las mujeres
tienden a emplear el silencio como una estrategia de cooperacion al
diglogo, los hombres ignoran las interrupciones y continian con su
conversacion. )

e. Indistintamente del tema de conversacion, las mujeres emplean mas
que los hombres las interrupciones cooperativas para mostrar atencion
y simpatia ya que su estilo discursivo es el que Deborah Tannen
denomina de gran cansideracidn con refacion al hablante con el que
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interactuan, esto lo hacen precisamente porque asl lo indica su rol
femenino.

f. Las mujeres emplean el habla simultanea en las interrupciones para
demosirar apoyo e interés a sus interlocutores realizandolas de manera
simultanea con ¢l discurso de su interlocutor. Los hombres se basan en
la regla de hablar uno a la vez y no emplean las interrupciones
cooperativas para demostrar su interés o apoyo a sus interlocutores.
Los actos de habla realizados en este tipo de interrupciones son las
preguntas y las afirnaciones cortas. El silencio en las interrupciones
cooperativas no €s usual en las mujeres ya que pueden entablar una
conversacion empleando el habla simultanea. En cambio, los hombres
reaccionan negativamente ante una interrupcion de apoyo ya que
consideran gque sus interlocutoras estan violando su derecho a hablar
por 1o que continian conversando sin tener en cuenta la intervencion
de su interlocutora.

2. La intervencion en el discurso del ofro se produce no exclusivamente por la
competitividad o la cooperacion sino para aclarar o resolver inconsistencias en
la comunicacion. Los hombres y las mujeres emplean de igual modo las
interrupciones al producirse alguna falla comunicativa, es decir, a no
cumplirse con todas las maximas conversacionales.

En tomo a las anteriores hipétesis se plantean las siguientes preguntas de
investigacion:

1. ¢Cudl es Ila incidencia en el nimero de interrupciones competitivas y la
interaccion con respecto a dichas interrupciones por parte de hombres y
mujeres segun sus roles y el tema de la conversacion?

2. ¢(Qué acto de habla emplean los hombres y las mujeres para realizar una
interrupcion competitiva y cuél es la respuesta obtenida a dicha interrupcién?

3. ¢Cual es la incidencia en uso de las interrupciones cooperativas por parte de los
hombres y las mujeres segun el tema de la conversacion teniendo en cuenta el
rol conferido a cada género?

4. ;Qué actos de habla emplean las mujeres y los hombres al interrumpir
cooperativamente en una conversacion y cudl es la respuesta obtenida a dicha
interrupcion?

11



5. ¢Existe una diferencia en el uso de las interrupciones entre hombres y mujeres
cuando no se cumple una o varias maximas comunicativas?

12



CAPITULO 1: ANTECEDENTES DEL PRESENTE ESTUDIO

La relacion hombre-mujer ha sido estudiada o planteada desde diferentes
disciplinas. Por ejemplo, bajo la teoria marxista una mujer es una mujer y sélo se
convierte en domeéstica en determinadas reiaciones. El fin del aparato social
sistematico es ese precisamente, domesticar a la mujer (Gayle Rubin 38-42). Para
Engels, en el sexo esta implicada la biologia cuyo fin es la procreacion; por el
contrario, el género es una forma convencional, es decir, un producta social. Se
redefine el sistema como sexo/género desde que se concibe el término del momento
reproductivo de la produccion social. La forma empinica mas universal es el
parentesca (Rubin 46). En la antropologia de Levi-Strauss la naturaleza es opuesta a
la cultura. A la naturaleza se le adjudican los trabajos domésticos y a la cultura los
publicos. Par consiguiente, lo natural es sindnimo de mujer y lo cultural de hombre
(Rubin 58).

La perspectiva psicoldgica del género identifica la asignacion del genero segun

su biologia, la identidad de género y su papel. El psicoanalisis describe los
mecanismos que dividen y deforman los sexos. Sigmund Freud plantea que los niflos
nacen androginos, fase preedipica, pero llegan a ser nifios o nifias debido a un
desarollo psiquico que es el resultado de las diferencias bioldgicas (Rubin 67).
Para Jacques Lacan es el parentesco el que, mediante el parentesco, asigna el lugar
del nifio o la nifa en la sociedad y mas especificamente en la familia (Rubin 68). La
posicion de este autor es anti-esencialista ya afirma que €l bebé, ante la amenaza de
la castracion, reconoce las distintas posiciones-sujeto sexuadas (€l, ella) y asume una
de ellas (Fuss 136).

El feminismo y los estudios de género han presentado tres etapas. En la primera
etapa se encuentran las feministas como Simone de Beauvoir. Para dicha autora el
genero es el locus corpdreo de significados culturales por esta razon no se nace
mujer sino que se llega a serlo. Uno es cuerpo y llega a ser género, el cual se halla
desalojado del sexo. El hombre es el alma no corpérea y en la mujer el cuerpo es
otro. El cuerpo es el locus de interpretaciones culturales y, también, la realidad
matenal definida en un contexto social (Judith Butler 1996 303). El cuerpo femenino
estd marcado denfro del discurso masculinista, por lo cual el cuerpo masculino, en su
funcién con lo universal, permanece sin marca (Judith Butler 1999 37-8).
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La segunda etapa consiste en el feminismo critico que va de los anos sesenta a
finales de los setenta. En esta teoria se mantenia que la persona es politica y, por
tanto, se ve a la experiencia personal de las mujeres como una fuente vaiuable de
ideales politicos. El criticismo tradicional ignoraba a las mujeres lectoras y la forma en
que las mujeres eran retratadas en la literatura desde un punto de vista masculino. En
consecuencia, el feminismo critico busco el reconocimiento que se le habia negado a
las autoras del pasado y la valoracién de la experiencia femenina. El feminismo critico
en conjunto con el feminismo cultural se esforzé en crear, recuperar y fomentar una
cultura femenina distintiva.

La tercera etapa del feminismo se inici6 en los ‘ochentas y continda hasta
nuestros dias. En esta etapa se hicieron mas complejas las suposiciones de la
segunda, al examinar las diferencias entre las mujeres mismas, incluyendo la raza y
la edad. Algunos enfoques recientes han meodificado las interpretaciones mas
tradicionales; dichos enfoque son el matenalismo critico, el psicoanalisis y las teorias
francesas sobre el lenguaje. Los estudios de género en esta etapa también discuten
la masculinidad desde una perspectiva histérica y también dentro de la teoria
“*homosexual® (queer theory), donde las autoras intentan demostrar como la
representacion, por ejemplo en el caso de los travestis, “consolida® o “trastoma” la
identidad, ¥y como los dilemas politicos son simultdneamente dilemas representados.

Dentro de los estudios o movimientos de género se encuentran el feminismo
liberal, el feminismo cultural, el separatismo, €l feminismo francés, el feminismo
psicoanalitico, el feminismo materialista y los movimientos anti y pro pornografia y el
poesmodemisma ladico:
= El feminismo liberal, encabezado por Betty Friedan y Gloria Steinem, intenté

reformar o utilizar las estructuras politicas existentes para beneficiar los intereses
de las mujeres bajo un modelo de derechos civiles. Dichas autoras argumentaban
que las mujeres merecen los mismos privilegios, proteccion, salario y
oportunidades que los hombres. )

Algunos de los primeros trabajos sobre el lenguaje y el género se apoyaron en el
modelo de feminismo liberal. En 1975 Robin Lakoff marcé el principio de un
verdadero interés por el estudio del habla de {as mujeres. En su obra Language and
Woman'’s FPlace sefala la existencia de marcadores discursivos como las preguntas
de retroalimentacion (tag questions), €l uso abundante de modales, entre otros, que
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indican la inseguridad caracteristica del habla de las mujeres. Otros criticos, como

West y Zimmerman (1985), indican que las variables aisladas asignadas al lenguaje
de las mujeres representan un habla sexualmente esteriotipada.

El feminismo cultural se propuso recuperar las obras perdidas 0 marginadas de
mujeres artistas y, también, crear una cuitura que nutriera y apoyara las
experiencias y valores de las mujeres.
El separatismo argumenta que, en este momento historico, las mujeres deben
preccuparse unas de otras y combatir el patriarcado y esto s6lo se obtiene
creando espacios exclusivos para las mujeres. A finales de los afos setenta, se
considerd a las lesbianas separatistas como pertenecientes a la forma méas pura y
radical del feminismo; el maximo exponente de este enfoque es Mary Rally.
El feminismo francés, fundamentado en ftradiciones intelectuales recientes,
examina el rol que juega el lenguaje al crear subjetividad y mantener asimetrias
de género. Las autoras mas importantes de esta teoria son Hélene Cixous, Luce
Irigaray, Julia Kristeva, Monique Witting y Toril Moi. Monique Witting sefiata que la
diferencia entre los sexos es anatémica. La percepcion fisica es una formacién
imaginaria que reinterpreta los rasgos fisicos por lo que el experimentamos
hombres o mujeres son categorias politicas y no hechos naturaies (Butler 1996
314). Witting, desde una perspectiva anti-esencialista, rechaza la idea de una
“clase de mujeres” basada en la experiencia (biolégica) compartida (Fuss 132).
Por el contrario, la funcidn sexual esencialista deriva el significado de la funcion
social de las mujeres de su facticidad biolégica. Luce Imigaray afima que las
mujeres son el “sexo” que no es “uno” sino multiple. Dentro de un lenguaje
totalmente masculinista, las mujeres constituyen lo no representable (Butler 1999
3941). Ambas autoras estan influenciadas por la teoria de la deconstruccion,
especificamente en las propuestas de Jacques Dermrida, quien dice que en la
cultura occidental el término "masculino® no sélo se ve como el témino primario,
sino coma el definitorio o norma del significado cultural. Se tiene que suprimir al
otro para adquirir la supremacia, de tal forma lo femenino queda definido como lo
otro, secundario sujeto al término "masculino”.

Para Luce lrrigaray es correcto decir que los discursos de hombres y mujeres

son sexuados pues en su estudio enconfrd que “las marcas de pertenencia a un sexo

aparecen con mayor fuerza que las situaciones contextuales variables, con mayor
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fuerza que los cambios de interlocutoras(es) como elementos del contexto en la
situaciones experimentadas® (27). “Las diferencias entre el discurso masculino y
femenino son producto de la lengua y de la sociedad, de la sociedad y de la lengua.

La una no puede cambiarse sin la otra (31).

El feminismo psicoanalitico se basa en las teorias freudianas donde el autor
analiza la heterosexualidad tradicional y los roles de género como arbitrarios, en
vez de naturales.

El feminismo materialista intenta relacionar la subordinacion de la mujer a las
factores histéricos y de clase, de la misma manera en ia que se relaciond con la
division del trabajo entre hombres y mujeres. El movimiento anti-pomografia dice
que la pomografia es la instancia mas extrema de una cuitura que objetiviza a la
mujer como medio de opresion y utiliza las violaciones como forma de terrorismo.
El movimiento pro-pormografia artistica dice que su contraparte, el movimiento
anti-pomo, censura la capacidad femenina hacia la sexualidad y aboga por crear
una pornografia de acuerdo con los deseos de las mujeres.

El postmodemismo ludico (feminismo Iadico) surgid bajo una nocién burguesa de
la diferencia, el derechio burgués es una emancipacion politica y esta basado en
la supresion de la esencia de comunidad. Dicho feminismo estd basado en la
nocion de la diferencia-dentro y cuestiona la identidad basada en la nociéon de
diferencia-entre. Para las feministas de dicha comiente cualquier forma de
diferencia entre es un modo de identidad. La igualdad y la diferencia se ven como
algo suplementario. Entienden la identidad como diferencia y la diferencia como
identidad (Teresa Ebert 201-4). Teresa Ebert sostiene que, en general, todos los
movimientos feministas, desde el feminismo ilustrado y liberal hasta el feminismo
cuitural y radical, han intentado definir la posicion de la mujer en la sociedad en
términos de una igualdad con el hombre o bien una diferencia fundamental entre
el hombre y la mujer (204-5). Las feministas culturales y radicales apoyan las
diferencias fundamentales entre hombres y mujeres; para ellas, las diferencias
entre hombres y mujeres constituyen una identidad, unidad y cohesion dentro de
los grupos definidos por las dos categorias, y por esa razén desaparecen las
diferencias-dentro de cada categoria, especificamente las de clase, raza, y
preferencias sexuales entre hombres y mujeres (Ebert 206). Por consiguiente,
ambas cofrientes pueden denominarse feminismo de identidad. A diferencia de
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estas dos corrientes modemistas, e feminismo diferencial ve en la diferencia una
division del ser, algo que esta siempre dividido por su otro. Esta cormiente post-
modemista se centra en la diferencia dentro (Ebert 210). La diferencia-entre
busca conseguir la igualdad y construye identidades delineando Ilimites
claramente marcados entre entidades coherentes o individuos que son iguales a
si mismos en su diferencia con el otro; por otro lado, la diferencia-dentro desplaza
¢! conflicto entre igualdad y diferencia como algo entre una identidad esencialista
y las diferencias anti-esencialistas, aqui no se considera que los individuos son
identidades definidas y contenidas en si mismas, sino que se encuentran divididos
por un entretejido de diferencias-dentro (Ebert 209-10).

La teoria que intenta explicar las diferencias de los estilos conversacionales de
los hombres y las mujeres en término de dos subculturas segregadas en las que se
desarrollan y desenvuelven los individuos de ambos sexos es donde formulan las
reglas para la interaccion propia de cada uno. Dicha teoria es denominada de la
Diferencia.

Deborah Tannen en You Just Don't Understand también plantea la teoria de dos
subculturas al enfocarse en las diversas estrategias que emplean tanto los hombres y
las mujeres pueden causaries frustraciones al entablar comunicacion entre individuos
del género opuesto (75).

Como punto de partida para la consideracién de estos planteamientos tedricos,
para fines de la presente investigacion es necesario definir el término “género”. Dicho
término ha tenido diversos referentes y ha sido tema de diversas posturas con
diversas interpretaciones. En ocasiones se emplea la palabra “género® como
sinénimo de mujer o de relaciones entre sexos. Otro significado de dicha palabra se
relaciona con las construcciones culturales ideadas en los roles. Sin embargo, el
género, como fenémeno variable y contextual, no denota a un ser sustantivo, sino a
un punto relativo de convergencias entre series de relaciones culturales e historicas
especificas (Butler 1998 40). ‘

Martha Lamas argumenta que el ser bioldgico es diferente a la identidad
asignada o adquirida, por lo que se centra en el debate naturaleza vs. cultura y las
diferencias inherentes y las aprendidas (107). Entonces, hombres y mujeres se
diferencian biotégica y cutturalmente. La diferencia biolégica comesponde al sexo y la
cultural al género. La postura biologista se basa en al anatomia y la funcion
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reproductiva tanto en hombre como mujeres. Al respecto, Lamas sefiaia que “Se
debe aceptar el origen bioldgico de algunas diferencias entre hombres y mujeres, sin
perder de vista que la predisposicién biolégica no es suficiente por si misma para
provocar un comportamiento. No hay comportamientos o caracteristicas de
personalidad exclusivas de un sexo. Ambos comparten rasgos y conductas humanas”
(107). Por su parte, Judith Butler afiade que “independientemente de la inmutabilidad
biolégica que parezca tener el sexo, el género se constituye culturaimente: no es el
resultado causal det sexo ni tampoco fijo” (1999 33).

Joan Scott considera al género como elemento constitutivo de las relaciones
sociales basadas en la diferencia que distingue a los sexos, el cual esta constituido
por simbolos-representaciones multiples, conceptos nommativos, nociones politicas y
referenciales a las instituciones sociales y con una identidad subjetiva. Por ofra parte,
el género es la forma pnAmaria de relaciones significantes de poder (289).

El género es una categoria en la que se articulan tres instancias basicas: a) la
asignacion (rotulacién, atribucion) de género, que se realiza en el momento en que
nace el bebé, b) la identidad de género, que se establece a la edad en que el nifio
adquiere €l lenguaje (entre los dos y tres aros) y es anterior a su conocimiento de la
diferencia anatomica entre los sexos, y c) el papel del género, formado con el
conjunto de normas y prescripciones que dictan la sociedad y la cultura sobre el
comportamiento femenino 0 masculino (Lamas 113-4).

En este estudio se parte de la definicibn de género de estas tres autoras,
entonces, “género” es todo aquello otorgado a los individuos por la sociedad y la
cultura que es, asimismo, asimilado por ellos. Lo que se analizard con relacion al
género es, precisamente, el papel del género en el empleo de las intermupciones en
interacciones discursivas entre hombres y mujeres.

Malz y Broker en su libro A cultural Approach to Male-Female
Miscommunication comparan la comunicacion que se da entre sexos con la que se da
entre culturas, se enfocan en un sistema de habla (la conversacién fotal en un
contexto especifice) en vez de variables especificas del habla. Para estos autores, los
hombres y las mujeres provienen de subculturas sociolinguisticas diferentes con
diferentes reglas para el desarollo de las conversaciones por lo que las fallas en la
camunicacién son los resultados de la incomprension de las reglas de las obra
subcultura. El lugar en la conversacion en donde pueden ocurrir |as fallas son: el uso
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y significado de las respuestas minimas, las preguntas, la union de oraciones con
ofras previas, la agresion verbal, el seguimiento o cambio del tema y el problema de
compartir o dar consejos (212-3).

En relacién con los estudios de género que se han realizado scbre las
interrupciones de los tumos en las conversaciones, los resultados han sido muy
diversos. Deborah James y Sandra Clarke enumeraron los estudios sobre las
interrupciones gque se realizaron de 1965 a 1990. La division que proponen de los
resultados es la siguiente; 13 estudios que no encontraron diferencia significativa
entre el nimero de interrupciones realizadas por cada género, 6 estudios en donde
los hombres intemumpieron mas que las mujeres, 2 estudios en donde las mujeres
interrumpieron mas que los hombres, 4 estudios en donde no encontraron diferencia
significativa en el numero total de interrupciones hechas por cada género, 5 estudios
en donde los hombres interrumpieron mas que las mujeres en todos Jos casos y 3
estudios en donde las mujeres interrumpieron mas que los hombres en todos los
casos (234-5).

En este trabajo se ha tomado como base tanto fa postura de la dominacién como
la de la diferencia, puesto que la literatura concerniente al uso de intermupciones en la
relacion de género no proporciona resultados gue indiguen posturas determinantes al
respecto. En una primera instancia se establece que existe una diferencia entre los
discursos de hombres y mujeres; y en una segunda instancia se propone que dichas
diferencias suponen diferentes relaciones entre los hablantes, dominacion por parte
de los hombres y adecuacion o aceptacion por parte de las mujeres.

19



CAPITULO 2. DISCURSO E INTERACCION COMUNICATIVA

El discurso puede verse desde dos perspectivas: como empleo del lenguaje o
como la totalidad del sistema de comunicacion humana. Aunque pueden existir otras
perspectivas ya que en el discurso se vierte la ideologia, en él las formas sociales se
encuentran tanto explicita como implicitamente. El lenguaje es como un recipiente
moldeado y esculpido por la realidad social donde se desarrollan la identidad y la
subjetividad de los hablantes, el contenido del recipiente es €l discurso, el mensaje
transmitido de un hablante a otro.

La comunicacidbn humana es sumamente compleja y, por ello, dificil de
describir y analizar. Existen varias aproximaciones al analisis del sistema
comunicativo; algunas son demasiado simplistas, otras, reduccionistas y otras mas no
incluyen todo el proceso utilizado en la comunicacion humana. Por esta razén, en
este trabajo se tendran en cuenta varios modelos que se aproximen o que cumplan
con las necesidades requeridas para describir el objeto de estudio.

2.1. Modelos de la comunicacion

Uno de los primeros modelos de la comunicacion fue el propuesto por Roman
Jakobson en 1975 (563). Para esite autor el acto comunicative del lenguaje esta
constitutdo por seis factores: el emisor, que es el que envia un mensaje al receptor.
Dicho mensaje esta enmarcado por un contexto, un cédigo comun para ambos
(codificable y decadificable); y por Gltimo un contacto o canal fisico que puede ser aral

o fisico.
Figura 1. Factores de la comunicacion segun Jakobson
CONTEXTO
MENSAJE
EMISOR " RECEPTOR
) CONTACTO
CcODIGO

Fuente” Roman Jakobson, "Functions of Language® En:

Readings for Applied Linquistics (London, 1975) 53.
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Algunos comentanios importantes que se han hecho sobre el modelo de
Jakobson han sido planteados por Oswald Ducrot y Catherine Kerbrat-Orecchioni.
Ducrot se opone a la designacion de cddigo, pues afirma que con ella “se restringe el
sentido de la palabra comunicacién forzandola a designar un tipo particular de
relacion intersubjetiva; la transmisidn de la informacidon. Comunicar seria ante todo
hacer saber, poner al interlocutor en posesién de conocimientos de los que no
disponia antes® (2-5). Para Kerbrat-Orecchioni el emisor y el receptor son
efectivamente factores inalienables tal y como Jakobson los califica. Aunque dichos
elementos no son siempre identficables, participan siempre virtualmente del acto
enunciativo. “La doble actividad de produccion/reconocimiento instala las dos
funciones de emisor y receptor, complicadas por el hecho de que todo emisor es
simuitaneamente su propio receptor y todo receptor un emisor en potencia” (19).

En el modelo de Kerbrat-Orecchioni el receptor puede ser aloculorio
(destinatario directo) 0 no alocutonio (destinatario indirecto o receptor adicional). La
autora menciona cuatro clases de receptores, pero el que aqui interesa destacar es el
receptor presente y locuente en el intercambio oral cotidiano (32-3). Para definir el
término receptor, de acuerdo con Kerbrat-Orecchioni €s necesario tener en cuenta la
relacion social y afectiva que mantiene éste con el Jocufor. Dicha relacion se define a
partir de diferentes parametros ( segun €l grado de intimidad que existe entre los dos
miembros del intercambio verbal, 1a naturaleza de las relaciones jerarquicas que
eventualmente los separan y la del contrato social que los una); asi la situacion del
discurso se define a partir del referente, puesto que el estatus del mismo es exterior
al mensaje y envuelve a la comunicacion, pero a la vez se inserta alli en la medida en
que una parte de ese referente esta concretamente presente y es perceptible en el
espacio comunicacional (37).

La comunicacién verbal tiene ciertas propiedades que le son caracteristicas, y
una de ellas es la reflexividad, ya que el emisor del mensaje es al mismo tiempo su
primer receptor. Otra propiedad es la simetria, ya que a partir del mensaje verbal se
espera una respuesta, es decir que todo receptor funge al mismo tiempo como un
emisor en potencia, de modo que la simetria implica que |a respuesta se lleve a cabo
mediante el mismo codigo. Este esquema supone una actividad lineal puesto que
cuando uno habla el otro escucha en silencio y viceversa. Ante esta propuesta,
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Kerbrat-Orecchioni argumenta que tal “simplificacion abusiva es en rigor aceptable
en lo que concieme a los comportamientos verbales propiamente dichos en los que
tal situacién suele ser la mas normal. Pero es en cambio inadmisible cuando se frata
de comportamientos paraverbales, pues los usos conversacionales requieren, por el
contrario, que mientras H habla, O reacciona en forma mimica o gestual, ya que la
ausencia de ellas (total y/o prolongada) inhibe el discurso de H” (30). El emisor tiene
gue poner en funcionamiento su competencia verba)l de codificacion y decodificacion
de los comportamientos activos del receptor; el receptor, por su parte, pone en accién
su competencia verbal de decodificacion “pasiva” y su competencia paraverbal de
decodificacion, asi como ciertos elementos de su competencia de codificacion que
incluye unidades de funcion “fatica”.

Pese a que este modelo no acentia suficientemente las propiedades
multidimensionales y muitilineales del discurso, Kebrat-Orecchioni acierta al sefalar
que “el discurso oral es un proceso interactivo. La dinamica del intercambio diaiogico
obedece a delemminadas reglas especificas, cuyo conjunto constituye una
“competencia” relativamente autbnoma® (237).

Oftra propuesta es la de M.K.A Halliday quien a su vez retoma de Malinowsky
(1923) y de Firth (1957) el concepto de “contexto de situacion™ dice que este se
refiere a la significacion que le da el contexto al lenguaje, dice que el lenguaje sodlo
tiene vida cuando funciona en un medio ambiente. Siempre experimentamos el
lenguaje en un escenario (29). Asi, distingue dos tipos de variedad de lenguaje: el
registro y el dialecto. El registro es: “the semantic variety of which a text may be
regarded as an instant® (110). Los miembros de una cultura suelen asociar el tipo de
situacién en el cual se lleva a cabo la conversacion y emplean un tipo determinado de
habla. En cambio, el dialecto es el habla de una persona de acuerdo con o que esa
persona es. En este estudio, el registro es marcado por el formato de la entrevista, es
decir, Ia relacion entre entrevistador(a) y entrevistado(a). El dialecto est3 diferenciado,
al menos en teoria, por la diferencia de género de los hablantes, hombre y mujer.

Ya en 1944, Per Linell planteaba los elementos necesarios para la inferaccion
social, segun los cuales cuando una persona A (“el hablante”™) quiere comunicar algo
a otra persona B (“el oyente®), A debe por lo menos hacer lo siguiente: (a) llamar la
atencion de B, (b) hacer referencia de algo (X}, (c) hacer algo (Y) conocido, etc; por
ejemplo, decir algo sobre los referentes (X), pedir algo a B, etc., comprende la
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bisqueda de una respuesta por parte de B en la foorma de un proceso cognitivo
(comprension), una reaccién emocional y/fo una disposicion para hacer una accion.
Para lograr de a-c, A tiene que anticipar la posible reaccion de B y su respuesta, y
continuamente monitorear la reaccion y respuesta actual de B. Y segundo, B por su
parte debe: (a) estar atento a lo que A estd comunicando, (b) poner atencion a los
referentes que A estd proporcionando, (c) darse cuenta de lo que posiblemente
intenta hacer conocer o sentir A, (d) prepararse para una respuesta, (e) proporcionar
esa respuesta (al menos parte de ella) abiertamente. Finalmente A debe: (a) atender
a la reaccion de B, (b) darse cuenta del significado de la respuesta de B con relacién
a su propia intencion, (c) proporcionar alguna reaccion, una respuesta en su tumo, a
la respuesta de B. Estos ultimos tres pasos son necesarios para completar una
interaccion comunicativa minima, ya que la reciprocidad en la conversacion requiere
la coordinacién y sincronizacion de las acciones de ambas partes. (166-167).

Per Linell afima que la comunicacién presupone una asimetria de
conocimienta y participacion de varios tipos. Pues si no existiera asimetria de
conocimiento no habria razén para que ta gente se comunicara ni se transmitiera
conocimiento, este concepto de asimetria es parecido a la definicion (antes
mencionada) dada por Ducrot sobre la comunicacion: “...many dialogues are built
upon complementary, rather than symmetrical, roles of participation. Complementary
is in fact charactenstic of dialogue and communication in general, parties
communicate from different positions and yes achieve some degree of shared
understanding in and through their interaction” (14). Para los fines de este trabajo se
considerd pertinente esta relacion de asimetria propuesta por Per Linell segun se
vera mas adelante, en la exposicién de resuitados.

Por su parte, Theodore M. Newcomb (1953) propone un modelo simétrico
segin el cual |la forrna mas simple de comunicacion, una persona, a la que denomina
A, transmite informacion a otra persona, B, sobre algo, X. La orientacion o actitud de
A hacia B y sobre X es independiente. Los tres elementos constituyen un sistema que
comprende cuatro orientaciones. Primero, la orientacidon de A hacia X, al igual que la
actitud hacia X como un objeto de aproximacion o rechazo (caracterizado por el signo
y la intensidad) y las actitudes cognitivas (creencias y estructuracion cognitiva).
Segundo, 1a orientacién de A hacia B, atraccion positiva o negativa hacia A 0 B como
personas y una actitud favorable o desfavorable hacia X. Tercero, la orientacion de B
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hacia X en la misma forma que la orientacion de A hacia X. Finalmente, la orientacion

de B hacia A (393-4).
Figura 2. Modelo basico A-B-X de la comunicacién segiun Newcomb

X
A » B

-

Fuente' T.M Newcomb, *An Approach to the Study
of Communication Acts®, (E.U., 1953) 393.

A su vez, Newcomb postula que enire mas fuerte sea la co-orientacion de A
con respecto a B y X: (a) mayor sera la tension de A hacia una simetria con B con
respecto a X; y (b) mayor sera la posibilidad de incrementar la simetria como una
consecuencia de uno 0 mas actos comunicativos. (395) Por el contrario, entre menor
sea la atraccion entre A y B, mayor la limitacion de la tensién hacia la simetria hacia X
en donde es necesaria la co-orientacion a través de las condiciones de asociacion.
Por otro lado, la asimetria y la falta de balance producen disconformidad psicoldgica y
genera presion intema impidiendo la restauracion del balance (399).

Newcomb da gran importancia al referente o tema del cual se habla en la
conversacion. De acuerdo con este autor, en el presente trabajo también se tiene en
cuenta el tema, y del texto total de las entrevistas solamente se consideran los
fragmentos donde se tratan dos temas: la “crisis” y la “comida®, en relacion con el
discurso de hombres y mujeres. Se eligieron estos temas porque, segun los
estereotipos sostenidos en la cultura mexicana, un hombre “debe saber” mas de
politica que una mujer y, por otro lado, una mujer “debe saber” mas sobre la
preparacion de los alimentos que un hombre.

El modelo diseiiado por Raymond Ross va un poco mas lejos que el propuesto
por Newcomb pues su estructura es mas compleja y, por ende, comprende elementos
que por lo general no son del todo perceptibles en la instancia comunicativa. Primero
presenta dos personas, la que ubica a la izquierda del esquema desea comunicar
una idea, un significado, un concepto, a la persona de la derecha; en el caso de que
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el concepto sea abstracto, o que emerge de cada sujeto son sus experiencias,
sentimientos, emociones y actitudes almacenadas en la memoria. Para seleccionar y
distribuir los elementos con significado, el individuo debe plantearse tres preguntas:
¢qué tengo almacenado en el casillero del concepto en cuestion?, ;qué sé sobre mi
interlocutor? y ¢qué tengo archivado para una situacion y un contexto como éste?
Cuando se ha planteado dicho programa empieza el ejercicio de codificacion y
decodificacion por parte de los interlocutores. Para el analisis, segun este autor, se
considerara el contexto, el conocimiento del hablante sobre el tema de conversacion
y la situacion del discurso, y, cdmo es de esperarse, como incide todo ello en la
produccion de las interrupciones por parie de cada uno de los hablantes.

Figura 3. Modelo de comunicacion transaccional propuesto por Ross.

Situacion-centexio

Daposickin momentéras

Pararac oV acwna

Fuente Ross, Raymond Persuasién, comunicacion
y relaciones interpersonales (México, 1978) 76

Para Ross la comunicacion intencional es, en esencia, funcional: “es un
proceso transaccional que consiste en clasificar, seleccionar y compartir
cognoscitivamente simbolos, de modo de que se ayude a ofra persona a deducir de
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la experiencia propia un significado o respuesta similar a la que se entrega en el
original” (78).

Ademas, se ha de considerar que de los elementos de la actividad
comunicativa y de las funciones que desempefia cada uno de estos elementos, la
situacion del habla requiere de ciertas condiciones para lograr el objetivo fijado por la
actividad comunicativa misma. Al respecto, Jurgen Habermas (1984) distingue cuatro
condiciones para una situacion ideal del habla, pero para los fines de este trabajo
solo se tomaran en cuenta las primeros dos:

1. Todos los participantes potenciales en un discurso tienen que tener la misma
oportunidad de emplear actos de habla comunicativos, de suerte que en todo
momento tengan la oportunidad tanto de abrir un discurso como de
perpetuario mediante intervenciones y réplicas, preguntas y respuestas.

2. Teodos los participantes en el discurso tienen que tener igual oportunidad de
hacer interpretaciones, afirmaciones, recomendaciones, dar explicaciones y
justificaciones y de problematizar, razonar o refutar las pretensiones de validez
de ellas, de suerte que a la larga ningln prejuicio quede sustraido a la
tematizacion y a la critica. (153-4).

El modelo de Habermas, al igual que el de Newcomb, plantea la importancia
de la simetria en la actividad e interaccion comunicativa. La equidad en
oportunidades en la participacion durante la conversacion. Explicitamente califica de
ideal a una situacion de habla “en que las comunicaciones no solamente no vienen
impedidas por influjos extermos contingentes, y tampoco por las coacciones que se
siguen de la propia estructura de la comunicacion. La situacion ideal de habla excluye
las distorsiones sistematicas de la comunicacion” (153).

Las regias que rigen el proceso comunicativo podria evocar a aquellas de los
juegos de mesa, es decir, las reglas podrian controlar, segin Wittgenstein, los juegos
del lenguaje. La designacion juegos del lenguaje tiene tres significados relacionados.
El pimero es una invencion de Wittgenstein de un modelo de lenguaje primitivo con
el fin de clarificar y facilitar el estudio del lenguaje (§2). El segundo esta constituido
por las practicas y juegos que ayudan y fomentan el aprendizaje en los nifios (86 y
§7). =...We can also think of the whole process of using words in (§2) as one of those
games by means of which children leam their native language. | will call these games
'language-games' and will sometimes speak of a primitive language as a language-
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game. And the processes of naming the stones and of repeating words after someone
might also be called language-games...” (§7). El tercero se refiere a la multiplicidad
de las practicas del lenguaje en toda una lengua.

Cada uno de estos juegos tiene sus propias reglas y, a su vez, existen
diferentes reglas para interpretar las palabras, frases y oraciones en los diferentes
juegos del lenguaje. Como menciona en el aforismo 31: “When one shews someone
the king in chess and says: "This is the king”, this does not tell him the use of this
piece—uniess he already knows the rules of the game up to this last point. .°. De tal
forma, nos damos cuenta de nuestra capacidad de ordenar y organizar el lenguaje

segun los componentes de sus juegos mediante esquemas, asi la organizacion varia
segun el propasito por el cual se realiza la misma:

"...Review the muitiplicity of language games in the folfowing examples, and in others:

Giving orders, and obeying them--

Describing the appearance of an object, or giving its measurements— Constructing an

object from a description (& drawing)—

Reporting an event—

Speculating about an event—

Forming or teasing a hypothesis—

Presenting the resulis of an experment in tables and diagrams--

Making up a story; and reading it—

Singing catches--

Guessing riddies--

Making riddles—

Making a joke; telling it—

Solving a problem in practical arithmetic—

Translating from one language into another—

Asking, thanking, cursing, greeting, praying.

Here the term "language game' is meant to bring into prominence the fact that the

‘speaking’ of language is pan of an aclivily, or forrn of life™ (§23).

Cuando Wittgenstein dice “... make a radical break with the idea that language
always functions in one way, always serves the same purpose: to convey thoughts...”
(§304), explica que la funcién de una palabra o una oracion esta mas atada con lo
que hace, en contraste con su uso, que constituye su significado: una palabra es
empleada para hacer algo; el uso de una palabra o una oracion tiene una funcion:
una palabra u oracion es empleada para lievar una funcion.
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No obstante, al decir “it is not everywhere circumscribed by rules” (§68), no
atribuye a las reglas todo el significado o conducta linguistica. Las reglas no
necesariamente limitan o determinan el tipo de juego de lenguaje realizado; en el
caso de las costumbres culturales, las reglas no encierran todos los aspectos de la
conducta, linguistica o no. La nocion de los juegos del lenguaje se encuentra en un
nivel macro mientras el significado y el uso, en un nivel micro. Dichas reglas inciden
en cierta forma en la produccion de interrupciones durante la conversacion.

Aungue para Habermas “las reglas generativas subyacentes a los juegos de
los roles (George Herbert Mead) y a los juegos del lenguaje (Ludwig Wittgenstein)
son concebidas tan exentas de sujeto como el sistema de reglas de la gramatica de
una lengua” (32), no deja de ser relevante el concepto que nos brinda Wittgenstein
con relacion a la interaccion, explicita o implicita, real o ideal, en la comunicacion.
Habermas tiene en cuenta que Wittgenstein no se ocupa de la gramatica de las
oraciones, sino de la gramatica de las emisiones y manifestaciones mismas, es decir,
“de las reglas conforme a las que ‘situamos’ oraciones” (77). Y es este aspecto el que
interesa para el analisis en |a presente investigacion.

2.2, Las interrupciones en el corpus analizado

En referencia especifica a las entrevistas sociolinglisticas del “Habla de
Monterrey”, Lidia Rodriguez y Celia Ann Durboraw dicen que “la asimetria se deriva
de lo preconstruido en tomo a los roles de interaccién de entrevistador versus
informante. El entrevistador entiende basicamente su rol como director del tema,
pese a su emperio de adoptar una actitud de flexibilidad en ese manejo dialogico.
Por tanto: adopta su papel como encargado de “controlar” el comienzo, la evolucion, y
el final del tema; utiliza estrategias para elicitar respuestas adhoc, acordes a las
reacciones del informante; y se esmera en conseguir que sea su entrevistado quien
opine, de modo que evita las ocasiones en que el informante preponga un cambio de
rol (que sea éste quien le pida aclarar su perspectiva del tema, por ejemplo)”.

Por ejemplo, en la entrevista H-M 161 el entrevistador le ha preguntado a la
entrevistada sobre Ia comida que prepara en Cuaresma:

28



I: Lo qu'el cuerpo pide / ;verda? / y... / en I'arc’abierta / hasta el més justo
peca /¢,0 no es cierto? / ; verda que si? / entonces...
(Interrumpe para cambiar el tema)
= E: O sea / perdon / en la Cuaresma ustedes / hacen comidas especiales
&No? / 0 sea / se hace [una comida especial)
I: [Bueno / afios anteriores)
= E: ;c6mo?
I: como le acabo de decir
La meta de dicho lipo de conversacion no es la basqueda de la verdad (a
diferencia del discurso ideal de Habermas) sino de lograr fa participacion
comunicativa de Jos individuos entrevistados, por ello, el(la) entrevistador{a) debe
fingir estar de acuerdo con el individuo entrevistado o cuestionar algin punto en
forma sutil a fin de conseguir que su interlocutor se involucre emocionalmente; y
tampoco debe evaluar las contribuciones del |, sino practicar la cortesia y agradecer
la participacion de | en la entrevista (Rodriguez y Duboraw).
Los entrevistadores toman un papel muy activo al seguir al pie de la letra el
lineamiento de |a entrevista, por ello con frecuencia fungen de guias de la
conversacion al interrumpir para redireccionar el tema cuando uno de sus informantes

se ha salido de él.
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CAPITULO 3. DIMENSIONES PRAGMATICO-DISCURSIVAS EN TORNO A LA
INTERACCION DISCURSIVA

Las reglas del lenguaje pueden estar ubicadas en diferentes niveles. Un primer
nivel es el propuesto por Noam Chomsky en donde el conocimiento lingiiistico es
separado de las caracteristicas socioculturales para su analisis. El conocimiento al
que se refiere lo denomina competencia linglistica y consiste en la capacidad que
posee un hablante para producir e interpretar signos verbales, pues el conocimiento y
el empleo adecuado de dicho codigo linglistico le permiten a un individuo crear,
reproducir e interpretar un nitmero infinito de oraciones. Para dicho autor la teoria
linghistica esta interesada principalmente en ese conocimiento que desarrolla en el
habla. Habermas relaciona el conocimiento expresado por Chomsky con las regfas
del ienguaje, afima que la “competencia linglistica significa la capacidad de dominar
tal sistema de reglas. Tal capacidad, en concordancia con la ‘competencia general de
regla’ investigada por Witigenstein, se caracteriza porque el hablante es capaz a) de
generar espontaneamente un conjunto en principio limitado de expresiones sintactica,
semantica y fonéticamente permisibles en un lenguaje dado y b) de juzgar si una
expresion puede considerarse bien formada en las tres mencionadas dimensiones”
(78).

La comunicacion incluye factores psicoldgicos y sociales puesto que es llevada
a cabo en un contexto que trasciende el sentido propio del conocimiento puro del
cadigo linguistico. En suma, es la capacidad que permite saber qué decir a quién,
cuando y cémo. Este es el conocimiento del uso del lenguaje en una determinada
situacion. Pero no sdio la competencia linglistica esta gobemada por un sistema de
reglas, también lo esta su uso, de tal forma que “las estrategias de seleccion a partir
del repertorio linglistico pasivamente disponible dependen por su parte de reglas (o
de codigos) que representan asimismoe sistemas de reglas linguisticas —aunque no
sisternas de reglas gramaticales, sino sistemas de reglas pragmaticas” (Habermas
81).

La disciplina que nos permite el analisis del empleo de dichas estralegias y del
uso especifico de las reglas es la pragmatica que mas que una disciplina es una
interdisciplina. Al respecto, Rafael Nufez y Enrique del Teso sefalan que la
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pragmatica se encarga del estudio de los mensajes linglisticos como actos que se

realizan con el lenguaje,
la pragmatica busca caracterizar y clasificar (entre otras cosas) las
condiciones de éxito conversacionalmente asociadas a sus resultados y
los efectos que introduce en la situaciéon de enunciacion...las reglas que
rigen los aspectos de la interpretacion de los mensajes que no resultan def
conocimiento del significado de las palabras ni de la combinatoria
semantica que se pueda dar entre ellas, sino del conocimiento que se
tiene de la estrategia del emisor (50-1).

Los hablantes necesitan, ademas de la competencia linglistica y comunicativa,
e} conocimiento de las convenciones y reglas socioculturales y el conocimiento de las
formas de comunicacién extralinguisticas. E! primer conocimiento se refiere a ia
competencia pragmatica que en primera instancia requiere el reconocimiento del
habla como un hacer, “tiene por tarea la reconstruccién de los cédigos linguisticos
conforme a los cuales los hablantes competentes hacen un empieo (ajustado a la
situacion) de emisiones 0 manifestaciones ateniéndose a reglas socioculturales”
(Habermas 84). Al segundo conocimiento necesario se le ha denominado
“‘competencia paralinguistica” y se define como la capacidad que posee un hablante
para utilizar de manera adecuada signos no linguisticos que le permiten expresar
significados, conductas y actitudes con el fin de declarar, interrogar, intimidar, rogar,
ordenar, entre muchas otras. En la comunicacién oral dicha competencia se
manifiesta mediante el uso de la entonacién, el tono de voz, la cadencia o ritmo y el
énfasis en la pronunciacién (Kerbrat-Orecchioni 25).

La pragmética puede ser vista desde una perspectiva mucho mas ampiia, asi la
descrnibe Habermas al crear e) concepto de una “pragmatica universal®, Para él, esta
interdisciplina tiene como fin la identificacién y la reconstrucciéon de las condiciones
universales del entendimiento posible, puesto que “..todo agente que actue
comunicativamente tiene que entablar en 8 ejecucion de cualquier acto de habla
pretensiones universales de validez y suponer gque tales pretensiones pueden
desempeniarse” (300). Habemmas considera cuatro pretensiones, dos de ellas
requieren la participacion tanto del hablante como del oyente y !as otras dos proceden
del hablante hacia el oyente.
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HABLANTE Relacion OYENTE
1. Expresion inteligible reciproca Entenderse entre si
2. Contenido proposicional Unidireccional | Caompartir el saber
verdaderg
3. Expresarse de forma veraz Unidireccional | Creer en las manifestaciones
4. Manifestaciones comrectas Reciproca Concordar entre si

En una conversacién es indispensable el empleo de cada una de estas
pretensiones pues sélo asi se llegara al entendimiento, concebido por Habermnas
como e] proceso de consecucién de un acuerdo sobre la base presupuesta de
pretensiones de validez reconccidas en comun” (301), elemento necesario para la
obtencion de los fines y propositos del acto comunicativo.

Por otro lado, Nufez y del Teso consideran a la conversacion como una
actividad cooperativa descrita por dos modelos, el primero indica que los participantes
de la conversacion estan guiados por un objetivo en comin y gracias a ello
contribuyen a la construccion de uno unico, el segundo afiade que cada intervencién
constituye un todo acabado y por ello cada hablante dispone de estrategias para no
cerrar su tumo hasta haber completado el sentido de su intervencion, ésta puede ser
considerada también como un texto completo y la conversacion como un intercambio
de textos. Aunque aclara que las conversaciones reales no corresponden siempre a
uno de los dos modelos (205-6).

3.1.  Participacién comunicativa

En todo acto comunicativo antes que nada se necesita de la existencia de los
hablantes, es decir, los sujetos que produciran la comunicacién. Para poder
comprender el proceso de la comunicacion es completamente indispensable llegar a
una concrecién de las actividades de los participantes, tarea dificil ya que éstos son
en esencia y en accion, sumamente complicados. De tal forma Kerbrat-Orecchioni
describe al sujeto de la enunciacién no como “una entidad psicolégica, homogénea y
monolitica, sino un objeto complejo, autdénomo y determinado a la vez, en el que se
combinan caracteristicas individuales, sociales y universales” (228).

Dicho sujeto no es duefio absoluto del acto interactivo y comunicativo que
realiza pues, primeramente, tuvo que adquirr una serie de reglas que le van
indicando como usar el lenguaje, después tuvo que aprender upa serie de
convenciones y costumbres que van reglamentando la manera de usar ese lenguaje.
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Asi pues, “no es un sujeto libre, fuente de significados y duefio de significantes, que
dara libremente forma a un programa semantico libremente elegido; sino un sujeto
sometido a restricciones de naturaleza vanable (“psi®, ideoldgicas, sociales,
culturales) que condicionan fuertemente sus reflejos discursivos; sometido también y
sobre todo a las restricciones del sistema linguistico” (Kerbrat-Qrecchioni 229).

A los modelos comunicativos antes mencionados habra que afadirles dos
elementos mas pues existen elementos que no se contemplaron en ellos. Algunos
autores identifican la percepcion que tienen los participantes de si mismos y de los
otros como elemente fundamental en el desamrollo comunicativo. Raymond Ross
argumenta que la conversacion interpersonal no llega a tener éxito o a producir los
efectos deseados debido a la percepcion, @ construccién o imagen que los
interlocutores tienen uno del otro. Ross, quien basa gran parte de su modelo en su
antecesor Oliver Wendell Holmes, sefiala que los participantes de una conversacion
se relacionan y visualizan entre si segun cuatro posibilidades. En la primer posibilidad
se encuentra el verdadero individuo A, sélo conocido por él mismo; en la segunda, el
individuo A ideal de él mismo, nunca igual al verdadero y por lo general diferente de
€l; en la tercera se encuentra el individuo A ideal del individuo B, nunca igual al
verdadero ni tampoco al individuo A del individuo A, y @8 menudo muy diferente de
ambos; en la cuarta y tltima posibilidad se encuentra el individuo A del individuo B del
individuo A, esto es, lo que el individuo A piensa que el individuo B piensa de él.
Estas posibilidades son las mismas para el individuo B (76).

En este estudio se analizara la percepcion de los hablantes en la relacion de
entrevistador(a)-informante y hombre-mujer con relacién al empleo que hacen de las
interrupciones en sus discursos. Lo que no queda completamente claro es si
reaimente existe un individuo A verdadero o si el individuo A como el B son una
mezcla de todos los demas individuos.

Por su parte, Michel Pécheux, dice que lo que se fransmite en la interaccién
comunicativa no siempre es informacion. Cuando él habla de la secuencia verbal
emitida del remitente (A) al destinatario (B), plantea que “...el término de discurso gue
implica que no se trata necesanamente de una transmision de informacion entre A y
B, sino de un ‘efecto de sentido’ entre los puntos A y B” (48). Esto es asi debido a que
los elementos A y B designan algo mas que la sola presencia fisica de los hablantes,



“...A y B designan lugares determinados en la estructura de una forma social, lugares
de los que la sociologia puede describir €] haz de rasgos objetivos caracteristicos...”
(48). Son las formaciones imaginarias las que dan marcha al proceso discursivo, son
ellas las que designan la imagen que los hablantes se atribuyen a si mismos y a los
ofros y el lugar que cada uno ocupa. “Si ello es asi, existen en los mecanismos de
toda formacién social reglas de proyeccién que establecen las relaciones entre las
situaciones (objetivamente definibles) y fas posiciones (representaciones de estas
situaciones)” (49). Existe una interrelacion entre las condiciones de produccion del
discurso y la posicion de los protagonistas en dicha interaccion comunicativa.

En el formato de las entrevistas cada participante tiene un rol determinado,
mientras los entrevistadores tienen por tarea hacer que los informantes den sus
opiniones y puntos de vista, los informantes contestan las preguntas y dan la
informacion que se les hacen. Al respecto dice Lydie Meunier que la asociacion de
locuacidad con la dominacién no funciona en una entrevista o en un interrogatorio
donde el entrevistador habla poco pero es el que tiene el poder de la conversacion.

3.2. Competitividad y cooperatividad

El habla de las mujeres ha sido considerada como una vanante del habla de los
hombres puesto que ésta era y sigue siendo el modelo estandar a partir del cual se
suele medir el habla de las mujeres. No obstante, a las mujeres se les ha atribuido un
habla cooperativa y, en oposicién, a los hombres se les ha atribuido un habla
competitiva,

Para Cameron €l habla simultdnea en una conversacién es el resuitado de una
‘produccién en conjunto’ puesto que los participantes la construyen con las
contribuciones de los demas, de tal modo, las ideas son consideradas como
propiedad del grupo y no de una sola persona (55). Ademas, el habla colaborativa no
unicamente incluye el empalme de voces, también involucra la construccion
compartida de la conversacion y la constante aparicion de respuestas minimas y risas
(118). Por otro lado, dice que la transicidén del tumo sin pausas o empalmes es con
frecuencia considerada como una marca de cooperatividad porque para legrarlo los
participantes deben de poner mucha atencion al discursoe de los otros (56). Con
respecto a la relacion bipartita de competitividad y cooperatividad dice:



Cooperation might refer to agreement on the aims of talk, respect for other
speaker’s rights or support for their contributions; but there is not always
perfect co-occurrence among these aspects, and the presence of any one
of them need not rule out a ‘compettive’ element. Participants in a
conversation or other speech event may compete with each other and at
the same time be pursuing a shared project or common agenda (59).

Para Tannen un indicador de salidaridad en el discurso es el uso de pronombres
reciprocos o formas simeétricas de apelacion (address), ambos hablantes se dingen
entre si de usted o de tu. Las relaciones se caracterizan por la igualdad y Ja similitud
social. La solidaridad implica cercania mientras que el poder implica distancia (1993,
167). El poder se da en las relaciones asimétricas en donde un individuo esta
subordinado a otro, €s decir, cuando existe una jerarquia en la conversacion.

Las interacciones verbales, segun Per Linell, entran en la categoria de
‘cooperacion’ y estan caracterizadas por la atencion reciproca, un enfogue
compartido, planes congruentes y objetivos comunicativos sociales. Incluso si los
didlogos, interacciones comunicativas basadas en el simbolo, comprenden mas
coordinacion y cooperacion, muchos de estos dialogos ademas comprenden fuertes
asimetrias interaclivas y posturas competitivas. “Yet, the notions of cooperation (or
better. coordination) and mutual other-orientation remain central to dialogue and
communication, though not as absolute ideals but as basic and abstract conditions; for
communication to take place, there must be some degree of coardination, reciprocities
and mutualities” (13-4).

La actividad colectiva cumple patrones de participacion que pueden ser
simétricos o asimelricos y la actividad misma puede ser cooperativa o competitiva.
Asi lo muestra el autor en la siguiente tabla.

Point of Pattemns of participation

collective Relative symmetry Relative asymmetry

activity

Cooperation Symmetry, consensual equitable Asymmetfrical division of labour
interaction, e.g. some informal (complementary) in the pursuit of common
conversations., " | goals, e.g. many professional - lay

interactions.

Competition Symmetrical, competitive interactions, Asymmetrical interactions, with subordinate
e.g. fulkblown arguments, quarrels, party exhibiting passive resistance, e.g.
verbal duels. frials and interrogations with resistant or

reticent inferviewee.

Tabla 1. Cooperation/competition vs. syrtnmetry/asymmetry. Fuente: Linel, Per. p. 258




La relacién simétrica y cooperativa se puede dar en conversaciones informales,
la simétrica competitiva en peleas o disputas verbales, |a asiméfrica cooperativa en
interacciones profesionales y la asimétrica competitiva en situaciones de
subordinacion o interrogatorios.

En las entrevistas analizadas algunas interrupciones competitivas se realizaron
con el fin de redireccionar el tema de conversacion, en este caso fueron los
entrevistadores los que las llevaron a cabo, un ejemplo es el que se encontrd en la
entrevista H-M 162

E: ;Usted sabe preparar tamales?
1. Si
E: ;Cémo los prepara / seiiora? :
1. Pues / compro la masa / y... / luego este / la bato 1a masa con... / manteca de puerco /e... /
I'echo este / chile / molido / cascabel / le revuelvo a 1a masa / y luego aparte / este / quito Ia
came de puerco / 1a coze / y luego la desmenuzo / y luego la guiso con especies
E: ;Qué tipo de especies usa?
I: Este / cominos / ajo / pimienta / e... / nomas / y chile colorado / pa'echarle a la caine / asi
es como / y los frijoles / pos / nomas guisarlos con . / comino / nomds los guiso con
comino y / bastante manteca de puerco / y ya / es lo gque I'echo
= E: ;Ustedes no se sienten golpeados o... / continuamente mas / no sienten mis difici) la
vida / por la subida de precios [o cosas asi]?
I: [jAh si']) / eso si / si pos [luego luego] se siente / luego luego se siente el / €l cambio /
me dice
E: (Se siente]
mi esposo / fe voy 2 dar menos porque / este ya / este / 0 sea porque ya no / no
completamos / le digo jn"hombre! pos / me vas a dar menos y luego /a€él/a él le
aumentan alla / v €l también me aumenta a mi pero... / pos ya cnando €1 me aumenta
aqui ya / le aumentaron también en las tiendas / también / todo suben / a nada sale
que...

Las intermupciones cooperativas se realizaron, por lo regular, para mostrar
acuerdo o apoyo a lo dicho por el(1a) interlocutor(a), por ejemplo, en la entrevista M-H
359 el informante apoya la afirmacion hecha por la entrevistadora:

I: Pos ‘orita ya un... / un bulto de cemento ya Jc cuesta como... / cerca de dos mil pesos /
uno ponle gqu'esté ahi en <llos / compran. . / por cantidades ;vea? / pero ya unos mil
qurnientos les cobran / les... / cuesta / un bulto de cemento y que va no son... / toneladas
/ ahi es a veces que detienen un poco / por lo mismo / qu'esta / ya dificil

E: M... / 0 sea qu'esta / hasta para los mismos constructores / los que tienen la construciora

I: Si / pa’ los que tienen las constructoras / a veces / como... / este / hacen e'os / pedidos de
/con.. /yade.. /block/o0.. /oocemento/ya veces no/ no selosllevany... /y ahi 1a
uno parado / ya / pasa un dia / © dos dias / tiene qu'esperar uno / y tod'esos dias no no se
los pagan a uno / ahi 'stamos dos tres dias (...)

? Véase anexos 2 para identificar la simbologia empleada en las trascripciones de las entrevistas.



E: Asi 'sta

I: Si esta / 'ta duro ya

E: 'Sta pesado / orita

I: Si

E: Con tanto aumento de todo ya... / pues lo qu'es... / sobre todo es lo / basico / qu'es ¢l
alimento / ya ve'n cuanto'sidn... / pues lo mas elemental qu'es el amroz / |y / el frijol]

= I: [Si] / todo eso / ya / esta muy... / caro

E: Ya/ o se'anles / comia tam'ién uno carne mas seguido / ya'orita

I: No... / ya'orita ya (Risa) / ya'orita ya no / ya no hay para eso

E: Muy de vez en cuando / Ia... / 'acostumbra

I: Si/si posya muy... / muy poco ya/ muy... / muy poco (Risa)

E: Y ahora que se venga lo del mundial / pus tam'ién / dicen que tiende a dispararse todo
mucho mas

IS

E. Después del mundial ‘onde iremos a llegar / ‘ta muy dificil / ya

3.3. Lafuncién cooperativa vs. la funcién competitiva en las interrupciones

Li-chiung Yang divide en dos las funciones de las interrupciones, en competitivas

y en cooperativas. En Inferruptions and intonation dice que las interrupciones

competitivas:

are often closely tied to relevance, urgency, degree of importance, and
interest in the current topic. In conversation, speakers often feel the need
to express something which is emotionally significant to them... Speakers
often grab the opportunity while the current topic is hot to clarify something,

add a pertinent fact, or express an inmediate opinion.

Por otro lado, las interrupciones cooperativas apoyan los derechos del hablante

en tumo y usualmente tienen por propésito mantener la atencién en el habla del

hablante en tumo.

En Visualizing spoken discourse: prosodia form and discourse functions of
interruptions, Li<chiung Yang dice que 1as interrupciones competitivas son empleadas
para solicitar informacion nueva o aclarar algo, expresar opiniones fuertes, cambiar el

tema de la conversacion:

Interruptions often accur in the nomal give-and-take of conversation as
participants negotiate their own interests in the conversation. Therefore
one key motivation for competitive interruptions is to change topic direction.
This can happen when one speaker has a {opic, or wants to return to an
old topic. Such interruptions often occur in the form of questions, as
questions obviously are a natural way to attract attention, to demand
information, and to direct or guide a speaker’s speech and the direction of

discourse.



Ademas, su empleo depende del grado de relacion que tienen los hablantes
(individuo que realiza la interrupcion e individuo interrumpido) con el tema de la
conversacion. En el mismo articulo dicen que las interrupciones cooperativas sirven
para expresar acuerdo y apoyo, completar un punto anticipado: “...occurs when the
main speaker in the middle of completing a point and the other speaker already
anticipates the point and is in agreement with the main speaker’. Entre otras cosas,
asegura que una jnierrupcion corta realizada con el fin de aclarar algin punto en el
tema de conversacién es mas cooperativa que una interrupcién con la que se intenta
cambiar tanto el tema como el tumo de habla y agrega: “The degree of
competifiveness or cooperativeness is aiso influenced by how related the interruption
is to the ongoing topic, i.e. the degree of relatedness of topic, and the knowledge
states of the participants, and by how long the interrupter intends to take the floor for”.

Para esta autora la competitividad y la cooperatividad no son caracteristicas
opuestas de las interrupciones, pero si ocurren como un proceso de declive (“gradient
process’}. En Inferruptions and intonation dice que el discurso “...often has a mix of
cooperative and competitive interruptions, and that the complexity of interruptions
often increases with the complexity of the discourse relationships. The specific nature
of each interruption is a reflection of the underiying motivation of the interrupter”.

Para algunos autores el grado de competitividad o de cooperatividad esta
influenciado por la relacién que tiene la interrupcion con el tema de la conversacion y
por la frecuencia de intentos de ganar la patabra por parte del individuo que
interrumpe. Para Sara Hayden las interrupciones no son signos de dominacién
porque ademas de ser una evidencia de solidaridad y de apoyo, también pueden ser
las herramientas que utilizan las mujeres para ayudar a los demas a expresar o que
se les dificuita (99).

James y Clarke dicen que por lo general el habla simultanea no es un intento de
dominacion o de control de la interaccion. Ademas, aseguran los siguiente: “a small
amount of evidence exists that females may use interruptions of the cooperative and
rapport-building type to a greater extent than do males, at least in some
circumstances” (268). Entonces, existen dos tipos de hablantes, por un lado estan lo
que compiten por la informacién, por el otro se encuentran los que no les preocupa
mosfrar su ignorancia.



En las gréficas presentadas en este trabajo se mostrara el porcentaje de
interrupciones realizadas por los entrevistadores y los informantes segun el numero
de interacciones realizadas en el discurso de cada participante. Para dicho fin se
considera a la interaccion como el tumo de habla en el que interviene cada hablante y
que fluctia entre los dos participantes en la conversacion. De esta forma se tiene en
cuenta la cantidad de tumos en los que intervienen los hablantes y se relaciona con
las interrupciones realizadas por cada uno®. En las dos graficas siguientes se muestra
el porcentaje que obtuvo cada hablante (10 entrevistadores y 10 informantes). En el
eje X se muestra el rol del hablante, esto es, entrevistador (E) e informante (1) y el
numero de la entrevista.
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Estos datos hacen evidente que un solo hablante realiza un gran namero de
interrupciones cuyo porcentaje es 29, por otro lado, sdlo en cinco participantes el
porcentaje es menor que cinco y en once el porcentaje es igual 0 mayor que cinco.
Dos entrevistadores no realizaron ninguna interrupcion y en dos entrevistas (659 y
700) no se realizaron interrupciones por parte de ningun hablante.

Por parte de los informantes, siete de ellos obtuvieron un porcentaje menor que
cinco, mientras que ocho de ellos obtuvieron un porcentaje igual o mayor que cinco.
Tres informantes no realizaron ninguna. interrupcidn y, otros dos, como ya se
menciond, no realizaron ninguna interrupcion (entrevistas 659 y 700) durante la
conversacion.

? Este procediniento de recaudacion cuantitativa de datos se mantendra en todos los puntos que se analizarin
en este trabajo
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La incidencia de interrupciones es mayor en los entrevistadores que en los
informantes. Si solamente se tiene presente el porcentaje de interrupciones
realizadas por cada uno de ellos, se puede decir que existe una asimetria en la
participacion e interaccion entre entrevistadores e informantes. No obstante, se debe
tener en cuenta la funcion y propdésito, entre otros factores, de las interrupciones. Por
ejlemplo, en el caso de los entrevistadores, el rol conferido a ellos les obliga a regular
y dirigir el tema de la conversacion y por este motivo interumpen cuando sienten que
los informantes estan abordando otros temas. En el caso de los informantes, su rol
es, principalmente, el de proporcionar informacion. Como su rol es un poco mas
infformal, no se ven en la necesidad de cumplir con precision un determinado
proposito durante la entrevista. En los siguientes puntos se vera con detalle el uso y
funciones que cada hablante le da a las interrupciones.

A partir de lo antenor, se puede decir que si existe una asimetria en la
participacion de estos hablantes que es impuesta, sobre todo, por el rol que ocupa
cada uno de ellos en la conversacion.

Aunque la cantidad de cada funcién de las interrupciones varia segun la relacion
de género, entrevistador-informante y nivel educativo, se puede confirmar lo senalado
por Deborah Cameron cuando dice que una conversacion usualmente contiene tanto
elementos cooperativos como competitivos y agrega que el habla por definicién debe
contener tanto un mimmo de cooperacion como de competicidn entre los hablantes,
para tomar la palabra o, sino, para mantener la atencién o la aprobacién de los
demas (58)
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Por otra parte, la interaccion comunicativa no sélo esta compuesta por funciones
o caracteristicas como la competitividad o la cooperatividad. En la mayoria de los
casos, la interaccion discursiva tiende mas a ser complementaria (Per Linell 14), los
hablantes suelen tener una posicién intermedia pennitiendo asi que la conversacion
fluya y logre sus metas. En las entrevistas se encontré que esta funciéon se emplea
con mayar frecuencia que la competitividad y la cooperatividad. Aqui, la intencion
como la define Habermas “puede entenderse como designio de un sujeto que
persigue una meta o trata de realizar un fin: S se dirige a, pretende, un estado que
trata de producir. Su accion consiste entonces en |a organizacion de los medios que
resultan aptos para producir el estado apetecido” (264).

Las interrupciones compiementarias sirvieron para corregir, dar o pedir
informacién, corroborar el tema de conversacion, poner en explicito algo que no
quedd claro, entre otras funciones. Un ejemplo de funcion complementaria se
presenta en la entrevista M-H 512 en donde la informante le pide informacion
especifica al informante:

E: Y ahi este / 0 sea en la constructora los... / siempre son los mismos / o... / los

contratan..,

I. Pos no... / po sicmpre / este / semos Jos mismos ;ve? / este... / este agarran
trabayitos ellos / y... / y como {rain maquinaria pos... / pos agarran lo del riego / pos
uenen su maquinaria ellos / p'hacer lo que van‘hacer / como hacen también / como
carreterras jve? / tienen... / tienen su maquinaria ellos / y tienen su gente / pero
tampoco no to' ¢l tiempo tienen trabajo ellos... 7 no to' el tiempo tienen trabajo / y si
hay veces que duran las maquinas para‘as hasta / este.../ meses / meses / las tienen
para‘as / y tienen suv gente ¢llos alli / pus pagandoles dioquis / quiere'cir que
desocupan na'mas como los ayudantes / pero todo el operador / ahi lo tienen

E: Mjm

1: dioquis / pos a mi me consta / porque yo los he visto / ahi andamos no'otros / pero
como no'otros / este... / trabajamos porque... / este... / agarra chambita .. / asi por /
pa’ ¢colonias nuevas ¢ve? / de pavimento / y... / y... / y vamos / nosotros / y... / y
jalamos un dia / dos dias acA... y... / y se acaba la chamba y / lue’o / vamos'hacer
otra chambita por fuera / y asi / no porque... / tam'ién pa' ellos / ya ‘std muy duro la
chamba / porque no hay... / [no hay]

= E: [(No es] de gobierno? ;veda?

I' {Mande?

E. ¢(No es de gobierno la / la constructora (€s particular?]

= I: [No..] /no es / no es de gobierno / particular

E: Y pues esta/ ‘orita para los parnticulares esti / [esta muy dificil |

En las siguientes graficas se muestra el porcentaje de intermupciones

competitivas, cooperativas y complementarias empleadas por cada participante
(entrevistador e informante) de las conversaciones.
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Los entrevistadores que emplearon interrupciones competitivas suman ocho, el
porcentaje de la incidencia de las interrupciones oscila entre uno y tres. Doce de los
20 entrevistadores realizaron interrupciones cooperativas, 10 de los cuales obtuvieron
una puntuacion menor del 5% y sélo dos de ellos supero dicho porcentaje. Con
relacion a las interrupciones complementarias, 12 informantes las llevaron a cabo,
ocho de ellos obtuvieron un porcentaje igual 0 mayor que cinco y sélo dos abtuvieron
un porcentaje menor. Los resultados muestran una frecuencia de uso que va en
aumento, iniciando por las interrupciones competitivas, siguiendo por las cooperativas
y finalizando con las complementarias. Unicamente dos entrevistadores no realizaron
ninguna interrupcién con estas funciones.

] % Interrupciones cooperativas, competitivas o complementarias
producidas por los informantes

| 25
0 comrplementar
20 0 cooperatividad
O corpetitividad
15 -— S _

5 = = — |
el A MEnAEARR nAAEY, .
nN61 NG n68 RE7 BO7 RSO 050 MO9S MO8 512 K16 B23 657 B50 B54 549 576 6592 B49 700

42



Once de los 20 informantes realizaron interrupciones competitivas con un
puntaje menor al cinco por ciento. Las intermupciones cooperativas fueron realizadas
por nueve informantes y las complementanas por 11 de ellos. El puntaje no superd el
5% a excepcion de una entrevista, la nimero 259, eén donde el porcentaje de
interrupciones complementarias fue de siete. Tres de los informantes no realizaron
ninguna interrupcion con dichas funciones.

La tendencia de los entrevistadores esta mas dirigida a la cooperacion y a lograr
el propdsito fijado para la conversacién que a competir por el tumo. Por el contrario,
los informantes fluctuaron en el uso de las interrupciones competitiva Yy
complementania. Todo ello se debe a que los entrevistadores pretenden cumplir el fin
propuesto en la conversacion, especificamente 1a entrevista, de cooperar y obtener
informacién, por su parte, los informantes, al estar desfindados de dichas
obligaciones, desarrollaron la interaccidon comunicativa basandose en el rol
convencionalmente conferido a ellos.

3.4. Principio de cooperacién

Aungue no todas las interacciones comunicativas son simétricas, todas
necesitan_que enfre los hablantes exista cierta cooperacidon para que se logre
efectuar dicho proceso. Paul Grice sefiala:

Our talk exchange do not nomally consist of a succession of disconnected
remarks, and would not be rational if they did. They are characteristically,
to some degree at least, cooperative efforis, and each participant
recognizes in them, to some extent, a common purpose or set of purposes,
or at least a mutually accepted direction. This purpose or direction may be
fixed from the start (e.g., by an initial proposal of a question for discussion),
or it may evolve during the exchange; it may be fairly definite, or it may be
so indefinite as to leave very considerabie latitude to the participants (as in
a casual conversation) (45).

Para llegar a una interaccion genuina los hablantes deben emplear lo que Grice
denomina el “principio general” Que consiste en realizar la contribucion

conversacional de la forma requerida. Cuando dicho principio es llevado a cabo
mediante el propdsito o la direccidn del intercambio comunicativo en el cual los



hablantes estan comprometidos se produce lo que el autor ha denominado el
“principio de cooperacion® (45).

Este principio consta de cuatro categorias: la primera consiste en la cantidad de
informacion proporcionada en la conversacion dicha categoria tiene por maximas: (1)
hacer que la contribucién sea tan informativa como sea necesarno y (2) hacer que la
contribucion resulte mas informativa de Io necesario. La segunda categoria es la de
calidad cuya supermaxima dice: tratar que la contribucién sea verdadera. De esta
supermaxima se derivan dos maximas: (1) no decir lo que se cree que es falso y (2)
no decir aquello de lo cual se carece de pruebas adecuadas. La tercera categoria es
la de pertinencia y consiste en la relevancia del discufso del hablante, la méaxima es:
ser relevante. La ultima categoria, la de manera, no se relaciona con lo que se dice
sino en como se dice lo que se dice. La supermaxima es ser claro y las maximas son:
(1) evitar ser oscuro al expresarse, (2) evitar ser ambiguo al expresarse, (3) ser breve
y (4) ser ordenado (45-46).

La falta o falla de una de la supermaximas y/o maximas puede llevar a malos
entendidos o a la pérdida de interés por parte del receptor sobre lo que esta diciendo
el emisor. El incumplimiento de la supemmaxima de calidad puede producir
ambigiedad y/o oscuridad del mensaje.

Durante el transcurso de la conversacion los hablantes realizan transacciones
cooperativas con las que mutuamente se van integrando en un proceso interactivo
pues los participantes tienen una meta o propésito inmediato en comun, sus
contribuciones suelen encajar (son mutuamente dependientes) y acuerdan que la
transaccion debe seguir un estilo adecuado al momento de la conversacion que se
interrumpe cuando ambas partes deciden terminarla (Grice 48).

En ocasiones las palabras enunciadas en un discurso no significan lo que
realmente se dice. Ese significado no explicito es lo que Grice llama implicatura.
Nufiez y del Teso las definen como “contenidos asociados a oraciones que se
deducen de ellas por la intencion cooperativa que atribuimos al emisor. Son
implicaturas todos los contenidos asociados a oraciones de cu;ra veracidad depende
que el mensaje se haya atenido a las pautas de cooperacién habituales que se dan
entre los hablantes” (83). El fallo de una implicatura esta relacionado con la verdad de
lo que se dice puesto que no es algo que pertenezca a la oracion. Al respecto Blasco



et al. dicen: “Digamos que el término ‘implicatura’ es un neclogisma con el que se
quiere agrupar todo aquello que, aunque no ha sido ‘dicho’ por el hablante, esta de
algin modo implicgdo o presupuesto por lo que éste ha dicho o simplemente por el
hecho de haber dicho ‘exactamente’ eso en un determinado contexto y no cualquier
ofra cosa con el mismo significado convencional” (193). Grice distingue enire
implicaturas conversacionales y convencionales. Las implicaciones conversacionales
deben contener ciertas caracteristicas:
1. Con la presencia de una implicacion conversacional debe observarse el principio
de cooperacion y puede cancelarse en casos particulares.
2. En la medida en que la ecuacion de una implicaéién conversacional en particular
requiere; aparte de la informacion contextual y antecedentes, sélo conocimiento

de lo que se ha dicho (o del compromiso conversacional de fa enunciacion), y

en la medida en que el modo de las expresiones no juega un papel en la

ecuacion, no sera posible encontrar otra forma de decir lo mismo.

Para dicho autor, l1a presencia de una implicatura conversacional “must be
capable of being worked out; for even if it can in fact be intuitively grasped, unless the
intuition is replaceable by an argument, the implicature (if present at all) will not count
as a conversational implicature; it will be a convencional implicature” (50). Por
consiguiente, para poder identificar una implicatura conversacional, el oyente debe
tener en cuenta los siguientes puntos: el significado convencional de las palabras
usadas, junto con la identidad de cualquier referente que puede estar involucrado, el
principio de cooperacién y sus méximas, el contexto, linglistico o social de la
enunciacion, los antecedentes y el hecho de que el contenido esté disponible para
ambos participantes (50). En resumidas cuentas, la implicatura es “la intencién del
hablante, mas que el significado de la oracién que emite, lo que constituye el
contenido de lo que aquél ha dicho o queria decir® (Blasco et al. 180).

¢De que forma puede un hablante recuperar informacion perdida o no obtenida
de la conversacion de su interlocutor? Una forma de hacerlo es mediante las
interrupciones. Dichas estrategias son UGtiles ya que permiten resolver dudas y evitar
malentendidos en el momento mismo del discurso. En el transcurso de las entrevistas
se presentan implicaturas conversacionales por parte de los entrevistadores y de los
informantes, los oyentes, por supuesto, tienen que inferir io que el hablante esta



tratando de decir. Sin embargo, no siempre sucede que el oyente logra entender la
implicatura de hablante mediante la informacion proporcionada, por ello interrumpe
para aclarar lo dicho.

En las siguientes graficas se muestra el porcentaje de interrupciones realizadas
por los entrevistadores y los informantes con el propdsito de completar alguna
maxima comunicativa.
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Catorce entrevistadores emplearon las interrupciones para obtener informacion
no proporcionada por los informantes, esto es, interrumpieron para completar la
maxima de cantidad. Seis entrevistadores emplearon las interrupciones con este fin
con un porcentaje menor que cinco, y ocho de ellos las emplearon con un porcentaje
igual o mayor que cinco. Por otro lado, tan solo cuatro entrevistadores interrumpieron
con el fin de completar la maxima de calidad. En los cuatro casos el porcentaje ‘fue
menor que cinco. Cuatro entrevistadores no realizaron interrupciones con ninguno de
estos dos fines.

Los informantes, por su parte, emplearon cuantitativamente casi igual las
interrupciones para completar las maximas de cantidad y calidad. Las interrupciones
elaboradas con el fin de proporcionar mas informacién fueron realizadas por ocho
informantes y las interrupciones con el fin de aclarar y precisar la informacion fueron
realizadas por siete de ellos. El porcentaje respectivo de dichas interrupciones no
representa una diferencia significativa.
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Estos resultados indican que los entrevistadores interrumpieron a sus
interfocutores con el fin de obtener mayor informacion de ellos y, por su parte, los
informantes interrumpieron a sus entrevistadores con el fin de obtener preguntas mas
claras y precisas. Esta informacion corrobora el rol que desemperia cada participante
(entrevistador-informante) en el transcurso de la conversacion. Mientras los
informantes esperan preguntas claras y precisas de los entrevistadores, éstos, por su
parte, esperan respuestas con abundante informacion de los entrevistados.

En la entrevista M-H 549 se presenta un ejemplo en donde el informante no
proporciona la informacion requerida, por lo que dicha falla a la maxima de cantidad
trae como consecuencia una intefrupcion por parte de la entrevistadora con el fin de
corroborar el referente de la conversacion:

E: ;Y qué mas te gusta aparte de los nopalitos?

1: Pos mira en la casa somos camivoros / este... / por excelencia / came loque sea/e... / ge-/
generalmente es asada / mi pap4 tiene un buen punto par'asar la carne

E: (Ahsi?

1. Si / no sé / qué / como le hace / no sé qué / qué le pone / yo crco que's el sentimiento / o la

/o/o/este../la../ algo le pone / este... / espintual / a la carne / porque / jqué barbaros!

[sabe...]
= E. |A la came] asada

I: A la came asada / sale con un sabor / especial / nunca / nunca he comido una carne asi/ y
se lo he dicho a Lety / pero no / no... / nunca le ha tocado probarla / |es deliciosa]

3.5. Las interrupciones y el turmo de habla

Por mucho tiempo se ha creido que el habla debe ser lineal, es decir, la
conversacion debe estar compuesta por tumos donde una persona habla a la vez y,
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como es de esperarse, el tipo de conversacion gpuesto al habla lineal, el habla
simultanea, no es considerada apropiada porque no pemmite la comunicacion. Per
Linell sefiala que muchas interacciones presentan sorprendentemente una sincronia
sorprendente, pero existen otras asincrénicas que en ocasiones son percibidas como
malos alineamientos y como momentos de inconformidad en fa conversacion (72).
Difiriendo al respecto, Carole Edelsky ha encontrado que no es necesariamente cierto
que solo se pueda procesar un mensaje de una fuente a la vez (1993 222). Esto nos
lleva a pensar que el hablar uno a la vez no es un elemento universal de la
comunicacion. No obstante, por regla en las culturas occidentales los turnos de habla
se establecen en uno a la vez, asi se considera la interaccion comunicativa para
significar un tumo a la vez.

A continuacion se muestra un articulo publicado en la revista Quo del mes de
junio de 1998 en donde su autor, Augusto Lancipet, da consejos para hablar mejor
por teléfono y en algunos casos para controlar la conversacion:

“Trucos para hablar mejor por teléfono”

Cuando hablamos por teléfono la voz pierde un 30% de su nivel de
energia y para recuperarlo hay que intentar adoptar una actitud positiva.
El ser humano puede procesar 450 palabras por minuto, pero cuando
habla, suele pronunciar tan solo 130 vocablos. Hablar rapido supone 180
palabras por minuto y despacio 110. Por eso, lo ideal es no hablar muy
rapido si lo que se desea es establecer un ambiente propicio con el
interlocutor.

Para controlar a las personas que hablan de mas por el teléfono,
intenta hablar mas rapido. Una buena forma de mantener el control de
una llamada telefonica es permanecer de pie mientras hablas. Te sentiras
con mas energia y procesaras la informacién mas agilmente que si estas
sentado.

Al grano. para que tu interlocutor vaya directamente al grano,
utiliza su nombre en cuanto puedas: “Perdona, Juan”. Para detener la
conversacion, puedes utilizar frases como: “Disculpa si te interrumpo” ©
“Permiteme que te intemumpa®. Después, dinge la conversacion
formulando preguntas concretas, a fin de poder agilizar todas las
peticiones de tu interlocutor.

Terminar la conversacion: utiliza una frase de transicion y no
cortes a tu interlocutor. Resume los puntos importantes y recuérdale los
compromisos adquiridos. Da las gracias por la llamada y permite que la
persona que llama cuelgue primero.

Aungue los consejos estan dirigidos para las conversaciones telefénicas, son un
ejemplo de las reglas de cortesia indispensables para lograr una buena relacion
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comunicativa. Ademas, en dicho articulo se dan instrucciones de como controlar la
conversacion de una manera competitiva. De esta forma, segun los parametros
establecidos, para lograr los objetivos y metas establecidos mediante la conversacién
el (la) interlocutor(a) debe controlar la comunicacion.

Con respecto al tumo de habla Edelsky dice, “I define tum as an onrecord
“speaking” (which may include nonverbal activities) behind which lies an intention to
convey a message that is both referential and functional” (207). Una participacién con
voz tenue es considerada como un comentario de un hablante en el tumo de habla de
otro hablante. Por otro lado, las palabras emitidas con el fin de proporcionar
retroalimentacién que no contienen un mensaje referencial no son consideradas
tumos de habla (Edelsky 208) por ejemplo: mjm, si, entre otras. Para Li-chiung Yang,
en Visualizing spoken discourse: prosodia form and discourse functions of
interruptions, este tipo de retroalimentacion (back channel signals) “often overlap with
the main speaker's speech, but they are not interruptions as they do not interrupt the
main speaker’s flow”. Por lo general estas respuestas minimas son realizadas por un
hablante durante el tumo de habla de otro hablante. Para poder considerar a las
emisiones de habla como tumos deben de tener en cuenta ademas de un mensaje
referencial y factico las intenciones del hablante sequn los limites del mensaje.

- El tumo puede dividirse en dos: al hablar (estar hablando) y al mantener o tomar
la palabra. El acto de tomar la palabra ha sido definido indirectamente como un
hablante, un tumo y un control sobre parte de la conversacion, metaforicamente es
visto (si no siempre como “un tumo”) como una competencia donde hay un perdedor
y un ganador: “The floor is defined as the acknowledged what's-going-on within a
psychological time/space. What's going on can be the development of a topic or a
function (teasing, soliciting a response, etc.) or an interaction of the two, It can be
developed ar controlled by one person at a time or by several simultaneously or in
quick succession” (Edelsky 209). El término “tomar {a palabra’, es visto mas
frecuentemente como parte de un lenguaje de encuentros o reuniones que de una
c;onversacibn, es empleado para significar el lugar (la parte del cuanto ocupado por
los miembros), los participantes (miembros de la asamblea) y el derecho de ser
escuchado, ademas: “the spatial and membership meaning of floor is not related to
the meaning of tum; the right-to-be-heard meaning is” (Edelsky 205).
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El tomar la palabra puede realizarse de forma independiente o colaborativa. En
la primera forma solamente una persona habla a la vez. Una varante de ella es |a
palabra monologada, es decir, Ia intervencion larga con tendencia a la peroracion con
un orden del discurso principalmente jerarquico y cuya funcidn principal es la de
informar. La forma colaborativa consiste en 1a intervencidn sucesiva y breve de varios
participantes. Una caracteristica de ella consiste en la produccion consistente de
empalmes en diversas frases en donde cada persona continia sin reiniciar. Edelsky
divide la toma de palabra colaborativa en dos, una en donde todos los participantes
estan en libertad y ofra en donde las personas estan conectadas en la misma
“longitud de onda” (wavelenght).

Durante una conversacion es comun que se den situaciones en las que el habla
pasa de un nivel lineal a uno multiinea y, ademas, es probable que [0s tumos no se
den unoc después del otro pues los hablantes tienden a interrumpir a sus
interlocutores. Asi lo menciona Edelsky “..a general inclination to disregard the
completeness of a tum’s content in favor of the structural features of that content.
Such an inclination leads to defining a tum as finished even if the speaker did not feel
the message was completed and so either added an afterthought or silently sufiered
an interpreted but not a technical cut-off” (203).

Existen diferentes definiciones de lo que es una interrupcion, para algunos
autores es una estrategia negativa mientras que para otros es una forma de
interaccién en una conversacion. Lydie Meunier dice en Gender and language que
una interrupcién es considerada como una viclacion a la regla de tumo de habla lineal
por 10 que la desarticulacion del tema es un acto escandaloso.

Por su parte, Deborah Tannen sefiala que el individuo que intemumpe es visto
como un agresor maivado mientras que el hablante interrumpido es considerado una
victima debido a que la interrupcion constituye una intromision en el derecho de tomar
la palabra de la otra persona, en si, como un intento de dominacion (1990 189).
Como se vera mas adelante, no siempre este es el caso. En contraste a lo antes
dicho, Tannen también séﬁala que existen normas que permiten las interrupciones,
segun la situacion en la que se encuentren los hablantes. Las interrupciones no son
categorias mecanicas, por lo tanto dependen de las percepciones individuales de
derechos y obligaciones (1990 192). Para James y Clarke las interrupciones deben



entenderse como: “any deviaiton from a smooth switch between speakers”, with no
implication as to weather speaking rights are violated” (238). Lichiung Yang en
Visualizing spoken discourse: prosodia form and discourse functions of inferruptions
dice que las intemupciones “play a key role in signaling and resolving the imbalances
in informational adequacy and in bringing about a mutually satisfactory
accommodation of the interests and knowledge status of participants. Las
interrupciones son parte de la coherencia local y global producida a través de los
patrones sistematicos de frase a frase en el discurso, ademas, sirven para mediar el
contenido y la redireccion de un intercambio comunicativo.

William G. Lycan no se va a |os extremos y dice que es comun O incluso ingenuo
pensar que las interrupciones son producto de la descortesia o de situaciones
conversacionalmente infelices, posiciéon a la que denomina “the prudish view”. En su
estudio encontré que los hablantes consideran descortés continuar hablando después
de haber sido interrumpidos sin importar la razon. Pero paraddjicamente no se
consideraba como un acto cortés incluso cuando era justificada. Por esta razén
insiste en que es necesario distinguir entre interrupciones descorteses e
interrupciones conversacionalmente permitidas. Estas ultimas ocurren cuando: “the
interruptor prefaces his interruption with an explicit acknowledgment of, and an explicit
or implied qualified apology for, his action, perhaps explaining his overriding reason
for it * (28). Lycan distingue cinco parametros de aceptabilidad de las interrupciones:

1. La utilidad producida por la accion del individuo gue realiza la interrupcion
(incluyendo la inutilidad eludida por la accion).

2. Modales o0 maneras extemos.

3. “Obtrusiveness’ of an interruption® (importuno). El grado en el cual una
interrupcion trastoma lo que esta ocurriendo en la conversacion y cambia el
curso del episodio conversacional. Las interrupciones menos inoportunas son
los tropos. _

4. Accesibilidad del hablante (se relaciona con el parametro 1). Si un hablante es
inaccesible al hablar rapido y con escaéas pausas, el receptor se vera
justificado a interrumpir para poder decir algo. El hablante esta obligado a
hacer una pausa antes de cambiar de tema, de lo contrario puede ser
interrumpido con impunidad.
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5. “The appropnateness of the speaker's point of entry”. Si se va a intermumpir es
mejor hacerlo al final de una oraciéon o de un parrafo o durante una pausa.
Este parametro tiene que ver poco con la utilidad y mucho con la apariencia.
Un hablante que realiza pausas largas puede perder la palabra pues el
silencio no es una funcién conversacional valiosa, es una pérdida de tiempo y
el tiempo es utilidad.

Lycan advierte que, con relacion al parametro 1, hay que tener en cuenta los
canones de la cortesia en la conversacién per se. En algunas ocasiones las
interrupciones pueden maximizar la eficiencia de la conversacion (30).

Para dicho autor existen dos tipos principales de eficiencia conversacional, ia
informativa y la dialéctica. Las interrupciones pueden eficientizar la informacion
transmitida en el mensaje (a) cuando el hablante en tumo ha omitido alguna parte
importante de su namrativa crucial para entender lo que esta diciendo, (b) para pedir al
hablante que aclare algun término desconocido, (¢) para amplificar lo que dice el
hablante para beneficio de una tercera persona que esta siendo informada y (d)
cuando el hablante hace una pausa a mitad de una oraciéon debido a un lapso de
articulacion, el individuo que interrumpe puede suavizar dicha pausa al proporcionar
la expresion faltante o al completar la oracién (31-32).

La eficiencia dialéctica “pertains to the settling of disputers, or al least to
conversations that must proceed as dialogues (or n-alogues) govemed by something
fike rules of adversary procedure” (Lycan 32). Los didlogos encapsulan la
transferencia de informacién y la forma de incrementar la eficiencia dialéctica es al
interrumpir para lograr un aumento de la efictencia informativa de una subparte del
didlogo. Esto se lleva a cabo con &l fin de (a) hacerle ver al hablante que la audiencia
0 el receptor ya sabe de qué se estd hablando y (b) el individuo que interrumpe
puede diferir y sefiala que el hablante esta dejando pasar a los interlocutores, de tal
forma que la disputa es "meramente verbal”.

Un segundo problema para el parametro 1 es ocasionado por la distincion entre
utilidad tout court y la utilidad mas especializada que se ha medido en términos de
eficiencia conversacional. Los canones de una conversacion cortés prefieren la
utilidad conversacional a la no conversacional, a excepcion en el caso en que la
utilidad no conversacional de los hablantes en la conversacion esté afectada
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significativamente. Ademas, los canones de cortesia conversacional, aunque estan
basados primeramente en consideraciones de utilidad limitadas, no son en si mismos
reglas morales (Lycan 37).

Lycan distingue tres tipos de interrupciones:

a) El tropo es una interrupcion corta que no requiere algun esfuerzo por parte
del hablante.

b) La “interpolacion’ es una interrupcion (un poco mas inoportuna que el tropo)
mediante la cual se espera una respuesta por parte del hablante
interrumpido.

¢) Lainterrupcion propiamente dicha es en gran manera inoportuna (40).

La aceptabilidad de una interrupcion vana segun su grado de importancia, es
decir, entre mas inoportuna sea una interrupcion mayor tendra que ser la utilidad que
produzca para que pueda ser justificada.

Algo gque deberia sefalarse es que no siempre las interrupciones son actos
conscientes, en ocasiones suceden como resultado de un malentendido en el cambio
del turmno,

...when one speakers is not completely finished and intends to go on, but is
at the end of an episode or a possible tum completion point. The other
speaker may not be aware of the main speaker’s plan, and may think the
current speaker in completely finished, so starts to take the fioor and
creates an unintetional interruption (Li-chiung Yang en Visualizing spoken

discourse).
Lycan distingue seis maximas conversacionales para el uso de las interrupciones:

() Interrupt only when, by doing so, you will significantly increase the efficiency of
the conversation, or (less commonly) when external considerations of general
utility require that the goals of the conversation be subjugated to some other
goals.

(i) Keep your interruption as unobfrusive as possible under the circumstances.

(i) Do not interrupt @ speaker if he is “accessible” enough for you to be able to
achieve your goals by waiting a short while before speaking.

(iv) Interrupt only at the widest available point of entry.

(v) Maintain a pleasant outward manner, and when appropriate, avow your

intermuption.
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(vi)Do not violate the formal rules defining a conversational speech situation in
which you find yourself. (62)

Edelsky divide a las interupciones en exitosas y fallidas, cuando las
interrupciones consiguen su fin —que puede ser muy diverso- son consideradas como
exitosas pero cuando no lo consiguen son actos fallidos: “Many, though, were begun
once another's tum was under way, were apparently stopped by their initiators, and
might be considered unsuccessful interruptions” (218).

Existe una estrategia discursiva que suele confundirse con la interrupcion, este
es el empalme de voces. Al respecto dice Tannen que un empalme —dos personas
hablando al mismo tiempo- no es necesanamente una interrupcion (1990 182) y
agrega que “..an imbalance can result from differences in the purpose for which
overiap is used. If one speaker tends to talk along in order fo show support, and the
other chimes in to take the floor, the floor-taking overlapper will tend to dominate”
(1993 1786). Para Meunier los empalmes son definidos como actos de anticipacion,
es decir, un hablante comienza a hablar al final de una oracién realizada por su
interlocutor, dicho acto es una respuesta relacionada al tema de la conversacion. El
espacio entre tumos debe ser corto ya que de ofro forma se podrian dar empalmes
debido a confusiones (nNo gap-rules overiaps in conversations).

‘ Los empalmes son cooperativos ya que no cambian el tema sino que trabajan en
€l. Esta estrategia es exitosa cuando ambos hablantes tienen los mismos habitos
discursivos. El habla simultanea puede considerarse como rapport-talk. Las mujeres
favorecen las conversaciones en las que mas de un hablante habla a la vez (1990,
192). Aunque no siempre son sindnimo de cooperacion: “If one speaker repeatedly
overlaps and another repeatedly gives way, the resulting communication is
asymmetrical, and the effect (though not necessarily the intent) is domination. But if
both speakers avoid overlap, or if both speakers overiap each other and win out
equally, there is symmetry and no domination, regardless of speakers’ intentions”
(Tannen 1993, 176). €1 habla simultdnea cooperativa tiene el control de la
conversacidon cuando el hablante respetuoso de los tumos de habla deja de hablar
tan pronto otra persona comienza a hacerlo. Para algunos habfantes la conversacion
simultanea es una muestra de entusiasmo y solidaridad, no obstante, para otros el



habla simuttanea es una interrupcion, un intento de obtener la palabra, es un juego de
poder (Tannen 1993 175).

Para saber si un empalme es una interrupcion se debe considerar el contexto,
los estilos habituales de los hablantes y la interaccibn de sus estilos.
Especificamente, para identificar si una pregunta €s una interrupcion o un empalme
es necesario tener en cuenta: el tema de la conversacion, cuanto tiempo han hablado
hasta el momento los hablantes, qué clase de relacion tienen y cdmo reaccionan
cada uno a la interrupcidn del otro (Meunier).

En este estudio se considerard como interrupcion a toda intervencion de un
hablante (entrevistador{(a) o informante) en el tumo de habla del individuo
interrumpido. De este modo y segun [a tipologia de Lycan estan incluidos el tropo, la
interpolacidn y la interrupcién propiamente dicha. En incisos posteriores se analizara
con detalle las funciones y fines de las interrupciones y después de elio se podra
concluir la utilidad y proposito de las mismas en las entrevistas de hombres y
mujeres.

También existen diferencias culturales para el uso de las pausas en las
conversaciones, hablantes de ciertas culturas dejan pausas pequerias o las omiten
entre los tumos de habla ya que ven el silencio como signo de falta de simpatia en las

“conversaciones amistosas, De este modo, dichos hablantes emplean el empalme
para mantener las conversaciones libres del peligroso silencio.

Deborah Tannen dice que algunos hablantes que esperan una pausa larga al
final de un tumo y otros que requieren de una corta para iniciar a hablar. Los que
esperan una pausa corta hablan mas, aunque sus interlocutores interpretan su
participacién como una intromision, lo que elios hacen es llenar los silencios
incomodos para obtener una conversacion exitosa (1993 176). Las pausas largas
son de 1.5 segundos o mas dentro de un turno o entre tumos. Tannen considera que
dicha ocurrencia se debe a diferentes estilos discursivos, l0s que podrian ser. (1)
High considerateness, tiene como priondad ser considerado con los ofros al no
imponer y (2) High involvement, tiene como priondad mostrar compromiso
(enthusiastic involvement). Algunas supuestas interrupciones aparecen debido a que
los hablantes considerados esperan pausas mas largas entre |os tumos de habla.
Mientras esperan por la pausa adecuada, los hablantes comprometidos tienen la



impresion de que los otros hablantes no tienen nada que decir y llenan con discurso
el incomodao silencio. Lo que crea las interrupciones entre los hablantes considerados
y los comprometidos no es el empalme o el ritmo rapido sino la diferencia de estilos.
Dichas diferencias son la base de los términos como ritmo rapido y pausa. Unos
esperan pausas cortas mientras que otras mas largas (Tannen, 1990 196).

Los tipos de interrupciones analizadas en este estudio se han codificado en IN1,
IN2 e IN3, a continuacion se explican cada uno de ellos:

IN1: consiste en las interrupciones completas, es decir, interrupciones exitosas
donde el individuo interrumpido no completa su tumo.

Un ejemplo de este tipo de interrupcion io realizé la informante de la entrevista H-
M 162 en donde al interrumpir al entrevistador toma el tumo exitosamente:

E ;A qué cree usled que se deba esto / esta cnsis o el... / el que no alcance Jpara comprar]?

=1 {Pos yo digo] que por lo caro que dan todo

E (Y por qué sera eso”

I Pues / no sabia decirle por qué ;veda? / no sé por qué pero pues / eso si que / dan bien cara
! yo crep que por eso porque / todo dan bien care / 'ta muy caro'orita todo

E' Constanicmente subcn [precios)

= 1 [Van] subvendo las cosas / un dia nos suben el tomate / e... / nos bajan / por ejemplo /
nos bajanel /elchile/

E Aja

I. y suben €l tomate / v luego |'otra semana nos bajan ¢l tomate / y_.. /y suben ka papao /o
suben ¢l chile otra vez / asi que pos tenemos que / comprar mas poquito de una cosa para
poder / completar todo / nos dan mas barato una cosa pero pos nos suben Jaotra/ y no /
no/daigual{ )

IN2: formado por las interrupciones en los cuales el segundo hablante toma la
palabra basado en un silencio del primer hablante o como resultado de un
malentendido de cambio de tumo: el uso de pausas cortas y largas por parte
de los hablantes. En este caso los hablantes interrumpidos atn no han
concluido sus ideas

En la entrevista H-M 161 se encuentra un ejemplo de este tipo de interrupciones,
aqui el entrevistador imumpe en el tumo de la informante para evitar el silencio. Dicho
silencio es considerado convencionalmente comao una falla en el flujo comunicativo:

E (Qué comudas / qué comidas son las que / las que usted acostumbra hacerles? o/ jcomo...
{ como les prepara sus cosas a ellos?

I Pues/segin /lo que comemos / pos / nada mas es... / frijoles y / blanquillo /

E Mym



1 puro blanquio / y frijoles / luego a veces una sopa / 0... / a veces / este... / pos came casi
que no SILENCIO

= E (Casi no?

I No / por lo regular no / came este .. / leche / pos / tampoco porque'onta con... / 10 poco que
gana el muchacho / pos / no es suficiente pa'comer. /buenas comidas SILENCIO

E. Aja/y .. /este /  como les prepara por gjemplo el / blanquulio / con. . SILENCIO

= | Pos [/ los blanqui'os / luego / estrellados / luego / revueltos / luego... / a la
mexicana / luego este  / rancheros

IN3: esta formado por las interrupciones con habla simultanea realizadas con fin de
apoyo y que alientan al hablante en tumo a continuar su discurso.

En la entrevista M-H 532 se encuentra un ejemplo en donde el informante apoya
lo dicho por la entrevistadora

I Te soy franco / pero / si lo bonito / qu'es hacer campaiia / no lo hacemos pos ora imaginate
ponerte a protestar alli en las calles / pos menos lo vamos a hacer

E $i/am me toco tambien en / en mi pucblo / puedo generalmente / puedo decirte que alli
empezo cl lro del PAN con / con el PRI/
I Si

E Con ¢l PRI porque pucs {para ¢l caso es ¢l musmo gobierno |
= 1 |S1 pues es el mismo cucnto]

E Este /supuestamente el panista gand las elecciones / vinieron los del PRI/ no nono y el
candidatlo prusta tema antecedenics penales / no total o sea salio que toda la gente / se
entero de la/ vida y obra del scnor prusta /

A continuacion se presentan las graficas con el porcentaje de interrupciones

realizadas por los entrevistadores y los informantes y el tipo de interrupciones que
realiza cada uno de ellos
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Las interrupciones de tipo IN1 se presentan en 12 participantes. En ocho
ocasiones el porcentaje de dichas interrupciones fue menor que cinco y en tres
ocasiones fue mayor Las interrupciones de tipo IN2 se presentaron en cinco
participantes, en cuatro de los cuales el porcentaje fue menor que cinco y sélo en uno
caso el porcentaje fue de cinco por ciento. Las interrupciones IN3 fueron realizadas
por 10 entrevistadores, en siete ocasiones el porcentaje obtenido fue menor que
cinco y en tres de ellos fue mayor que ese mismo porcentaje. Existe un equilibrio en
el uso de las interrupciones IN1 y IN3 por parte de los entrevistadores, por ejemplo,
en la entrevista 259 el hablante realiza el mismo numero de interrupciones exitosas y
simultaneas. El mismo caso se presenta en la entrevista 507, por otro lado, en las
entrevistas 162 y 664 el porcentaje de interrupciones exitosas es mayor que el
obtenido por los ofros dos tipos de interrupciones. En las entrevistas 495 y 498 se
presentd lo opuesto, el porcentaje de interrupciones simultaneas fue mayor que el
obtenido en las interrupciones exitosas. Por o tanto, se puede decir que existe un
equilibrio por parte de los entrevistadores en utilizar las interrupciones exitosas como
las simultaneas. El silencio y las pausas no fueron muy frecuentes en las entrevistas,
pero cuando se presentaron fueron llenados inmediatamente por los interlocutores,
especialmente por los entrevistadores
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Las interrupciones de tipo IN1 se presentan en 10 de los informantes. En nueve
ocasiones el porcentaje de dichas interrupciones fue menor que cinco y sélo en una



el porcentaje fue de cinco. Las interrupciones de tipo IN2 se preseniaron en dos
participantes, en ambas el porcentaje fue menar que cinco. Las interrupciones de tipo
IN3 fueron realizadas por tres informantes y los porcentajes fueron menores que
cinco. Los informantes presentaron una tendencia mayor en realizar interrupciones
exitosas que simultaneas. Los pocos silencios que se presentaron en las
conversaciones fueron llenados por las intemmupciones de dos informantes, los
entrevistadores, en cambio, realizaron este tipo de interrupciones en cinco ocasiones.

Los entrevistadores mostraron una tendencia mas cooperativa y de apoyo en el
transcurso de ias conversaciones. Las diferencias entre el empleo de fos tres tipos de
interrupciones aqui estudiados demuestran una tendencia ai cumplimiento de los
roles entrevistador-informante, pues, por una parte, los entrevistadores alientan a sus
informantes a participar en la conversacion, por lo tanto, los informantes no sienten fa
necesidad de alentar o de fomentar una conversacion participativa y se limitan a
intervenir e interrumpir, demostrando un menor grado de apoyo a sus interfocutores.

La cooperacion y el apoyo mostrado en las interrupciones es un reflejo de una
conversacion interactiva y multidimensional y demuesira que no se trata Unicamente
de un juego de preguntas y respuestas en donde uno habla a la vez.

3.6. Interrupciones y los actos de habla

En 1962 un fildsofo, John L. Austin, asegurd que las palabras no sdlo dicen o
dan informacién, el lenguaje no sélo sirve para decir, también hacemos cosas con las
palabras, a esto denomind "actos de habla®. Austin distingue entre oraciones
constativas y preformativas, las primeras consisten en la accion de decir algo y las
segundas consisten en lo que se hace cuando se dicen las oraciones. Aunque las
palabras, frases y oraciones codifican informacién, la actividad de los hablantes al
producirias va mas alla de la transmision de informacion.

Los hablantes realizamos todo tipo de actos de habla, por un lado, existen
oraciones que requieren un valor axiolégico, es decir, ser falsas o verdaderas, pero,
por otro lado, también existen oraciones que no requieren de ese valor para estar
equivocadas:

by looking at and classifying types of cases in which something goes
wrong and the act -marmying, betling, bequeathing, christening, or what
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not- is therefore at least to some extent a failure: the utterance is the, we
may say, not indeed false but in general unhappy. And for this reason we
call the doctrine of the things that can be and go wrong on the occasion of
such utterances, the doctrine of the Infelicities” (14).

John Searle, retomando la teoria de Austin, dice que los actos de habia son la
unidad de la comunicacién linglistica (16). Un acto de habla es un acto que se realiza

con €l lenguaje. Habermas dice al respecto que “...un acto de habla se compone de
una oracidon realizativa y una oraciéon subordinada de contenido proposicional. La
oracibn principal se emplea en una emision para establecer una relaciéon
intersubjetiva entre hablante y oyente; la oracion subordinada se emplea en una
emision para comunicar sebre objetos (o estados de cosas)” (83).

Austin distingue fres niveles de accion que van mas alla del acto de produccion
de la oracibn misma. El primero es el acto de decir algo, en €l se formula una
proposicion y lo denomina acto lacutivo. El segundo nivel lo denomina acto ilocutivo y
es intrinseco a la emision, es el acto social reconocido convencionalmente. Por ultimo
estd el efecto que producen los primeros dos en el oyente, esto es, €| acto
perlocutivo. Dicho acto no es intrinseco a la emision por esto cualquier respuesta del
interfocutor que no sea la mera comprension del significado de lo que se dice (acto de
habla) es un efecto periocutivo. Realizar un acto ilocutivo supone realizar al mismo
tiempo los otros dos, los tres son aspectos distintos de un mismo acto. Aungue no es

u

completamente necesario emitir sonidos, también es posible “..realizar un acto
ilocutivo, comunicar algo, sin emitir ninguna palabra...” (Blasco et al. 178).

La fuerza ilocutiva del acto de habla parte del significado de la oracién, expresa
la intencion del hablante. La fuerza de una oracion puede ser medida solamente en
términos del efecto que produce en el interlocutor, “la fuerza ilocucionana es esa
alteracién de la situacidn que provoca la emision de una secuencia linguistica. Esta
fuerza es la que define la actividad del emisor como un acto de habla, es la que
define el resultado buscado por el emisor” (Nufez y del Teso 88). Diferentes actos de
habla pueden coincidir en su contenido proposicional. La misma referencia a la
realidad puede ser enunciada con fuerzas ilocutivas diferentes y, por tanto, introduce
modificaciones en las situaciones diferenciadas.

Un acto de habla tiene éxito si los interlocutores identifican la actitud expresada

por el hablante segin sus intenciones, de este modo Habermas asegura que
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“podemos decir que un acto de habla se logra cuando entre hablante y oyente se
establece una relacion, y por cierto la relacion pretendida por el hablante, y cuando el
cyente puede entender y aceptar el contenido emitido por el hablante en el sentido
que viene indicado en el propio acto de habla” (334).

Habermas considera necesaria algunas condiciones para que un acto de habla sea
exitoso:

1. Un acto de habla se logra, es decir, produce la relacion interpersonal que H
pretende con él, si el acto de habla

a. es comprensible y es aceptable, y

b. es aceptado por €] oyente.

2. La aceptabilidad del acto de habla depende entre otras cosas de que se
cumplan dos presuposiciones pragmaticas:

a. la existencia de contextos restringidos tipicos para cada tipo de acto de
habla;

b. un compromiso reconocible del hablante de contraer delerminadas
abligaciones tipicas de cada clase de acto de habla.

3. La fuerza ilocutoria de un acto de habla puede mover al oyente a actuar bajo
la premisa de que el compromiso del hablante, sefalizado en el acto de habla,
va en serio. Esta fuerza:

a. en el caso de los actos de habla institucionalmente ligados el hablante
puede tomarla directamente de la fuerza vinculante de las normas
vigentes;

b. En el caso de los actos de habla institucionalmente no ligados el
hablante puede desarrollar de forma que motive al oyente al
reconocimiento de pretensiones de validez (364-5).

Lo que las oraciones significan depende en gran medida de la relacién que
tengan con el mundo exterior. Los actos de habla tienen una fuerza convencional,
muy a menudo el contexto en que los actos de habla estan insertos hace superflua su
forma linguistica estandar.

« cuando el sentido realizativo viene exclusivamente determinado por el contexto de
la emision,
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= cuando el sentido realizativo sblo viene indicado, es decir, solo viene expresado
por el tono de voz (Habermas 338-9).

Un acto de habla se puede realizar de dos formas, directa e indirectamente.
Cuando éste es emitido directamente representa el desarrollo del mismo, en cambio
un acto indirecto consiste en el desarrollo de un acito de habla por medio de otro, “In
indirect speech acts, the speaker communicates to the hearer more than he actually
says by relying on their mutually-shared background information, both linguistic and
non-linguistic, together with the general powers of rationality and inference on the part
of the hearer (Koike 1992 32).

Austin no tuvo en cuenta el rol central de las imencidnes de los hablantes y de
las inferencias de los oyentes, pues para él ef éxito del acto locucionario dependia de
la convencion. Dale Koike dice al respecta: “Most speech acts are formulaic and rely
on the addressee’s ability to recongnize the conventionalized expressions. If the
speech act is not conventionally encoded, then it requires more inferential processing
to derive the force and assign it to a speech act category” (1992, 13). Existen varias
teorias que tratan de explicar este fendomeno y todas comparten los siguientes
elementos:

First, the literal meaning and force of an utterance is accessible to the
addressee, who then processes it. Second, for an utterance to be an
indirect speech act, there must be an ‘inference-trigger, i.e., some
indication that the literal meaning and/or literal force is conversationally
inadequate in the context and must be ‘repaired’ by some inference’.
Finally, there must be pragmatically sensitive linguistic rules or constraints
(Koike 1992 8). If directives are indirect and their meaning must be
inferred, then the addressee, assuming that the speaker is trying to be
cooperative in the conversation and is attempting to convey a logical piece
of information, must rely more on inferential processes to derive the
speaker's meaning (Koike 1992 7).

3.6.1. Actos ilocutivos en tomo a las interrupciones del tumo

En ocasiones sucede que un enunciado se encuentre cargado ilocutivamente
dos veces 0 incluso n-veces. Kerbrat-Orecchioni distingue tres posiciones
relativamente distintas correspondientes a tres grados de afirmacion del sentido
focutorio segundo:
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1. El valor derivado esta a veces fuertemente convencionalizado que sustituye al
sentido literal.

2. Los dos valores, literal y derivado (que estan, en cierta manera, en lo que se
refiere a la cronologia de las operaciones de decodificacion, siempre
jerarquizados) se suman sin que ninguno predomine sobre el otro.

3. El valor derivado puede agregarse al contenido literal, pero de manera timida y
aleatoria (246).

Dale Koike intenta caractenzar la fuerza ilocutiva a través del analisis
performativo, esto es, basado en el presupuesto de gue todos los actos de habla
estan encabezados por un verbo performativo explicite o implicito. Los componentes
necesarios para realizar un acto de habla regulatorio son cinco: primero esta la
proposicion del hablante, después las consideraciones del hablante, en tercer lugar el
peso del acto o de la imposicion, el siguiente componente lo constituyen las
consideraciones del oyente y por ultimo )a forra de! acto.

En la siguiente figura se muestran cada uno de los componentes de la fuerza

ilocutiva propuestos por Dale Koike:
Ilocutionary foice

Speaker factors
Felicity condttions (e g , sincerity)

Weight of imposition

Gravity

Nonobvipusness/obviousness

Need <+— Proposttion
Reasonableness

Obhgation

Addressee factors (from speaker’'s perspective)
Assumptions of shared knowledge

Willingness

Ability

Degree of compliance

From-force relationship/inference
Compliancefform and force
Inference
Appropracy

Utterance

Figurad  Componentes de la fuerza ilocucionana Fuente Koike, Dale Apnl.
Language and Soctal Relatonship in Brazihan Portuguese
University of Texas Press, Austin, 1992. p. 12
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Ludwig Wittgenstein muestra en el aforismo 23 que existe una gran variedad de
oraciones y como tales es imposible hacer una clasificacion de todas ellas pues su
gran multiplicidad no esta determinada y varia segun diversos factores:

But how many kinds of sentence are there? Say assertion, question, and
command? --There are ‘countless’ kinds: countless different kinds of use of
what we call 'symbols’, ‘words’, 'sentence’. And this multiplicity is not
something fixed, given once for all, but new types of language, new
language games, as we may say, come into existence and others become
obsolete and get forgotten. {(We can get a 'rough picture' of this from the
changes in mathematics.)

Asimismo reitera Habermas que “hasta ahora no se ha logrado ni en la ciencia
del lenguaje ni en la filosofia analitica presentar un sistema de actos de habla. Sin
embargo, en la medida en gue determinados aspectos de los actos de habla han de
contabilizarse entre los universales pragmaticos, la diversidad lexicografica de los
actos de habla realizados en cada tengua particular ha de poderse reducir a una
clasificacidon general” (91).

Un ejemplo del acto mas recurrente en las entrevistas, el acto de pedir
informacion, se puede ver en la entrevista M-H 507, aqui el entrevistador interrumpe a
la informante para preguntaries sobre un platillo:

E (Como.. /como / come.. /adoma usted el arbolito / digo / el nacimiento?

I: Pues / e... / que le ponen ¢t arbolito / sus esferas y / sus.. / reyes / sus papas ;veda? /
los... /juguetes / y ya / lo sientan / micntras que lo acuestan / esta sentado / y ya cuando /
lo van a'costar / pos [o acuestan en su / en su cama / porque hast’ / eso ticne mi Nifio /
tiene una cama / (Risa) / antes era un pesebre / y ahora no / “ora lo / acuesto en una cama
/ y mu sefior / 1'hizo una cama de metal / ahi lo acostamos / mi Nino es fino (Risas) / y
va /posnomas/ le rézan su rosano /y... / cenamos y

E: (Y cuando lo levantan seiora?

[: También / le / le rezan / lo levantan /y ya la cena / igual / ya... /1amales / o sea... / asado
/ Jo que sea / para cenar / o guisado / |para alzanzar]

= E: [ Como) / como prepara ¢l asado?

I: El asado / pos / que la came... / con su chile colorado / y.. / sus... / todo condimento /
que se I'echa uno al asado / y la sopa de amroz / somos bastantes famuliares / asi que
nomas la pura familia lo... / son pura / es pura familia / a3 que lo levanta / aqui no viene /
gente asi desconocida / que viene / no / nomas / nosotros

A continuacion se presentan las graficas con los actos de habla realizados por
cada hablante en la relacion entrevistador-informante. Primeramente, se muestra una
tabla que especifica la codificacion de cada acto de habla empleado por los
hablantes:



Acto de habla Codificacion Acto de habla Codificacién

Pedir informacién PI Pedir opinion PO
Pedir retroalimentacion PR Mostrar conocimiento MC
Corregir informacion Cl Dar informacion DI
Redireccionar el tema RT Afirmacién A
Buscar completar informacion BCI Pedir aclarar lo dicho PAD
Expresar/mostrar acuerdo MA Pedir explicacion PE
Adelantarse a contestar AC Expresar atencién EA
Completar/afiadir informacién CAA Calificar CAL
Buscar corroborar informaciéon BCOI Mostrar desacuerdo MD
Ejempirficar EJ Demostrar entendimiento DEC
Aclarar lo dicho por el interlocutor ALD _Negacién NEG
Dar explicacion DE Interpretar la intencion del interlocutor INT

En una misma interrupcion se pueden presentar uno o mas actos de habla, por
esta razén no siempre coincide el porcentaje de interrupciones totales de cada
hablante con el porcentaje de actos de habla realizados por los mismos.

% Actos de habla producidos por los entrevistadores en las
interrupciones
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En las interrupciones, los entrevistadores realizan, principalmente, el acto de
habla de pedir informacién, este acto estuvo presente en 13 de los 20 participantes.
El acto de habla de redireccionar el tema estuvo presente en cinco de los
entrevistadores. El acto de habla de mostrar acuerdo en siete de ellos. El acto de
habla en donde el entrevistador intentaba aclarar lo dicho por su interlocutor estuvo

presente igualmente en siete participantes.

% Actos de habla producidos por los informantes en las
interrupciones
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El acto de habla mas frecuente en los informantes es el que se presenta cuando
éstos se adelantan a contestar las preguntas de |o§ entrevistadores, por lo general
este acto se lleva a cabo para dar a entender a los interlocutores que ya se
comprendio lo dicho por ellos y que no es necesario dar mas informacion al respecto.
Este acto esta presente en 10 de los informantes. El acto de mostrar acuerdo esta
presente en seis de ellos, el acto de dar informacion, el acto de buscar corroborar la



informacion y el acto de dar informacion estan presentes en cinco, el acta de mostrar
conocimiento y el acto de corregir informacion en cuatro de ellos.

Como 1o demuestran estos datos, el tipo de actos de habla es diferente en los
entrevistadores y los informantes. Mientras los prnmeros buscan entablar una
interaccién cooperativa y complementaria sin dejar de lado el rol que tienen como
entrevistadores, los otros, pretenden proporcionar a sus interlocutores aquelle gue se
les solicita en las preguntas de las entrevistas sin dejar de lado el rol casual de un
informante voluntano. Ante esto, se puede decir que los roles dispuestos
convencionalmente en las entrevistas influyen en el tipo de actos de habla que se

realizan en las interrupciones.

3.7. Respuestas a las interrupciones del turno

La conversacion es producida conjuntamente, para que se dé como tal todos los
integrantes deben, de una u otra forma, participar en ella, y no solo es importante el
comportamiento del individuo que realiza la interrupcion sino tambien aquel del
individuo interrumpido. Una interrupcion es exitosa cuando por ejemplo B interrumpe
a Ay A por su parte le cede la palabra, por el confrario, una interrupcion fracasa
cuando A continua hablando y B se calla. Por lo general las interrupciones exitosas
se refacionan con la dominacion (James y Clarke 244-246). Un empalme se vuelva
interrupcion dependiendo de la simetria o asimetria que exista en la conversacion. Si
un hablante en repetidas ocasiones produce empalmes y el otro cede el tumo, la
comunicacion no esta balanceada y se produce dominacién. En cambio, si ambos
hablantes evitan los empalmes o ambos producen empalmes de manera equilibrada,
la posicidn de los hablantes es simétnca (Meunier).

Para analizar las interrupciones se debe tener en cuenta la sustancia de la
conversacion: de lo que se esta hablando, [as intenciones del hablante, su reaccion
con respecto al otro hablante y el efecto que la “interrupcién” ha provocado en la
conversacion. Li-chiung Yang dice en !nterruptions'and intonation sefnala que existen
tres ingredientes esenciales que se pueden dar en la conversacion: la intencion del
hablante en turno de continuar hablando, la entrada de ofra persona en la
conversacion y el silencio del hablante en tumo, al menos temporalmente. En
Visualizing spoken discourse. prosodia forrm and discourse functions of interruptions
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dice: "When encountering interruption, a speaker may respond by yielding, by ignoring
the interruption, or by continuing through forceful prosodia counter-measures”. El
hecho de gque el hablante en turno ceda © no la palabra depende del grado de
competitividad y de la urgencia de intervenir en la conversacion por parte del otro
hablante, y por supuesto de que tan relacionada esta el contenido de la interrupcion
con el tema en cuestion de la conversacian.

Lydie Meuner dice que en una conversacion donde una persona
permanentemente inicia un tema nuevo puede percibirse como controladora de la
conversacion. El hecho de iniciar un tema nuevo puede ser un efecto de diferencias
en el uso de pausas y tiempos. Un hablante que emplea pausas cortas puede pensar
que el otro hablante no tiene nada mas que decir sobre el tema y contribuye iniciando
un tema nuevo, No obstante, el hablante que tiene 1a intencion de decir algo mas
sobre el tema y espera [a pausa apropiada para cambiar de tumo puede sentirse
dominado por el otrg hablante. También asegura que las mujeres guardan silencio
después de una interrupcion masculina debido, en parte, a que eflas se adaptan mas
a los interlocutores masculinos.

Las respuestas por parte de los individuos interrumpidos se codificaron en S1,
C1yC2, enseguida se explica cada una y se proporciona un ejemplo:

S1: El(la) interlocutar(a) interrumpido(a) deja de hablar y cede su tumo al
interlocutor que efectud la interrupcién.

En el siguiente ejemplo obtenido de la entrevista H-M 359 ei informante
interrumpe a la entrevistadora y ésta le cede su tumo:

E: Tan allos qu'estan saliendo / ;eh?

1: Si / orita / pos ellos ‘nmentan también / 'ton’salen muy altos los recibos del... /de la Juz /v
los del agua pus/ ao / no es mucho / pero €n veces nos vienen muy / muy altasla/las.. /y
tenemos qu'esiar nosotros / cumplir de pagar toedo / enclusive / si no paga uno / pus lienen
que cortarla

E: Esa es otra cosa también / es... / obligado / [como quien dice]

= 1" |Es obligado] si / v como 1gual / pos en. /la casa / también tiene / lo qu'es / para... /
VIVir uno / pos haga'e cuenta / qu'es obliga'o jvea? / pos tengo aqui famubia / y tienc
qu'estar / obliga'o a trabajyar / para / la casa i

C1: El(la) interlocutor(a) interrumpido(a) continGa hablando haciendo caso omiso de
la intervencion del interiocutor que efectud la interrupcién.
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En la entrevista H-M 161 se presentd un caso en donde la informante omitié la
intervencion del entrevistador y continué con su turmo:

E: {Cémo la prepara esa?

[; ¢El camardn en masita loca? / mire / se dora la masita / se dora masa / ¢... / harina /
ento'ces se le / se le... / muele / ajo / pimienta / pimientén / y comino SILENCIO

E: Aja

I: Tomate / v se le pica cebolla / o se muele la cebolla / si hay en la cas'a quien no le guste la

cebola / se / muele la cebolla /

= E: para quital'el...

1: toda / todo se muele / entonces se 'echa / a la masa dorada / o ala / a I'hanna / dorada / se
Techa'quello / entonces se le echa nma ramita de cilantro picada / y luego este... / se hace
caldudito / como caldo / ento'ces ya 1'o qu'esta todo aquello / bien sazonado / con... / sal a
su gusto / entonces se 1'echa los camarones

C2: El(la) interlocutor{a) interrumpido(a) continua hablando teniendo en cuenta la
intervencion del interlocutor que efectud la interrupcion.

En el siguiente ejemplo el entrevistador interumpe a la informanie para
preguntarle sobre ei condimento que le pone a la sopa y ella responde a dicha
interrupcion (entrevista H-M 616):

E: ;Sopa'guada?

I: Pus / de ammoz / o aguada / es / varo asi / aguada casi mucho no / o caldos
E: ;Sabe hacer / arroz de varios colores? / pues hay arroz amarillo / verde
I: No...

E: (Nada mas e/ [el tipico ?]

= I [Nomas] el tipico / y €l / blanco

E: {El blanco? / [;,como se hace?]

I* [Arroz blanco]

E: No se I'hecha’l / el / cuadrito / ;0 como?

I: Si/no /si se Fhecha / este... / nada mas ajo v / chule / chile d'ese verde / v..
= E: Y no/ pero pinta el cuadnto rojo?

I: No... / pues hay / hay nor suiza sin / sin / color /

E: Mjm

I: sin... / nor tomate / y se hace blanco

Enseguida se presentan las graficas con los porcentajes abtenidos sobre el tipo
de respuesta que dan los entrevistadores y los informantes a cada interrupcion de sus
interlocutores.

La respuesta S1 se presentd en catorce de los 20 entrevistadores, en seis de
ellos el porcentaje es igual 0 mayor que cinco y en €l resto el porcentaje es menor a
esa cantidad. La respuesta C1 se presento6 en siete de ellos y la respuesta C2 en
nueve.
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Aungue hubo un indice alto en el tipo de respuesta C1, en general, los
entrevistadores tendieron a responder cooperativamente ante las interrupciones de
sus interiocutores, en primer lugar, cediendo el tumo y, en segundo lugar, teniendo en
cuenta lo dicho por ellos.

% Respuestas dadas a las interrupeiones producidas por los
informantes (1)
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En los informantes, el tipo de respuesta que tuvo mas incidencia fue S1 ya que
13 respondieron de dicha forma, en segundo lugar se presentd el tipo de respuesta
C2 con nueve informantes y, en uitimo lugar, C1 con cinco de ellos. La tendencia en
los informantes a ceder el turno fue mucho mayor que la de hacer caso omiso a las
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interrupciones 0 a la de continuar el tumo teniendo en cuenta lo dicho por los
entrevistadores.

Adn y cuando se esperaria de los entrevistadores una respuesta mucho mas
cooperativa que la de los informantes, los primeros al tratar de seguir al pie de la letra
su rol de entrevistadores y al no permitir que se transgredieran los parametros
impuestos por €l esquema de la entrevista, omitieron con mayor frecuencia las
intervenciones de sus informantes.

Por ofro lado, en ambos casos se respondid cooperativamente a las
interrupciones permitiendo que los individuos que las realizaron tomaran la palabra.
En este punto, los entrevistadores presentaron una incidencia un poce mayor que la
de los informantes. Aqui, la asimetria en el uso de las interrupciones y las respuestas
a las mismas se carga un poco hacia el lado de los entrevistadores. Pero, por otro
lado, también lo hace hacia el lado de los informantes cuando los entrevistadores
omiten sus interrupciones.

3.8. La funcidn de las interrupciones segun las funciones del lenguaje

Las interrupciones no necesariamente son estrategias negativas o impertinentes
en una conversacion pues sus modus operandi pueden variar considerablemente en
farma y funcién.

Para hacer una clasificacion de las interrupciones es indispensable tener en
cuenta l0s contenidos de las mismas con relacion al habla del individuo interrumpido
y el contexto en el cual se emplean. Deborah James y Sandra Clarke consideran que
las interrupciones pueden servir de apoyo en la interaccion comunicativa al ser un
vinculo de cooperacién entre los hablantes. Por ejemplo, en los casos en donde un
individuo habla g la vez, 1as respuestas minimas indican interés y atencién hacia el
hablante, no obstante, para algunos autores o para algunos interlocutores son
consideradas como interrupciones ya que generalmente se llevan a cabo
simultaneamente con el discurso del hablante. Por el contrario, como 1o menciona
Jennifer Coates, en el habla simultanea dichas respuestas son colaborativas ya que
los hablantes o las hablantes (este es un tipo de habla considerado propio de las
mujeres) trabajan en conjunto para producir significados comunes (Women in their
speech communities, 113).
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James y Clarke ademas mencionan que algunas interrupciones no violan el
derecho de hablar del otro especialmente cuando hay un problema con el procese
comunicativo o cuando existe una confusién en el cambio de tumos debido a las
pausas largas o cortas que hagan [os hablantes aunque difieren un poco en la
definicion de dicha estrategia ya que arguyen que en este caso se podrian
considerar, mas bien, como empalmes en vez de interrupciones, €stos ocurren antes
o durante un “lugar relevante para la transicion® (esto es, un punto posible de
terminacion, definido como el final de cualquier “tipo de unidad”) en el habla comun
del participante (240-241).

La funcién negativa atribuida a las interrupciones esta relacionada con el poder y
el dominio que ejercen los realizadores de interrupciones. James y Clarke incidan gue
durante la toma de decisiones en una conversacion es el individuo con mas poder
quien realiza el mayor numero de interrupciones en una relacién asimétrica, en
cambio, en una relacién simétrica el individuo que inicia las interrupciones es
considerado como el dominante. Por ofra parte, la diferencia de status afecta la
interaccion en las situaciones que conlievan tareas formales por ello se cree que se
realiza un mayor numero de interrupciones en este tipo de conversaciones. Aunque
hay estudios que muestran que las interrupciones dominantes se dan mas en
. conversaciones casuales entre amigos que en otros contextos (214-244).

Las interrupciones a diferencia de lo que se piensa pueden desarrollarse, en
ocasiones, como parte integral de la conversacion y por ende pueden formar parte de
las funciones del lenguaje. Lichiung Yang afirma que cuando los participantes
encuentran una asimetria con respecto a sus necesidades informativas o expresivas,
es comun que satisfagan dichas necesidades mediante el uso de interrupciones
{Interruptions and intonation). Por tal motivo se analizara la funcién que cumple cada
interrupcion en las entrevistas.

Ahora bien, el acto comunicativo del lenguaje, segin Roman Jakobson, esla
constituido por seis factores: el emisor, el receptor, el mensaje, el contexto, el
contacto o canal fisico y por el codigo (véase Cap. 1). La estructura verbal del
mensaje depende de la funcién que predomina a lo largo del discurso. El lenguaje,
entonces, posee diferentes funciones que varia segun los factores del mismo. Ef
discurso puede cumplir funciones emotiva, connotativa, poética, metalinguistica,
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fatica y referencial. La funcidon emotiva esta onentada hacia el emisor, la connotativa
hacia el receptor, la poética hacia el mensaje, la fatica hacia el contacto, la
meetalinglistica hacia el codigo y la referencial hacia el contexto. Para los fines de
este estudio solo interesan las tres ultimas funciones. Con respecto a la funcion
fatica, Jakobson dice: “There are messages primarily serving to establish, to prolong,
or to discontinue communication, to check whether the channel works, tc attract the
attention of the interlocutor or to confirm his continued attention® (55). La funcién
metalinglistica se caracteriza por llevar informacion sobre el lenguaje mismo como el
léxico y la semantica.

Durante una conversacion, en ocasiones, el hablante A transmite informacion
desconocida o nueva para su interlocutor B sin que A este consciente de ello. En
otras ocasiones fa inforrmacion nueva se presemnta sin el apoyo de nada conocido de
tal forma que el habla de A resuita violenta para B. Para lograr eliminar el vacio
comunicativo producido, B necesita realizar estrategias como la interrupcién, una
interrupcién no con un proposito competitivo o de dominacidn sino como una especie
de puente que permite el cruce del mensaje de A a B y viceversa. Al mismo tiempo se
establece un contacto comunicativo entre ambos hablantes, de igual forma lo muestra
Nufiez y del Tieso al decir que “las clausulas faticas tienen como funcidn iniciar o
establecer el contacto comunicativo, pero no en un sentido puramente formal de
llamar o atraer la atencién del destinatario, sino en el establecer el fondo comun de
conocimientos sobre el que van a asentar los nuevos contenidos que €l texto va a dar
a conacer” (164).

En el ejemplo siguiente la informante ayuda al informante a completar la
informacién que se propone dar (entrevista M-H 549):

= E: A ver (y ¢0-7 / y platicame ;como / como los harias / si los / si te dijeran que los
hicieras ahenta?
I' Bueno mira por / por lo pronto iria al supermercado a comprar el chile / ya compro los

chiles / vamos a suponer que ya tengo todo ¢l / todo el / el / Jo necesario en mi casa /

entonces / aso los chiles en la lumbre / y luego les quito ¢l pellgjito / este / y ya / asi ya

estan asaditos / después / e / l1a came de res / 1a cuezo este / 1a saco / ya / ya que termind de

estar cocida / y la pico / est- / ya esta la carne / entonces ahora empieza otra vez / e.. |

bueno / empiezo a / a picar este,.. / nuez / almendra / y... / pasas / no ciruela pasa /

solamente Jas pasas

E: ¢(La pasa chuca?
I: Mjm / y... / no me acuerdo [ahorita]

= E: |¢Papas] / papitas / no (l'echan?]
I: {{Ah'} / papas / también papas / si / papas también
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E: jZanahorias?
I: No / zanahorias no
En las siguientes graficas se ilustran las funciones del lenguaje que se
emplearon en las interrupciones de 1os entrevistadores y los informantes asi como su
frecuencia de uso.

% Funciones del lenguaje producidas en las interrupciones de los
entrevistadores
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La funcion fatica es la que predomina en los entrevistadores, 10 de los 20 la
emplearon. La funcion metalinglistica en las interrupciones, aunque esta presente en
tres entrevistas, fue realizada por un entrevistador. Dicho entrevistador era un
estudiante originario de Bolivia que al no comprender algunos regionalismos se vio en
la necesidad de interrumpir a sus interlocutoras para pedir explicacion de ciertas
palabras que le eran desconocidas. En total, seis de los 20 entrevistadores no
realizaron ningln tipo de funcion del lenguaje en sus interrupciones. La funcion
retérica unicamente tiene una frecuencia por lo que no representa un dato
significativo.

La funcion fatica también predomina en las interrupciones de los informantes,
ocho de ellos la emplearon y sélo uno empleo la funcion metalinguistica. En este
caso, se frata de la informante que fue entrevistada por el estudiante boliviano y, por
lo tanto, se pl:esenta la misma situacion pero a la inversa. En total, nueve de los 20
informantes no realizaron ninguna funcion del lenguaje en sus interrupciones.

La funcién fatica considerada como cooperativa en el discurso se presenta con
mayor incidencia en los entrevistadores.
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% Funciones del lenguaje producidas en las interrupciones de los
informantes
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Estos resultados han venido a corroborar el supuesto de que el rol conferido a
ellos en cierta forma los obliga a emplear herramientas discursivas que les permita
mantener la atencion de sus interlocutores y que los ayude a desarrollar de manera
cooperativa y favorable la interaccion comunicativa durante el proceso de la
entrevista. Por su parte, los informantes al haber accedido voluntanamente a
participar fomentan, igualmente, la produccion cooperativa de las entrevistas.

En la entrevista 161 el entrevistador no conoce lo que es el piloncillo y se lo hace
saber a 1a informante, en este caso se lleva a cabo la funcion metaliguistica:

I Si/y secoce/a. /punto/de queya'sta/y de sabor ;verdi?/lacomida/e/lao/éstaes
la wluma comuda / es / ya para ser la'siete / es el. . /1a /1a/ sopa de pan / 1a sopa de pan /
cverda? / se parie el francés / s1 es de tres / cuatro dias / o de toda / se compra el sabado / o
el domingo

E: Mjm

1. para que / dure’l vaiernes / pero no tapado / destapado / para qu'endurerca / entonces este... /
al gusto / di uno / al mio ,verda? / cste... / si acomoda todo / en un sartén / una tapa se
acomoda en un sartén / o en una / cazuela / pa'que salga sabroso / luego ya de... / puesto en
el sartén / una tapa

E: Mjm

1: en el sartén / se le pone / este / pasas / se I'en- / tiende / coco tallado / I'extiende grageas / y
Tuc'o se I'echa / otra tapa / jah! / y se le pone este... / platano / y lue'o se l'echa otra tapa / a
1a siguiente tapa se I'echa lo mismo

E: Mjm .

I: JEh? / gragea / ¢ / la pasa / clavo de comer / el platano / y la gragea/alaotratapa/y sies
de tres tapas / se le pone la misma cantidad / lo / lo mismo /;verda? / entonces / este / va
I'o que esta'quello / preparado / ve uno / ya que Uene'n un. /en una jarra / o0 en un jarro /
un kilode / piloncillo /

= E- |ipiloncillo?]

I: [de] / desolvido / ;m? qu'es la miel / que lleva el pan / entonces / de modo de que /
complete / a empaparse todo ¢l pan / toda la sopa de... / que sc le nombra la capirotada
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CAPITULO 4. DIMENSION SOCIO-CULTURAL DE LAS INTERRUPCIONES DEL
TURNQ

El lenguaje comprende varios sistemas (semantico, gramatical, pragmatico y
paralinguistico) y cada uno de ellos esta gobemado por reglas propias del lenguaje y
sociales, dichas reglas son indispensables ya que permiten que los componentes de
cada sistema estén ordenados y organizados para un uso facil y apropiado.

Ludwig Wittgenstein dice en Culture and value lo siguiente: "In a conversation:
one person throws a ball; the other does not know whether he is supposed to throw it
back, or throw it to a third person, or leave it on the ground, or pick it up and put it in
his pocket ..". Lo que este autor nos quiere hacer saber en este aforismo es que
cuando dos personas entablan una conversacion tienen problemas para interpretar
las palabras de cada hablante debido a que cada uno de ellos esta forzado a codificar
y decodificar a su manera. Por esta razon, cada interiocutor tiene que determinar el
tipo de juego realizado, sus reglas y objetivos, sus limites y sus jugadores para lograr
una conversacion exitosa. A este respecto Nuriez y del Teso dicen que un hablante al
emitir un enunciado no sélo esta interviniendo en la situacidn en la que se encuentra,
$iNo que, a su vez, estad contribuyendo a configurar el sistema social del que forma
parte segun la medida de sus capacidades (198). Por su parte, Per Linell dice gue la
actividad humana no sélo esta basada en los antecedentes de cada individuo nien la
situacion o momento en el que se presenta puesto que requiere de un proceso de
reproduccion de Ja misma “...human activities have a history that starts long before the
singular encounter in situ. Knowledge, feelings, meanings and messages are not
entirely constituted on the spot, but they are re-created, re-produced, re-negotiated,
re-conceptualized and re-contextualized in situ® (47). De esta forma dicho autor
adopta una postura de construccionismo social en donde las estructuras linguisticas,
las rutinas culturales, las normas, etc. existen previamente a las interacciones pero
siempre y cuando los individuos tengan conocimiento de ello. Al mismo tiempo dichas
estructuras, rutinas, normas son generadas, negociadas y reconstruidas por medio de
la interaccidn. Las estructuras sociales son (re)creadas, negociadas, modificadas
cada vez que son concretizadas o se recurre a ellas (60).

Los integrantes de una comunidad identifican socioculturalmente a los demas
miembros de la estructura social a que pertenecen, gracias a una serie de indicios
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como los de caracter lingtistico. Por lo general, cada individuo es capaz de reconocer
y diferenciar todas las variantes linguisticas de una lengua, es decir, todos los
sociolectos presentes en los diversos estratos, y es capaz de identificar y emplear
dichas variantes en determinadas situaciones, esto es, sabe diferenciar el uso que se
le da a cada una de ellas, Esto se debe, en parte, a la manera de hablar de los
sujetos ya que funciona como un indice clasificatorio en la mayoria de los casos,
pues muchos hablantes tienen conciencia de la variacion linglistica y de sus
implicaciones sociales (Lépez Morales 206). Dicho autor también menciona que los
individuos de una comunicad poseen una conciencia linguistica, un saber que los
lleva a preferir una variante sobre otra, a la vez que les indica cual es el habla
prestigiosa, el sociolecto de alto status.

La conciencia no es el unico factor determinante de la competencia
sociolinguistica, existen otros igualmente importantes, como las actitudes y las
creencias que las motivan. Dicho autor menciona que existen dos grupos de
definiciones de actitud, una es la mentalista y la otra es la conductista. Las
caracterizaciones mentalistas lo definen como un estado de disposicion. La actitud de
una persona (y, en general, de un grupo determinado) lo prepara para reaccionar
ante un estimulo dado de manera especifica. Los matenalistas la visualizan como una
estructura componencial multiple. Los conductistas la conciben como una unidad
indivisible. (Lopez Morales 230-2)

A medida que crecen las diferencias entre las comunidades linglisticas aumenta
el indice de inseguridad, y viceversa, sean cuales sean las formas concurrentes, La
coincidencia entre conciencia y actuacion lleva a la estabilizacion de las variedades
linglisticas, la discrepancia, por el contrario, es uno de los motores que impulsa el
cambio (Lopez Morales 223). Por su parte, Deborah Tannen dice: "When people who
are identified as culturally different have different conversational styles, their ways of
speaking become the basis for negative stereotyping” (1990 206).

En este capitulo se estudiaran las dimensiones- sociales relacionadas con el
status de género y nivel educativo de los individuos informantes. Los entrevistadores,
por su parte, como ya se menciond son jovenes estudiantes de licenciatura de la
UANL y del Tec de Monterrey.



4.1. El género como factor dominante en el uso de las interrupciones

En los estudios de género con relacién al lenguaje existen dos corrientes, en una
primer instancia se encuentra el enfoque de la dominacién (Dominance Aproach)
encabezado por Robin Lakoff, la segunda commiente se denomina de la diferencia
(Difference Aproach) con Daniel N. Maltz y Ruth A. Broker como maximos
exponentes. En el enfoque de la dominacién se define al lenguaje femenino como
impotente (desprovisto de poder) en conexién con el sfatus social y economico en la
sociedad Occidental. Debido a que la mujer como grupo carece de poder, su lenguaje
es un reflejo de esa falta de poder. Robin Lakoif interpretd el uso recurrente de
preguntas que las mujeres hacian en las interacciones verbales como un indicador de
debilidad, inseguridad y carencia de poder. Para este autor las diferencias entre el
discurso femenino y el masculino estan basadas en una relacion de poder. Por el
contrario, Maltz y Borker argumentan que desde muy temprana se fomentan distintos
comportamientos en os ninos y en las ninas. Mientras se espera que los niftos sean
agresivos e independientes, las niftas deben ser pasivas y dependientes. Ademas,
identiican modelos subculturales diferentes en los cuales se argumenta que el
hombre y la mujer pertenecen y, por lo tanto, adscribe diferencias en el
comportamiento lingtistico de hombres y mujeres a la existencia de dichos modelos,
de esta manera, se asume que existen dos subculturas en la comunidad de los
hablantes. Asi es como la variacion (vanability) relacionada al género parece
asociarse con el enfoque de la diferencia y la variacién relacionada con el poder se
asocia con el enfoque de dominacion.

Debarah Cameron discrepa de ambas posturas ella afirma que el habla es una
‘estilizacion repetida del cuerpo’, los estilos ‘masculino’ y ‘femenino’ del habla
identificados por los investigadores deben ser considerados como el resultado
‘congelado’ de actos repetidos de los actores sociales que luchan por constituirse a si
mismos como ‘adecuados’ hombres y mujeres y agrega: Whereas sociolinguistics
traditionally assumes that people talk the way they do because of who they (already)
are, the postmodemist approach suggests that people are who they are because of
{among other things) the way they talk (49). Los hombres y las mujeres no aprenden y
reproducen mecanicamente las formas de habla consideradas como ‘apropiadas’
para cada sexo, sinoc que ambos aprenden los significados de cada género haciendo
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mas complejas las diferentes formas de hablar y, de tal forma, producen su propia
conducta a la luz de dichos significados. Ademas, arguye que el desarrollo
‘apropiado’ de la masculinidad y la feminidad no significa una reproduccion intacta de
las mismas sin tener en cuenta las circunstancias, “it may involve different straiegies
in mixed and single-sex company, in private and in public settings, in the various
social positions (parent, lover, professional, friend) that someone might regularly
occupy in the course of every day life” (60). Comunmente el discurso es invocado a
explicar los patrones de diferenciacion de género en |la conducta de las personas,
pero, por el contrario, seria mas sensato decir que el discurso construye la
diferenciacion, lo hace visible como diferenciacion (Cameron 48). Por su parte,
Jennifer Coates explica que las diferencias entre el habla de los hombres y las
mujeres se debe a |a forma de ser de cada uno: “Since one of the chief ways we do
‘being @ woman’ or 'being a man'’ is through talk, then it would not be surprising to find
that interactive practice differ” (127).

En este estudio es conveniente senalar que existe un factor en la relacion de los
hablantes que puede influir en la forma en la que se dan las conversaciones, esto es,
el grado de intimidad puede afectar el tipo de interrelacidn discursiva de cada
conversacion en particular. Por ejemplo, James y Clarke dicen que los individuos
desconocidos son mas propensos a depender de las caracteristicas como el sexo
para definir las relaciones de status/poder, en cambio los que se conocen bien crean
su propia division de poder. En las interacciones mixtas entre individuos
desconocidos los hombres tienden mas a iniciar interrupciones relacionadas con la
dominacian (263).

Las interrupciones son consideradas como estrategias discursivas en las
conversaciones, pero toda estrategia linglistica especifica posee significados
potenciales divergentes. Deborah Tannen define el término de estrategia segun el
sentido sociolinguistico estandar, esto es, para referirse simplemente a una forma de
habla (1993). En cambio, para Gumperz dichas estrategias son inconscientes ya que
la gente habla de una forma en particular sin pensar conscientemente en como lo
hace pero, al mismo tiempo, saben cual es su forma de hablar y lo que quieren lograr
con ella. Segun James y Clarke, la interrupcion comunmente se interpreta como una
violacion a las reglas conversacionales, como un comportamiento negativo o
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indeseable y como un intento de ejercer poder y dominar la interaccion a traves del
control de la palabra y del tema de conversacion (232).

Don H. Zimmeman y Candence West comparan las interrupciones, errores en €l
seguimiento de la conversacion y la falta de atencion con un poder institucionalizado:
“there are definite and patterned ways in which the power and dominance enjoyed by
men in other contexts are exercised in their conversational interaction with women”
(105). En su estudio encontraron que el derecho a hablar de las mujeres es infringido
por las interrupciones (entre otras estrategias discursivas) de ios hombres, “men
deny equal status to women as conversational partners with respect to rights to the
full utilization of their tums and support for the development of topics” (125). Por ello,
concluyen que de la forma en que los hombres exhiben su dominacion en un nivel
macro en las instituciones de |a sociedad, de igual manera 1o hacen en un nivel micro,
como por ejemplo en el lenguaje.

Por el contrario, Tannen sefiala que no se puede ubicar la dominacidon masculina
en estrategias como la interrupcion, la locuacidad, el silencio y el planteamiento de
temas, como tampoco se puede ubicar el paco poder de las mujeres de esta manera.
La razén se debe a que una misma estrategia se puede emplear para propdsitos
diferentes e incluso opuestos, de igual modo los efectos que tiene de acuerdo con el
contexto en el que se dan, por esta razon dice: “._.linguistic strategies are potentially
ambiguous (lhey could “mean” either power or solidarity) and polysemous (they could
“mean” both)” (1993, 166). Decir que los hombres dominan a las mujeres porque las
interrumpen méas durante la conversacion es igual a aceptar el supuesto de que la
conversacion es una empresa en donde se debe escuchar una voz a la vez. Esta
afirmacion tiene consecuencias negativas para las mujeres ya que ellas utilizan los
empalmes cooperativos. Las mujeres aceptan que la norma de un hablante a la vez
es mas apropiada para el habla publica de los hombres que para el habla privada de
las mujeres. La clave para saber lo que pasa esta en la distincion entre report-tatk y
rappori-talk. Los hombres se sienten interrumpidos por las mujeres que hablan
simultdneamente con palabras de acuerdo y apoyo y anticipan el final de las
oraciones € ideas. Mientras las mujeres molestan a [os hombres con los empalmes
cooperativos, los hombres molestan a las mujeres al usurpar y cambiar el tema (1990
208-10). “Women and men feel interrupted by each other because of the difference in
what they are trying to accomplish with talk. Men who approach conversation as a
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contest are likely to expend effort not to support the others talk but to lead the
conversation in another direction... Women see steering the conversation in a different
direction not as a move in a game, but as a violation of the rules of the game” (Tannen
1890, 215). Algo similar afimma Lozano cuando dice que en una interaccion no se
habla ni se interrumpe arbitrariamente, sin0 que uno sabe cuando se le ha sido
cedido el tumo. Los hombres y las mujeres difieren en este respecto ya que cada uno
de los géneros concibe la conversaciéon de distinta forma y, en funcidbn de esa
concepcion, despliega unas determinadas estrategias para desarrollar su discurso
(164). Por esta razon se debe tener en cuenta el estio de cada género para
interpretar la intencidn de la interrupcion. La gravedad de dicha estrategia depende
de lo que ocurra antes y despueés de ella.

En un estudio realizado por James y Clarke en 1993, no se encontrd evidencia
de que los hombres Inician mas interrupciones del tipo de relacion de dominacion
hacia las mujeres como hacia los hombres. En las conversaciones con individuos del
mismo sexo se encontraron evidencias de dominancion por parte de los hombres.
Perc también, los resultados de las conversaciones mixtas mostraron que los
hombres inician el mayor numero de interrupciones exitosas (249-50). Por esa razon
consideraron a las intemupciones exitosas como indicador de las diferencias de
género con respecto a la relacion de dominacion en las interrupciones. También dicen
que las intenupéiones de los hombres tienden a estar relacionadas con los intentos
de dominar la conversacion con el proposito de tomar la palabra. No hay razan para
esperar que las interrupciones cooperativas, o de apoyo o las ocasionadas por un
error de cambio de turno, sean dirigidas a personas con poco status como lo son las
mujeres, por el contrario, si se espera que se dirjan a personas con alto status como
o son los hombres. If male interruptors “discriminate against” females more than
female interruptors do, this could mean that males’ interruptions are more frequentty
attempts to seize the floor” (256). La personalidad de los individuos influye en gran
medida en la realizacién de interrupciones dice: “...females’ focus on harmonious
relationships with others may cause females to be more reluctant than males to use
interruptions as dominance-related attempts to seize the floor even when they have
high dominance predispositions themselves® (252). No hay suficiente evidencia que
los hombres altamente dominantes produzcan mas intermupciones que las mujeres
altamente dominantes en las interacciones mixtas, perc agregan que la alta
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disposicion a la dominacién provoca que los hombres interrumpan mas a diferencia
de las mujeres.

James y Clarke también encontraron en su estudio que la mayoria de las
mujeres reducen considerablemente su estilo y comportamiento, incluyendo las
interrupciones, cuando hablan con hombres, esto se debe a que acomodan su estilo
al habla de los hombres. En el estiio con alto compromiso (high involvement), las
interrupciones son frecuentes y tienen una funcioén socioemacional positiva que indica
interés y entusiasmo. Otra caracteristica de este estilo incluye las respuestas
minimas frecuentes y expresivas y un ritmo rapido con relaciéon a la toma de tumo
{(James y Clarke 259).

El modelo de habla lineal (Sacks, Schegloff, and Jefferson — SSJ), hablar una
persona a la vez, tiene por regla evitar los empalmes y los silencios entre tumos, de
esta forma se espera que los participantes en una conversacion cooperen para que
las transiciones de tumos se lleven a cabo ordenadamente. Para svitar un empalme,
los participantes deben predecir cuando un hablante ha finalizado su tumo para poder
iniciar el siguiente. Para evifar el silencio, los participantes deben interpretar las
indicaciones sintacticas, semanticas y prosédicas de manera precisa para poder
predecir el final de un turno. “The one at a time floor functions to keep speakers roles
distinct, and to permit those with expert knowledge to hold forth, while at the same
time guaranteeing the orderly exchange of tums” (Coates 126). Esta autora también
asegura que en la mayoria de los contextos sociales, los hombres prefieren hablar
uno a la vez mientras que las mujeres prefieren un tipo de habla mas policrémica
(127). De tal forma, las mujeres emplean mas que los hombres el habla simultanea
para mostrar atencion y simpatia. En el habla de las mujeres el grupo tiene prioridad
sobre el individuo, y las voces de las mujeres se combinan para construir un texto
compartido. Los empalmes no son frecuentes en los discursos de los hombres pero
cuando ocurren, por lo general, tienen una funcién de apoyo (Coates 114-5). Como
también indica, los monotlogos parecen estar asociados con' el rol del experto: “By
‘playing the expert’, | mean that conversational game where participants take it in
tums to hold the floor, and to talk about a subject which they are an expert on”
(Coates 120).

Li-chiung Yang dice en Interruptions and intonation que las interacciones entre
los individuos pueden estar estructuradas de manera formal y/o pueden ser
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realizadas en contextos informales. Dichas interacciones pueden estar orientadas a
una tarea especifica o carecer de ella. James y Drakich dicen al respecto: “...in formal
task-oriented groups the nature of the task requires instrumental skills and
competence at the task. If there is no objective information in the situation to assess
participants, participants will rely on the status characteristics present in the situation,
such as sex, to assess competence and to formulate self-other expectations™ (298).
Las actividades con tareas formales son definidas en sociologia como actividades en
donde los grupos de individuos se retnen para llevar a cabo objetivos especificos
como resolver problemas en conjunto o la toma de decisiones. Ni las tareas
informales ni 1as tareas no orientadas requieren de toma de decisién o solucién de un
problema en conjunto con otro grupo de personas (287).

El habla de los hombres esta conformada principalmente de tareas orientadas y
el de las mujeres de asuntos socioemocionales (positivos). Los hombres, para llevar a
cabo dicho propdsito requieren de un discurso mas prolongado, en cambio, las
mujeres no requieren discursos tan largos. De este modo la cantidad de habla del
hombre es mayor que la de la mujer (James y Drakich 292). Algo similar dice Jennifer
Coates, mientras que los ‘juegos’ de las mujeres se centran en el habla, los de los
hombres estén orientados a la actividad (125). El habla en los contextos informales
requiere de mas habilidades socioemocionales y las mujeres son consideradas
expertas en este ambito.

Li-chiung Yang también dice que en las interacciones con estructura formal pero
no orientadas a una tarea explicita, los hombres por lo general hablan mas que las
mujeres y los roles del maestro o del entrevistador se ven beneficiados con tumos
mads prolongados.

James y Drakich plantean una tipologia doble, los individuos con alto status son
vistos y se ven a si mismos intelectualmente mas competentes, por tanto son
considerados mejor capacitados. De este modo se sienten mas seguros para
contribuir en la interaccion que los individuos con bajo status, por su parie, tales
individuos consideran a los de alto status mas competentes y los alientan a participar.
A los individuos con alto status se les asignan el rol especifico de las tareas
onentadas (informacion, opiniones, sugerencias) mientras que a i0s de bajo status el
rol socioemocional positivo (apoyo a otros, aliviar tensiones en el grupo, mostrar
interés) (289-90). De este modo, la cantidad de habla, e! empleo de estrategias
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linguisticas, entre otros, de los hombres y las mujeres se explica mejor en términos
de la estructura social de la interaccion, las diferencias de status, lo que se espera
culturalmente de cada uno.

En la siguiente gréfica se muestra el porcentaje de interrupciones realizadas por
hombres y por mujeres durante las entrevistas.

% Interrupciones producidas por los hombres (H)
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Con respecto a los entrevistadores hombres, 16 realizaron interrupciones y
cuatro de ellos no realizaron ninguna interrupcién. De los hombres que realizaron
interrupciones, cinco de ellos obtuvieron un porcentaje menor que cinco y el resto
obtuvieron un porcentaje igual © mayor a esa cantidad. Como ya se habia
mencionado, en las entrevistas 659 y 700 no se produjo ninguna interrupcion por
parte de los hablantes (entrevistadores-informantes/hombre-mujeres).

% Interrupciones producidas por las mujeres (M) ‘
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Por parte de las participantes mujeres, 15 de ellas realizaron interrupciones y
cinco no realizaron ninguna. De las que realizaron interrupciones, siete obtuvieron un



porcentaje menor que cinco y el resto contaron con un porcentaje igual o mayor a esa
cantidad, sélo en un caso una mujer realizé un numero elevado de interrupciones
(entrevista 259) que por ser caso tnico no puede ser representativo del género al que
pertenece.

La diferencia en la incidencia de interrupciones en los discursos de hombres y
mujeres no es tan drastica, aunque los hombres superan en porcentaje a las mujeres
mas que en frecuencia de participantes. Por lo tanto se acepta la hip6tesis 1 ya que
los hombres interrumpen con mayor frecuencia a las mujeres.

Hasta este momento se ha expuesto la incidencia de interrupciones realizadas
por hombres y mujeres, pero para poder responder a las hipétesis “a” y "f es
necesario analizar el tipo de interrupcidon que realizaron los participantes de las
entrevistas.

Para hablar de las funciones competitivas, cooperativa y complementarias en las
interrupciones de los hombres y las mujeres retomamos las definiciones expuestas en
el punto 2.3 del capitulo 2.

En las siguientes graficas se muestra el porcentaje de interrupciones
competitivas, cooperativas y complementarias empleadas por cada participante
(hombres y mujeres).
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Los hombres que emplearon interrupciones competitivas suman 10, el
porcentaje de la incidencia de las interrupciones oscila entre uno y tres. Diez de los
20 hombres participantes produjeron interfupciones cooperativas, todos ellos
obtuvieron una puntuacion menor del 5%. Con relacion a las interrupciones



complementanas, 13 hombres las llevaron a cabo, seis de ellos obtuvieron un
porcentaje igual o mayor a cinco y siete obtuvieron un porcentaje menor. Los
hombres emplearon con la misma frecuencia las interrupciones competitivas y
cooperativas, el porcentaje de cada frecuencia oscild entre uno y tres. Las
interrupciones complementarias se manifestaron con mayor frecuencia en esta
muestra y los porcentajes fueron mas aitos.

Interrupciones cooperativas, competitivas o complementanas
producidas por las mujeres
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Por su parte, nueve de las 20 mujeres participantes produjeron interrupciones

competitivas, todas con un puntaje menor al cinco por ciento. Las interrupciones
cooperativas fueron realizadas por 11 mujeres, en tres de tales frecuencias el
porcentaje fue mayor que cinco. Las interrupciones complementarias, igualmente,
fueron producidas por 11 de mujeres, aqui, en cinco ocasiones el porcentaje fue igual
0 mayor que ¢inco.

Los hombres presentaron una tendencia mayor a interrumpir para lograr el
proposito fijado para la conversacion. En cambio, las mujeres presentaron una
tendencia mayor a interrumpir para cooperar durante el discurso de los otros. Los
resultados obtenidos permiten afirmar la hipotesis “e” ya que las mujeres emplean
mas las interrupciones cooperativas que los hombres. Nb obstante, los resultados no
son del todo contundentes pues la diferencia en el nimero de casos y los porcentajes
con relacion a las interrupciones cooperativas no es muy drastica.

A continuacion se presentan las graficas en donde se muestra el porcentaje del
tipo de interrupciones que realizan los hombres y las mujeres.



% Tres tipo de interrupciones producidas por los hombres (H)
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Las interrupciones de tipo IN1 se presentan en 13 de los participantes hombres.
En 11 ocasiones el porcentaje de dichas interrupciones fue menor que cinco y en dos
fue mayor que ese mismo porcentaje. LLas interrupciones de tipo IN2 se presentaron
en cuatro participantes, en tres de los cuales su porcentaje fue menor que cinco y
solo en uno el porcentaje fue de cinco. Las interrupciones de tipo IN3 fueron
realizadas por seis entrevistadores, en todas ellas el porcentaje obtenido fue menor
que cinco. En las entrevistas 162 y 664 el porcentaje de interrupciones exitosas es
mayor que el obtenido por los otros tipos de interrupciones. Dos de los participantes
sélo realizaron interrupciones de tipo IN2 (entrevistas 161 y 168). Tres de los
participantes no realizaron interrupciones de ningun tipo. Tanto los porcentajes como
el nimero de participantes que realizaron interrupciones IN1 fue mucho mayor que en
le caso de las interrupciones IN2 e IN3.

Por lo tanto, se puede decir que existe una tendencia por parte de los hombres a
utilizar interrupciones exitosas a diferencia de las interrupciones simultéaneas. Con
respecto a Ias interrupciones IN3, el silencio y las pausas no fueron muy frecuentes
en las entrevistas, pero cuando se presentaron, los hombres reaccionaron
favorablemente y los llenaron con sus intervenciones. Por esta razon, este tipo de
interrupciones es considerado cooperativo ya que su fin es mantener la continuidad
de la interaccion comunicativa.
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% Tres tipo de interrupciones producidas por las mujeres (M)
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Las interrupciones de tipo IN1 se presentan en nueve de las hablantes. En siete
ocasiones el porcentaje de dichas interrupciones fue menor que cinco y en dos de
ellas el porcentaje fue igual 0 mayor esa misma cantidad. Las interrupciones IN2 se
presentaron en tres de las participantes mujeres, en los tres casos el porcentaje fue
menor que cinco. Las interrupciones IN3 fueron realizadas por siete mujeres y los
porcentajes fueron menores que cinco en cuatro de las participantes y mayor que ese
nuamero en tres de los casos. Ocho de las participantes no realizaron interrupciones
de ningun tipo. En dos ocasiones las participantes soélo realizaron interrupciones IN1,
por otro lado, en cuatro ocasiones el porcentaje obtenido en IN3 es mayor al obtenido
en IN1. Las interrupciones IN1 se presentaron en mas participantes que las
interrupciones IN3, pero el porcentaje obtenido en las interrupciones IN3 fue mayor
del que se obtuvo en las interrupciones IN1. En un solo caso (entrevista 259) se
presentd un equilibrio en el empleo de ambos tipos de interrupciones, en el resto de
los casos sus usos se presentaron de manera asimétrica.

Los silencios y las pausas en las mujeres, al igual que en el caso de los
hombres, fueron llenados por las participantes para remediar fallas en la continuidad
comunicativa. En este aspecto, no existe gran diferencia en el uso de las
interrupciones IN2 por parte de hombres y mujeres.

Al comparar los resultados de los porcentajes de tipos de interrupciones de
hombre y mujeres, se observa una tendencia mas cooperativa y de apoyo en el
transcurso de las conversaciones por parte de las mujeres ya que éstas alientan a los
hombres a participar en la conversacion mediante el empleo de las interrupciones de



tipo IN3. Las mujeres le llevaron la delantera a los hombres en el empleo de las
interrupciones IN3 pues obtuvieron mayor nimero de casos y mayor porcentaje. Los
hombres, por su parte, dan preferencia al empleo de interrupciones IN1 en donde, por
lo general, consiguen ser escuchados por sus interfocutoras mujeres. Los hombres
superaron en frecuencia de casos y de porcentaje a las mujeres en el empleo de
dichas interrupciones.

En la hipdtesis “f" se propuso que las mujeres emplean las interrupciones para
demostrar apoyo e interés a sus interfocutores realizandolas de manera simultanea
con el discurso de su interdocutor. Los hombres se basan en la regla de hablar uno a
la vez y no emplean las interrupciones cooperativas para demostrar su interés o
apoyo a sus interlocutores. Los resultados aqui obtenidos permiten aceptar esta
hipbtesis, a excepcion de un punto, los hombres, aunque en menor frecuencia y
porcentaje comparados con los de las mujeres, si emplean ias interrupciones
simultaneas.

Con relacion al empleo del sitencio, en ila hipdtesis “d” se planted lo siguiente: el
silencio que permite la participacién es mas frecuente en €| discurso de las mujeres
que en el discurso de los hombres. Las mujeres tienden a emplear el silencio como
una estrategia de cooperacion al didlogo. No se encontré en ninguna entrevista el
empleo del silencio como se propuso en dicha hipdtesis. Por el contrario, el silencio y
las paﬁsas que se presentaron en pocas entrevistas fueron llenados por las
intervenciones de los interlocutores. En la hipotesis "f” se propuso también que el
silencio como estrategia para llevar a cabo las interrupciones cooperativas no es
usual en las mujeres ya que éstas pueden entablar una conversacion empleando el
habla simultdnea. Con base a los datos obtenidos se puede afirma la parte en donde
se propone que las mujeres emplean las interrupciones simultaneas, pero con
respecto al uso del silencio no se encontré evidencia alguna que sustente dicha
hipbtesis.

4.2. El principio de cooperacion y el empleo de las interrupciones segtn el
género

En la pregunta de investigacidn numero cinco se plantea si existe una diferencia
en el uso de las interrupciones entre hombres y mujeres cuando no se cumple una o
varias maximas comunicativas. La respuesta que se propuso para dicha pregunta
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sefala que la intervencion en el discurso del otro se produce no exclusivamente por
la competitividad o la cooperacién sino para aclarar o resolver inconsistencias en la
comunicacion. Los hombres y las mujeres emplean de igual modo las interrupciones
al producirse alguna falla comunicativa, es decir, al no cumplirse con todas las
maximas conversacionales.

En las siguientes graficas se muestra el porcentaje de interrupciones realizadas
por los hombres y las mujeres con el propdsito de completar alguna maxima
comunicativa.
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En 11 casos los hombres realizan interrupciones para obtener informaciéon no
proporcionada por fas mujeres, esto es, interrumpieron para completar la maxima de
cantidad, seis de los cuales tuvieron un porcentaje menor que cinco y cinco de ellos
obtuvieron un porcentaje igual o mayor que dicha cantidad. Por otro lado, siete
hombres irrumpieron en el tumo de las mujeres con el fin de completar la maxima de
calidad. En los siete casos el porcentaje fue menor de cinco. Cuatro de los
participantes no realizaron interrupciones con ninguno de estos dos fines. Existe una
diferencia significativa tanto en el nimero de hombres y el porcentaje obtenido en el
empleo de las interrupciones para el cumplimiento de ambas maximas comunicativas.

En el caso de las mujeres, en 11 entrevistas se presentaron las interrupciones
empleadas para completar las maximas de cantidad, ocho de ellas tuvieron un
porcentaje menor a cinco y tres tuvieron un porcentaje igual © mayor a esa cantidad.
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% Maximas conversaciones e interrupciones producidas por
las mujeres (M)
14 =

12 1ot - = 'DCAUDAD [—
0d— 1] {0 cANTIDAD

O N & O O
|
[ ]
—
|
{
|
|
||
|
|
14
|
|
B
|
|

FELEFLF P EIFTITL LTS ELELESE

En seis entrevistas, las mujeres no emplearon ninguna interrupcioén para cumplir
con alguna maxima comunicativa. Las mujeres presentaron una tendencia
significativa a utilizar las interrupciones como apoyo para la obtencion de la
informacion necesaria durante la conversacion.

Estos resultados indican que los hombres interrumpieron a las mujeres con el fin
de obtener mayor cantidad y calidad de informacion de sus discursos. Los resultados
también indican que existe una diferencia en la percepcion e interpretacion por parte
de los hombres y mujeres hacia los discursos de cada género. Las mujeres requieren
que los hombres proporcionen mayor cantidad que calidad de informacién en sus
discursos. Los hombres, por su parte, requieren no sélo mayor cantidad, sino también
mayor calidad de informacion en el discurso femenino. Esto indica que los hombres
analizados consideran que el discurso de las mujeres interfocutoras contiene mas
fallas de calidad, desde una perspectiva masculina, que a la inversa.

3.3. Correlacion del rol de entrevistadores/informantes y el género

En la hipdtesis uno se planted que en las enfrevistas intervienen los roles de
informante-entrevistador(a) y existe una funcién situacional donde el papel que
desempenia cada participante es importante pues el entrevistador(a) le concede cierto
prestigio al informante; no obstante, predomina el prestigio de género en la
interaccién. En las siguientes graficas se muestra una correlacion entre género y rol
de entrevistador(a)-informante.
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% Interrupciones producidas por los { | % Interrupciones producidas por los informantes
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Las interrupciones se presentan en el mismo numero de entrevistas, ocho en el
lado de los hombres entrevistadores y ocho en el de los informantes. No obstante, el
porcentaje obtenido es mayor en los entrevistadores que en los informantes.
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Ocho entrevistadoras y siete informantes realizaron intermupciones. La diferencia
estriba sdlo en un caso, pero en lo referente al porcentaje, las entrevistadoras
obtuvieron un porcentaje mayor en comparacion con las informantes.

Tanto los hombres como las mujeres asumen el rol de entrevistadores y de
informantes con algunas diferencias segun lo muestran las graficas. Los resultados
también indican que tanto en la relacién entrevistador-informante como en la de
género, los hombres interumpen con mayor frecuencia que tas mujeres. Los
entrevistadores hombres interrumpieron mas que las entrevistadoras mujeres y los
informantes hombres interrumpieron mas que las informantes mujeres. En una
relacién de mayor a menor, los entrevistadores hombres encabezan la lista, le siguen
las entrevistadoras mujeres, posteriormente se encuentran los informantes hombres
y. en ultimo lugar se encuentran las mujeres informantes.



Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, se acepta la hipétesis pues en el
empleo de las interrupciones predomina, en primer lugar, el género de los hablantes,
especificamente el masculino, y, posteriormente, se encuentra el rol del entrevistador.

4.4. Actos de habla realizados en las interrupciones de hombres y mujeres

Las preguntas de investigacion numero dos y cuatro tienen por objetivo un
analisis del tipo de actos de habla que realizan los hombres y las mujeres en las
interrupciones cooperativas y competitivas, asi como las respuestas a dichas
interrupciones. En este inciso sélo se analizan los actos de habla realizados por los
hombres y las mujeres y la frecuencia de cada uno. Enseguida se presentan dos
graficas que contienen los datos sobre los actos de habla que realiza cada género.

| % Actos de habla producidos por hombres en las interrupciones
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Algo que vale la pena recordar es que en una misma interrupcién se pueden
presentar uno o mds actos de habla, por esta razén no siempre coincide el porcentaje



de interrupciones totales de cada hablante con el porcentaje de actos de habla
realizados por los mismos.

En las interrupciones, los hombres realizan, principalmente, el acto de habla de
pedir informacién, este acto estuvo presente en ocho de los 20 participantes. El acto
de habla de mostrar acuerdo estuvo presente en siete de los entrevistadores. El acto
de habla de aclarar lo dicho por el interlocutor en seis de ellos y el acto de habla de
adelantarse a contestar en cinco de ellos.
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El acto de habla mas frecuente en las interrupciones de las mujeres fue el que
se presenta cuando se adelantan a contestar las preguntas de los entrevistadores,
por lo general este acto se llevé a cabo para dar a entender a los interlocutores que
ya se comprendio lo dicho y que no es necesario dar mas informacién al respecto.
Este acto estuvo presente en ocho mujeres. Los actos de pedir informacion y mostrar



acuerdo fueron empleados por seis mujeres cada uno. El acto de habla de buscar
corroborar informacion fue empleado por cinco interlocutoras.

Cada género emplea con mayor frecuencia diferentes actos de habla. Los
hombres buscan lograr una interaccion complementaria al interrumpir a las mujeres
para pedir informacién, ademés, pretenden lograr un didlogo cooperativo al
interrumpir, para mostrar acuerdo a lo dicho por sus interlocutoras. Las mujeres
interrumpen a sus interlocutores en forma competitiva, al no esperar que ellos

concluyan sus tumos de habla. Pero, de igual forma, muestran acuerdo a lo dicho por
ellos.

En la entrevista M-H 512 se muestra un ejemplo de interrupcién en donde el
informante muestra desacuerdo a lo dicho por la entrevistadora:

E: Hay muchos desocupados

[: Muncho / orit'anda mucha gente di oquis / que no haya que hacer / si no se compone / se
va'poner muy duro aqui

E: Si porque... / p se imagina / es gente... / mucha gente de ahi / ps gente que si le pagaban
bien / |pero hay gente que no...]

= 1. [Pos si...] / pero gente que ganaba / ganaba... / poquito mas del minimo / cualquier
cosita / y mucha gente que aprovecho que gand su dinero / lo aprovechd / (y 1a que no
I'aprovecho?

E: Esta dificil / quién sabe corao les / les ird'ir / ninguno {...) tiene su trabajo

En el siguiente ejemplo de la entrevista M-H 512 el informante ratifica su
acuerdo con lo dicho por la entrevistadora:

1: No'rita vale como unos / jcuanto costard oye? / jel camion? / pos vale igual que aqui a. .
! a Matamoros

12: Oenel tren

I: No no digo / el camién

12: Dos mil... / dos mil ochocientos

[: Dos mil ochocientos vale

E: (Dos mil ochocientos? mira / dos mil ochocientos y dos mil ochocientos / si... / es caro
/ son casi seis mil pesos

I: Pa' ir yo / a pasiarme pos ne'ecito llevarme la raya / ( Risas ) / y lue'o dejar / dejar
aqui'l... / dejar aqui la... / la casa sin/ sin / sin / sin / gastos / no...

E: Si/ ya no se puede dar uno esos lujos

I: No ya se acabé todo eso

E: No/ po si ya ve / tam'ién jen cuanto ¢sta la gasolina / con eso de que va'volver a subir /
peor 1antito / al rato van a subir 10s / otra vez ¢l [transporte]

= I: [Si ] / van a subir 10’0 al rato / si nomas / nomas de que... / quientre el'umerito éste
que van a dar

E: Pos un veinticinco por ciento no s nada para un... / setenta / ochenta / que ha subido la
inflacioén / o mas /SILENCIO/ no / si st critico

1: Nonoy.../ylo/y lo que nos 'ti'cabardo uno mas es laluz / y el gas

La pregunta numero dos de este estudio se establecié para poder identificar qué
actos de habla emplean los hombres y las mujeres en las interrupciones competitivas.
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Las respuestas sugeridas a esta pregunta se establecieron en las hipétesis *b” y “f".
La hipétesis “b® propone que los hombres expresan abierta y directamente su
desacuerdo o negativa hacia el discursa de su interlocutora. Sin embargo, los datos
demuestran que los actos ilocutivos de negacion o de mostrar desacuerdo sobre |o
dicho por los interlocutores fueron realizados por ambos géneros de la misma forma,
en ambos casos el porcentaje fue de uno y fos realizaron un hablante de cada
género. En la hipdtesis “a” se propuso que los hombres emplean las aseveraciones y
las afirmaciones para interrumpir en forma competitiva a diferencia de las mujeres
que interrumpen de manera mas sutil empleando preguntas. El acto de habla de
afimar estuvo presente en dos participantes hombres y en tres participantes mujeres.
El porcentaje de dichos casos fue mayor en las mujeres que en los hombres. Por otro
lado, la frecuencia de participantes y el porcentaje de las mismas frecuencias en la
realizacion del acto de habla de pedir informacion fue mayor en los hombres que en
las mujeres. Con base a los resultados obtenidos se rechazan 1as hipétesis "b” y “a”.
En la entrevista H-M 267 encontramos ejemplos de interrupciones con actos de habla
de afirmar:

= E: [Si] / era lo qu'estabamos viendo / que / la situacion que vive / la gente / pues esta
muy mal / ;qué nos puede platicar acerca d'eso?

I: Ah pos / jqué podria decir yo? / este...

E: ;En realidad estd muy dificil Ja siteacion?

I: Pues no tanto / conociendo... / a este / teniendo a Dios ;veda? / no es tanto / seria mas
pesado en nosotros / como si estuviéramos'orita preocupados / porque no hay qué comer
entonces si seria mas dificil / pero conociendo un poco a Dios / se hace / pus / mas o
menos como:.. / en otros tiempos ;veda?

E: [Si claro}

I: [Pensindolo] bien

= E: Mjm / este... / [;qué 1'iba'comentar?]

= I: {Y es] mucha ayuda espiritual / porque / no te preocupas por lo que / jahl... / jqué
voy a'cer? / anteriormente si / se podia uno morir / porque pos oye / 'tis nomas pensando
/en ;qué voy a comer / mafiana? / ;qué voy a'cer'ora? / jqué voy a'cer pasado mafiana? /
y conociendo a Dios / pos ya / ya no hay problema / estas tranquila / y en paz / segura
que t comida no te va'faltar / ni un... / dia de Ia semana / porque si conoces a Dios /
¢qué mas te puede faltar?

E: Claro ) . .

1: El es el que nos da la vida / por El respiramos / por El vivimos / El hace el sol y el aire /
,qué podemos pedir nosotros? / ;podriamos caminar nosotros sin E1? / ;no verd4?

E: Clarg

1: No respirariamos

E: Mjm / pero... / ca- / e... / m'he fijado que¢ mucha gente / i en realidad / vive muy mal /
queé no tiene para [comer ni...

= I [Pues] es que también / es preciso / como se dice / preciso / buscar a Dios / para
llegar a tener / qué comer

E: Claro



I: En / ahi... / escrito estad / no de / nomas de pan vive €l hombre / sino de toda palabra /
gue cai del cielo / es ¢l mejor alimento

La pregunta cuatro de este trabajo se establecio para poder identificar qué actos
de habla emplean las mujeres y los hombres al interrumpir cooperativamente en una
conversacion. En la hipétesis “f" se propuso que los hombres no emplean las
interrupciones cooperativas para demostrar su interés o apoyo a sus interiocutores.
Los hombres y las mujeres realizaron casi con el mismo nimero de hablantes el acto
de habla de mostrar acuerdo a Io dicho por los interlocutores, siete y seis hablantes
respectivamente. Ademas, dos participantes hombres realizaron el acto de habla de
mostrar atencién al discurso de sus interlocutoras. Los hombres emplearon
cooperativamente los actos de habla de pedir informacién y opinion, mostrar acuerdo,
expresar atencion y las mujeres emplearon los actos de habla de pedir informacion y
opinidén y mostrar acuerdo principalmente. A causa de los resultados obtenidos se
tiene que rechazar la hipotesis “‘F pues los hombres si emplean interrupciones
cooperativas y muestran a sus interlocutoras que aceptan sus discursos.

4.5, Respuestas a las interrupciones del tumo con relacién al género

En las preguntas de investigacion dos y cuatro se busca encontrar cuales son
las respuestas por parte de los hombres y las mujeres a las interrupciones de los
interlocutores. En la hipdtesis “d” se sugiere que los hombres tienden a ignoran las
interrupciones de las mujeres y contindan con su conversacion. En la hipotesis ‘T se
sugiere que los hombres reaccionan negativamente ante una interrupciéon de apoyo
ya que consideran que sus interlocutoras estan violando su derecho a hablar por lo
que confintan conversando sin tener en cuenta la intervencion de su interlocutora.

Enseguida se presentan las graficas con los porcentajes obtenidos sobre el tipo
de respuesta que realizaron los hombres y las mujeres a cada interrupcion de sus
interlocutores.

La respuesta S1 se presento en 15 de los 20 interiocutores hombres, en seis de
dichos 15 casos el porcentaje fue igual o mayor gue cinco y en el resto el porcentaje
fue menor que cinco. La respuesta C1 se presentd en siete de los hablantes y la
respuesta C2 en 11 de ellos. Aunque hubo un indice alto de ocurrencia del tipo de
respuesta C1, en general, los interlocutores hombres tendieron a responder
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cooperativamente ante las interrupciones de las mujeres, en primer lugar, cediendo el
tumo y, en segundo lugar, teniendo en cuenta lo dicho por ellas.

[ = — —
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En las mujeres el tipo de respuesta que tuvo mas incidencia fue S1 ya que 12 de
ellas lo emplearon, en segundo lugar se presentd el tipo de respuesta C2, siete
interiocutoras lo emplearon y, en ultimo Iugar, C1 con incidencia en cinco de ellas.
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La tendencia en las mujeres a ceder el tumo fue mucho mayor que la de hacer

caso omiso a las interrupciones de sus interlocutores hombres. No obstante, la
tendencia en los hombres a ceder el tumo ante las intefrupciones fue mayor que en
las mujeres. Mientras que en los hombres tiende a haber un equilibrio en el tipo de
respuesta que dan a las interrupciones, en las mujeres el tipo de respuesta que
predomina es S1.



La respuesta de las mujeres a las interrupciones es mucho mas cooperativa que
la de los hombres. Los hombres muestran una tendencia mayor a hacer caso omiso a
las interrupciones de las mujeres y a continuar con sus tumos de habla. Por esta
razén se aceptan las hipétesis “d” y “f" ya que los hombres no prestan atencion a las
interrupciones de las mujeres con mayor frecuencia que a la inversa.

4.6. Las funciones del lenguaje en las interrupciones de hombre y mujeres

En las siguientes graficas se ilustran las funciones del lenguaje que se
emplearon en las interrupciones de los hombres y las mujeres.
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La funcidn fatica predomina en las interrupciones de los hombres, nueve de ellos
la emplearon. La funcién metalinguistica en las interrupciones fue realizada por el
estudiante originario de Bolivia. En total, siete de los 20 interlocutores hombres no
realizaron ningun tipo de funcion del lenguaje en sus interrupciones.

La funcion fatica también predomina en las interrupciones de las mujeres, ocho
de ellas la emplearon y solo una de ellas empled la funcion metalinguistica. En total,
nueve de las 20 informantes no realizaron ninguna funcion del lenguaje en sus
interrupciones. La funcién retérica unicamente tiene una incidencia por lo que no
representa un dato significativo.
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La funcién fatica considerada como cooperativa en el discurso fue realizada casi
por el mismo numero de interlocutores hombres y mujeres. Estos resultados
demuestran que ambos géneros emplean herramientas discursivas que les permita
mantener la atencién de sus interlocutores y que los ayuden a desarrollar cooperativa
y favorablemente la interaccion comunicativa durante el proceso de la entrevista.

4.7. Eltema de la conversacion y el uso de las interrupciones segun el género

Los hombres y las mujeres desempenian roles diferentes en la sociedad, por ello,
es convencionalmente establecido que sus areas de conocimiento y experiencia son
diferentes. Las situaciones en las que tradicionalmente han hablado las mujeres son
distintas a las de los hombres, como también difieren los contextos en que se
produce su socializacion y el aprendizaje de los distintos estilos conversacionales.

El género masculino posee, comunmente, una vision jerarquica del mundo y
esto le hace concebir y desarroliar Ias relaciones con los demas de la misma forma,
en donde uno esta o bien por encima, o bien por debajo. De este modo, establecen
conversaciones en las que exponen su experiencia y conocimiento, por lo general
tienden a comentar sobre cosas abstractas y teorias en donde pueden tomar una
postura de expertos. Por el contrario, las mujeres no consideran que sus relaciones
con los demas se definan en funcién de una jerarquia en la que se es inferior o
superior, sinc que poseen en general una posicion mas igualitaria que las hace verse
a si mismas en un entramado de redes sociales donde todos estan en un nivel similar
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y, por ello, tienden a hablar de temas en comun con su interlocutora, de este modo,
las mujeres discuten con mayor frecuencia temas relacionados con la interrelacion
individual y emocional y personalizan la conversacion, un estiio que coloquialmente
se ha denominado chisme. Jennifer Coates dice que la valoracion de la informacion
esta relacionada con la preferencia de los temas impersonales por parte de los
hombres y con los temas relacionados a las areas en donde se puede demostrar
experiencia y pericia, puesto que donde el intercambio de informacion tiene gran
prioridad, los mondélogos son tolerados (125).

James y Clarke refiiéndose al tema de conversacion dicen: ‘If the topic of
conversation is perceived as representing 2 male or a female area of expertise, the
gender in question may feel more of an “authority” in that area and thus may feel more
justified in making dominance-associated interruptions™ (263).

En una correlacion en donde se considera el tema y el rol (EN) ademas del
género, se encontraron datos de interés, por ejemplo, en la entrevista M-H 498 se
encontrd un ejemplo de interrupcién competitiva sobre el tema de “crisis” en donde el
informante (1) interrumpe con una afirmacion:

E: Todo / y enlos / alimentos / jcomo le / han ido / como ve / los precios / 1os alimentos?

I: Po'si/ pos carisimos /// [y no...]

=E:[Yyano..]

I aunque... / logicamente pus y on... / eso si / no le sé decir / logicamente ;vedd? / pos es
ella la que s'encarga de todo

E: De todo / si

I Pos / ¢ha / cuand'uno trabaja / uno les d4 el / dinero a ella / y ella sabe / Jo que / compra
/'y lo que no compra

E: Si/ ya no se [completa)

= I: [Y digo] no'stoy yo al frente / al corriente / de lo que cuestan las cosas ;veda?

En la entrevista H-M 267 la informante intemumpe en forma competitiva al
entrevistador, el tema del que estan hablando es sobre |a crisis:

E; Entonces / la situacion se remediaria / toda esta crisis / que vive la/ la...

=> [: Se remediaria / asi / como lo oye / aunque madien lo quiera creer / porque no hay
quien te lo crea / usted mismo / la prueba / fo ha tenido / con ese sefior / ;qué me
aprovecharia? / jubl... / si se aprovecharia / comversar / tal vez a usté le sirve am'ién /
COmO a mi me va'servir estas cosas / ;verda? / pero €l no lo pensd eso / €l dijo jah! ;de
qué? / iy qué e va'servir? /

E: Mjm )

I: no / ya no'sta €l mundo como para que nos salude / como para que nos reciba con una
sonrisa

La pregunta tres planteada para este estudio pretende encontrar cual es la
incidencia en uso de las interrupciones cooperativas por parte de los hombres y las
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mujeres segun el tema de la conversacion teniendo en cuenta el rol conferido a cada
genero. La respuesta a dicha pregunta se propuso en la hipotesis uno, la cual sugiere
gue un tema publico como el de politica es mas reconocido en una voz masculina que
en una femenina. En cambio, un tema sobre comida es predominantemente
femenino. Por consiguiente, los hombres informantes emplean mayor numero de
interrupciones competitivas cuando se les cuestiona sobre temas propios de su
género y las mujeres las emplean cuando se les cuestiona sobre temas femeninos.

En las siguientes graficas se muesiran los datos obtenidos del analisis de las
interrupciones por tema y género.
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En el caso de los hombres, 12 de ellos interrumpieron durante el tema de
“‘comida®. Dos individuos sélo realizaron interrupciones durante este tema. En lo
referente al tema de “crisis”, 13 participantes masculinos interrumpieron a sus
interlocutoras. Un individuo realizé Unicamente interrupciones en dicho tema. Los
hombres presentaron una tendencia un poco mayor, aungque no muy significativa, a
realizar interrupciones durante el tema de “comida’.

En el tema de “comida®, 10 mujeres realizaron interrupciones, en dos de dichos
casos las interlocutoras sélo interrumpieron durante el desarrollo de dicho tema. En el
tema de “crisis”, 11 mujeres interrumpieron a sus interlocutores masculinos, aqui,
cuatro mujeres realizaron unicamente interrupciones durante dicho tema. Las mujeres
presentaron una tendencia un poco mayor, aunque no muy significativa, a realizar
interrupciones durante el tema de “crisis”.
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La realizacion de mtenupcnones por parte de hombres y mujeres no es

significativamente diferente, en ambos lados se presentan tanto interrupciones en el
tema de “comida® como en el tema de “crisis”.

Para poder mostrar evidencia que acepte o rechace la hipdtesis uno, es
necesario presentar datos especificos que contengan interrupciones competitivas
empleadas para cada tema.
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En el tema de “comida’, cinco de los 20 hombres reahzaron mterrupc»ones

HSSQ
H512
160
HE23Q
Hes7a)
HB59Q
HE64
H549
H576
Hee2
qub

competitivas. En el tema de “crisis”, ocho hombres realizaron este tipo de
interrupciones competitivas.
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En el tema de “comida”, cinco mujeres interumpieron a los hombres y en el

. Mi61®

| M168Q

tema de “crisis”, cinco mujeres los interrumpieron.

Estos resultados permiten aceptar en parte la hipdtesis nimero uno pues los
hombres interrumpieron en mas ocasiones a las mujeres en el tema de “crisis”, no
obstante que el porcentaje obtenido por las mujeres fue un poco mayor que el de los
hombres. Los hombres, a diferencia de lo que se esperaba, también interrumpieron
en el tema de “comida”. En este caso, los hombres y las mujeres presentaron el
mismo numero de hablantes que realizaron interrupciones a sus interlocutores,
aunque los hombres aobtuvieron un porcentaje relativamente mayor que el de las
mujeres.

Con base a estos datos, se puede decir que los hombres, independientemente
del tema, realizaron mas interrupciones competitivas que las mujeres. La hipotesis no
es aceptable en su totalidad ya que ni los hombres ni las mujeres interrumpen
competitivamente en los temas que se suponen establecidos convencionalmente a
sus géneros, es decir, no Gnicamente interrumpen en los temas que se supone
conocen bien.

4.8. Relacion entre el empleo de las interrupciones y la escolaridad del emisor

E! poder y la dominacién no sélo se derivan del género sino también del status
social, econdmico y sociohistérico, sobre ello dice Deborah Tannen: ®...cultural
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difference is not limited to the gross and apparent levels of country of origin and native
language, but also exists at the subcultural levels of ethnic heritage, class, geographic
region, age, and gender” (1993, 165).

La teoria de las caracteristicas del status se enfoca en como las diferencias de
status pueden ordenar y organizar €l comportamiento y acciones entre los individuos,
Dicha teoria afima que en las relaciones e interacciones sociales, las personas se
evaluan a si mismas en relacion con otras personas con los cuales participan y se
plantean expectativas de cémo y qué tan bien deben desarrollarse en relacion con
cada participante en la interaccion. “These 'self-other performance expectations’ is
based on the ‘status characteristics’ possessed by the participants in the social
interaction. A status characteristics is any characteristic that is socially valued, is
meaningful, and has differentially evaluated states which are associated directly or
indirectly with beliefs about task performance ability ~‘performance expectations™
(James y Drakich 286).

Hudson dice que cuando los lingtistas hacen afirmaciones acerca de la igualdad
lingtiistica, se refieren al nucleo basico de la estructura del lenguaje. La desigualdad
linglistica puede ser considerada como una causa de la desigualdad social, pero
también como una consecuencia de la misma. Este autor determina tres clases de
desigualdad social linguistica: (a) desigualdad subjetiva, esto es, hacer referencia de
lo que la gente piensa del habla de los demas, (b) desigualdad estrictamente
linguistica, es decir, hacer referencia a los elementos linguisticos que una persona
conoce y (C) desigualdad comunicativa, o sea, hacer referencia a como usar 10s
elementos linglisticos para comunicarse con buen éxito (Hudson 205-6). William
Labov sefala que la estratificacion social presenta dos aspectos: uno, la
diferenciacion; el otro, fa evaluacion social (175). Esto es asi puesto que el lenguaje,
como senala Hudson, suele ser empleado como simbolo de pertenencia a un grupo
(209).

E! oyente puede analizar el discurso de su interlocutor y, mediante este
procedimiento, lo ubica en la sociedad. A este tipo de categorizacion se le ha
denominado prejuicio lingdistico en parte porque los juicios basados en el habla
suelen ser comunmente evaluativos (Hudson 207). Esta actividad es el resultado de
lo que se ha llamado incertidumbre cognoscitiva, es decir, actividad basada en la
necesidad basica de informacion sobre la otra persona pues todo hablante requiere
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obtener con rapidez una informacién que de otro modo, practicamente, les seria
inaccesible (Hudson 208). La gente utiliza el habla de los deméas como clave para
obtener informacién ne-linguistica acerca de los mismos, tales como su origen social
e incluso rasgos de personalidad como caracter e inteligencia. Si algun tipo de habla
esta asociada a un prototipo con una caracteristica social, cemo por ejemplo un tipo
de educacidn determinada, se utilizara la primera como una clave de la segunda,
entonces, los individuos estereotipan el habla y la relacionan con la ubicacion social
del hablante (Hudson 213-4).

Por las anteriores razones, algunos grupos de hablantes creen que no hablan
‘correctamente’ o que sus discursos carecen de propiedad, esta inseguridad
lingaistica los lleva —especialmente a los individuos de la clase media baja- a fluctuar
estilisticamente y a crear una hipersensibilidad ante las formas relegadas que ellos
mismos usan (Hudson 211, Labov 175). En toda comunidad linglistica hay
conciencia de la existencia de un tipo de habla prestigiosa, segin Hudson este es un
prestigio manifiesto, el prestigio del grupo de sfafus alto, que representa,
simbdlicamente, a la comunidad entera, prestigio encubierto, el del grupo local de
bajo status, no prestigioso (213).

Para Labov la variacion en el comportamiento lingliistico no ejerce por si misma
un influjo poderoso en el desarrolle social, ni afecta drasticamente a las condiciones
de vida de un individuo; por el contrario, la forma del comportamiento linguistico
cambia con rapidez cuando cambia la posicidén social del hablante. Esta maleabilidad
del lenguaje refuerza su gran utilidad como indicador de! cambio social (155).

La gente se entiende entre si: la integracidon semantica parece producirse
mediante un conjunto de relaciones de equivalencia y atribucion, completamente
central, que todo el mundo comparte. Si la integracién semantica tiene lugar, tiene
que producirse mediante un proceso sacial en el que las variantes extremas quedan
suprimidas en el grupo de interaccion a expensas de los valores centrales o
fundamentales (Labov 164-5). Bajo esta postura, tanto las variantes en los discursos
de los hombres y las mujeres, €l nivel educativo bajo y superior, entre otros, deben de
dejarse a un lado para entablar una negociaciéon en la que ambas partes puedan
lograr las metas establecidas en la interaccidn comunicativa. Por ofro lado, segn
Lépez Morales, en un estudio realizado para determinar la variacion linguistica,
sefala que para ambos sexos el nivel sociocultural medio resulta ser el mas formal;
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con respecto a los otros dos, el bajo usa mas usted que el alto; en cuanto al género,
las mujeres son mas conservadoras que los hombres puesto que usan mas las
formas de respeto. Dicha forma en particular, esta motivada mas por la edad del
receptor que por su posicion de poder. El sujeto sabe que hay un juego de factores
establecido en su comunidad de habla con respecto a las formas de tratamiento:
edad, en primer lugar, poder, después (221-2).

Enseguida se presentan dos graficas que contienen los datos sobre los actos de
habla que realizados por los informantes anaifabetos y con educacion superior.

Los informantes realizan acto de habla de mostrar acuerdo, aclarar lo dicho por
el interlocutor, adelantarse a contestar las preguntas propuestas por los
entrevistadores, buscar comroborar la informacion proporcionada por los
interlocutores, completar o afiadir informacién y de dar informacion, todos estos actos
de habla fueron realizados por cuatro interlocutores analfabetos cada uno. La
diferencia en el porcentaje que obtuvo cada participante en cada acto de habla no es
significativa, por lo que el empleo de estos actos de habla por los individuos
analfabetos fue casi similar.
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El acto de habla mas frecuente en las interrupciones de los informantes con
educacion supenor fue el que se presenta cuando se adelantan a contestar las
preguntas de los entrevistadores. Este acto estuvo presente en seis de los diez
informantes. El acto de mostrar acuerdo fue empelado por tres informantes y los
actos de afirmar y mostrar conocimiento fueron empleados por dos informantes cada
uno. Aqui tampoco es significativa la diferencia en el porcentaje que obtuvo cada
participante en cada acto de habla, por lo que el empleo de estos actos de habla por
los informantes de educacién superior fue casi igual.

% Actos de habla producidos por los informantes de educacion
superior en las interrupciones
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Cada grupo de informantes emplea con mayor frecuencia diferentes actos de
habla. Los informantes analfabetos buscan lograr una interaccion complementaria y
en menor grado competitiva y cooperativa. Los informantes con educacién superior
interrumpen a sus interlocutores, pnncipalmente, en forma competitiva al no esperar
que concluyan sus tumos de habla. En menor grado, muestran acuerdo a lo dicho por
sus interfocutores.
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En [as siguientes graficas se muestran los datos obtenidos del analisis de las

interrupciones por tema y el nivel educativo de los informantes.
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Cuatro de los 10 informantes analfabetos interrumpieron cuando se conversaba

sobre el tema de “comida”. Un individuo soélo realizé interrupciones durante este tema.

En lo referente al tema de “crisis”, siete informantes interrumpieron a sus

entrevistadores. Dos individuos realizaron unicamente interrupciones en dicho tema.

Los

interrupciones durante el tema de “crisis”.
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En el tema de “comida’, seis de los diez informantes con educacion superior

realizaron interrupciones, en uno de dichos casos el interlocutor sélo interumpid
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durante el desarrollo de dicho tema. En el tema de “crisis®, seis informantes
interumpieron a sus interlocutores, aqui, un informante realizé C(nicamente
interrupciones durante dicho tema.

Los informantes analfabetos presentaron una tendencia mayor a interumpir en
el tema “crisis” en comparacion con los individuos con educacién superior cuyas
frecuencias y porcentajes obtenidos fueron menores. Por ofro lado, las interrupciones
durante el tema “comida” estuvieron presentes en mas individuos de educacion
superior que en individuos analfabetos.
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CONCLUSIONES

En una entrevista no se pude determinar si existe o no cierto grado de
solidaridad o de poder que se manifesté en el uso de indicadores de sofidaridad o de
formas simétricas de apelacion, puesto que los hablantes no se conocen. Al no
poderse dar una relacién intima ni una propiamente jerarquica, tanto hombres como
mujeres actian conforme a los parametros que dicta la convencidén social con
relacion al discurso propio de una entrevista.

No obstante, en esta investigacion se ha encontrado evidencia de que las
interacciones entre hombres y mujeres presentan caracteristicas de asimetria, ya que
los datos estadisticos muestran que los hombres produjeron relativamente mas
interrupciones que ias mujeres. A la vez, se observa que, en las interacciones entre
hombres y mujeres, se presentan sincronias en la cooperacion discursiva, v,
simultaneamente, asincronias cuando los receptores mal interpretan los silencios o
las pausas de los hablantes. Como lo sefnala Per Linell, dichas asincronias son
percibidas como fallas en el alineamiento conversacional (72). Para que se
estableciera una verdadera simetria ambos hablantes, se deberian haber realizado,
como lo muestra Tannen (1993, 176), de igual manera las interrupciones y los
empalmes en ef discurso, pero este tipo de simetria se presentd sdlo en escasas
ocasiones y bajo circunstancias especificas.

La aseveracion de James y Clark sobre las interrupciones es cierta, pues la
convencién sacial y la opinidn publica y en los medios de comunicacion gue tienen
accesa y control sobre la opinion de la gente (e.q. Revista Quo) se considera que las
interrupciones  son comudnmente vistas como una violacion a las reglas
conversacionales (232). Pero, también es cierto que la comunicacion no es lineal, y
mucho menos 12 interaccion o el discurso de un individuo son perfectos. En el habla
oral suelen presentarse fallas sint4cticas, semanticas y pragmaticas, entre otras.

Los resultados obienidos en este estudio permiten apoyar la propuesta de Lycan
sobre ias interrupciones. En efecto, existen interrupciones descorteses o inoportunas
y existen interrupciones permitida u oportunas (28). Entre los parametros de
aceptabilidad de las interrupciones planteados por Lycan, es evidente que las
interrupciones si tienen utilidad durante las conversaciones, aunque en ocasiones
dicha utilidad es negativa, pues puede trastomar el curso del episodio conversacional.
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Los resultados también pusieron de manifiesto que las interrupciones no son
enteramente signos de dominacién, como lo indica Sara Hayden. Ademas de ser una
evidencia de solidaridad y de apoyo, podria relacionarse con otras funciones. Sin
embargo, es perfectamente sefial que, si bien puede constituir una herramienta que
utilizan (as mujeres para ayudar a los demas a expresar lo que se [es dificulta, los
hombres también la emplean como instrumento de participacién cooperativa y
complementaria.

Por otra parte, atendiendo a las reglas de aceptabilidad de Jas interrupciones,
propuestas por Lycan, ios hablantes deben esperar un silencio 0 una pausa para
intervenir en el tumo de sus interlocutores, se observa que los hombres son mas
propensos a evitar el habla simultdnea a diferencia de las mujeres, quienes
interrumpieran mas frecuentemente a los hombres mientras éstos hablaban. En
consecuencia, se puede afimar que tratandose de las reglas de aceptabilidad de las
interrupciones, los hombres se apegan mas a ellas que las mujeres.

En general, los resultados demuestran lo propuesta por Deborah Tannen cuando
dice que no se puede ubicar la dominacién masculina en estrategias como la
interrupcion y el replanteamiento del tema, puesto que una misma estrategia se
puede emplear para propésitos diferentes e incluso opuestos (1993, 166). Dichas
estrategias efectivamente dependen del contexto en el que se dan. También los
datos de esta investigacién apoyan a Habermas cuando sefala que las acciones
comunicativas deben estar referidas a un contexto de normas de accion y valores, ya
que sin dicho contexto, esto es, las rutinas, los roiles, las formas de vida en gue ha
crecido el hablante, ia accidn particular puede quedar indeterminada (334). E! empleo
de las interrupciones esta referido, en nuestro caso, al contexto de la entrevista, que
establece normas de accion y un rol particular dei entrevistador y del informante.

Las interrupciones son parte de Ja coherencia a nivel micro y macro del discurso
que permiten rellenar los huecos y solventar las fallas producidas durante cada turno
y cada segmento interactivo en las conversaciones.

Contrariamente a lo propuesto por James y Clarke, en las entrevistas no se
encontrd una diferencia tan drastica en el uso de interrupciones con habla simultanea
en la participacion de los hombres y las mujeres. Por tanto, se puede afirmar que esta
interaccion discursivas concreta propicia el empleo de dicho tipo de interrupciones en
ambos géneros.
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Por otro lado, no se puede aseverar que el habla de las mujeres se considera
exclusivamente como rapport-talk (Tannen 1920, 192) m tampoco se puede aceptar
que sdla ellas favorecen conversaciones donde mas de dos personas hablan a la vez.
Esto es, en cuanto a los resultados muestran que los hombres emplearon, aunque
con menor frecuencia, las interrupciones para llenar silencios y, también, las
emplearon de manera simulténea con el discurso de sus interiocutoras.

Los hombres no presentan un alto grado de competitividad en sus discursos
pues cedieron con gran frecuencia a las interrupciones de las mujeres. Inclusive el
silencio producido por los hombres ante una interrupcion de su interlocutora fue
mayor que el producido por mujeres ante {a interrupcion de su tumeo por parte de un
hombre.

En las entrevistas, especificamente en los temas de “crisis” y “comida’, no se
presentd un efecto determinante en el empleo de las interrupciones por parte de
hombres y mujeres, a diferencia de lo que expresan James y Darkich. Ambos
geéeneros interrumpieron en los fragmentos de conversacion referentes a los dos
temas. Al respecio, Kebrat-Orecchioni dice que la eleccidon de cadificacion de los
hablantes se encuentra restringida, es decir, los fiitros que dependen de las
condiciones concretas de la comunicacion y los caracteres tematicos y retéricos del
discurso (25); pero en el caso particular de los discursos analizados, el tnico factor
que condiciona el empleo de interrupciones es la condicidn de fa comunicacion, esto
es, la entrevista.

Hombres y mujeres interrumpieron el tumo de su interlocutor casi del mismo
modo cuando hablaban de un tema publico {crisis) como de un tema relativamente
privado (comida). Aun cuando siguiendo a Jennifer Coates puede afirmarse que los
hombres prefieren abordar temas que les permita hablar de cosas impersonaies y les
gusta demostrar lo que pueden hacer. En este sentido, no mostraron en su
participacion conversacional diferencia alguna en relacion con los dos temas
considerados. Asimismo, en cuanto a la afimacion de James y Clarke acerca de que
cuando el tema de conversacion es percibido como propio de hombres o de mujeres,
el género representativo se siente con autoridad de realizar interrupciones (263),
puede concluirse que este rasgo podria darse en ofras situaciones o contextos, pero
en las entrevistas analizadas se hizo evidente tedo le contrario, los temas y el género
no inciden en farma significativa en la produccion de interrupciones.
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Por otra parte, al considerar lo que Lichiung Yang dice acerca de las
interrupcionaes competitivas, que son empleadas para solicitar informacion nueva o
aclarar algo, expresar opiniones fuertes, cambiar el tema de la conversacion, se
encontrd que esfe tipo de interaccidn no se presenta en las enfrevistas, donde el
informante no habla de lo que quiere sino de lo que el entrevistador le pregunta. Los
hombres produjeron con mayor frecuencia de interrupciones competitivas; pero no se
les puede catalogar sélo como competitivos en el discurso, ya que también
intervienen de manera cooperativa y complementana. De igual forma, las mujeres
interrumpieron de las tres formas, aunque no con la misma frecuencia y porcentaje de
los hombres.

Aunque la cantidad de cada funcién de las interrupciones varia segun la relacion
de género, entrevistador-entrevistado y nivel educativo, se puede confirmar lo
senalado por Deborah Cameron, cuando dice que una conversacion usualmente
contiene tanto efementos cooperalivos como competitivos, y agrega que el habla por
definicion debe cantener tanto un minimo de cooperacién como de competencia entre
los hablantes, sea para tomar la palabra, para mantener la atencion o la aprobaciéon
de los demas (58).

lgualmente, los resultados obtenidos sostienen lo propuesto por Kerbrat-
Orecchioni cuando dice que |a homogeneidad del cédigo es inexacta (19). En
hombres y mujeres se presentaron casos extremos del uso de interrupciones; por un
lado, una mujer con un elevade nGmero de interrupciones y, por el otro, individuos
con cero interrupciones independieniemente de su género. Por tanto, puede
concluirse que lgs estilos y los usos de las formas y estrategias linguisticas no estan
del todo determinados por el género de ios hablantes.

En este sentido, resulta aceptable la afirmacion de Per Linell acerca de que la
actividad humana no sdlo esta basada en los antecedentes de cada individuo ni en la
situacion o momento en el que se presenta puesto gue requiere de un proceso de
repraduccion de fa misma. El conocimiento, los sentimientos, los significados y los
mensajes no estan completamente constituidos en el instante que son enunciados,
mas bien son recreados, reproducidos, renegociados, reconceptualizados vy
recontextualizados in situ (47). Las estructuras linguisticas, 1as rutinas culturales, las
normas, etc. existen previamente a las interacciones, pero siempre y cuando los
individuos tengan conocimiento de ello. Las interrupciones, como actividades
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humanas, son recreadas, reproducidas, renegociadas y recontextualizadas por los
hablantes, sean hombres 0 mujeres, dependiendo de su rol dentro de la interaccion
comunicativa. Por ello cumplen diferentes funciones y son producidas con diversos
fines que No necesariamente son exclusivos de un solo género.

Como los hombres emplearon el habla simultanea, considerada por algunos
autores como caracteristica propia de las mujeres, y las mujeres realizaron
interrupciones para intervenir en los discursos de los hombres, se puede apoyar lo
propuesto por Deborah Cameron cuanda dice que los hombres y las mujeres son
productores activos del comportamiento de género, ambos pueden usar sus
conocimientos de los significados del género que adjuntan a [as formas particulares
de habla y pueden producir una variedad de efectos. Las personas desarrolian las
caracteristicas del género de manera diferente segan el contexto y algunas veces se
comportan de una manera considerada como propia del otro género (50).

Oftra revision pertinente es la de planteamientos de Coates y Cameron. Para
Jennifer Coates, las diferencias entre el habla de los hombres y las mujeres se debe
a la forma de ser de cada uno (127), y para Deborah Cameron el desarrolio
‘apropiado’ de la masculinidad y la feminidad no significa una reproduccion intacta de
las mismas sin tener en cuenta las circunstancias, puesto que supone diferentes
estrategias segun se entable conversaciéon con un persona del mismo género o del
género opuesto, en situaciones publicas o privadas, en las diversas posiciones
sociales (padre, amante, profesional, amigo, etc.) (60). Al respecto, aunque los
resultados muestran diferencias en el habla de hombres y mujeres, no se puede
determinar el usc de esta estrategia linguistica como un elemento fijo y estable, en
especial cuando el habla no sodlo depende de los atributos y roles del género, sino
también de otros factores sociales y psicolégicos, entre otros. Por tanto, la diferencia
en e} habla entre géneros no solo se debe a la forma de ser de cada uno, inclusive
hay ocasiones en que no existen tales diferencias.

Una vanante concreta en el tipo de discurso analizado es que, durante la
realizacion de las entrevistas, los hablantes buscaron lograr una eficiencia
conversacional informativa. En consecuencia, y como lo indica Lycan, los hablantes
interrumpieron para obtener la informacién que sus intertocutores omitian o pedir
alguna aclaracion, y lo hacian al presentarse aiguna pausa larga o algan silencio. A
su vez, las intervenciones de los participantes de las entrevistas llevaron consigo
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funciones del lenguaje conformandose como parte integral de las conversaciones.
Los actos de habla producidos en las interrupciones permitieron clasificarias segun
sus funciones y usos. Principalmente, los hablantes interrumpieron para lograr que se
cumpliera con las maximas conversacionales, para emplear alguna funcion del
lenguaje o para evitar e} silencio durante la conversacion.

Los resultados de mayor interés se concentran en la figura 5 que se reproduce
enseguida:

Actos de habla en las interrupciones y las respuestas del locutor
interrumpido en la relacion discurso-género
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La diferencia mas notable en cuanto al empleo de interrupciones no se presento
en la relaci6n de género, sino en la relacion de nivel educativo. Los informantes
analfabetos Iinterrumpieron mas a sus entrevistadores que los informantes con nivel
educativo superior.

Aqui no se puede determinar si se frata de una desigualdad estnctamente
linguistica o no (Hudson 205-6), pero si es evidente de que se trata de una
desigualdad comunicativa, puesto que los elementos linguisticos, en este caso las
Interrupciones, son empleadas de diferente manera por los hablantes de una y otra
categonzacion sociocultural. Los hablantes con nivel educativo supernior tendieron a
sequir la regla de aceptabilidad de las interrupciones, por tanto, se puede decir que
se presenta el fenémeno de hipercorreccion tal como propone Labov, sino que dichos
hablantes siguieron |a norma de cortesia que prohibe interrumpir el habla del otro.
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Los datos obtenidos demuestran la existencia de una “diferencia dentro”, mas
que de una “diferencia entre”. Una “diferencia dentro” porgue los individuos, ya sean
hombre o mujer, analfabeta o letrado, no son identidades definidas y contenidas en si
mismas. La diferencia entre hombre y mujer no es tan marcada en este estudio, mas
bien, los hablantes y sus discursos se encuentran diferenciados por un conjunto de
“diferencias dentro”.

De esta fonma, se concluye en general esta tesis con una afirmacién de Judith
Butler: “Si una es una mujer, desde luego eso no es todo o que una es; el concepto
no logra ser exhaustivo, no porque una “persona’ con un género predeterminado
trascienda los atributos especificos de su género, sino porgue el género no siempre
se establece de manera coherente o consistente en contextes historicos distintos, y
porque interactia con modalidades raciales, de clase, étnicas, sexuales y regionales
de identidades discursivamente constituidas® (1999 28).
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ANEXO 1

La refacidon de género entre los intertocutores de cada entrevista es cruzada, esio es, un
hombre entrevista a una mujer y viceversa. Se establecid el universo de estudios de esta forma
con el fin de poder identificar las diferencias conversacionales en la interaccion de hombres y
mujeres. De todas formas, serad necesario un estudio posterior en donde se incluya la relacion
hombre-hombre y mujer-mujer para contrastaria con las interacciones de géneros opuestos.

El universo de estudios para este trabajo es el siguiente:

Entrevistas hechas por un hombre a una mujer (H-M)

No de entrevista institucion donde Tipo de analfabetismo Edad del
estudia el (I1a) del informante informante
entrevistador(a)
161 ITESM (boliviano) Total 50
162 ITESM (boliviano) Funcional 30
168 ITESM (bolviano) Funcional 48
267 UANL Total 36
507 UANL Funcional 41
Entrevista hecha por una mujer a un hombre (M-H)
No. de entrevista Institucién donde Tipo de analfabetismo Edad del
estudia el (la) del informante informante
entrevistador(a)
259 UANL Funcional 5
359 UANL Total 52
495 UANL Total 39
498 UANL Funcional 51
512 UANL Total 55
Entrevista hecha por un hombre a una mujer (H-M)
No de entrevista Institucion donde Tipo de analfabetismo del Edad del
estudia el (1a) informante informante
entrevistadorn(a)

616 UANL Licenciatura 36

623 UANL Licenciatura ncompleta 23

657 UANL Licenciatura 26

659 UANL Licenciatura incompleta 23

664 UANL Licenciatura 22

Entrevista hecha por una mujer a un hombre (M-H)

No de entrevista Insttucion donde Tipo de analfabetismo Edad del informante
estudia el (1a) del nformante
entrevistador(a)
548 UANL Licenciatura 26
576 ITESM Licenciatura 35
592 ITEEM Posgrado 32
649 ITESM Posgrado 37
700 ITESM Posgrado 42

Las letras mayisculas H y M significan hombre y mujer respectivamente. Todos los
entrevistadores son estudiantes de licenciatura de ta UANL o del ITESM. Los informantes se
dividen en hombre y mujeres analfabetos y de nivel educativo superior. La edad de los
entrevistados es de 30 0 mas afios a excepcidn de algunas con mujeres de nivel educativo alto y
un hombre con el mismo nivel educativo. Esto se debié a que no se pudo consequir individuos que

cumplieran con tales rangos y que tuvieran 30 o mas afios de edad.




ANEXO 2

Los simbolos empleados en las entrevistas son los siguientes:

!

Pausa corla

=

Interrupcion realizada por el hablante

|Corchete]

Habla simultanea o interrupcion de un hablante en el
tumo de otro cuando ain no termina su discruso.
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ANEXO 3

Trascripcion de las entrevistas analizadas (sélo se incluyen los fragmentos de cada
entrevista que tratan sobre los temas « comida » y « Crisis »).

ENTREVISTA # 161

E: ;Qué comidas / qué comidas son las que / las que usted acostumbra hacerles? ¢ / jc6mo... J como les
prepara sys ¢cosas a ellos?
I: Pues / segun... / lo que comemos / pos / nada mas es... / frijoles y / blanquillo /
E: Mjm
I: puro blanquio / y frijoles / luego a veces una sopa/ o... / a veces / este... / pos carne casi que no SILENCIO
= E: ¢{Casino?
I: No / por lo regular no / carne este... / leche / pos / tampoco porque'orita con... / lo poca que gana el
muchacha / pos / no es suficiente pa'comer... / buenas comidas SH.ENCIO
E: Ajaly... /este.../ ;como les prepara por ejemplo el / blanquilio / con... SILENCIO
= I Pos... /los blanqui’os / luego... / estrellados / luego / revueltos / luego... fa la mexicana / luego
este... / rancheros

E: ;Y a qué se debe usté que / que...? / s a qué cree usted que se deba / e / constant'escasez / o cnsis?

I: Mira / tocante a la / escasez / y las cnisis / dicen / Jas religiones que / mi mamé es testiga de Dios Jehova
SILENCIO

E: Aja

t: ¢Eh? / y dice mi mama / que la escasez / las crisis / los temblores / los'ustos que ha'bido / 0... / mundianos /
se puede decir ;verda? / dice mi mama / que es que porgue / Dios Jehova / qu'es’u Santo Nombre / £l'a
mandé / que... / El'o tiene / pronosticado / ya / que asi v'a ser / que asi debe de ser ;verda? / peliarse los
hijos con las... / los padres / los hemanos con hermanos / hermanas con hema- / que haga mucho
desastre / que haiga / entonces / yo / a mi ver / y mamé / nunca se mueve la / la hoja / sin la volunta'de
Dios /

E Mim

I* claro / si no hay gra- / aigre / no se mueve / gverda? / bueno / otra / este... / que por medio de la Biblia /
esta pronosticado / todo lo que hay / todo lo que s'esta viendo / no es eso / debemos de ver / considerar /
rac'ionar / y pensar / bien con la cabeza / qu'el Gobierno / qu'el Goblermo / es el qu'esta... / aprovechando
todo / el Gobierno

E: Aj4

I' ¢Quién impusc el IVA? / e! Gobierno / ; eh?

E: jCtaro!

I: Qu'es que México estd ../ qu'es que México / esta / este... / vendido con los Estados Unidos / que porque
los Estades Unidos le prest6 dinero al gob- / a... / @ México / ;m? / ¢ por qué ? / por el Gobiemo / porque
todos / no {0 deseo yo saber / peto / tratamos / de... / de / este... / de acomodamos nosatros / ceh? no el
projimo / si yo veo / a la sefiora d'enfrente / una suposicién / yo veo f al / a la vecina d'enfrente / que va... /
qu'esta en la esquina con fulano / vengo / y prendo la mecha con / con el hombre / con su esposo sverda? /
épor qué? { porque fue ella / ¢y st he sido yo? / no me'bia gustado que me viniera a descubrir (Risas) /
¢verdad? / asi es / si yo veo que ella / estd / que ella / esa / esa persoha que / con quien estaba ella
platicando / le da una cantida'de dinero / yo le hago la lucha / por un lado o por otro / para quitarselo / y
qu'el dinero que le d'a ella me lo de a mi/ ; no es asi? / entonces e} Gobierno segln / acapara / él es el que
apa- / acapara todo / ef es / el que ta- / le tiene a uno... / como fregado / la / el pte'n el pescuezo /
vuigarmente se dice

E: Si

I. ¢Eh? / & pero Dios Nuestro Sefior / que dice mi mama / quesque Dios Jehova / no es él / é no se

desfiende / como esa criatura / le doy un manazo a esa criatura / no me lo contesta/ ;por qué? / porqu'es

una nifia / es un inocente / no se puede defender / asi estd mi Padre Etemo / que yo creo en él/ y creo que

hay un solo Dios / eterno / s verda? / bueno / asi el / el como se desfiende / nosolros / un borracho / un

drogado / un este... / ratero / o una persona que na'mas / piense / en si mismo / e dice / no hay Dios / no hay
un poder / no hay esto/ no hay l'otro ¢ verda? / é dice / ; por Qué? / porque él dice hada mas yo / y sobre de
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yo /lo que yo diga/eso ha/sehace/;m?/y siél ve/un. . /unamigo d'él/con otra chamaca/ &/ a toda
costa se la quita / y si se quiere hasta se pelea por ella / ; no es asf?

E: (Risa) M... SILENCIO

(Interrumpe para cambiar el tema)
= E: O sea/ perdon / en la Cuaresma ustedes / hacen comidas especiales ino? /o
sea / se hace [una comida especial]
I: [Bueno / afos anteriores)
= E. ;como?
I: como le acabo de decir
E. ¢C6mo se hacian?
I: Afios amteriores / se hacian / la'siete comidas
E: ¢ En qué consistian?
I: Las siete comidas es / pipian
E: Aja
t: Son... / este... / son tortitas de camardn / en masita loca
= E: ;Como la prepara esa?
I: ¢El camarén en masita loca? / mire / se dora la masita / se dora masa / o... / harina / ento’ces se le / se le. .
/ muele / ajo / pimienta / pimientén / y comino SILENCIO
E: Ala
I: T?maie !y se le pica cebolla/ @ se muele 1a cebolla / si hay en la cas'a quien no le guste la cebolla / se /
muele la cebolla /
= E: para quital'el. .
I: todo / todo se musle / entonces se I'echa / a la masa dorada / o a la / a 'hanna / dorada / se
f'echa’'quello / entonces se le echa una ramita de cifantro picada / y luego eslte... / se hace
caldudito / como caldo / ento'ces ya 'o qu'ssta todo aqueflo / bien sazonado / con... / sal a su
gusto / entonces se l'echa los camarones
E: Aiad
I: ¢ ER? ta tortita de camarén / que sea / una telita especial / ;m? / esa es una comida
= E: Aja/ laotra?
I: ¢El pipian?
E' Pipian
I: Se le pone / chile colorado / ajonjoli / y se le pone... / sem'ia de calabaza / todo se dora/ y se le pone / un
pan / para que especie / ;m?/
E: Ajé
I entonces f este... /' se bate bien a bien en agua caliente / y I'a se pone a cocer/y l'o se /le pone... / sa! al
gusto / esas'on dos / se hace / nopalitos
E: Aja
I: Los nopalitos se cocen / se... f le muele... / ajo / este... 7 chile casacabel / y... / y se guisan { con... / cebolla
picada / y se le pone este... / se le pone orégano / ;eh? / son tres comidas / la que se sigue / son acelgas
E: jAh!/ sl / jacelgas?
I: Si/lacelga nada mas / se... / se le quita todo el rabo / se pone a cocer/ ya I'o que esté cocida/sele/se le
pone sal al gusto / ya I'o qu'esta cocida / se saca del agua / se expnme bien a bien / se le pica / chilaquil a la
mexicana

E. Si

I: Se le pica / chile / tomate y cebolla / se le mueten tantitos cominos / y un pedazo di ajo / o un diente di ajo
intero/ y... / y se guisa / ;verd4? / son cuatro-comidas / con acelgas / luego la lenteja / 1a lenteja se limpia /
se coce / se le pone sal al gusto / pa'que se coza todo incluido / ento'ce'se le pone / ajo / comino / cebolla f
tornate / y unas hojitas de cilantre / ;m? / son cinco cornidas / la capirotada / no / falta (a... SILENCIO

12: Los romeritos ;no?

I: El pescado

E: jAh! / el [pescado]

I: [Falta] el pescado / el pescado / se coce / se coce / se le pone sal al gusto

= E: ;Se coce en agua?/ o0...SILENCIO
k. SI/ en [agua]
E: [En}../aja
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I: Se pon- / se pone a cocer en agua / y se le pone / tantitharina / dorada / se guisa / con tor- / con harina
dorada / cuando ya ('harina dorada fleva / ajo / comino / pimientdn / perdén / cebolla y fomate / y unas
hojitas de cilantro /todo aquetio / en el sartén de I'hanna dorada / se l'echa’l caldo de... / de pescade

E: Aja

I: Y da el sabor / ¢eh?

= E: ¢ Se deja cocer?

I: Sily se coce / a... / punto / de que ya'sta / y de sabor 4 verda? / la comida / e / la o / ésta es la dltima

comida / es / ya para ser la'siete / es el... /la/ la / sopa de pan / la sopa de pan / jverda? / se parte el francés

! si es de tres / cuatro dias / o de toda / se compra el sabado / o el domingo

E: Mim

I: para que / dure'l viemes / pero no tapado / destapado / para qu'endurezca / entonces este... / al gusto / di

une / al mio ¢ verda? / este... / si acomoda todo / en un sartén / una tapa se acomoda en un sartén / 6 en una

’E w“:_uela / pa'que salga sabroso / luego ya de... / puesto en el sartén / una tapa
: Mjm

I; enje) sartén / se le pone / este / pasas / se I'en- J tiende / coco tallado / 'extiende grageas / y lue’o se l'echa

! qtra tapa/iah! / y sele pone este... / platano / y lue’o se I'echa otra tapa / a la siguiente tapa se 'echa lo

mismo

E: Mjm

). ¢Eh? f gragea / e / la pasa / clavo de comer / €] platano / y la gragea / a la otra tapa / y si es de tres tapas /
se le pone la misma cantidad / 1o / lo mismo /¢ verd4? / entonces / este / ya I'o que esté’quello / preparado /
ve uno / ya que tiene'n un... / en una jara / o en un jarro / un kilo de... f piloncillo /

= E: [¢ piloncillo?]
I: [de] / desoivido / ;m? qu'es la miel / que lieva el pan / entonces / de modo de que f complete / a
empaparse todo el pan/toda la sopa de... / que se le nombra la capirotada

E: Aja

|: Entonces’e le hace eso / ;verda? / ento'ces / ya tiene uno la'siete comidas / hechas / ;verda?

ENTREVISTA # 162

E: Este... / ;qué tipo de comidas / o qué es lo que normalmente les gusta cocinar o comer aqui? / ¢y como lo
hacen?

I: Pues / lo.que més... / sopa / frijoles y . / en cada tercer dia este... / carne / no todes los dias / cada tercer
dia / guisar / la carne y frijol y sopa es todo lo que / huevos // [la leche}

= E: [¢Como...?)¢ Como este... / coOmo prepara usted su guisado cuando hace un guisado?

I: Pues... / con salsa

= E: ;Y le sale? / ;cémo le hace?

I: Pues este... / o sea con... / guisar / guiso la came primero luego este / e... / que ya esta dorada le hago / le
agrego la salsa / y.../ pero |la sopa pos nomas dorarla y el tomate / el consomate / només

E: ;Con qué lo acompatfia / o cémo lo sirve?

I: iAh! pos / I'acompaiio con / sopa / la came pos con sopa y frijoles

E: Aja/ jla sopa cémo la prepara?

I: Pues... / este

E: ;iQué tipo de sopa / 0 como?

I: Sopa de fideos / casi siempre sopa de fideos / Ia doro luego ya només I'echo el / tomate y el consomate

E: ¢En agua hervida?

I: Eh... f 0 5ea no / |la guiso / asi només con agua / sin hervir / asi

E: ¢ Por qué este / consumen carne cada tres dfas...?

= |: Pues que... / pos un dia / no / no les hago porque pes un dia tengo que comprar ofras cosas/e... /y.../ 0
tengo muchos gastos y / pos no / no me alcanza / para comprar carne y otro / un dia les compro / y un... /
les dejo de comprar un dfa y otro dia / sl les compro ;veda? para / poder completar / toda la semana

E: Aja/ i Es dificil / conseguir came to- / [comer carne] tedos los dias?

= I: [Pues si]/ si/ eso sl

E: 4Por qué serd eso? /o sea...

= I: Pues / yo digo qu'es que / pos como'orita ya todo estd muy caro... / ya / 't4 todo muy caro y pos / tiene
uno que / economizar o sea / pos hacer rendir lo poquito que / [para poder] cubrir toda la semana ;veda?
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E. Claro

| porque / como la raya es cada ocho dlas / tiene que uno alcanzar / para poder completar

E: ¢A qué cree usted que se deba esto / esta crisis o el... / el que no alcance [para comprar]?

= |: [Pos yo digo] que por lo caro que dan todo

E: ¢ Y por qué sera eso?

I: Pues / no sabia decirle por qué 4 veda? / no sé por qué pero pues / eso sl que / dan bien cara / yo creo que
por eso porque / todo dan bien caro / 't4 muy caro'orita todo

E: Constantemente suben [precios]

= |: [Van] subiendo las cosas / un dia nos suben el tomate / e... / nos bajan / por ejemplo / nos bajan el... / el
chile /

E: Ajg

I: y suben el tomate / y luego ['otra semana nos bajan el tomate / y... / y suben la papa o/ o suben el chile otra
vez [ asi que pos tenemos que / comprar mas poquito de una cosa para poder... / completar todo / nos dan
més barato una cosa pero pos nos suben la otra/ y no/ no /daigual(...)

E: Durante las / durante los festejos para la Virgen de Guadalupe por ejemplo / ;qué's lo que hacen
nomalmente?

I. Pues només aira/lo que e hacen ahienla/en la... / en la iglesia

E. ¢/Qué le hacen?

I: Pues / danza / este / y pos les / ahf a los que / andan ahi'n la danza / que les hacen comida / [pero. .]

= E: ¢ [Qué tipo] de comida?

I: Pues mole / y sopa de aroz... / este / mole sopa de amroz / tamales

E: 4 Usted sabe preparar tamales?

I: Si

E: ;Como los prepara / sefiora?

I: Pues / compro la masa / y... / luego este [/ la bato la masa con... / manteca de puerca / e... / 'echo este /
chile / molido / cascabel / le revuetvo a la masa / y luego aparte / este / quito la came de puerco/ la cozo / y
luego la desmenuzo / y luego la guiso con especies

E: (Qué tipo de especies usa?

I: Este / cominos / ajo / pimienta / e .. / nomas / y chile colorado / pa'echarle a la carne / asi es como / y
los frijoles / pos / nomas guisarios con... f comino f només los guiso con comino y / bastante manteca de
puerco / y ya/ es lo que I'echo

= E:. ¢Ustedes no se sienten golpeados o... / continuamente mas / no sienten mas dificil la vida / por la
subida de precios [0 cosas asi]?

I: [jAh si'] / eso sl I si pos [luego luego] se siente / luego luego se siente el / el cambio / me dice

E: [Se siente]

mi esposo / te voy a dar menos porque / este ya / este / o sea porque ya no / no completamos / le digo
in‘nombre! pos / me vas a dar menos y luego / a &l / a él le aumentan alta / y él también me aumenta a mf
pera... / pos ya cuando él me aumenta aqui ya / le 2umentaron también en las tiendas / también / todo
suben / a nada sale que...

= E: ({Qué / o quiénes usted cree que sean responsables de eso o... / qué sé yo / d'ese tipo de situacion? /
hableme usted sin temor / no es una cosa (Risa) temnble

I: Pues yo / yo diria qu'el Gobierno /

E: Aid .

I: es el que / toda f toda la gente dice qu’el Gobierno porque / cobra méas impuestos / y porque les cobra mas
a los trabajadores

E: Claro

I: Porque / dice / mi esposa el / el domingo pasado / trabajé el domingo ¢ veda?

E: Aja

I: O sea / horas extras porque pues / como acaba de entrar de vacaciones y este.. / sac6 muy poquito / el
domingo pasado trabajé toda la semana y luego pos / todavia trabajar el domingo f nada que p0s qQue / que
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pa'sacar mas / y no pos / sali6 igual / porque le rebajaron / trece mil pesos de puro impuesto de / de nomas
del dia que fue a trabajar / digo jn'hombre! pos mejor / no'bieras ido aqui te’bieras quedado / pos a qué
sales / en vez de ganar... / pierde mas / y / y todo el / dia que / trabaja ;veda? porque / y digo pos a nada
sale que / trabajes para sacar mas y / sale iguatl / [porque]

= E: [La empresa] donde / trabaja es empresa de Gobierno / ¢ no?

I: [Pues...]

= E: 4 [O es) privada?

I: No / es del Gobierno / también / s/ porque pos / pa'que le rebajen tanto impuestos se imagina

E: Claro

I: no digo yo no pos / pa'qué sale que trabajes més si... / te pagan... f igual / si dice / ahi traigo la nota / dice /
trece mil pesos només... / de puro impuesto de trabajo

E: O sea impuesto de trabajo de... / { de un dia extra de trabajo / [o de una semana]?

= I: [De un dia) / o sea pos / me dijo que le habian rebajado de / seria de toda la semana yo creo

= E: [Toda la semana] toda sf

I: Trece mil pesos de / impuesto de puro trabajo / yo no sé si fue de toda la semana / es mucho / en vez de
que te paguen por trabajar ti / pagas / porque

= E: Por el trabajo

I: Si/ por el trabajo / y digo jn'hombre!

E: ;Qué acostumbran hacer en Cuaresma?

I: Pues... / yo los viernes / nomas los viemnes / este... / a veces / hasta'orita todavia no les he hecho ;veda?
porque / este... / todavia no pero / este pos les hago los viemes... ! un pedazo de pescado o sea filete /
filete asf empanizado dorado / tortas de papa / habas / ¢ lentejas / nopales / y... / ya / ya los meros dias pos
/ les hago capirotada

= E: ¢ Como hace la capirotada?

I: Pues la capirotada pos este... /doro el pan/y... / el pan lo doro en aceite / los pedacitos / y luego la vacio a
una/ a una vasija y / este... / cozo... / cozo canela / piloncillo / comino / un tomate fresadilia / este...

= E: :Como es el tomate fresadilla?

|: El tomate fresadilia es el verdecito

E: jAh!

(: Este... / y un pedaze de tomate rojo / y... / luego ya qu'esta todo /7 qu'esta hervido / lo cuelo / y se fo echo al
pan / se lo voy echando y... / le voy echando una capa de grageas / queso / cacahuates / Y... / pasas

= E: | Mezclado?

. Si/yeste.. /y! o sea en cada capa le voy echando / la... / yo ya que / I'echo tedo / le agrego todo el jugo
¢veda? / el piloncillo y todo eso y... / ya 1o dejo que repose un ratita / asl / asi es como la preparo

ENTREVISTA # 168

E: Latele/si... / qué / qué comidas ha preparado usted para esta Semana Santa?
I Pos / coma dijo... / mY'hijo / el pipian y asl... / pos lo que tenemos ;verda? / a veces tieneuno/y a
veces pos no tiene / lo que sea

E: El pipian /  qué otras cosas més ha hecho?

|: Pos el camarén / la capirotada / o asi... / habas / lentejas...

E: ¢ Cémo prepard el camardn / a ver / yo soy-/ extranjero / soy de. . / Bolivia y (Risas) yo... / yo quisiera saber
cdémo... / cobmo cocina usted / para poder f a ver si / puedo hacer igualito que usted / (Risas) SILENCIO
[¢cdmo hizo el camarén?]

I [No. /pos)esque.. /el../camardn ya viene en polvo / ;verda?

E: ¢En polvo?

{: Ya viene molido / lo compra uno en paquetito / F'ogo ya... / este... / bate la clara / la clara / y ya Vecha &l
polvito / y dispués l'echa la... / la yema del huevo / ya se hacen tortitas / en la / en aceite

E: 4 Y el pipian / en qué consiste?

): Semillas / y chile

E: ;i Semillas de qué?

!: De... / calabaza
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E: ;Y como lo prepara?

I: Pues... / se... / hace / se tuesta |a semilla / en aceite / luego el chile tam'ién / y lue'o ya... / se muelen

E: Se muelen...

i Mjm

E: ;Cémo se sirve eso?

t: Pos I'o p's ya lo coce uno f con agua tibia / pa'que no se corte /tamfién SILENCIO
= E: |Ah! ¢ se corta?

I: 81/ con agua fria / I'c ya se sirve / y ya'sta

E: ¢Esrico?

I: Bien rico

E" (Risas)/ ¢ Pescado no cocind?

I: No... / no hicimos

E: ¢Usted cree que sea... / no sé / no cree usted / que sea por algo especial? / jqué les dicen... / los
evangelistas a ustedes? / ;a qué se debe la crisis de...? SILENCIO

I: Pos... / no... / este.._ f bueno ya tengo ! com'un afio que no voy / hasta'ora que fui este afio / aqui a la Iglesia
/ pero / comoquiera / pos... / todo eso ;verda? / este... / esté en la Biblia / ;veda? f que tenemos que pasar
por todas esas / cosas / 1o que todo / lo que se'sté viendo ;veds? f esta escrito en la Biblia SILENCIO

E: ¢Ahi ya lo dice?

I: Como... / terremotos / pestes / este... / guerras / todo eso jverda? / hasta/ para la venida de Cristo

E: jAh!/ ;tiene que venir Cristo?

t- Bueno / fo dice la Biblia / (Risa)

E: De los presidentes que usted ha cenocido... / que han estado en este / ;cudl le ha gustado mas? /
¢ninguno? (Risa)
I: Pos todos / e... / prometen / este / bajar... / digamos / mejorar sverda? /
E: Aja
{: Al comenzar/ para que / vote uno [por ellos}/ y todo eso ;veda? / y pos a la hora del'hora / siempre nada
E: [Por ellos] / si
E: Pus igual
I: Suben y suben / (Risas) / es lo que hacen
E: Y por eso es la crisis / ademas / ¢ no?
|: Pos yo creo que si
E: ¢No hacen'ada verda?
I No hacen'ada / si prometen / pere nunca nos prometen lo /nunca... / digo... / hacen lo que nos prometen
E: ¢{Usted cree que esto si/llegue... / a continuar toda la vida asi?
I: Pos quién sabe / po’sl seguimos / tadavia con los / presidentes asi / [yo creo que sf]/ s verda?
E: [Pues sf]

E: ;| Ahora esté mejor la situacion de Zacatecas / o esta peor que antes?

I: Pos no / ya parece qu'estan... / més / mejor ;veda? / antes no habla / camionetas / ni / camos / y ahora /
sl... /ya... / hay unos que ya tienen / caito / su camioneta SILENCIO

E: ¢Nunca hay sequia por ahi?

I: Si... / pero como... / les han hecho pozos / tonce’ siem- / los que... / tienen con qué ;verda? / siembran de
riego / parece qu'el... / Gobiemno les ha prestada / este... / tractores / con qué muevan las / tierras / este han
hecho pozos / y es como levantan / cosechas

E: Les favorecié

I: Mjm .

E: ¢Y aquién letoca/a su ../ papé le toca pozo?

I: No... / a mi papa no / él nomas de lo gue llueve

E: Temporal

I: Mjm

E: ¢Y es muy seco / o no?

I: SI... 1 sl es / no pos .. / dice que a veces llueve / y a veces no... / a ve's se les da la cosecha / y... / pero
como a mi papd / este... / tam'ién tiene mucha farnilia / todos los ayudan

E: Lo ayudan

I: Le mandan unos / Je mandan otros / y asi / no lo dejan
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ENTREVISTA # 267

E: jAndele! / este... / m... / ;me podria platicar / cuéles son los / platillos que mas le gustan?

I: M... / pues no / no hay una especialidad (Risa)

E. (No?/ zy... / qué's lo que cominmente les hace a sus nifos?

I. M... / sopa / sopa de arroz f sopa de / de todas clases de sopa

> E: ¢Si se [la comen]?

I: [Verdura] de vez en cuando / pero casi la verdura'ellos no le gusta

E: i No le gustan?

I: No / le gustan mas ta carne / el pollo / y... / te- / cosas buenas ;veda? / (Risa)/ y... / pero no / pos / tam'ién
la verdura / se debe de / de comer / [claro]

E. [Si]/ es necesario

l:Sil/ylalechely...

= E: i Nos podria decir / como se prepara... / este / cémo prepara la verdura?

I: Ensa- / pues ensalada

E: [¢Ensalada?]

I [Bien] rebanada / poniéndole limén / tomate / cebolla

E: ;Calde no les hace? *

I. Si / de vez en cuando / también / pero casi / ya ves / como'nita / pus / todo esta caro / jverda? / nada es
facil de comprario lue'o lue'o y... / asl es que cada quincena / o cada sdbade f o / tres veces a la semana /
{nada mas)

= E [S1]/ era lo qu'estdbamos viendo / que / la situacién que vive / la gente / pues estd muy mal / ; qué nos
puede platicar acerca d'eso?

I: Ah pos / ;qué podria decir yo? / este...

E' {En reaflidad est4d muy dificil 1a situacién?

I: Pues no tanto / conociendo... / a este / teniendo a Dios ¢veda? / no es tanto / seria mas pesado en
nosotros / como si estuviéramos'onta preocupados / porque no hay qué comer entonces si seria mas dificil
/ pero conociendo un poco a Dios / se hace / pus / mas o menos como... / en otros tiempos /veda?

E: [Si claro]

| [Pensandolo] bien

= E: Mjm / este... /[;qué I'iba’comentar?]

= | [Y es] mucha ayuda espiritual / porque / no te preccupas por lo que / jah!._. { jqué voy a'cer? /
anteriormente si / se podia uno morir / porque pos oye / 'tds nomas pensando / en ;qué voy a comer /
mafiana? / ; qué voy a'cerora? / ; qué voy a'cer pasado mafiana? / y conociendo a Dios / pes ya/ ya no
hay problema / estas tranquila / y en paz / segura que tu comida no te va'faltar / ni un... / dla de |la semana /
porgue si conoces a Dios / j qué mas te puede faftar?

E: Claro

I: El es el que nos da la vida / por El respiramos / por El vivimos / Ef hace el sol y el aire / ;qué podemos
pedir nosotros? / ¢ podriamos caminar nosotros sin EI? / 4 no verda?

E: Claro

I: No respirariamos

E: Mjm / pero... / ca-/ e...  m'he fijado que mucha gente / si en realidad / vive muy mal / que no tiene para
[comer ni...]

= |: [Pues] es que también / es preciso / como se dice / precise / buscar a Dios / para llegar a tener / qué
comerf

E: Claro

I: En 7 ahl... / escrito esta / no de / nomas de pan vive el hombre / sino de toda palabra / que cai del cielo / es
el mejor alimento

E: jClaro! / oy qué / Iba'decir? / l'iba’comentar ésto de... / si ha visto ;vea? { que / estos reportajes que se
hacen / de Africa / donde !a gente muere porque no tiene

= [: [SI/ sf] hemos visto

E. Y qué le parece / es0?

I: Pos este... { pos no... / nosotros no quisiéramos jveda? / quisiéramos tam'ién salir como ustedes / con una
grabadora / decirte / ; ustedes qué piensan / sobfe nosotros mismos? /

E: SI

I: més que voltiar @ buscar a Dios / y todo / nos caeria como. . / es decir / como si fuefa una cosa de
componer en un segundo / porque'l hombre no lo puede componer / aunque el Gobiemno se mate / tratar de
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mejorar / no va'poder / no va'poder / porque sf no tiene poder / 't4 sentado en el Gobiemmo / porque Diocs / lo
puse / no porque'l / quiso sentarse

E: Mjm / aungue la situacidn gue... f que pasa el Gobierno / nos han comentado mucho acerca de / de la
corrupcién que vive'l Gobierno / ; usted cree que aungue / ellos estan haciendo para... / para... / ayudar al
pueblo / usted cree’n eso?

I: Pos... / 'tara tratando / pero no puede / es imposible / es lo mismo / volvermnos a repetir / es imposible para el
como hombre / si nosotros nos diéramos cuentas / todos / todos los mexicanocs / qu'estamos viendo en la
condiciéon que s'estd viviendo / los de mas abajo f vamos a decir que nosotros le digo / gracias a Dios /
todavia completamos para comprar / para comer / pero hay unos que ya no / pero ;qué's lo que tenemos
que hacef? / ;qué es? / compartir lo que tenemos / lo poquito que tenemos / si yo tengo tres bolsas de
frijoles / repartirle al otro / o... / simple hecho / decirle oye hermano / busca’Dios / es el Gnico que te va'dar /
Nno vamos a esperar a que pase a la cuadra de la esquina / Que nos venga'decir / aye / ten ésto

E. No/ daro

l. Y es lo maximo / es la méxima'yuda / porque... / no hay més / no / hay / mas / es la palabra comecta / no
hay méas

E: Claro / y... / esa situacién que vive la gente que / ya no tiene / qué comer / fii / ni nada d'eso / jcree usted
que... / se va'gudizar? / o sea { {qué va'umentar cada vez méas?

I E... ! pos... / precisamente / lo... / lo mismo / si no buscamos a Dios / tiene que ir subiendo / porquel
Gobierno tampoco puede decir / oye / yo por lastima / les voy a dejar de aumentar / ne puede / no puede /
no puede / y no puede / ;jqué mas quisiera'cer €17 / quisiera desbaratarte / pero no puede / seria e sistema
mucho mejor este... / nosotros mismos nos diéramos cuenta / en que forma estamos viviendo / si'stamos
viendo en Africa / s'estan muriendo / en Monterrey también / dicen que se mueren

E Si

I: Continuamente / yo no los he visto / pero / la mayoria / cuentan / oye pos enton's / ;qué mas? / cada dia
estamos mas pobres / cada dia estdn més pobres / ;veda? / por decirlo asl / humanamente pobres /
nosotros / decimos / gracias a Dios / ricos de espiritu / porque... / cuando llegue’) momento / no vamas a
decir / ay! ;jqué comeremos? | no

E: ¢Por qué cree que? (...)

I: (..) De Dios / a / ;por qué crees que s'estan muriendo en Africa? / por lo mismo / la desobediencia del
hombre f que siempre quiere ser mas / que Dios / eso es / totalmente / la realidad si nosotros los hubiera /
si... / supuestamente ¢ verda? / yo tengo poco de vivir / y de nacer y todo

E: Claro

I: jAhl / y las que nacieron en aque'as generaciones / dicen bien / que México era rico / ;donde esta toda la
nqueza? / lo mismo / potque... / s{ nosotros / queremos ser / o... / decir / igualarnos a Estados Unidos / jay
no! / pos aquellos son ricos / alla pobres no hay / pobres / aunque no tengan casa / tienen un caro / tienen
casa / pero alla el Gobierno es diferente / a los de aqui

E: Muchas veces pueden ser ricos de... / materiaimente / pero pobres espintualmente

I Exacto / 4ndele / enton’s / aqul es lo que nos pasa'nosociros / la mayofia / nadien se acuerda de Dios / no
me digas el que va sentado en un carro... / Gitimo modelo... / o un limusin negro / va pensando en Dios / no

E: Para nada

I: Para nada / esta pensando en su trabajo / es esctavo / de... / de su trabajo / o de su camro / por eso Dios
tam'ién nos / 1a restrngiendo / un poquito para darnos cuenta / que hay un solo / verdaderamente al que /
que nes dié todo

E: 8!/ pos ! ahl / los deméas hermanos ahi / les llegaréd su dia / pero primordialmente como me preguntd
usted'orita J ;cuél serfa? / pus... / seria lo principal / el serfa fa base / como decir / cuando voy a'cer una
casa / de material / tengo que poner la base primero / para que lo di armiba sea macizo / pus entonces

E: No se caiga

I: Aja / serfa / o prifnordial

E: Entonces / Ia situacion se remediaria / toda esta ¢nsis / que vive la/ la..

= |: Se remediaria / asi / como lo oye / aunque nadien ko quiera creer / porque no hay quien 1e fo crea / usted
mismo / la prueba / lo ha tenido / con ese sefior / ;qué me aprovecharia? 7 juh!... / si se aprovecharta /
conversar / tal vez a usté le sirve tam'ién / como a mi me va'servir estas cosas / jverda? / pero él no lo
penso éso / él dijo jah! ide qué? / .y qué me va'servir? /

E: Mjm

I: no/ ya no'sta el mundo como para que nos salude / como para que nos reciba con una sonrisa

E: Si / fijese / yo muchas veces m'he decepcionada de andar / casa por casa / entrevistando a gentes /
porgue / s'encuentra uno / con personas que'n realidad / no / no piensan/que se/qué sé yo/encas-/e...
1 hay veces que s'encuentra uno con personas / que'n realidad aprende mucho / a pesar de / que / no le
diga nada / pero aprende d'esa paz / que tiene

I: 81/ s§ porque este / otros / viven / meditando / siempre / ésto / nunca / Dios / amanece otro dia/ y dice... / si
no tengo paronta / pa'comprar un Kito de torti'as / no me falté / quiero que sepa / mi esposo’orita / no'sta
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trabajando / que / es / |a realidad / no'sta trab- / se le termin6 un trabajo / y como trabaja en ta obra / pos no
tiene / somos siete / ;qué estamos haciendo? / yo no'stoy triste / ni estoy tampoco llorando / porque no
tengo qué / el sefior me trajo a mi / es decir / Dios / por medio de una persona / me mandaron / cinco kilos
de tortillas / tengo sopa ! tengo frijoles / ;qué me puede fattar? / lo principal / tengo mi alimentacién
espiritual / ; gué me puede faltar? / ; me preocuparia / por todo? / no...

E. Tiene la felicidad / que's lo importante

I: Totalmente / ni un hijo enfermo que digamos / que ya se m'estd munendo / que tenga esio / nada/

= E: [¢Y cdmo...?]

I: {todos] completos / porque los ricos tienen a los hijos / pus / yo he convivido con personas mas o menos /
de un nivel / no digamos muy ricos / perc un nivel mas o menos / ;y de qué les sirve / tener tres carros /
tres ranchos / cinco camionetas / bastantes casas / sl su hijo no camina / si su hijo esta tirado en dos
camas / o dos hijos inutiles / que no le sirve'n su tierra / ; de qué e sirve? / jseria la felicidad / la nqueza? /
no / no / sino todo lo conirario / |la felicidad es asi / viéndolo bien / pero pos al no querer ver / que's lo mas
dificil / para... / los que quieren ser mas

E: ;Y c6mo? / me dice que su esposo estd... / esta desempleado / jcdmo le hace para salir adelante? / ¢a
qué se dedica?

I: A/ nada / absolutamente a nada / 'orita no tiene trabajo / no hay trabajo / llega un momento / que Dios
quiere / que le van a traer / va'venir a la casa / el trabajo / no va'ir €1 a buscarlo / y si lo va'buscar / lo
encuentra / porque ya es el iempo del Sefior / que a lo mejor entre a un trabajo / para que se ponga a
trabajar / y seguimos viviendo igual

= E: Pero / como que no se ve un poco apurada / por el hecho de que / [no tiene trabajo / y no tiene
ingresos]

I: [Bendito sea Dios / no /] nada / porque Dios dice / vale mas / mucho ti que / que un pajarito / si un pajarito /
€l le da de comer / lo alimenta / se procupa por €l / pos ,a nosotros? / maxime que somos sus hijos / i por
qué no / apurarse / todo / nos viene de todas paries / entonces no hay / por qué decir / jay! pos ;qué haré
con esta nifia? / qu'estan grandes / que que le voy a / no / bendrto sea Dios / hay de todo / poco f pero hay /

E: Claro

I: y esa es la mayor felicidad / porque / como les digo / a ellos / no vayan a empezarse a preocupar / porque
no hay nada / no... / la felicidad esta que / puedes caminar / y que ve...s / es lo méas importante

E: ¢ Qué le parece si ahora nos platica de. . / de la comida? / ; le gusta cocinar?

I: Pues si/ no mucho / pero si/ sl me gusta cocinar / mas que ir 2 lavar trastes / eso s| no/ no es / no me
gusta

E: Este... / m... / cuénteme qué’s lo... / qué's lo que cominmente hace de comer / o qué's lo que més le
gusta'cer

I: M... / i lo que mas / me gusta hacer? / pues la mayorfa / tode en realidad / me gusta lavar / me gusta coser /
me gusta / la mayoria / todo / no hay cual ninguna (...} que no me guste

E: Pero... / que le guste hacer un platillo de comer / o sea/ que le guste...

= I: jAhL.. / ¢ un platillo especial?

E: Si

I: M... 7 hacer un mole f unas enchiladas

E: A ver | cuéntenos / ;como se hace'l mole?

I: E... / pues / este... / mole / estilo San Luis / porque la de Monterrey / yo no sé cémo lo fhagan]

= E: [jAR1]/ ¢ son muy diferentes? / a ver como la...

= |: Pues hay mucha diferencia / porque... / yo los hago / con... / le pongo chocotate / todtillas / galletas / y... /
chile comprado de la tienda ;verda? / chile ancho / compro para la

E: Si

I: Cominos / ajo /y... / con came de pueico / eso es lo més / especialidad que me gusta

E: ¢ Y como le hace para... / para poner todos los ingredientes? / porque son muchos

I: jAht... / pos lo... / pongo en una parte una / y lue'o le pre- / para el ofro /lo preparo/ y lue'o ya / y cuando ya
lo voy a usar / este la / junto / todo / y ta frio / y lue'o ya [la pongo el otro]

= E: [jAh']/ ¢ se frie?

k: Se frie / lue'o s'estd meniando en la lumbre / para / hasta que haga globitos / para ir a de- / echarle a la
came / y lue'o ya nomas se pone la carne ya cocida / y listo / esta para comerse / con sopa de amoz / y
frijoles tam'ién /

E: Andele

I: eso es ¢! platillo mas fabuloso / [que yo mas)

= E: [¢Le gusta mucho?]

I: A todos / a todos / les gusta més

E: (Ese es/ de San Luis?

I: Mjm

132



E: ,Qué otro.., / platillo de San Luis recuerda / que le guste?

I. M.../ pues las enchiladas / ¢ 1as entomatadas / saben muy sabrosas

E: oY como se hacen las entomatadas?

I: Se pone / a cocer la sa- / a... f los tormates / y / se le pone cuatro chiles / I'ogo este... / se frie también el
chile / y lue'c ya se pone / se tiene ia / tortila caliente / para meterlos en la salsa / y lue'o ya se le pone’l
queso / pero bien calientitos / con frijoles refritos

E: jQué bien!

I: Es lo mas fabuloso

E: A ver / ofro platillo / cuéntenos

I: E... / pues... f hay unos... / un... / un este... / unos tamales / que se hacen muy sabrosos / con carne de
puerco / con ef nixtamal quebrado

E: Aver/ ;como es eso del nixtamal / quebrado?

|: Este... / se quiebra el nixtamal / y se le pone bastante manteca / y se prepara un chile / asi / rojo / guisado /
con carne de puerco deshebrado / lue’o ya se le pone la masa / revueita / y luego se meten al homo / pero
di adentro / de la tierra / y ya'stan bien sa- / muy sabroso

E: ¢ Es cémo un tipo pastel?

I: Aja / pero estda muy buenos

E: jAndele! / nunc'habla esc- / habla... f escuchado / hablar d'ése. ..

= |: No... / si / si se / perc lo / es grande / apenas en el / en un pozo / para que se ¢osa bien sabroso / para
que tenga el sabor

= E: i Es tipico?

= |: Aj4

E: iEs tipico de [San Luis]?

= [ [SI] / es costumbre / esa / de alla / de San Luis

E: ¢Y qué otras / cosas tipicas / de... / la comida / existen en [San Luis)?

= 1: [jUR!...]/ en San Luis hay muchas comidas / este... / 1as / por ejemplo los / frijoles negros / con... / cecina
/ es decir / con came seca

E. ;Como se preparan?

I: Pus es una carne con bastante sal / y se deja secar / durante dias / y I'o cuando ya se seca / ya se cecina /
y e.. I los frjoles / pos son frijoles / como... / frijoles negros / bien refritos / resecos / y lue'o unas torii'as
dobladas con bastante chile / es... / lo que... / leva / asi / como acompafante

E: ¢ Asi se preparan?

(: As{ se preparan / eso

E: jAndele! / sy de aqui de Monterrey / que platilios tipicos conoce / y que le guste?

I: No pos.. / iqué mas podria decir? / pos no. . / no sé. . / cudl serfa el plato con / el platilio mejor aqui en
Monterrey / si he ido a comer / pero casi comemos hamburguesas / y tod'eso

= E. ¢ Si/ le gusta el menudo / el cabrito / tod'eso?

I: jOh! / si / cualquiera { no. . / est4 bien buenc f también

E: ¢ Tiene una manera / especial de preparar el menudo?

= |: 8i .. /también / pe'o yo no sé hacerlo

E: jAh! ;jno? / jnunca ha hecho menudo?

I: No / nunca lo he hecho yo / en la casa no

E: ¢Y el cabrito tampoco?

I: Pos més o menos / pero no / no sé hacerlo muy bien

E: jAndele! / ¢ ha intentado hacerio?

12 8i/ si / sl lo he intentado hacer / y aparte el platillo més fabuloso / pos son los nopales // [estifo mexicano}

= E: [¢Le gustan] muche los nopales? / a ver cuénteme cémo son los nopales estito mexicano

I: E../con../cebolla/y..!tomate rebanada ! cocida nomas asi/ y I'o se rebana lo toma- / el / tomate / y ta
cebolla / y el citantro / se le pone a los nopales asi / en / en un platilio / seco / sin caldo / y sin nada / sabe
muy sabroso/ con jugo de vinagre / jbien ricos! que saben // [y con cilantro] / no... / y bien sabrosos

= E: A .nde / nunc'habifa / [oido / ese platillo] // come que aqui en Monterrey / no se / prepara

I. Cast no / en la escuela hubo un concurso / y este / y eso fue o que llevamos / y ganamos nosotros / jah!
(Risas)

E: jAht ;si? / en qué'scuela? -

ENTREVISTA # 507

E: ¢(Cémo eran los tiempos de antes?

I; Pos / no... / cuando'staban las muchachas més chicas / ellas iban y buscaban trabajo / encontraban / las
mds grandes / ellas no / batallaron pa'... / encontrar trabajo / iban / pedian su solicitud / I'hacian / ¥ 1a
llevaban / y a los... / ocho dias / ya'staban trabajando / y ahora mir'ella ya / de'de cuédndo / tiene / buscando
trabajo / y / como que se cierran las puertas pa'... / los trabajos de (os... / por eso hay mucha perdicion
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ahora... / por lo mismo / por lo mismo de los trabajos / hay mucha perdicién... / porque pos no hay trabajo /
tienen los / los / muchachos que robar / scon qué se visten? / pos tienen que robar pa'... / para... / para
vestirse / o para'l vicio d'ellos / si nomas en / puro vicio ¢'onde lo...? f con ese vicio que... / agarran los / sin
trabajo / y lue'o con ese vicio / no / porque no f como no hay trabajo / asi que pos ellos / elios tienen que
hacer / pa'vestirse / robar / pos ;qué més hacen? / y no... pus / tienen que... / pos a ver / da'les oportunida
iverdd? / de que... / trabajen / sino / pos es pura robadera / ento'ces pos / no / no tenemos / y lue'o
robandonos a nosot'os mismos / pos no / 'std muy duro / por eso digo yo / qu'esta muy duro / pa'o'ita / la /
los / la juveniud de'ora / esté duro porque pos / no tienen trabajo / y tienen que robar / y uno no / pus uno /
aqui'sta uno / e'peranz’'a que le traigan / pos sea como sea / pero tienen que traer a uno de comer / por eso
digo yo / qu'esta muy duro este... f en este tiempo / estéd muy duro la / para todos

E: ¢ Y a qué cree que se deba |a crisis?

I' Pus no sé / como... / jsera ¢l Gobierno? / no sé / (por qué? / pos / como ahora / que'stan cerrando to'as
esas fabricas / pos luego / esos pobres alla'ndan / a ver dénde / y jya no los van a ocupar! / comu €s0s que
desocuparon ahi / ya no 10s van a ocupar / ;qué van a'cer ellos? / a ver / ;qué van a'cer? / méas que a
robar / porque / a robarse unos cop otros / porque no hay mas / y... / ya te digo / lo unico que cuando son
mujeres / pos no / ellas no robaran / porque pos / aqui'stan / ;y cuando son hombres? / pos elios andan
de... / pos como ustedes / aqul andan / uste’es como quiera les pagan / no les pagan?/ bueno / jpara que
vean! / y a ver / andan / andan cansados / con sed / con hambre / y ahi andan usted- / avergonzandose de
que / pos muchas personas no tos dejan entrar

E: Asl es

I: Para que vean / muchas personas no los dejan entrar / por ejemple yo / si yo lo hubiera visto / en... / otra
forma / yo no lo dejo entrar / (...) por eso yo /

= E: ;Coémo cuél sefora...? / jcual forma?

l. que son honrados / (...) / perque hay muchos / hay muchos que vienen .. / si/ que... / mire / que p'alld y que
p'aca/y que /y muchos pos que / ya nos / ya nos han engafiado / y por eso mismo / a veces ho dejamos
entrar 2 las personas / pero siempre se ve / la persona qu'es mala / y la persona qu'es buena / y hay
muchas personas qué sl / vienen con / que se les ve lue’o luego en la cara / la malicia / por eso muchas
veces / tiene uno desconfianza / por eso digo yo / a ver / ustedes ardan ahi con verglienza de gue / no los
dejen entrar / y si... / por eso digo yo que / que’orita’sta / por eso digo yo que no / 't& muy duro'rita

E: Y 7 i como cree usted que se arregle la cosa'orita? / ;cémo ve?

I: Que... / encuentren / y que / pos que haiga trabajo / pa'los qu'estéan de perdido / que no tienen trabajo / o
buenec de perdido los hombres / pos las mujeres como quiera / y también / pos tienen que trabajar los
pobres / porque pos necesitan trabajar / como pos yo mire / yo tengo ésas dos / y no tengo pa'vesti'las /
Jecdma? | ¢como salen las pobres mujeres ahorita? / si no tienen pa'vestirse / tienen que trabajar eias
pa'vestirse / de perdido / iy si no trabajan? / pos no salen / ahi estén / que no tenemos ni pa’ / compra'les /
de perdido zapatos / ;jy un mismo trabajador patantos? f pos... no f jverda? / por €so digo yo qu'esta
muy... f {4 duro'nta / ¢ qué mas puede uno cuidar de I3 vida? / que pus / de perdido hubiera trabajo / pero
pos na hay trabajo / ;como se compone uno? { jedmo. ? / sl / pus que no haiga tanta perdicion / de... /
hombres / y de muchachos / que se ocupen de algo / en trabajar / pero pos si no hay trabajo / ahi'tan /
ahi'stamos todos / porque pos tam'ién uno... / que no tiene uno... qué comet / por eso... / si tiene qué
comer uno ¢ veda? / fiijoles de perdido / pero pos hay otros pobres que ni siquiera / 't4 duro / pos ;qué mas
puede unc’pinar de la vida? / que / ta muy duro

E: ;Cémo... / como / como... } adorna usted el arbolito / digo / el nacimierto?

I: Pues / e... / que le ponen el arbolito / sus esferas y / sus... / reyes / sus papés jveda? /los... / juguetes / y
ya / lo sientan / mienfras que lo acuestan / est4 sentado / y ya cuando / lo van a'costar / pos o acuestan en
su / en su cama / porque hast’ / eso tiene mi Nifio / iene una cama / (Risa) / antes era un pesebre / y ahora
no / ’'ora lg / acuesto en una cama / y mi sefior / I'hizo una cama de metal / ahi lo acostamos / mi Nifio es
fino (Risas)/ y ya... / pos nomas / le rezan su rosano / y... / cepamos y

E: ¢ Y cuando lo levantan sefiora?

I: También / le / le rezan / lo levantan / y ya la cena / igual / ya... / tamales / o sea... / asado / lo gue sea / para
cenar / o guisado / [para alzanzar)

= E: [, C6mo] / cbmo prepara el asado?

I: El asado / pos / que la camne... f con su chile colorado fy... ! sus... f todo condimento / que se 'echa uno al
asado / y la sopa de arroz / somos bastantes familiares / asi que nomas la pura familia lo... / son pura / es
pura familia / la que lo levanta / aqui no viene / gente asl desconocida / que viene / no / pomas / nosotros

E: (Alguna otra comida / asl que me / digamos / que me diera usted la receta?

I: ;:Qué comida puedo darie yo? (Risa) /(.. ) pos nomas / pos nomds el puro asado / pos nada mas / el asado
/ se le pone comina / ajo / orégano / aguacate / laurel / asl queda muy rico el asado // de otras comidas de
came / pos no / nada méas la carne de... { de puerco / la calabacita / pos todo mundo sabe que se hace / asi
que pos No...

E: ¢ Como I'hace seftora?
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I. Pos la came / la came / como la {...} yo / bueno dorada / se dora la came / y I'o se dora la / calabacita / y se
le echa / comino / y ajo / y ya / es todo / jque’a rico! / pa'uno de pobre / si queda rico

E: ;Y el arroz / sefiora?

I: Es igual / se dora el amoz / se I'echa el tomate / y... / fos cominos / y el ajo / y la cebolla/ y el... / este /
cuadro de tomate / consomé / pos no / pos no este / nomas comida de pobre (Risa) / pus ya / esas son
comidas de pobres / no / ya / ya ni los ricos / yo creo que comen / no f pos los ricos sf comen / ;a poco
usted cree gue van a comer frijoles? / ne... / los frijoles / pos igual / frijolitos a la charra con sus cueritos /
su.../(..)/tocino / y sus... / glines (...) (Risa) no... / pues ;qué? / no... / toda la comida que hace uno de
pobre / toda / ¢ qué comida puede hacer uno de pobre? / mas qu'eso / no / los ricos / 3 donde? / ellos hacen
mas / comidas mas buenas / pero pos uno/ ésa es toda la comida que hacemos nosofros

E: (Qué ofras cosas / o sea / aparte d'esto / ; gué mas ha cambiado aqui en la colonia? / de antes a’hora?

I: Bueno lo que ha cambiado / p's ya tenemos pavimento / ya tenemos luz / tenemos el teléfono / pero p's /
¢con qué lo ponemos? (Risa) / pos no / ya tenemos todos los servicios gractas a Dios / es lo unico que ha
cambia'o 7 los... / el pavimento / la luz / el teléfono / la... / 1a agua / to's / to'os los servicios / y ya gracias a
Dios ya somos ricos / dicemos ya somos ricos / porque ya tenemos todo (Risa) no.. mas / que ha
cambiado aqul / pos / lo Unico que ha cambiado asf / ya hice yo mi casa grande / ya... f pos bueno ya... /
tengo la casa grande / pero ya se m'estén yendo todos / y ya me dejaron de perdido mi casa / yo ya'stoy /
vo'a quedar sola / como el... / con... / tamaiia casota / pero pos siquiera / 'stoy en mi casa / gracias a Dios /
'stoy en mi casa / m'hicieron mi casa’ora sf / el que se quiera casar / que se case (Risa) / pus es lo Unico
que ha cambiado nomas / nomas que / que cambien / y al contrario / pos'tamos pior / porque pus / ya ve
los trabajos pos / antes no era esto / antes no era eso de los trabajos / jvea? aunque fuera poquito dinero /
pero todos / rabajando f ; pero’ora? / "orita qué se ve tanta...

E: ;Quién cree usted que tenga la culpa / sefiora?

I: Pos no ha de ser los trabajadores / (Risas) pus del Gobierno / los trabajadores de! Gobierno / una / una
parte los trabajadores / porque... / pos no cumplen con su frabajo / y otra parte / el Gobiernoe / porqu'él no
los esige / que trabajen / jpénganles / viglancia...! / en / en / en cada departamento / pos vigilenlos / a que /
a que / cumplan su trabajo / pero pus / como ahl / la esta / Fundidora / tanto que desocuparon ahi / a ver /
ipor qué? [ quiere'ecir qu'eran muy flojos / ;no'icen? (...) / que lo mirdbanos que s'iban a las seis / ya
pa'las diez ya'stab'aqul / andaba de dia / jvalgame Dios! / pos ;jcOmo trabajara ese hombre? /
siempre'staba en el carro ahlf / jchin! / frabaja en |a Fundidora / 'icen que era lo mismo / que asi hacian
todos / (...) / por una parte’llos tienen la culpa / y pos por otra / ;eh? / pénganies / que los cuiden / pero pos
no / tanto el Gobierno / como los trabajadores / es to mismo / como si yo ho... / no les mando a ellas / pos
ellas no hacen quihacer / pus no las mando / no hacen / por eso yo / y andenles / y andenles / y andenles /
pus tienen que hacerlo / asl ellos / ;qué hace usted? f si no lo mandan / p- usté no va / o sf le'icen / andele
I/ vas a'cer esto./ y vas hacerlo / tiene que hacerlo / y ellos no / ellos tienen la culpa / y por ellos / perdemos
todos / ya ve'onta tan caro qu'estd todo / todo'std'umentando / ya v'a'umentar de vuelta / 'ora en
Septiembre / que van a'umentar de vuelta/ ;de qué sirve que aumenten el salarno? / aumentan la comida /
ya un kilo de tortillas / en vez de valer / ciento veinte / ciento cincuenta / un dia no vamos a comer / a pura
cuchara f comeremos / jm! no / posta muy duro

E. 4 Y como cree que se acabe’sto / sefiora?

I: Pus 7 ¢ cbmo...7 al... / rato s’ird a'cer una guerra / sl / porque a / eso es 10 que vamos 2 llegar/ que / unos a
otros / los comeran / nos comeran / porque si... / a cémo va esto / pos'ta muy duro / y si de perdido hubiera
trabajo / trabajo hay / pero... / no quieren dar / pos muchos no quieren dar / muchos'tan cerrando mejor las
empresas / yo'ige que a lo que se ve'orita / a la mejor se hace una guerra / y l'igo entonces si / quedamos
mejor (Risas) / pos si (...) una guerra / ja poco no es cierto? / si €so es lo que va pasar / les digo yo / es lo
que v'a pasar que / se desata una guerray... f igual que los de alla / to’ésos que se matan por ahi / y no/ ni
lo mande Dios / que los / o sea... / ;como és0s de ahi? / por ahi por... / ;c6mo se'ama? / 'onde hacen las
guerras ésas / ;cémo...?

E: Nicaragua

I. Por ahi / a ver ;cdmo se hacen las guerras? / pos yo creo por lo mismo / se hacen las guerras / asi le haran
aqul / pos unos con otros / a que no hay trabajo / unos se pelean porque tienen trabajo / unos se pelean
porque tienen trabajo / y otros porque no tienen / ;como nos wa el otro ano? / yo creo que pa’l otro afo
v'a'star bien duro / y lue'c que nillueve / y que se va'cabar I'agua / 'tonces sl 7 porque / pos ¢ quién sabe?

E: .Y... / como cree usted que puede ayudar la gente asl / digamos / como nosotros / cada quien en st casa /
para qu'esto se apague?

I: M... / bueno / ; c6mo? /f que / cdmo ayuda uno / ;en qué forma? / pos apenas habiendo trabajo / si no hay
trabajo / ¢ cémo ayuda? / si usté no tiene trabajo / y su mama no tiene dinero / ; cémo le va'yudar? / pos no
/ no tiene trabajo / pos no / con icon qué le? / ;con qué mantiene a su mama? / ;con qué mantiene a / su
esposa? / ;a sus hijos? / ;con qué los mantiene? / pos no puede / pos / van y buscan trabajo los pobres /
pus que no / que ya pus ya tienes / cincuenta'iios / ya no te puedo dar trabajo / que ti tienes cuarent'anos /
ya no te puedo dar trabajo / jcomo lo / como lo mantienes? (...) / pos jquién sabe? / nuevamente
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trabajando uno / pero si a uno ya tampoco ni las / ni en las casas / quieren a uno ya... / grandes / quieren
pura joven / pa'que les / de perdi'o les desquiten yo creo que los que les pagan / pero uno de viejo ;jqué
desquita? / no / pu'sta / pos jquién sabe / como nos vaya este ano!

ENTREVISTA # 259

£: Y... / t& muy bien / me hablaba usté de lo qu'esta caro / de que coémo estan subiendo todas las cosas /
qu'es / una barbaridad

= | No.. / no... ! le / le'igo [ frese / simplemente / le'igo yo a a / a los muchachos / fl'ese / ellos /
supengamos / ganan el minimo / supongamos / este / unos / unos / mil / mil doscientes / mil trescientos
pesos / este / diarios ; veda? como por ejemplo / come por ejemplo yo / si voy a trabajar / me gano mil / mil
trescientos / diarios // e... / mil trescientos dianos / para... f para |.. / para. f para darles de comer 2... /
para comer / para comer / diez

E: jUmm!/ ;ya como les toca?

I: Digo / ¢ a cuantos / a cuéntos centavos? / n-/ nos / nos pertenece para / para comer pos... fno/m... / do- /
doscientos pesos / doscientos pesos cada / por cada persona / pa comer / pa comer / to-/ to- / todol'l.... /to-
1 to'el dia / digo las tres comidas /#/ justé cree que... / que / va uno a/ a... / a tener / doscientos pesos //
cada uno / por... / pa... / comer f mé&s / mas / este... / pa la I / digamos la... / la luz / I'agua / el vestuaria /
no.../ pos / pos no completa unc / no completa / di'amos / por eso yo / yo yo también digo... / viene gente
asi... /yyf pos/este . /tamien |la gente/e.s/quetrai carro/y que/y que vive en casas / grandes / pos
/ digo le digo yo a los muchachos / n-/ no crean / que porque tienen casas grandes / si / tam'ién se (as ven
[duras]

= E: [Si]/también / todos igual

I: También se las ven duras / to. .dos / orita to. dos / todos / orita no hay / no hay quien no / que no sufra / no
sufra la / la... / esa mentada / qué / crisis / uno no / pos / digo uno como por ejemplo / uno ya
sta'costumbrado / digo / el pobre / ya stad’costumbrado / a veces come / y a veces no come / pe'a ya sta uno
acostumbrado / asi que la crisis / pos sl nos / nos nos / nes nos f nos / nos / nos llega a nosotros porque /
pos / antes comiamos / antes comianos / de perdido / por semana / este / un pedacito de came / ora /
ahora / alla.. / cada / cada mes / un pedazo de / de carne / ya no se puede / y... / a veces ni frijoles / no
si'sta / e. .s / duro / pa uno como le'igo yo ;vea? f ya sta uno acostumbrade / ya / se acostumbra uno /
tienes / comes / no tienes / pos no comes { te aguantas / ;vea? / ahora / o...tras / 0... / en otra cosa / pos
hay gente que si ya / sta. . / digo / digamos / de perdido uno / tiene sus hijos / trabajando / y poquite que
traiga uno / o l'otro / pero hay otra gente que'td mas / 'td mas / t4 mas pobre qui uno / 't& mas pobre qui uno

= E: {Y a qué cree que se deba?

I: Pos en primer lugar yo / pos / yo yo digo que ./ pos... / pos todo todo todo / toll... /todo es la politica // yo...
] cosas asl / yo yo por eso / yo digo yo / yo... / pos / yo ho voy a votar / yo nunca he votado / gane / quien
gane / comoquiera / pos es igual / uno jqué / qué le / qué le / qué le qued'a uno de...? / y'a la ora si... / si/
gan6 fulano / sutano / o mengano / pos / eso no no / no va... / a decir oyes mira / te vo'a pasar ahj unos
clientes / 0. . / esto / o est'otro / vayan ahf con don Pancho / pa que les haga ahf una cruz / y que / pe'o pus
/ no no si només / agamran / su.., / su... / cosa que... / digo su... / la politica / se... fvan/ y ya se... [ se
olvidan di uno / se olvidan di uno ya / se olvidan di uno / no le hacen caso a uno

E: No le hacen caso

I: Ahi només / pero pos ellos suben / asi que pos / aunqu'ellos suban/ ; pos [qué...J?

E: i [Y] antes? / iseria asi?

I: Pos no / pos yo ahi /y y / yo / yo si digo una cosa ! pero / pos / estaré yo mal / quién sabe pero... / digo /
se'an / mi / mi / mi / mi papa me platicaba ;ved? / a mis hermanos jvea? f nos platicaba / este / que
antes... / trabajaba uno / muy duro / ,vea? / y le pagaban a uno poco / pero... / le pagaban a uno poco /
pero tenia uno qué comer / habia / abundancia / trabajaba / e.. / en aquel tiempo trabajaba 1a gente la
tierra / de / de / de de / desde que amanecia / hasta que anochecia / 0 a / digamos que / que decian
qu'estaban / esclavizados / no es qu'estaban esclavizados / e5 que / es que... / ha- / ha- / habla f una
rienda ;vea? / de que / de que... / este / hay que trabajar pa comer / ;vea? / qu'e! dinero de los acentados
en aquel tiempo ;vea? / pos este... / pos se que- / ah / se quedarian / s'hicieron ricos / es igual ahora /
tamfén / pero este... / pos ahora no / ahora como / con que.. / que / somos libres / a...hi trabajo yo / si
Quiero voy / y si no... / no... / no voy ahora / ya ps ya/ ieh? / yo a veces me gano centavos gy ora? f ¢ pa
que trabajo mafiana? / si ya tengo centavos... / ivea? [y asi/y eso es /1o / o/ eso es lo malo di uno / es0
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tam'ién / digo yo / que's lomalo diuno / jno...! / pos ¢pa qué? [y esto y / jno...! / al cabo al rato voy / no... /
al chiste es /este... ftrabajary/y y y y te- f tener est- / tener jcomo le diré? f una / una... / pos decir tener
/ o decir no pus / nos / necesito trabajar para / para... / para... / mantener / mantener a... / mis hijoso/o0 a
mi familia / ;veda? / tener responsabilidad / tene- / ser responsables // y eso es lo que digo yo que f que'n
aque] tiempo nuestros padres / si eran enérgicos / ;vea? /y ora no... / ora. . / e... [ vete a trabajar / no... /
no voy / o / o los muchachos / ey / no pos como ven que / pos uno ya / ya ya de / ya f como sufrié / eh en
su/e../en/en/cuando era uno.. / uno... / este... / nino / digamos joven ;veda? { pos si ya uno ya/yaya
! ya/ que uno antes era enérgico (veda? / muy enérgico con los / nietos ya no / ora / los nietos lo hacen / y
que / glelitc p'aca / y que gielito p'alld / y ya uno ya / y antes no... / antes / con les hijos / fue uno mas duro
!

E: Sl asies

I: era / era / era uno mas duro / [ahora)

= E: [¢Por qué?]

|: pos no / 'ora pos

= E. ¢Por qué seria?

I: No pos es que v'agarrando uno experiencia / y ya / ya uno ya / en primer lugar experienciafyy/y ya se/
francamente ya / s'esté poniendo uno viejo ya / ya la vejez es la... / ya ya ya / ya lo viejo es lo de...

ENTREVISTA # 359

E: De acuerdo... / a como esta la inflacién

I: Po'sf / tam'ién / no es lo mismo que / no'fros aqul / como... / como digo / nosotro'semos / obreros /
trabajamos en laobra/y. /y... ! es duro para nosotros / le habia dicho / (...) tiempo / el trabajo es / este, . /
de planta / bueno / siempre ¢£no? / pero no igual a nosotros / que somos / eventuales en‘uestros trabajos
E. ¢Usted trabaja paralguna constructora / 0...?

I: i / si frabajamos para una constructora / nada mas que / como / semos / este / hay tiempo (...) / ellos
este... / programan un... / por 'ecir... / ciertos... / e... /trabajo ¢ vea? / si acaba aquel trabajo / y para cuando
s'empieza otro / pos no'tros / no tenemos / y en... / digo eso / me... / a niveles... / pues / mas... / po'se vé
uno mas / este. . / pos digo que ya méas atroncado e'nuestro trabajo / inclusive ya / en los impuesios de.. J
de fdeluz / y eso / po'eso / no tenemos nada de que'char mano / aqui
E. Por {si)

= I: {Y ellos] / y ellos / como le 'igo a veces / ni modo de 'cir que va 'ecir une / que s'esperen ;vea? / no
s'esperan / tiene uno que pagarios f con ‘toy que venga su recibo / tan alto ; verda?

E: Tan altes qu'estan saliendo / ; eh?
I: 81/ orita / pos ellos ‘umentan también / ton'salen muy altos los recibos del... / de la luz / y los del agua pus /
no / no es mucho / pero en veces nos vienen muy / muy altas la / las... / y tenemos gu'estar nosotros /
cumptir de pagar todo / enclusive / si no paga uno / pus tienen que cortarla
= E: Esa es otra cosa también / es... / obligado / [como quien dice}
= [ [Es obligado] si / y como igual / pos en... / la casa / también tiene / lo qu'es / para... / vivir uno / pos
haga'e cuenta / qu'es obliga’o jvea? / pos tengo aqui familia / y tiene qu'estar / obliga'o a trabajar / para/la
casa
E: {...) l'alimentaciéon
: 8i... /todu eso / porque / ya... / ya / se nos ‘ument6 mas todo / por eso / ‘taduro’rita ya (...)
E: Esta muy dificit 7 (...)

: 8/ digo / a veces / yo aqui pago / yo .. / este... / del fincado / de aqui / de / po'si cierto / qui‘orita si ‘sta duro
/ esta dificil ya para el... / digo / como digo yo / frabajando ya / es duro
E: Es/ e/ 0 sea es eventualmente ;verdad?
I: Si
E. A veces tiene trabajos / y / a veces no

: Si / po'son trabajos de que... / como consiruyen / construyen casas / y hosotres abi trabajamos / se
termina‘quel... / aquel (...) / se tiene uno qu'esperarse / una semana / 0 dos / o asi/ y todu eso / pos es /
duro / duro para nosotros
E: Porque no se los pagan 4 vea? / ese tiempo qu'estan (...)
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* Nos pa-/ nos .. / nos pagan... f lo qu'estamos trabajando / y si ya'orita ya hay muchas / muchas gentes ya

no quieren / pagar / por el dig / sino por lo que se hace

= E: [Por lo que se construye)

I: [Lo que / si]/ y es mas dificil para los / trabajadores

E: Mm/yconel.. /la falta de agua / y todo éso

I: Si... fsi/ con l'agua

E: En eso se... / utiliza mucho el agua / en lo que son las construcciones

“8I. /si../pose/todo eso se. . / utiliza mucho / digamos / en una obra / po se... / utiliza el agua / “orita el

material esta muy carito / y de / ponle de... / 5e gastan... / toneladas de cemento / y todu eso / y a veces
tam'ién / ellos'e detienen

E: ¢ Como en cuanto / anda 'orita mas o menos?

- (De qué?/ de.

E: El/ material por decir el block

: Pos ‘orta ya un... / un bulto de cemento ya le cuesta como... / cerca de dos mil pesos / uno ponle qu'esté

ahf en ellos / compran... / por cantidades ¢ vea? / pero ya unos mil quinientos les cobran /les... / cuesta / un
bufto de cemento y que ya no son... / toneladas / 2hi es a veces que detienen un poce / por lo mismo /
qu'esta / ya dificil

E: M... / o sea qu'esta / hasta para los mismos constructores / los que tienen la canstructora

Si/ pa'los que tienen las constructoras / a veces / como... / este / hacen ¢'os / pedidos de /fcon.. [yade.../
block / o... / 0 cemento / y a veces no / no se los llevan y... / y ahl 't uno parado / ya / pasa un dia / o dos
dias / tiene qu'esperar uno / y tod'esos dias no no se los pagan a uno / ahi 'stamos dos tres dias (...)

E: Asi 'sta

| Sf esta /'ta duroya

E. 'Sta pesado / ortta

I 8i

: Con tanto aumento de todo ya . / pues lo qu'es. / sobre todo es lo / basico / qu'es el alimento / ya ve'n

cuanto'stan... / pues lo mas elemental qu'es el arroz / [y / el frijol]
= |. [Si)/ todo eso / ya / esta muy . / caro

E: Ya ! ose'antes / comia tam’ién uno came mas seguido / ya'orita
1. No... / ya'onta ya (Risa) / ya'onta ya no / ya no hay para eso

. E. Muy de vez en cuando/ la... / l'acostumbra

I: Gi / si pos ya muy... / muy poco ya / muy... / muy poco (Risa)

. Y ahora que se venga lo del mundial / pus tam'ién / dicen que tiende a dispararse todo mucho mas

I Si
E: Después de! mundial ‘onde iremos a llegar / ta muy dificil / ya

1 Y tienen algun / alguna comida / tipica / par'alid / o algo / algo que se acostumbre mucho / fiestas o alge?

I: En/ jen donde? / ; alla?
E: Si/alld en Galiana

: Este / pos no... a / bueno / pos antes / cuando yo iba / pos este... / siempre se acostumbraba / pos alla

tienen / hay ammales ;vea? / hay .. / gana'os / y asl que / siempre se mataban animale / en cada / en
fiestas / se mataban animales / cien cabras / 0 a vece'son becerros / y ahorita si ya tengo mucho que no
voy

E: ;Hacian fritada o .

I: Esi/sl. pos

E. Tan rica la fritada ;no?

: SI.../ pos alla. [/ alla si saben / preparar muy bien / {Risas) / 1a’seftoras / la'sefioras de all4 / preparan muy

bien esas comidas / y ahortta sl ya tengo mucho que no voy paralla / ya / yo creo tam'ién ya no hacen /
d'éso ya / ya/ ya dicen que / po sl ¢vea? [ hay gentes que tienen / todavia / sus gana'os / to'via tienen pero
ya / la demas gente que ya no

E: M... / porque ya ve que sale cara 'sta la pastura/ y... /todo

: Sif si / pos es que 'orita / ya todos bos... / ganaderos / ya tam'ién casi no tienen ganado / ya... f muy pocos /

por o mismo / que ya / ps ya casi no llueve / ya / los pastos’e secan / los animales p’se tienen que / ir
acabando
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E: Par'alla por esos rumbos'e dan las manzanas ¢ verdad?
I: 81
E: Siembran manzanas
I: Si/ ahl en Galiana
E En Galiana/ ;y de qué clase d¢ manzana hay / de Ja blanca/o de la...
I: Es / es una / manzana / blanca / nomas qu'es chiquita
E: Chiquita
I: Pero es muy dulce tam'ién
E: Si
I: Y... I y ahi por 'onde viviamos nosotros / es un... / es un €jido / o sea una parte de Galiana
E: jAndelet
I. Ahi esta / unas asl grandes / se produce mucho por ahi
E{.)
|- Si/ ¥y muy buen durazno / o sea. . / aqul a veces qu'entra uno / pero no... / no... / ni pa'cuando sea igual
E: No tiene'l mismo sabor ; verda?
I: No no tiene'l misme sabor / no . es / otra clase

ENTREVISTA # 495

I: Ento'es est- / ya por eso si / trabajador que anda'o d'i'spe'tores / u. . / choferes / y mecian fi"ate ya ‘toy abo-
/ ya soy abogado / jah! / ice / pos no / no... / es que pa comenzar ne'sita uno jalar derecho / si ti quieres
derecho / anto'es este. [ en l'a‘tualida orita / pos si / se las mira uno duras / pero ¢ qué mas hace?

E Pues si

I: Por.. f porque / este... / en la familia que tiene uno / vestir /[calzar/y to'y...]

= E: [Calzado/ ya/ todo esta muy caro]

I: [Anto'es este. .}/ pos si yo... / yo jalo / yo jalo lo'siete turnos /

E: Mim

I. yo jalo los siete turnos / mi descanso és el viernes / pero / pos s que ya no se halla uno menos del trabzjo
/

E: Pues si

I: se va uno / y yo de- / descanso / no / no descanso yo / porque otro dia vas mas frega‘o / po'que ya / el
trabajo/ el... / cuerpo ya esta/

: = E [Si/ ya se cansa)

I' [Ada‘ta'o al] / ja la costumbre]

E [Ala ntina]

I: ¢veda? { [por ejlemplo] /

E [Si]

I es trabajo duro y es facil / pero nomas po'la / po'la... / po'el peligros que anda unc / que [se atraviesa y... /)

E. [Si/ se atraviesa la gente]

I: pos la otra vez un... / companero ahl / taba para'oc / y l'o.. / una una / muchacha / atravesé / y I'o iba
pasando &l / y no la mato él / sélo que pego en la / costi'a del camién /

E: Aht

I: y laventd / y 'o er- hi-/ era hi- / era hija de un oficial /

E: Hijoles

I to'es / este muchacho / 'té marra'o / es mi compadre /

E: Si

I: este muchacho ta marra'o porque... / no se ha iqu'a'o la /. . / el a'cidente ;veda?

E. Ajd

{. Anto’es / este . fiaempresa/lo que /lo que / hhurge / es salvar la unida / no es tanto por uno jvead? /

E: 8l/si/ ¢veda?

I: porque por ejemplo / este... / si y voyle digo / oiga présteme diez mil pesos / no

E' No hay (Risa)

I. En cambio / si uno da chogue de / un choque de cincuenta mil pesos / jorale! / pero tan- / tanto / no fanto
por uno / por salvar el camion porqu'ellos / Yan perdiendo / [y orita) / por

E. [No pues si]

I ejemplo / el (. ) orita / este. /la ! el transito l'ests cobrando una renta muy a... f muy altta / por tener el
mueble ahf adentro / [; eh?]/ SILENCIO

E' [Si]/ necesitas estar trabajando
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= |: anton's es lo que imponta ;veda? / pero pos si se adapta uno a eso / y a... / pos si... / porque yo digo / no
vo'a salir / no vas a salir / del trabajo ahi / muchos se han salido y han regresa’o / ¢eh? / ,qué gano yo con
salime?
= E: Si/[ya se batalla]
I: [Des- | después] vienes a regresar otra vez / y vas a trabajar a otva parte / y es pior / a'tonces yo I'opinién
mia / de esto o veda? / pos si/trabajar / pa vivir / como dijo . / este Caba'ero dijo / st quieres vivir trabaja /
E: Puessi
l: y.. I pos a segin dicen que... / que nos van'ayudar / pero no... / no es eso / ya ve'n qué quedd el / el
minimo / ¢ cuénto [quedd el / umento?)
E[.]
E: [El veinticinco)
I [El veinticinco] / y'habia dicho Fidel Velazquez / que / no habia'cepta's el / primerc de mayo el / el ese
perque Iba / iba'guantar f porque iban a dar el tre- / treinta y cinco / y no fue eso / [ya se quedd el. .. }
= E: [N¢] ya se quedaron 3 veinticinco
I: Anton’s mucha gente / gueno pas f se apacigua uno y dice / el veinticinco / ;cuantos van a ser? / por
ejempl'ornta el minimo van a ser de / once mil y feria /
E: Mjm
I; péngale doce ;veda?
E: Si
I” Anto'es este / en opinidn mia / pus... / si... / vives a puro tirén /
E: Si
I: apurotirén /y... / anto'es / amena-/ que tam'ién la empresa’'menaza ,vea? / con... / desocuparte ;veda?
=E: Si
I: Porque ahi en el lugar onde yo'stoy ¢vea? / pos si ocupa / pero / pos asi com'ocupa / corre / porque... /
una... / una equivocacion de que deja el / Inspector para'o / que se te pasa / y que quiere sacarte ypa soda
/
E. Si
I: ¢ved? [ ento'es es'es / porque yo ahf tengo dieciseis afos / pe'o yo no me hago lilusién / gue tengo muchos
/ porque hay compafieros que han / tenido hasta diez once afios ahi/y. ..
= E: Y los / desocupan ( . )
I’ Los desccupan / anton's agarran unc aboga'o ;veda? /

E: Mjm

): dicen / fijate que se(...) yo... { alla por / mil novecientos / sesenta y siete /
E- Mm

I: jalé mucho tiempo en la Tres / j uste’s no la conocieron la Tres?
E. iLa Tres?

I: La cuarenta y siete / la cuarenta y ocho

E: No

I Que era la sesenta y nueve di ora

E: jAn! si

I: Eran... { Circunvalacién nimero tres [ y to' ; vea? /

E: Si

I: yo tenia cinco afos ahi / antes / nosotros nos juntabamos / éramos docientos / emplea’os /

E: Mjm

I: pa que nos haigan gana'o el... / entre quince / emplea'os de confianza / ento’es este / no- / no'iros haciamos
las juntas aqui en la... / aqui en l'avenida FAméricas / onté la Marsa / galleteria Ia Marsa

E: Si

|; Ahi por onde se venden lonches /

E: Si

I: no... / haclanos las juntas desd'el... / desde las f doce / hasta las cuatro de la manana / de ahi nos {banos /
a / trabajar / ;y que? / pa nomas / el aboga'o que traibanos/ era /| Omar Cisneros / de aqui de la Mitras /
Omar Cisneros / un moreno / ahi vivia en la Mitras / enton’s només I'hicimos la mesa dire'tiva / (Risas) / y
dijo no mire / hubiera manda'o a Gaytan / antes / porque / a nos-/ a no'tros / no'puso la / pistola en la panza
/ de acad / a Tito / ¢ lo conocieron?

E No

I: No lo conocieron / antes de Caballero / si / fue muy conocido ese / Rodolfo Gaytan

E. Se me hace que si / sl lo he oido / [pero no)

= I [Si/si )/ eraun/ asi/ muy respetable /

E- Mjm

I: to’es este / nosotros / pos si andabanos ya / de / doscientos / cuando fijamos los ojos / ya nomds ‘tabanos
cien / dispués ya nomas cincuenta /

E: Si

I: anton’s / como no'ros / la empresa ya ne metié camiones ¢veda? / ya/ ; c6mo?
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E: Si

I: Ento'es / este / no... pus / en todo eso ;vea? / hace poco / hace como cinco / o seis afios ! tam'ién andaban
/ no... / queremos da'l'en la tofre a la empresa / pero ya con eso / que ha'bido 7 [ya no le quedan a uno]

= E. [ya no se puede]

I: de/ ganas de / andar ;veda? porque / to'el qué mangonea és el que and'adelante /

E- St es cierto

I: ento's este / si / se ada'ta uno al... / a la empresa qu'esta y... / pos lo bajan a / lo bajan a uno / por'ecir / pos
hay mucho pasaje que se mete por detras / y dice no me dio boleto / y los pasajes / pa que / [tomarse] una
soda s veda? / hace poco / me metieron a mi pa dentro / yo

E. [Si}

I: lje no / porque segtin dicen que tapa'os / inspe'tores tapa'os / (Risas) y yo le dije / yo me meti con el... /
ingeniera / y ya dice / pos si digo ps... / por ejemnplo va de generacion en generacion / ahi es / 't la / tercer
generacién / ;ved?

E: si

I: A'ton's yo / fui / a mi me metieron pa dentro / oiga seor / no le‘ije pus / yo no le admito los / i'spector tapao
no / porque... / uno de chofer tiene d'enemigo / [a la empresa / al pasaje] / a

E' [a la empresa / al pasaje / si]

I: los i'spectores / a los agentes / a to' mundo / s

E: Exacto/ si

I: en cambio /si  /sivas lleno / ; por qué vas lleno? / y [claro] / pos / no'tros / de / habemos

E. [claro]

I: operadores buenos / y malos / de todo /

E Si

I: (¢ER? (...) porque / ;quién es perfecto en este mundo? / nadien / [ vea? / asi que se me pasara uno] / pos
se pasara otro / o veda?

E: [Nadie / aunque quisieras)

E: Nunca queda bien uno

I: No / eno'es este / por ejemplo / no... / dije p'si quiere liquideme / y ahi nos vemos / porque hace uno
amistades /

E: Mjm

I: hace muchas amistades / uno con la / los / porque ahi entras y salen / sefiorita / yo un... / muchacho / pos
asi / chavillo / este. . / si / siempre m'ecia oiga / déme un rai / soy hijo de / I'ecian Ia Venada / su papa /
después / a todos los hijos l'eciamos los Vena'os / (Risas) f ento‘es este’ijo / ¢ me da un rai? / pasa / pasale
! y ya después / volvié / volvi6é de jefe / porqu'estudio pa profesor y todo y / como... / no qui- / no pudo
conseguir plaza ¢vea? /

E: Si

I: volvié de jefe y / ¢ qué paso? dijo / no ps / soy jefe / [no... / estd bien} / (Risas) acuérdate

E. [No/ esta bien]

E: [Acuérdate que te subia]

I: [Elta'quij en la... faqui'sta en la... / en la Dos / 'ta de gerente f aliad f

E: ¢Enla ruta 2?

I; estuvo alia / y lue’'o lo cambiarn p'aca / y vanas veces / me reportaron / y una vez me dijo / me [laméd
I'atencion / oig'Alcala / quiero hablar con usté / po'que taba yo comiendo / po'que ahi no dejaban comer a
uno /

E: Ah

I: ento'es este... / dijo oig’Alcald venga / dij'oiga qu'estaba usté / con / no... / pero el compafiero ya ve / como
esy/

E: Si

I: no... y... / lo’o / me calenté ljje / miije / le dig'oiga este / jcOmo ves? / liquideme / I'ije al cabo pus / lue'o
taban / ahi corriendo por choques / daban un choque / y te cofrian

E: Te corrian

I: Corrian / ento'es corrian / yo Igo / ; coémo ve? / liquideme / no no / no se caliente / vamos a platicar de lo de
antes / yo le puse mucho gorro / cuando'staba chavito / oiga me da un rai'/ me da un rai'/ y hasta / hasta la
fecha ve que me'icen / oiga / ;me da un rai'? / o l0s reos / que van a fimar al penal ¢ vea? / que no / andan
sin chamba / ¢ me da un rai* carnal? / pasale / porque yo yo... / digo / a uno lo tuercen ;veda? / facii / por
ejemplo / paga / y no le da uno boleto /

E: Si

I: pero por ejempto / yo (...) ¢me das un rai’ / camnal? / gue / inclusive / hasta mujeres / muchachas / oiga ¢me
da un rai'? /

E: Sf

I: d'ésas que andan pidiendo chamba

E: Aja

I: Si/ pasale / pasale / anto'es digo / hay otros/ operadares que NG noO NG no
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E: No/ que no quieren

I. Que no / ento'es este / si... / pos asl vivi uno porque pus... /

E Si

I: &1/ ya le dimos un cinco / es el méas chico /

E: Aa

I. esta en el kinder

E: ¢Esta en el kinder?

I: T4 en el kinder / pero como quiera ya... / pone goro ;ved? / (Risas) / ento'es este / cuando llegué del

campo / cuando ma- / porque mi jefa'sta'lta / en Torndn / ; veda?
= E: ¢Es de Torredn?

I: S .. / estd muy bien all4 / tiene mucha tierra / hace / el sdbado fui p'altéd pa / con ella / pero / como tiene
mucho gana'e / chivas / tiene como / quinientas chivas / por ahi / y muchas reses / muchas / pero / pos no..
!/ pus / ya se haya uno aqui jvea? /

E: SI

I: anto'es digo yo / si al’hay mucho / alla... / y es cuande mando yo los muchachos p'alld / que no... / qu'estan
de clases largas por ejemplo de... / [junio] a... / gosto / [yo los mando] / pa

E: fjunioj E: [desde que. ]

I: que /¢ qué gano con trailos aqui? / uno que tiene quince afos / y otro gue tiene doce / yo los mande / 4pa
qué? / si/ pos qué gano con trailos ahi / unos / haciende pandillas y /

E: SI

I: orita como'sta /

E' Como esta

I; el pandillerismo ;ve&?

E. Sl / esta muy bravo

I: Ento'es / yo digo... / yo lo / yo los mando ¢vea? porque / si ;jvea? / como la jefa 'ta sola /

E: 8f

I: y s una garantia con ellos / y a ve's que / hasta me dan ganas de irme con ella pero f ps ya... / ya... / tén
los muchachos / [ya / ya s'educaron] aqui ¢ ved?

E: [Si estan en la escuela)

E:Si..

I. Y no/mejor/aqui/yno../pus/total / sile sirviesa... f platica / I'echamos mas

E: (Risa) si / [este...]

= I [Enton'si / este.. ] la situacion economica / pus / [si...]
= E: [Si]/[esta muy dura la situacion]
I: {Orita] / yo aqui lestoy echando p'amriba / pura base de sacrificio / [por ejemplo...]
E' Pues si / [estda muy duro]

I; yo'rita tengo esta casa / esta casa por / el terreno lo agarmé baras / perora el.., / todo lo que / I'he metido /

por ejemplo / un piso d'estos / [ya sale] muy caro / [només qu'el] piso lo eché
E: [Si/ ya estd] E: [Esta muy caro]

I: cuando’staba / barato / ; veda? ! me dieron el metro / barato / perorita jcuanto no cuesta / un piso d'estos?

= E: ;Cuénto no cuesta? / sale bien caro

= I: (ER? / anto'es este / a veces que / alcanza uno a vivir amplio / ¢ veda? / uno gleno con sacrificio / porque

usté sabe que orta / pos... / vamos a echa'le una jarra f vamos a echa’le una jamra / y asi/ a mf sl me
gusta / a mi sl me gusta / m'encanta / pero a ve's queice uno / no pus/

E: (Risa) [la familia]

I: [¢Eh?]/ la familia ;ve&? / dice la / dice mi sefiora ya na te metas por ahi / en lugar de ir / por una caguama /

mejor / trainos
= =E: Ps aqui / [para la casa]

I: [(Eh?] / anto'es yo [ yo si fuera como un padre / como... / otros / gue ne dejan ni pa... / [pal camion ¢ vea?]

= E: [¢Se gastan todo] (Risa)

|: Ento'es yo digo / no... / pos total / hay mucha caguama / aqti hay / aqui hay mucho depdsito jveda? /

E: Si -

I; pero se aguant'uno / [se aguant'uno] / porque pus / ;de qué sive ‘tar uno /y l'o... / ahl'sta...

E. [los gastos] -
= E: Los alimentos / 4 no? / {;cuan- fcuénto no cuestan?)

I: [(Eh? f enton's] yo / yo'stoy en contra / por ejemplo d'esos / que por ejemplo / jeh! / vamonos a echar / ahi
con nosotros hay muchos / agarran / fi'ate no saqué nada de raya / pos tam'ién los cupones de a dos mil /
tres mil pesos / {Risas) ligo / ; cé6mo le haces? / dice jn'hombre! / nosotros por andar dice / porque / no nos
dejan na' de raya digo / es que / yo hago / tos vales / veces lo hago... / dos trescientos pesos /

E: Mjm
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I: cuatrocientos / pero hay / ahi hay mucho’ individuos / qu'echa / le hacen / dos mil / tres mil pesos / si es
qu'el jueves vamo'a suponer / n6 sacas nada / y lue'o pos / pal chupe / yo digo / yo'stoy en contra de... / pos
sf / bueno / come le'igo / a mi si mencanta / pero /

E: Si

I: Iigo / no... / al querer uno / le disminuye

=E: 8i...

I: No perque dice / chinga’o €l vicio no me { m'esta / dominando / el vicio no te domina / [a mi si / yo..]

= E: [Cuando uno quiere]

|- A ml si los primeros dias / si / ha'ta / pensé que m'iba / pero nomas los primeros dias / ya después se va
olvidando / si trais mucha sed / hasta un‘agua de limén / pero sin azucar

E: (Risa) [ya / se la sabe]

I: [Y ya ! porque] hay ve's que'ice / tengo mucha sed / trai una caguama

E: El pretexto

I: (Eh? / ato’es yo digo / si... / yo traigo / por ejemplo / por dicir / unos mil pesos / jhey! ve y traite unas
caguamas / ;eh? / iy lue'o aquf la casa?/ jque? /

E: Si

I: en... / ne fi'ate que me / el muchacho / com'orita Ios libros / ¢ cuanto? / [;cuanto no cuestan ya? ;vea?)

E: [C,Cuanlo? I estan muy caros]

I: Libro del muchacho qu'esta en la Uni / de a tres / cuatro mil / y a / segun més / va... / v'acercando la camera
mas / 'tan [ costando mas caros jvea? /

E: Mas caros

l: a'ton’s uno se a viene a eso tam'ién ;vea? / uno que tiene vergienza ¢vead? / porque ;cuantos familias
andan ahi/ que,.. /

E Si

I: por / las... / cantinas? / pidiendo / dame un taco / un restaurant / oiga deme un taco / hay much- f muchos
nifios que lo hacen por vicio y otros por necesida ;vea?

I: Yo tengo... / yo tengo veintitres aftos jalando en eso / en fos urbano' / no dige / no creo tan / salsa jved? f
pero / digo... / en cambio / cuando 't4 lloviendo / ahi'toy / y hay otros que / que / que... / 14 lloviendo / jay!
jorale! / in‘hom'e! / cuando acuerdan / tan ensarta’os / anfo'es ya de'pués / quitaron a ese jefe ;ved? / y
pusieron a... / ofro / y lue'o... / ese mismo jefe / empezd a buscar a to'a la raza que habia comido

E: i

I: Y To.. ! este no... / pos este / t4 bien / este .. / pus vive uno / pus / ya como el / dice / dice'l dicho / ya no
comes carne / comes una / [probadita’la semana]

= E:[SI... / comida]
1. {¢Eh?]
= E: [Las comidas] tan bien caras

=|: La comida / enton's ejemplo dia por dia/ comer / otro dia / de... / comida y carne y todo /

E: Si

I: 4eh? / enton’s este... / yo hay veces que / le doy tanto dinero a / mi sefiora / ya pa... / ora / fi'ate no tenge
nada /

E: Si

I pos jérale! / vete ;vea?

E: No tan seguido compra uno came / como antes

i: No... / no / por ejemplo / yo... / I... / la seficra've's que le doy / frate que gasté todo / no / pos yo entre
semana te doy quinientos / ahl pa que la estés pasando / compras tortillas / y todo / y... / anto'es dice
bueno / trai del centro / traige la bandera por ejemplo / cebolla y tormate / y chile ¢vea? / anto'es este... / asi
vive / [si]

= E: [¢Y] qué comida le gusta?
l: jUy! (Risas) / frijoles / compramos / el / frijot ya oémo sta orita

E. Esta bien caro

I: Anton's onta /

E: Si

I: si no hay frijol no llenas (Risas) /

E: Sf

i: no le hace que no haya came pero / habiendo frijoles y sopa / y chile /

E: SI

I: enton's este

= E: ¢Alguna cosa que le haga / en especial / asi?
I: ¢De qué?
E: Los camarones / [a usted le gustan los camarones)
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I: [jAh...! £ si]1/ a ml me gustan mucho los camarones
E (Cbémo se los preparan?
I: ¢ER?
E: ;Cémo se los preparan?
I: No... / los preparan ahi en la / puerta de'onde trabajo / ‘onde trahbajo yo /
E: Si
I: es que... / sube con un / unas jévenes {...) jorale! (Risas) / ento’es este / pos / hay ve's que... / yo la / yo
como todo / en la calle 4vea? / [barbacoa] / como dicen / sera de perro / sera de
E: [Pues si]
I: gato / (Risas) [de lo que sea); ved? / pero / este / bien sabrosa / a mi sefiora no le gusta /
E: [de lo que sea]
|- [comer en la calle] / porque. / s'enferma del estdmago / en veces le'igo mira / vamos a
E: [¢ho le gusta?)
I: echarnos un / unos taqui- / no... / no / {Risas)/
E. No/no
|. hay ve's que... f hay ve's que ‘toy come y come yo y... / jay! / pos bueno / tébmate una soda / pero ya'sta uno
impuesto a comer [barbacoa] ¢ ve4? / y orita pus... / hasta la fecha / a ve's
E: [a comer en 12 calle]
I: que se impone uno a comeér en una sola parte / ps / aqul / va'otra parte / y no... / a'nque sea més glena
ivea?

ENTREVISTA # 498

E: Si/ ya esta muy dificil / todo / todo muy caro/ ya...

= |2 Si/ ta carisimo / todo ya

E: La comida / sobre todo la comida que / pa'los alimentos / estan muy caros

I: Si

E: Bueno /7 que bueno gue lo estan ayudando / los que estan trabajando

I: Po si /108 chavos éstos son los que / 'tAn ayudando ahi/ pos / con la casa/ po sl no / era pior

€; Si/ sl ya'sta todo muy caro / los alimentos sobre todo f también y los / los camiones / también

I: Sitodo / todo'sta caro / [tam'ién]

= E: [Estéd muy] duro / ino se le/ no... / tiene hijos casados?

I: Si/'tan / son dos casados

E. ¢Dos casados? / como quiera esta duro

I: 81... / pos como no / to'avia'y mucha familia en la casa

E: Si... / fijese / no... [ esta dificil / no deveras / hasta cuando se guitara eso de la / huelga / porque ya tiene
bastante tiempo ¢ veda?

I: Pa sl / pus /yno... / no podemos arreglar / en eso andan / y no / (...} creo yo / que cuando veng'a la junta /
el Presidente ;verda?

E: Y se/se pueda/ jy como ve |a situacion actual / como estamas?

|. Pos/pos/en.. [ ;en lo econémico?

E: Pue'si

I: Pos / en eso / pos'tamos muy mal / digamos (Risa) porque / usté'sabe que si no... / trabaja uno no come

E: 8i

I: ¢ Verda? / y aparte d'eso / aunque esté trabajando / no hay dinero / no completa / y no trabajando / menos

E: Pue'si / si estd muy dificil / y lue'o todos grandes / y para / comprar vestido / la ropa esta muy cara ya

I: 81/ es carisimo todo

E: Todo / y en los / ahimentos / jcomo le / han ido / como ve / los precios / los alimentos?

I: Po'si I pos carfsimos #/[y no...]

=E:(Yyano. ]

I: aunque .. / logicamente pus y on... / eso si / no le sé decir / l6gicamente ;veda? / pos es ella la que
s'encarga de todo ’

E: De todo / si

I: Pos / ella / cuand'uno trabaja / uno les da el / dinero a ella / y ella sabe / lo que / compra / ¥ lo que no
compra

E' Si/ya no se [completa)

= L. [Y digo] no'stoy yo al frente / al corriente / de lo que cuestan las cosas ¢ veda?

E: Mjm/ ;y de las comidas / que comidas / le gustan?

I: ¢ Mande?

E: .De comidas?/ s que comidas le gustan? _

I ¢A mi? / (Risa) pos uno se come o que venga / (Risas) / lo que haiga

E: ;Lo que haya?
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I: Si/ pos e/ to'avia falta que quiera uno presumir

E: Pue'si / i pero algo que |e guste asi en especial?

I: {Mande?

E: ¢ Algo que le guste en especial?

I: No... / pos / pos eso ya'sta dificil ya

E. ;El mole? / (Risas) ¢ que le preparan?

2 No... / po si/ este / todo / en realidad todo 10 que / se come'sta /o le gusta (...} / le... / le gusta

ENTREVISTA # 512

E- Si / esta dificil

I: 8i... / o'ita ‘ta muy... / muy dura la vida / muy caro todo / todo / qu'én sabe como iremos a / pasa'la mas
adelante

=E: Si/ sobre todo los alimentos

I: Ya vi6'rita pus / orita le'umentan a uno el sueldo / pero ya cuando le'umentan ya 'sta todo por...

= E: Creo que acababan de aumentar ahora veinticinco por ciento

I: Orit- / onita 'taban diciendo / ahi que / parece que va / pefo to'a n- / t0'avia no viene / ya vie-/ya/yalo... /
ya 'sta’proba‘o eso / pero.. / seré hasta... f el mes qu'entra / yo creo

E. Hasta junio f yo creo

|- 8i / po si / pero pos / al rato comienzan a subir ya... / de nada sirv'eso / el problema es que se quedaran /
para'o en una cosa / pero ya/ ya'ht / que / que parara todo / pero pos no... / ya ve no / le'umentan a uneo
el... / el quince o el veinte por ciento / y .. / y lue'c hay / hay ve's que'umentan el / e cuarenta hasta’l
cincuenta / ya ve la luz

E: No/la luz/ jqué barbaros! / si

{: Laluz y lagua/(..)/ tod'esofel.../ el ../ el cien / por ciento

E: (.. )/ si una persona que gana el minimo / pos a duras penas se completa

= |: {N'hombre! / nosotro’aqui hay veces que no la vemos / si etto /1o... / lo... f lo tenemos
porque / los muchachos / antes de casarse / este / ellos... / nos / pos / pos entre todos
lo hicimos esto

= =E' jEntre todos construyeron la casa?

I. 8i... / y...  mi muchachos / pas me salieron muy buenos muchachos / porque pus / lo que ganaban/ y... /
este / me dabana mi, . /y... / y ellos agarraban pa’ gastar y... / y yo fui haciendo la lucha / y... f hic'esto /
pero ya ofita no hacemgs nada

E: No /[ya orita lo que se logré hacer... ]

= |I' [Ahonta ya no )

¥: Orita ya 1o que s'hizo s'hizo / y. . / y si / usté quiere hacer algo / oita / orita le cuesta mucho

E: Una construceidn / ya ve / ahora con o del cierre de Fundidora / también /

I: No

E' jcuénto no ird'subir la vanlla y todo ésa?

I: 8t/ no / t& muy dur'orita / orita pa’... / para comprar uno un terreno / 0 hacer su casita / cuesta mucho 7 si

E' Necesitarian / que apenas / o trabajar varios / o tener un buen sueldo / y no crea / asi / aun asi /['sta dificil

]

I: [Si...)/ no.., I si... / y to'avi'asi 'ta trabajoso / porque / con eso tam'ién / de la Fundidora que se paré ;cuanta
gente tiene di oguis orita?

E: Hay muchos desocupados

I: Muncho / orit'anda mucha gente di oquis / que no haya que hacer / si no se compone / se va'poner muy

duro aqui

= E: Siporque.. / p se imagina/ es gente .. / mucha gente de ahi / ps gente que si le pagaban bien / {pefo

hay gente que no. .]
= |I. [Pos sf ]/ pero gente que ganaba / ganaba.. / poquito més del minimo / cualquier
cosita / y mucha gente que aprovecho que gand su dinero / lo aprovechd / iy la que
no I'apravech6?
E: Esta dificil / quién sabe como les / les ird'r / ninguno (...) tiene su trabajo
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I. No / 'ta trabajoso / 'ta trabajoso / por eso y 'o como ya uno / pos como yo'igo pos... / ya uno que ta... / que
‘t4.../ya.../ ya... / ya de mucha edd' / pos ne'cita uno / este... / cuidar uno su trabajito ya... / cuidarlo porque
/ pos... / ya en otra parte ya no le dan uno / si ya uno ya batalia / si... / 't4 dura la cosa SILENCIO

E: Y ahl este / 0 sea en la constructora los... / siempre son los mismos / ... / los contratan...

I: Pos no... / po siempre / este / semos los mismos ;ve? / este... / este agarran trabajitos ellos / y... / y como
train maquinana pos,.. / pos agarran lo del riego / pos tienen su maquinaria ellos / p’hacer lo que van'hacer /
como hacen también / como cameterras ;sve? / tienen... / tienen su maguinaria elles / y tienen su gente /
pero tampocoe no o' el tiempo tienen trabajo ellos... 7 no to' el tiempo tienen trabajo / y si hay veces que
duran las maquinas para'as hasta/ este... / meses / meses / las tienen para‘as / y tienen su gente ellos alli /
pus pagandoles dioquis / quiere'cir que desocupan na'mas como los ayudantes / pero todo el operador / ahi
lo tienen

E: Mjm

I: dioquis / pos @ mi me consta / porque yo los he visto / ahi andamos no'otros / pero como no'otros / este... /
trabajamos porque.. / este . / agarra chambita.. / asi por / pa' colonias nuevas /ve? / de pavimento/y... /
y... /'y vamos / nosotros / y... / y jalamos un dia / dos dias aca... y... / y se acaba la chamba y / lue'o /
vamos'hacer otra chambita por fuera / y asi f no porque... / tam'ién pa’ ellos / ya 'std muy duro la chamba /
porque no hay... / (no hay]

= E: [¢No es] de gobierno? ¢ veda?
I- ¢ Mande?
E: ¢No es de gobierno la / ta constructora [es particular?)
= | [No.]/hoes/noes de gobierno / patticular
E: Y pues esta / orita para los parhculares esta / [esta muy dificl )
= (. [Estd /sl../sl..}/ sl pos si/ yo yo tengo ya tiempecito ahf con ellos / y mas antes /
mas antes no / este no les fallaba la chamba / a ellos / no le fallaba la chamba
porque / era / 'onde quiera / si 'onde quieragarraban chambas / ;vea? /

E' Mim

|. agarraban un‘aqui / y ya / ya nos decian / vamos'acabar ésta / porque tenemos otra en tal parte / y no'otros
asi andamos / y... / este. / duramos aqui / tres / dias / u... f u cuatro / segun la chamba ;vea? / y
acabamos en. . / y nos cambian a efra / y asi andamos / pa’ todes lados / per'orita no / orita hay veces que/
hay veces que / 'tamos parados porque no hay chamba /

E: Si

I' no hay chamba para ellos / y... / y hay veces que nos train ahi / pos / dioquis / trin dioquis /y... / y pos /
cuande hay chanba / pos uno / pus le / le / uno le tira'la extra porque / en las horas extras es / es 'onde a
veces (e va'uno bien

E: 81/ es con lo que se [compensa ]

I: {Pos si...] / pero... / per'onta como no hay / coma no tienen muchao trabajo / pos no les interesa a ellos
tampoco /. no pos... / icémeo le vamos a dar tiempo extra si no hay? / no tenemos trabajo /

E: Mim

I: y... /y es 'onde... tambieén uno / uno la fleva poco... / tirantén / porque / nomas con los diez mil pesos gue
gana uno / no come uno / ;qué son diez mil pesos? / y lue'o / este / como uno que tiene mucha familia
ademas

E: Pos si/ya ve lo que a... / va uno al super y en cuanto no esta... /lo qu'es...

=|: Si...

E: Lo més / lo més indispensable / qu'es el frijol / el arroz

=l: Si... .

E: Acette y todo eso

I: No... / no po si / diez mil pesos se los traj usté en una bolsa / ;eh? / [nom4s compramos]

E: [nomas eso ]

I nomas puro frijolito y el acerte / y ast cositas y ya / se fueron / por eso veces no'ctros le / le pidemos asf a
veces / por... / le pidemos a Dios que... / los abe- / este los ayude tam'ién a ellos / ya sabemos que
ayuda'noles a ellos / pos tam'ién nosotros' akcanzamos /

E: Mim

I: ice uno / ojala y Dios los ayude pa’ que ya'garren chamba / pa' ver si nos dan extras / a nosotros / pa’
resolver nuestros / problemas
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=E. Pos si/si porque /sino/ esta dificil / se les esta poniendo muy dificil a lo que son . SILENCIO
= |: Ortta todo se 't& poniendo muy trabajoso pa’ todos /

E Mm

| pa’ to' los empresario / to’ los empresario que... f toda la empresa mas chica / al rato va'desaparecer

=E SIi/SILENCIO es lo que s'esta viendo i veda? f como que tiende a desaparecer todo el. .. /

I: Si

E el pegueno negociante

I: Si/ no ve que ./ 14 cobrando muy caro / todo / puertos y... / todo lo que compran ellos / sale muy caro ya
SILENCIO

E' Lo mismao que los créditos / que piden a los bancos / también SILENCIO

| No. ./ ta trabajoso / ta trabaj0sa la cosa

E Y lo misma que ya no se sale . /uno a... / a pasear como antes / ir a fiestas /y SILENCIO

= |"No . /no ;pos ya con qué?

E Yano se puede

I: Yo/ yo !/ yo hay ve's que voy f que vo'al seguro / y me dice'l doctor / dice no pos que / este, . / e da, . /
una vis- / asi / me ve / y ‘ice [ 'ce ya no coma carme / digo yo p si la came la comemos alla cada / (Risas)
cada que cumplemos afo...s le igo / me dice / pos no / ‘ice es / es que la carne |i hace mal / yo no la como
la carne

E Si

| Nosotros aqui / po semos muchos / po si tenemos ganas / tenemos ganas de comer carne / pos alla... /
cad'y cuando /le digo a la mujer / pos vamos echandonos aunque sea un caldito / es 'onde puede uno . /
hace'lo rendirse / ; eh?

E' Y ao-/y aln asi/ el hueso para [cocido | esta bien caro ¢ veda®?

I [Si]

I Tado .

E Bien... caro

I" Todo bien caro / no / quién sabe

E Ya no/ no puede uno preparar ni siquiera un caldrto de verduras porque pus / icudnto no se le va en las

verduras que lleva?

I Mucho / si

E' Y ora que'sta / hasta las verduras estan bien caras / también

=| Todo / todo / s1. . / s1 mas antes 'taba barato / come a tod'eso la calabacrta / asi cosas .. / zanahonas /
‘orita no .. / 'orita ya ta / todo bien caro

E- Si../mjm/ylos platllos que le / ; cuales son los que mas le gustan / en fa cormida?
I No... / pos a mf me gusta lo bueno / desde que... / ps ya comelos no se puede (Risa) / ya no lo puede uno
comer / porque pus ya / ya no ya no / alcanza
E: El pollito en mole
|. Pero f pos no'otros aqui / lo que usaba / lo que usa mas ella pos / pos es .. / como arroz... / y papas jveda?
/ frijol
E  ¢Y no!los combina / combinaditos?
12. No .con qué?
E (Risas) Es cierto/ . con qué los combina?
12" No / asi solos
I.Si /no [71atrabajoso
12" \N’hombre! ‘orita ya no hay / manera de revolverie uno
E Mjm/ ya no hay mas que |o mas mdispensable ;veda? / SILENCIO [porqu'es |
= 12 [Molcajete de chile y. ]/ la cazuela de fnjol / nomas con que no falte eso / con
eso hay
= E Que no falte lo principal / lo qu'es. [ de perdido lo basico / 0 sea lo que son / lo
que llaman alimentos basicos

1 Si
E: Ya ve que hasta las tortilla estan bien caras
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l.'Tato'/si../ylue'c ! y mas que se va'poner / SILENCIO [y lue’o va'sub- ..]
= E [Al paso] que vamos / yo creo que vamos a volver a... / al campo ¢ verdad?
I Po si f tam'ien en el campo ya 'ta / ya no hay nada tam'ién / pos / mas antes este. /en los ranchos / pos. /
ya / este aque'os anos eran muy guenos porque / llovia mucho /
E- Mm
I llovia mucho f y ‘onde qu'era / 'onde qu'era miraba u . / miraba uno este... / maiz / y sembraban mucho
maiz y / y este... / como calabazas / y muchas cosas d'ésas / ;eh? / comia uno elotes / hasta que queria /
ieh? /y aqui es / aqui se come un elote le cuesta, . /s
E- Ya 'sta bien caro el pasaje ¢ vea?
| No'nta vale como unos / ,cuanto costara oye? / ;el camion? / pos vale igual que aqui a... / a Matamoros
12: O en ¢l tren
I No no digo / el camién
12° Dos mil. /dos mil ochocientos
I Dos mil ochocientos vale
E ¢Dos mil ochocientos? mira / dos mil ochocientos y dos mil ochocientos f si... f es caro / son casi seis mil
pesos
{ Pa'ir yo ! a pasiarme pos ne'ecito llevarme la raya / ( Risas )/ y lue'o dejar / dejar aqui'l. . / dejar aqui la... /
la casa sin/ sin/ sin / sin / gastos / no
E' Si/ya no se puede dar uno esos lujos
| No ya se acabé todo eso
E. No ! po si ya ve / tam'ién (en cuanto esta la gasolina / con eso de que va'volver a subir / peor tantito / al
rato van a subir los / otra vez el ftransporte)
= | [Si ]/ van a subir to'o al rato / si nomas / nomas de que... / qu'entre el'umento éste
que van a dar
E. Pos un veinticinco por ciento no es nada para un... / setenta / ochenta / que ha subido la inflacién / o més
ISILENCIO/ no / si 'sta critico
=l Nonoy /ylo/yloque nos ta’cabardo uno mas es laluz /y el gas
E" Porque na. / no arregla nada / si/ el gobierno por lo que se vié
| No.../no nopos qué ./pos
E Stgue 1qual
) Sigue igual todo
E' Como quiera hubo que pagar /todo y. - /y m le rebajaron nada
I. Nada / nada pos / a nosctros nos salieron como unos mil pesos / por poquito asi mas o menos / salio /
poquitc menos / el / olro mes / ;eh? / porqu'el otro mes pagamos. / doce mil pesos
12° Trece
I: ¢ Trece?
12; Fueron doce mil... / novecientos
I' Fi'ese de..
E. Andele / . de luz y gas / o Gnicamente de [pura tuz?]
1" [De]/ de luz y gas
I: De luz y gas
E Luzygas
| Si.
E. Lo qu'esta saliendo también bier caro es el gas / lo'stan cobrando ..
= |. No no / el gas / el gas 'ta sakendo mas caro que si lo comprara uno y
E Verda®?
. Si.. /'sta saliendo mas caro que silo comprara uno / el / que si lo mandara uno 2 comprar
E Porque a veces no checan / el medidor
I No /7yloques que aqui no tenemos ni medidor fijese
E. jAh!/ es directo
| Si../[aquino]
= 12 [Pos] el otro dia que vinieron a contar / la luz tam'ién / pos nomas ie abno asi/ y pronto
le apunté / ya cuando... / nomas mientras abri la ventana / haga de cuenta'qui ya iba'lla
SILENCIO
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= 1" [Yolo que]
12' [Ye dije recio] / Ieije / por eso { le cobran a una lo que les da su gana / le'igo / porque nunca se fijan en /
[anotarie bien...]
E' [En anotarie bien] / siempre le agregan / y le ponen mas
I. Le ponen de mas
=12. Es que mandan gente / se me hace que mandan gente que ni 'entiende ahi a eso / nomas lo mandan /
nomas porque si
E: Si/ no/ alka por mi casa lo qu'estan haciendo es /que... /van achecarel gasfo algo/la/luz o elagua/ly
anotan lo que anotan ellos / que se fijen bien / ¢ consumo / [porque ps |
= 12 [Yo ese dia] no lo alcancé | fi'ese / todavia ( .. ) y aventé para un lado la escoba /
porque andaba barriendo el patio / y .. / només / ya / nomas / pero rapido / nomas la
levanto la cos'asi / pronto la dejé caer / y lue'o se fue anotando / lue'o ya cuando sali
ya ya iba alla / yo creo andaba muy de carrera el sefior
E' Ni... / anotan lo que  mi se fijan
I: Ni se fijan / yo creo que ya nomas / fe panen ahi/ ‘icen 'amos a cargarle otro poquito mas
= =|2. ‘Ora / 'ora fijese [/ se me hace que nosotros gastamos mas Yz / mas luz que gas /
porqu'en / en la mafana ,qué tanto es lo que hace / el almuerzo? f como yo dejo / son
dos lonches / el d'él y el olro chamaco / se apaga la estufa / pa' cuando los
muchachos'e levantan a las ! seis y media f o las siete / nomas en. / a / cocer un
tomatito / y guisar ios frijoles / calentarles torti‘as / y se vuelve’apagar / ep todo el dia la
estufa apagada / y se prende a las once y media / ; qué tanto se tarda en cocerse una
soprta?/ a las doce / acaban de comer / y se apaga de vuelta l'estufa
E: Si
12: Po' eso digo/y... / y ya [ aon sin embargo la luz ho / porque / qu'el radlo / que la plancha / que la lavadora
{ que 1a tetevision / que.. 7 pero a ver / todo el dia jala
E: Si / sl.. / si/ si sale mas / pero también / si le agregan / sl I'exageran un poquito / porque no gasta uno
tanto
I. Si.. /como no
12° Es una injusticia lo qu'estan cometiendo / el que frene dinero / que puede pagar / pero como ellos / que
ganan una misena
E. Y aln asi/ el que tiene dinero / no crea / resienten
' No...  también / también ellos / si
12: Pero se me hace que muy poquito / [por lo que tienen mas de qué wvir |
= | [No [/ pos/elquetiene]/ el que tiene de sobra / pos... / pos no . / pos nomas es el
caso/ pos el que tiene dinero / quiere tener ma...s / y mas
E: Eso también
I: Por esa tam'ién / po se les hace mucho también/ a ellos
E" La crisis esta / dificil
I: Si/ s'esta poniendo mal la cosa

ENTREVISTA # 616

E' ;i Qué opina del gobierno? /SILENCIO ¢ cree qu'esta manejando la situacién como debe de ser?

I' Pues no . / todo es muy . / pes muy supe- / superficial todo ¢vetda? J todo se maneja asi / superficial
/SILENCIQO o se'aparentan / lo que no es ¢verda?

E°Mm/ .y ./cree que vamos / bien o / de mal en peor?

I. Pues se me hace que vamos de mal en peor / por tantas cosas que hacen falta ;veda? / tan- / todss las
cosas tan caras / st SILENCIO

E: ¢ Ha ‘fectado en alguna manera en su ¢casa la crisis?

. Pue.s / se / o sea'fectado en lo que / respect’a |- / alimentacion ;jveda? / que / se batalla'veces para
comprar las cosas ¢veda? / o que no nos / mas bien / que / si lo tenemos ;vead? [ no nos ha faltado qué
comer pero.. / si nos / o sea si nos este / falta dinero pa’ otras cosas ¢4veda? / ya no me sobra / como
antes / como el afio pasado to'avia me sobraba ;vea? / y yo te platico a Ema / ella / que... f qu'este este
afio es cuando yo he wvisto que 7 ah! / jcomo fatta! ¢(veda? / que anda uno contando al athimo.. / los
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centavos / si (Risas) / eso es lo / o Unico en que yo veo / que na- / que ha'fectado en mi casa / que no
queda para comprar otras cosas

E ¢Y. I come cree que se pueda solucionar todo esto / como dice'l gobierno / trabajando todos / saldremos
adelante o/ o... / lo que se debe de hacer / lo tiene que hacer el gobierno?

I' Pues / {Quién sabe! (Risa) / pus /SILENCIO no pues / yo digo qu'entre toda la / las personas ,verda? / se
solucionaria todo / pero pos / [perc pues }

= E: [Como decia] un sefior / si nos uniéramos todos / pero de verdad / ¢ sea no no / por
grupos / todos unidos / podriamos salir adelante pero / de todas maneras pienso que
1 que'l gobierno influyd mucho /

I: Mjm

E: en todo este saqueo / que ha'bido en el pais / del Portillo / Durazo / y toda esta gente / ,qué opina / de esa
gente / que ha'provechado / la situacion y se ha llevado / tajada?SILENCIO

I' Pues .. / pus / solamente ellos / en su consciencia ¢ verdd? d'ellos (Risa)/ y es lo Unico que / que pienso yo
jverda? / de que / pues no sé/ no sé / no sé qué... / este / qué este / qué qué... / c6mo se sentirdn ellos
jveda? / como... / por haberse llevado ; veda? /

E: Mjm

I: tanto dinero / solament'ellos y / su consciencia

E: .Y st usted tuviera un cargo publico / elevado / ;cree que haria / cosas buenas por México / o también
estando ghi en !a tentacion?

I: jAy no! f pus no sé/ se me hace que yo no / quién sabe / (Risa} / qurén sabe ya'l ver el dinero ahi ;veda?/
quién sabe / se me hace que no / por a- / como soy yo / se me hace que no / quién sabe

=E. ¢ Y qué |e gustaria hacer por el pais? / ;qué's lo primero que haria?

1. SILENCIO Pues... /SILENCIO pus quén sabe no / no sabria / qué hacer porque f pues / |a solucion / hay /
son un chorro de soluciones que tendria que hacer / pero no SILENCIO

E: Pero la pnincipal / principal problema ¢ cuél cree que sea / falta de agua / el problema’conémico qu'estamos
viviendo / la pobreza / la educacton?

I: Pues yo digo que's 10 economico se me hace que's lo pnncipal f qu'estamos pasando jveda?/ lo que se
llama dinero

E- [Toda se puede] / con dinero

I [Si]

E- ¢ Y / cree que la situacion sea tan grave como para. / hacer lo qu'hizo una sefiora / en Santa Catanna? /
no sé si haiga / se haiga enterado

= I [De qué?]

E" [De quej se... / vivia ocho aiios / en un cuarto sin techo /'y su sefior no le daba / dinero / tenia tres hijos / y
se tiro... / [a las vias de ferrocarnl)

I: [{Ah! £ sisi]

E. ¢ Cree que la situacion esté tan / dificil como parhacer eso?

=I: Pos yo creo gue si

12: En el periédico no dice porqué se suicidd la sefioraesafla/fla/fla(.. )

E: Porque tenia ocho aiios / en un cuarto sin techo

12: 4Si?/ yo no supe porqué / (...)

I. Si / era por eso / por la situacion gu'eila vivia ;vea? / que no tenia ni para comer / su esposo... / pues
primero s'ib'a la parranda / y I'o ya cuando llegaba le aventaba |o / 1o que sobraba

E: ¢ Dénde esta Santa Catanna?

I En lorilla del rio / SILENCIO / [si / pues este |-

E [¢Cree usted] que la stuacion esté asi como para‘cer €so?

1. Pues no / digo... / no sé qué.. / como se sentiria ella ¢ veda? porque / pues yo que trabajo/ pues no me
siento asf ;veda? / pero ya sin trabajar unoy . /y/ na'mas a suelde /asi/ del esposo / y siendo tomador
/ytodo/

E- Mjm

|. pues quién sabe que sentira / par'hacer eso / esta dificil / ha de ser gente muy desesperada

E: ;Qu'es lo que frecuentan comer més en su casa? /SILENCIO [¢ gué platillos?)
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I' SILENCIO [De todo] / pues casi nada en especial / de todo
=E: ¢Y lo que hace més segurdo?
I. SILENCIO Pues... / pues la sopa / acormpafiada de otra cosa / siempre / ;veda? / y frijoles
E. ;Sopa'quada?
I: Pus / de arroz / o aguada / es / raro asi / aguada cast mucho no / o caldos
E' (Sabe hacer / arroz de varios colores? / pues hay arroz amarnlio / verde
I" No .
E: ¢Nada mas el / [el tipico ?]
= |. [Nomas] el tipico / y el / blanco
E ¢Elblanco? / [¢como se hace?]
I: [Arroz blanco]
E: No se I'hecha’l / el / cuadrito / 0 como?
I: Si/ no/ si se I'hecha / este . / nada mas ajo y / chile / chile d'ese verde / y.
= E: ¢Y no/ pero pinta el cuadrto rojo?
I No.. / pues hay / hay nor suiza sin / sin / color /
E- Mjm
l: sin ./ nor tomate / y se hace blanco
E: ¢ Algun platillo @ usted gue le guste mas? / no ¢ la carne asada / |os chiles rellencs / el asado de puerco?
I Pues los chiles rellenos / es 1o gue mas me gusta
E. ;Los prepara ustéd?
I: Si
E ;Como los prepara?
|- (Risas) / pues / pues se compran los chiles jve&? / y la camne / se I'hecha... / se ponen a'sar los chiles / y
se... / se le quita’l cuerito /
E: Mm
l: y luego se. .. / dora |la came / se le pone papas / y . / zanahorias si quiere uno / pus la / toma- / el tomate y
la / cebolla en cuadritos / se guisa eso / y lue'o ya se llenan / los chiles / y se meten al huevo. / para
lampriarios / y ya
=E" ¢Les saca las semilias / a los chiles?
I: Alos chiles si
E Selos /¢iporatras? / porque hay gente que lo abre por un lado / ;verda?
I: §i/lo abro por un lado / y lue'o se lo saco /
E. Mjm
I'las semillas
E' (Y nunca le ha tocado de que un chile salié muy amargo?
I: No
E: ¢ Siempre pican?
I, No /' no pican casi siempre (Risa) / no pican / no / no mas saben dulces
E. ¢Con una sopa de arfoz / lo acompaina?
| 8i/ con sopa de arroz /
E ¢ Y otro platillo / que a usté'te guste?
| Pues me gusta... / pos el pollo dorado / con un / una sopa blanca / casi siempre asi / cuando f hago es en
Sabado y Domingo / que’sta mis / toda la familia ¢ veda?
E. Mjm/ ¢nada mas lo doral pollo?
I Si /o doro SILENCIO
E .Y de otra forrma / que prepare'l pollo / empamzado?
| Pues / cas1 siempren caldo /y .. / y arroz con pollo / adentro
E ¢Cbéma hacell...?
= I: Mjm / 0 se’haga de cuenta como si fuer'a'cer una / una sopa de arroz. . / en color rojo
iveda? con tomate rojo / y l'o se I'hechan las piezas / [cuanda ya} /
E [Ahsi]
lo dora uno.ved4? / y lug'o se I'echa la salsa / [uego / este / se le / ya que I'hechamos
la salsa / se le ponen las piezas del polke / y l'o con chile’n rajas / d'ese verde / y ya
£ Yo pensé que me habia dicho / el pollo / con amoz adentro
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I jAb! (Risa)

E. Decia / ¢ ¢c6mo lo rellena? (Risa)

I: jAR! / si / si I'entendi / no no / o sea pollo / con arroz /

E. Si

l: pero en sequito asi ;veda? / no es / no en aguadito

E Si/ ¢y el /mole y tod' esto sabe preparar?

| Pos no / casi eso no / no / casi nunca como d'eso

E' ¢Asado de puerco / y tod'eso?

| No SILENCIO

E Elcaldo / ;qué's lo que I'hecha / de verduras / al caldo?

I- Al calda le pongo... f por ejemplo cuando es caldo de res / I'hecho / este.. / zanahoria / repollo / calabaza /
cilantro / cuando tengo elotes y chayotes / le pongo/ y... / nomas

E- Y el pescado no lo frecuenta?

I' No / pescado casi no

E. Mucha gente casino [ .]

| [Casinol/ hasta en Cuaresma

E ;Lo prepara en Cuaresma?

I. Pues si / uno que otro viernes

E /Y de qué manera?

' Pue...s / cas| siempr'empanizado / o en caldo

E: ¢Empanizado / con..?

| Con galleta

E. Con galieta / mucha gente nada mas le pone harna

I jAR! / si / mucha gente e pone hanna / no / yo con galleta me gusta

E Y. /syel [caldo de pescado también lo frecuenta?

I Caldo de pescado / nada mas en Cuaresma [también |

E: [8i]/ ¢ nada més el / el pescado asi?

| Si/empanizado / o en caldo de pescado / nada més

E ¢Y el caldo/lleva el / el pescado? y.

= | Adentro/si/

E Si

I: cilantra / cebolla / tomate

E ,Tod eso

| Y apio

E .Y en Semana Santa tam'ién utiliza otros platillos? / como el camarén por ejemplo?

I No / pos [casi ése no ]

E: [Casi no)/ ;los manscos no le gustan?

I No/[casi no ]

E: [¢Y el pulpo]/ y tod' eso?

I No

E. Oiga y la capirotada/ ;la sabe preparar?

I: Pus no. . / he visto cémo ['hacen / pero no / [ye nunca I'he'cho ]

E- [¢Sabe lo que se {'echa?]

I 8i

E Aver/ ,como qué? .

| Pues se /ponell pan/a dorar/y luego/ este/ se acomoda en una cazuela / ef pan / lue'o se I'echa una /
una... / este / capa de... / de cacahuate / otra de coco / otra de / pasas / y de quesa ! y lue'otra vez se
vuelve a paner pan /

E. Mjm

| y ofra vez lo mismo / ¥ luego este .. / al ditimo / ya cuando se llend toda la cazuela / se le / se derrite la miel
{ aca / el piloncillo /

E Mm

Iy se le vacia/ y ya / con canela / pero nunca Iz he'cho (Rtsa) no me gustan las cosas complicadas

E (Y en épocas como... / Navidad por ejemplo? /  qu'es lo que frecuenthacer en esa época?
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| Pues en Navidad / pus/ los tamales / este... / tamales / ; qué méas hacemos?

E. (De/ de qué hacen los tamailes?

I De... / carne de / puerco

E: ¢ Es cierto eso de que / cuando ponen los tamales / que si la persona qu'estd cuidando se sale /0 / se les
vaitean / no sé como quedan pintos f o algo asi?

I. Pues no sé (Risa)

E- ¢Pero si ha oida hablar [d'eso0?]

I: [Si]/si he oido hablar d'eso

E. .Y usted no cree que quedan crudos?

| No / no porque no los hago / nunca (Risa) siempre los / voy a donde los hacen / nomas ayudo / no / dicen
que / o sea que / la persona que los acomoda en ia olla f gue no lo debe de / de agarrar nadie ¢ veda?

E ¢(Nada mas la persona?

I: Na'mas la persona / porque Si no / que se hacen pintos / pos quién sabe (Risa) SILENCIO

£ .Y... /usté tam'ién ayuda?/ ja... /la masa / y tod'eso?

I No / ala masa no / na'a mas a embarrar / la masa tam'ién no mas la debe de preparar la persona que lo
hacelyya

E: (Ahsi? ! ;cuando es muy grande?

i: Pos no le hace f se pone todo en una... f mesa / todo / grande / y ahi se revuelve SILENCIO

E- ;Supongo que f que han hecho en [ en una fiesta tamales?

I: No / no pos nada mas en Navidad o/ o en cuan-/ o de vez en cuando / pero/ poquito /

E Mm

I' unos tres o cuatre kilo / no mas

E. ¢Y de verduras?/ ;le gustan los tamales de verduras?

I Pues f cast no / sime da / me ha dado / ella / Ema { cu vecina / que su / su suegrhace / y si'stan ricos / pero
casi no / d'eso no sé / nada mas de fnjoles / o de / carne de puerco

E: i)Y el pavo por ejemplo / lo frecuentan?

I No / tampoco

E' ;La piena de puerco / y todo esto de Navidad?

I: No

E ¢ Nada mas los puros tamales?

| Tamales / o came asada / 0 menudo / SILENCIO

E' ,Ah!/ 0 pozole,Le gusta el pozole?

| Si

E ¢Esigual / qu'el menudo?

=I' Es igual qu'el menuda / na'mas que con came de puerco / con pozole

E [¢Y el menudo?]

I [-..}/ el menudo es came de res

E. jAh! jsi?

. Mjm

E Es que como no me gusta / [no sé] (Risas) / .y qué se I'hecha’l pozole?

= I: [Ah bueno')

I" Pues asi como | /como e digo no / siemprhe visto como los hacen / pero yo no los he hecho / al pozale
se .. / se pone a cocer la came 7 de puerco / de preferencia de pierna / o de cabeza / ;jveda? ! y luego se /
se ponen a cocef tam'ién los maiz / maiz de / pozole /

E Mm :

I' ‘ton's ya qu'esta cocida la came / se saca y / se f pone'n cuadritos / y I'o ya se le hecha el chile colora-/ ya
que la heché en cuadntos / se le pene adenfro de la came / adentro / donde'stan los maices cociéndose /
y /sele ponecebolla/sele pone . ./este /chilecolorado/y... / nomas/y se sirve con /lechuga y que /
con rédbanos con. { cebolla f orégano / todo asi aparte para que / cada quien I'eche a su gusto

E: ¢ Los pasteles / y los postres / los frecuenta'cer?

. No

E ¢Casinunca?

I No/ nomas... / de vez en cuando gelatinas / pero postres no / digo asi pasteles no / no se hacer nada d'eso
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ENTREVISTA #623

E: ;Qué carrera estudiabas”?

I. Licenciado en administracién

E ¢En qué semestre |a dejaste?

1. En séptimo / terminé séptimo / y me faitan dos semestres

E' Dos semestres / jandale! / ;me podrias comentar acerca de... / de la situacién que vive actualmente'}
pais? / ;cdmo la ves?

I: Este ./ pues mal/ mal / porque. [ en lugar de que... / haya mas fuentes / hay / menos trabajo / {a gente es
mas egoista / en el sentido de qu'el / empresano / quiere hacer mas { pero para él / sin pensaren/en un...
{ en sus empleados / como. . f hablemos comunmente del / del... f de... f de Cefveceria / que... f uno de los
Sada / lo que mas se preocupd / fue'n / en bienestar / aparte propio / porqu‘hizo mucha fortuna / en el des-/
bienestar de / de sus empleados / 0 sea que les ofrecid casa / les ofrecié / muchas cosas / y pocos hay
como él / en el modo de pensar

E Asies

12° Dame |a almohada

I: No m‘hijita / trae un carrito / trai el carrito andale / o ponte a pintar / saca los colores / para que te pongas a
pintar / el que se le hace asi/bueno /el . /el /saca los colores qu'estan en el cajon de aqguel lado / saca
los colores / jandate! m rey / jquieres coca? / bueno / permitame ¢ si?

E: ;Crees tu que la situacidn que. [ gue vivimos actualmente / el gobierno esta / "sta tomando medidas para
poder. ../ sobrellevar la situacion?

I: Pue. s/ como todos los trabajos ¢ verda? / supuestamente / esta‘'ciendo algo / pero eso no lo vamos a ver
los resultados hasta dentro de varios afies / porqu'es imposible que. . / que asi comao tardé varios aiios en /
ba- / caer el pais / en una devaluacion muy grande /1 / légice que va tardar para / volverse a elevar a su /
a una estabilidad / jvea? !/ de qu'esta'ciendo algo / pues supuestamente lo esta'ciendo / porque lo esta... f
esta trabajando / pero .. / no vamos a ver los resuita’os hasta dentrc de varios afios f a ver si en realidad
frabajaron / o no trabajaron ;verda? / de que.. / de qu'estén haciendo / algo por / por la comupcidn / por
acaparar f pus lo'stédn haciendo pero pues .. / ellos dicen / uno no lo ve / uno no ve'stados de cuenta / no
ve... / nove nada/ o sea / dicen

E. Quién sabe

I: Quién sabe / eso lo / como / te'igo / vamos a ver dentro de varios afios a ver si / si s cierto ¢ no f si mejord
¢l pais o no

E: Mjm... / si/ nos comentaban / que. / que México f no ha podide desarrollarse por la cofrupcion / porque
todos somos muy cormuptos / ;ta qué piensas acerca d'eso?

{* Todos / es mucho / porque... / desgracadamente / es una comente ¢no? / que... / aunque ne quieras te
lleva / pero / es mucho decir todas / porque... / la corrupcion / no depende.. / nada mas de los / de la
gente que vive de un sueldo / porque la gente que tiene un sueldo / no es corupcidn /o seala/la/fla/la
cotrupcidn / sobre todo / 'onde hay mas coirupcion es en / en los impuestes / en los / gobernantes /en... /
en el... / municipio / por decifle asi / que acapara / cosas / que no son d'ellos / tanto materiales / como... /
como /en efectivo que.. /que no . fo sea/es mucho decir en general / la corrupcién

E- 8i/ pero / se dice cominmente que’l pueblo / es muy corrupto / no tan sélo el gobierno / sino también el
pueblo

I: Pues es que / volvemos a Jo mismo / e.. / vamos a suponer upa empe- / en |a empresa donde trabajaba /
en partes eléctricas / habia mucha comupcion / pero / el mismo duefio o provocaba / el mismo duefio lo
provocaba / desd'el momento que no pagaba / lo que podia pagar / ento'es / st tenia suficientes ganancias /
£POr qué no repartia en sus empleados? / hablemos de un salan'otra vez / de que / un tanto por ciento para
elios / y un tanto por ciento para / nosotros / y este / este .. / e / ento'es / eso pravocaba / que las mismos
empleados / como taller que es / permiteme / Uli- / no haga eso m'hijto / porque hace ruido / vayase
paralla / ento’ces que.. /que. /en €l taller / en Jugar de pasar . / a pagar a la caja / ellos no nos cobraban
/ y s'echaban el dinera a la boisa / ; enton’s qué'ra? / faita de control / falta de vigilancia / enton's parhacer
eso / habia que pagar mas / a otros empleados / mas fieles / con buen sueldo / a que wvigilaran eso / pero &
no lo queri‘hacer / o sea / estaba satisfecho con sus ganancas / y no le interesaba que hubiera corrupcién /
‘tes / e / el / problema era de qu'él no queria pagar mas / dinero / para / administrar mejor / y para que no
hubiera esas fugas / sin ver é| / que / que con eso / posiblemente tuviera més gasto / pero tuviera mas
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gananaia / ento'es de que (. .) / ton's si / si hablemos de corrupcién pero no en general ;verda? / mas bien
dicho / ellos mismos lo provocan / ellos lo mus- / lo provocan / ell- / el gobiemo es igual / paga muy poquito
el goblerno / hay que ser realistas ;vea? / paga de / un licenciado / o.. /0 uningeniero /! que le pagan/ pos
no sé / sesenta / o setenta mil pesos / no es nada f claro / viendo / trabajar en el gobierno / tiempo corto / y
todo lo que se pueda robar / pos es mucho ¢ verda?

E- Asies

I. Ento'es / por eso existe la corrupcién / porque / no pagan / es mi modo de pensar

E: Claro / ¢y como ves la situacién ésta que / actualmente /los ./ e/ e/ estéd'umentando / grandemente los /
los precios de los articulos de consumo basico / y de los servicios que presta el gobiemo? / cada vez / tiene
mas { m&s ganancias / sa donde crees que van a dar to'a esas ganancias / si no se ve / que en realidad
que / que se desarolle’l pais? / es mas / e / vemos que / actualmente cada vez esté peor la situacién

| Pues / pro/ porque / es lo mismo / 0 sea que / que m.. /f el / gobierno / ya no quiere... / estar / echando
dinero en un / a un pozo sin fondo / por decir en la electncidad / porque no pagan lo que realmente es / la
gente / o en el agua / 0 ./ o en los servicios ;jno? / la que quiere hacer es que / tamen conciencia / las
demas personas / de pagar lo que debe ser / en ese sentido / pero / ellos no se dan cuenta / lo qu'estan
pagando a los empleados / lo que realment’esta ganando el empleado / o el obrero / ya no hablemos del
empleado / que Vvive mas o menas / sobresale / pero el obrero que / con un sueldo minimo / tiene que
pagar renta / y tiene que pagar los estudios / y tiene que pagar ropa / y un chofro de cosas que / que no les
alcanza / ento'es to'avia le quieren aumentar mas / sin tomar en cuenta / la comida / o sea ellos quieren /
quitar... / gastos / que no les afectd [ a ellos en personal / sin embargo / pus yo lo veo mal/ y bien / mal /
porgue.. / no estan viendo eso / de que . / al empliado no le alcanza el dinero/ o al obreio/y /y bien/
porque / s'esta quitando . / gastos / que / que no deberia de tener / no deberia de tener / porque . / hay
que ser realistas / si / una torti'a te cuesta / ochenta pesos el kilo / pos hay que pagar los ochenta pescs
Jvea?

E- Si cierto / me comentaban también / muchas personas / qu'estaban en desacuerdo qu'el gobierno . / les
diera / asilo a esas personas { que / que viven en zonas marginadas / y que se vienen de otras partes de la
republica que / que / qu'emigran / aqui a la ciudad / y que desgraciadamente el gobierno les da las
facildades / dandoles agua / dandoles luz / y muchas veces no les / no les / cobra io que'n realidad. .

= 1. Lo qu'en realidad es

E. Sl/y eso lo viene a pagar / el.. /los usuanos de / de la ciudad

I Bueno / si hablamos de / de / gente. / mexicana / estoy de acuerdo / estay de acuerdo / pero si'stamos
hablando de gent'extranjera no / porque asi como no nos dejan ir a Estados Unidos nomas porque si a
trabajar / ¢ por qué vamos a'ceta-/ a [ aceptar gente de Guatemala / o de cualquier otro pais / a trabajar?
/ siendo de la misma ciudad / o del / 0 mexicano / del mismo pais / ¢ por qué no? / ,por qué no? / porque...
/ e... /o sea / hay que aceptarlo / pero

E(.)

| Eillos deberian / pienso yo / en lugar de ayudarles / en ese sentido / ya para que se veagan es que / en las
tierras / no sobreviven / porque se supone que son campesinos / que .. / que ya no tienen ni tierras / ni... /
ni lueve / ni... / m hay ganancias / y tienen que sobrevivir para sus hyos / ya no para ellos / para sus hijos /
o un futuro mejor / tonces / este. / sI vemos / qué son campesinos { si‘'stoy de acuerdo / pero
desgraciadamente / no son campesinos / hablemos de un cincuenta por ciento / que son / gente / que tiene
/ que puede / y que se aprovecha / de |a stuacidn / que teniendo casa / y teniendo. / dinero / se va y se
posesiona / noma. s/ pa’ llevarse gente / pa’ tener mas terrenos / porque de que lo hay / lo hay / de que
teniendo con qué / y tenrendo todo / van y se plantan en una plan- / parte / para qu'el gobiemno les ayude / y
seé hacen / como que no benen / y que no ftienen agua:/ y que no tienen / y se hacen los sufridos / y el
gobierno les da / de esa gente son la que no'stoy de acuerdo / qu'el gobterno / deberia / quitar / pero pos
asi san los lideres ;verda? f porque los lideres son |os que hacen eso / no yna persona / ni un matrimenio /
ni dos matrimonios / sino son lideres / con / con dinero / con fuerza / e... f con fuerza / con intetigencia /
que sabe / como manejar al gobierno en ese sentido ¢ verda?

E Mjm/y... .cOmo ves la situacién actualmente'n tu hogar / tienes / un buen desahogo / o . / econémico? /
¢ 0 coma ves la situacién?
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I E. {yo me siento / bien / bien / asi / muy bien / no / bien / bien desde momento que como bien / m'hijo
tiene... / lo suficiente de / comida / vestido / juguetes / e... / posiblemente lo meta en un colegio / Dios
quiera y me alcance / este. . / muebies / no prelisamente / tode amueblado / pero lo necesano / de que. . /
vo'a poder hacer mas cosas / quién sabe ;verda? / pero .. [ y mientras que a mi esposo no lo corran del
trabajo / todo ‘sta bten

E. ¢Si ha'fectado la cnsis aqui en tu hogar?

I: Pues si hafectado / porque por decir / e... / hace un afo / 0 hace dos afios / lo que mI esposo me daba de
bonos 7 que a él le dan en el trabajo / me alcanzaba muy bien para todo el mes / y ya no me alcanza

E: ;Yano?

I: Ya no me alcanza / o sea / en bonos / no / y lo efectivo / pues tampoco / tampoco / 0 sea nomas vivo / bien
! pero por ejemplo / que se me ocurra... / por decir me veo apurada siempre cuando Hega el recibo de la luz
/ no apurada apurada / pero si me veo apurada / porque me restnnjo en / en ciertas cosas / e... f 0 cuando /
no he podido tener / poner el teléfono / 0 no he podido echar la barda com- / como debe ser / o no he
podido pintar / ya tengo tres anos de aqui de / de cambiada / o no he podido comprar cortinas / o sea / si
me ha afectadoe pero / pero como.. / mucho mucho a / gran manera de tener que vener la casa o/ o salr a
trabajar yo / otra vez / el tiempo completo / no / no

E: ¢Nos podrias comentar mas o menos / algun platito / en especial / que te guste preparar / y como 10
preparas?

I: Bueno

E El espagueti

I: El espagueti [me fascina)

= E [Que se] dice qu'es / qu'es muy dificil / algo asi

I' No es dificil sino que tiene su.. / su chiste / su chiste / por gjemplo / e... / a mi f yo lo coso / en agua /
iverda? / con agua con cebolla y / ajo / después

12:¢...)

|- Espérese m'hijito 7 si / cambiale / cambiale al otro / después / en otra vasija / pongo a... f a dora-/a. ./
derretir mantequilla / unas dos o tres cucharadas de mantequilla / y luego / pongo a freir el / puré de tomate
/ con lumbre baja / y luege [/ le f pongo bastante crema / por decir un cuarto de crema / y luego... f ya
qu'esté cocrdo el espagueb f 1o / 1o enjuago / e quito 1a cebolla / 1e quito el ajo / y lo vacio al. / a l'otra
vasla aparte donde tenia / ya/ la crema con el / con la mantequilla y el puré / y eso es todo

E. Y asi/ hsto

I: Ya/'sta listo

E: Y o/ alguno / en especial que te guste a ti / algun platillo

I; Algun (platillo]

= E" [Los chiles] rellenos

I; jAy!/ me fascinan

E: ;Si?

1. &l

E' (Risa) / ¢ comao se preparan? / ¢nos podrias comentar?

I Pues mira / pongo a.. /a dorar los chiles / y lue‘o los pelo / y luego... / le quito to'as fas semillas / para que
no piquen / para qu'el nifio pueda comer / y luego. ./ le.. /o sea pongo a / a {reir carne / picada / me gusta
de carne picada / no me gusta de queso

E ¢No?

| No

E. (Por qué?/{; no te qusta el quesa?) -

= | [Pos no me gusta] / o sea / si me gusta el queso / pero no en los chiles rellenos / @ mi me gustan los
chiles rellenos de carmme

12:¢..)

|. Bjale tantito mi rey

12: .Eh?

|. Bajale tantito / ¥ luego este . / de ahi... /e . / guiso la came / y lue‘o.. [ regulanmente le pongo papitas en
cuadrtos / salsa / sal / chile / tomate / cebolla / pimienta y comine / ajo / tode... / licuado f o molido en el
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molcajete / y ya / lo relleno / y lue'c pongo... / huevo a punto de turrén / los / envuelvo / 1os telleno / los
chiles / y luego los e- / envuelvo el chile / con el / huevo / y los meto a freir / y ya'stan / listos pa' comer

E: Y cuando haces una fiesta / una reunién aqui en tu casa/ jqué’s lo que / te gusta dar de cenar?

I: Bueno / pos / por por lo mismo de la.. / devaluacidn / no acostumbramos a tener reuniones

E: iNo?

I. No /o sea / en caso de només de que venga un amigo / o algo / pos si hacemos carne asada regulammente
/ pero / te'toy hablando de cada seis meses / o0 asi / o / cuando llegan asi sorpresivamente / les doy lo que
haya ya / ya hecho / y si no hay mas / pos huevo con/ o.. hago miguitas con huevo / lo que haya

E: Frijoles

I Y frijolitos

E: Y cuando preparas /\a carme asada / ;t¢ la preparas?

I: Si... / es nomas de .. / ponerle... / o sea / bastante tom-/ bastante imény/y sal/y. ./yenla. /afuera en/
con carbon / y este / envolver |as cebollas / papas / con bastante limoén y sal

E- Mjm/ ¢y... 7 algdn otro platillo? / ;sabes hacer los chi- / los / perdén / los... / fmjoles a la charra?

I SI

E: ¢ Te gustan?

I: 8i / pero casi no los hago / porque a mi esposo no le gustan los cueritos / entonces / este / casi no los... /
acostumbro / ae- / a él le gustan / machacados nomas / con chile tomate y ceboila

E (8i?/ oy asi es como los preparas?

| Sf/regularmente

E: (Alglin platillo / asi. . /raro / que hayas / probado alguna vez?

{: Bueno / yo me acuerdo de una / yo a- / antes / asistia mucho a un restordn / que se llamaba .. / jay! no / no
me acuerdo pero era / restauran / digo es comida .. / arabe / la cormda arabe sabe riquisima / una vez he
intentado hacerlo / pero no tengo olla de presion / porque apenas en la alla de presion / no me acue'c ¢omo
se’ama el platillo pero son  / pero sé més 0 menos como se hace.. / cémo se hacen / haz de cuenta / es
carne ptcada / guisada / pero... / mas que todo / cocida/o sea/muy. /no.. /no. Inonegrao/café/a
sea no dorada / Sino mas que todo cocida / con sus ingredientes / no sé qué ingredientes / no sé
exactamente qué ingredientes lieva / y en hojas de / repollo / se coce’l repollo / las hojas / pero muy
poguito / ento'es las separas / y las rellenas / y |o / haces los taquitos / y lo vueives a meter en la olta de
presion / a que .. / absorban el / caldito / te saben nquisimo

E Asi meimagino / una especie de tamal

|- Mas o0 menos como tamal

E. Taqgutto

I" Pero en hoja de / taquitos de / en hoja de repolio / es un/ uno de los platillos arabes / que me fascina

E. (Si?

I: Si

E: ¢Algun otro platillo exético que hayas probado?

I Este f no me acuerdo el nombre de las / de las... / del platillo / pero haz de cuenta son como / tipo tostadas /
pero no / o sea tortilla en aceite / mas o menos dunta / pero no muy dura / no muy dura / y luego. . fe... /
con frijoles y came / tipo tostadas / fijoles / came / crema / salsa / y.. { y tantito tomate / no me acue’o que
mas / pero eran / haz de cuenta / m tacos / ni tostadas / y no me acuerdo el nombre que me dijieron aqui
en el restauran / pero estaban mas o menos / 0 sea nunca los habia probado yo / pero estaban sabrosos

E' ¢Si? !/ y cuando hayas tenido la oportunidad de viajar a otras partes de |a repubhca / algan platilio asi que
te haya... /causado /no sé/ quete/ [se te haya hecho raro]

= | [Pues / onta] no me a- / cuerdo mucho

ENTREVISTA # 657 Lista -

=E: Entonces se puede decir que... /13 cnsis / esta . / afectando también a las amas de casa?
CAMIBIO DE TEMA
I: Como no / con / n... / no hay duda / bueno to que's a mi / este / ; qué le diré? / o sea lo que yo consume /
m... f serdan / uno veinte mil pesos / a la quincena ¢ verda? / y me surto / generalmente / de todo / me dura
quince dias / bueno porgue nada mas somos dos personas / mimando y yo / no tengo... / o sea de que una
/ 0 sea de gue otra persona que me ayude / 0 sea / en las tareas de la casa / porque / estando yo todo el
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diaen lacasa/puesfel/ei . /el trabajo/ seme/osea.. /es poco/este.. /jay! pero/ya seme olvidb la
que me dijiste

E: No nada mas / de qué manera afectaba / en su economia la crisis / qu'esta atravesando el pais?

I Pues afecta en que / los precios estan . / super / amba / en que / si / una semana va una al super / y
compra por decir/ un bote de Vel Rosita / uno de litro / que me durarda mi unos quince / o veinte dias / una
! este... / valia... / por decirle unos cuatrocientos / selenta pesos / 'orta... / va uno y ya / y ya valen / ocho
clientos pesos / sin decir mentiras / porque pos / este . / o sea de que ahi estan los /10s... / ,cémo le diré?
{ 0 sea los viveres vaya

=E: Exacta / sy en._. / me contaba usted / que usted tenia carro / este... / coOmo e ha'fectado a su marido/ o0 a
usted / pues / me decia usted / que usted también maneja f/ como le hacen y / qué se gasta mucho en
gasolina/o...
CAMBIO DE TEMA

=l: Pues mire / antenormente / este... / por / jah! / porque al pnncipio pos no le dije ;verda? que. . / cuando
tenia / o sea el f el sequndo / trabajo / me casé / y ah ah / apenas en. . / Nowviembre / vamos a cumplir / un
afho de casados / de Noviembre.. / a Febrero / no trabajé / entonces ya en Febrero / este / empecé yo'tra
vez / ah ah._. / a trabajar / me meti como secretaria / porgue como dentista esta muy .. duro para encontrar
trabajo / al casarnos / 0 sea / mi papa me regalé /me... fun/un carro/ eh /7y mimarido / traia / otro carro
f 0 sea ] son dos earros chicos / un Renolt / y un Vogsvaguen / yo realmente pos mis vueltas son de / eran
de ../ trabajo / a la casa/ y de |a casa pues / al super/ o ala ¢casa de mi mama / o alguna reumon / o cosas
asi / a mi la gasolina / realmente / un tanque lleno / me duraba semana / y media / y a mi marnido como
anda fuera / eh / generalmente / le dura... / pues menos de ia semana SILENCIO

E. Eh. 7 muy bien seiiora/ y ahora

= |: Hay disctlpeme (fue a contestar el teléfono)

E' No / no hay cuidado / no quisiera / si'stamos en su casa/ y suena el teléfono no hay problema ¢ verd4a? /
este / y ahora /tocando oftro / otro punto / siguiendo mejor dicho / con el punto de la comida / ¢a usted
qué platillo le gusta / preparar mas”?

I A mi el de / el espagueti/ en sus dos formas de presentacion SILENCIO

= E: ¢Y de que manera le gust- / lo prepara usted?

I' Pues efosea/stesel . /el {rojo/ me/me gustacon/salsa detomate / con chorizo y con mantequitla /
y si es con / pura mantequilla / pues nada mas se le / este .. / pues con mantequilla jverda? /y sies el .. /
verde / una receta que me dio mi mama / que consiste a base de crema y [ chile morrén

E Exactosefioral/y.. /iy qué otros / platilos mas / le gusta preparar // aparte de / de'l / de'l espagueti?

=} Pues mire / no tengo preferencia / como .. / realmente seria que soy recién casada / m'encanta la cocina /
m'encanta ,veda? / o sea / receta que me dan las amigas / incluso mi mama me rega- / me regalo un
recetario / y de repente o sea ("echo / una... / ojeadilia y / pos para variarie

E Exacto

I: Porque me gusta mucho la... / la comida variada / la / perdén / nos gusta / mi mando aparte de tener su / su
/ su platilio favonto ;verda? / este... / también le gusta la / la comida vanada / para que no se haga tedioso

CAMBIO DE TEMA

E Exacto/bueno/y.. /sefiora/ ;y usted / como ve / pues ya dentro de la economia / diganos de su mando
y usted / que le'sea / afectado ésta crisis / qu'estamos / pasandoe todo el / todo el / pueblo mexicano se
puede decir?

I: Mjm / pues mire / eh b sea / si nos ha'fectado /7 porque no cre'o sea. / este / que alguna gente / bueno la
que tenga muchismo dinero ;verda? f pues / pues no le ha'fectado / nosotres hemos empezado / pues /
los dos / y / y trabajando desde. . / osea / pues los dos ;veda? / pues el ha empezado desde abajo / este /
bueno / no se puede decir f bajo bajo / o sea. [ baja media jvaya! / no sé si me explique / ,verda? /
siempre con su sueldo / nos alcanza / ctaro que hay veces / muchas veces / este .. / pues quisiéramos
tener mas cosas / vaya / por decir / m .. / nos gusta mucho ir a los Estados Unidos / a comprar / ya sea
pata la casa / para nosotros mismos / y este / y muchas veces / pues nos tenemos que... / detener un
poquito en... / comprar una cosa vaya / un adomo / por ah.. / por tener un pequefic / pues / un ahofro

158



éverda? / pos uno / 0 sea de que uno nunca sabe / si se vaya / de que enfermar / ahora / que /y él... f me
dijo que me saliera de trabajar ¢verd4? / porque pues / €l dice / este... [ en... / que se siente po / 0 sea de
que mas agu- / mas agusto / de que yo esté'n \a casa / de que trabajando ,verd4? / entonces / este... /
pues ahi vamos / en altas y bajas / pero pues de que / si nos ha'fectado / si nos ha'fectado / porque pos
antes / no pasabamos / bueno / cuando nos casamos / pues / ¢ sea / fuimos a una luna de miel decente f y
todo ¢;verda? / de cinco / seis dfas / en equis partes de... / de que fuimos / y claro que a los dos nos
gustaria pos volver a ir / porque pos los dos'tabamos acostumbrades ha tener / vacaciones / ha... / ir de
compras / por lo menos dos / veces al mes / los pequefos gustillos ;verda? / que tiene la gente SILENCIO

E: [Exacto ]

I: [Bueno ]

E: Exacto seiora/y usted / ;usted qué / y usted como ve... / |a situacién del pais / 0 sea como / comno vea la
/ ala demas gente?

I: Pues / se me hace gue vamos de mal en pior / de mal en pior / porque / como dice el dicho / ayludate que
yo te ayudaré / o no sé si dig'asi / pero / cada dia / ya hay més desempleos / hay mas robos / o cuando
yo'staba chica / bueno no soy tan grande / tengo veintiséis anos ¢ verda? / este... / se me hace / que... / pos
que habla menos / y.../ y ahora nada méas %4 la gente / a la perspectiva f a ver que dejan / para'garrar

= E: s Usted / siempre ha vivido aqui en Monterrey?

I: No / joven / yo soy / de Matamoros Tamaulipas

E- Ah... / pos yo'stuve ahi / y alia / pues / es mucho mas diferente de .. / que aqui / |a vida / me imagino yo /
£No? / pues tienen a / a !a frontera / a'lado / se vive mejor / no sé / no sé cudl...

= | Bueno / se vive mejor / y se vivia mejor / yo creo pues f en aquél tiempo / ya hace diez /
eh / anos / ya iré a cumplir once afios { de vivir aqui en Monterrey / este... / 0 sea /
pues la mayaria / 0 sea { bueno / no quiero decir / la mayoria de la gente ;verda? / m...
!/ la mayoria de los productos / los consumiamos / a... / amevicanos jverda? / este.. /
porque pos f desgraciadamente / soy malinchista / y se me hace que los productos
americanos son / mucho mejores que los / que los mexicanos / no porque los
mexicanos sean / tant'o sea / un tanto malos jverd4? / si aquf hay cosa buenas / pero
lo malo / es que las ma- / las maquiladoras / kas embotelladoras / todo / o sea / café /
amroz y todo le / todo / todo / toda la cosecha / lo mejor / se lo llevan par'alld / y lo peor /
no / no‘lo dejan a nosotros / pos por eso pos / nos convenla mas comprar alla ¢ verda?
{ ahora pues { relativamente / a lo qu'estaba el ddlar / pos era muy barato

E: Exacta / pue’si / y... / volviendo un poco / més aca / usted ahi / en su casa / pues me imagina que trata de
ahorrar y / por ejemplo ahora con el problema de'l agua / usted sl

=1|: Sl... / o sea sl le ahomo / sf uno / hay / hay que tener consciencia / a mi me viene / am- / yo tengo agua /
de la'cinco de ta manana / a las doce de'l dia / gracias a Dios / pudimos / poner un tinaco / procuro siempre
lavar / o sea con [ con e agua de/ de ia calle / que / 0 sea / le agarra uno / una mafa / a la lavadora / que
no se llene completamente / con la que descarga pos / tratar de poner un bafio pues / con esa echarie al /
al... / jardin / jverda? / porque si se pone a pensar uno en la po-/ en... / si uno la tiene / poca agua / y se
queja / y somos dos personas / ahora que ya / las gentes de que viven en los cemos / que / tienen que
bajar... f por agua / digo / seria una injusticia desperdiciar / que el agua ¢ verda?

E: Exacto

= | Hay que ahorrarla

ENTREVISTA # 659

E: Y aca en/ en/ en / la venta de computadoras qué's / lo que mas te gusta / lo que te mueve a / 0 lo que te
movid a entrar @ irabajar a / a esa empresa

I Bueno Io que me movib / fue la curiosidad / porque no conocfa / y lo que orita me mueve / es el interés / de
que toda la gente / tenga mé&s conocimiento / y puedo tener / un desarrollo mejor en su empresa / en que
pued'hacer / mas / con mas rapidez / y asi no / tener tanto trabzjo / porque / como te digo / teni- / tiene una /
mejor / habilidad / para ir subiendo su producto / lo puede ir educando / lo puede ir archivando / pero mejor /
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sin tener tanto papel / tanta cosa / que se va juntande / sino / es / son discos que verdaderamente no / no
hacen tanto / mon-/ ;como decirte?

E: No ocupan tanto lugar

I No ocupan lugar / jandale! / eso

E: E..y..a- / cembiando un poquito de tema y / metiéndones / con la comida / ;jqué / qué / qué’s lo que te
gusta a ti de la comida / qué / qué platillo te gustan mas

i: Bueno a mi los platillo que mas me gusta’ / asi/ este... / de la comida / son / la milanesa / me gusta mucho /
me gusta el pescado / e... / la camne / asada / soy muy poco para la came guisada J {...)la came / guisada /
tamién me gusta la sopa / una de fas sopas que me gusta mucho / es el arroz / las sopas / de pastas no soy
muy... / no me gustan mucho / me gustan mas la... / la sop- / como te digo la sopa de arroz / otra de las /
cosas / que me gusta mucho / pues... / también / son pasteles / me / me gustan bastante / me gusta... / mas
que todo el pastel de fresa / no lo sé hacer / pero me gusta mucho / uno de los pasteles que me gusta tamién
es el pastel de zanahona / este de las / comda- / los frijoles / e... / el pollo / mi...

E: Y td como / como mujer que eres / ;te gusta prepararios también? /

I: Si / tamién me gusta prepararos / mira / no sé guisar mucho / te soy sincera / pero / la qu'es guisado / no /
pero todo lo qu'es asado / milanesas / como te decia / este / los bisteks / Ias sopas no las sé hacer / los
pastetes sé hacer alguno / no muchos / pero sé hacer alguros / pasteles / este... / es tode / no / no tengo
mucho / qué decirte de las comidas / pero / me gust-/ a / ver f como lo hacen / y espero en un momento dado
/ comenzar a / guisar yo tamién

E: Exacto / y a ti / en la personal / como / te ha'fectado la crisis en tu trabajo / ves que antes en Liverpool por
ejemplo / me decias que trabajabas / pues ganabas cierta cantidad de dinero / y ahora / pues no lo sé /
puredes ganar la misma cantidad de dinero én... / en tu nuevo trabajo / y no te rinde igual / jc6mo ves t47?

| Pues si porque / en Liverpool no / no ganaba lo mismo qu'estoy ganando'rita / orita estoy ganando un
poquito mas / pero es lo / e... / como / en Liverpool / hace un afio atras / era menos / caras las cosas / y te
duraba mas o menos el dinero f pero'ra ni puedes 'horrar / las cosas van subiendo / va subiendo /e / el / el
aumento / pero / tamién va' subiendo las cosas / y no a un limite / sino / a veces / hasta el doble / la ropa esta
carisima / los zapatos / la comida / m / todo esta bien caro / entoces / ya no no rind- / ya no me rinde nada el
dinero / ni parhacer mi ahorre / nada nada nada / es tan poco / o que ganamos / para co6mo va subiendo la
economia de / de... / aqul de Monterrey

E' ¢Y tu cémo has tenido que / restrigirte’n / en tus gastos / es decir / por ejemplo f tocabas el tema de la ropa
/ de los zapates / cdmo vas comprando? / ;compras / 1o mismo que antes?

I: No / antes m... f era mas facil / comprabas mas cosas / te / te... / rendia mas el dinero / te comprabas / pues
/ un pantalén / una falda una blusa / y un / hasta un par de zapatos / ahora te compras / una faida / y te tienes
qu'esperar hasta otra quincena para comprar la blusa / esperarte otra quincena para comprarte los zapatos /
porque no te alcanza / es demasiado como va subiendo todo / todos los precios de los productos

E: Es decir / uno mismo / se va dando cuenta de que / tiene que / pos comprar menos cosas / para que le
rinda més el dinero/

I: Si / ahora tienes que comprar f lo necesario / Io/ gue verdaderamente necesitas / no antes te dabas lujo de
que / bueno voy a comprar un pantaldén / te quedara o no te quedara / si lo ibas usel- / utilizar un /
determinado tiempo / un dia / o dos dfas / ora tienes que / buscar las cosas que / vas a comprar / y que te
vayan a durar / y / no nomds por una semana un mes / sino / para bastante tiempo / porque como va’
subiendo las cosas / hay que darle / uso necesario / que necesita

E Exacto/y en tu casa / por ejemplo tu papa / como ha / como le ha hecho para / pues / para... / bajarie un
poco su gasto / no gastar tanto / este / para no gastar tanto dinero en si/ y... / verse / inmiscuido / o dentro
de / un problema econémico / ;como le hac'él?

I Mira / mi... / bueno'rita ya nada més somos cinco / cinco hermanos / y tres no trabajan / y dos si/ tonces /
necesi / le ayudamos / de acuerdo a / que nos / dos de / dos de nosotros ya no trabajamos / mis hermanos /
pues / ya no piden / se dan cuenta / de que... / ya no es tan facil / pedir tanto dinefo / tamién ellos se limitan /
na'a més en los fines de semana / a pedirle para sus gastos / pos minimos / coma'ita |a juventud / que'sta
que con cigarros / que con cervezas / pero mis hermanos también disminuye un poco sus gastos / y tratan /
de no pedir tanto

E: Es decir eltos también / se dan cuenta de / de la erisis / qu'estamos { atravesando
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I: Si/ ellos tamién se dan cuenta / y mi mama / tamién le ayuda / explicdndoles a mis hermanos / que no
pidan tanto

ENTREVISTA # 664

E: Oye!/y... ! por ejemplo / este / ;qué acostumbran / cenar / o sea / algun... / algo que te acuerdes / de...

I: jAh! f pos el pavo / (Risa) / es mi maxima f este. . / pos siempre hacen / gran cena / ;jverda? / hay veces
que / que hacen / pus el pavo / ese sl es tipico / no falla / ;verda? / pavo relleno 7 e... / también a veces
hacen / lomo / o hacen... / alguna otra came ¢ verda? / este... / con...  alguna sopa / con crema / con queso
/ o algo asi / alguna pasta / ensalada de manzana / casi siempre's / como qu'es / tipica de Navidad / este. ..
!/ iqué mas? / pus / no sé / el brindis [...]

= E: [Oye]/ y... { por ejemplo / orita que / t4bamos hablando de comidas / ¢ qué comidas sabes preparar tG?

I: Bueno / no soy muy fanitica de la cocina / ;verda? / este... / 1o que mas m'encant’hacer son postres y
pasteles y / todo eso / este... [ y... / las comidas / practicas / (Risas) si

E: De dos por tres _

I: Este / si / de dos por tres / realmente / posque / te'igo / yo no / nunca he dedicado mucho tiempo a la cocina
! pos si te... / preparo / pus / casi / cualquier comida de la que preparamos aqul en la casa / o sea / sopa /
pollo / came / este... / pastas

= £ Aver

I: Caldos 7 y abro latas / (Risas) / todas las quse quieras / jay!' si/ (Risas)/ este...

E: A ver dime por ejempl‘una asi como receta / pero cuéntame / cémo I'haces / de alguna que te acuerdes

I: Pues... I p-1no sé/ asea../ ireceta / asl de algo en especial?

= E'[Si]/ o sea/ por ejemplo de un postre

|- jAy! / pues / sé uno bien rico / (Risas) f e... / se / pastelitos de nuez / este... / jcoémo se dice? / son... /
pequefiitos asi / cada pastelito mide como... / ,qué te diré? / esté del tamaiio de una monedita de veinte
pesos / o sea.., / (Risas) / bueno d'ese tamafio y / pos gordito /verda? / este... / san moldes pequeiitos /
y... £ 'tan bien ricos / este... / bueno por ejemplo / este... / lleva... f queso f crem- / queso crema / y... / este...
/ mantequilla / y un poco de harina / enton's tod'eso se revuelve / y se hace la pasta / de... / de los
pastelitos / y el relleno f también / o sea es bien sencillo / este. . / lleva / azucar moreno / nuevo / este... /
vainla / todo batido en... / la... / en batidora / este... / y lue'o la nuez ;verda? / y ya/ entonces / hay unos
moldes especiales / para los pastelitos / este / asi pequenos / el / la masa se / se pone / difrecto asf en el
molde / no se pone... / papelitos ni nada / sino se pone directo / en el molde / haces / la forma / en cada. . /
pedacito de molde / la forma del pastelito / le pones el relleno / una cucharadita de relleno / y se mete a
cocer / media thora / y listo / (Risas) / este... / te digo / 0 sea / en sI/ a mi me gusta mas hacer postres /y /
pasteles / y cosas asl / paraqui / para todos mis henmanos / que les encanta y... / y para mi novio / este... /
te digo / y sopas / y tod'eso / pus / que la sopa de coditos / y que / la sopa de arroz / o sea... / son / tipicas /
la sopa con crema / y queso / jverda?

E: ;Y... | y otra/ que sepas hacer / digamos... / algo de carne / algo de pollo / o asi?

I: Pos... ! el pollo / se puede decir / de que ya / que limpias todo el relajo / y / que lo metes a la olta de presién
Iyl este... / con... / con algunas especies / y... / alguna / lata cambels / asi un polle bien rapido / este... /
pollo de / date cuenta que.. / de crema/ de... / de / champifiones / o algo asi / entonces con la lata cambel
/ cocido en la olla de presion / un poco de cebolla / un poco de / especies / listo / sabe bien rico / este... /
(Risas) / te digo / o sea / yo reaimente / lo que yo hago / son cosas bien sencillas /0o sea... /y.. /ya._/
cuando me / meto en tantita mas complicacion / pos saco el recetario / este... / porque muchas cosas / o
sea / de que... { al pufio y buche / como dicen / (Risas) / 0 sea... / de que a__. / I'hecho tantito mas / tantito
menos / que... / hamburguesas / o que / asi / este / preparadas / m'encanta preparar la / came para las
hamburguesas / asi / echarle un chorro de cosas / este..

E- Como ayer que / estaba entrevistando a una muchacha / y le digo / ;qué sabes hacer de comer ? / dijo /

mole / por ejemplo / mole / ; cémo? { dice si mira / limpio el pollo / y esto y l'otro y I'haces asl asl

= |: Abres / la lata / [y se lo pones] (Risa)

E: [Abres la lata] y se la pones / (Risas) dijo / jah caray!

I: Este... / si / teigo si / realmente te'igo si / yo si... / las que hago son sencillas / mama / o sea... / pos ella
realmente / pos si / es la que hace mas / aqul la comida / te'igo yo poco tiempo me doy par‘hacer comidas /
o sea realmente / pocas veces / 0 sea / fuera de postres y eso / parhacer comida comida / pocas veces lo
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hago / pero no / pocas veces me doy tiempo / este... / mama es la que los hace/ y... / pus sf/ te hace cada
! loquera / asi que... / reaimente / 0 sea bien rica

E: Es sefiora

I: Sif zverda? /y... / pus / ps tam'ién Fencanta / y todo y / y pus... / hace muchas magias / ahi de la cocina /
jay sli(Risa) / ella si hace / o sea / orita te digo / mas cosas asi / te'igo ne'sito / ya f sacar el recetario / y
hacerlo / porque de memoria / 0 sea son / pocas f el arroZ / o sea [ de que... f este / pus que / ya es mas
tranquilo ;verda? / este / cosas asi que / que hace diario / pero ya por ejemplo el arroz / en lugar de hacer
ya el arroz blanco / normal / frito ;verda? / de que / el arroz verde / con / crema y con / con chile / molido en
la licuadoray / este... / y 0 séa que / con / queso y / o sea / cosas asi / de que ya... / las sopas noMmales
éverda? / pero la cosa es ya... / echarles algo / de filing / (Risas) / este...

E: Recetas personales

I. Si/te digo ! y ya... / pos quedan diferentes / ain / siendo las / tipica sopa de arroz / porque / m'imagino
qu'en muchas partes siempre es / la sopa de arroz es muy... / de perdido aqui en Monternrey creo es / qu'en
muchas partes / o sea siempre sopa de amoz / este... / pero pus / tam'ién hay que saberl'hacer de muchas
formas ¢ verda?

E: Vanar

I: Mjm

E: Y... / yendo a otra cosa / este / orita que / t'estaba diciendo / por ejemplo / ;qué me podrias decir ta de la
situacion econémica?

I: jAy! / bien dura / jay si! / (Risas) / na / creo yo sf / o sea / el que quiere trabajo / encuentra trabajo / y el que
quiere salir adelante / sale adelante / pero no me puedo negar / que si'sta duro / ;verda? / este... / por
ejemplo aqui mi papa/ ; verda? es /impermeabilizador / o sea tiene / gente ; verda? / para impermeabilizar
y / construccidon / y algo asi / y este / tiene temporadas ;verda? / y su trabajo / principalmente llega /
después de que llueve mucho / y que todo mundo esta despejado porque se ahogo ¢verda? / (Risas) / en
sus casas / porque la gente por lo mismo / qu'esté / recortada de presupuesto / este... / no quiere gastar /
mientras no vea ta necesidad / creo yo que asl es / aqui todo mundo de que / ya / hasta que se l'esta
cayendo el techo / de goteras / y llena de arboltos / y todo / porque ya se t'hicieron (Risas) plantitas y todo
all'arriba / es cuando / oye / es que ne'sito que / me impermeabilices / y este... / te digo / y de haber trabajo
/ pos I si hay / sverda? / pero siempre pasa eso / de que / hay temporadas largas / que nadie quiere
impermeabilizar / o sea / cuando hace mucha calor / cuando no va'llover / y que no se que / nadie se / se
preocupa de sus techos / jverda? / este... / y entonces / aqui en mi familia / pos viene / |la temporada dura /
porque / (Risas) este / como se dice / pus Mi papé / te digo principalmente a eso se dedica / el trabaja por
su cuenta / este... / ¥ pus... / de repente / pos 14 duro el trabajo / y se dedica méas a cosas de construccion /
iverda? / pero... / su/ su trabajo / o sea... / pos son las impemmeabilizaciones / te digo / pero luego hay
temporadas mejores jverda?

E: jAhora / en septiembre le fue bien?

I: Este / sl / (Risas) / pero / pos tampoco se puede ya dar abasto / porque / o sea / viene tanta gente /
desesperada / de que... / de... / impermeabilizar / mientras est4 lloviendo / porque si'sta mojado el techo /
no / no funciona / lo que / el trabajo que se haga ¢verda? / te tienes qu'esperar a que haya dias / buenos /
como ahora ;verda? / y este... / te dige y / se viene mejor / pero pus / toda la temporada dura / 1a carga la
temporada buena / porque (Risas) mientras / fodas las deudas que se quedaron / (y todo asi que]

= E: [Si / ya que] / s'emparejan

I. Mas o menos ;iverda? / este... / te digo hay veces que ha'stado més duro / nos tuvimos que meter a
trabajar / mis hermanos y yo ¢verda? / ain estudiando / pero para / salr adelante / en si eso / es aqui de
mi casa / en general / no se si me preguntabas en general de / de Monterrey / si la veo dura / o sea ahorita
/ principaimente / te digo / muchos de mis amigos tamién / de que saiimos / y que péa buscar trabajo /
ihijos! / hubo gente que se tardé mucho / hubo gente que tuvo mas suerte / y lo encontré6 mas pronto /
este... / pero / pefo... / en sl / 0 sea... / de mucha gente / pos si se qu'esta / apretado ;verda? / todo /
aunque también / ps hay gente que... / bien descansada de la vida / que se la da ;verda? / (Risas) / este...
/ dichosos ellos / que pueden / este. . / te digo y... / 0 sea / esta dura / pero yo creo que toda la vida / 0 sea
! siempre ha... / hay temporadas duras / y hay temporadas mas suaves / ;jverda? y mientras uno le siga
luchando / y le siga / estirando con muchas ganas / o sea... / sgle / porque sale / 0 sea... / encuentras
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trabajo / porque encuentras / y sales adefante porque.., / sales / 0 sea / el que quiere / puede fte digo y... /
por mas / dura la situacién qu'esté / pero / bueno por ejemplo / 0 sea / mi novio / €l es chilango / (Risas) /
¢verda? / y tipico que todo mundo / jey! / contra los chilangos / ¢ verda? / este... / yo no crei que fuera tan
fuerte eso / o sea... / de que / siempre I'echemos a los chitangos / ;verda? yo también / pero... / él estaba
buscando trabajo aqui / y nadie le daba trabajo / porqu'era chilango / entonces / por ejemplo dije yo / jay!
no podia ser ;verda? / este / pero pus ya... / o sea / ya encontré / y todo s verd&? / pero habia gente / tan...
/ 0 sea / qu'esta tan en contra de los chilangos / que ni siquiera le hacian entrevista / o sea / olvidate / eres
chitango / ni te aparezcas / se acabd / o sea no hay trabajo para ti / aunque haya / trabajo / no hay trabajo /
y pus tam'ién estuvo bien dura / (Risas) / te digo / pero... / pero le... / le siguié dando y ya ves / encontré / o
sea / te digo / pero asi yo creo que / él / que tuvo ese problema / por ser chilango / o sea / aqui en
Monterrey / consiguié trabajo / ps... / la gente que / 0 sea no se pue-/ yo / creo yo que mucha gente / jay! /
es que no haya trabajo / creo yo que sf le buscas encuentras / 0 sea / todos los dias aparece'n el penddico
/ solicitudes de trabajo / todos los dias hay gente que quiere / gente / y hay mucha gente que se queja que
no hay trabajo / pero creo yo que mas bien se queja y / y solo se queja/ y no busca / (Risa) o sea...

E: Y ahi se queda

I; Si/eso creo ¢verda?/ no sé

ENTREVISTA # 549

E. ¢ Y/ en sucasa como acastumbran / celebraria?

I; ¢La Navidad / por ejemplo?

E: La Nawdad / por ejemplo

I: Pues / una.. / el tradicional pavo

E: ¢Quién lo prepara?

I: Entre todos

E: jEntre todos!

I: Mjm / nos sale muy sabroso

E: ¢Nos sale?

I Nos sale / yo también contnbuyo

E: Averl ;y como / como le hace para préparario?

= |: No pos ahi...

£ Pues es raro / porque un médico / preparando un pavo / como que suena raro pero

I: No... / pero es muy bonito / porque... / yo crec que / e... / une mas a la familia / mas / mas la preparacion de
la cena / que la / que la misma cena / este... / ahi contitbu- / contribuimos todos para / para... / hacer el / el
relleno / y en realidad sale muy sabroso

E: ¢ Y como lo preparan?

I: Pues mira/ este... / es / mitad de came de puerco / mitad de came de res / al igual que... /que'l apio/ e... /
pasas / cruela pasa / se le agrega paté / se... / se cuecen / almendras / y se... / se pican { sin semilla /
obviamente / este... / si/ ... / aceitunas / variedad de / condimentos / este / ; que mas te diré? /m... [ orita
no me acuerdo / chile morrén también / y nuez

E: Y luego / tode eso / lo relle- / reflenan el pavo

I: Todo / todo eso se / se mezcla con / con / la carne / e... / se le pone huevo y... / y pan molido para poder
que...

= E: Para juntar

I. Mjm / que / fraglie se puede decir el /

E: Mjm

I; al relleno/ lo metes al / al pavo / se sutura el pavo / [y al homo)

= E: [¢ Y quién] hace la sutura?

I: Mama

E: jAy! / como buen médico la deberias de haber hecho ta/ ;no?

I: No... / pero este... / no... fijate que nunca la he'cho / no sé porqué / este... / después se prepara el greivy /
pero ese si no lo sé preparar yo / 0 sea / no / no es que ya sepa preparar el / el.. / el / el relleno / lo que
pasa es que yo contribuyo / a la preparacién de / del relleno / pero no del greivy / y... / mis cufiados en sus
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casas empiezan hacer la ensalada César/ y otros este... / hacen otro tipo de / de / de menjurges / y al G- /
al altimo se hace una cena muy grande

E: ;Cada quien aporta algo?

I: Si / ahi en la casa siempre ha sido este... / de... / los a- / ajenos a la casa / tienen que aportar algo /
siempre / [invariablemente]

= E: [Ajenos]

= |: [Ajenos me refiero a que... ]

E: [En cuestion de] qu'estén casados

I: Exactamente

E: Que/ cooperen con algo / ;llevan algo de comida?

I' Necesariamente / si no no tienes acceso a la cena {Risa)

E: Ah si/ esta bien / entonices es tipo / como buffet / jno?

I: Exacto

E: Cada quien lleva... / Yo que quiere /

= |: 8f porque...

E: hay mucha variedad de platillos entonces

I: Si bueno/ la casa no / no / o sea yo estuve observando todo tipo de familias / y... / alld el / el papé es el que
ponia todo / y ilegaban todos los / los cufiados / y las cufiadas / y todos / en mi familia siempre / no se f no
se ha eslilado / lo que pasa es de gue / no nos gusta que lleguen mis cuiiados a |- / a I'hora que hay /
sino... / se ha f se ha fabncado la idea de que / todos tienen que... f que poner la misma parte / 0 sea la
misma... / cantidad

E: Claro

I: Y asi se ha / se ha hecho / los que van entrando e .. / de primero a la / e... a Ia familia / los que van
entrando ¢ después / como que rehuyen un poco ese tipo de/ de... / de...

E: Aportacion

I: Pero ya después / ps tienen que entrar al / al ajo / al caldo

E: Claro / es que orita todo esta bien caro ;no? / se hacen f como para que seéa el papa... / el que... / se haga
/ cargo de todo / ia comida / de tanta gente ¢ no?

E' No si /st no celebran a las / de las mujeres / menos la tuya //'oye me llamé mucho la atencién esa que
dijiste / eso de que preparabas el pavo / a ver / platicame ¢,qué tan bueno eres para la cocina?

I: No... / no soy bueno / este / me gusta participar en la cocina

E: ¢ Pefo si sabes hacer algan tipo de comida?

I: Pues por ejemplo / este.. / pos nos sale lo del / relleno de pavo / el pavo no / no les haces ninguna
preparacion sélo el relleno / este / los chiles rellenos

E. ¢Te/ gusta / prepararos / 0 comértelos?

I. Las dos cosas / pero mas / todos la segunda / pero [siempre sabe mejor prepararios)

= E: [¢Pero sabes]/ pero sabes hacerlos?

I: Pues confia que si... / si los hago yo solo / este... / la gente no les va a hacer mala cara / digo

= E: Aver ;y c6-? | y platicame ;cbmo / como los harias / si los / si te dijeran que los hicieras ahorita?

1: Bueno mira por / por lo pronto iria al supenmercado a comprar el chile / ya compro los chiles / vamos a
suponer que ya tengo todo el / todo el / el / o necesario en mi casa / entonces / aso los chiles en la lumbre
! y lsego les quito el pellejito / este / y ya / asl ya estan asaditos / después / e / |a carne de res / la cuezo
este / |la saco / ya / ya que terminé de estar cocida / y la pico / est- / ya esta la came / entonces ahora
empieza ofra vez / e .| bueno / empiezo a / a picar este. . / nuez / almendra ! y... / pasas / no ciruela pasa /
solamente las pasas

= E: éLa pasa chica?

I: MM / y... 1 no me acuverdo [ahorita]

= E: [¢ Papas] / papitas / no ['echan?]

I {jAh!] / papas / también papas / si / papas también

E: ¢Zanahorias?

I: No / zanahorias no

E: No/no les gusta / y luego ¢ qué haces con eso?
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I' Se le f se 'embute al chile

E: ¢ Todo?

I: Todo / hasta que quede lo mas panzoncito que se pueda

E: Si7 .y luega?

I: Después le pones el chile con I'harina / lo enharinas / después lo pasas en ahi / para esto también hay
huevo / le quitas las yemas al huevo / y lo empiezas a / ro sé cOmo se diga

E. Batir

I: A batir / después ya se hace con la clara / se hace asl / este / muy / muy este / esponjadito / y ahora si ya le
agregas las yemas / para que se ponga / porque asi esta / e / blanco / pones la / ilas yemas y se pone
amarillito / no sé para qué sirve / pero bueno / total ya / ya / ya que tienes enhannado el chile lo pasas / al /
a la... / al huevo / pero eso los pones a freir/ y mira

E: Listos

I: No sé si esté / completa la receta pero mas o menos por ahi va

E: ¢Y otra comida que te gusta?

I: Pues el pollo me gusta bastante

E: ¢En qué forma?

I: Pues / como sea / mole... / o chile chipotle

E: ¢Y sabes hacer mole?

I: No /el mole no/ e/ yo creo que ne / yo creo que no / [el chile] chipotie si

= E [¢Y te pre...?]¢ Tu preparas comidas / asi por ejemplo cuando no esta tu mama .. / que la cena / o algo
asi / sencille?

I: Pues casi no / porque no ceno / pero yo creo que si no hubiera nadie en casa a la hora de / de que yo
quiera comer / po'st me lo prepararia yo / este. . / lo que sf he notado es de que yo en mi casa soy el que /
el que me / yo so- / soy el tinico que se sifve solo la comida / generalmente todos se sirven su / mama
le’sirve a todos / menos a mi / tons / pelo es... / como una costumbre ¢me entiendes? / de que a mi me
gusta servirme lo que yo quiero / porque en la casa me / m'endilagan d'exigente / de que... / este / de que
algoe no me gu- / siempre le / siempre le saco algo malo / a [a / la comida / yo creo que le hago nada mas
que para llamar V'atencién / o sea para que me tomen como algo especial / este... / y... / nomas / y nada
mas / eso es lo que respecta a la comida

E: ¢Y qué otras comidas te gustan aparte de eso” / ;o tu mama que / qué comidas preparan / asi... / bien
ricas que te gusten [bastante?]

= |: [Pues mira) / este... / los nopalitos

E: ¢ Te gustan?

I: Como lo preparan en casa / sl

E: §Como los preparan? a ver

I: Pues / este... / no sabria decirte / tienen un sabor muy especial / porque / porque los he comido en otros
lugares y / no / no I'hacen

E: O sea que la de la receta es tu mam3

I Bueno / este / dicen / dicen f que... / la... / que... el hombre / ne acepia la comida de su esposa / recién
casado / porgue la mamd era la que le daba de comer al / al muchacho / cuando él tenfa reaimente hambre
/ 0 sea era al que / es por eso se acostumbra tanto a la comida de Ya mama / yo creo qu'es cuestion de /
costumbre / pos yo vivo en mi casa / este'stoy muy amaigado a mi familia / asi creo que me gusta la cocina
de mi mama / pero si este... fe.. fe. ./ sé que... / es cuestion de costumbre

E: ¢ Y qué mas te gusta aparte de los nopalitos?

I: Pos mira en la casa somos camivoros / este... / por excelencia / came o que sea / e... / ge- / generalmente
es asada / m papa tiene un buen punto parasar la came

E: ¢ Ahsi? <

| Si/no sé/qué/como le hace/ no sé queé / qué le pone / yo creo que's el sentimiento /o la/o/ o/ este../
la... / algo le pone / este... / espinitual / a la carne / porque / jqué barbaros! [sabe...]

= E:[Ala carne] asada

I: A la came asada / sale con un sabor / especial / nunca / nunca he comido una came asi / y se lo he dicho a
Lety / pero no / no... / nunca le ha tocado probaria / [es deliciosa]

E. [¢Y qué] le pone qué?
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I; Pues mira yo / no sé / yo lo Unice que s€& / ko Unico que creo que's / este. . / es que la came / e... / empiezan
@ caey algunas / algunas / gotitas de grasa / al carbdh / entonces el carbén se prende / y al / darte un / un
este... [ ;como te diré? / al/ caerle alg- / ¢ sea f le ponen / I'echan agua / [al carbon)

= E: [¢En ese momento?]

f: Si para que quite la lumbre

E: ¢ En ese momento?

I: Cuando esta la lumbre en el carbén / entonces este... / eso hace que / que salga mucho humo / y ese humo
/ ahora la came / y yo c¢reo qu'ése's el sabor que / fantastico

E: ¢De veras?/ ;crees 1G que ahl esta?

= I: Yo creo que's el humo/ aunque se [ha dicho que...]

= E: [¢El secreto?]

I: Yo creo que s / pero yo también lo hago / y a mt no me sale igual de sabrosa

E: iAh no?

I: Porque / a papa le sale nada mas / el término / necesario para poder que / que ni esté seca ni esté jugosa /
que esté sonrosadita nada mas

E: Esta bien / iy qué otras comidas? / ;nada mas eso / es lo que te gusta? J algo asl que te acuerdes bie...n/
especial / de cuando eras nifio / que te hacfa tu mama de comer

I Pues no fijate / yo creo que siempre he sido muy este... / nunca me ha gustado mucho la comida/ no/

E: No

I: Me [gusta mucho]

= E: [¢,Comes por necesidad?]

I: Yo creo que si / no... / ng soy muy afecto a.., / no soy muy antojado vaya/ a que... / este .. / teng’hambre yo
en la noche y... / que diga jah! / se me antoja esto y vo'ir a comprario f na... / digo no... / mejor lo dejo pa’l
rato / por las comidas as| no soy muy / [les convengo] a cualquier muchacha (Risa)

= E: [Antojado]

E: ;T4 si estas sintiendo en este momento la crisis que sufre el pais?

I: [Si como) no

= E: [¢ Sl te estd afectando?)

I: Si

E: 4Y en tu casa a tu / padre?

I Absolutamente

E: ¢ También?

=L Si/y en la casa / el nivel de vida / es... / podriamos decir que / no / no podriamos decirlo / se dice / ha
disminuido bastante / se ha mantenido / o / menos de / menos de / las / de lo que podsia ser / porque se ha
szcrificado mas para realizar en la casa algunas cosas / pero si ha repercutido bastante

= = E: ¢Y a qué crees tu que se deba todo esto / de la crisis? / y no solamente estd aqui en México / es
mundial / ¢a qué crees gue se debe?

I: Pues mira / yo creo que's una mala administracion econémica / mala orientacién / hacia / hacia la
productividad / e... / mis amigos algunos dicen que / que / que la medicina estd sobresaturada / yo
considero que no / lo que pasa es que somos / muy... / muy necios a salimos de / de las ciudades grandes
/ si nos fuéramos a una ciudad més pequena / tendriamos mas beneficios / en el a- / en lo que respecta al
meédico / en lo que respecta a la agricultura / este.. / si hubiera mas orientacién / hacia qué cultivar / por
ejemplo hace / poco / se acaba de mencionar que / en / la Laguna / en Torredn / este... / hay bastante /
bastantes pacas de algodon a- f e... / almacenadas / estancadas / no se pueden vender / no / hubo una
sobreproduccién / es un absurdo / de la / del / de la programacién / de... / la Secretaria de Recursos /
Hidraulicos / y Agricultura no sé qué / porque... / si ellos dijeran / ps tenemos esta bemra / ahi stan los
campesinos que la quieren cultivar / pero vamos a decirles que esto'rita no es productivo / que orita se
debe producir esto / porque esto hay déficit / pero nada / no hay ese tipo de / de... / este / de orientacién /
eso en [0 eso en lo que respecta al campo / por eso hay poca alimentacion / porque no sta bien canalizada
{/ te das cuenta que hay veces que sta bien barato ei / e... / el / ! aguacate de temporada otras veces esta
que / mas caro o del mismo precio que la carmne / es un absurdo eso

E: ¢Entonces fi crees que todo eso se deba a |la mala administracion / y tode eso viene de / de las aitas /
jerarquias dei [gobierno?)

166



= I: [Noj / es la idiosincracia / también / mira / si / si a un campesino tU le dices / no cultives esta / no / no
cultives |la papa porque / no / no tiene buen precio / cuando ya / cuando ya se dé la papa / vas a perder
mucho dinero

E: Mm

I pero va a decir no / lo que pasa es que este cuate quie- / me / me quie- / me quiere ganar el mercado / no
yo vo'a cultivar la papa / y ya no / ya no hace / no tiene la / la capacidad / intelectual / o cultural para /
para... / dejarse orientar por personas qu'estén capacitadas en/en/enel/ enel. .. /este.. /en el aspecto
estadistico / {me entiendes? / enton’s esas personas / si hay una persona que les diga que no lo hagan /
ellos lo hacen porque / porque se dejan llevar por sus instintos nada mas / pero no por les nimeros / y los
namercs son los que juegan un papel importante / en... / en nuestro momento

E: i Emonces tiu crees que / lo primero que tendria que / que hacer es educar / educarnos?

I: Yo creo que tiene

E: O instruimos

I: M... / si/ si/ si educas a una persona / pero no onentas a la otra / es / e... / nunca vas a sa-/ a salir / tienes
gue hacerlo globalmente / tienes que / e... / tienes que poner a un / a un equipo / e... / de personas / qu'es-
{ qu'estén / que conozcan / lo... / 1a... / ¢l mercaded / de... / de la... / d'en el aspecto agropecuario / ienes
que poner a otras per- / ora / también tienes que / poner otras personas / que se encarguen de / de... / de
darle / este.. / informacién / 2 es- /a/ a los que la producen ¢;verdad? / eso es lo que deben de hacer /
pero... / pero qué poca voluntad / no s¢ / para mi / se me hace facil / a la mejor el problema este / es mas /
mas hondo /y no / no / no lo alcanzo a/ a ver / pero... / creo que hay muchas solu- / hay unas / hay buenas
soluciones / nada mas de que no / no se lleva acabo/ e... / para mi no tie- / no tiene mucha / mucha / no es
mucha complicado / por ejemplo / en/ en mi caso / oye si yo empiezo / a comprar / a vender / digo a gastar
mas de lo / de lo que tengo / ps es un absurdo / vo'a tener que pedir prestado a mi papa / pero a la mejor
mi papa no me va'prestar y... / luege / ;cOmo le vo'a hacer? / entonces tenge que saber cudles son mis
limitaciones / y ni 7 y... / yo considero que / en el / 0 que respecta a mi vida / se rige por priondades y
limitaciones / qué’s o que tengo que hacer / y / cuénto tiempo le vo'a dar / para poderio realizar / ora te
decia que le doy tres afios a mi/ a mi caffera para que me dé / no... / no... / no este... / riquezas / ya / pero
que te / tenga... / que se vislumbse un buen / un buen futuro / un horizonte bonito / ; me entiendes? / amplio
/ en otro caso también Jas limitaciones / qué es lo que tengo que dejar de hacer orita para poder / que / que
! que... / legue yo a u- / a un punto / entonces este.. / st asli/ si asi se hicieran las cosas en el pals / 0 en
el mundo / este... / pero en este caso en el pais / 0 en nuestra comunidad / creo que obtendriamos mas
beneficios / cuales son las prioridades / qué es lo que hay que hacer / p'alimentar a la gente / este... / hay
que darles trabajo / hay que / hay gque este... / orientar a los estudiantes / ahorita se empiez’hacer / pero
demasiado tarde / por / si esto se ha hecho desde el setenta mucho / muchos no serian este.., / arquitectos
qu'entra- / se ponen a / a... / a contrabandear aparatos electronicos / serian / técnicos torneros / se
pondrian‘hacer alguna cosa / o no habriamos médicos que estamos batallando como yo / y no habria /
este... [ e... /técnicos en / en / otras tipos / de / de actividades / pero no / no s- / no hubo esa oreintacién /
por... / este_.. / por... / no afrontar el problema / el problema / el problema se / s'estaba dejando / se estaba
dejando / para la siguiente administracién / y ahorita esta / y ahorita ya / ya no se puede dejar / y orita por
es0 ya sale lo de Conalep / todo eso / para poder / este... / e... / orientar a la gente / pero ya hay muchos /
muchos / desempleados / mas que todo subempleados / lo peor de todo / es de que... / las per-/ no puedes
tener una persona estudiando cuatro o cinco afnos profesional / y después / dedicarse a otra cosa / esa
persona v'a'star frustrada y va a tener / va / va'terer secuela / porque él / ya tuvo su ideal / es como si yo /
quisieras que yo fuera ahorita / arquitecto / no puedo ser arquitecto / porque yo tengo la mentalidad de
médico / es como un / e... / como un... / eh agrénomo que guieres que / que / que venda carros / si él tiene
la mentalidad de agronomo / ps ;como? / eso / eso son las secuelas /o eso son los / los este.. /no/nola
secuela / la secuela viene después / €sos son los problemas / que / e... / qu'estan enfrentando ahorita / ese
tipo de / de / de frustaciones / este. . / creo que si hay / si hay soluciones / desgraciadamente no / no/no /
las estan llevando a cabo / porque. . / "stan manejando otro tipo de politica

ENTREVISTA # 576

E: ¢Y qué hacen de comer / e... / tu mama / jque le toca por lo regular?
I M... /tamales
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€. Tamales/ iy cOmo los hace?

). Pues... / hace'l mole ¢ved4? / primero deshebra la came / y I'o hace el mole y / y... / I'c hace la past-/ la
masa /

E. Aja

I: Y ya/los empieza a embarrar/ y a echar | . /la came deshebrada ;verda?

E: ;Y ti has visto cémo los hacen / asl muy seguido?

I: Pos nomas en diciembre casi / en diciembre

E: ¢Y tU no le ayudas a tu mama?

I: No... {Risas} /

E: ¢No?

I' No me meto / si (Risa)

E. Pera/ ;si le ayudas a... / cocinar algo / o sea / por ejeimpio cuando / no hay alguien / que te haga de cenar
{ o de comer o algo / td te haces solo?

I Si/ por lo regular asf es / en las noches /

E: Aja

I: entre semana si/ es casi siempre / nosotros nos hacemos

E: (Y como qué se hacen?

I: Pues huevos / por lo regular huevos / es lo dnico que yo hago (Risas)

E: ¢ Y ¢6bmo los haces?

| E.../ pues /dora'os / asl en aceite

E: Pero por ejemplo

I: Voltiados / asi (Risas)

I ¢ Por ejlemplo / ;jco6mo? / jcon salsa o .7

I: Salsita

I: Tortila

E: Y como cuént-/ o sea...

I: ¢ Cuantos huevos [me coma?)

E [No/no/ no]/este.. /¢como los preparan? / por ejemplo con mantequilla / con aceite y luego / o los
baten afuera / y luego los echan / [y luego...|

= |: [jANh!]/ pos / se calienta el aceite §ve&? y I'o los / quiebras y los dejas
SILENCIO{ ..]

E. [O sea son / fritos]

I Si

E Aja

12: O sea si fueras cocinero de volada ;verda? (Risa)

I. Espérate (Risa)

E: Y e../ ;qué mas? / ;y otra comida'si? / ¢no?

I ¢ Tipica / o cOmo?

E: No/ que se preparen / ustedes

I: M... / pos / papas / doradas o/ lo mas sencitlo veda / lo que tratas / algo rapido / aguacate a veces / hago...
/ sandwich jveda? / de aguacate / o de jamén o algo / algo fécil

E: Oye y ahorita que me decias de los precios / que s'encjan primero contigo / y luego ya comprenden / jtu
qué opinas de lo de la cnsis? :

I: ¢{De las cnsis?

E: Mjim/ si

I: De la Crisis /SILENCIOf pues / que nos afect'a todos ¢no? / nos afect’a todos en realida / en to- / a todos /
los sectores / SILENCIO

E. (A ti como te... / ha'fectado / asi?

I: E .. / el que ga-/ por lo regular / pos que ganas menos / cada dia ganas menos / y to' 'st4 mas / més caro

E: ¢Y aquf en (a tienda se ha notado / que... / afecte Ya crisis?

I'Enel.. /loquesla/;en laenlaventa?

E: Aja/en la venta
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I: Pos / no / fijate's / pues / lo / lo nommal ;veda? / la gente ne'sita tiene que comprar / o sea como casi son
puro articulo de / de primera ne'sidad / hay que adquirifos / a cualquier precio

E: (Y en tu casa no ha'bido / problemas / o que se hayan / suprimido algunos gastos

I: Pos si / tu sabes que antes pues / antes comprabas mas seguido cosas / y ora menos / tienes que / arreglas
las mismas / o equis ;no?

E: 4 Y tus hermanos / tus hermanas / no se quejan de que / ya no puede ser igual que antes o cosas asi

I. Pues / e...  quejas de que / to' 'sta muy caro 4 verda? / pero tienes que seguir / viviendo / tienes que seguir
comprando cosas / y tienes que / con méas sacrificio ¢ veda? / tienes que / seguir viviendo SILENCIO

E: iEntonces a ustedes casi no les ha'tectado ; veda? /o consideran que si?

I: Pues .. / como te digo / este / este... / pos si... f antes / ganabas mas ¢verda? / 'ora ganas menos / gastas
menos ¢ veda? SILENCIO

E: Pero / ;es mas o menos igual que antes / o.., / 0 se notdé mucho la diferencia?

I: Pues... / ;como te diré? / no pos es / este... / aunque no po este... / lo nommal / 0 sea no / no / no mucho /
que / quedemos en la calle no / tampoco ;veda? /

E: Mjim

V- Pero si

E: ¢ Y no has sabido de gente gue si le haya'fectado mucho?

I: Bueno / pues si / st he conocido muchas personas ¢veda? / trabajamos antes en el / en / el mercado / y
pues muchos / o sea ese problema de la cnisis por eso se truncaren o sea / salieron / tienen otros trabajos
Jveda? SILENCIO

E: Y se /!y esas personas / 'staban muy...

= |. 'Staban bien / [, verda?]

E: [¢Estaban bien?]

I Y I'o de repente / pos empezaron a / a deber mas / y / tener menos / porque / pos / termina en quiebra /
noméas quiebran

E: ;Y ta por ejemplo que solucién le podrias dar a lo de la crisis?

I: Lode la cnisis / m... / de politica (Risas)

E: Co-/ sasi como / come tu quieras / como se te haga (Risas)

I: ¢De politica 7 o de que otra cosa? (Risa)

= E: No / de politica / de moral / de / [de qué organizacién afectarial]

= |: [¢La crisis econémica?)

E' SI/SILENCIO ;o sea tu ves que hay distintas crisis?

|- Pues / es la ensis econdémica ¢no? / es la unica / jah! / pos esa crisis pues... / ¢como pagariamos todo lo
que debemos? {Risa) / .debe’l gobierno / o debemos nosotros? / enton's este / pues no f pos pagar /
nomas ;y cémo pagar? pues / es el problema /SILENCIO menos paraestatales / menos / burocracia y
tod'esas son / cosas que afectan al pais ;verda? SILENCIO

E: Y/ y/y por ejemplo omta con lo de la Fundidora y tode eso / que ya es algo asi / mas cefcano f en ta/en
la ciudad / ;no les ha'fectado a ustedes / en su casa / ni pada?

i: No / a nosotros no

E: ¢(No?/ ;ni tes ha tocado alguna marcha?

I: No

E: jNo?

I. No/ pues nada d'eso

E: ,Y 4 crees por ejemplo con lo de Fundidora que si / vaya... / a batallar mucha gente o0 que / se vay'a venir
abajo? :

I: Pues mira v'a'ber mucho desempleo / esc v'a'ber

(Interrumpida por un cliente)

I Pues / mucho desempleo / es lo que / lo pnmero / mucho desempleado

E: ¢ Y tu crees que'so afecte asi a/ toda la oudad / digo / tantos miles de desempleados?

I: Pues si/ como no / pues na‘'a més gente desocupada / este’s el problema

E: Por ejemplo tu que harias si / te quedaras de repente asi desocupado

|: Buscaria oftro trabajo ¢verda? SILENCIO

E: {Otro trabajo?

I: Si/ inmediatamente / ni modo que me quede llorando (Risas) SILENCIO
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E: Y.../no se/tl ;cOmo crees que seria la reaccion de todas esas personas / porque son qué / como / veinte
mil empleos

I: Pues e... / pos dejarios sin trabajo / jtimaginas? / ps han de'star enojadisimos / ;no? / todos / pero pues /
esta esta en quiebra / la empresa / (. qué mas puede hacer?

I13: Préstame una déstas ¢no?

1(.)

E: No /0 sea /10 / td haz tus cosas
ENTREVISTA # 592

E: Yo vivo también a hora y media de la frontera / y mi papa / dice yo prefiero / pagar tantos dotares por algo
que sé que me va durar / y que esta garantizado

I: Exacto / entonces la Unica manera de forzar al comerciante mexicano o al fabricante mexicano / pues ya
vimos que no es yéndonos a comprar al otro lado / porque tenemos toda la vida haciéndolo / y algunos /
han mejorado si / si ha habido / adelanto no lo niego / pero... / pues / 2 Unica manera siento yo / es
demostrandole que él lo puede hacer / porque lo esta haciendo para exportar / y que trene la obligacion de
hacer lo mismo para €l mercado nacional / ora el mefcado nacional / pues hos podremos quejar de que
pues hay mucha gente sin recurso y lo que ti quieras y mandes / pero somos un pais enorme / tenemos
una cantidad de gente

E: Tremenda

I: Tremenda / samos / ora si que demasiados mexicanos / aplicando el demasiado / como demasiados somos
demas / e entonces / y mucha gente joven / alguien decia que necesitamos otro México igual que el que
tenemos ofta para el ano dos mil / bueno eso lo decia hace dos tres afos

E: ¢ Por qué?

I: Porque crecemos / nos duplicamos cada... / veinte afos / la poblacién / mexicana se duplica / se duplica ya
orita ya esta bajando un poco la tasa de crecimiento / pero lo que si es cierto es que hay una cantidad de
ninos / que al ratito van a ser estudiantes / y que a mediano plazo van a ser trabajadores y consumidores /
entonces necesitamos / producir bienes y servicios para esta gente nueva ;no? / y para los que ya
estamos / SILENCIO [estaremos... |

= E [También haces] una labor de conscientizacién s no? para / tevantar al pais
que estd un poco

= 1. Si entonces yo creo que / que / es uno de los efectos secundarios por llamarle asi /
muy positivos que ha tenido el / el pals el que /

E Mim

I: El que empecemos a exportar / como tercer lado pos vamos a traer dolares /

E: Mjm

I Orita pos obviamente el délar no es la moneda mas fuerte del mundo / era e! afo pasado / pero orita ya se
encargan los americanos de / de debiltarlo / [asi] un poco artificialmente /

E: [S1]
igual que estaba fortalecido Jartificiaimente] / gracias a los japoneses ;no? / pos a ellos les
E [S1]
convenia que'l ddtar estuviera muy caro [para] que les conviniera exportar / pero ciertamente
E. [S]]
es mejor tener délares gue pesos /

E Si :

I Entonces / yo creo que si nos va ser mucho bien al pals tener délares / independientemente del tamafio de
la deuda que le tenemos que pagar / y si logramos tener ddlares / pos vamos a poder comprar... f materias
primas / en el extranjero vamos a poder comprar capstal / bienes de capital / en el extranjero / y modernizar
nuestra planta productiva / haceria crecer /

E: Mjm

I: Y pos redunda todo eso en mejores productos / mas calidad / y deméas / y por otro lado / y a mi en lo
personal pues me atrae / el trato intemacional / es bonrto tratar con mexicanos pero pues también es
bonito tratar con gentes de otras partes del mundo /

E: Si
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I: tonces pos tiene ese atractivo también e / pues quizé algo de viajes / conocer nuevas cludades / conocer
otras culturas / y por ulimo la parte econémica pues ganar ddlares ;verda? Jaja / [en lo personal]

= E [Entrar al pais]

I Pues si / entrar al pais / t@ sabes que'l / salario minimo en los Estados Unidos creo que son / tres
veinticinco délares por hora /

E: ;Ah si?

I y aqui el salario minimo mexicano pues / un poquitc menos de tres ddlares por dia .verda? / entonces /
pues / si se pone uno buzo / puede sacar/ un poguito mas / con el mismo esfuerzo / en el otro lado / que /
aqui / en el pais / sobre todo st es una persona joven y con € . / pues ciertas ambiciones / y necesidades /
porque pues también algunas son necesidades / pues a mediano plazo voy a necesitar una cosa mia ¢no?
/

E: Mim

| e onta traigo carro / esté asi medio viej6n pero / voy a necesitar un carro que me aguante mas / sobre todo
si voy a querer estar / viajando y demas / y todo eso cuesta dinero / SILENCIO

E. Ah

I: ¢Puedo seguir? / entonces son / basicamente / son las / las cosas que me motivan / por lzs que me
motivan / empezar a exportar / otra cosa que estuve viendo en concreto / la semana pasada / o esta
semana / tuve que ir a Guadalajara / estuve viendo zapatos / aqui en Montemrey los zapatos que /
encontramos / generalmente son / bastante mas caros / que los que hay alla/

E: Si

1. Y aigunos / bastante / bastante feos francamente / tonces creo que se puede / empezar a / a mover
productos también dentro del pais / como son zapatos / y me imagino que el mercado / de Monterrey es
suficientemente grande como para / que quepan mas / pues no ptenso en abrr uha zapaleria / seria traer
zapatos / y distnbuirfos aqui en / pues / ya sea en las zapaterias qu'existen / o. . / venderlos en / o tipico
ino? / |a gente se pone a vender / zapatos o lo que sea en su casa /

E: Si

I tonces buscar dos'tres gentes que estén Iinteresadas / a mi en lo personal como que no me atrae mucho el
/ ¢l hecho de estar vendiendo zapatos aqui en la casa / pero yo ¢reo que si hay mucha gente que le
interesaria / y mas e. / yo pensaba mucho / quiza en serieras / e orita / pues hay muchas / farnilias que
requieren tener Ingresos extras /

E: Si

I: ¥ hay muchas sefigras / que pos no tienen preparacton / para salir @ conseguir un trabajo mas o menos /
bien remunerado o no tienen tiempo / 0 no tienen los recursos para salir / y / podrian hacerlo eso en su
casa ¢no?/

E: Si

I. Empezando quiza en / con las amigas / a pues a ofrecerles |6 que se tiene / y si se tiene algo buero [ y de
buen precio / no veo por qué no pueda crecer el negocio 4 no?

E: Mjm / quizé llegues a ponerle competencia a las grandes / industrias del calzado agui

| Pues / no/nosé/nocreo ! yo no crec que se dejen pero / méas que f mas que nada pos hay que empezar /
y probar / y si le va a uno bien pues hay que / crecer hasta donde dé la cosa ;no?

€ Si / algo ibas diciendo de / de la industria que querias poner / sf ti crees entonces que / ahonta me
platicabas que hay mucha gente que necesita . / pues / subir sus ingresos / ;crees que una manera €s €sa
/ la del pequeno comercio?

I E... si fmira / la / la tirada mia / o lo que a mi me gustaria / pero se toma tiempo / es a mas largo plazo /
seria poner una fabnca de algo / :

E Mjm

I Ya creo / en el comercio / el comercio Bene. ventajas / puedes empezar a trabajar y tener buenas
utihdades / con muy poca tnversion / y ya ponerte a fabncar algo / pues requiere mas inversion / requiere
mas hempo de / de tu parte / e f requiere / pues definir /

E. Mm

I. Primero los productos que se quieren fabricar / ver qué tecnologias hay f empezar a comprar la tecnologia /
montar la fabrica / preparar la gente / veinte mil cosas / y para vender / por ejemplo zapatos pues / no se
requiere mucho ¢na? /

E: Mjm
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I Quiz4 tener alguien que te los venda / que sobra / orita sobra quien te venda zapatos / y alguien que los
venda / que también no creo que haya rmucho problema / e / yo creo mucho en / en la pequefia / y la
mediana / industria / o el pequefio y mediano comercio / estamos acostumbrados sobre todo aqui  en
Monterrey / de ver a las grandes empresas de treinta / cuarenta mil gentes que trabajan con ellas de
plantas de toda ta republica /

E: 8i

I: ¥ demas y si es cierto / son una fuente de ingreso / y una fuente de riqueza / muy grande ( ..) ¥
definitivamente la / l2 gran industria / tiene un pape!l muy importante que / que jugar en el / en la economia
nacional / pero también ef / pequefa / la pequena industria tiene / un papet / tan / o mas importante que la
grande / de hecho yo creo que la pancipal fuente de / trabajo en el pais no es la gran empresa / porque pos
por desgracia hay pocas / es . / la pequeita y mediana / empresa / es la empresa familiar / la empresa que
trabaja en un tallercito que tiene... / pues el duefio y dos tres gentes que le / le trabajan y le ayudan / por
otro lado / yo estoy convencide que la tinica manera que el pais salga adelante es / produciendo mas /

E: 8¢

I: hay que producir / y producir cosas buenas / porque dandole la vuelta a lo mismo / no logramos mucho / le
damos cierto valor agregado / como el  famoso IVA que le llaman / y yo creo que sf hay valor agregado al
poneite { los productos cerca de tu casa / en un lugar donde los puedas comprar f con una presentacion
bonita / pero yo creo que la / ja mejor aportacion que podamos hacer es generar / valor / a las cosas /
transformar las materias pnimas en productos termmados / y obviamente en cosas que se requieran / y que
sean Utiles para todos nosotros ;no?

E: Y hacerle creer al comerciante mas bien digo al consumidor / que confie en aquel producto

| Pues si{ la / la confianza f pues se debe ganar con hechos /

E: Si

i: Se debe ganar con hechos / es un / proceso / que debe tomar cierto tiempo / y alli si yo creo que el
comerciante y el industnal / tiene que ser un poquito paciente / para.. / pues convencer a la gente / de que
la cosa salib buena la primera vez / porque es buena / y salié buena la segunda vez porque es buena / y
va'seguir saltendo/ bien siempre porque esta bien hecha /

E: Mjm

| Y no tratar de metemos las cosas a fuerza e / en base a publicidad / e... / lo tipico ¢no? / se abre una
taqueria / vas el primer dia / barato / y los tacos llenisimos /

. & §i

I' vas la segunda vez / y ya no estan m tan buenos ni tan llenos / vas la tercera vez estan / bastante vacios /
vas una cuarta vez y sales frustrado y nunca vuelves /

E: Exactamente

I: Y la taqueria cierra en ese lugar / y a la semana qu'entra / ya abrié en otro tado /

E: Si

I: Y vuelve a seguir / el mismo proceso / y por desgracia / ya estamos acostumbrados les mexicanos a / a ese
tipo de/ de ritmo /

E: Mjm

I: Y ya sabemos que hay que ir 2 los lugares nuevos porque si vas a los lugares viejos / te van a robar / y no
nos quejamos / no hacemos nada por / por cambiar o por exigir resultado / por lo que estamos pagando / y
por otro lado pues también el / comerciante o el industrial / pues ya se acostumbré / se acostumbré a eso /
¢por qué? / porque sus trabajadores son iguales / yo contrato‘alguien y el primer dia trabaja duro / me
cumple de / como debe cumplir / llega temprano / se va a la hora que debe salir / pone su mejor esfuerzo /
la segunda semana / pos ya comenzd a llegar un poqurto tarde / ya me pidié aumento de sueldo/e . /ya
se empezo a quejar'que no le gustaba esto / ya. / empezo a fiojear / ya se hizo amigo del que vende los
tacos en la esquina / o ef que... / hace cualguier cosa / y va bajando la prauctividad / ‘tonces es un circulo
vicioso en el gue estamaos metdos todos /

E-Mm

I: Y yo siento que debemos empezar poco a poco a romperlo / y mientras no rompamos ese circulo vicioso
pos vamos estar mal y en malos / como pais verda?

E: Pues si / como gente como todo

I: Pues como todo si

E: Y.../ yo te iba a preguntar / por ejemplo / en las empresas / que vas ti / y. .. / las / les das asesoria/
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1. Si

E: Esta / esta tendencia / me imagino gue te comtratan porque ellos quieren mejorar /

I. Si

E. Pero realmente ;esto es cierto? / ¢t sientes asi?

I E / mira / hay una diferencia entre lo que realmente sentimos y lo que decimos que sentimos /

E: Si

I: Yo creo / que en mucha gente / e realmente si quiere / quiere mejorar / pero no estan dispuestos a correr
todos los riesgos que esa mejora / que esa mejora implica / por ejemplo si para mi mejorar / e / implica que
voy a cefrar una semana o dos semanas o un mes mi planta/ para capacitar la gente / para redistribuwr los /
la / la maquinaria / para / pos mejorar las instalaciones fisicas porgue en muchos lugares es incrible no hay
bafos / y los bafos / hay uno / y hay un riesgo sverda? / ;quién te..? / ;quién te asegura que porgue
cambies / las maquinas de / de lugars /

E Mm

I: Vas a producir mas o mejor? / entonces / pues si nos damos cuenta que st Do mejoras / pues las cosas /
tienden para mal / tiendo a quedarme sin mercado / tengo / tiendo a / a tener menos utilidades / 0 quiza
hasta'tener pérdidas / pero por otro lado / muchas veces somos temerosos a / a cosrer el riesgo / que
implica / pues el tomar esas medidas / otra cosa que es muy importante es / cuando ti llegas a uha
organizacion / de cualquier tipo / ya hay un cierto eshlo / una cierta cultura de trabajo / un cierto estilo de
trabajo / y cuando llegas / a sugenr cambios / pos la gente... / s& / tenemos a / tendemos a tener miedo / y
no nos gusta / los cambios / y ese miedo /

E Mm

. Se representa / 0 se presenta desde la persona que esté mero amba el / el mero mero responsable o
dueno del negoecio dependiendo lo que sea / si yo me acostumbré a llevarme de cierta manera con mi
comprador / y con mi vendedor y con mi jefe de produccion y con / mi... f gerente / y todo lo que sea
adminstrativo / pues muchas veces prefiero seguir tal y como estoy / que las cosas sigan caminando adn
que no sea optimo / que llegar y cambiar / radicalmente hasta [a filosofia de trabajo /

E Mjm

I Los salarios de trabajo / e la gente ya se acostumbré a f tener ciertos salarios [ a tener ciertos sobre
sueldos por algunas cosas / e se acastumbraron a tratarse'ntre ellos de cierta manera o / ighorarse como
en muchos casos sucede / entonces cuando implica / empezar a trabajar en equipo / implica que se
acaben las bartreras entre departamentos / implica que tenemos que trabajar todos en conjunto / pues no
es facil / se requiere una cepacidad de liderazgo muy grande que muchas veces no tenemos / pos /
tenemos miedo de/

E Mjm

I. De usarla ;no? para / aunque sea para el bien / tonces queremos que se hagan los cambios que se
puedan / siempre y cuando no nos mueva mucho el agua dentro de la organizacion / y desde el punto de
wvista econémico / pues lo mismo / si se requieren cambios muy grandes en planta / y se requieren un /
cambios muy grandes en sistemas de distribucién y / demas / pues no estamos / dispuestos a invertirle
mucho dinero / y mas en esta época /

E. Mim

l: Aqui en México / una cosa que ha hecho mucho dafio es / todo lo relacionado con / e pues con la
participacion det estado / de repente la gente dice no / pos para qué le echo ganas si manana vienen y me
la quitan ¢verda? / la nacionalizan / luego ya es industria / pos no sé€ qué palabras usen/ y pues ya tene
qu'estar en manos del estado / y te pagan / pues basicamente cacahuates ¢ no? / por lo que te estan /
expropiando o nacienalizando o como se llame / entonces en clertas industrias hay mucho miedo por /e /
modemizar la planta productiva / modemizar los procesos productivos /

E. Mim e

I: Y llenarse de las heframientas necesarias para producir mas y mejor

= E. Ahonta que mencionaste ti la nacionalizacién / yo he leido en los pericdicos que / pues segun esto el
estado esté tomando / en sus manes / las riendas de muchas industrias / con el proposito de mejorar al
pais /

I: Si

E. o sea yo veo que todo sigue igual y mucha gente dice / es que el estado tiene manos de / jcdmo dicen? /
de estébmago algo asi /
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l. Si

E. y echa'perder todo / o sea estd dejando al pais méas atrasado / ;por qué eso / en qué modo esta
entorpeciendo o esta / e/ pues /

I Si

E' empeorando a tanta industria?

| Si/si/mira aqui el / es un problema muy / muy complejo / el / la misidn del estado / pues yo creo / qu'es. ./
una cosa muy dificil de defimir /

E Mjm

I~ En cada pais / ienen una concepcion diferente de cuales son las funciones que debe / realizar o satisfacer
el / el estado local / el / el / el estado mexicano pues es muy especial / hene unas caracteristicas unicas en
el mundo ;no? f tenemos cincuenta afios / con una misme partido

E. Mym

I: que nos rige / en todo / no solamente los presidentes por eso se dan el lujo de no haber perdido nt una
gobernatura / [ni una senaduria]/ pierden / el tres por ciento de las

E. [Risas / si}

|. Diputaciones / y demas / eso / por un lade pues ha creado cierta estabilidad / es un modelo / pues yo no sé
si sera cierto o no / pero muchos dicen que / algunas partes no'lo vienen a copiar ¢no? {

E-Mm

I. Pues yo creo que tiene su atractivo / sobre todo si estas metido dentro de lo que / [llamamos] el carro de la
revolucion ;no?

E [Pues si]

E  Si/ si no hay participacion / ¢cémo puedes? I no tienes derecho / como dices ti / si no votas no te quejes

| Si/y aunque el derecho si lo trenes ¢eh? /

E Si

I Te soy franco / pero / si lo bonito / qu'es hacer campaina / no lo hacemos pos ora iImaginate ponerte a
protestar alli en las calles / pos menos lo vamos a hacer

E Si/a mi metocé tambien en / en mi pueblo / puedo generalmente / puedo decirte que alli empez6 el lio
del PAN con/ con el PRI/

I. Sl

E Con el PRI porque pues [para el caso s el mismo gobierno |

= | [Si pues es e mismo cuento]

E- Este . / supuestamente el panista gané las elecciones / vinieron los del PRI / no no no y el candidato
pnista tenia antecedentes penales / no total o sea salié que toda Ia gente / se enterd de |a / vida y obra del
sefor pnista /

I Si

E: Y /y no/vine el gobernador dijo no éste es el / que gand y el que gand / claro lo recibimos a/ piedras

I Si

E: y lo que t quieras / puedas imaginar / pero/ no se quedo alli / claro / lo que hiza este sefior / fue ponerse
a hacer obras / en grande / para demostrar que pos no estaba pintado o sea pero no siempre es asi /

I Si

E yo digo que aunque esta bien / hizo obras y toda / pero el pueblo no / no protestd

I. Claro / si se nos olvida [a la semana que sigue)

E [Si]

I Si / si es chistoso

E" Y es lo que te digo / mucha gente pelea realmente por las condiciones de vida / porque si hubiera sido por
€l partido en si / no hubieran aceptado al otro hombre

I Claro

E No/esta situacidn no sé / a donde lleve

I Pos yo creo que / vamos a tener que cambiar pronto fi'ate / no creo que se mantenga / un par de sexenios
més esto / no aguantamos a mi me da nsa f yo he wisto en la / en la calle / la gente un poco més / més
agresiva /

E Si
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I Haciendo valer un poquito mas sus derechos / cuando yo estaba chico solamente / veias dos'tres sefioras
protestando por algo. . / lo tipico ino? que / la verdura 'staba mala / o 'sté muy caro / pero eran dos
tres'sefioras que gntaban / y s'encjaban y ya / pero ora ya todo mundo estéd bien consciente de las cosas /

E Si

I: Todo mundo / sabe de |a cantidad de robos y hurtos y mentiras que ha habido y que nos dicen y demas / y
pos yo creo que no vamos a aguantar / o vamos a aguantar mucho

E ¢Tu crees?

I Si/[estoy convencido}

= E [No sé]/ yo he oido decir que mientras el mexicano tenga / su tele en la casay ./ un
taquito gué comer / perfecto /SILENCIO no sé qué / [qué pienses]

I [Si]/ hay mucho de cierto / ahora mira kos cambios / no implica / salirhacer ofra revolucion

E Aja

|- Come en el nhovecientos diez ;ino? /

E: Si

I. Porgue yo creo que debemaos civilizarnos y olvidarnos de / de / de salir a / pues darmos de bafazos todos
contra todos / yo ¢reo que si hay medios pacificos de / de ir logrando / cierto cambio [ y yo ¢reo que por allf
si lo / si lo vamos & tener / mira / como un ejemplo de cambio / podemos hablar lo qu'es el comercio en
Monterrey / e ./ por ejemplo la cuestion de autodescuentos de automercados / hace ;qué sera? diez afos
/ no habia nada / estaba na'mas los Autodescuentos / que después fueron los Astras / y orita es increible /
ya hay Gigantes y . / Blancos y / Sorianas y / Autodescuentos y demas / yo me acueido cuando 'staba
chico / iba'Guadalajara / ibamos a Guadalajara / y salian los anuncios que ahora salen aqui en Monterrey
en los periddicos / dos planas /

E Si

I Anunciando las ofertas del dia / y que treinta por ciento de descuento en esto y que no sé qué otro
porcentaje de descuento en este otro / y gue'n la compra d'esto / le regalamos otro / aqui en Monterrey no
habia eso / ;por qué? porque no habia competencia / ya lleg6 la competencia / y ahora o te pones asf/ ¢
no vendes /

€ Exactamente

| Yo creo que lo mismo nos tende a pasar un poquito en el / o nos / debe tender a pasar en la cuestion
politica / y hay vanos gfupos / que en teoria no stan afilados a los partidos / qu'estan haciendo presion
porque las cosas cambien y mejoren / vanos grupos ahi de tendencias democraticas / muchos son / pos
particulares que / se dieron cuenta'que hay que hacer algo / y estan presionando / y asi como ése /van a
segunw saliendo / y d’'hecho debe haber otros que / que no conozco. / en diferentes partes del pais/ y a
mediano plazo / pueden llegar a saiir de alli paridos polfticos / honestos / con gente preparada / €. con
gente ya potitizada / qu'es otro de los problemas que tiene muchos de los partidos mexicanos / asi como se
presenta el / nada mas el dia que hay que hacer planilla / y no hacen politica en todo el afio / no se /
preparan / e / y demas / pos ya / ya que haya / politicos preparados asi que tengan cierta preparacion
también / pos en cuestiones de / como dirigirse a las masas / e cdmo llegarnos a / pues a tedos / como
manejar la prensa / y demés / pos yo creo que deben de salir / dos tres opciones nuevas / o reforzar las
que hay / es decir / que realmente haya competencia ¢verda? / y una competencia / pues / que / los que
salgamos ganando al fin de cuenta seamos todos [los mexicanos) /

E [Pues si}/todos ganando y...

= |: Todos ganando si

E Me imagino que alla tienen muchos platillos tipicos o algo / yo no s€ qué [se da] en la
I [Si]
E. navidad / por ejemplo aca en el norte que / no sé / tamales o / [algo asi]
= |. [Si]/ no all2 toda la vida fue pavo
E. Pavo
I: Toda la vida pavo si / nos daban un caldo / que a mi no me gustaba mucho por certo de pavo
E Mim / pero pues [era cada afto]
| [Y luego] / si / pos { un afto / cada ano / y como un mes después / sandwichs de pavo ;no? / [tortas de
pavo}/ hasta mediados de enero / que se acababa / y 51 el pavo era muy grandote /
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E: [Ah pues si]

I: pos hasta la cuaresma llegaba el pavo

E: Alcanzaba a schrevivir hasta alla

|. Alcanzaba a sobrevivt €l pavo / si porque hacian / pos aparte de qu'éramos muchos /

E: Aja

I.y.. {pues yo creo que con mucha razén las sefioras aprovechaban y hacian / una o dos pavos grandes /

E. Si

| y lo guardaban / y asf tenian asegurados muchas cenas / muy sencillas / por el resto de la vida/ o del mes /
o de/ la quincena siguiente .

= = E: Aja/y de bebida / ¢ qué preparaban?

| De bebida / e/ preparaban / ;ay! ya se me fue el hambre / esa bebida que tiene frutas

E. [Ponche]

I [Un ponche] de frutas / y obviamente con piquete ;no?

E [¢Paratodoso 7]

I' [ ..estan] Para todos si para todos si / alli no habia descriminacion a los chiquitos / les daban poquito /

E Aja

| pero al ratito ya andaban asi medio

E Manados

I Medio maniados durmiéndose / y habia / pues otras cosas /

E Mm

| otras cosas que / pues ya sl alguien queria un jaibol / pos un jaibol / una Coca Cola / pos una Coca Cola

E (Y algun postre para ?

I Pues si habia postre / pero no me acuerdo fi'ate / no me acuerdo de nada especial / habia... / creo que
pastel de queso o/ una cosa asi pero / no/ no me acuergo /

E Asinada

| rno creo que haya nada tradicional

ENTREVISTA # 649

E Si ¢y qué le gusta comer?

| Pos todas las comidas / menos ia de / carne de puerco

E Pero/en especial atguna

| Pos en especial / pos no mas bie'no hay preferencia / me gusta el pescado / los manscos / la comida
mexicana es muy fica / muy / muy / hay mucha vanedad

E- jLe gusta cocinar?

I De vez en cuando si

E .Qué hace?

| Pos lo lo lo m&s practico/ y lo mas rapido / por 1a / cuestibn del mundo que vive uno a la carrera

E. Alguna receta que pueda dar

I No . pues/ ensaladas de atun

E. ., Como la prepara?

I. Pues facil / comprar una lata de atin / quitarie el aceite / ponerle limén / y / pos comprar otra lata de
verduras o... / 0 __ / tener las verduras naturales / procesarias / o ponerle un aguacate ;veda?

E. Buenoy. /;a qué le llama usted crisis?

1. Pos crisis / la situacién que ‘sta / viviendo todos los paises latinoamericanas / de.. / Ia inflacion / el poder
adquisitivo de... / del dinero / del salano / del sueldo / pos no es necesario / porque la cnss / las inflacion
estara’lrededor del ochenta pof ciento / los aumentos son de un veinte por ciento y / pos hunca va'salir uno
{ es una.. / espiral / o el problema / si aumentan los salanos / aumentan los precios / es una carrera que
nunca se v'alcanzar / lo ideal es producir algo / para vender al extranjero y / saiir un poco mas de (a crisis
pero / esta dificil / porque nos falta mucha tec- / nologia / mucho conocimiento y... / y... / competencia més
que todo / y hacer conciencia / y trabajar duro

E" ¢ Y por gué cree que se presento esta situacion en el pais?
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I Pues por factores externos internacionales / como medio ambiente / los factares internos / pos han entrado
muchos factores / este / las potencias / las grandes potencias se han dividido el mundo / los Estados
Unidos controlan cierta parte del mundo / Rusia otra parte / y China otra parte / y cada quien se respetan
esos limites y / dominan esos territorios

E (Qué mas me puede platicar acerca de / pues de. . / un dia de trabajo?

I. Pues un dia de frabajo / pos es / cumplir con la jornada / este... / y cumplr con las clases / y... f ser
innovador / stempre buscar / cosas nuevas / implantarles / llevarias a cabao / y cumplir

E. Y en Navidad / o en esas figstas familiares / { qué acostumbran comer?

" Po lo tradicional / po ya sean tamales /o ./ y lo mas/ mas coman / es lo gu'he hecho

E' ¢ Y sabe usted cuél es la manera de prepararlos?

I No/ no sé/ ios he visto como los preparan / pero no

E- (Y de. /chico qué'ra lo que usted preferia / comer?

I: Pos de mifio / pos ahi / muchos platillos / pos lo pnmero es satisfacer esa necesidad /

E Mjm )

I y después / po si habia. / alguna'ternativa de'scoger entre dos tres piatillos / escogla el que mis le
agradab'a uno / el que mas le gusta / perc de miio / el indwmduoe / {os nifios tienden sobre lo dulce / ya
cuando esta { )/ sobre algo / que no sea dulce / cambia el gusto del paiadar

= E Pero / cuando Iba usted a la escuela / . no le ponian algun lonche. / o algo / algo para almorzar / ©

alguna vez que su mama lo haya quendo / pues no sé. . / consecuentar / por decirlo asi?

I: Bueno porque / mi plan de'studios / era de / ocho a doce / y de dos a.. /a cinco / entonces 1b’a comer uno a
su casa/

E Mm

|. pues practicamente no era muy comun llevar lonche / o en el descanso / ps algunos dulces o/ un refresco

E Bueno pero. // pero aun siendo un este  /una. /algo para entretenerse / ¢ no le resulta alga caro?

I No / porque /en la Universidad / me dan la beca / me dan bonos para libros / hay bibliotecas / va uno... / a
clases /toma'puntes consigue uno libros / y no / pos / digo gracias a Dios / gracias a la Universidad f que...
/ le dan a uno / esas facilidades f de capacitarse de / seguir adelante / en el Instituto también me'nvian a /
en el Inshtuto Mexicano me'nvian a cursos y / también / con gastos pagados / y todo / [pagan]

= E: [Pero ]

|- el material / ya noméas poner uno / lo que'sta de su parte / leer el libro

E Pero no es algo...  muy exclusiva / de gente / pues / digamoslo entre comiltas / privilegrada

I: Pos orta este.. / ps hay que hacer el esfuerzo / ahora si es / privilegio jverda? de qu'es / ciertas personas /
ies dan una beca / o las mandan a estudiar / es un pnwvilegio pero... / yo creo que se |a/ ese privilegio se lo
han ganado / ellos / como los que van a estudiar al extranjero / por sus méntos / o por. . / recomendaciones
/ se ganan una beca / y siguen estudiando

E. ¢Y qué hay que hacer para conseguir una?

I: Pos en pnmer lugar este . /tener interés / pensar positivamente / que si lo V'a lograr / y... / echarle ganas /
ye.../y.. ]y nodarse por vencidos / seguir siempre / coma tener fé / entusiasmo / voluntad / y lograr que
las cosas salgan / que funcionen

E. ¢No piensa usted pedir una beca?

I Pos / orta la tengo

€. Para el extranjero / quiero decir

| Para el extranjero / pos'ta dificii / ta dificil / pero... / no es imposible / si se puede / por ejemplo en Espafia
fhay una Universidad / que da maestrias y / muy corto tiempo para . / estudiantes latinoamencanos / pero
/ orta el pais ne'sta / gente preparada / y el mismo gobierne / puede enviar gente al extranjero / en el
Instituto / o en la Universidad / pueden enwviar a una persoha / a que'studie’n el extranjero para que se
prepare / no es cosa de / no es tan dificil / no es / proponiéndoseio uno lo consigue / ahora este / buscar
los canales adecuados / para conseguir ese objetivo y si se puede / si se puede / conseguir una beca

E: ¢ Qué requisitos habrias que llenar?
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I: Pos en primer lugar / el idioma / si es para... / partes / pa’ Inglaterra 0. / lo 1d- / & / en todos los paises
piden el inglés / pero si es una beca a Espaiia no tiene n- / no hay ningan / ningan problerna con el idioma /
ni.. / con las materias

£ Hay/ ;habréa becas para / estudiar aqui mismo en el continente / aparte de Estados Unidos?

I. Si hay becas f e [/ hace custro aiios me ofrecian una beca para... / Ecuador / el embajador / e.. m /
agregado cultural de aqui / me ofrecia una beca / por amistad / pero no / mis planes eran otros / era una
beca sohre / periodismo / pero.. / s objetivos / son otros

ENTREVISTA # 700

E Ahora ¢ puede contarme / Ia cena tipicea de Nawidad? / , qué's lo que cenan?

I. Bueno / yo f como te dige me reano / € / con dos tipos de gente / cada f cada dos afios / una / qu'es la
familia . / parte de / mi familia / y otra / la famihia de mi esposa / en el caso tradicional de el norte /e . /e.
f pues influenciados por Estados Unidos tenemos / la cena tradicional / en el norte qu'es / el pavo / con su /
picadillo / asi muy... / su relleno con e/ pasitas / y almendras / etcétera / con su gravy / su. / puré de
papa ;verda? / o .. / su ensalada de / o con su relieno / este.. / pues /lo /1o que hacen aqui en Monterrey
éno? e . frutas secas / sin faltar / defintivamente / el roceo de vinos e . / para.. / degustar
adecuadamente el pavo / este .. / bueno / eso es lo fradicional aqui / en casa de mi madre / normalmente /
se acostumbra / el bacalao / e que's / tradicion / sin dejar la influencia norteamericana / y hacen el pavo y
el bacalao / es que somos ocho hermanos / entonces (. .} (Risa) hmpian / el polva / todo alla se acostumbra
mucho el bacalao / e . / aqui se acostumbra también el bacalao / pero se acostumbra como comida del
veinticinco de dictembre / no coma |a cena tradicional de Navidad / e. / creo qu'estamos influenciados
bastante por la cultura hispanica ¢no? / es decir e / en la época de los espaioles pos no habia- / mas
que bacalao f qu'era lo que aguantaba en / regiones de / de paises donde no habia refngeradores ni nada /
y seguimos manteniendo |a tradicibn del bacalao en nuestro pais / y por otro lado pues e .. / con la cultura
/ anglosajona / pues nos llego el pavo / aunque’n México / comiinmente conacido como guajolote / qu'es
muy sabroso también (Risa) / este [/ tam'ién se apetece ;verda? / pero aqui es mas tradicional el
guajolote en mole / qu'el guajolote . / en / en el horno / pues son las comidas tipicas jvamos! / navidenas
en las que / yo he / participado / y lo mismo / sigue siende / @ mi me gustan las frutas secas / las nueces /
las almendras / etcétera / ;no? / y los chocolates / y aqui en Monterrey / pues ta'mién e... / los dulces /
tipicos f nawndefos / ,céomo le llaman? / ,los qué? / a / se acostumbra mucho / que los hacen / hay de
queso de nuez [y /tumoncitos de nuez / me acuer- / mi abuela / mi abuela es de Linares Nuevo Ledn / o
sea nos / desde chicos estamos acostumbrados aqui a la comida nortefia jverda? / por mi madre / por
parte de mi madre / no hay una diferencia muy grande entre ko que... / comemos en la familia de mi madre /
o de mis padres / y la familla de M mujer / es mas o menos el mismo tpo de comida / estamos
influenciados por lo mistmo / salva la cena de Navidad que si en una es el bacalao / y (Risa) en la otra es el
pavo / son las { comidas (...)

E: Para empezar me podria hablar sobre la crisis / ,como le ha afectado a nivel personal a usted?

|: Bueno / e.. /hablar de la cnsis es vivir en una. . / momento de / austenidad / dentro de nuestro / pais / ya no
sblo desde'l / desde'l punto de vista pais / sino desd’| punto de vista personal / a. . / nuestro pais
desgracradamente tuvo una época de bonanza / increible / en donde lo méas comiin era decir me voy de /
viaje / a. [ Estados Unidos / tengo délares baratos f gasto dolares fa. /ygasto/e /encosase./de
comodidad / cosas superfluas e.. indiscnminadamente / a eso estuvimos acostumbrados mucho tiempo / y
en el momento de llegar 7 una época de austeridad / aunque ya no es tanto crisis en si / sino es una forma
de vida que tenemos que ddoptar / porque la tenemos que adoptar / pero adoptarla con toda la conciencia
de lo que'so significa / e. . / tienes que racionalizar / tu gasto / es decir para mi la efisis no es / no gastar /
sino racionalizar e gasto f a . [ los ingresos / obviamente se han visto incrementados no en la misma
proporcion de! deménto del poder adquisttiva / pero / al fin y al cabo seguimos viviendo / seguimos viviendo
con un e. /magnifico sueldo / seguimos viviendo con magnificas prestaciones / que nos ha pemnitido / no
resentir un tanto cuanto / la cnists / dado de que nos visto- / no nos hemos visto inmersos / en una forma de
no tener trabajo / o de. . / e . / que nuestro trabajo [ se ven / el infrapagado / jno? / entonces ea.. / nos
ha permitido que / es decir / no resentir tanto ta crisis como la pudo haber resentido / e. / las clases
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socioecondmicas de e . / menos e... poderosas / pero también nos ha permido / e... f ser conctentes de
una racionalizacion / de nuestro gasto / hemos e / tenido que dejar de gastar / en aquelias cosas que
meramente superfluas / por decir algo e / antes estabas acosturnbrado a cambiar un automévil cada'fio / ps
ahora tendras que cambiar tre- / cada tres afnos / 0 quedarte con tu automévil y mantenerio / hasta que .. /
defintivamente ya no puedas / mantener el automovil / antes decias mi carro / llego a los treinta y cinco mit
kidmetros / y lo cambio porque / pues / no le quiero meter ni un centavo / ;jno? / y esta época de
ausieridad / esla épcca de [ conciencia .. / de'l gasto / pues / te permite / o te / debe de permitir f a... /
mantenerte ... / en un estandar de gasto normal / y ser previsores sobre todo /¢ / anteriormente creo que
no ahorrabamos / y es parte de nuestro problema de cnsis / no ahorrar / n¢ prevenir / a... f nosotros / pues
al estar en una institucién de crédito trabajando te das cuenta de las cosas inclusive a veces / un poco
antes de que'llas sucedan / porque ves indicadores / ves e. [ algunos indicadores economicos que te
permiten / decir jah caray! / esto . /andamaly/y y/va/a/a reventarse el hilo por algan lado / enton’s lo
unico que / que / que nos queda es prever un tanto cuanto / y dejar de gastaren / lo. / que's / coma te
digo / y t'estoy repittendo mucho / lo que’s superfiuo / pero eso te va permitiendo tener / un poco mas para
vivir / y mantenerte / en la... / en el nivel en que / en el que / quieres mantener a tu famifia / pero eso es a
base de... f autondad / ahomo / e... / y hace conciente a la familia de que .. / ya no puedes irte al extranjero /
tres veces al afio / 0 cuatro veces al afio como lo hacias normalmente / ahora tienes que ser conciente del
gasto / y decir okey / si voy a salir al extranjero que sea con un... / objetivo muy debnido / educativo / e, /
nosotros por ejemplo / este afio / y el proxima / no vamos a salir de vacaciones al extranjero como lo
tenfamos previsto / porque mi hna se va a estudiar al extranjero / inglés / parque la / lo requiere para su
desarrollo profesional / enton's / antes lo podiamos haber hecho al mismo tiempo / ,no? / y en lugar de
mandarfa en un awén / pos la hubiéramos 1do a dejar toda la familia / y ahora no / ahora te vas solita
¢verdad? / es decir eh / tenemos que « adoptando .. / algunas .. / a.. medidas de tipo... / antiinfiacionario
famiiarmente hablando / que nos permstan defimtivamente . / planear un poquito mas nuestros recursos /
ser concientes de que / no podemos gastar indiscnminadamente / que tenemos que tener una educacion /
para gastar el dinero / que es parie precisamente de algo que'stoy desarrollando aqui en mi frabajo
cLverdsa? / nuestro trabajo implica también / esa educacion / en 1a / en / en el desarrollo del gasto / y ya no
nomas solamente en las empresas sino a nivel / personal sverda? / y hay quienes de preferencia (...) /
porque tenemos que estar concientes que et gasto famihar hay gue racionalizario / enton's la crisis pues /
defintivamente si nos ha ‘fectado a todos / seria absurdo decir que no nos afecta la crisis / no nos ha
afectado a todos / y. / si antes te comprabas cinco automévil- / cinco trajes al aio / ps ahora tienes que
comprar dos / y y / y si / querias traer / zapatos de caguama / pos ahora te conformas con los de becerto
¢verda? / es deair / tienes que reacio- / racionalizar tu gasta / no / no es una época de bonanza / es una
época de restnncion / y hay que hacer conciente a toda la familia / y que toda la familia participe en esa
conciencia / de. . racionalizar el gasto

E Bueno / vamos a hablar ahora sobre la cnsis a nivel de negocios / en su trabajo / ¢como siente que
ha'fectado?

I: Buene / Ia cnisis / obviamente nos ha conllevado también a... / al habito de los negocios / aqui lo hemos
vivido en el banco en el aspecto de... / problemas de las empresas / precisamente nuestro. . / nuestro
aporte / como nstitucion de crédito a -/ a / a la cnsis / ha sido de / de negociar deudas / de / apoyar a |a
pequenia mediana y grande Industna / a.. / desdel punto de vista de problemas financieros
especificamente / claro nues- / tra... / / nuestra. . / nuestro hacer / definitivamente / o nuestro aporte a
resolver e . / problemas de la crisis / ha sido tam'ién la racionalizacion del crédito / e... / dandole. /apoyo/
obviamente a las... / empresas priontarias a las industnas priontanas / en apoyo a la planta productiva
defintivamente / tratar de / crear mas empleos / tratar de que.. / las .. / empresas / a. . / se mantengan
menos emproblemadas / definitivamente / a todas las empresas / en una u otra forma les ha / pegado
vamos la / la cnisis / la crisis de la cual apenas estamos togando un / fondo ¢verda? porque... / todavia hoy
{ en el penddico dice / que .. / se prevee una recesion para / e.. f mediados de afio / €50 quiere decir que
no hemos salido de la crisis / la cnasis es . . / pues hablar de / de de f de muchas cosas / pero tam’ién nos
ha traido / nos ha conllevado / a cnsis de valores / e.. / @ muchas cosas / y la... / jvamos' el reto / de
nosotros como institucion de crédito s en / en apoyar que las empresas / salgan de sus problemas / de
que haya mayor creacion de empleos / una... / adecuada... / colocacion de recursos / y tratar de tam'ién
apoyar al ahomador / e... / en el aspecto econdmico / de que / su dinero / no sufra declinamiento econémico
{ que se mantenga cuando menos a nivel / de |2 inflacion su . / recuperacion de poder adquisttivo / pues
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eso es lo que podemos hablar asi decir en ténminos generales de la crisis / porque podemos hablar de la
crisis durante horas y no vamos a poder decir / gran cosa / 0 mas alla de lo que ya no pueda decir todo
mund'o leamos en el penaodico / el problema de la crisis / pues es / |a racionalizacion de! gasto / es decir
nosotros como pais / estuvimos gastando / nos endeudamos / gastamos mas de o que teniamos y ahora
estamos sufriendo las consecuencias / y eso lo hemos wisto / como lo deciamos cuando hablaba yo de
nuestra crisis familiar / pues es lo mismo / ;no? / es decir de / tratar de gastar mas de lo quetenemos e... f
nos llev'a una cnsis / €l chiste es salir de la cnsis ;c6mo le vamos a hacer? / pues e... / es es un pro-/ un
problema muy complejo / a nivel / nacional / no se le ve una salida.. / préxima / a nivet internacional hay
una inquietud tremenda con los paises endeudados fa f estamos hablando de un / a .. / deuda de... /
cientos de miles de millones de dolares / que... f pues ‘sta dificil que salgamos de ahi / ;verda? / sin
embargo / creo que / a nivel interno / a nivel de la plaza Monterrey / que's a donde més golpeada se vio |2 /
la / la empresa / a... si ha'bido recop- / recuperacién defintvamente / m... / cuando menos la planta
productiva se ha mantenido / s bien / en algunos sectores / se vio memada / Ja planta productiva por .. /
porque / tuvieron la cnsis un poco antes que lo / que todo el pais / sin embargo pues. / cuando ne han
desaparecido / la cantidad de empresas que se previa qu'iban a desaparecer / creo que gran parte... se ha
derivado del apoyo de la banca / a esas empresas / e... / la estructuracion de sus deudas / apoyo a las
exportaciones de diferentes programas que la banc'ha tenido / para apoyar a las exportaciones / apoyo a
las maquiladoras / etcétera / para poder mantener la planta productiva (.. )

E: Bueno / ya para teminar / su perspectiva general sobre la crisis

I: Bueno / mira / hemos fraido / muchos economistas a platicar aqui en el banco / sobre. / México y sus
problemas / perspectivas / pues las perspectivas son halaguefias / e... / nuestro pais tene.. / recursos /
para salir adelante / tiene capacidad de trabajo / creo qu'el gran problema es la . / onentacidon de los
recursos / que sean produchivos / tenemos que ganar en eficiencia / tenemos que ganar en calidad / de
nuestros productos / hacerlos compelrtivos / tanto interna como .. intemacionaimente / a. tenemos que
desarrollar tecnologias propias / no implantar tecnologia / a. . / tenemos que .. / promover / programas /
de... / creacidén de empleos / verdad? { tenemos que / posiblemente reorientar nuestros programas
académicos hacia... / ambitos un tanto cuanto mas / técnicos / dentro de’l ambiente del profesionista /
tenemos desgraciadamente en nuestro pais un alto indice de profesionistas / a.. / por un lado
desocupados / por un [ado orientados en ofras actividades para [as cuales / se gasté en ellos / porque... /
tanto Tecnolégico / como universidades e  / otras universidades particulares / como universidades de / del
estado /a /le cuesta mucho crear un profesionista / formnar a un profesionista / para /e / posterionrmente
mantenerlo desocupado / creo que son gastos indtles / y estamos volviendo a lo mismo / gastamos de més
{ enton's creo que / v'a 'ber una reorientacion / de los programas educativos / creo yo / para.. /puese /
formar gente / en otros ambitos tecnoldgicos / que nos permitan desarrollar / inclusive técnicas /e / o
tecnologias propias / para / no depender tanto del extranjero en el aspecto de tecnolagia / eso es lo que
nos cuesta mucho / nosotros no somos / auténomos tecnolégicamente / todo Importamos / pues
posiblemente. . / hay que tener un programa de absorcion de tecnologia extranjera / parhacernos mas
auténomos / y d'esa forma desarrollar / productos de / alta calidad / competitives internacionalmente / y
poder manejar los mercados internacionales / traer divisas af pais en otros aspectos / e_.. / mejorar nuestra
planta .. / e.. / turistica / e . [ ser competitivos en el ambito internacional en ese sentido / a... / de ahi
vamos a / a caer en un aspecto que hoy estamos viviendo / el aspecto moral / tanto en nuestras
autoridades / como en toda la gente ; verda? / pues ya se habta de que... / pues estamos.. / pues estamos
muy mal / en el aspecto / moral / de dingentes / no solamente los lideres gubernamentales ¢verda? /
porque / en los Gitimos acontecimientos de las (lhmas tres semanas nos han / e... / hecho recapacitar un
tanto cuanto / cuando menos yo he pensado / en que . / nuestro aspecto moral / tene mucho qué ver / en
el aspecto crisis / creo que.. / no es / no hemos sido honestos / de nuestro hacer / tanto como.. /
empresarios / como gobernantes / y como. . / pueblo en general / es decir / crec que nuestros valores se
han visto detenorados y eso es parte del problema de la crisis / creo qu'ése’s uno de los principales
problemas de la cnists / el aspecto moral del hombre / porque vemos que huestros dingentes gastan/y a
nosotros nos restringen el € . / ef salario / por decir algo / o porque vemos que.. / se ufanan / de que
cerraron una planta y hay que pagar una mdemnizacion / e / creo qu'el problema . / de la crisis / no es
solamente el problema economico / creo que's un [ si la crisis econémica / viene siendo una... /
consecuencia/ de.. / una._ / mala. . { actuacion moral ,verdad?

E: Si
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I: Lo digo en términos generales / inclusive posiblemente / incluyéndome yo ¢ verda? / porque yo también soy
o fui / o... pretendi / ser en alguna ocasién aquel que violar una regla de trénsito / y arreglario con una
mordida ;verdad? / entonces / si partimos desd'‘eso / o partimos desde que... / somos capaces de darle /
cien pesos / o diez pesos / no sé la cantidad de dinero equis / al seior que / viene en el camién de la
basura para que pare el camion en la puerta de mi casa y me recoga la basura'hi / es decir / el sefior tiene
que recoger basura / y si a mi me cuesta trabajo llevarla a la esquina / y por ahorrarme ese trabajo / yo lo
estoy / le'stoy diciendo / génate dinero / deshonestamente / y tardate méas en recoger la basura / 0 no
recojas la basura en tal sector / porque pos tienes que ir recogiendo casa por casa / si creo qu'en eso /
desde ahi estamos partiendo mal todes ;no? / porque hay una congiencia real de. / de / de servicio /
porque pues todos somos servidores de alguien / el que presta servicio turistico / el que / servicio bancaric
!y el que presta... / servicio de limpieza / y. / si/ tienes un problema en la Comision Federal @' Electnerdad
/ y por arreglario pues no hay otra forma mas que... / manejarlo / por abajo de'l agua ;verda? / a través
de... / de dinero / es decir porque .. / parte de la crisis / se promovié por €so / y eso ha provocado todavia
que Ja gente de bajos recursos econdmicos / esté buscando / fuentes aiternas de. [/ de / de funcidén de
recursos / para. / subsistir 6 mantenerse / como estaba / antes de / de la crisis ;verda? / creoc que no hay
una racionalizaciéon del gasto / creo qu'eso es parte de problema digo yo / creo que.. / una cnsis /
econdémica / como la qu'estamos viviendo / tiene mucho que ver también con una crisis moral

E: Pues muchas gracias
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