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INTRODUCCION

La Escuela y Preparatoria Técnica Medica es una Institucion
Educativa y Asistencial creada para formar profesionales técnicos en
el area de la salud en los niveles medio y superior con una formacion
integral. conocimientos, habilidades, actitudes, aptitudes, destrezas y
valores, que les permitan desenvolverse con eficacia en su trabajo.
Nuestra escuela nace en Agosto de 1974 respondiendo a la
necesidad y demanda que existia de especialistas técnicos en el
area de la salud y actualmente ofrece trece especialidades, teniendo
asi los estudiantes egresados del nivel medio, la opcion de continuar
estudios en el nivel medio superior o bachillerato, en conjunto con
una especialidad técnica, obteniendo un ftitulo de  bachillerato
técnico en diferentes especialidades del area meédica. Se requiere
que el interesado disponga de tiempo completo para dicho estudio,
ya que estard involucrada la teoria y la practica a partir del sequndo

afio de bachillerato.

El contenido de la investigacion se presenta en tres capitulos, en el
primero, se refiere a Antecedentes de la Educacion Media Superior,
iniciando desde el contexto Internacional hasta nuestra Escuela y
Preparatoria Técnica Médica, donde se incluye Ia justificacion y/o
descripcion del problema. Aqui mismo se explica ampliamente el
proceso de ensefanza-aprendizaje y la propedéutica asi como los
factores y situaciones que se presentan durante su permanencia en

esta escuela.

En el segundo capitulo, se hace referencia a la Administracién de
Recursos Humanos — Planeacién, Planeacion Educativa, Perfiles
Profesionales de la UANL y el marco tedrico de las actitudes,

nuestro objeto de estudio.



En el tercer capitulo se explica los tipos de investigacion utilizados
en este trabajo, hipotesis, variables, enfoque, técnica, metodo,
instrumentos (1°. Evaluacion diagnaéstica y 2°. Medicion de actitudes)
asi como todo el proceso de aplicacion y revision de esta

investigacion.

Posteriormente realizamos e| analisis estadistico de los resultados
obtenidos en forma global y por técnica asi como las conclusiones ai

respecto.

Por ultimo, damos nuestras recomendaciones basandose en los
resultados y necesidades que imperan en este momento, para que
sean analizadas por nuestra institucion y se pueda implementar
nuestro instrumento de medicion de actitudes para realizar una

evaluacion integral a nuestros alumnos de primer ingreso.

En este momento se esta preparando el curso propedéutico de la
tecnica de Enfermeria, mismo que se impartira a los alumnos gue
van a tercer semestre en esta especialidad, en la primera semana de
Agosto del 2003. La Coordinadora de Enfermeria nos comenté que
si era posible aplicar el apartado del instrumento de medicién ( en lo
que respecta a esta técnica), para tener en el expediente de los
alumnos una evaluacion mas completa aparte de los registros que se
manejan a través de la coordinacion respectiva. Esta situacion
quisiéramos que se presentara no solamente en una técnica, sino en
todas, ya que nos permitira conocer las actitudes de nuestros

alumnos que estan inmersas en toda actividad |laboral.

Por todo lo anterior, se propone que este instrumento de medicion de
actitudes, estandarnizado en |a escala de Likert, forme parte de una
evaluacion integral de nuestros alumnos de primer ingreso,

quedando de la siguiente manera:



Concurso de Seleccion de Ingreso a las Escuelas
Preparatorias (Examen de conocimientos)

Examen de Habilidades e Intereses.

Aplicacion de instrumento de medicion de actitudes.

( Al inicio del Curso Propedéutico )



CAPITULOI
MARCO DE REFERENCIA DE LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR,

ANTECEDENTES
1.1. CONTEXTO POLITICO INTERNACIONAL

UNESCO CONCEPCION DE LA EDUCACION.

En relacién con el informe de la UNESCO, de la Comisién Internacional
sobre Educacion para Siglo XXI, presidida por Jacques Delors, ( citado
por Ander — Egg, Ezequiel y Sanchez Iniesta, Tomas), en donde se
destaca entre otras cosas, la conviccion de la Comisién “ respecto a la
funcion esencial de la educacién en el desarrollo continuo de la
persona y las sociedades”, con el fin de que este desarrollo sea mas
armonioso, mas genuino, para hacer retroceder la pobreza, la

exclusion, las guerras, las opresiones, etc.

Por lo tanto, el proceso de adquisicidn del conocimiento no concluye
nunca y puede nutrirse de todo tipo de experiencias y considerarse que
la ensenanza basica tiene éxito si aporta el impulso y las bases que
permitiran a seguir, aprendiendo durante toda la vida, no solo en el

empleo, sino también en el margen de el.

Otro gran apartado dentro de este informe, es una vieja idea
propugnada por La UNESCO. La Educacion a lo largo de toda la vida
en el seno de la sociedad, como respuesta al reto de un mundo que
cambia cada vez mas rapidamente La idea de educacion permanente,
se une a este informe con otra nocién formulada por la UNESCO “ la
de sociedad educativa, en la que todo puede ser ocasidn para aprender

y desarrollar las capacidades del individuo “.



En el capitulo de la Educacién Basica se cita un andlisis de los
diferentes niveles del sistema educativo. La idea que resalta es la de
considerar la Educacién Basica como un “ pasaporte para toda la vida “
y el mejor momento “para aprender a aprender "

La ensenanza secundaria parece cristalizar buena parte de las
esperanzas y criticas que suscitan los sistemas formales. Se da
particular importancia dentro del nivel medio a todo lo referente a la
orientacion profesional, con el fin de facilitar a los estudiantes la

eleccion de su ambito de estudio.

Se reconoce la crisis de la ensenanza superior como consecuencia de
las politicas de ajuste y se senalan las misiones de la universidad,

algunas tradicionales y otras nuevas.

Otro gran apartado gue es de gran interés, es el que se refiere a * Los
Cuatro Pilares de |la Educacion”, ya que su contenido es el mas
importante, tanto para guiar las reformas educativas, como para inspirar
la propia practica docente. Durante muchos afnos, sobre la base de los
documentos de la UNESCO, se hablé de tres pilares de la educacion:
Aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser, siendo el

nuevo aprender a vivir juntos.

La educaciéon a lo largo de la vida se basa en estos cuatro pilares:

Aprender a conocer, combinando una cultura general suficientemente
amplia, con la posibilidad de profundizar los conocimientos en un
pequerio numero de materias. Lo que supone, ademas de aprender a
aprender para poder aprovechar las posibilidades que ofrece la
educacion a lo largo de la vida. Como fin, su justificacion es el placer de
comprender, conocer y descubrir, ya que el incremento del saber,

permite comprender mejor las multiples facetas del propio entorno,

(28]



favoreciendo el despertar de la curiosidad intelectual, estimulando el
sentido critico y permite descifrar la realidad, adgquiriendo al mismo
tiempo una autonomia de juicio, ejercitando la atencion, la memoria y

el pensamiento.

Aprender a hacer, a fin de adquirir no sélo una calificacion profesional,
sino mas generalmente, una competencia que capacite al individuo
para hacer frente a gran ndmero de situaciones y a trabajar en equipo.
Pero, también, aprender a hacer en el marco de las distintas
experiencias sociales o de trabajo que se ofrecen a los jovenes y
adolescentes, bien espontaneamente a causa del contexto social o
nacional, bien formalmente gracias al desarrollo de la ensefanza por

alternancia.

Aprender a conocer y aprender a hacer son, en gran medida,
indisociables, pero lo segundo estd mas estrechamente vinculado a la
cuestion de la formacidén profesional. ¢ Como ensenar al alumno a
poner en practica sus conocimientos y, al mismo tiempo, cémo adaptar
la ensefianza al futuro mercado de trabajo, cuya evolucidon no es
totalmente previsible? Por lo anterior, ya no puede darse la expresion *
aprender a hacer " el significado simple que tenia cuando se trataba de
preparar a alguien para una tarea material bien definida, para que
participase en la realizacion de alguna actividad. Los aprendizajes
deben evolucionar y ya no deben considerarse como una mera
transmision de practicas rutinarias, aunque éstas conserven un valor

formativo que no debemos desestimar.

Aprender a ser, para que florezca mejor la propia personalidad y se
esté en condiciones de obrar con creciente capacidad de autonomia,
de juicio y de responsabilidad personal. Con tal fin, no menospreciar en
la educaciéon ninguna de las posibilidades de cada individuo: memoria,



razonamiento. sentido estético. capacidades fisicas, aptitudes para

comunicar, etc.

Aprender a vivir juntos, desarrollando la comprension del otro y la
percepcion de las formas de inierdependencia. realizar proyectos
comunes y prepararse para tratar los conflictos, respetando los valores
del plurahsmo. comprension mutua y paz. Sin duda este aprendizaje
constituye una de las principales empresas de la educacion
contemporanea, ya que la violencia, conflictos y autodestruccion que
imperan en el mundo. contradicen la esperanza de que algunos habian

depositado en el progreso de la humanidad.

Aqui lo mas adecuado es dar a la educacion dos orientaciones
complementarias. En el primer nivel, el descubrimiento gradual del
otro. En el segundo y durante toda la vida, la participacion de los
proyectos comunes, un método quiza eficaz para ewitar o resolver los

conflictos latentes.

El descubrimientio del otro pasa forzosamente por el conocimiento de
uno mismo, por consiguiente, para desarrollar en el nifio y en el
adolescente una vision cabal del mundo, la educacion, tanto si la
imparte la familia como la escuela y comunidad, primero debe hacerie
descubrir quién es. Solo entonces podra ponerse en el lugar de los
demas y comprender sus reacciones. El fomento de esta actitud de
empatia en la escuela, sera fecundo para los comportamientos sociales

a lo largo de la vida.

La participacion en proyectos motivadores que permiten escapar de la
rutina, disminuyen y a veces hasta desaparecen las diferencias e incluso
los conflictos entre los individuos Estos proyectos que permiten superar

los habitos individuales y valonizan los puntos de convergencia por



encima de los aspectos que separan, dan origen a un nuevo modo de

identificacion, realizacién y solidaridad.

Desde su primera reunién, la Comision ha reafirmado enérgicamente un
principio fundamental. La educacién debe contribuir al desarrollo global
de cada persona: cuerpo y mente, inteligencia, sensibilidad,
responsabilidad individual, espiritualidad, etc. Todos los seres humanos
deben estar en condicienes en particular gracias a la educacion recibida
en su juventud, de dotarse de un pensamiento auténomo y critico,
elaborar un juicio propio, para determinar por si mismos que deben

hacer en las diferentes circunstancias de la vida.

Mas que nunca la educacion es conferir a todos los seres humanos la
libertad de pensamiento, juicio, sentimientos e imaginacién que
necesitan para que sus talentos alcancen la plenitud y sequir siendo

artifices en la medida posible, de su destino.

Cabe mencionar que los cuatro pilares de la educacién no pueden
limitarse a una etapa de la vida o a un solo lugar, por lo tanto, es
necesario replantear los tiempos y los ambitos de la educacion y que se
complementen e imbriquen entre si a fin de que cada persona, durante
toda su vida, pueda aprovechar al maximo un contexto educativo en

constante enriquecimiento.

Mientras los sistemas educatives formales propenden a dar prioridad a
la adquisicion de conocimientos, en detrimento de otras formas de
aprendizaje, importa concebir la educacion como un todo. En esta
concepcion deben buscar inspiracion y orientacion las reformas
educativas, tanto en la elaboracion de los programas como en la

definicidn de nuevas politicas pedagdgicas.



Por todo lo anterior, se considera de suma importancia que en la
formacion integral de los educandos de nuestra escuela se fortalezcan
y desarrollen las actitudes requeridas en el perfil de cada especialidad,
ya que nuestros alumnos realizaran actividades laborales en diversos
centros hospitalarios, clinicas, laboratorios clinicos, centros de
rehabilitacién, asilos, casas hogares ( a partir del 3er. Semestre de su
bachillerato técnico),aplicando los conocimientos, habilidades,
aptitudes, destrezas y actitudes adquiridas durante su estudio y
practica en el nivel medio superior. Estas actitudes positivas adquiridas
durante el proceso de ensenanza — aprendizaje, se reflejaran en la
adquisicion de los conocimientos necesarios para la realizacion de sus
labores en el medio hospitalario, y esto permitira alcanzar calidad en
la atencion que brinde el técnico medio a los pacientes que atendera

durante toda su vida activa laboral.

ANDER - EGG, Ezequiel y Sanchez Iniesta, Tomas
Los Cuatro Pilares de la Educacitn Editonal Mag steno del Rio de la Plata (Informe de la UNESCO de la
Comusi6n Internacional sobre Educacién para Siglo XX|, presidida por Jacques Delors)

1.2, CONTEXTO POLITICO NACIONAL
EDUCACION MEDIA SUPERIOR
La educacion, estrategia central para el desarrollo nacional.

La educacion es el instrumento mas importante para aumentar la
inteligencia individual y colectiva y para lograr la emancipacion de ias

personas y de [a sociedad.

Aunque varios factores contribuyen a promover la soberania de los
individuos y la de los grupos sociales que estos forman, para el
gobierno no existe la menor duda de que la educacién es el mecanismo
determinante de la robustez y velocidad con la que la emancipacion

podra alcanzarse, el factor determinante del nivel de la inteligencia



nacional y la punta de lanza del esfuerzo nacional contra la pobreza e
inequidad

La educacion es factor de progreso y fuente de oportunidades para el
bienestar individual y colectivo, repercute en la calidad de vida, en la
equidad social, en las normas y practicas de la convivencia humana, en
la vitalidad de los sistemas democraticos y en los estandares del
bienestar material de las naciones. influye en el desarrollo afectivo,
civico y social. y en la capacidad y creatividad de las personas y de las
comunidades. La educacion en suma, afecta la capacidad y la
potencialidad de las personas y las sociedades, determina su
preparacion y es el fundamento de su confianza para enfrentar su

futuro.

Hoy se reconoce el papel crucial del conocimiento en el progreso
social, cultural y material de las naciones Se reconoce asimismo, que
la generacién, aplicacion y transmision del conocimiento son tareas que
dependen de las interacciones de los grupos sociales y, en

consecuencia, condicionan la equidad social.

El proposito central y pniontano del Plan Nacional de Desarrollo es
hacer de la educacion el gran proyecto nacional. Lograrlo implica

contar con programas, proyectos y acciones que permitan tener:

Educacion para todos.

El relo de llevar la educacion a todos los mexicanos mediante el
sistema educativo formal y de |la multiplicacion de oportunidades de
educacion no formal incluye tomar en cuenta la pluralidad cultural,
étnica y linguistica del pais para ehminar el rezago en la educacion

indigena. siempre con respeto a sus culturas



La poblacion gue demanda educacion basica no crecera en los
proximos lustros, por lo que el pais tiene |a oportunidad para, en pocos
anos, incorporar a la educacion preescolar a todos los nifios en esa
edad, asegurar que completen su educacion secundaria y jovenes que
hoy estan en las aulas. abrir oportunidades en la educacion media
superior y superior para alcanzar coberturas mas proximas a las de

nuestros principales socios comerciales.

Educacion de Calidad

Una educacion de calidad significa atender el desarrollo de las
capacidades y habilidades en los ambitos intelectual, artistico, afectivo,
social y deportivo, al mismo tiempo que se fomentan los valores que
aseguran una convivencia solidaria y comprometida, se forma a los
individuos para la ciudadania y se les capacita para la competitvidad y
exigencias del mundo del trabajo. Ello se traduce en el énfasis que
estos aspectos reciben en los diferentes niveles de la educacion y en
los desiguales contextos sociales de los estudiantes, en el balance que
se logre entre informacion y formacion, ensenanza y aprendizaje, lo

general y lo especializado. lo actual y lo porvenir.

La educacion debe vincularse con la producciéon, proporcionando a los
futuros trabajadores y profesionistas una cultura laboral basica que les
permita ver el trabajo como un medio de realizacion humana. de
convivencia solidaria y de servicio a la comunidad. a la vez que
introducir  visiones criticas. constructivas y responsables que

transformen los empleos en oportunidades de crecimiento personal.

Una educacion de calidad. por tanto. demanda que la estructura,
orientacion. organizacion y gestion de los problemas educativos. al
igual que la naturaleza de sus contenidos. procesos y tecnologias.
respondan a una combinacion explicta y expresa de aspectos

mencionados.



Por otro lado, la calidad de la educaciéon descansa en maestros
dedicados, preparados y motivados, en alumnos estimulados y
orientados, en instalaciones, matertal y soportes adecuados; en el

apoyo de las familias y de una sociedad motivada y participativa.

La calidad, como caracteristica del sistema educativo, se lograra con la
diversidad de instituciones y programas educativos en el pais que, en
un ambiente de libertad y bajo reglas claras y explicitas de calidad,
concurran para ofrecer perfiles curriculares, condiciones intelectuales,
procesos de instruccién y ambientes humanos atractivos para los
mexicanos.

Educacion de vanguardia.

La fuerza de |la economia, el comercio y las comunicaciones globales
impulsan también la globalizacion de los sistemas educativos de las
naciones que aspiran a participar activamente en los foros e
intercambios internacionales. La explosion del conocimiento y el
acelerado paso hacia una sociedad y una economia basadas y
estructuradas en torno a él, obligan a repensar los propositos del
sistema educativo y a reconsiderar la organizaciéon social con miras al
aprendizaje y al aprovechamiento del conocimiento por toda Ia

sociedad.

El Plan Nacional de Desarrallo 2001-2006



AREA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO.

Objetivo Rector 1; Mejorar los niveles de educacion y bienestar
de los mexicanos.

Objetivo Rector 2:; Acrecentar la equidad y la igualdad de
oportunidades.

Objetivo Rector 3: Impulsar la educacion para el desarrollo de
las capacidades personales y de iniciativa

individual y colectiva.
Objetivo Rector 4: Fortalecer |la cohesidn y el capital social.

Objetivo Rector 5: Lograr un desarrolle social y humano en
armonia con la naturaleza.

Objetivo Rector 6; Ampliar la capacidad de respuesta
gubernamental para fomentar la confianza

ciudadana en las instituciones.

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2001- 2006
GOBIERNO FEDERAL 2001-2006

AREA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO

La educacidén media superior ofrece a los egresados de la educacion
basica la posibilidad de continuar sus estudios y asi enriquecer su
proceso de formacién. En la actualidad, de cada 100 jévenes que
concluyen la secundaria, 93 ingresan a las escuelas de educacion

media superior.

En virtud del rango de edad de la poblacion que atiende, la educacion
media superior refuerza el proceso de formacion de la personalidad de

los jovenes constituyéndose en un espacio educativo valioso para la



adopcion de valores y el desarrollo de actitudes para la vida en

sociedad.

La educacion media superior también desempena un papel relevante
en el desarrollo de las naciones como promotora de la participacion
creativa de las nuevas generaciones en la economia y el trabajo y en la
sociedad en los ambitos de la familia, la vida comunitaria y la

participacion ciudadana.

Aungue en nuestro pais el sistema de educacidn media superior ha
registrado avances notables en las ultimas décadas, sobre todo en
relacibn con el crecimiento de la matricula, todavia esta lejos de
alcanzar la fortaleza necesaria para desplegar todas sus
potencialidades. Al respecto es importante sefialar dos aspectos que
€S necesario superar para contar con una educacion media superior
que responda, con oportunidad y calidad, a las exigencias que plantea

el desarrollo nacional.

El primeroc de ellos es la falta de una identidad propia diferenciada
nitidamente de los otros tipes educativos. En términos generales y por
diferentes razones, la mayor parte de las modalidades de este tipo
educativo se han subordinado a la educacion superior en detrimento

del desarrollo de sus propias potencialidades.

El segundo se relaciocna con la discrepancia entre su alto grado de
absorcién de los egresados de la secundaria y su relativamente bajo

desempeno en relacién con la retencion y la terminacion de estudios.

En México, la educacién media superior puede contribuir de manera

decisiva a la construccion de una sociedad crecientemente justa,



educada y prospera debido a su presencia en mas de la mitad de los
municipios mexicanos, al impacto directo que puede tener en el
fortalecimiento de la competitividad individual y colectiva en el mundo
actual, y a que es un recursc para combatir la desigualdad social y
escapar de la pobreza, como lo han sefialado diversos organismos

internacionales.

Para superar las limitaciones de la educacidon media superior y
aprovechar su posicidbn estratégica, este subprograma establece un
conjunto de objetivos estratégicos, politicas y lineas de accidon
orientados a fortalecer este tipo educativo en el pais. Se busca ampliar
su cobertura con equidad, poniendo especial atencién a los grupos
mas desfavorecidos y a los jovenes indigenas y en situacién
econémica adversa para que puedan acceder a este tipo educativo,

permanecer en los programas y terminar oportunamente sus estudios.

Asimismo busca crear las condiciones para contar con una educacion
media superior de buena calidad y con identidad propia mediante la
reforma del curriculo y la introduccién de diferentes elementos
pedagdgicos relacionados con la educacién basada en el aprendizaje y
la formacién y actualizacidon de profesores. Todo ello para atender
tanto las necesidades de formacidn social y politica de los jévenes

como las demandas de la sociedad del conocimiento.

De acuerdo con sus caracteristicas estructurales y los propositos de la
educacion que imparte, la educacion media superior esta conformada
por dos modalidades principales; una de caracter propedéutico y otra

bivalente.



Educacion Media Superior de caracter propedéutico.
Opciones del bachillerato general.

La educacién de caracter propedéutico se imparte a través del
bachillerato general en una amplia gama de instituciones publicas y
particulares. Esta se caracteriza por tener una estructura curricular que

busca formar al estudiante para acceder a la educacidn superior.

Este bachillerato proporciona al estudiante una preparacion basica
general que comprende conocimientos cientificos, técnicos y
humanisticos, conjuntamente con algunas metodologias de

investigacién y de dominio del lenguaje.

Los planes de estudio se organizan en dos nucleos formativos:

Uno, basico en matematicas, ciencias naturales, ciencias sociales,
lenguaje y comunicacion; otro propedéutico que se imparte en los
ultimos semestres y se organiza en 4 areas: fisico-matematicas e

ingenierias, bioldgicas y de la salud, sociales, humanidades y artes.

Educacidon Media Superior de caracter bivalente.

La educacion de caracter bivalente se caracteriza por contar con una
estructura curricular integrada por un componente de formacion
profesional para ejercer una especialidad tecnologica y otro de caracter
propedéutico, que permite a quienes lo cursan continuar los estudios

del tipo superior.

La educacion media superior de caracter bivalente se presenta en dos
formas principales, el bachillerato tecnologico y la educaciéon

profesional técnica.



En ambos casos se enfatiza la realizacion de actividades practicas en
laboratorios, talleres y espacios de produccion, lo que incluye la
realizacion de practicas profesionales fuera de la escuela y actividades
de servicio social, necesarias para obtener el titulo de la especialidad
correspondiente.

Los planes de estudio del bachillerato tecnolégico se organizan en dos
componentes: un tronco comun, y los cursos de caracter tecnholégico
relacionados con las diferentes especialidades. Si bien la mayor parte
de la matricula esta inscrita en el sistema escolarizado, también se

puede cursar la modalidad abierta.

Las politicas del gobiernc de la Republica en materia de educacion
media superior, se orientaran por los objetivos establecidos en el Plan
Nacional de Desarrollo 2001 - 2006 y se llevaran al cabo con el
concurso de los actores sociales que intervienen en la misma, en un
marco de corresponsabilidad con los planteles educativos y las

entidades federativas.

Los tres objetivos estratégicos del Programa Nacional de Educacion

2001 — 2006 en lo correspondiente al tipo educativo medio superior

son:

. Ampliaciéon de la cobertura con equidad.

. Educacion media superior de buena calidad.

. Integracion, coordinacion y gestion del sistema de

educacion media superior.



Para cada uno de los objetivos estratégicos, se desarrollan sus
politicas, objetivos particulares, lineas de accién y metas para el
periodo 2001.2006.

Programa Nacional de Educacion 2001 -2006

Subprogramas sectonales tng Ricardo Ozl Flores Salinas

1.3. CONTEXTO POLITICO ESTATAL
EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Objetivo
Proporcionar las oportunidades educativas, para que los jévenes
puedan continuar con los estudios superiores y técnicos que su

vocacion y sus expectativas personales demanden,

Estrategias

“!

Desarrollar un modelo educativo que permita homogeneizar
planes y programas de estudio en el nivel medio superior.

Consolidar la vinculacidn de las instituciones de educacidon

\V

media superior con los sectores sociales y productivos, a fin de
lograr en los educandos una formacion teodrica-practica de

calidad.

‘,1

Implantar programas de estimulo al alto desempefo de los
educandos, especialmente a los del medio rural y el medio
urbano marginado.

» QOrientar vocacionalmente a los alumnos para la continuacién de

sus estudios, desde el nivel de secundaria.

"

Revalorar la formacion, desempefico e imagen social de los

egresados de las instituciones de educacion técnica.
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» Asegurar los mecanismos de asesoria y supervision de las

instituciones con reconocimiento de validez de estudios.

Plan Estatal de Desarrollo 1997-2003

1.4. UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON.

La Universidad Auténoma de Nuevo Ledn es una institucidn de cultura
superior, al servicio de la sociedad descentralizada del Estado, con
plena capacidad y personalidad juridica. Tiene como fin crear,

preservar y difundir la cultura en beneficio de la sociedad.

La expresion anterior precisa las principales caracteristicas y objetivos
de uno de los centros de educacion superior mas tmportantes de

México y América Latina.

» Por su tamaio, es una de las tres universidades mas grandes

del pais.

» Por sus logros, es una de las instituciones publicas de educacion
superior del pais que mejor satisface los criterios de evaluacién

externos.

» Por sus aspiraciones, se visualiza como la mejor institucion de

educacion superior publica del pais.



MISION

La Universidad Autonoma de Nuevo Ledn, tiene la finalidad de formar
profesionales. investigadores. maestros universitarios y técnicos, asi
como fomentar la investigacion cientifica en sus formas basica y
aplicada. considerando los problemas regionales y nacionales.
Asimismo. como las demas instituciones de educacion superior del
pais, organiza, realiza y fomenta |la creacion artistica en sus diversas
formas de expresion, hace participe a |la comunidad de la cultura y

contribuye a la preservacion del acervo cultural. nacional y universal.

La mision de la UANL plantea que sus estudiantes adquieran un
sentido de la vida, tengan conciencia de la situacion social y se forjen
como seres humanos y profesionistas responsables. Esto significa que
el personal y los estudiantes deben comprometerse con el desarrollo
economico, cientifico. tecnologico y cultural de la humanidad, y obliga a
sus egresados a innovar y ser competitivos internacionalmente para
lograr su desarrollo personal y alcanzar el progreso del pais en el

contexto mundal

VISION

La vision de una institucion refleja la forma en que ésta espera lleguen
a expresarse de ella sus beneficiarios y la sociedad en su conjunto.

Refleja una aspiracion de futuro y se concreta en un parrafo

En el 2006, La Universidad Autonoma de Nuevo Ledn sera reconocida

como la mejor universidad pubhca de Mexico

I'V



Esta Vision es resultante de una serie de conjugaciones entre las
funciones basicas de la Universidad: docencia, investigacién, difusion
de la cultura y la interrelacion con la sociedad a la cual se debe y

beneficia con su actividad.

Para alcanzar la Visidon, se requieren las siguientes condiciones

basicas:

o Una estrecha interrelacion con la sociedad de la cual forma

parte.
e Un cuerpo docente de clase mundial.

« Egresados capaces de desempenarse exitosamente en los
ambitos mundiales.

e Una mistica institucional constituida por principios y valores
que guien el pensamiento y las acciones de los universitarios

para hacer posible su desenvolvimiento integral y Ila

convivencia humana.
Dichos principios interrelacionan los siguientes valores:

Verdad

e Integridad

e Honestidad

e Respeto a la vida y a los demas
« Responsabilidad

e Solidaridad

e Ftica



VALORES

El universo de los valores es muy amplio y muchos de ellos estan
relacionados entre si. Los siguientes constituyen, de acuerdo con los
resultados de una reflexién colectiva, los valores esenciales que deben

normar la vida universitaria.
Verdad

Para realizar sus propdsitos y fines, la vida y la actividad universitarias
se organizan y desenvuelven teniendo como fin el descubrimiento de lo
que es verdadero.

Integridad

La Universidad tiene la obligacion de ser ejemplo de institucidn
gobernada por el valor de la integridad, crientando todos sus actos a la
basqueda de la verdad y apartandose de conductas y practicas
relacionadas con la simulacién y el engano.

Honestidad

Es el soporte fundamental de las virtudes que deben distinguir a la
Universidad. La honestidad conduce al conocimiento y a la aceptacion
de las carencias propias de la condicion humana y al reconocimiento de
los limites del saber y de la accion.

Respeto a la vida y a los demas

Es el fundamento de la libertad y el factor cohesion que asegura la
coexistencia en armonia y paz. Es el valor que permite la apertura
hacia los demas, reconociéndolos como iguales. Aquello que permite
romper con el egoismo y establecen las bases para la solidaridad y la

vida en comunidad.



Responsabilidad

Significa asumir los compromisos establecidos, enfrentar las
obligaciones y cumplirlas, proponerse un plan de vida institucional y
realizarlo plena y satisfactoriamente. El universitario responsable es el
que cumple con las normas que rigen la vida de la institucién y esta
consciente de sus obligaciones y del efecto de sus actos, por lo que

asume enteramente los compromisos que éstos produzcan.
Solidaridad

Por su esencia misma, la Universidad debe ser solidaria, pues tiene un
compromiso con toda la sociedad y, por su origen publico, debe atender

a todos los ciudadanos por igual.

Etica

En el desempeno de su ejercicio profesional, los egresados de la
Universidad deben manifestar la posesion y el acatamiento de los

principios y valores que regulan las actividades propias de la actividad

correspondiente.

ATRIBUTOS

El proceso de transformacién institucional debe estar enmarcado en los
valores antes mencionados y su intencién orientada hacia el logro de
los siguientes atributos, considerados como esenciales para conferir a
la institucién el potencial necesario para lograr el proyecto de la Vision
UANL 2006.

Espiritu critico

Poseer un espiritu critico permite comprender el sentido primordial de la
tarea universitaria y valorar su presencia en todo aquello en lo que ésta

realiza, actua o procede, incluyendo el conocimiento de la sociedad y el
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saber mismo. Es inconcebible pensar en una universidad que no ejerza
su espiritu critico analizando sus mismas acciones y su relacion con los
ambitos en los que son puestas en practica, pues en este ejercicio
radica su propia naturaleza y la posibilidad del cumplimiento de sus
fines y su misién. En este sentido, el espiritu critico forma parte de la
razén de ser de la universidad.

Pertinencia

Considerando que la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn forma
parte de una sociedad en desarrollo y que su compromiso moral y
social es con esa sociedad, la Universidad debe asumir el compromiso
de atender las necesidades de su entorno y de formar egresados

capaces de incidir efectivamente en la transformacion de su medio.
Liderazgo

La Universidad Auténoma de Nuevo Leodn esta consciente de que, para
desempenar de manera efectiva el papel que le corresponde como
maxima casa de estudios publica de Nuevo Ledn, debe imbuir en todas
sus actividades y proyectos el espiritu de superacién necesario para
que sus programas y resultados obtengan publico reconocimiento de
sus condiciones de vanguardia y de su capacidad para proponer

soluciones notables por su anticipacion y pertinencia social.
Multidisciplinariedad

La complejidad y diversidad de los cambios que presenta la sociedad
mundial de cara al siglo XXI han incorporado un valor adicional al
trabajo multi e interdisciplinario. La rapida evolucién de los diversos
segmentos del conocimiento cientifico y el descubrimiento del complejo
imbricado de los principios disciplinarios en el mundo real, han
conducido a una nueva configuracion del trabajo intelectual e
institucional en el que los especialistas de diversas disciplinas deben
integrarse en equipos para enfrentar con mayores probabilidades de

éxito |a solucion de las cuestiones planeadas por la realidad.
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PERFIL DEL EGRESADO

El perfil de egreso sefala y expresa tanto los requerimientos de
formacidén humana que la institucién estima deseables, como aquellos
otros que la practica ha establecido como necesarios para el ejercicio
de las profesiones.

La Reforma Académica del bachillerato de la UANL, definié las
competencias especificas que deben reunir sus egresados del nivel
medio superior en el campo de la ciencia vy la tecnologia, en lo
socioeconomico, en lo cultural y en lo personal. Estas competencias
son también pertinentes en los aspirantes a ingresar al nivel superior

una serie de caracteristicas que la Universidad considera convenientes.

CARACTERISTICAS FUNDAMENTALES

VISION UANL 2006

Competitivo a nivel mundial

El egresado sera competitivo a nivel mundial por su formacién y
capacidad profesional.

Con un alto sentido humanista

Asumira los principios humanistas que promueve y practica la

Universidad.
Honesto

Debe tener un comportamiento correcto, afin a la verdad y ajeno a la

simulacion.



Responsable
Debe saber cumplir con sus compromisos y obligaciones.
Espiritu civico

El egresado sera capaz de saber, ver y entender los problemas de su
comunidad, asi como la responsabilidad que se desprende de ser
miembro de ella.

Comprometido con la Universidad y su entorno

Sera una persona sensible a las situaciones que lo rodean y actuara

siempre con firmeza para promover una mejor sociedad.

Lider emprendedor con vision global

Con un desenvolvimiento proactivo y propositivo, capaz de Iiniciar

procesos, innovar formas y arrancar proyectos propios.
Con capacidad de convivencia intercultural

Debe tener una vision comprensiva de la diversidad cultural y poder

desenvolverse en cualquier pais del mundo.
Conocedor de la tecnologia y los sistemas de informacién

Utilizara la tecnologia y los sistemas de informaciéon comeo herramienta

de aprendizaje y en su vida profesional.
Con alta velocidad de respuesta

Los egresados de la UANL, contaran con una gran capacidad de

respuesta, sin descuidar la calidad de sus resultados profesionales.

Proyecto Vision 2006 WA N L

[ 2%
[PY]



EDUCACION PARA LA VIDA

Educacion para la vida es el programa que la Universidad Autdonoma de
Nuevo Leon tiene para alcanzar las metas trazadas en la Vision 2006
UANL. Comprende de 10 programas bésicos, cada uno bajo la
responsabilidad de un comité, que en coordinacion de escuelas,
facultades, administracion central y centros de apoyo, se trabaja

intensamente, para alcanzar estandares internacionales.

Educacion para la Vida es |la formacion de la persona en todas sus
dimensiones mediante la interaccion entre la UANL y la comunidad
para lograr la transformacion, el mejoramiento, la prosperidad reciproca
del propio individuo, de la Universidad y de la sociedad.

Este programa esta integrado en Areas de Desarrollo que son:
o Desarrollo Académico

e Desarrollo Social

« Desarrollo Cientifico y Tecnologico

¢ Desarrolio Administrativo

o Desarrollo Institucional

EDUCACION MEDIA SUPERIOR.
Objetivo

Lograr una educacién de excelencia en el nivel medio superior, que
conduzca a la formacion de egresados altamente preparados, a
quienes les corresponderé ser los lideres del progreso social, cultural,

humanistico y economico, que enfrenten con éxito los retos presentes y
futuros.
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Estas escuelas preparatorias son dependencias de la Universidad
Autonoma de Nuevo Ledn, destinadas a impartir la ensenanza media
superior, bajo los lineamientos establecidos por la Ley Organica de la
UANL. Estas escuelas imparien los planes de estudios, en las

modalidades siguientes:
> Preparatoria propedéutica

Preparatoria Tecnica *

A 7d

» Carreras técnicas terminales

Técnico Superior Universitario *

v

74

Preparatoria bilingie

Por lo anterior y con base a la naturaleza de nuestra escuela, el
bachillerato técnico es un medelo educativo, cuyas asignaturas y
contenidos se organizan en doce modulos de nueve semanas cada
uno. Sus programas enfatizan el aprendizaje de las matematicas y
la computacién; las materias tecnolégicas identifican el campo de

trabajo.

El estudiante de esta modalidad tiene la opcidn de continuar

estudios de licenciatura.

Técnico Superior Universitario corresponde al sector terciario de la
UNESCO (Educacion Superior), otorgados a gquienes cursan una
especializacion tecnica post-bachillerato de dos afios en una
preparatoria técnica de la UANL, o aprueban el plan de estudios
correspondiente a una formacién profesional terminal que equivale a

cuatro semestres en una de sus facultades

Proyecto Educacidn paralaVda UAN L



1.5. CONTEXTO INSTITUCIONAL
ESCUELA Y PREPARATORIA TECNICA MEDICA

La Escuela y Preparatoria Técnica Médica prepara alumnos que
respondan a las necesidades de una sociedad en constante evolucian y
ha estado siempre pendiente del cumplimiento de sus objetivos que

son:

a). Propedéutico :
Cuya finalidad es complementar la ensenanza formativa del educando

a nivel superior

b). Terminal:
Cuya finalldad es capacitar al educando en una disciplina técnica en el

area de la salud a nivel técnico medio superior.

Esto quiere decir que quien los curse y apruebe, obtendra el diploma
de bachillerato general y el titulo correspondiente a la especialidad

tecnica seleccionada.

La Escuela y Preparatornia Técnica Médica cumple ademas de su
funcion docente, un trabajo asistencial dingido a Ja comunidad y desde
su creacion este servicio se ha mantenido de manera ininterrumpida,
cumpliendo asi una de sus funciones basicas propias de la universidad,
como es la de servir a la sociedad misma. ( Anexo 1, antecedentes
historicos). La Escuela y Preparatoria Técnica Medica es una
institucién Educativa y Asistencial. creada para formar un recuso
humano para el area de la Salud en los niveles medio y superior, con
una formacion integral en conocimientos habilidades, actitudes,
destrezas y valores que le permitira desenvolverse con eficacia en su

trabajo.
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1.6. DEFINICION DEL PROBLEMA

E! desempeno escolar y profesional de los alumnos que cursan sus
estudios de bachillerato técnico en la Escuela y Preparatoria Técnica
Meédica de la UAN.L no estan respondiendo a las expectativas
curriculares consideradas como satisfactorias. Un aspecto en el que
este inadecuado desempenio resulta particularmente preocupante, es el
relacionado con el desarrollo de las actitudes requeridas tanto en su
desempeno académico como el desempeno laboral. En tal virtud,
nuestro problema a investigar podria ser planteado de acuerdo al
siguiente cuestionamiento: ;Qué factores estan determinando el nivel
de logro en el desarrollo de las actitudes requeridas en desemperio
escolar y profesional de los alumnos de la Escuela y Preparatoria
Técnica Médicadela U AN.L.?

En la préctica docente de esta escuela, se observa la existencia de
alumnos con dudas respecto a la eleccion de la técnica a cursar, ya que
desconocen ¢ no toman en cuenta sus actitudes, siendo este un
aspecto muy importante para la optima realizacion de su propedéutica
(Practica hospitalaria) pues estas actitudes determinan el nivel de logro
en el desempeno escolar y profesional de los alumnos. desde el punto
de vista académico, ya que los resultados son excelentes mas no lo
son en su propedeéutica, debido a la carencia de las actitudes

necesarias para lograr establecer una mejor relacion técnico — paciente.

17. OBJETIVOQ.

Evaluar a los alumnos de primer ingreso de la Escuela y Preparatoria
Técnica Meédica de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn,
generacién 2002-2005, para determinar si el perfil actitudinal ( en sus

tres componentes: Cognitivo, emocional y conductual) con el que
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ingresan, es un factor de influencia en la formacion de actitudes para

el desempeno escolar y laboral de los egresados.

1.8. JUSTIFICACION

Ante la indecision de los alumnos y tomando en cuenta que no se evalua
el area afectiva de los mismos, se disend y aplicd una encuesta (piloto)
de actitudes en forma general, para que los adolescentes reflexionen y
tengan conocimiento sobre si mismos, su valoracion como alumno y
como persona, ya que atraviesan por momentos dificiles propios de la
edad, recurriendo a los maestros de orientacion para obtener asesocria y
apoyo en la eleccion de la técnica a seguir sin tomar en cuenta sus
actitudes o ideales verdaderos.

Durante su estudio, el alumno cursa doce modulos de carga acadéemica
y los primeros cuatro son el tronco comin, sin embargo, en el segundo
modulo se integra la materia Desarrollo Integral de la Comunidad y en
el cuarto modulo, Promocion de la Salud. Al finalizar el cuarto médulo,
el alumno elige la técnica a seguir, la cual iniciara en el tercer semestre
(Modulo 5) y a partir de este momento hasta terminar su preparatoria,
cursara las materias de la especialidad que eligid y las asignaturas
basicas faltantes para completar su bachillerato tradicional.

Al termino del segundo semestre, el alumno tiene que realzar la
eleccion de la técnica que seguira, por lo que el Departamento de
Psicologia aplica una encuesta a los alumnos, previo un video en donde
se da a conocer las actividades y campo laboral de cada una de las

especialidades, indicando que marque la técnica a la que ingresara.
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Y por lo tanto, el alumno realizara su toma de decision sin tomar en

cuenta los factores que inciden en la eleccion de la técnica.

Por todo lo anterior, se puede resumir que los factores que inciden en la

eleccién de la técnica son los siguientes:

» El alumno no tiene conviccion propia de lo que realmente quiere o
bien, desconoce cuales son las actitudes o ideales verdaderos
con los que cuenta.

» La influencia del grupo de amigos con el cual ha convivido en |os

primeros cuatro moédulos.

» La influencia familiar sobre cual técnica debe seguir, con base en

los intereses y agrado de los padres.

‘4

La poca solvencia econdmica de la familia por considerar que
debe cursar la técnica que le reditie un ingreso econémico
inmediato, impidiendo asi al alumno la posibilidad de realizar

estudios superiores.

Al iniciar el Module 5, el alumno se enfrenta a la realizacion de su
practica hospitalaria (propedéutica) en las diferentes instituciones de la
ciudad, observando que carece de la disposicién necesaria (disposicion
de servicio, empatia, aceptacion, tolerancia, amabilidad, respeto,
responsabilidad, orden, discrecion, disciplina, paciencia, etc.), para la
realizacion de su practica y por lo tanto, el efecto de estas actitudes
determina el logro en el desempefio escolar y profesional de nuestros
alumnos, ya que desde el punto de vista académico los resultados son
excelentes, mas no lo son en su propedéutica debido a la carencia de
las actitudes necesarias para lograr una mejor relacion técnico —
paciente.
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También se ha detectado en el aula, durante la imparticion de clases de
las materias de Orientacion, Psicologia y Espafol, en semestres
superiores, donde el alumno ya realizé la eleccion de su técnica, con
base en un interés muy marcado hacia los contenidos programaticos,
campo laboral, actividades a realizar, etc. y teniendo ademas bien
fundamentados sus objetivos y metas a seguir, ademas de una
temprana toma de decision de continuar con estudios superiores dentro
del area de la salud ( Medicina, Odontologia, Nutricion, Enfermeria,
etc.) por lo cual eligié esta escuela, nos comenta el alumno que esta
insatisfecho con fa eleccién realizada ya que tiene inquietudes y dudas
al respecto, analizando y aceptando que aunque sigue teniendo un
gran interés en los contenidos tematicos, no es de su agrado realizar
las actividades correspondientes a la propedéutica { practica ), ya que

ésta no es lo que esperaba encontrar y que habia idealizado.

Al carecer nuestro alumno de las actitudes necesarias en la realizacién
de su practica hospitalaria, se enfrenta a una situacién que le provoca
angustia, ya que no puede hacer el cambio de especialidad, pues se
encuentra en cuarto semestre y no se permiten cambios, solamente
durante el tercer semestre, siempre y cuando no tenga materias

pendientes.

Ante esta situacion, el alumno finaliza el tercer semestre, ya que va
iniciando su practica y piensa que poco a poco se adaptara al medio
hospitalario, teniendo como soporie excelentes resultados en la teoria,
aun cuando no sean del todo satisfactorio en la propedéutica. Esto
origina en él desilusidn, apatia, indiferencia, dando por resultade una
actitud negativa por carecer de las actitudes requeridas en los perfiles

de cada especialidad y por lo tanto, el paciente no recibira la atencion
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esperada, causando molestia e inconformidad por el trato y atencion

que se le brindé como persona y como paciente,

Finalmente el alumno puede decidir continuar con la técnica elegida y
terminar su preparatoria, la cual le permitira trabajar en el area médica
$i lo desea, o bien, realizar estudios superiores en otras facultades muy
diferentes y que si le agrade. También puede sostener esta dificil
situacion e ir bajando sus calificaciones en la propedéutica, que lo
llevara posiblemente a una reprobacion y convertirse en repetidor por
tener materias pendientes de la especialidad, hasta lograr pasar éstas
y en caso de no lograrlo, desertara a sus ideales, truncando asi sus

estudios en el nivel medio superior, por el momento.

En realidad, la mayoria de los adolescentes atraviesan por momentos
dificiles propios de la adolescencia y recurren a personas
especializadas en el area de orientacién o bien con sus maestros de la
técnica o el titular de su grupo, ya que la actitud o idea sancionada del
alumno es tan poderosa, que el adolescente de inteligencia media,
simulara estar de acuerdo y evitara censurarla a fin de obtener
aceptacion y continuar con sus estudios, pero sus actitudes e ideales
verdaderos tal vez sean algo muy distinto a lo que él pensé o idealizé
en el area de la salud.

Para evitar situaciones como las mencionadas en los parrafos
anteriores, nuestra investigacidn va dirigida a disenar y aplicar un
instrumento que nos permita evaluar las actitudes en sus tres
componentes que son: Cognitivo, Emocional y Conductual en el
alumno de primer ingreso, con la finalidad de formar, educar y
fortalecer las actitudes requeridas en los perfiles de nuestras
especialidades meédicas, asi como las necesarias en el proceso de
ensefanza — aprendizaje, mismas que se reflejaran en la personalidad

del individuo.
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Esta evaluacion se realizara en tres etapas, ya que |la primera seria en
el momento de ingreso a la institucion, después del Curso
Propedeutico, para evaluar el componente cognitivo ( lo que piensa) y
detectar si el alumno tiene el conocimiento y la aceptacion de los
valores  (responsabilidad, disciplina, respeto, honradez, paciencia,
amabilidad, etc.) asi como la disposicién de servicio, la habilidad para
comunicarse con las personas, empatia, asi como de la importancia y
conexion de éstos entre la practica docente y su aplicacion en la

propedéutica para asi lograr un 6ptimo rendimiento escolar y laboral.

Al terminar el 2°. Semestre se entrevistara a los alumnos para
corroborar si los resultados de la primera aplicacion continian estables
en su toma de decision a la eleccién de la técnica a seguir, ya que el
instrumento esta dividido por técnicas, lo cual nos indicara al mismo
tiempo su interés a la técnica a seguir y comentar con ellos si hay

dudas al respecto.

La segunda etapa seria en ¢l 3er. Semestre, en donde el alumno ya se
encuentra realizando su propedéutica { practica hospitalaria) y se
aplicaria el componente emocional { lo que siente), para detectar si
tiene un buen control de sus emociones ante la realizacion de sus
actividades relacionadas con su técnica.

La tercera etapa seria en los semestres posteriores, 4° 5° y 6° en
donde se evaluarda el componente conductual ( manifestacidn de
pensamientos y emociones) a través de la informacion que sera
proporcionada por los instructores quienes evaluan la realizacion de
sus actividades concernientes a la técnica o bien los coordinadores,

quienes manejan las evaluaciones de la propedéutica.



1.8.1. Caso Exploratorio .

Se realizd una Evaluacion Diagnostica a cinco grupos de primer
semestre ( 129 alumnos) de la Escuela y Preparatoria Técnica
Médica, para lo cual se disefié y aplicé el cuestionario para
conocer sus actitudes ( en forma general), valoracion escolar
(como se percibe como estudiante), valoracidon personal
(percepcion de si mismo) y valores. Se anexa formato de la
encuesta ( Anexo 2), donde la distribucion de las areas

encuestadas fueron las siguientes:

» Los primeros 15 items se refieren a la valoracion sobre su

aprendizaje
» Los 15 restantes se refieren a la valoracion sobre su persona.

Se utilizé la siguiente escala: Alto, Medio, Bajo, Nulo

RESULTADOS
Después de aplicar la encuesta se encontrd lo siguiente:
A) Disposicion del aprendizaje
» 47 % de los alumnos encuestados, consideran su valoracién Alta
» 45% como Medio
» 8 % Bajo
» rango Nulo no es significativo
B) Disposicion actitudinal
» 66% considera su valoracion Alta

» 27% Medio



» 1% Nuio

(Anexo 3 Graficas de resultados Evaluacion Diagnéstica).

Esto indica que el 34 % de los estudiantes encuestados debe reforzar
sus actitudes hacia su medio ambiente, por lo cual es de primera
necesidad la imparticion de cursos sobre diferentes estrategias para
elevar esos resultados obtenidos. Esto se realizaria en conjunto con la
Subdireccidn Academica de la escuela, en donde se sugiere la
formacion de un Programa de Educacion Continua, desde el ingreso de
los alumnos hasta el término de sus estudios, para obtener el perfil
deseado en cada una de las especialidades técnicas. Este programa
de Educacion Continua comprende la imparticion de cinco cursos que
son Motivacion, Comunicacion, Relaciones Humanas, Valores y
Calidad en el Servicio, material disefiado y propuesto con base en la

presente investigacion.

Ahora bien, basandose en los resultados de la encuesta, se elabor6 un
instrumento mas especifico para evaluvar actitudes (en sus tres
componentes. cognitivo, emocional y conductual). Este instrumento se
diseno utilizando el Método de la Escala de Likert, fundamentada en
los objetivos y perfiles de cada técnica, con la finalidad de conocer las
actitudes que inciden negativamente en el desempeno escolar y
laboral de los alumnos y poder asi formar, fortalecer y educar estas
actitudes, para lograr una mejor interaccié6n en la relacion técnico —
paciente, misma que beneficiara tanto al paciente quien recibird una
atencion de calidad en el aspecto de conocimientos como humanitario,
y al alumno, llevandolo a la autorrealizacion de sus logros y
satisfacciones personales y profesionales, cumpliendo asi con el
objetivo social de nuestra institucion que es el gque sus alumnos se
preparen y respondan a las demandas del mercado laboral cada vez

mas competitivo.
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Al conocer como estos factores de orden actitudinal inciden en el
comportamiento del adolescente, se podria brnindar al estudiante un
mejor soporte formativo para mejorar el rendimiento escolar y laboral

desde los primeros semestres.

También permitira hacer los cambios pertinentes y adecuaciones
en la administracibn de la curricula a los factores de indole
biopsicosocial (actitudinal), que determinan el comportamiento y por
ende el desempefo del alumno, quién a futuro incursionara en el
area laboral, es sin lugar a duda una condicion indispensable para

lograr adecuados niveles de eficacia y eficiencia terminal.

La informacion que se obtenga permitira diseflar programas de
Formaciéon de Recursos Humanos en este nivel para fortalecer, crear
y educar estas actitudes que respondan a las necesidades de este
campo educativo y laboral, cumpliendo con el objetivo social de la
institucién que es el que sus alumnos se preparen y respondan a las

demandas de una sociedad en constante evolucion.

Las actitudes son elementos importantes en la forma de percibir y
evaluar personas, objetos, sucesos, etc, Una actitud es una
predisposicion aprendida para reaccionar en forma positiva o negativa
ante una circunstancia, situacion o persona ( Avendano, 1999). Estas
se aprenden en la interaccion con otras personas y a la influencia de
pertenencia de grupos ( Coon, 1986) (Papalia y Wendkos 1988)
mencionan que las actitudes se componen de tres elementos: Cognitivo
( lo que piensa), emocional ( lo que siente) y conductual ( manifestacion
de pensamientos y emociones). los cuales pueden estar en armonia o

en contradiccién unos con otros.

Las actitudes o ideales de cualquer adolescente constituyen una

expresion de su personalidad y debido a que él esta continuamente
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sujeto a nuevas experiencias, a que sus conocimientos se encuentran
en crecimiento y expansiéon, y que estda a punto de abandonar la
infancia y entrar a la edad adulta con sus nueves puntos de referencia,
es inevitable que ocurran cambios significativos en las actitudes y los
ideales. Aunque la formacion de valores es un procesc que abarca
desde el nacimiento hasta la muerte, los aspectos intelectuales y
emocionales de los valores y la formaciéon de los mismos, llegan a su

punto de actividad maxima durante la adolescencia (Konopka, 1973),
citado por (Alcantara, 1992.)
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CAPITULO I FUNDAMENTACION TEORICA, DESARROLLO Y
DINAMICA DE LAS ACTITUDES.

MARCO TEORICO

21. ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS —
PLANEACION

La Planeacion de Recursos Humanos debe tener como fundamentos,
datos que permitan tener una proyeccidon de las necesidades futuras de

la organizacion.
Las bases de la planeaciéon de recursos humanos son:
Fuentes Externas:

Son para considerar los pronosticos sobre lo que espera ocurrira en el

ambiente de la organizacion, pues esto influira sobre ella.

» Prondésticos de la economia nacional: Es tener en cuenta el
crecimiento del producto nacional bruto, del ingreso, de la
poblacion, de la industria 0 del ramo en particular, donde se le

localice la actividad de nuestra organizacion.

» Planes educativos a nivel nacional: Estos constituyen parte
importante de los recursos humanos, pues es necesario conocer
en que forma planea el estado invertir en la educacion elemental
y media superior, a fin de estimar las habilidades que tendran en

el futuro los egresados de estos sectores educativos.

» Planes educativos a nivel institucional: Para saber la formacion
del capital humano y puedan cumplir con las necesidades de la

organizacién.
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Fuentes Internas.

Son las que se refieren a la propia organizacion.

w
”

‘!

Objetivos de la organizacion: Indicaran los requerimientos

futuros de recursos humanos.

Prondsticos econdmicos de la organizacion: Son datos para
configurar el mundo y la calidad de los recursos humanos, que

se requieran para lograr las metas.

Prondsticas tecnolégicos de la organizacidon: Es indispensable
para tener ideas de los conocimientos y experiencias con que
deberan contar en el futuro los miembros de la propia
organizacion, ya que éstos daran una idea de los puestos futuros

y de sus requerimientos.

PRONOSTICO DE RECURSOS HUMANOS COMPRENDEN:

» Prondstico de los requerimientos: Parte de los
conocimientos, habilidades, actitudes, intereses
vocacionales, experiencias con gque deberan contar en el
futuro los miembros de la organizacién en cada uno de los
sectores 0 departamentos de ésta.

» Praondéstico de la oferta y demanda de obra: Comprende los
prondsticos de la planeacion, la educacion y el crecimiento de
la industria o de la actividad econdmica y el crecimiento de la
economia del pais, para saber que recursos humanos
puedan ser localizados fuera de la organizacion cuando lo

necesiten.
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» Inventario de Recursos Humanos: Es para determinar cuales
otros datos se requieren para cubrir sus necesidades,
habilidades, conocimientos, actitudes, intereses vy

actualizacion en el trabajo de cada uno de los miembros.

WETHER Willam B Jr y Herth Dawis

Administracién de Personal y Recursos Humanos Edtonal Mc Graw Hill

2.2, PLANEACION EDUCATIVA.

Planificacion Universitaria es el refuerzo de racionalizar el proceso de

cambio de acuerdo con ciertas metas y politicas.

La planificacion permite senalar en donde se quiere estar y a donde se
pretende llegar en un tiempo determinado. Con ella se pretende
inducir orden y direccion en el proceso de cambio de manera que siga
pautas establecidas con anterioridad y con un control de procesc de
ejecucion.

Caracteristicas del programa de Planificacion

» Debe conocer la sociedad en que esta inmersa, asi como la

realidad de la entidad.

Y

Flexible y dinamico para incluir nuevas ideas y nuevos procesos
de planificacion.

At

Contener ideas de autocritica y renovacion.

‘/7

Debe tener presente las tendencias cuantitativas y cualitativas,
pueden ser sociales ( crecimiento de poblacién, valores de la
comunidad), académicas ( la demanda de egresados) o

econdmicas, { posibilidades fisicas y docentes)
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Pasos en un proceso de planificacion.

e

Y

‘4

‘l

Las politicas de la planificacion sirven para definir objetivos y

metas.

Aspectos éticos, tener claramente lo que se va a cambiar,
porque y cuales seran los resultados, a quiénes va a afectar

la decision.

El anélisis de la universidad ( auto estudio). Se debe tratar de

profundizar en cada uno de los aspectos que no estén claros.

El analisis de la sociedad en la que esta inmersa la

universidad ( la entidad y 1a nacién).

El objetivo es conocer las necesidades de la entidad, cudles de ellas

pueden ser satisfechas por la universidad y cuales por aquellas, para

poder plantear los objetivos y las metas de la planificacion, asi como

que obstaculos puedan representar el contexto social en plan de

reforma y las posibles consecuencias para la entidad, analizando los

aspectos sociales, econémicos, politicos y culturales.

o

-

»

Los objetivos de la planificacion.

Deben surgir de los analisis propuestos, es decir, deben
partir de las politicas de planificacion establecidas, de la
observacion de la universidad en si mismo, de su politica, de
su filosofia, sus objetivos y sus fines de la funcidn que
desempefa en la entidad y ante la sociedad. Una vez
definidos los objetivos, se deberan integrar en metas por
alcanzar y fijar el tiempo que deberan cumplirse. Después
definir la jerarquia que debe existir entre los mismos, en el

conjunto del proceso de planificacién.

La elaboracién de planes y programas para le gjecucion del
plan.
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Los programas deben estar a su vez integrados vy
jerarquizados en orden a su importancia y a su lugar en el
tiempo, dentro del proceso de planificacién. Los programas
deben estar estructurados de tal manera que permitan la

evaluacion constante.
» La evaluacién del plan.

La evaluacién, llevada a cabo de manera continua y

sistematizada, garantiza el exito del plan.

Debera ser realizada por un organismo independiente al de
planificacién y a las autoridades universitarias, pero en
estrecha relacidbn con ambos, para cumplir eficazmente con

sus funciones.

Debe ser de retroalimentacion.

A 74

Debe hacerse en forma critica, de manera de encontrar
porgue surgen problemas y analizar los resultados obtenidos

con los que se habian previsto durante la elaboracian.

CASTREJON DIEZ Jaime EI Concepto de la Universidad Cap 6 * La Planeacién = Edntonal
Trllas, México, 1990

2.3. PERFILES PROFESIONALES
2.3.1. Analisis del perfil de ingreso.

Al alumno ( del latin alumnus, de alére, alimentar) se le define como
cualquier discipulo, respecto a su maestro, de la materia que esta
aprendiendo o de la escuela, clase, colegio o universidad donde
estudia. Hay que reconocer de entrada que los alumnos son
diferentes, tienen su propia historia, sus expectativas, su propia forma
de aprender la cual esta determinada por sus antecedentes

acadéemicos, familiares, amistades, es decir, tienen un capital cultural
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diferenciado que los define y delimita con relacién al proceso de
ensefianza y de aprendizaje, etc. Por lc que es necesario establecer
un sistema de seguimiento de |a trayectoria escolar de los alumnos,
iniciando por conocer quién se incorpora a la institucidn como alumno,
lo que implica, primero, elaborar un perfil de ingreso que contenga
informacién académica y sociocultural sobre los mismos; segundo,
hacer un seguimiento sobre su comportamiento académico a través de
su proceso de formacién, realizando algunas cohortes y estableciendo
grupos control; y, tercero, conocer la situacion de su egreso del plan de

estudios ( no confundir con seguimiento de egresados)

2.3.2 Analisis del perfil de egreso.

En disefno curricula, se entiende el perfil como l|la especificacién de
cualidades (conocimientos, habilidades, actitudes) y sistemas de
pensamiento orientados hacia la creatividad, reflexion, criticidad y
resolucién de problemas que vienen a representar al sujeto que las
instituciones de educacion superior buscan formar. Por lo tanto,
consiste en la propuesta institucional sobre el tipo de sujeto, futuro
egresado, que pretende formar.,

El perfil de egreso se constituye por dos tipos de requerimientos: los de

la practica profesional y los de una formacion académica universitaria.

Los primeros tienen que ver con las actividades, procedimientos,
caracteristicas, funciones y roles sociales requeridos por el ejercicio
especifico de una profesion, esto es, servicios demandados por los
sectores publico y privado conforme a las condiciones sociales,
economicas, politicas y productivas existentes, aunque determinadas

histéricamente e intentando adelantarse a su futuro.

El segundo tipo, son requisitos de las instituciones educativas
relacionadas con una formacion universitania, que identifican tanto su

nivel de formacion como las caracteristicas particulares de la

42



institucion que lo forma. es decir nivel tecnico medio, técnico superor,

licenciatura o postgrado egresado de una universidad publica,

Estos dos tipos de requerimientos varian segun las condiciones
historico — sociales. por lo que es iImportante conocerlos, analizarlos e
incorporarios (Glazman N 1994). Esto representa para las instituciones
educativas, la realizacidon de estudios que le llevan a definir con cierto
grado de precision. el saber y saber hacer de sus egresados. tanto en

su trabajo como en su relacion con el entorno social y natural.

{LIVAS GONZALEZ Awala y FERNANDEZ DELGADO Maruin Palncio Procedwnientos para la
Evaluacion y Rediseno de Planes de Estudio en la Unwversidad UANL Universidad Aulonoma de Nuevo
Ledn ( 1999)

2.4. FUNDAMENTACION TEORICA.
241 LA NATURALEZA DE LAS ACTITUDES

Las actitudes y creencias son elementos importantes en nuestra forma
de percibir y evaluar objetos, sucesos y personas, ya que nos ayudan a
organizar un mundo complejo. Se pueden definir como evaluaciones
positivas y negativas ( Bem, 1970), menciona (Scott, Foresman and
Company 1i989). Las creencias se definen como percepciones de
realidades, de lo que es verdadero o falso. Una creencia no indica
gusto o disgusto, solo es nuestra idea de lo cierto y lo que no lo es.
en cambio, una actitud anade un componente evaluativo a la creencia
(SCOTT. Foresman and Co..1989) menciona ( PAPALIA & Wendoks
Olds 1988 )

Es una predisposicion aprendida para reaccionar ante una persona,
objeto o circunstancia en forma positiva 0 negativa { Avendano, 1999),
Estas se aprenden en |a interaccion con otras personas y a la
influencia de pertenencia de grupos ( Coon, 1986), menciona
(PAPALIA & Wendoks Olds 1988) Las actitudes resumen la



experiencia pasada y predicen o dirigen las acciones futuras. Sus
respuestas tienen un efecto muy importante en el comportamiento del
individuo. Los efectos de las actitudes estan intimamente ligados a la
manera de como las personas conciben al mundo y actban con
respecto al mismo. La personalidad y las relaciones sociales de las
personas estan profundamente relacionadas con las actitudes ( COON,
Dennis, 1986), menciona ( PAPALIA & Wendoks, 1988)

(ALCANTARA, José Antonio, 1992) define a las actitudes en forma
muy semejante e inclusc habla de la naturaleza y caracteristicas de las

mismas.

ACTITUDES

» Las actitudes son las disposiciones segun las cuales el
hombre queda bien 0 mal dispuesto hacia si mismo y hacia

otro ser.

\1

Son modos profundos de enfrentarse a si mismo y a la
realidad. Son lineas conformadoras, impulsoras vy

motivadoras de nuestra personalidad.

» Son las formas habituales de pensar, amar, sentir y

compertarse.

\ 74

Son parte del sistema fundamental por el cual el hombre
ordena y determina su relacién y conducta con su medio
ambiente.

» Son disposiciones permanentes para reaccionar, Sser

motivados, experimentar y actuar ante los seres.
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Y

Son las grandes elaboraciones del hombre que sustentan y
dan sentido a su vida. Le dan un sentido unitario y singular
en su actividad.

Son las formas que tenemos de reaccionar ante los valores.
Son el resultado de la influencia de los valores en nosotros.

En fin, son predisposiciones estables a valorar de una forma

y actuar en consecuencia.

NATURALEZA

» Diferenciamos las actitudes en buenas o positivas si se
dirigen hacia los valores. Seran malas o negativas si nos
disponen a actos contrarios a nuestra naturaleza y nos

orientan a los contravalores.

» Por su naturaleza, las actitudes no son innatas como los
instintos, sino adquiridas y no se determinan a un solo
acto, como funciona el impulso instintivo, sino que se abre
a multiples operaciones. Asi mismo, las actitudes se
distinguen de la disposicion por el grado de madurez
psicolégica. La disposicion es facil de perder y proviene
directamente de varios actos; en cambio, la actitud es
dificil de anular y tiene su origen en la correlaciéon de
varios sets de habitos y aptitudes y esta mas alejada de la

conducta misma.

» La actitud se diferencia de la aptitud ya que ésta se ha
conformado por la integracion de varias disposiciones,
consiguiendo una mayor estabilidad y eficiencia que la
simple disposicion. La actitud a su vez, se origina por la
union de varias aptitudes, alcanzando una superior

estabilidad y operatividad con wuna mayor carga
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motivacional. Si la apttud nos habla de la capacidad —
saber, el habito es la vertiente que nos habla de la accion,
de una disposicion para actuar, pero ambos surgen y se
conforman por el mismo proceso y son en realidad la

misma entidad.

La actitud es el resultante de la integracion de varias
aptitudes-habitos, generandose una estructura funcional

de mayor eficiencia y solidez.

CARACTERISTICAS

Son adquiridas. Son el resultado de la historia de cada
hombre, sin  negar por ello, que como hombres y como
individuos concretos, nacemos con ciertas
predispasiciones incipientes que limitan nuestras

posibilidades y constituyen nuestro substrato biologico.

Son estables, perdurables, dificiles de mover y cambiar.
Son, pues, una estructura consistente. Pero son flexibles,
susceptibles al cambio. Pueden crecer, arraigarse mas
intimamente o pueden deteriorarse hasta perderse, Su
naturaleza, en consecuencia, es dinamica, no estatica y al
admitir grados de mayor o menor eficacia son cualidades

perfectibles.

Son raiz de conducta, pero no la conducta misma, ya que
son las precursoras y determinantes de nuestro
comportamiento. Conllevan un impulso operativo vy
resultan ser nuestras tendencias a actuar, las
predisposiciones para responder ante las multiples

estimulaciones que nos llegan.
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La actitud es un proceso cognitivo y su raiz es cognitiva.
Toda actitud es una respuesta efectiva ante los valores y
ello solo es posible si la razén conoce, juzga y acepta el
valor. Sabemos que el primer principio de todos los actos
humanos es la razén y bajo su dominio despético o
politico se sujetan todos los otros principios de la actividad

humana.

La actitud conlleva procesos afectivos, volitivos que
secundan o se oponen al dictamen de la razén. Comporta
una notable carga motivacional, ya que los valores que
pretenden nuestras actitudes se alcanzan, poniendo en
juego nuestros deseos, nuestra sensibilidad y voluntad,
como segundo principio motor de todos los actos y

habitos humanos.

Es un proceso complejo, integral. Los tres componentes.
cognitivo, afectivo y conativo, operan intimamente
relacionados. Es toda la persona la que queda

involucrada en las actitudes.

Son cualidades radicales. Predisposiciones mas radicales

gue las disposiciones, los habitos y las aptitudes.

Evocan un sector de la realidad, se refieren a unos

determinados valores.

Poseen una importante caracteristica: son transferibles,
se pueden actualizar de modos diversos y hacia distintos
objetos. La actitud desde su unidad, se abre a muchos
actos diversos, reduciéndolos siempre a su raiz unitaria.
La formacion de actitudes es la unica manera de preparar

y capacitar al joven para la vida, para una vida mas
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compleja y mudable con incesantes retos y exigencias del

mundo actual

2.4.2 INFLUENCIAS QUE RECIBEN LAS ACTITUDES:

Los psicologos han identificado tres influencias principales en la formacion

de actitudes.

- Las influencias sociales o influencias de las demas
personas.
- Las influencias cognoscitivas o influencias de nuestro

razonamiento.

- Las influencias de la conducta o influencia de nuestro

propio razonamiento

Estas influencias moldean conjuntamente nuestras primeras actitudes y
pueden  cambiarlas a lo largo de nuestra vida (SCOTT, Foresman and
Co.,1989)

» INFLUENCIAS SOCIALES.

Las actitudes afectan fuertemente la forma en que percibimos a las demas
personas y reaccionamos ante ellas. Asi mismo. estas personas influyen
en la formacion de nuestras actitudes. Aqui encontramos a los padres,
quienes dejan una profunda huella en nuestras actitudes mas
tempranas ( valores, normas, ideas) desarrollando una actitud positiva o
negativa ante el hecho y mas tarde. en la escuela, los companeros y
amistades que permitiran el cambio y establecimiento de estas actitudes
(Oskamp. 1977) menciona ( SCOTT. Foresman and Co..1989) y
(PAPALIA & Wendoks Olds 1988 )

(SCOTT. Foresman and Co 1989) menciona que eslta influencia se realiza

a traves de tres procesos
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1. El de proporcionar informacién.

Mucho de lo que nos agrada o desagrada originalmente es influencia
de nuestros padres (Oskamp, 1977) menciona (Scott, Foresman and
Co.,,1989) ya que influyen en nuestras actitudes, al proporcionarnocs
informacién buena 0 mala acerca de las personas, objetos, normas,
ideas y sucesos del mundo, y al no tener el nino informacion contraria,
éste cree lo que sus padres dicen, desarrollando una actitud positiva o
negativa ante el hecho. En resumen, los padres proporcionan una
informacion carente de oposicion acerca de que si las cosas son
buenas o malas para nosotros y en base a esta informacién, se crean
muchas actitudes de las cuales algunas cambiaran y otras

permaneceran idénticas en el transcurso de nuestra vida.

2 .El de refuerzo.

Aqui los padres influyen en las actitudes, al administrar recompensas
y castigos ( McGinnies, 1970). Con mucha frecuencia, los padres
elogian a sus hijos por expresar ciertas actitudes y desaprueban que
éstos expresen otras, Esta aprobacion o desaprobacion deja una

profunda huella en la formacion de actitudes de los hijos:

3. El de identificacién.

Durante el crecimiento, es frecuente que tratemos de imitar a otras
personas que admiramos, por lo que adoptamos las actitudes de los
otros.( Kelman, 1961). Erick Erickson hace notar que a lo largo de la
nifez y adolescencia, nos identificamos c¢on muchas personas,
celebridades o companeros, en el proceso de formacidn de |a identidad
y €s a través de estas identificaciones donde adoptamos muchas
actitudes.
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Asi mismo, Sigmund Freud sugirié que las primeras personas con las
que nos identificamos son nuestros padres, especialmente el padre del
mismo sexo, durante la resolucidn del Complejo de Edipo y del

Complejo de Electra.

Ahora bien, los padres no son las Unicas personas que influyen sobre
nuestras actitudes. Al empezar la edad escolar a los cinco o seis anos,
los nifilos pasan cada vez mas tiempo con sus comparnieros, influyendo
éstos en las actitudes de la misma forma en que lo hacen los padres,
proporcionando  informacioén, reforzando ciertas opiniones €
identificandose unos con otros. Esta influencia de los companeros
aumenta a lo largo de la escuela primaria, alcanzando su punto maximo
al principio de secundaria y después comienza a disminuir un poco,
pero al iniciar su educacion media superior y superior, esta influencia
también puede ser profunda. (Newcomb, Koenig, Flacks & Warwick,
1943).

( PAPALIA & Wendoks Olds 1988 ) mencionan que las actitudes se

aprenden también a través de recibir influencia de:

La interacciéon con otras personas que mantienen la misma

actitud.

Padres, efectos de crianza, tios, abuelos, etc.
(Campbell y otros autores, 1954).

> Pertenencia de grupos

La influencia del grupo de companeros puede ser muy intensa y es
frecuente que los padres lamenten muchas ideas y actitudes que sus

hijos “aprehenden “ de sus compafieros.
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> Los medios de comunicacion

También influyen en las actitudes ya que nos manejan, amenazan,
apremian, halagan, persuaden, etc. Un ejemplo claro de esta
influencia es el efecto acumulativo de los valores que se transmiten en
diferentes programas televisivos a los hogares, ya que evidentemente
tiene un impacto en las actitudes de las personas.

» Condicionamiento fortuito

Las personas a menudo desarrollan actitudes intensas positivas ¢
negativas hacia personas, lugares, objetos, etc. sobre la base de haber

tenido una o dos experiencias satisfactorias o lamentables.
» INFLUENCIAS COGNOSCITIVAS.

Otra fuente muy importante de actitudes son los juicios basados en
nuestra propia experiencia directa (Fazio, Lenn & Effrein,1984). Con
frecuencia vamos mas alla de lo que nos han dicho las demas personas
y nos explicamos las situaciones 0 cosas por nosotros mismos.
(SCOTT, Foresman and Company, 1989)

Estos cambios que se producen en el pensamiento del adolescente se
caracterizan por la capacidad intelectual que le permite elaborar
mundos posibles, reflexionar sobre su vida y el mundo social al que
pertenece. Esta capacidad del Pensamiento Formal tiene un valor
adaptativo y el adolescente tiene necesidad de adquirir esas
capacidades para que se produzca la insercibn en la sociedad
adulta

( Inhelder y Piaget, 1955), menciona ( DEVAL, Juan, 1977).
» INFLUENCIAS DE LA CONDUCTA.

La tercera influencia en las actitudes de las personas la forman su
propia conducta. Tal vez nos parezca extrano, puesto que las actitudes
influyen sobre la conducta y no lo contrario, pero trataremos de explicar

io antenor mediante La Teoria de la Disonancia Cognoscitiva,
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formulada por Leon Festinger ( 1957) la cual esta relacionada con las
investigaciones de (Mc Guire 1960) y que propone la idea de que
las personas hacen sus pensamientos coherentes entre si. También
establece que siempre que dos pensamientos o conocimientos no son
coherentes entre si, se produce una desagradable tension llamada
Disonancia Cognoscitiva ( Le6én Festinger, 1857), tomo el término de
disonancia del lenguaje musical en el que significa discorde, aspero o
carente de armonia. Esto se refiere a que cuando hay falta de
coherencia y armonia entre nuestras actitudes y la conducta, nos
sentimos poco inteligentes o culpables con sentimientos
desagradables que causan un cambio en nuestras actitudes (Teoria
de la Disonancia Cognoscitiva, Ledn Festinger 1957) ( Mc Guire,
1960).

En investigaciones acerca de la Teoria de la Disonancia han
demostrado que las personas se forman actitudes gue son coherentes

con su conducta y de esta forma la justifican ( Cooper * Fazio, 1984)

La persona es motivada asi a reducir la falta de armonia o disonancia,
creada por estos dos pensamientos sin coherencia o armonia entre si.
Se puede hacer cambiando uno u otro de los conocimientos en
desarmonia.

Tambien se produce disonancia si la conducta de una persona no es
consecuente con la actitud, (Freddman 1963) Por ejemplo, si a un
nino no se le permite jugar con un juguete atractivo, aun cuando piensa
que este juguete es magnifico ( actitud) y no esta jugando con él
(conducta), no hay coherencia entre si y por lo tanto, podra reducir la
disonancia cambiando su actitud y entonces aceptar que no le
gustaba el juguete, ya sea que tuviera una buena razon para evitarlo

o buscar su propia justificacion. (SCOTT, Foresman & Co., 1989)



‘1

Posteriormente surgen dos teorias que han puesto en duda los
supuestos basicos de la teoria de la disonancia y ofrecen explicaciones

distintas para los numerosos descubrimientos que apoyan la teoria.
Teoria de la Auto percepcion

Sostiene que no hay evidencias de tener una necesidad interna de ser
consecuente o de que nos moleste violar nuestros principios. Sugiere
que la razdn por lo que nuestras actitudes son coherentes con la
conducta, es porque las actitudes deben surgir de nuestras

acciones. (Bem, 1972)
Teoria del Control de Impresiones

Aqui los sujetos con disonancia operan impulsados porla necesidad
de aparecer como consecuenies, mas que a partir de un impulso por
actuar consecuentemente. Segun esta teoria, la credibilidad es muy
importante en las relaciones con las demas personas y sélo podemos
tener credibilidad si s€ nos ve como personas consecuentes, ya que si
la persona cambia de ideas constantemente, no es bien considerada,
por lo tanto es importante dar la impresiéon de que somos personas

consecuentes ( Schlenker, 1982, Tedschi, Schlenker & Bonoma, 1971).

Las investigaciones recientes acerca de la disonancia ha apoyado muy
bien la teoria de Festinger, pues hay evidencias de que la incoherencia
en la conducta crea una desagradable excitacion fisiologica, que las
personas se sienten fuertemente impulsadas a reducir por medio de un
cambio en las actitudes ( Croyle & Cooper, 1983)

La Teoria de la autopercepcion es muy importante porque senala las
cosas que podemos deducir respecto a nuestra conducta. Claro esta
que las personas quieren que les vean con una luz positiva y que el ser

consecuente es una forma de lograrlo.

Asi, el debate acerca de la validez de la Teoria de la Disonancia nos da

a conocer nuestra necesidad de ser consecuentes, coOmMo nos
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percibimos a nosotros mismos y como tratamos de controlar las
impresiones que otras personas tienen respecto a nosotros (SCOTT,
Foresman & Co. 1989)

24.3 COMPONENTES QUE FORMAN LAS ACTITUDES

(SCOTT, Foresman and Co. 1989) Menciona que las actitudes tienen

tres componentes que son:
» Creencia

» Emocional

[\

» Accion.

Para entender por qué algunas de las actitudes parecen tener mas
influencia que otras, hay que reconocer que en general éstas pueden
ser muy irracionales, ya que algunas se apoyan por completo en su
componente emocional y representan un fuerte sentimiento de gusto o
aversion que no tienen respaldo en los hechos o en las acciones; en
otras ocasiones se basan en argumentos solidos y empiricos, pero
tienen poco impacto emocional. A menudo existen grandes diferencias
entre las actitudes que se expresan en privado y el comportamiento
manifiesto, ya que no actuamos abiertamente para expresar ni siquiera

nuestras actitudes mas solidas.

Asi mismo, PAPALIA, Diane E, y Wendoks Olds Sally ( 1988)
mencionan que las actitudes se cemponen de tres elementos:
Cognitive ( lo que pensa), Emocional ( lo que siente) y
Conductual { manifestaciéon de pensamientos y emociones) asi como

también lo menciona Feldman, Robert S. ( 1994 ).
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Suele suceder que los tres elementos estén en contradiccidon unos con
otros y como formamos y modificamos nuestras opiniones y actos.
Conccer los tres niveles diferentes, supone encontrar forma de
medir las actitudes, utiizando escalas diferentes para los
pensamientos, sentimientos vy actos, mismos que se analizaran en el

capitulo correspondiente a la investigacion.

Siempre que tenemos dos ideas, actitudes y opiniones que se
contradicen, estamos en un estado de Disonancia Cognoscitiva o en
desacuerdc ( Ledon Festinger, 1962). Para reducir esta disonancia
trataremos de convencernos a nosotros mismos de que la alternativa
escogida es en realidad la mas deseable y la que no escogimos es la
menos deseable ( Festinger, 1957), menciona ( PAPALIA & Wendoks
Olds , 1988.)

La Teoria de |la Disonancia Cognoscitiva puede modificarse de varias
maneras, ya que todos somos muy diferentes. Algunos podemos ser
capaces de tolerar la disonancia mejor que otros y no dejarse
impresionar, sin sentir que necesita reducirla. Esto es, lo que es
disonante para un individuo, no lo es para otro. Algunas veces es util
que surja informacién disonante porque si no pudiéramos tolerar parte
de ella, distorsionariamos la realidad en muchas areas y no
admitiriamos nunca nuestros errores, Admitir los errores crea
efectivamente disonancia, pero es la Unica manera de aprovecharnos

de ellos y aprender para el futuro.
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244. CAMBIOS, PERSUASION, PERSISTENCIA Y
ACEPTABILIDAD EN LAS ACTITUDES.

- CAMBIOS

En el transcurso del crecimento, las personas se forman muchas
actitudes que son utiles para formar percepciones y hacer juicios

acerca del mundo, ademas de guiar la interaccion social.

Los psicologos sociales estan interesados en el cambio de actitudes,
porque podria terminar siendo la clave de la solucion para una serie

de problemas sociales que han persistido por largo tiempo.

Los factores que determinan que los intentos por cambiar las actitudes

tengan éxito son:

» Las caracteristicas del comunicador en cuanto a influir sobre el

cambio de actitudes.

Un comunicador debera de tener tres caracteristicas que contribuyen a
la eficacia y que son credibilidad, atractivo y similitud. Los
comunicadores con alta credibilidad, esto es, reputacion, experiencia y
honradez, producen mas cambios de actitudes que los comunicadores
de baja credibilidad ( Hennigan, Cook & Gruder, 1982)

» La naturaleza del mensaje del comunicador.

El mensaje debe parecer carente de prejuicios y debe motivar a sus

oyentes a cambiar de pensamiento o a actuar.

» El cambio de actitudes es afectado por la situaciéon en que las

personas reciben un llamado persuasivo.

Algunas veces las personas estan distraidas con otros pensamientos,
sonidos o actividades mientras estan leyendo o escuchando un
mensaje persuasivo y estas distracciones pueden tener consecuencia

en el efecto del mensaje persuasivo, ya que si se distrae, van a mostrar
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mas cambio de actitud, porque la distraccion interfiere con la discusion
silente en contra del debate que lleva a cabo un oyente mientras recibe
el mensaje ( Petty, Wells & Brock, 1976). La distraccion es solo uno de
los muchos factores situacionales que  pueden  aumentar la
persuasion. Otro factor importante es que el ambiente sea agradable a
la persona ( Janis, Kaye & Kirschmer, 1965 ) menciona ( SCOTT,
Foresman & Co,.1989)

Una de las tareas del crecimiento consiste en aprender las normas
sociales caracteristicas de la cultura en donde se desenvuelve el
adolescente y aunque sus actitudes permanecen relativamente
estables, son susceptibles al cambio en casos individuales. A medida
que una generacion sucede a otra, aparecen cosas nuevas que antes
hubieran sido inconcebibles, pero que ahora son posibles, aceptables,
e incluso normales. La sociedad espera la conformidad de actitudes y
tiende a imponerla y el adolescente se enfrenta a muchas
inconsistencias en sus esfuerzos hacia la conformidad. Es mas
probable que las actitudes de un adolescente sean favorables cuando
el sienta que forma parte integral y activa de una sociedad, cuando no
se enfrente a situaciones de refuerzo negativo y reciba refuerzo

significativo por parte de los adultos y coetaneos.

También es importante encontrar la forma para convencer al
adolescente para que adopte actitudes y valores que sean tanto
aceptables para otras personas como satisfactorias para él y que le
permitan adaptarse a su medio ambiente y logre ser un elemento util
de la sociedad en que vive. Se afirma tambien que las relaciones
familiares y las practicas de crianza asi como la participacion social,
son esenciales para el desarrollo moral normal, la imitacidn es una
forma basica para adquirir actitudes y valores morales (ALCANTARA,
José Antonig, 1992).



(COON, Dennis, 1986) menciona que aunque Las actitudes son
relativamente estables, estan sujetas a cambios y éstos se pueden

entender en funcién del concepto de grupos de referencia.

Un grupo de referencia es aquel cuyos valores y actitudes son
consideradas por el individuo como pertinentes a su propio caso. La
pertenencia a un grupo de referencia no necesita ser de naturaleza
fisica, sinc que depende de con quién se identifican las personas y qué

les interesa.

- PERSUASION

Se refiere a cualquier intento deliberado de cambiar las actitudes
mediante la transmisién de informacién. La persuasion se manifiesta
desde los mensajes comerciales hasta la discusién persconal entre

amigos. La persuasion tiene tres caracteristicas:

» El comunicador, que debe ser agradable, confiable y expertc en el

tema.

» El mensaje, apela a las emociones, en particular al temor y
ansiedad, proponiendo una linea de accion para reducir eéstas. Aqui
se presentan los aspectos positivos y negativos.

‘f

El publico, las experiencias personales imporiantes, que se

pueden crear mediante ejercicios de desempeno de papeles.

Existe una relacion estrecha entre el mantenimiento y cambio de
actitudes y la necesidad de uniformidad o congruencia entre el
comportamiento y el pensamiento. La Teoria de la Disonancia

Cognoscitiva explica la dindmica de esa necesidad ( Leon Festinger,

1957), quien afirma que la contradiccién o incompatibiidad entre
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pensamientos produce conflictos, ya que necesitamos que nuestros

pensamientos y percepciones posean congruencia o uniformidad.

Sise logra que las personas actuen de manera incompatible con
sus actitudes, es posible que modifiquen su pensamiento de modo
que concuerde con sus acciones ( COON, Dennis. 1986) y (FELDMAN,
Robert S, 1994)

(Papaha & Wendoks . 1988 ). concuerdan con los autores anteriores.
en relacion a la persuasion para lograr el cambio de actitudes y
considera Ires factores basicos que son La fuente del mensaje, su

naturaleza y la audiencia.

- PERSISTENCIA

(McGuire, 1969) refiere que las investigaciones indican que las
personas mantendran sus actitudes ya sean nuevas 0 antiguas en todo
momento. a menos que se presenten presiones que originen el cambio
de éstas. La persistencia de las actitudes cambiadas y que fueron
estables por muchos anos. asi como 1a adopcion de una nueva actitud.
puede llevar a las personas a olvidar las antiguas (SCOTT, Foresman
& Co. 1989)

(Newcomb, Koenig, Flacks & Warwikk, 1967), en base a sus
investigaciones demuestran que la persistencia de las nuevas
achitudes persisten si continua el apoyo a ellas.( SCOTT. Foresman and
Company.1989)
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- ACEPTABILIDAD

El cambio de los tiempos tiene una influencia considerable sobre la
aceptacidon de las actitudes. El contenido de la orientacion moral esta

sujeto a grandes especificaciones histéricas y culturales.

2.4.5 DESARROLLO DE ACTITUDES EN EL ADOLESCENTE.

La adolescencia es una época de nuevas actitudes e ideales que
ayudan a moldear la personalidad del adolescente y su ajuste a la
vida. Esas actitudes e ideales tienen un caracter individual y son el

resultado de la experiencia. Es improbable encontrar actitudes e ideales

“ “

adolescentes caracteristicos “, ya que los individuos difieren
grandemente y tienen experiencias muy diversas, pero no hay duda de
que las actitudes e ideales del adolescente constituyen una expresion
de su personalidad, ya que emergen de su pasado y son el resultado
de sucesos internos y externos, que el joven ha experimentado y ante
cada nueva situacién, ya una vez interpretada, se convierte en parte de
su experiencia y como tal, desempena un papel para configurar y

modificar sus actitudes e ideales del futuro.

2.5. VALORES

Un poco de historia. Sien la filosofia antigua y medieval predominé
el punto de vista del SER o del OBJETO y en la filosofia moderna
el tema del CONOCIMIENTO, asistimos ahora € la actualidad a un
predominio de los VALORES, gracias a la preocupacion dominante
por los FINES HUMANOS Y SOCIALES al servicio de los cuales se
pone la ciencia positiva y la civilizacion industrial, o al problema del
DESTINO. de la VOLUNTAD y de la ACCION.

Siempre sin duda, este tema ha preocupado a los filésefos, sin ocupar

un lugar central en su reflexién. Y no es sino hasta alrededor de 1900



en Alemania y en 1910 en Inglaterra y Estados Unidos, que las teorias
sobre el valor alcanzaron el pnmer plano Es Nietzsche (1844-1900)
sin duda, a quien hay que atnbuir la moda creciente del uso de este
término,

(Los valores en la educacon Un Poco de Histona Curso de Actuaizacon del Comide de Aes y
Humanidades UANL 1997)

La formacion de valores es un proceso que abarca desde el nacimiento
hasta la muerte, los aspectos intelectuales y emocionales de los
valores y la formacion de los mismos, llegan a su punto de actividad
maxima durante la adolescencia ( Konopka 1973) (PAPALIA, Diane
C. & Wendoks Olds Sally , 1988 ).

La seleccién de un conjunto de valores que orienten €s un proceso
central en la adolescencia Este proceso no es nuevo para él, ya que
el desarrollo de la conciencia y de los valores empieza muy temprano
en el proceso de socializacion, cuando el mno de dos anos se le

ensena que no debe tirar el cabello, mentir, a no ser grosero, etc.

Durante la ninez. las técnicas del aprendizaje social especialmente la
imitacion de un modelo de los padres, los premios y el castigo, estan
intimamente relacionadas con la aparicion del sentido moral en el hiho
y son satisfactorios solo como un medio de inculcar una moral externa,
que despues el nino internaliza Esta formacion temprana no es mas
que una parte del desarrollo del sistema de valores en el adulto
maduro. el cual debera analizar y revaluar esos principios para
construir un conjunto coherente de valores Un valor es un proceso
definitone que le permite al individuo o a un grupo social, tomar
decisiones que sean convenientes y deseables para llegar a un fin

{meta)
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Por lo tanto, cada individuo tiene su propia jerarquia de sus valores
siendo ésta personal y unica, que va formando a lo largo de su vida y
estos valores prevalecen en los grupos sociales a los que pertenece
Por ello, aungque la crisis de valores durante la adolescencia es un
proceso caracteristico del desarrollo humano, es conveniente orientar al
adolescente respecto a la importancia de que €l o ella, tengan claro su
propia escala de valores.( PICK SW WEISS, Susan y otros, 1992)

Desde una perspectiva dinamica, los valores son productos sociales
aprendidos, impuestos sobre un individuo y que se incorporan
lentamente hasta que el sujeto lo acepta, guiandoclo en su seleccion de
objetos, actividades y objetivos para satisfacer sus necesidades

psicologicas.

Un ideal es una actitud hacia la conducta y motivos de uno mismo o
de otras personas que intentan hacer que éstos encarnen en la
perfeccion o que representen al menos a los ejemplos superiores de su
tipo. Cualquier adolescente se enfrenta a un sinnumero de actitudes e
ideales * funcionales “ que se espera que posea o adquiera. Se le da
una recompensa a la conformidad y el adolescente a menudo
defendera de palabra lo que se espera de &l a fin de ocultar su
inconformidad y escapar de las incomodidades. El adolescente
inconforme puede desarrollar sentimientos de culpa sobre su rechazo a

las actitudes e ideales que le impongan los adultos.

El adolescente como persona sueie ser un poco idealista y es probable
que adopte un estandar elevado de valores y que piense mucho en
ellos, pero a largo plazo, él debera encontrar valores satisfactorios para

el mismo y para otras personas.

El desarrollo moral que tiene lugar en la adolescencia, ayuda a los
jovenes a reconocer el valor de la accion e interés de la comunidad por
los demas Segun Hoffman ( 1980) comenta (CRAIG, Grace J,1994), el
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desarrollo moral se lleva a cabo en tres formas diferentes que se
sobreponen:

» Temor al castigo

La inhibicion basada en la ansiedad es una conducta socialmente
aceptable, provocada por el temor al castigo. El nifio aprende a asociar
el castigo de los padres con un comportamiento incorrecto y con el
tiempo domina el miedo al castigo y evita el acto prohibido. Asi
internalizara las reglas y el castigo real es innecesario,

-

» Interés por los demas con base en la empatia.

Esta perspectiva moral es una combinacién de la capacidad humana de
compartir sentimientos y de la creciente capacidad cognoscitiva de

alterar el estado interno de los demas.

» Pensamiento de las Operaciones Formales.

Los nifos y los adolescentes pasan por el desarrollo moral al ejercitar el
pensamiento propic de las operaciones formales, probando hipétesis, al

revaluar informacion y reformular conceptos ( Hohlberg).

CONTEXTO SOCIAL DE LOS VALORES.

Los valores estan presentes en todas las dimensiones de los seres
humanos. En un individuo se manifiestan en sus convicciones; en una
familia, en su estilo de vida, en su trabajo, en su cultura, en un pais, en

los principios que le dan identidad.
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Los valores se pueden clasificar en Valores vitales, econémicos,
intelectuales, estéticos, éticos, religiosos y sociales. Los valores son
una realidad de la existencia. Los clasificamos para entenderlos; pero
en la realidad cotidiana se entremezclan. Constituyen las intenciones
de los actos humanos. Hacemos juicios de valores cuando elegimos o
decidimos, manifestandose dilemas; ¢ Qué debo hacer? ;Qué es lo
adecuado? Cada dia enfrentamos juicios de valor y toda decision en
nuestra vida supone enfrentarse uno a la necesidad de seleccionar qué
valor es mas imporiante realzar en un determinado momento. Los
valores no son solamente un contenido ( verdad, justicia, seguridad),
sing un proceso de realizacion y de busqueda cotidiana. (FRONDIZI,
Risieri, 1972)

Ensefar valores es aprender a decidir con sabiduria, es ayudar a
resolver los problemas de cada dia sin que éstos gesten frustracion
sino aprendizaje; ensefar valores es ayudar a ver los problemas como
retos para enfrentarlos y resolverlos. Educar en los valores es preparar
para la vida, es comprender el mundo y comprenderse a si mismo, es
ensefar una ética frente a la existencia, para que, con sabiduria, se
aprenda a bien tener, a bien hacer, a bien vivir y a convivir. * La
educacién no es ensenar a alguien algo que no sabia, sino a hacer de
él alguien que no existia “. (GARZA T, Juan Gerardo, 1996 ITESM).

La esencia de los valores del adolescente depende sobre todo del
periodo social e histérico y no cabe duda de la receptividad de los
jovenes a las nuevas ideas y valores que contribuyen a cambiar la
estructura de los valores adquiridos en la infancia, ya que se va
presentando un YO mas maduro que les permitird incorporarse a la

sociedad a la que pertenecen ( CRAIG, Grace J. 1994)



No debemos olvidar que el adolescente ha de afrontar y superar dos
problemas a saber:

1. Lograr cierta independencia y autonomia de sus padres.

2. Lograr la formaciéon de una identidad o sea, crear un Yo

integrado que combine de manera armoniosa los elementos de
la persconalidad.

Segun Eric Erickson, a través de sus investigaciones con adolescentes
y adultos jovenes y su trabajo relativo a establecer * un sentido intero
de identidad “ denomind a este proceso modelamiento de la identidad vy
que da a lugar a la continuildad entre el pasado, e} presente y el futuro
de ia persona, Un sentido interno de identidad, contribuye a conferir
direccién, proposito y significado a la vida propia en un futuro.
(Erickson, 1959,1963,1968, Waterman, 1985)

James Marcia ( 1980), basandose en la teoria en el esquema de
desarrollo de Erickson, ha definido cuatro diferentes estatus o
modalidades en la formacion de la identidad y son:

Exclusion. El estatus de la identidad de aquellos que han hecho

compromiso sin pasar por una crisis de identidad.

Difusion. El estatus de «dentidad de aquellos que no han pasado por

una crisis de identidad ni han hecho compromisos.

Aplazamiento. EI estatus de identidad de aquellos que estan a la
mitad de una crisis de identidad (¢, quién soy? , ; Qué quiero? ) y estan
preocupados por “ encontrarse a ellos mismos “,

Logro de Ildentidad. El estatus de identidad lo logran aquellos que

han pasado por una crisis de \dentidad y han establecido compromisos
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Se dedica al trabajo que ha escogido e intenta vivir su propio codigo

moral formulado en forma personal.

En estos cuatro estatus de identificacion, el logro de la identidad se ve

como el mas deseable en términos psicolégicos ( Marcia, 1980)

2.5.1. APRENDIZAJE DE ACTITUDES Y VALORES

Segun la teoria del aprendizaje, las actitudes se aprenden del
mismo modo que aprendemos todo lo demas. Al aprender la
informacion nueva, aprendemos sentimientos, pensamientos y acciones
que estan en relacion con ella. En la medida en que seamos
recompensados ( reforzados) por ellas, el aprendizaje perdurara. Estas
teorias del aprendizaje conciben a las personas como seres
primariamente pasivos, cuyo aprendizaje depende del nimero y de la
fuerza de los elementos positivos y negativos previamente aprendidos.
(FREEDMAN, et al, 1981) citado por PAPALIA & Wendoks Olds.

Cabe mencionar que el autoritarismo puede ser causante en formas
extremas y agresivas de prejuicios los cudles se pueden explicar por
el hecho de que las personas adoptan las actitudes y los estereotipos
de la cultura que nos rodea (PETTIGREW, Thomas 1959) menciona
( SCOTT, Foresman and Co. 1989)

A veces se producen desajustes y trastornos, que generalmente no
son graves, pero pueden serlo en otros, en accidente e incluso el
suicidio ( DEVAL, Juan, 1997)

2.5.2 LA RELACION ENTRE LAS ACTITUDES Y LOS VALORES

Una actitud es un estado direccional aprendido y consistente de
disposicidn para responder hacia una clase dada de objetos, personas,
situaciones, actividades, etc. no como éstos son en realidad, sino como

se cree que son.



Estas actitudes son parte de un sistema de valores morales y que
pueden tomarse como expresiones a ese sistema. Es imposible
considerar a una actitud de alguna forma significativa sin plantear al
menos la suposicion implicita de que las actitudes representan sustitutos
de valores ocultos, ( HOLLANDER 1972) sefala que |a mejor manera de
interpretar las actitudes consiste en considerarla como parte de un

sistema de valores morales.

También es importante encontrar la forma para convencer al
adolescente para que adopte actitudes y valores que sean tanto
aceptables para otras personas como satisfactorias para él y que le
permitan adaptarse a su medio ambiente y logre ser un elemento util de
la sociedad en la que vive. Se afirma también que ias relaciones
familiares y las practicas de crianza asi como la participacion social, son
esenciales para el desarrollo moral normal, la imitacién es una forma
basica para adquirir actitudes y valores morales. { ALCANTARA, José
Antonio, 1992).

2.6 EL ADOLESCENTE, LA FORMACION Y EL TRABAJO.

El adolescente actual esta viviendo una época de grandes contrastes y
cambios tecnolégicos, sociales, profundos y extensos, implicando esto
que cada dia deba tener una preparacion altamente especializada y asi

poder incursionar en el mundo laboral cada vez mas competitivo.

Esta situacion es un reto para él, ya que se encuentra ante un mundo
lleno de informacion, teorias, datos, reglas, etc. con una gran

presion contra el tiempo y |a competencia técnica y profesional.

En nuestro pais, con la apertura comercial y el TLC( Tratado de
Libre Comercio), todos los que trabajamos debemos desarrollar nuevas
actitudes y habitos de trabajo, buscando la excelencia en la realizacion
de nuestra actividad diaria, definiendo con claridad y precision las

actitudes hacia la vida personal
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Para el adolescente es dificil enfrentar el problema de como
desarrollar esta nueva actitud y habitos de trabajo, ya que primeramente
tendra que aprender a equilibrar su capacidad laboral y actualizacién
continua, conservando siempre su individualidad y vida privada; esto
significa que se tome un tiempo para estar consigo mismo con el fin de
gue pueda reflexionar sobre su propia vida y los cambios que vive a
su alrededor, para que tenga claro cuales son sus compromisos,

responsabilidades, derechos y necesidades.

Es importante que el adolescente esté siempre en constante
crecimiento, sin olvidarse de su vida afectiva, que conserve sus valores
como persona, que logre independencia de su estrato socioeconomico
sin olvidarse del gozo que produce la busqueda de la verdad. Ahora
necesita tener una actitud de apertura y creatividad en sus
funciones, ya que el trabajo es una parte vital de todo ser humano,
logrando asi, una satisfaccién emocional, psiquica y material, haciendo

lo que realmente le gusta.

2.6.1 ACTITUDES CON RESPECTO AL TRABAJO.

A medida que pasan los anos, el adolescente se evallua a si mismoy a
quienes lo rodean. En sus evaluaciones se refleja una adhesion sincera,
idealista y permanente a ciertos valores mas que una adhesion temporal
a los amigos. La aparicion de este nuevo idealismo es la razéon de que
los dos primeros afos en la universidad constituyan con frecuencia un
periodo de transformacion. En gran parte el cambio es atribuible a la
maduraciébn de sus procesos racionales, los nuevos instrumentos
cognoscitivos que se utilizan en la auto evaluacion. Los adolescentes
que no asisten a la universidad pasan a menudo por la misma
transformacion después de terminada la ensenfanza media. Se realiza
un ajuste a un nuevo estilo de vida, socializarse para ingresar en una

ocupacion particular, aprender nuevas reglas y normas, disolucion del
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antiguo circulo de amigos, etc Pero al mismo tiempo. los adolescentes
mayores que entran al mundo del trabajo. adquieren a menudo una
vision mas objetiva e independiente de las cosas Sus criterios de juicio,
como en el caso de los universitancos, pueden volverse mas

individualistas.

Los problemas particulares se centran en el desempleo del adolescente
y en los trabajos aburndos y repetitivos que tienen que realizar. La
madurez cognoscitiva hace que el trabajo significativo e importante para
el adolescente adquiera un valor especial en este periodo de desarrollo.
En cambuia, el trabajo intrascendente, no ofrece interés alguno y niega al
individuo la oportunidad de ver fruto en su esfuerzo La falta de trabajo
significativo puede degradar y desmorahzar por el contraste existente
entre un estado optimo de madurez biologica. cognoscitiva y social de

las tareas aparentemente triviales.

A menudo no se dispone de una actitud de apatia o indiferencia para
prolegerse en contra de la frustracion y falta de autorrealizacién, ya que
las necesidades de Integracion de la personahdad, identdad y
autorreahizacion son muy fuertes durante estos anos. por ello los
adolescentes que trabajan. a semejanza de los universitarios. son muy

vulnerables y sensibles ante una sociedad tecnoldgica e impersonal.

Las aclitudes y valores concernientes al trabajo tienen su ongen. en
parte, en los factores generacionales En una encuesta sobre las
actitudes ante el trabajo realizada a fines de la década de 1970
(Sheppard y Herrick. 1977). menciona ( Craig. G Grace 1994), apenas
una tercera parte de los empleados menores de 30 anos dieron estar
satisfechos con su trabajo. En cambio, 64% de los mayores de 55 anos,
afirmaron estar satisfechos. Es posible que estos viejos trabajadores
se hayan sentido insatisfechos con su trabajo cuando eran también
jovenes, pero en su momento. tuvieron la oportunidad de cambiar de

empleo ( Havighurst. 1982)
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En la época actual, los jévenes luchan por una forma de trabajo que
mejore la sensacion de bienestar psicolégico. Para ello se requieren

multiples elementos que son:

» Autoestima y aprecio de si mismo

-

» Una identidad aceptable a la sociedad y a si mismo

¥

» La creencia de que el trabajo que uno esta realizando es

justificable e incluso conveniente.

Es evidente que el trabajo puede definir [as metas y valores, puede
crear un sentido de estabilidad e intensificar los sentimientos de poder y
eficiencia (Yankelovich, 1978)

En gran medida, el trabajo de la gente rige su estilo de vida y sus
actitudes. Lo que a primera vista parece ser una suave socializaciéon
que introduce a determinada profesion, quiza en realidad sea una
enorme fuerza en la vida.

26.2 EL DESARROLLO DE LA RESPONSABILIDAD EN EL
ADOLESCENTE.

En el adolescente en desarrollo. un patrén de la personalidad implica
un cumulo de rasgos que representan |a buena disposicion o voluntad
para beneficiarse de |la experiencia y aceptar la responsabilidad para si
mismo y otras personas. La obtencidn de tal sentido de
responsabilidad es esencial para que el adolescente se convierta en

una persona util para si mismo y socialmente.
Existen dos clases de responsabilidad:

La responsabilidad interior.- Es la mas fundamental, implica aceptar
la responsabilidad para uno mismo en el sentido de que uno debera

cuidarse de si mismo, ser autoindependiente y convertirse en la

70



persona que uno concibe ser. Esta responsabilidad representa la
realizacion de un impulso cuidador, una necesidad vigilante.

La responsabilidad exterior.- Implica la responsabilidad para otras
personas, instituciones, etc y consiste en desempenar y verificar
actividades y que éstas se realicen bien; ésta implica participacion y

puede tener su origen a la motivacidn extrinseca o intrinseca.

La responsabilidad exterior de motivacién extrinseca es una
extension de la responsabilidad interior hacia los objetos 0 sucesos
exteriores con un enfoque exirinseco. Asi, el adolescente acepta la
responsabilidad exterior, como un medio de reforzar al motivacion
extrinseca o intrinseca, como un medio de reforzar al Yo. Es un tipo
de autoengradecimiento en donde el individuo dice: “ he aceptado esta
responsabilidad porque con ella muestro a otras personas y a mi
mismo, el tipo de persona que soy en realidad “.

La responsabilidad exterior de motivacion intrinseca es desprendida,
es decir, el engrandecimiento del YO no interviene. Aquf el individuo
actua por el mero placer de hacerlo, aunque un resultado accidental

pueda ser la autorrealizacion.

Hay varios niveles de responsabilidad y los iniciales que son
caracteristicos de la conducta de los preadolescentes tempranos que
van desde la orientacibn a una tarea hasta el enfoque sobre el
beneficio para otras personas y actia como si fuera su propio
establecedor de tarea extendiendo su motivacién mas alla del mero
cumplimiento de su labor La aceptacion de la responsabilidad significa
para él un medio de autorrealizacion, pero ademas ejemplifica lo que
podria llamarse una conciencia social. Aqui el adolescente asume la
tarea y la lleva a cabo voluntariamente por el bien de otras personas,
siendo un atnbuto basico y fundamental de quienes desean ayudar a

otros y estan dispuestos a realizar cualquier esfuerzo con ese fin.
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En contraste, en la irresponsabilidad se observa la superficialidad,
carencia de control emocional, bisqueda unilateral de facilidades y de
los propios intereses, ya sea a expensas de los valores superiores con
total indiferencia hacia ellos, hacia los derechos de las personas, e

incluso hacia las exigencias de la realidad.

Para que un individuo sea responsable debe haber alcanzado una
etapa en la que la responsabilidad sea cognoscitivamente posible. Al
desarrollo de la responsabilidad personal se le debera considerar como
el desarrollo de un conjunto de significados y valores que tienen

implicaciones utilitarias y morales.

Para que al adolescente se le caracterice como responsable, necesita
adquirir un sentido del control personal sobre los sucesos de su
ambiente, debe ser capaz de atribuir responsabildad a niveles
superiores de conceptualizacién, debe tener responsabilidad
interiorizada como significado propio, que crea que los sucesos
cambian y se introducen nuevas condiciones como resultado de sus
propios esfuerzos.

La forma mas eficaz de inducir a un adolescente a la conducta
responsable, es otorgandole responsabilidad Se le debe de dar
maxima autonomia e independencia tan pronto como pueda asumirlas.
A los padres y maestros les convendria proporcionar experiencia
educativa y de crianza que ofrezcan crecientes oportunidades para el
ejercicio de la responsabilidad. (ALCANTARA, José Antonio, 1992).
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2.7. DIMENSION ACTITUDINAL DEL PERFIL PROFESIONAL EN
LOS ALUMNOS DE LA ESCUELA Y PREPARATORIA TECNICA
MEDICA, UANL.

Por todo lo anterior, es necesario que nuestros alumnos desarrollen las
actitudes requeridas en el perfil de ingreso, ya que éstas estan
inmersas en todas las actividades que realiza el técnico medio, tanto
en el aspecto académico durante el proceso de ensenanza-
aprendizaje, como en el aspecto laboral (propedéutica) . Esta gama de
actitudes constituye una expresion de su personalidad, en donde el
Aspecto Filosdfico ( valores — ideales que orientan la conducta),
Aspecto Psicologico ( Actitud critica y analitica, Desarrollo
Cognoscitivo, Pensamiento de las Operaciones Formales y Control de
Emociones) y Aspecto Sociolégico, ( Disposicion de Servicio,
Disposicion para establecer Comunicaciéon Oral y Relaciones Humanas,
Amabilidad, Empatia y Aceptacion), son los pilares que sostienen vy
constituyen estas actitudes que son necesarias para que el alumno

egresado logre su autorrealizacion personal y profesional.

> Aspecto Filosofico

» Aspecto Psicolégico

» Aspecto Sociolégico

ASPECTO FILOSOFICO
ALTRUISMO O COMPORTAMIENTO PROSOCIAL.

El altruismo ha sido definido como el comportamiento que se lleva a
cabo para beneficiar a otro sin esperar recompensas de fuentes
externas. (Macaulay y Berkowitz, 1970) Las personas se ayudan unas a
otras de innumerables maneras, a la familia, a los amigos, pero

alcanza también a extrafos que no conocemos ni volveremos a ver.
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La mayoria de nosotros realizamos acciones de ayuda que implican
costo, auto sacrificio o riesgo por nuestra parte pero estas redes de
asistencia entrecruzan la vida dia a dia y a veces la conducta de ayuda
y atencidbn que damos o recibimos, a menudo pasa inadvertida.
(PAPALIA & Wendoks Olds 1988).

Algunos nifos muestran altruismo desde edades tempranas, pero otros
no. Es posible que algunos nazcan con una naturaleza mas generosa y
solidaria o que el altruismo esta en los genes, o bien que suelen tener
padres que ayudan a otros, aprender a ser sensibles y esto les da a
conocer como deben comportarse (MUSSEN y Eisenberg-Berg, 1977),
menciona (PAPALIA & Wendoks Olds., 1988)

El grado que un nifo alcanza en la ayuda a los demas, esta en relacién
con la capacidad que tienen sus padres de ser calidos y sensibles y de
ayudar a sus hijos con esta intensidad les ayudan a comprender el

mensaje de que no deben hacer dano.

A través de investigaciones se ha estudiado el altruismo en niios muy
pequenos y se ha descubierto la existencia de diferencias individuales
que se van incrementando a partir del afio y medio y los dos afios de
edad y estos pueden ser cruciales para establecer estas pautas
(Yarrow , Marion R. 1978) , citado por (PAPALIA & Wendoks Olds
1988)

Ayudar a los demas nos hace sentir bien, a las personas les gusta
sentirse virtuosas, creemos que el comportamiento caritativo es digno
de elogio y obtenemos una recompensa intrinseca en la opinién sobre
nosotros mismos cuando ayudamos a alguien. Esta conducta de ayuda
puede estar a dos estados emocionales: la tristeza (el ayudar a otros
nos hace sentirnos mejor y creer que somos personas mejores), y la
felicidad, (somos capaces de ayudar a los demas, cuando nos sentimos
felices. (Baumann, Cialdini y Henrick, 1981) menciona (Papalia &
Wendoks Olds. 1988)
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Es importante que se fomente el altruismo en los nifios en la manera
en que se les ensefe a resolver sus problemas sin recurrir a |a
violencia, en el modo en que les hagamos desistir de la agresividad, |a
cual se presenta con mayor frecuencia en las generaciones actuales y
a animarlos a desarrollar cualidades socialmente positivas, como la
sensibilidad, cooperacién, cordialidad, ternura, etc que son la antitesis
de! comportamiento agresivo {Eron 1980) y que en conjunto con los
valores que reciben desde el comienzo de la vida, puedan descubrir
soluciones positivas a los problemas individuales, familiares,
comunitarios y de la sociedad en que estan inmersos. ( Cita Papalia &
Wendoks Olds 1988)

LA INQUIETUD MORAL EN EL ADOLESCENTE.

Con todos los cambios fisicos y psicolégicos que se han operado ya en
el adolescente y su relacion al entorno, surge un desajuste entre los
valores que nos han sido transmitidos durante la infancia y la realidad
que nos rodea. Estos valores como solidaridad, justicia, reciprocidad,
altruismo, disciplina, respeto, responsabilidad, humanismo, discrecion,
seriedad, etc., el adolescente descubre de pronto que sélo existen en la
imaginacién y en los deseos y que la realidad social no se adapta a
ellos, sino que existe una doble moralidad, de la que se dice y de la que
se hace. Esto supone una quiebra de la racionalidad simplista del nifio
que concebia el mundo como algo que funciona perfectamente, para
enfrentarse a una realidad que no solo es imperfecta, sino
contradictoria con las normas sociales transmitidas, produciendo
entonces un conflicto profundo y un rechazo de la sociedad adulta que
se ve como algo cinico, mezquino, desdefable y que se tiende a
menospreciar, llevando al adolescente a concebir otros mundos
posibles, mejores al que vivimos.
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Los adolescentes experimentan mucho esos conflictos de valores
porque piensan sobre ellos y porque son capaces de ver las cosas
con mayor distancia que los nifos. Es la etapa en que segun
(Holberg), se entra en el nivel preconvencional y el orden social
existente puede criticarse si no se ajusta a los principios del individuo
citado por DEVAL, Juan { 1997)

ASPECTO PSICOLOGICO

Una de las caracteristicas del hombre es ser capaz de planificar su
accion y de moverse en distancias espacio-temporales muy grandes,
no limitandose al entorno inmediato. Pero para ver estos mundos mas
alejados, son necesarias nuevas capacidades de pensamiento que [0s

nifios no poseian,

A lo largo de la filogénesis, el hombre ha desarrollado una poderosa
capacidad de pensamiento que constituye una parte esencial de su
desarrollo. Esta capacidad de pensamiento tiene un valor adaptativo y
necesita ser adquirida por los miembros de la sociedad para
poder formar parte plena de ella. En nuestras sociedades, el
adolescente necesta adquirir esas capacidades de pensamiento
que van a determinar entonces, como se produce la insercion en la
sociedad adulta. (DEVAL, Juan 1997)

Desde el punto de vista psicolégico, los rasgos esenciales son que el
nino deja de ser nifio, porque ya crecié y tiene caracteristicas fisicas de
los adultos y tiene que obtener un lugar en el mundo de éstos. Eso
supone intentar ser como éstos y, al mismo tiempo, oponerse a ellos,
tratando de ocupar su puesto. Reciprocamente el adolescente
encuentra una oposicion de los adultos que lo consideran todavia
inmaduro y falto de expenencia, siendo esta ambivalencia respecto al

mundo de los adultos, al que se quiere pertenecer y que se le niega al

76



mismo tiempo, un rasgo muy importante del comportamiento del
adolescente.

Los importantes cambios que se producen en el pensamiento del
adolescente se caracterizan por la capacidad intelectual (Pensamiento
de las Operaciones Formales), que tiene para elaborar mundos
posibles, que reflexione sobre su vida y el mundo social al que
pertenece y que van a tener repercusiones sobre su actividad social ya
que le permite representar su vida futura y elaborar programas de
vida. La creacion de estos mundos posibles tiene dos funciones: Por
una parte, explicitar los deseos y aspiraciones del joven, hacia donde
quiere ir, y por otro, elaborar una imagen de la sociedad, descubriendo
las relaciones que la rigen y criticandola Sélo a partir de este momento
es capaz de representarse el funcionamiento social y entender que la
sociedad es algo mas que la suma de los individuos, descubriendo que
existen relaciones propiamente sociales. (Inhelder y Piaget, 1955),

menciona (Deval Juan, 1997)

En la teoria del Desarrcllo Cognoscitivo propuesta por Piaget,
menciona (Craig J. Grace 1994) , en el adolescente se ha operado ya
el cambio de pensamiento concreto que tenia en la infancia por el
pensamiento de las operaciones formales. Este nuevo procesamiento
intelectual es abstracto, especulativo y libre de circunstancias y del
ambiente inmediato, incluye pensar en las posibilidades, comparar la

realidad con aquello que puede ocurrir © que nunca podra suceder.

Los adolescentes muestran capacidad para planear y prever las cosas,
son capaces de reflexionar scbre el pensamiento, aprendiendo a
examinar y modificar éste. Se vuelven introspectivos y ensimismados y
empiezan a poner todo en tela de juicio, a rechazar los viejos limites y
categorias, excluyendo las actitudes tradicionales y se convierten en
pensadores mas creativos. ( Keating, 1980), menciona (Craig, Grace
J., 1994)
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También es importante encontrar la forma de convencer al adolescente
para que adopte actitudes y valores que sean tanto aceptables para
otras personas, como satisfactonas para €l mismo y que le permitan
adaptarse a la sociedad a la que perienece. ( ALCANTARA, José
Antonio, 1992).

El pensamiento de las operaciones formales puede caracterizarse
como un proceso de segundo orden ( el primer orden del
pensamiento es descubrir y organizar las relaciones existentes entre los
objetos), que consiste en reflexionar sobre los propios pensamientos,
buscar relaciones entre relaciones y maniobrar entre la realidad y la
posibilidad (Inhelder y Piaget 1958) menciona (Craig, Grace J.
1994 )

El pensamiento del adolescente tiene tres caracteristicas:

» La capacidad de combinar todas las variables y encontrar

una solucion al problema.

» La capacidad de hacer conjeturas sobre el efecto que una

variable tiene en otra.

» La facilidad de combinar y distinguir las variables de modo
hipotético deductivo ( Si X estd presente, Y ocurrird)
(Gallangher, 1973) menciona (Craig J. Grace 1994, )

Los factores culturales y socioecondmicos en especial la escolaridad,
intervienen de manera importante en el desarrollo cognoscitivo del
adolescente y aun cuando han alcanzado este nivel, no siempre lo
mantienen en forma constante, ya que tienen que afrontar nuevecs
problemas ante situaciones desconocidas y tienden a retroceder a un
tipo mas concreto de razonamiento El hecho de que no todos los

individuos lo logren, algunos psicologos afirman que el pensamiento de

78



las operaciones formales se considera como una extension de las
operaciones concretas, mas que una etapa independiente. Piaget ha
admitido ( 1972), que posiblemente asi sea. Con todo, recalca que este
tipo de pensamiento es imprescindible para el estudio de la ciencia y
las matematicas avanzadas.

También es importante mencionar que el conjunto de valores del
adolescente depende en parte, del desarrollo cognoscitivo de éste, ya
que estos valores son producto de las experiencias morales.
(Kohlberg), menciona (CRAIG , Grace 1994 )

Desde el punto de vista psicoloégico, es importante conocer el cuadro
normativo de los ideales, valores y actitudes del adolescente, y el
efecto que tienen sobre él y su ajuste al medio, ya que en la
gran mayoria de los casos, al no tener el adolescente control de
sus emociones, producen en él angustia y esto no le permite
adaptarse a su ambiente y ser un elemento util en la sociedad en la que

vive.

ASPECTO SOCIOLOGICO
EL ADOLESCENTE Y SU MUNDO SOCIAL.

La adolescencia es un fendmeno muy complejo ya que la cantidad de
factores que intervienen en ella y las intrincadas relaciones que surgen
entre el adolescente y su medio ambiente, La adolescencia esta
determinada en gran medida por la sociedad en la que se produce Yy
que por ello, puede adoptar diversas formas, segun la interaccion que
se produzca entre los cambios fisicos y psicolégicos, por un lado, y las

resistencias sociales, por el otro.

El hecho desencadenante es que se inician cambios fisicos y
psicolégicos que proporcionan al joven las capacidades y posibilidades

gue tienen los individuos madurags, pero lo que le falta es la experiencia
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y poder sacar partido de las posibilidades que sus nuevas capacidades
le ofrecen. El sujeto se tiene que insertar en |la sociedad adulta y
hacerse un hueco en ella, ya que el que posea las posibilidades de
los adultos, esto no le garantiza un puesto igualitario en las
sociedades de los mayores, por lo tanto, hay que lograr un lugar

compitiendo con los otros.

Debido a los cambios fisicos y psicologices que se han presentado, el
adolescente tiene que construir un autoconcepto y una identidad
nuevas, que incluyan coOmo se ven a si mismos y como los ven los
demas.

Es comun en esta etapa que en su busqueda de independencia se
cambian los lazos con la familia y muchas veces se produce un rechazo
hacia los padres, pero los jovenes continuan siendo muy dependientes,
no s6lo material, sino afectivamente.

La ruptura de la identificacion con los padres se ve compensada por la
admiracion hacia figuras alejadas que adquieren una dimension
simbodlica, o Incluso mediante la identificacion con creencias o

ideales mas abstractos.

Esta modificaciéon de los lazos familiares se ve facilitada por el
establecimiento de nuevas relaciones afectivas con los amigos y la
amistad adquiere una importancia que no tenia antes. También se
produce el descubrimiento del amor y eventualmente, de las relaciones

sexuales.

Como consecuencia de todo esto, y muy determinado por la respuesta
social, a veces se producen desajustes y trastornos que generalmente
no son graves, pero pueden serlo en otros, manifestandose el consumo
de drogas, huida de la casa, embarazos no deseados, accidentes,
muertes en accidente o incluso el suicidio ( DEVAL, Juan 1997 .)
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CAPITULO Il METODOLOGIA
3.1 TIPO DE INVESTIGACION:

INVESTIGACION EXPLORATORIA.

OBJETIVO.

El presente estudio se enmarca dentro de la investigacién exploratoria
ya que su objetivo es examinar un tema o problema de investigacion
que no haya sido examinado antes, aun cuando al revisar la literatura
se encuenira que se han hecho estudios similares, pero en otros

contextos de ciudades o paises.

Los estudios exploratorios nos permiten realizar una investigacion mas
completa sobre un contexto particular de la vida real, investigar
problemas del comportamiento humano que consideren cruciales los
profesionales de determinada area, identificar conceptos o variables
promisorias, establecer prioridades para investigaciones posteriores o

sugerir afirmaciones {(postulados) verificables ( Dankhe, 1986)

Estos estudios son comunes en la investigacion del comportamiento,
sobre todo en situaciones donde hay poca informacion. Constituyen un
fin en si mismos, * por lo general determinan tendencias, identifican
relaciones potenciales entre varniables o establecen el tono de
investigaciones posteriores mas rigurosas ( Dankhe, 1986)

Son mas flexibles en su metodologia en comparacién con los estudios
descriptivos 0 explicativos y son mas amplios y dispersos que estos

otros dos tipos, pero mplican un mayor “riesgo “ y requieren

paciencia, serenidad y receptividad por parte del investigador.
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INVESTIGACION DESCRIPTIVA.
OBJETIVO

Por otro lado, la investigacion tambien es descriptiva, ya que se
caracteriza por estar orientada al analisis de documentos, analizar
como es y se manifiesta el fenémeno de estudio y sus componentes y
en nuestro caso especifico, el Perfil Actitudinal del alumno de primer
ingreso, recurso humano que forma la Escuela y Preparatoria Técnica
Médica de la UANL.

Asi mismo, [a investigacién Descriptiva mide de manera independiente
los conceplos o variables a los que se refieren, para poder describirlas
en los términos deseados. Esta mediciébn se realiza con la mayor

precisién posible.

3.2 EVALUACION

La evaluacion. se circunscribe a observar efectos en un tiempo y un
lugar, con un personal en particular y un grupo meta de una
organizacion especifica en las circunstancias del momento. La
evaluacion puede estudiar los procesos de ejecucion del programa y
descubrnr el grado en que dicho programa esta produciendo la cantidad,

la calidad y la extensidn de los sefvicios que se quieren conseguir.

Estudio antes y después: este tipo de evaluacidon no tiene por que
circunscribirse unicamente a medidas anteriores y ulteriores. Puede
tomar una serie de medidas de los participantes cuando se vaya
efectuando el programa y ver cuan bien se van alcanzando los pasos
sucesivos que se han establecido como hipotesis.

Evaluacion comparativa de los programas:

Es estudio de un solo programa puede mostrarnos si los participantes,

después del programa, estan mejores que antes del mismo, con grupos



de control la evaluacion puede descubrir si fue el programa el que dio

lugar a los beneficios, en vez de |las condiciones extrafias de fuera.

Disenos no experimentales: estudio antes y después de un solo
programa, estudio después unicamente de los participantes en el
programa, y estudio después uUnicamente de los participantes y de

controles no tomados al azar.

Perspectiva tedrica: elemento importante para realizar una
evaluacion util situando el estudio en éste.

( WEISS Carol H ® Investigacion Educativa *4® Reimp ED Tnllas Méxco 1992)

3.3 ENFOQUE:
Insumo vs. Proceso
Aplicado a nuestro caso especifico.

El disefio y aplicacién del instrumento para evaluar actitudes ( en sus
tres componentes: cognitivo, emocional y conductual) en el alumno de
primer ingreso, permitird conocer las actitudes de los adolescentes,
siendo éste un aspecto muy importante para el desempefio escolar y

laboral de nuestros alumnos.

Una vez realizada esta evaluacidn la cual se realizara en tres etapas,
siendo la primera postenor al Curso propedéutico, nos proporcionara
informacién sobre las actitudes con que cuentan nuestros alumnos y
en base a estas necesidades, se impartiran cursos de Valores,
Motivacién, Relaciones Humanas, Comunicacion Oral y Calidad en el
Servicio, a través de un Programa de Educacion Continua, mismos que
nos permitiran crear, educar y fortalecer estas actitudes que se veran

reflejadas desde el primer semestre durante el proceso de
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ensefianza-aprendizaje, asi como en su propedeutica, (practica
hospitalaria) de la especialidad elegida a partr del tercer semestre,
para que ésta se realice con entrega, calidad y eficiencia, cumpliendo
asi con los objetivos formativo y propedéutico de nuestra institucion,
como formadora de un recurso humano que se integrara al mercado
laboral.

3.31 INSUMO:

Las actitudes del alumno de primer ingreso.

3.3.2 PROCESO:

Desempeno académico y laboral ( practica propedéutica) del alumno

UNIVERSO:
533 alumnos de primer ingreso Generacion ( 2002-2005) .

UNIDAD DE ANALISIS:

Alumno

MUESTREO:

227 alumnos

3.4 HIPOTESIS PRELIMINAR

El cambio en el perfil actitudinal del alumno de primer ingreso de la
Escuela y Preparatoria Téecnica Médica opera como un factor

determinante en su desempefio academico y laboral.

3.5. DEFINICION DE LAS VARIABLES.

Vanable Independiente El cambio en el perfil actitudinal del

alumno de pnmer ingreso



Variable Dependiente: Desempeno académico y laboral.

Esta variable dependiente se analizara en tres aspectos que son:

Aspecto Filosofico, Psicolégico y Sociolégico, ya que la interrelacion de
los indicadores de las variables en los diferentes aspectos, constituyen
los pilares de las actitudes en el adolescente, las cuales intervienen en
su desempeno académico y laboral.

DEFINICION OPERACIONAL DE LAS VARIABLES EN EL PERFIL DE
INGRESO DEL ALUMNO CON RESPECTO A LAS ACTITUDES QUE
CUMPLEN CON EL PERFIL PROFESIONAL DEL TECNICO MEDIO
DEL AREA DE LA SALUD, CON RESPECTO AL DEBER SER.

ASPECTO FILOSOFICO ( VALORES- IDEALES QUE ORIENTAN LA
CONDUCTA HUMANA)

RESPETO Atencion, consideracion, manifestacion,
respuesta hacia una persona.

HONRADEZ Cualidad del individuo que procede con
rectitud e integridad, virtuoso, decente.

HUMANISMO Culto a la humanidad doctrina pragmatista la
cual todo conocimiento humano esta
subordinado a la naturaleza humana y a sus
necesidades fundamentales. (Schiller),
sensibiidad, compasion por las desgracias
de nuestros semejantes.

RESPONSABILIDAD Cualidad de la persona libre y consciente del
valor moral de sus actos, que como actor y
causa de ellos esta obligado a responder de
su conducta ante Dios.

PUNTUALIDAD Diligente, prontitud, cuidado en hacer las
cosas a su debido tiempo.
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PERSEVERANCIA

PACIENCIA

DISCRECION

DISCIPLINA

IMPARCIALIDAD

ORDEN

LIMPIEZA

SERIEDAD

Firmeza y constancia, seguridad en la
ejecucion de los propésitos y en las
resolucicnes del animo, mantenerse en la
prosecucién de lo comenzado.

Vitud que hace soportar los males o
infortunios, resignacion, cualidad del que
sabe esperar con tranquilidad las cosas que
tardan.

Rectitud, sensatez para obrar, hablar, con
delicadeza, agudeza, prudencia, exactitud,
ingenio y oportunidad y para guardar
secretos, silencio.

Conjunto de leyes o reglamentos que rigen
la formacion de una persona, especialmente
en lo moral.

Poder juzgar u obrar con rectitud, sin tomar
partido y no sacrificar la justica a
consideraciones personales.

Relacion de conveniencia, proporcion,
armonia, acertada disposicidn de las cosas
y fines.

Accion Y efecto de limpiar, higiene,
precision, destreza, perfeccion con que se
ejecuta una accion.

Calidad de serio, caracter grave, real,
verdadero, positivo, sincero, con respeto.

ASPECTO PSICOLOGICO

PROCESOS DEL PENSAMIENTO FORMAL = A CONOCIMIENTO,
ACTITUD CRITICA Y ANALITICA HABILIDADES DESTREZAS
CREATIVIDAD MOTIVACION, CONTROL DE EMOCIONES

OBSERVAR

Es descubrir y describir cosas, personas,
situaciones, es parte de un proceso de
reaccionar significativamente ante el mundo
Encierra la idea de percibir, vigilar,
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COMPARAR

CLASIFICAR

INTERPRETAR

FORMULAR CRITICAS

IMAGINAR

TOMA DE DECISIONES

RESUMIR

CONOCIMIENTO

HABILIDADES

notar, con estricta atencién, y exactitud ( a
veces) y en otras tan solo aproximada.

Es discernir ( analogias y diferencias
(oposiciones) entre las caracteristicas de
cosas, personas, situaciones.

Es distnbuir cosas, agruparlas conforme a
ciertos principios, buscando ias semejanzas
y diferencias.

Proceso por el cual damos y extraemos
cierto significado de nuestras experiencias.
Es anadir sentido.

Elaboracién de juicios, analisis, evaluacion
de ciertos principios implicitos en nuestras
aseveraciones. Implica un examen critico
de las cualidades que se estan estudiando,
senalar puntos positivos o negativos.

Es formar idea de algo no-presente, es
percibir mentaimente algo no enteramente
expenmentado, originaidad, libertad de
cultivar lo nuevo y diferente.

Implica elegir y  seleccionar entre
alternativas sobre Ila base de Ileyes,
principios. generalizaciones y reglas.

Las decisiones se toman en forma tal que
permita resguardar los valores.

Establecer de modo breve y condensado, la
sustancia de lo presentado, replantear la
esencia del asunto, de la idea o ideas
centrales.

Es la adquisicidén del saber, una vez que se
han realizado los pascs del pensamiento
formal en el individuo.

Capacidad de disposicion para realizar una
actividad ( inteligencia, talento)
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DESTREZAS

CREATIVIDAD

MOTIVACION

Son las habilidades (la accion de la
habilidad) que el individuo adquiere
basandose en la experiencia.

Es la caracteristica fundamental de aquellas
personas que son originales en sus ideas,
hechos y  producciones, que  son
individualistas, imaginativas, con  un
pensamiento iniciativo.

Es la direccion de la conducta hacia un
objetivo o finalidad que promete ©
proporciona satisfaccion o un estado de
bienestar. Es importante conocer cuales
son las fuerzas que conducen hacia la
activacion o inhibicién de la conducta.

CONTROL DE EMOCIONES:

ANGUSTIA

ESTRES

TEMOR

RECHAZO

Tension no dominada, peligro, afecto creado por
la anticipaciéon, controlado y usado como sefal de
alarma, de peligro, que nace de las actitudes
internas inaceptables, que surgen de pronto en
la canciencia por el YO o en forma de accion,
con las consecuentes respuestas de Ila
personalidad individual y que es usada para
indicar una actitud defensiva.

Se basa en la insatisfaccidén, en la inseguridad,
en el trabajo desagradable y en la falta de
incentivos.

Miedo, sentimiento de inquietud o incertidumbre,
recelo de un dano futuro.

No aceptar a una persona, rehusar o denegar
una peticion.
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ASPECTO SOCIOLOGICO — ACTITUD EN LA RELACION TECNICO
MEDIO - PACIENTE Interaccion del individuo con su medio

ambiente, pertenencia de grupos, sociedad, relaciones
interpersonales, etc.

COMUNICACION ORAL Comunicarse, interactuar, relacionarse con el
medio ambiente fisico y social es influenciar y ser
influenciado por los demads, comunicar una
experiencia, algo en comun

RELACIONES HUMANAS Es el reflejo directo de la personalidad del
individuo, misma que se va fortaleciendo a traves
de la interaccion con la sociedad, creando una
buena comunicacion basandose en la apertura,
empatia, cultivar actitudes genuinas de interes
por los demas, aceptacion, respeto, etc.

EMPATIA Es la capacidad que se tiene para entender a otra
persona poniéndose en el lugar de elia,
compartiendo sus sentimientos.

DISPOSICION DE
SERVICIO Estar o hallarse a la disposicién de una persona,

hallarse apto para algun fin, cortesia con que uno
se ofrece a otro.

Atender, cuidar, servir y satisfacer las
necesidades de la persona.

ACEPTACION Admitir, aprobacion de la persona.
AMABILIDAD Complaciente, afable con las personas.

Todo este conjunto de cualidades que constituyen la manera de ser y
actuar de una persona y, que desde el punto de vista laboral, satisfacen
las necesidades implicitas o explicitas del cliente o paciente y ademas,
las realiza libre de deficiencias, representa que nuestros egresados

adquirieron el perfil actitudinal requerido para aplicarlo en su actividad
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laboral, esto significa que se esta otorgando una calidad en el servicio

al paciente, que es nuestro cliente.

3.6. TECNICA

Se hizo un muestreo al azar. En una muestra probabilistica
necesitamos dos cosas: determinar el tamario de la muestra y

seleccionar los elementos muestrales en forma aleatornia.

La unidad de analisis se elige siempre aleatoriamente para asegurarnos
que cada elemento tenga siempre la misma probabilidad de ser elegido,

utilizandose el procedimiento de seleccion sistematica.

El tamafo de |la muestra es representativa de la poblacién, ya que se
tomé en cuenta una muestra del turno matutino ( 4 grupos) y del turno

vespertino ( 5 grupos).

3.7. METODO

En la investigacion del comportamiento disponemos de varias escalas
para medir las variables de interés y en nuestro caso especifico, se
disefid un instrumento basandose en el Metodo de |la Escala de Rangos
sumarizados de Likert, que consiste en un cuestionario de actitudes

midiendo en esta primera etapa, el componente cognoscitivo.

La palabra actitud significa “ la predisposicién “ hacia un objeto o una
situacidn, por lo que este cuestionano mide precisamente esta

predisposicidén hacia esa conducta.

Estos cuestionarios se construyen con afirmaciones, no con preguntas

y éstas deben cumplir ciertas condiciones:



» Evitar frases que se refieran al pasado en vez del presente

Evitar frases que puedan ser Interpretadas en mas de un

‘V

sentido.

Evitar frases que no tengan relacion con el objeto psicoldgico

Y

medido.

A\l

Utilizar un lenguaje claro, simple y directo

\1

Los reactivos deben ser cortos, de no mas de 20 palabras
Cada reactivo debe contener SOLO UNA IDEA

‘1

Las afirmaciones califican al objeto de actitud que se esta midiendo y

deben de expresar una relacion légica.

3.8. INSTRUMENTO

Se disend el cuestionario de actitudes cumpliendo con las
caracteristicas de un cuestionario convencional, compuesto por 200
items en donde 100 son favorables y 100 desfavorables al objeto
medido y en este caso ( el componente cognoscitivo) de las
actitudes que se requieren en el perfii y objetivo de cada

especialdad (Anexo 4 ).

Este cuestionario se realizd por especialidades y dentro de éstas, la
mitad de los items son favorables y la otra mitad son desfavorables.
Esto permitird conocer a aceptacibn que tenga el alumno de las
actividades a realizar en cada especialidad y al mismo tiempo, el
interés y agrado hacia la eleccién de la técnica hasta ese momento y
para dar seguimiento al alumno en semestres posteriores. Asi mismo,

se conocera la valoracién escolar y personal que tiene de si mismo
Se present6 en forma de afirmaciones o juicios ante los cuales se pide

la reaccién de los sujetos otorgando una calificacion que se basa en

cinco alternativas;
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POSITIVAS

FAVORABLES

NEGATIVAS

DESFAVORABLES

(M.A) (A) (1) (D) (M.D)

3.9 INSTRUCCIONES.

Las instrucciones se encuentran al inicio de la primera hoja y fueron

dadas en forma clara y concisa, independientemente de |la explicacion

a prion gue se les brindé a los alumnos, sobre el motivo de esta

aplicacion y su contenido asi como el signtficado de algunas palabras

meédicas que hasta este momento en algunos casos es desconocido

3.10 APLICACION

Se aplicd el cuestionario a 227 alumnos de primer ingreso, con datos

generales de: nombre, sexo, edad, numero de matricula, grupo,

escuela, semestre y fecha.

Grupos:

Lugar:

Material:

Indicaciones:

9 en total ( 3 turno matutino y 6 turno vespertino)
( Seaplicode3-3-3)

Auditorio de la Escuela y Preparatoria Técnica
Meédica, UANL.

Instrumento de evaluacion y 4 Hojas de respuesta
de examen ( Alvéolos), para facilitar su revisién.
Se les dio una breve explicacidon a los alumnos
sobre algunos  términos especificos que se
manejan en las actividades de las técnicas
Ejemplos: (Llagas. moretones, protesis dentales,
instalacibn  de  catéter  gastrico,  unnario,
discapacitado, hemipléjico, paraplejco,
pohltraumatizado, secrecion bronquial, toma signos

vitales, de analsis de sangre, etc) Posteriormente



se le pidid al sujeto que analizara cada afirmacién y

que eligiera uno de los cinco puntos de la escala.

{ HERNANDEZ Sampen Roberto Fernandez Collado Carlos Y Babista Lucio Pilar 1898)

RESULTADOS.

Como se observara en las graficas anexas, la medicién del elemento
cognoscitivo de las actitudes nos muestra que los alumnos de primer
ingreso si tienen conocimiento y  aceptacion de este primer
elemento de las actitudes requeridas en las diferentes especialidades
ofrecidas en esta escuela. Dichas actitudes fueron agrupadas en tres
aspectos que son:

» Filoséfico Valores

» Psicolégico Actitud Critica y Analitica, Desarrollo
del Pensamiento Formal, Habifidades,
Destrezas, Creatividad, Motivacion vy
Control de las Emociones.

» Sociolégico Relacién Técnico—paciente,
interaccién del individuo con su medio
ambiente, Disposicién de Servicio,
Amabiidad, Relaciones Humanas,
Comunicacion  oral, Empatia y
Aceptacion.

En todas las actividades gue realiza el técnico medio superior tanto en
el proceso de ensefanza — aprendizaje, como en su propedéutica, esta
involucrada toda una gama de actitudes que se requieren en el alumno.
( responsabilidad, respeto, disciplina, disposicibn de servicio,
habilidades, creatividad, control de emociones, etc. )

Se anexan gréaficas de cada una de las actitudes medidas (componente
cognoscitivo) en cada aspecto evaluado y en forma global ( Anexo 5),

también se anexan graficas de cada técnica y en cada uno de los
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aspectos (Filosofico, Psicologico y Sociologico) tanto en resultados

positivos como negativos

Filoséfico: (90% +y 77% -)

Podemos observar que los alumnos tienen conocimiento y aceptacion
de los valores pero seria convenente que se |mpartan cursos para

reforzar éstos desde el inicio de su bachillerato tecnico

Psicolégico: (83% +y 59 % -)

Aqui es importante programar y realizar cursos para el desarrollo de
habilidades del pensamiento que permita a nuestros alumnos adquinr

los conocimientos teoricos que iImplementaran en su practica clinica.

Disefiar estrategias para tener control de las emociones ante
situaciones que generan estrés, angusha, temor, etc., y que esto

permita realizar sus actividades eficientemente.

Disenar estrategias y dinamicas para fortalecer la motivacion
(extrinseca e ntrinseca) y pueda realhzar su actividad en forma
satisfactona. llevando al alumno a su autorrealizacion profesional asi

como la atencion que se le brinde al paciente

Sociologico: (80% + y 57% -)

Realizar cursos de Relaciones Humanas y Comunicacion Oral para que
los alumnos adquieran la habiidad de comunicarse y expresar sus
ideas. mostrar interés por la salud del paciente, ya que esto ayudara
en el aspecto emocional del mismo, y redundara en la relacion
tecnico—- paciente

Por otro lado, es muy importante fortalecer la disposicion de servicio.
amabihidad. empatia y la aceptacion del paciente para trabajar en

equipo y asi lograr una buena calidad en el servicio Esto se lograra a
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través de la imparticion de cursos de Motivacion y Calidad en el

Servicio.

Asi mismo, también se evalué su valoracidon escolar ( como se percibe
él como alumno) y su valoraciéon personal ( como se ve a si mismo
como persona), ya que son aspectos € indicadores muy importantes
para el conocimiento y comprensién de la personalidad de nuestros
adolescentes y que nos permitiran fortalecerlos desde el inicio de su

estudio en nuestra escuela.

Valoracion Escolar: (77% +y 61 % -)

No es muy satisfactoria, ya que la gran mayoria de los alumnos no
tiemen un buen concepto escolar, pues reconocer no tener habitos de
estudio, disposicion hacia el aprendizaje, no son organizados y aceptan

resultados regulares, pero no realizan esfuerzo alguno por mejorar.

Valoracion Personal: (86% +y 75% -)

Es buena en la gran mayoria de los alumnos, pero pueden mejorarse
estos resultados a través de los cursos mencionados, ya que una
autoestima alta en ellos, permitira que realicen sus actividades con
mayor seguridad, entusiasmo, dedicacién y lograra su autorrealizacion

profesional y personal.

También se anexan graficas de cada especialidad técnica y en cada
uno de los aspectos (filosofico, psicologico y socioldgico) tanto en
resultados positivos como negativos

En las graficas por especialidad se observa que sus puntajes positivos
son buenos, aceptables, pero que pueden mejorarse y lograr mejores
resultados.

Los resultados negativos son altos y por consecuencia se convierten en

positivos, por lo que se confirma que nuestros alumnos si tienen
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conocimiento y aceptacion del componente cognoscitivo en sus tres
aspectos( Filosofico. Psicologico y Sociologico)

En lo que se refiere a la tercera columna ( me es indiferente), aqui el
alumno no analizé los items y solamente se limitd a contestar lo que
decidié en ese momento Esta situacién es comun por la etapa que esta
viviendo el adolescente, ya que tiene un desconocimiento total de su
potencial y por lo tanto se limita a contestar sin realizar si realmente le
agrada o desagrada estas actividades, o bien no hace la reflexion que
lo llevaria al autoconocimiento de su persona.

En general, estos resultados se pueden ir modificando durante su
estudio a traves de crear, educar y fortalecer estas actitudes ( en sus
tres componentes ). logrando asi el crecimento interno del alumno y asi

brindar calidad en el servicio a nuestros pacientes

Hasta este momento lo antenor corresponde a la revision e
interpretacion estadistica realizada en el Programa Excel de Microsoft,
quedando pendiente de evaluar los componentes emocional y
conductual que es parte del seguimiento de esta investigacion y  asi
finahzar la evaluacidon global de las actitudes ( en sus tres elementos)
y poder realizar e informar el tratamiento estadistico del paquete
SPSS y hacer la correlacion para que quede concluda la evaluacion
en forma general y por consecuencia. calcularse la confiabilidad y

validez de este instrumento

Asi mismo, de esta muestra, se tienen los datos numéncos de los
examenes indicativos del pnimer semestre ( valores brutos) .numero de
matricula, sexo. edad. y tecnica elegida en este segundo semestre l0s
cuales conforman su expediente para el seguimiento correspondiente
(Se anexa distribucion de alumnos por técruca para el periodo de
Agosto de 2003, Anexo 6)



CONCLUSIONES

» Esta capacitacion y formacién de los alumnos desde el inicio
hasta el término de su preparatoria técnica, permitira obtener
egresados con grado de excelencia que requiere la sociedad
actual, como lo marcan los proyectos Vision 2006 y Educacion
para la Vida, ambos implementados por la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn.

» Asi mismo, se cumplira EL objetivos social de la Escuela y
Preparatornia Técnica Médica UANL, que es enire sus
alumnos se preparen y respondan a las necesidades de una
sociedad de constante evolucion, estando siempre pendiente a
cumplir con sus objetivos que son:

Propedéutico:

Cuya finalidad es complementar la ensefianza formativa del
educando a nivel superior.

Terminal:

cuya finalidad es capacitar y preparar al educando en una
disciplina técnica en el area de la salud a nivel Técnico Medio
Superior.

RECOMENDACIONES
» Basandose en lo anterior, se propone que este instrumente de
medicién de actitudes estandarizado en escala de Likert, forme
parte de una evaluacion integral de nuestros alumnos de primer
Ingreso, para que posterior al Concurso de Seleccion de Ingreso
a escuelas preparatorias y habiendo aprobado el mismo, realice
el curso propedéutico respectivo, y después de éste, se evalue
la dimension actitudinal de los alumnos, como parte del
proceso de evaluacibn que se dara seguimiento desde su
ingreso en el prmer semestre, la toma de decisién de la técnica
a seguir y que se realiza al finalizar el segundo semestre, asi
como evaluar el componente emocional al finalizar el tercer
semestre, y consecuentemente evaluar el componente
conductual en la realizacion de su propedéutica, informacién
que bnndan los instructores y coordinadores de las
especialidades.

» El seguimiento continuara en los siguientes semestres hasta

gue egresen nuestros alumnos, cumpliendo asi con los
objetivos formativo y propedéutico de nuestra institucidon, como
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»

formadora de un recurso humano que se integrara al mercado
laboral.

El conoccer la incidencia de las actitudes ( elemento
cognoscitivo, emocional y conductual) en el comportamiento de
nuestro alumno durante el proceso de ensenanza -
aprendizaje, permitird brindarle un mejor soporte formativo
tedrico y practico en la realizacion de sus actividades.

Realizar una reestructuracion en el curriculo para formar,
fortalecer y educar las actitudes en el alumno, a través de un
programa de Educacidon Continua en donde se impartiran
Cursos de Valores, Motivacién, Relaciones Humanas,
Comunicacion Oral y Caldad en el Servicio, desde el primer
semestre hasta el término de sus estudios.
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ANEXOS



ANEXO 1



CONTEXTO INSTITUCIONAL

ANTFCEDENTES HISTORICOS DE LA PREPARATORIA TECNICA MEDICA.

I'n agosto  de 1974, siendo Rector de la UANL, el Dr Luis Eugemo Todd v siendo
aprobada por acuerdo del H Consejo Unsversitario y ante la necesidad y demanda gue
existia de especialisias técnicos en el area de la salud y en base a la propucsta de la
tacultad de Enfermeria, surge la Preparatonia Técmica Médica. que es una Instiucton
Fducativa v Asistencial en nuestra comunidad

PROYECTO DE BACHILLERATO EN CIENCIAS DE LA SALUD

Un mes antes de aprobarse la creacion de la Preparatoria Técnica Médica. la Facultad de
Enfermeria a cargo de la Lic. Enf. Magdalena Alonso Casutllo, cita a reumon a Junta
Directiva para ¢l dia 8 de julio con diferentes opciones técmicas.

Es importante sefialar en la exposicion de motivos las siguientes consideraciones
- E!l mivel técnico medio es indispensable.
- Los estudios del técnico medio deben ser terminales y/o propedéuticos a una carrera
universitana.

- La Facultad de Enfermeria debe marcar los lineamientos generales de la formacion del
técnico medio.

Segun consta en un documento del afio escolar (1972 - 1973), |a Facultad de Fnfermeria
presento el proyecto de programas para técnicos en Rehabilitacion. Radiologia y Nutricion.
Este indicio nos muestra la importancia que tenia para la Facultad el preparar técnicos. En

el acta original se establece que la preparatoria sea terminal para seguir las carreras del area
biomedica.

Orniginalmente la organizacion de la Preparatoria Técnica Médica y la elaboracion de los
planes de estudio son implementados en la Facultad de Enfermeria. nombranda a la Dra.
Adela Castillo como Coordinadora General. en virtud de que no existia un duector. por ser

escuela de reciente creacion. nombrando también un Coordinador Académuico. siendo este
el Dr Alfredo

Piievro Lopez

1 a Preparatoria Tecnica Medica nace buscando preparar un individuo mas retlenn o, con
capacidad de pensar v de abstraccion, basado en la Filosofia Platonica. que al insenarse en

la sociedad respondiera a las necesidades de su entorno. en los ambitos culural. social
humanista

F~ accesaria destacan Tatelevante presencia del Dro Altredo Pineyro L opes en ¢l procesa
mcial 1 19740 ¢s nombrade Subdirector de la Facultad de Med ma e mteara v asesora o
primer grupo de macstros que ineaan la Preparatona Tecnica Meaica



[*s asi como surge nuestra escuela dentro de la lFacultad de Inlermeria con 10 grupos en los
yue se ubicaron 274 alumnos. atendidos por 28 maestros en dos turnos. con 7
espectalidades wiemcas en el Area de la Salud que fueron

Técnica en Enfermeria

Técnica en Estadistica Medica
Técnica en Higiene Dental
Técnica en Rehabilitacion
Técmica en Terapia Respiratoria
Técnica en Radiologia

Técnica en Nutricion

De las anteriores especialidades solo las técnicas de Enfermeria. Terapia Respiratoria

Radiologia. fueron las que inmicialmente contaron con alumnos. Al paso del nempo e
fueron integrando las otras especialidades.

La duracion de las técnicas era de 5 semestres. siendo los cuatro primeros semestres
comunes y el quinto semestre, el de la especialidad.

La primera generacion de egresados permitié observar la necesidad de aumentar ¢} tiempo
de las carreras a un semestre mas, esto con la finalidad de implementar las pracucas de las

diferentes especialidades, en sus respectivos campos clinicos, aumentando asi el tiempo a 6
sermestres. que es como actualmente se encuentra.

La preparatonia inicia en aulas que fueron facilitadas por la Facultad de Enfermeria en la
siguiente forma:

Medio piso de la facuitad fue utilizado para el area de aulas y otro medio piso para el area
administrativa. El campo clinico era proporcionado por el Hospital Universitario.

E! pnimer director de esta preparatoria fue el Bidlogo Efrain Montes, (diciemnbre de 1974 a
diciembre de 1977) Continta con la direccidon de la escuela el 1 Q Efrén Garcia Contreras
{(diciembre de 1977 a diciembre de 1983).

El tercer director de la preparatoria fue el Ing. Marco Tuhio Tniana Contreras. (diciembre de
1983 diciembre de 1989). Contintia con la direccién de la escuela el 1.Q. Efren Garcia
Contreras. en diciembre de 1989 a dictembre de 1995). siendo el actual director el Ing
Fernando Javier Gomez Triana. de (diciembre de 1995 a la fecha).

Entre 1974 v 1978, la poblacion de la escuela crece en mayor proporcion. aumentando la
poblacion estudiantil a |, 518 alumnos. dandose problemas de cupo. lo que mouro a reducir
¢l tempo de hora <clase de 50 munutes a 40 v aumentar a4 3 WUMOS. v aun asi. ¢sta
alternativa no resolvié el problema.

In 1977 ¢l Dr Alfredo Pifevro Lopez. es nombrado Director de la Faculiad de Medicina
del Hospral Universitario v n 1979 es nombrado rector de la UANL  Desde estos
mpartantes cargos universitanos. la asesoria v avuda del Dr Pieyro en los penindos del
Brologo Flramn Montes v el Ing. Hren Garcia Contreras. son tundamentales para la buena



marcha ¢ independencia de la Preparatona Téemica Médica. con respecto a la | acultad de
Fntermena en agosto de 1979

l:n agosto de 1979, la Preparatonia Técnica Médica se transtiere al nucvo edilicio ubcado
en Ave Insurgenmes No. 4300, Colinas de San Jerommo. que e¢s donde se cncuentra
actualmente ocupando la primera etapa de construccion. la cudl constaba de aulas y 4

laboratorios. asi como las oficinas administrativas que ocuparon pare de lo que hoy es ¢l
estacionamientio.

Es durante el periodo del Ing. Efrén Garcia Contreras (1977-1980). en que se conlorma un
equipo administrativo. Es nombrada Secretaria Escolar la Lic. Beatniz Oruz Farias.. Como
admimistrador el Arq. Armando Rabago Muzquiz, el cual sustituye en 1979 el Ing. Marco
Tulio Triana Contreras. Como Coordinador Académico es nombrado el Dr Homero Leal
Sierra que lo sustituye el Dr. Enrique Gonzalez Chavarria en 1979

Los coordinadores fundadores de las siete especialidades técnicas son-

Enfermeria Lic. Francisco Rocha Romero
Radiologia Dr. Francisco Garcia Barella

Terapia Resp. Dr. Manuel Cano y Lic. Esther Cano
Rehabilitacion Dr. Ramon Marroquin Toba(q.e.p d.)
Estadistica Médica Lic. David Garcia Contreras
Nutricion Dr. Jaime Carrera Alanis.

Higiene Dental Dr. Sergio Rodriguez Hernandez.

Con el crecimiento de la poblacion estudiantil y de acuerdo a las necesidades de demanda.
se implementa la especialidad técnica en Laboratorio Clinico. previamente solicitada 1
aprabada por el H. Consejo Universitanio en junio de 1983, para dar 1nicio ¢n agosto de
ese mismo ano.

En octubre de 1983 se inaugura la 2*. Etapa del edificio donde se integran las oficinas
administrativas, auditorio, biblioteca, asi como los laboraterios de las especiahdades
técnicas. almacén e imprenta.

El proureso de nuestra preparatoria se ve reflejado en el tiempo. de tal terma que con el
aumento de la poblacion y necesidades de demanda. se implementan dos nuevas
especiahdades técnicas:

Tecmco Embalsamador
Tecmico Laboratono Dental

Aprobadas por el H. Consejo Universitario el 13 de diciembre  de 1985, para dar imicio en
tebrero de 1986

Ln 1987 se completa la 3* Etapa del editicio la cual consta de 5 aulas, un laboratonio de
computacion, siete cubiculos que actualmente son ocupados por fos departamentos de



- Intormatca

- Sala de Maestros

- PPromocion y Atencian bstudiantl

- Psicologia y Apoyo Educativo

- Cubiculo para dar atencion (psicologica yfo pedagogica) a los alumnos
- Comedor para personal

En la actualidad tenemos una poblacion estudiantil de 1440 alumnos distnbwdos en 54
grupos atendidos por 225 maestros v personal admimstrativo.

e (Actualizar datos de nueva distribucion de aulas en este segundo semestre del ano 2000
asi el nimero de alumnos. tomando en cuenta la nueva generacion del [ écnico Supernor
Universitano. el cual esta iniciando en estos dias.)

La Preparatoria Técnica Médica preocupada porque sus alumnos se preparen » respondan a
las necesidades de una sociedad en constante evolucion, ha estado siempre pendiente del
cumplimiento de sus objetivos que son

a) Propedéutico Cuya finalidad es complementar la ensefianza
formativa del educando a nivel superior
b) Terminal Cuya finalidad es capacitar al educando en una

disciplina técnica en el area de la salud a Nivel
Técnico Medio Supenior.

Esto quiere decir que quien los curse v apruebe, obtendrd el diploma de bachilllerato
general y el titulo correspondiente a la especialidad técnica seleccionada.

La Escuela Preparatoria Técnica Médica cumple ademas de su funcion docente, un trabajo
asistencial dirigido a la comunidad v desde su creacién este servicio se ha maniemdo de
manera munterrumpida. cumpliendo asi una de sus funciones basicas promas de la
Universidad, como es la de servir a la sociedad misma,

La constitucion de los servicios de salud y asistencia clinica comumitaria dinigidos tanto al
publico como a las instituciones publicas y privadas del sector salud. se han reahizado a
través de siete umidades clinicas de servicio que son:

Clinica de rehabilitacion Fisica y Fisioterapia
Climica de Hipiene Dental

Clinica de Nutnicion

Clinica de Oftalmologia v Optica
Laboratorio Dental

Laboratorio de Anahsis Clinicos

Unidad de Entenmeria

Umidad de Psicologia y Psicoterpia

Los servictos de la escucla Preparatona Téenea Medica ostany subtrocados mediante
comvemo can insttuciones en los gque sobresalen el ISSSTHD DL ae Nucvo Teon,



CONADIL. Servicios Médicos para los trabajadores de la UANL, la Direccion de Salud

Publica de! Municipio de Monterrey 3 la Coordinacion para el Desarrallo Municipal del
I Stado de Nuevo Leon

e (\cluahizar datos de nuevos convenios en este ano 2000, segun datos inlorme de
nuestro director, va que no me los proporctonaron todavia, hasta su informe )

A \eiusers afos de su fundacion. nuestra escucla Preparatoria Técnica Medica estid
cumphiendo satisfactoriamente con sus objetivos, ya que desde su inicio fue la formacion de
tecnicos especializados en el area médica. satisfaciendo asi la demanda que exisua desde
1974 + que se ha incrementado notablemente con el egreso de nuestros alumnos. ast como
su incorporacion al medio laboral

De siete técnicas que se ofrecian al principrio, hoy son trece. Esto es debido 4 la gran
demanda de nuevas areas de especialidad. necesidades que la Preparatonia Teécnica Medica
ha estado atenta a satisfacer con la formacion académica en diversas técnicas.

Técnica en Rehabilitacion

Técnica en Enfermeria

Técnica en Nutricién

Técnica en Radiologia

Técnica en Terapia Respiratona
Técnica en Higiene Dental

Técnica en Laboratorio Dental
Técnica en Laboratorio Clinico
Técnica en Oftaimologia

Técnica en Embalsamiento

Técmca en Salud e Higiene [ndustnal
Técnica en Sistemas de Informacion en Salud
Técmca en Urgencias Médicas.

Ahora bien. desde 1999 se estuvo realizando una reestructuracion curnicular para la

formacion del Técnico Supenor en areas especificas. segun las necesidades de la
comunidad

Esta reestructuracion estuvo a cargo de Coordinacion Académuca v bajo la supervision del
Dr Carlos Bravo. asesor académico de nuestra escuela.

L« ast como surge en agosto del presente aio la pnimera generacion del Teeneo Supenor
U niversitario

I-<te nivel corresponde a los estudios supenores al Nivel Medio Superior. con ¢l propostio
de contar con un profesiomsta de cahdad y eficiencia en el desarrollo de las tunciones de su
espectahidad en el area de la salud en donde formaran parte del equipo medico en ki tarea
inteeral en el medio laboral



Tecnico Supenor Universitano en Higiene Bucodental
Tecnico Superior Universitano en Nutricion
Técmico Supenor Unmiversitano en Laboratorio de Diagnastico Clinico

Ante esta nueva perspectiva de estudio para los alumnos que ya han terminado su
bachillerato técnico o preparatona, esta dependencia universitana cambia su nombre
de Preparatoria Técnica Médica, a Escuela y Preparatona Técnica Medica. siendo
acordado este cambio por acuerdo del H Consejo Universitario, el 5 de Diciembre
del 2001

Cabe mencionar que en Agosto de 2002, micila 3 nuevas especialidades en el

Técnico Superior, formando profesionales con grado de excelencia
Tecnico Supenor Universitario en Terapia Fisica
Tecnico Supernor Universitario en Terapia Ocupacional.

Técnico Superior Universitario en Imagen Diagnostica.

En el apartado de ANEXOS se adjunta objetivo, perfil profesional. area laboral plan
de estudios, distnibucion de materias de las 13  especialidades en el bachillerato

técnico «



ANEXO 2



ENCUESTA PARA EL ALUMNO

INSTRUCCIONES: Marca con una cruz (X) lo que se te solicite.
Utilizando la siguiente escala.

A = Alto M = Medio B = Bajo N = Nulo

De los siguientes aspectos, seiiala el nivel en que -de acuerdo a tu
criterio, te ubicas como estudiante.

A M|B}| N

\ Mi disposicion para pariicipar en clase es :

19

Mi disposicion para colaborar con
, compaiieros en la realizacion de mis
trabajos escolares es:

‘odt

M integracian 2l sistema escolar es:

1. Mi disposicion para aportar nuevas ideas

5: Mi nivel de responsabilidad que he
demostrado es :

6. Mi nivel de compromiso ante el proceso
de Ensefianza — Aprendizaje es :

Mi nivel de tenacidad para lograr
huenos resultados es :

8. Mi autoconcepto escolar (percepcion
comao estudiante ) es :

9. De ser necesario realizar cambios
para mejorar mi autoconcepto escolar,
mi disposicion es :

10. Mi autoestima escolar (valoracion ) hasta hoy es:




11, Midisposicion para hacer cambios para
mejorar mi autoestima escolar es :

12, Mi motivacion hacia el estudio es :

13. Mi disposicion para mejorar la motivaciéon
v asi obtener excelentes resultados en la
escuelaes:

14, ;Como consideras que son tus Habitos de
l:studio hasta hoy ?

15, Mi disposicion para establecer v desarrollar
refaciones interpersonales afectivas con mis
Ccompaneras es -

16 Mi autoconcepto ) es:
( como nos consideramos a nosotros mismos ).

17 ¥-n que medida consideras que debes
aumentar ty autoconcepto

I8 Al autoestima es:
( valoracion de tt mismo ).

19 i gyue medida consideras que debes aumentar
Tu autoestima ?

20 (Consideras importante que todas las personas

retlexionen sobre su autoestima 7

21 Consideras importante que todas las personas
Retlexsionen sobre los valores que poseen ?

22 Consideras que tu escala de valores es ?

I-«< la tolerancia un valor importante para ti ?

»d

3

s el respeto a los demas. un valor imponante
entuvida ?

X I < la responsabilidad un valor importante

para !




26.  Consideras gue tu empatia v aceptacion por
las personas de otras edades es ?
27. Mi disposicion para percibir y comprender
las necesidades de los demas es -
28 El control sobre tus emociones ante situaciones
dificiles es :
29. Mi disposicion para establecer y desarrollar

relaciones con la familia es :

\ti disposicion para establecer v desarrollar
Relaciones sociales ( amistades ) es :
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ANEXO 4



NOMBRE: GRUPO: MATRICULA:

SEXQ: EDAD:

INSTRUCCIONES.

Los siguientes items corresponden a las actividades que realiza el técnico-
médico en las diferentes especialidades. Voy a pedirle de favor que me
indique, que tan de acuerdo o© en desacuerdo esta Usted con cada una de
estas actividades, contestando con la escala siguiente.

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
En desacuerdo

Muy en desacuerdo

L e i Naiie R i
N Samr e et

1. Brindar al paciente su rutina de higiene personal (bafio, dientes,
cambio de ropa, etc.), es una actividad agradable.

2. Es importante observar los cambios fisicos ( llagas, moretones etc.)
en el paciente.

3. Es importante observar los cambios emocionales (llanto, depresidn,
etc.) en el paciente.

4. Es importante notificar los cambios fisicos y emocionales en el
paciente, para brindar atencion medica inmediata.

5. Latoma de signos vitales del paciente es una actividad rutinaria.

6. La instalacién de catéteres (intravenoso, gastricos, urinarios), es
una actividad estresante.

7. El control de la hoja de Cuidados y Signos Vitales no requiere
realizarse con limpieza, siendo una actividad mondtona.

8. La toma de muestras ( heces fecales, orina y secreciones) del
paciente es una actividad desagradable.

9. Trabajar con pacientes infecto-contagiosos (Hepatitis, Meningitis,
Tuberculosis, Neumonia, etc. ) requiere conocimiento.

10. EI manejo del equipo electromédico no requiere de habilidades
por parte del técnico médico.

11. Es importante tener conocimiento de [os procedimientos basicos del
area médica para la asistencia al paciente.

12. La discipiina es necesaria para aceptar las normas establecidas
en el area de la salud, como medida de proteccidn.
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Es necesaro que el técnico médico controle sus emociones ante la
muerte del paciente, para realizar las actividades a seguir (contactar
familta, trabajo social, cerrar expediente, etc. ) eficientemente.

Es una actividad estresante para el técnico médico brindar atencion
al paciente terminal (moribundo.

La atencidon que se brinda al paciente de ( VIH -SIDA) despierta
temor en el técnico médico.

La atencidon que se brinda al paciente de (VIH — SIDA) despierta
angustia en el técnico médico.

La atencién que se brinda al paciente de (VIH — SIDA) despierta
rechazo en el técnico medico.

El respeto es un valor necesario para brindar atencién al paciente.
La responsabilidad no es necesaria para brindar atencion al
paciente.

La disposicién de servicio no es necesaria para brindar atencién al
paciente.

La imparcialidad es necesaria para brindar atencién al paciente.

La preparacién y administracion de los medicamentos del paciente,
no requiere conocimientos.

La preparacion y administracion de los medicamentos requiere
responsabilidad.

Trabajar con pacientes infecto-contagiosos requiere respeto.

Es importante conocer las propiedades de los alimentos que se
consumen diariamente en la vida diaria.

Realizar la valoracion nutricional (que come) del paciente, es una
actividad agradable.

Elaborar un menu balanceado de un regimen alimenticic ( debe
comer), es una actividad desagradable.

La toma de medicién de peso y talla de un individuo son una
actividad monétona.

Es una actividad agradable elaborar un calculo dietético para el
paciente diabético.

Es una actividad monétona elaborar un calculo dietético para el
paciente hipertenso.

El conocimiento de la preparacién de los alimentos es una actividad
agradable.

El incursionar en el area de nutriciéon te hace sentir bien, formar
parte del equipo de salud.
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La disciplina es necesaria en la elaboracién del menu del paciente.
El orden es importante en la elaboracidén del menu para el paciente.
La puntualidad no es necesaria para brindar atencién al paciente.
La disposicion de servicio no es necesaria para brindar atencion al
paciente.

La limpieza no es basica en la preparacién de los alimentos.

La elaboracién de alimentos, el calculo dietético y valoracion
nutricional, requieren de habilidades por parte del técnico médico.
Es una actividad desagradable participar en programas de
Nutricién a la comunidad sobre habitos alimenticios.

La amabilidad no es un valor indispensable en |la atencién al
paciente en su valoraciéon nutricional.

La elaboracién de piezas dentales y prétesis es una actividad
monotona.

Es basico el conocimiento de los diferentes materiales dentales (
ceras, resinas, plastico, metales, etc.)

La elaboracién de aparatos dentales ( puentes, dientes, placas, etc.
), requiere de habilidades.

La elaboracion de aparatos dentales requiere de una serie de
pasos, por |lo cual resulta una actividad desagradable.

La elaboracion de aparatos dentales (puentes, dientes, placas, etc.),
es una actividad estresante, ya que se puede presentar errores.
En la revision y ajuste de aparatos dentales elaborados para el
paciente, no se requiere de paciencia.

Los conocimientos de Anatomia y Fisiologia son basicos para
reconocer cualquier ancrmalidad en las piezas dentales.

El respeto es basico en la atencién que se le brinde al paciente.
La creatividad no es necesaria para la elaboraciéon de aparatos
dentales.

La paciencia es necesaria para la elaboracion de aparatos
dentales.

Brindar Terapia fisica al paciente discapacitado (paralisis cerebral,
hemiplejia, etc.) es una actividad desagradable.

La comunicacion oral no es necesaria para brindar una mejor
atencion al paciente discapacitado.
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La creatividad es necesaria para brindar mejor atencién al paciente
discapacitado.

Es basico conocer las estructuras anatémicas y los movimientos
que realizan cada una de ellas.

Colaborar en la valoracién muscular (condicion y tono) del paciente
incapacitado, es una actividad monétona.

Brindar terapia fisica (masaje terapéeutico) al paciente incapacitado,
es una actividad estresante.

Es importante adquirir conocimientos para el manejo de los
aparatos y materiales utilizados en la rehabilitacion fisica.

Es importante comunicar al paciente del tratamiento a seguir, para
la aceptacion del mismo, y asi obtener 6ptimos resultados.

La motivacién ( apoyo emocional, revaloracién de si mismo, logros,
expectativas) que se brinde al paciente discapacitado, es
importante para su recuperacion.

Brindar al paciente discapacitado su rutina de fisioterapia (masaje,
movilidad, ejercicios, etc.), es una actividad desagradable.

El terapista fisico debera respetar la individualidad del enfermo.

La discrecion no es necesaria en el técnico médico.

Es importante la aceptacion del paciente discapacitado (nifo,
adulto, anciano), cual fuera su condicién actual, para lograr
6ptimos resultados.

La paciencia es béasica para re-educar al paciente para que logre
la maxima independencia en actividades de su vida diaria.
Realizar el reporte sobre evolucién del paciente discapacitado es
una actividad rutinaria.

La perseverancia no es basica para re-educar al paciente para que
logre la maxima independencia en actividades de su vida diaria.

Es importante conocer manifestaciones clinicas (ulceras, llagas,
posturas, contracturas, secreciones) en el paciente para prevenir
y corregir éstas.

La honradez no es un valor necesario en el tecnico médico.

Es importante establecer la empatia por parte del técnico médico y
brindar una mejor atencién al paciente discapacitado.

Las relaciones humanas no son necesarias para brindar una mejor
atencidén al paciente discapacitado.

Es importante que el técnico medico manifieste respeto previo a la
preparacion del cadaver.
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La localizacién de arterias y venas en el cadaver para su
preparacion y conservacion requiere conocimientos.

La preparacién del cadaver (desinfectacién), resulta una actividad
desagradable.

La instalacion del cuerpo en la capilla de velacién, requiere
humanismo, para valorar el dolor humano.

Para la exposicién del cadaver y su arreglo estético requiere
creatividad de parte del técnico médico.

Para la exposicion del cadaver y su arreglo estético no requiere
paciencia por parte del técnico médico.

Es importante la disciplina en las medidas de prevencion en el
manejo de substancias quimicas.

Es importante que el técnico médico manifieste honradez previa a
la preparacion del cadaver.

El conocimiento de la utilizacién de métodos y material antiséptico
como medidas protectoras de seguridad e higiene con cadaveres
infectocontagiosos, resultan innecesarios.

La preparacion que se brinda a un cadaver con VIH (SIDA),
despierta temor.

La preparacién que se brinda a un cadaver con VIH ( SIDA),
despierta angustia.

La preparacion que se brinda a un cadaver con VIH ( SIDA),
despierta rechazo.

La disposicidn de servicio no es indispensable en el técnico
médico para la preparaciéon, conservacién y presentacion del
cadaver.

Los valores son elementos muy importantes para que se realice
esta actividad en forma satisfactoria.

Son basicos los conocimientos de Anatomia y Fisiologia Oftalmica
asi como procedimientos quirargicos oculares para la atencion al
paciente.

El conocimiento del instrumental es fundamental, ya que se brinda
apoyo al cirujano oftalmdlogo en la consulta.

Realizar el expediente del paciente no requiere responsabilidad.
La aplicacién de medicamentos oculares tépicos (gotas), es una
actividad estresante, por temor a cometer error.

Realizar toma de agudeza visual (chequeo de la vista), es una
actividad desagradable



90. Realizar toma de agudeza visual (chequeo de la vista), requiere de
disposicién de servicio.

91. La valoraciéon de la refraccién (tipo de graduacion de la vista) del
paciente, es una actividad estresante.

92. En la venta de armazones, lentes de contacto, soluciones, etc., no
se requiere de amabilidad para los pacientes y/o clientes.

93. Realizar la evaluacion general de las estructuras del ojo con
aparatos especificos requiere conocimientos.

94  Realizar la evaluacion general de las estructuras del o0jo con
aparatos especificos requiere habilidades para su manejo.

95. Realizar actividades de promocion de la salud, prevencion de
accidentes e implementacion de programas de salud en empresas,
es una actividad agradable.

96. Realizar actividades sobre los conocimientos de Medicina
preventiva, Medicina del Trabajo y Seguridad Industrial requieren
responsabilidad.

97. La imparticion de los Programas de salud y Salud ocupacional en
las empresas, no es una actividad agradable.

98. Para brindar asistencia urgente y valoraciéon médica del paciente,
se requiere de conocimientos.

99. Para brindar asistencia urgente al paciente no se requiere de
habilidades.

100.En la atencién que se brinde al paciente no se requiere de
responsabilidad.

101.Realizar la profilaxis dental (limpieza) al paciente es una actividad
desagradable.

102 La elaboraciéon de |a historia clinica del paciente es una actividad rutinaria.

103.La toma de radiografias es una actividad que requiere de disciplina en
las medidas de seguridad.

104.La toma de impresiones dentales ( en yeso) del paciente, es una actividad
desagradable.

105.La esterilizacion de instrumental quirdrgico requiere responsabilidad.

106.El manejo de materiales dentales requiere de conocimientos.

107.Informar y mostrar al paciente de la correcta técnica de cepillado es una
actividad monétona.

108.La aplicacion del fluoruro al paciente, para su prevencion de caries, es
una actividad desagradable.



109.La realizacion del examen clinico dental requiere de conocimientos para
detectar enfermedades y malformaciones dentales.

110.El respeto es importante en la atencion que se le brinde al paciente.

111.La amabilidad es esencial en la atencidn que se le brinde al paciente.

112.El manejo de instrumental quirdrgico no requiere de habilidades.

113.La toma de radiografias a pacientes discapacitados (que no
pueden moverse), requiere paciencia por parte del técnico medico.

114.La toma de radiografias a pacientes en quiréfano resulta estresante.

115.La toma de radiografias a nifios pequefnos en constante
movimiento y llanto, es una actividad situacion angustiante.

116.La toma de radiografias requiere de conocimientos para realizarla
correctamente.

117 Realizar la limpieza el equipo de Rayos X diariamente, requiere
responsabilidad.

118.La toma de radiografias a pacientes politraumatizados que ingresan
al departamento de urgencias es una actividad estresante.

119_En el estudio radiografico donde se requiere canalizar al paciente (
catéter — venas), produce angustia en el tecnico médico.

120.La toma de radiografias donde se muestre la intimidad del paciente,
requiere respeto por parte del técnico medico.

121.La toma de radiografias a pacientes de la tercera edad, requiere
paciencia.

122.La seleccién de la técnica de exposicion (radiografia), conlleva
conocimientos de fisica y matematicas.

123. Acomodar al paciente en la posicién correcta para la toma de la
radiografia implica temor de cometer error.

124 _La toma de radiografias no requiere de habilidades por parte del
técnico médico.

125.Las indicaciones para la solicitud de examenes de laboratorio (
orina, sangre, etc.), deben explicarse con amabilidad.

126.La paciencia es un valor basico que debe brindarse al paciente.

127_El manejo del instrumental de laboratorio clinico {(material de vidrio
y aparatos) no requiere conocimientos.

128.El manejo del instrumental de 1aboratorio clinico (material de vidrio y
aparatos) no requiere destrezas.



129.La toma de muestras sanguineas a pacientes pediatricos causa
estrés.

130. El examen de muestras fecales (excremento) y orina, es una
actividad desagradable.

131.En la prevencién de contagio en la utilizacién de material de
laboratorio, se requiere de disciplina.

132.En la prevencion de contagio en la utilizacidon de material de
laboratorio, no se requiere de conocimiento.

133.Es indispensable |a limpieza( una buena presentacion fisica
higiene personal), en el técnico medico.

134.El manejo de muestras de pacientes con VIH (SIDA), implica estrés
por temor al contagio.

135.Se requiere de disciplina en las medidas preventivas, en la toma de
muestras (sangre)de pacientes con VIH (SIDA)

136.La recepcion de muestras de laboratorio ( orina, sangre, materia
fecal, etc.), debera realizarse en orden.

137.Realizar la toma de muestra de sangre ( en arteria) del paciente, es
una actividad estresante.

138.Realizar la aspiracion de secrecion bronquial del paciente es una
actividad desagradable.

139.Realizar la intubacién traqueal en el paciente produce temor al no
realizarla correctamente.

140.La aplicacién de fisio terapia pulmonar ( golpecitos en |os pulmones
del paciente para aflojar las flemas), es una actividad
desagradable.

141.La instalacion de oxigeno nasal en el paciente es una actividad que
requiere conocimientos para realizarla correctamente.

142 La revision a priori del equipo especifico en vias respiratorias a
utilizar en la actividad diaria, requiere orden.

143.La instalacién del patron respiratorio ( cantidad de oxigeno,
frecuencia respiratoria, volumen de oxigeno y alarmas), requiere
responsabilidad.

144 Realizar la higiene del area en la incision del cuello en el
paciente ( conducto por el cual se respira) es una actividad
desagradable.

145.Brnindar atencion al | paciente con problemas respiratorios en la
Unidad de Cuidados Intensivos, requiere de una gran
responsabilidad.



146.La correcta elaboracién en el llenado de las solicitudes de servicio
del paciente de la Unidad de Cuidados Intensivos, es una actividad
desagradable.

147 Es de vital importancia tener conocimientos para el manejo del
equipo respiratorio.

148.El conocimiento de enfermedades y sintomas del paciente de Ia
Unidad de Cuidados Intensivos son basicos, para brindar atencion
inmediata.

149.La responsabilidad no es importante en la atencién que se brinde
al paciente en la Unidad de Cuidados Intensivos.

150. Es importante tener habilidades para el manejo de ventiladores
respiratorios son necesarias en el técnico medico.

151.Son basicos los conocimientos de Anatomia y Farmacologia asi
como la imparticién de Pnmeros Auxilios en la atenciéon que se le
brinde al paciente.

152.La practica de rescate es una actividad de riesgo, que genera
estrés en el técnico médico.

153.La revision clinica ( auscultar al paciente), requiere respeto.

154 La revision clinica del paciente ( accidentado, politraumatizado,
etc.) implica temor, pues se desconoce la gravedad del mismo.

155.La seriedad es importante en la atencion médica que se brinde al
paciente en la ambulancia.

156.El atender al llamado de una urgencia médica (sirena ambulancia,

premura de tiempo, etc.), produce angustia en el técnico meédico.
157 .La administracién de medicamentos al paciente requiere de
responsabilidad.

158.Manejar los aparatos electromédicos es una actividad
desagradable.

159 Atender al paciente ya internado en el hospital, es una actividad
monétona.

160.Es emocionante atender a pacientes en accidentes espectaculares
y salir en la television.

161 La responsabilidad no es importante en el manejo de vehiculos de
motor al dar servicio y atencidn meédica al paciente.

162 Participar en actividades de ensenanza (RCP) resucitacion cardio —
pulmonar, es una actividad monétona.

163 Es satisfactorio vestir el uniforme y se reconozca al técnico medico
en urgencias medicas.



164.Es muy satisfactorio brindar atencién médica inmediata y salvar
vidas de nuestros semejantes.

165.Los conocimientos en estadistica y computacioén asi como su
aplicacién, son basicos en la actividad diana.

166 EIl manejo de estadisticas por computadora es una actividad
agradable.

167.El proceso de datos y la recoleccidn de informacién es una
actividad monotona.

168. Controlar el departamento de archivo en hospitales implica
responsabilidad.

169.La seriedad no es basica en esta actividad.

170.El orden no es necesana en la actividad diaria.

INSTRUCCIONES.

Los siguientes items corresponden a la valoracién escolar y personal
que tenga de su persona, por |0 que voy a pedirle que me indique que
tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con cada una de ellas,
contestando con la misma escala anterior.

VALORACION ESCOLAR.

171.Mi disposicion para participar en clase es baja.

172.M disposicién para colaborar con compaferos en |a realizacion de
trabajos escolares es alta.

173.Mi integracién al sistema escolar es baja.

174 Mi disposicién para aportar nuevas ideas es baja.

175.Mi nivel de responsabilidad hacia el estudio es satisfactorio.

176.Mi nivel de compromiso ante el proceso de Ensefianza-Aprendizaje
es bajo.

177 Mi nivel de tenacidad para lograr buenos resultados es alto.

178.Mi autoconcepto escolar (percepcion como estudiante) es bajo.

179.De ser necesario realizar cambios para mejorar mi autoconcepto
escolar, mi disposicion es alta.

180.Mi autoestima escolar ( valoracion) hasta hoy ha sido baja.

181 .Mi disposicion para hacer cambios y mejorar mi autoestima escolar
es alta



182.Mi motivacion hacia el estudio es baja.

183.Mi disposicién para mejorar la motivaciéon y asi obtener excelentes
resultados en la escuela es alta.

184 Mis habitos de estudio hasta el dia de hoy han sido deficientes.

185.Mi disposicion para establecer y desarrollar relaciones
interpersonales afectivas con mis companeros es buena.

VALORACION PERSONAL.

186.Mi autoconcepto personal (como nos consideramos a nosotros
mismos), es bajo.

187.Es necesario aumentar tu autoconcepto personal.

188. Mi autoestima personal es muy baja ( valoracién de ti mismo)

189 .No es necesario aumentar la autoestima.

190.Es importante que las personas reflexionen sobre su autoestima.

191.Es importante que las personas reflexionen sobre los valores que
poseen.

192.Tu escala de valores es alta.

193.La tolerancia es un valor importante en el ser humano.

194 .La responsabilidad es un valor importante en la vida.

195.El respeto es un valor invaluable en el ser humano.

196.La aceptacion hacia otras personas es basica en el ser humano.

197 .Mi disposicion para percibir y comprender las necesidades de los
demas es baja.

198.El control de mis emociones ante situaciones dificiles es baja.

199 Mi disposicion para establecer y desarrollar relaciones con mi
familia es baja.

200.Siento que no valgo mucho.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON .

DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
PREPARATORIA TECNICA MEDICA
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA Y APOYO ACADEMICO

Seleccion de Técnica Periodo Agosto de 2003
Primera Opcién

‘Bnfermeria 82
Embalsamamieato 26
Radiologia 39
Terapia Respiratona 7
| Higiene Dental 19
Laboratorio Dental 20
Laboratorio Climco 28
Rehabilitacion - q
Urgencias Médicas 95
Salud e Higzemuémal 11
Nutricién 12
Oftalmologia 11
TOTAL INSCRITOS 421
1 - URGENCIAS MI:DICAS

2 - ENFERMERIA

3 -REHABILITACION

" 4 RADIOLOGIA

5 - LABORATORIO CLINICO Y EMBAL SAMADOR

6 LABORATORIO DENTAL E HIGIFNE DENTAL

7 - SALUD E HIGIENE, NUTRICION Y OFTALMOI OGIA
8 - TFRAPIA RESPIRATORIA



ANEXO 7
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ANEXO 9



BACHILLER TECNICO EN ENFERMERIA

Esta carrera se creo el 7 de agosto de 1974, al imoiar sus actividades la Preparatona Tecnica Medica, quedando
registrada en la Direccion General de Profesiones desde el 29 de noviembre de 1978 De entonces a la fecha se
han hecho vanas modificaciones trascendentes a su plan de estudios. la ultima de las cuales se aprobo el 4 de
septiembre de 1997

OBJETIVOS GENERALES
Formar tecnicos capacitados para el desempenc de actividades relacionadas con la especialidad de enfermena

integrandola al equipo medico de salud comunitana hospialana. expertos en realizar funciones donde
demuestren su habihdaag en el uso correcto de metodos y procedimentos especificos en enfermena

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
Modulo | F | Modulo |l F Modulo il F | Modulo IV F
'Espanol | 1 10 [Bologia | 10 |Espafol 1l 10 |Biologia Il 10
1 !Qulmica I 10 ' !
|Matematieas b 15 |Educacion Fisica Il 1 |Matematicas Il 15 lQu:mcca 11 10'
i A LA LM Vocacional Il 1
SR on \LERE FLANA ﬁmg%‘a?gpllo integral ge ia 5 [Ciencias sociales | 10 lAnes y humanioades | 1(1
Educaion Fisicall \ 1 |comunidad Computacion Il 5 |Educacion Fisica IV 1
Q_Vocagonal | 11 |introduccion a las ciencias 5 |Educacion Fisica Il 1 |0 Vocacional IV 1
fl (| 1A | lde la salug O. Vocacional 1l 1 |Promocion de la salud 1
7 _ nx;g_e% L 32 ‘ 7 32 ﬁ 45‘
TERCER SEMESTRE - ) S ,
" Modulo V F [ Médulo Vi Moduio Vil | F[.  Médulo Vil F
\ { N\ < p pd ! '/ | | | Y | \ | | : | 1
Esparol il - i) lMategnahcas i 0 |Espanol IV i .5 [Matematicas IV 10
\| T y — | | y AN | - | B | | !
Computacion Wl | 5 [Bidlogia i - 5 [Fiscal | 5 |Comput Y 5
Cencias s?ezalgsT , S |Quimica 11l 7 0 |E ducacion G 7_ a Vil T E uuﬁﬁ 1s \ﬂf 1]
Educacion Fisica V 1 |Educacion Fisica VI ’ 1710 Vocacighal VIT™ 1|0 Votaﬁ‘c?ﬁ*é‘f%‘ﬁl 1|
40O Vocacicnal V 1|0 Vocacicnal VI | 1 jAnatomia I} [ .[amuma 6|
Anatomia | 6 .
Psiceiogiall 5 thoagaagt»c'a geenferme- | « 23, |Psicologiat) ) 5 ‘Ennw.aﬁa;e?nw 23‘|
a i i i)
[lmvoaucc:on a la prachca 19 Salud materno nfantil 23 IMn:robvolog-a 6|
clinica J |
|
QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE ]
|
Modulo IX T F I Madulo X F Modulo XI F Modulo XIi Fi
Fisica Il 15 |Ingles 1 10 |Antes y humanidades Il S |ingies 1l 1q
Anes y humanigades Il $ |Formacion de emprence - 2 |Entermena avanzada 8 |Practicas chinicas 30
| dores Il complementarias Il
|Formacion de emprende 2 |Farmacologia 6 [Practicas clinicas 30| |
|dores | complementarias | i
IPsicoiogia Il 5 |Palolog|a 6 | |
|Entermena medico quw- 28 ]Prachcas Quirurgicas 24 ’
[rurgica ‘
Totales l 55 ' 48 43 40
1 1
NOTA Ca03 moauic abarca oche semanas de ciase y una ce examenes
Las recuencias 1e0ncas son ge 50 minutos y 1as prachcas o2 60 ”
Las matenas oe Onentacion Vocaconal y Educacion Fisica se impartican en jos modulgs | 1l 1L IV W VI Vil y VIl con una

fecuenca DOr semana en Cada curse



BACHILLER TECNICO EN REHABILITACION

Esta carrera se aprobo por el Consejo Universitano el 7 de agosto de 1974 ai imciar sus actividades la
Preparatona Tecnica Médica, quedando registrada en la Direccion General de Profesiones el 29 de noviembre de
1979 De entonces a la fecha su plan de estudios ha sufrido diversas modificaciones. la ultima de las cuales se
aprobo el 4 de septiembre de 1997

OBJETIVOS GENERALES

- Capacttar al alumno en la valoracion de las imitaciones fisicas de las actividades coldianas de las personas
afectadas en este particular.

- Entrenar al paciente en nuevas actividades por medio de terapia ocupacional y. st esto no es posible por sus
imitaciones. entrenario solo en actividades de la vida diana, para asi consegur en €l la mayor
independencia

- Utiizar medios fisicos. como el calor, 1a luz, 1a electncidad. los masajes los ejercicios terapeuticos, elc . para
dar rehabilitacion al paciente

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
Modulo 11 F Modulo 1 F T Modulo IV F
1 1 10 Espafol Il 10 iBnologla 1] 10
Qi 10
Educacion Fisica Il 1 Matematicas Il 15 |Quimica Il 10
{0 |Voc al Il 1
sarrolio ‘jntegral de la 5Ciencias sociales | 10 |Artes y humanidades | 10
‘ jtfﬂd‘u(‘. Computacién Il 5 |Educacion Fisica IV 1
ntroduct las ciencias Educacion Fisica Il 1 |O vocacional It 1
Ia saly 0. Vocacional Il 1 |Promocion de la salud
I~
il RE
M ilo V ‘wiﬁ“*y'aoamow
Espa 7T AT U\ aticas Il
s il
Computacion -] Biclogia 11l
Clencias sociales Il | 3Quimica i 10 Eaucacion Fisica VI 1 jEducacion Fisica VIl
Educacion Fisica V 1 |Educacion Fisica VI z 110 vocacional Vil 1 ]O Vocacional Vil 1
19 Veacigralv |2 1 D_ALTTONOMA HON
Anatomta [ cacignat V& &= 7 Ani @l | uimica— 6
Psicologia | 5 l
Medicina fhisica y 6 |Psicoiogia 1l 5 |Microbiclogia de 6
hsooteramq;? l l z l . \ TDT INIT L firehabdacion
Propegeut r/ [ f y-hisiote. L Lg\p de medicina 20
tehabilitacion y fisioterapia | rapia Il fisica y fisioterapia Il |
B Totales 5 39 | 49
{
[ QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE
Modulo IX ’ F Modulo X F Modulo X! F Modulo Xl F
LF‘snca i 18ingles | 10 Antes y humanidades Il 5 lingles |l 1q
IAnes y humanades Il Formacion de emprende- 2 Patologia general y de 10 Practicas chinicas 25
|dores |l padecimientos invahdantes complementanas |l |
Formacion oe Medicina fisica y fisioterapia iqPraancas chinicas 25 1
lemprendedeores | 1 complementanas | |
Psicologia il
Terapia ocupacional l
5 4 :
. Totales -5 l Jq N 40 | 35

NOTAS  Caga moduio abarca oche Semanas ce clase y una e examenes
Las fecuencias 1eoncas son ge 50 minulos y 1as prachcas de 60 Las materas ge Onentacion Vocacsonal y Eoucation Fisaca se
Impanean en los modutos 1T IV v VI Vil y VIIl con una frecuencia por semana en cada curso



BACHILLER TECNICO PARAMEDICO

Esta carrera se aprobo por el Honorable Caonsejo Universitario el uno de juric de 1999

OBJETIVO GENERAL

Formar tecnicos competentes en el desempeno de procedimientos especificos aphcados a urgencias medicas,
que contribuyan a disminuir la montalidad y las secuelas de mayor incidencia en nuestro medio. capaces de
colaborar con el personal profesional medico en la asistencia de urgencias. previa y durante la hospitalizacion
del paciente que lo requiera

PLAN DE ESTUDIOS

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
Modulo I F Modulo Il F Modulo Il F Modulo IV F
Espanol N () Biologia | 10 Espanol Il 10 [Biclogia 1l 10
| / O i /‘@l{‘,nmmlca | 10
ﬁ%. e R .WI\}ﬂE cacion Fisica |l 1 |Matematicas Il 15 |Quimica Il 10
i vl T ALERE FLAMMAMET 117 cional 1
fComputsaion | VERTTATIS | [T §|Desanplio integral oe ia 5[Ciencias sociales | 10 |Antes y humanidades | 10
Educ n Fisica }\ 1 ad Computacion |1 5 |Educacion Fisica IV 1)
‘@, Macacio » 1 lntmﬁ' 0N a las ciencias § |Educacion Fisica i 1 |O Vocacional IV 1
)| 0 elasa O Vocacional lil 1_|Promocion de la salud 17,
I‘ EF- TN, 33 42 49
d ‘
T ERCE h UART
= M 3] Modul ulo VI F ulo VI F
i S Al | |
: ﬁq! il @ﬁaucas 1] Espafiol 5 tema v 10
Computa IEEAE a i Fi ut v S
Cienci 35 i) E Vil '
Edumow Quimica Il Vocaciona 1 uca 1
IO Vocacional 1
~Anatomia | 6 |Eoucacien Fisicavi | Anatomia |l 6 {0 Vocacwonal VIl
Psical 1 5 Vocacional Z Psical ]
: e ¥, o . IR GE 118 A 1D W :
ropEEy t tica Il as LUTrawma \ () I 23 \Urgencias 23
F—em &
[ otales i 3; 3 56 U 46
S S C STRE
 DIREC RALIDE BIRLIOT N
XL BRI Moddto XE £ 7 “ T Modulo XlI F
Fisica Il 15 |Ingies | 10/Antes y humamdaades |l S [Ingles 1l 10
[Anes y humamdades | 5 [Urgencias IV Farmacologi| 26(Tecnicas de Rescale | 30{Tecnicas de Rescate Il 30
Toxicologia i
Urgencias Il Genatria 26|Formacion de Emprende- 2
|Ginecobstetncia Pediatn Dores | |
[Formacion de Emprende- 2
|dores | |
iLPsscotogua i 5
l Totales 53 )i l 35 | 40
NOTAS  Caga modulo abarca 0Cho semanas ge clase y una ge examenes

Las trecuencias 1eoncas son ge S0 mnutos y las prachcas oe 60
tas matenas de Onentacon Vocacional y Ecucacion Fisica se /mpartran en los moguios | It Il IV ¥V VI Vil y VIl con una
frecuencia pOr Semana en caoa curso

REQUISITOS DE EGRESO

Aprobar todas las matenas del plan de estudios



BACHILLER TECNICO EN EMBALSAMAMIENTO

Esta carrera fue aprobada por el Consejo Universdano en sesion celebrada el 13 de dicembre de 1985
quedando registrada en la Direccion General de Profesiones el 8 de abril de 1986 De entonces a la fecha se han
hecho dos modificaciones trascendentes a su plan de estudios: el 28 de mayo de 1993 y el 4 de septiembre de

1997

OBJETIVO GENERAL

Preparar personal técnico capaz de desempenar funciones prachicas

inherentes al embalsamamienic de

cadaveres. ejecutando las disposiciones necesarias para preservar su estado y de esta manera, presentar una
buena impresion en el momento de colocar el cuerpo en el ataud

PRIMER SEMESTRE

SEGUNDO SEMESTRE

L
‘L Maoduio | F Modulo I [ F I Maodulo Il . F 1 Modulo IV F
[Espanol | 10/ Bioiogia | 10 lEspaﬁoI i 10 |Brologia 1l 10
| Quimica | 10 i |
Matematic Educacion Fisica Il 1 Matematicas Il 15 |Quimuca ll 10
| ()N m O Vacacional Il 1 | ! * |
’Co p (MU HH[ { sarrolio integral de la 5 |Cencias sociales | 10 Ares y humanidades | 10
g Fisicat | unidad Computacion Ii 5 |Educacion Fisica IV 1 |
%ﬁ«kcaﬂwfm\"ﬁ‘g‘““; 1 [Irtroguccion a las cien- 5 |Educacion Fisica 1l 1 |0 Vocacional IV 1
D : 1T ‘ : ia salud O Vocacional Il 1_|Promocion de la salud 17
T 3. \e®! 32 42 49
! 2 plllE | | !
i M; 7 = %RE CUARTO SEMESTRE !
(ad i ‘
\ 4 sduto AR odulo F ulo VIl F !
Lq I 1 o ‘Ts h ticas 1 Esp 5 [Mate s IV 10 '
opUtEtan I"\///‘ll,ﬁ%’(og»a ] Fisica | 5 [Computagion IV o
iencias spciales. |l 4 uimica Il ica Vv ducacion Fisica Vil T
Eoucac W) LUF~ 1|Educacion Fis Vocacional Vii 0 Vi RVl T
Q Vocacional Vv 110 Vecacional VI tomia 6 'Biog 6
Anatomia | E fi 4_|Psicologia Il 5 Pa?ii 6
sicologia | descrptva | icina forense 5
1 mb t U
i S1D ONESSESFERUEVO LEON| |
Total 1 37
es 3 1 i @36
? ]
Modulo I1X F Modulo X F l Maodulo XI [ F i Modulo XII F |
Fisica Il 151ingles | 10 |Artes y humanidades |l 5 [lngtes H 10 |
|Artes y humanidades I Formacion de emprende- 2 [Teona del embalsama — & |Laboratono de 25
i |dores Il miento |l embalsamarmiento I |
Formacion ge emprende — Teoria del embalsama - 6 ’Labo«a!ono de estetica 30
dores | miento | |
,Ounm.ca organica aplcada Proceso de descompo- 5 T
sicion
'Psnco»og»a 1l Laboratono oe 15
embalsamamsento |l f |
|Laboraterio de embalsama [ 1 1 |
\muento | l | ‘
! Totales 38 | 41 l 35

—

“

NOTAS

Caca modulo abarca ocho semanas de clase y una de examenes

Las frecuencias teoncas son oe SC mmutos v 1as practhicas de 80
Las matenas de Onentacion Vocaconal y Educacion Fisica se impartiran en 105 moowios | 1L 11 IV Vv VI VIl y VIl con una

frecuencia por Semana en Cada curse



BACHILLER TECNICO LABORATORISTA DENTAL

Esta carrera se aprobo onginaimente por el Consejo Universitano el 13 de diciembre de 1985, quedando
registrada en la Direccion General de Profesiones el 8 de abnl de 1986. De entonces a la fecha su plan de
estudios ha sufrido dos modificaciones trascendentes: el 28 de mayo de 1993 y el 4 de septiembre de 1997

OBJETIVO GENERAL.:
Formar personal capacitado para manipular los matenales y equipos que se utiizan en el laboratonio dentai. que

bajo la supervision de personal calificado se va a involucrar en la confeccion y construccion de protesis dentales,
asi como en 1a elaboracion de dispositivos intraorales, ortodonticos y maxiiofaciales

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
Modulo | F ‘ Modulo 1l F Modulo Il F Modulo IV F
Espanc! | 10 |Biologia | 10 |Espanol Il 10/Biologia |l 10
Quimica | 10
Matematicas | 15 |Educacion Fiswca ll 1 |Matematicas Il 15/Quirmica Il 10
h O vocacional Il 1 i
Com 3T H‘A] 5, {Desarrcllo integral de 1a § |Ciencias sociales | 10|Artes y humanidades | 10
Edu€acion Fiscat ol Uﬂhﬁhnumdan Computacion Il 5 |Educacion Fisica IV 1]
?/V-i orBALERE FLAMMAMTT 1 uccion 3 1as ciencias S |Educacion Fisica Il 10. Vocacwonal IV 1
X7 | VERITATIS] | \de’la salud O Vocacional Il 1 |Promocion de la satud 17 |
Totales ./ I 32 42 49
) rasa O o K e v
m“ T : RE CUARTO SEMESTRE J
L odulo V (111 MG Modul o VIl F
i | e [ 6 '
i o
@a; o KI \_ i ) u‘M teas 10 |[Es v S Mat v 10|
Wﬂm\/’ X 1a I 5 |Fisica 15 €ompu v 3 1
Ciencias soc 1 s pﬁum'ca m 10 isica VI ducacion Fisica Vill 1 '
ol Voca VI
Educacion 1 |Educacion Fisica Anatomia V ] 1
O Vocacional V 1 .
Analomia | 6 | O Vocacwnal VI 1 |Psicclogia Il S| Boguimica 6 !
Psicologia | 5 B . I
1 t1erygle 9/[Anato S| » si§ fy 11
URIVERS|IDAPDATTONONVERERUTE PEON| "
Totales 39 | 36 ZWL R 34 i
ol aPala - }
DR ECduntosemestre N R T BT T 1T séxtosemestre |
Modulo 1X F Modulo X F Modulo XI FJ Modulo XII F :
Fisica il 15 |ingles | 10 |Anes y humanidades Iil Ingles Il 10 i
Anes y humanidades Il 5 [Formacion de emprende - 2 |Prostoooncia parcial §Protesis removibles I 14
dores 1l
Formacion ge 2 |Aleac.ones dentales 9 |Practicas proteswonales | 35 Ceramica gental 15
emprendedores | ]
Psicologia Il 5§ |Tecnicas de encerado 10 Practicas profesiona- 30 ‘
funcional les I
Protesss total 16 |
Protesis removibles | 15 J
e ———
Totales 58 31 I 45‘ 69

NOTAS  Caca modulo abarca ocho semanas de clase y una de examenes

L3s tMecuencias teoncas son de 50 minutos y 1as prachicas de 60 o

Las matenas de Onentacion Vocacional y Egucacon Fisica se impadiran en ios moauios | 11 I v v V1 VIl y vill con una
recuenca por

Semana en Cada curso



BACHILLER TECNICO LABORATORISTA CLINICO

Esta carrera se aprobo cnginalmente por el Consejo Universitano el 17 de junio de 1983, quedando reqistrada en
la Direccion General de Profesiones el 8 de abnl de 1986. De entonces a la fecha se han hecho vanas
modificaciones a su plan de estudios, 13 ultima de las cuales se aprobo el 4 de septiembre de 1997

OBJETIVO GENERAL

Formar un profesional capaz de desenvolverse en todas las areas de gue consta un laboratono de analisis
clinico-medicos, asi como de colaborar con el personal Qquimico €n las diversas actividades mediante las cuales
debera desarroliar habiidades de tipe psicomotor. como destreza manual. agministracion del iempo  trabaje en
eqQuUIpo y capacidad para llevar a la practica una tecnica escnta.

PRIMER SEMESTRE SEGUNDOC SEMESTRE

| Modulo | ' F ‘ Modulo I F Modulo Il F Moduio IV F
"Espanol | 10 |Bwiogia | 10 |Espancl il 10 !Blologla 1l 1(1
‘ ‘ Quimica | 10
Matematicas4 1 15 Educacion Fisica 1l 1 |Matematicas !l 15 (Quimica It 10

p<N ] ~<11Q.vocacional i 1
lCnmmaciQn [ AL ‘logs'auollo integral de la § |Ciencias sociales | 10 |Antes y humamdades | 1(1
Edutacion Fisicad \ 1 gormundad Computacion Il 5 |Educacion Fisica IV 1
|0/ Vecadionall ATIS Y |IntreBuction a las ciencias 5 |Educacion Fisica Il 1 |O Vocacional IV 1
| / ‘ 0 de |a salug O. Vocacional il 1 |Promocion de Ia salud 17
(T~ Totdles ™ ¥ '"321' 32 42 491

" YERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE

11 . - | [ - | A TN - - ]

Modulo V.~ | —F| “~Modulo Vi | ' "Modulo Vii Fl
Espana 1, 5 |Matematicas 1l | 70 |Espadol | 0
Comgltacon .. € [Biologfa il i T Fisiea | 5
Cencias-sogiaies Il 08 [Quimica I | | fﬂ' Educacion FW‘ VI | 1
|Educacson Fisiea N/ 1 | 4 |of Vocacional ik 1
|0 vocacional V 3 Eaucacaon Fisica Vi 0 g 1 JAnatormia Il 6
| R S S, T . || I— - T I -
Psicologia | 5 | O vocacienal Vi 1 |Practicas inteqraies | 5 IMicrobiclogia | 8
Megiunageveptiva, 4 1S I \ R 1 ] \ I 4
Angtomia | AN 6 [Ansalisis fualtativos 8 [|Analisis cuamitativads \ || '8 [\Practicas ntegrales Il 5
| Totales 33 36 47 :’ 3
l TN QUINTO SEM TNIDINT YOI T DT T SEXFOISEMES FRE
‘ Modulo IX | F Modulo X F Modulo X1 F Modulo X1 F
ir"-s.ca 1l 15 Jingles | 10 |Artes y humanidades Il 5ingles Ii 10
Artes y humamidades || 5 |Formacion de 2 [Parasnologia § |Practicas integrales VI 25
| emprendedores |l
[F ormacion de 2 |Hematologia S |Practicas integrales V 25 |Anatisis chinicos 6
emprendegores |
|Psicologra 1l 5 |Practicas integrales IV 25
LM-crotnocogna Il 11 |Inmunologia general 5 |
:’Anahs-s nstrumental 5 | | ]
Practicas integrales il 25 l

Totales 68 47 35 “l

NOTAS Caga moguio abarca ocho Semanas e Clase y una oe examernes
Las frecuencias 1eoncas son oe 50 minulos y las practicas de 60
Las matenas ce Onenaoon Vocaconal y Egucacon Fisica se impatiran en los moduios | 1L I IV V VI Vily vill con una
frecuencia po SeMmana en Cada curso



BACHILLER TECNICO EN HIGIENE DENTAL

Esta carrera se creo el 7 de agosto de 1974, al imciar sus actividades la Preparatona Tecnica Medica. quedando
registrada en la Direccion General de Profesiones desde el 29 de noviembre de 1879 De entonces a la fecha se
han heche vanas modificaciones trascendentes a su plan de estudios. la ulima de las cuales se aprobo el 4 de

sepliembre de 1997

OBJETIVO GENERAL

Capacnar tecrucos para realizar funciones en un consultono dental. ayudando al personal profesional que labora
en dicho consultono. habilitandolos en el manejo adecuado de equipo y materal especializado. asi como tambien
en la atencion directa del paciente gue solicite asistencia dental

tiecuencia por
Semana en Cada curse

[ PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE 7
Mod F Modulo Il F Modulo (I Fl Modulo IV F
AN W o1E T |
- wlogia | 1 spanol (I 10 [Biclogia Il
lmﬁm ica | 10
AN ¢ ion Fisica Il 1 |Matematicas I 15 [Quimica Il 10
A D onal Il 1
- =15 D¢ sa?r‘ integral de la 5 ICencias sociales | 10 |Antes y humanidades | 10
D& X Computacion Il S |Educacion Fisica IV 1
) nygg J€CION a las ciencias 5 |Educacion Fisica il 1 |0 Vocacional IV 1
Ja s O. Vocacional Il 1 |Promocion de la salud 17
21T = 32 42 49
‘ o
$ ~ Sl TRE 10 ME
Y\ \ Wﬁﬂg > ] ' Médulo ulo Vil F ulo Vil F
T
Espbw [Pt yfemaucas 1] Espa ate s IV 10
Computacioalll/ [T [\ 1~ [Biologra Il 5 |Fisica | 15|Com, 5
Ciencias sociaies Il 5 |Quimica it 10 {Educacion Fisica Vil 1 |[Educacion Fisica Vil 1
0 TG Vocacionat Vil 1
Educacion 1 |Educacion F Jrd 1. |Apatomi 6
NGBRhgTs S Seackodi v | () f/ﬁ‘"r"‘l’—?DN |
|Anatormia | 6 |Propeceutica especial | sicologia |l 5 |Microbiologia gental 6 |
|Psicologia | 5 | 'R) I
Introduccion a la 3 Anatomia dental 11 |Radiologia dental 1" ’
swortoog) [R ECGION GENERAL DE BIRLIOTEXAS
i - lm\/ I /1T VvV I7Kx\ P § 7 T mul_llvllw/ D S e g ‘°>
| | -
]F |
[ QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE |
Modulo IX F Modulo X i F Modulo XI F Modulo XII [ F I
(Fisica i 15 [ingies | 10 [Antes y humanidades Il 5 [ingles i 10‘1
Anes y humanicages Il 5 |Formacion de emprende — 2 |Metodes preventivos 36 |Cltmca odgoniologica 30
dores |I odentologicos || !
Formacion gde 2 |Metodos preventivos 26 | |
|lemprendedores | odontologicos |
lPs:colog-a i 5 | J
Matenales centaies 1" | {
Totales 38 | a8 a1 | 40
NOTAS  Caca moduio abarCa oChe Semanas de clase y una 0e examenes
Las "ecuencias 160nCas son de S0 mnutos y 1as practhcas de 60
Las matenas de Onentacon Vocaconal y EQucacon Fisa se /mpartian en s moduios | INHE IV V VI VIE y VIt con una



BACHILLER TECNICO EN RADIOLOGIA

Esla carrera se aprobo por el Consejo Universitano el 7 de agosto de 1974, al imiciar sus actividades la
Preparatonia Tecnica Médica, quedando registrada en 1a Direccion General de Prefesiones el 28 de noviembre de
1979 De entonces a la fecha su plan de estudios ha sufnido diversas modificaciones, la ultma de las cuales se

aprobo el 4 de septiembre

OBJETIVO GENERAL.

de 1997

Preparar personal tecnico dentro del area de la radiologia, mediante la practica constante de |a toma y el
revelado de radiografias. el manejo de diferentes aparatos radiograficos y el conocimento de diversos matenales

y equipos especiales

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
Mod/ula_l\] F Modulo It F Mcdulo Il F Modulo IV F
= .
Espah UIVO 4 0logia | 10 Espanol Il 10/ Biclogia Il 10
AL e ica | 10
e —— ucacion Fisica Il 1 [Matematicas Il 15 Quimica Il 10
/f ALERE FLAMMAMTT i cional Il 1
gnn acipia L YLIUIATD 1L 115 H‘T integral de ia SiCiencias sociales | 10Ares y humanidades | 10
£ on Fisicat(( omul Computacion Il § |Educacion Fisica IV 1
JO Vacaco WM 1|IntroducCién 3 las ciencias 5/Educacion Fisica il 1|0 Vocacional IV 1
se ia salud O Vocacional il 1|Promocion ge 1a salud 17
dl ]~ 32 42 49
V' VA
> . TERCER S TRE RTO SEMES
A \ @) 17
X J ':du v o | i/"’e/ Modulo ulo VI F ulo VIl F
ESW 75 IMatematicas 1| OE atemalicas IV 10
Comput O] Biologia 11l ical 1 Gtacion 1V 5
Ciencias socia 5
N 51 V 1 |Quimica ! ! 1jEcucacion Fisica VIl 1
4L vocacional V 1 B 0. Vocacional VII 1 -~

7~

YRR L

FPropedeutica de tayos X

8| Introduccion 3 ia tadiclogia

6 |Fisica de Rayos X |

6 |Anatomia radiclogica o/ 6

NN 3 ] 29
I BRECCTON GENERAIPDE BIBRILIOTFCAS
QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE
Modulo IX F Modulo X F Modulo XI F Modulo Xt F
Fisica ll 15Ingles | lO]Anes y humanidades Il 5 |Ingles Il 1
Anes y humamdades |l S|Formacion de emprendedo — 2|Examen radiclogico 6 |Laboratono de Rayos 25
res || selectivo X v
Formacion ge 2|Fisica de Rayos X |1 6{Laboratorno de Rayos X I 30
emprendedores |
IF'szcclcg‘a 1l 5|Formacion de la imagen 6
[Laboratono ae Rayos X 1| 21|Laboratorio oe Rayos X 11 g:
Totales 39 41 35

b

NOTAS

Caga modulo abarcs ocho Semanas de clase y una de examenes

Las trecuencias leoncas son de 50 minulos y (@s practcas oe 60
Las matenas de Onentacion Vocaconal y Educacion Fisica se wnpariran en jos moduios H 1 . IV v VI Vil y VIl ¢on una
frecuencia por $€mMana en Cada curso




BACHILLER TECNICO EN NUTRICION.

Esta carrera se creo el 7 de agosto de 1974, al iniciar sus actividades la Preparatonia Tecmica Medica.
quedando registrada en la Direccion General de Profesiones desde el 25 de noviembre de 1879 De entonces a
la fecha su plan de estudios ha sufndo diversas medificaciones, la ultima de las cuales se aprobo por el Consejo
Universitario el 4 de septiembre de 1987

OBUETIVOS GENERALES
Capacitar personal competente en €l desempeno de funciones relacionadas con el servicio de nutricion en una

institucion hospitalana. en la aplicacion de programas de nutricion tanto en la comumidad cerrada como abiena
ademas de auxihar en el servicio de consulta externa en clinicas de nutncion

B

frecuencia por
Semana en Cada curso

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
Modulo | F Modulo Il F Modulo il F Modulo IV |
Espanal | 10 |Biclogia | 10 |Espanol Il 10 |Biologia Il 10
B _ 1Quimica | 10
Matematiegs | 15 |Eduycacion Fisica Il 1 |Matematicas Il 15 [Quimica i 10
‘ © Vocacional Il 1
Computaciont— -5 {Desarrchio integral de Ia 5 [Ciencias sociales | 10 jAntes y humanicades | 10
Educacian Fisicall 1 |[comunicad Computacion i 5 |Educacion Fisica IV 1
0 _vocacional L TET 1_{Introcuccion a las ciencias S [Educacion Fisica Il 1 |O vocacional IV 1
3 ) ueia salud O Vocacional Il 1 vaomocson de la salud 17
iy Totales 32 32 42 49
‘l”ERCER §EM€§T§E CUARTO SEMESTRE
\ Modula V T F T Méduiovi ~Mddulo Vil T Wédulo Vil F
Espanol il 5_[Matemaiicas 11l N 10 |Espanol Wemﬁs Y 0
camemaca&wu 5 {Bioicgra i N 5 |Fisica | B = | 15 |Computacion IV 5
Clencias swales Tt 5 Quimita Il [ 10 Ani{zmta m t duﬁﬁrusuca Vil 1
Educacion Fsica V1 1-{Educacion Fisica Vi | f cacion F:s?yll : 110 Vocacional VIl 1
O vocaciona! 1 (O Vocacional VI i 1 [0 Vocacional 1|
Anaiomia b 6 ; Micicticicoia ge ahmentos | 5 (Psicologia il oy 5 |Bicquimica [
Psicologia | S . Tecmcas culinanas | €& INutncion | B 5
"fﬁﬁrn;.oq T T 5 T TN ﬂa:fmagomz, T NITIL © I Organizacion de\seri | 23
. : ; viCios de a3l tacion
Totales 33 [ 32 | a5 ~>\51
" NITD L AQURTRSEMESTREL. N\ I L Y DRI | SEXTO SEMESTRE
Moduio IX F Modulo X F Modulo Xi T F] Modulo Xii F
Fisica Il 15 |Ingles | 10 |Artes y humanidades II! S lingles 1 10
Artes y humanidades 5 [Formacion de emprende — 2 |Comunidad en nutnicion | 23 [Comumdad en nutri - 23
I dores |l iaon I
Formacion de 2 |Dsetoterapia li 5 [Taller de tecnicas educa ~ G |Taller de tecnicas 4
emprendedores | tivas | educativas |l
Psicologia Il 5 |Nutncion I 3
Deetcterapia | 5 |Tecnicas culinanas Il 20 !
vaoma!ologla " 5 |Patologia clinica en nutn - 5 ‘
| cion Il
Patclogia climica en 5 I |
nutncwon | i
Totales 42 1 47 7 37
1 1 j| |
NOTAS  Caca modulo abarca ocho semanas Je clase y una de examenes
Las recuencias leoncas son ge S0 rminutos y 1as prachcas de 60
Las matenas ge Onentacion Vocacional y Educacion Fisica se impaniran en los moduios | It (H IV V. VI VIl ¢ VIll con una




Esta carrera se aprobo ongmalmente por el Consejo Universitano el 19 de junio de 1992, quedando registrada en
la Direccion General de Profesiones el 29 de abnl de 1996 De entonces a la fecha su plan de estudios ha sufrido

BACHILLER TECNICO EN OFTALMOLOGIA

dos modificaciones trascendentes’ El 28 de mayo de 1993 y el 4 de septiembre de 1957

OBJETIVOS GENERALES

Formar personal tecnico capaz de
- Paricipar en procedimientos medicos y quirurgicos de problemas oculares.
- Establecer la comunicacion entre el paciente y el oftaimologo

Realizar trabajos administrativos de una optica o clinica oftaimologica

PRIMER SEMESTRE

SEGUNDO SEMESTRE

Modulo | F Modulo Il F Modulo 1l F Modulo IV F
|
Espanol I 10 |Biolog:a | 10 |Espanol I 10 /Brologia 1l 10
Quimica | 10 |
Matemats )N () ducacion Fisica |l 1 |Matematicas Il 15 |Quirmica Il 10
l AN Y Wocacional Il 1
IC dﬁgmgfﬂf’_f 5% el 1 E lio integral de 5 (Ciencias sociaies | 10 |Antes y humandades | 10
|B0Gcacton Fisicat 1 {10, 14 comondad Computacion Il 5 |Educacion Fisica IV 1
cronal 1WERITAS V| lsrjrdn n a las ciencias oe 1a 5 |Educacion Fisica 11l 1 |0 Vocacional IV 1
(@) [ Jud |\ O Vocacional Il 1_|Promocion de la salud 17
\> 32 42 a8
oN VA
dﬁ |
m CUARTO SEMESTRE \
‘ F Modulo F ulo Vil F
i e i ] i 10
a? \ O P!e@s 10 (Esp v 5/ Mate s IV |
- - -
W&gmy CHl Joton 5 [Fisica 15 |Computacion IV 5|
Cien 8 MIH ! syﬂuca " 10 |Educacien Fisica ViI Edu n Fisica Vil 1 (
IO O voca Y |
Educacion Fisica’V—{—— 1 |Educacion Fisica VI Anat 6 I
O Vocacional V 1
Psicologia | % 10 Vocacional VI 1 |Psicologia 5 Evoqusm'ca [}
e INT ATEIILT T IO ANT |
' VA [Remia crarvea [, § Fhch g menieay |6
‘oftalmologia |
|Anatomia | 6 | Farmacologia 5 |Patologia | 6 Patologia Il ) 6
T s 35
MIRECCION GENERAL BE BIBLIOTECOAS |
1 o ‘
QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE |
L
Modulo 1X F Modulo X F Modulo XI F l Médulo X1 F 1
Fisica ll 15 [ingles | 10 |Artes y humanidades 5 ingles Il 10
| 11}
Ares y humanigades 5 IFormacion de emprengeacres Il 2 |Pnncipios de 5 Expenencias practicas 30
n adgministracion X ]
Formacion de 2 |Procesos quirurgicos oculares 5 |Expenencias practicas 30
emprendedores | I {
:Psaco»og-a " 5 |Tecnicas quirurqicas 20 | ‘
Proceso optometnco 21 | |
Refraccion ocular 6 |
Totales 54 37 l 40 40 ‘
NOTAS  Cac0a moduic 3barca 0cho Semanas de clase y una de examenes
Las recuencias teorcas son de SO minulos y 1as practicas de 60
Las maiteras ge Orentacion Vocaconal vy Eoucacon Fisea se «mpartran en los moagusos | 11 (L IV v V1 VILy VIl con una

frecuencia por semana en cada curso



BACHILLER TECNICO EN TERAPIA RESPIRATORIA

Esta carrera se aprobo onginalmente por el Consejo Universitano el 7 de agosto de 1974 al imiciar sus
actividades la Preparatonia Tecnica Médica. quedando registrada en la Direccion General de Profesiones el 29 de
noviembre de 1979 De entonces a la fecha se han hecho vanas modificaciones trascendentes a su plan de
estudios. la ultima de 1as cuales se aprobo el 4 de septiembre de 1997

OBJETIVO GENERAL

Capacitar personal tecnico para el desempero de funciones con pacientes en estado critico de salud.
especialmente e€n el servicic de hospitalizacion de cuidados intensivos. involucrandolo en los cuidados de alta

especialidad relacionados con zlteraciones respiratorias

S iratoria

[ PRIMER SEMESTRE | SEGUNDOQ SEMESTRE
| == ! 1
Modulo | T F L Modulo |l | F Modulo il F Modulo IV [ F

\
Espanol | 10 |Bologa | 10 |Espanol Il 10 Biwoiogia Il 10
[Quimica | 10 |
Matematicas | 15 (Educacion Fisica Il 1 |Matematicas Il 15 Quimica It 10
\1 ~._ |0 Vocacional Il 1 | |
Computa&ign \ & 10esarrollo integral ce Ia S |Cencias sociales | 10 ,Artes y humanigades | 10
EducdciEn Fisica t 711 secgmunidad Computacion Il 5 |Educacion Fisica IV 1|
O NMqcagrongtt {71 Y ]intraduccion a Ias ciencias 5 |Educacion Fisica i 1 {0 Vocacional IV 1)
! de la salud O Vocacional Il 1 [Promocion de la salud 171
" " Totates 32 P\ | 32 4z 49
[ 1\ & f | |
B2 T TR XE RCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE n
\ TMGHuIE V| F ModuloVi | _E| Modulo Vil P Moduio Vil | F
lg;,paﬁq( o i) 'S [Matematicas 1 | 10 ol N ‘Matemalicas 1V lu'
[Cofmbutadon it — 5/ Bidiogia i i & [Fisica | T 15 Gomputacion IV 5
I \J < el | | ; , | |Educacion Fisica Vili 11
[Ciendas sptales il 5 [Quifica 1l ~10 |Egueacion Fisica VIl "T"‘é’" Vocaginal Vil T|
| N\ N\ ), Vocacional Vi ¥_iBioquimi 6|
[Educacion Frsica v | T4 |Educacion Fisica VI 1 _|Anatomia il 1 6 JEquipo de leiapiatespr | 21!
Psicologia Il

|O Vocacwonal V

1Anatomia | 6 1 O Vocacionai v 1 (Fisiclogia respiratonay | 6 1Farmacologia respirato-
IPsicologia | 5 cardiovascular | Ina ﬁ
[Pofedelicy espatoua ( 7\ 8 [ Micrebiologia fespitatara, | 16| TErapia respitatordl | | | |21 Fisiologia respifatona v ﬁ
) d lcargiovascualat 1 \
Totales ﬂ l 33 60 | D) 55
\ QUINTO SEMESTRE | TO SEMEST
T Modulo IX F Modulo X F Modulo XI F | Maodulo Xl { F
"F»s-ca 1] 15 [ingles | 10 [Anes y humanidades il sTngies 1 10
iAnes y humanigades | 5 |Formacion de emprende - 2 |Ventilacion mecanica 6 !Rac‘oiogua respiratona a
dores | |
Formacion ge emprende 2 |Terapia resprratona |l 24 |Practicas protesionales | 30 leacucas profeswonales |
dores |
Psicoiogia i 5 \
Patologia respiratona [ [ |
Chinica respiratonia 18 | ,
Totales 51 36 41 45

NQOTAS

Laca mooulo abarca ocho semanas de clase y una de examenes

Las frecuencias reoncas son de 50 minutos y 1as pracncas oe 60
Las matenas oe Onentacon Vocaconal y E0ucacon Fisiza se impartiran en los modulos | I I IV v VI VI, VIHE con una
frecuencaa Por semana en caca curse



BACHILLER TECNICO EN SISTEMAS DE INFORMACION EN SALUD

Esta carrera se aprobo inicialmente el 7 de agosto de 1974 con el nombre de “Preparatona técnica en
estadistica medica™. quedando registrada con ese nombre en La Dieccion General de Profesiones el 29 de
noviembre de 1979 De entonces a la fecha su plan de estudios ha sufndo diversas modificaciones. la ultima de
las cuales se autornizé por el Consejo Universitano el 15 de septiembre de 1993, aprobandose tambien la
modificacion al nombre por el que tiene actualmente

OBJETIVO GENERAL

Formar tecnicos competentes en el desempeno de funciones sobre el uso de metodos estadisticos aplicados a la
investigacion de casos relacionados con los fenomenos demograficos y de causas de morbilidad y mortalidad de
mas incidencia en nuestro medio, capaces de colaborar con el perscnal profesional como asesores tecnicos
estadisticos en todos los departamentos de un hospital.

. T PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE j
‘Modulo 1 N Modulo I F Modulo 111 F Modulo IV F I
[Espanel | | 1LLT] T 10 [Bictogia 1 10|Espanol Il 10|Broiogia Nl wi
B | [V D 1 | |Quimica | 10
Matematidas | | 1§/ [Educaaion Fisica Il 1 |[Matematicas Il 15|Quiruca i 10 ,
1 O Voeacional Il 1 ‘
[Computacion b~ § |Desanclic integral de 13 5|Ciencias sociales | 10 Artes y humamdades | 10 |
Educacion Fisiea b 1 | |comunidad Computacion Il 5 |Educacion Fisica IV 1|
S ey e 1 [Intrpduccion adas.cen- [ S|Educacion Fisica Il lp.w v 1
, clas-dela salud | 0. Vocacional Il 11Pr on de la salud 17 |
‘ Totales 32 33 A E ‘ﬁ 49
TERCER SEMESTRE | | "CUARTO SEMESTRE
“IModulo vV F Modula Vi VE A Maodulo VI Hr Médulo Vill F |
Espanol 11l o 5 [Matematicas |l | 10|Espaniol IV 5|ﬂalemahca?ﬁl 10
“IComputacion MM & Bologia M | S|Fiscal ‘— ‘Sl,em nputacion 1V 5
) « 7T i~ Al A T YT AR T ugacion Fisca Vil 1 tEgucacion Fisica VIl 1
Cienciasgodales! 5 [ [ 7 /8\[@uimgail | [ | J [\ | _10j0 Yecaconal Vil |\ () |, VIO Vecaconal Vilf 1
Educacion Fisica V 1 |Educacion Fisica VI 1 |Anatomia Il 6 [Bwoauimica 6 |
O Vocacional V 1 |O Vocacional VI 1 |Psicologia It S Administracion en ser- 8
Anatomia y fisiologia | 6 /|Reqgistros de salud | 7 vicios de salud |
Peicologia ) | | 16 ({KFNFKFRA P3tbiogia pars coaificacion| | 5[Estanisuca de salua | 10,
Totales 28 34 ﬁ 41
QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE J
Modulo IX F Modulo X F Modulo XI F Modulo X1 F [
Fisica Il 15 [ingies i 10|Antes y humandades 1l 5lingles 11 10 ]
Anes y humanidades il 5 |Formacion de empren- 2 |Clasthcacion interna- 4|Procesamiento de < ‘
decores |l cionai de enfermedades datos |l
Formacion de 2 |Procesamiento de datos | 11|Demogratia 4 Sistemas de informa- S|
emprendedores | ©0on en salud '
Psicclogia 11l 5 |Estadistica de salud 'l 10/Expenencias Practicas | 25/Expenencia practica ll | 28 I
Registros de satuag Il 10 -
Totales 37 33 ul 4

NOTAS  Cada modulc abarca ocho $emanas ge clase y una de examenes
Las recuencias 1eoncas son de 50 menutos y as pracias ce 60
Las matenas ge Onentacon Vocaoonal y Eoucacon Fisica se wmpartiran en s moowos | 1l Il IV vV w1 Vil y VIll con una
hECLUENGIa DOf SEMANa en Ca0a Curse



BACHILLER TECNICO EN SALUD E HIGIENE INDUSTRIAL

Esta carrera se aprobo por el Consejo Universitario el 19 de junio de 1992 Sin embargo. el 28 de mayo de 1993
se realizo una adecuacion a los planes y programas de estudio de las carreras técnicas que la Universidad
ofrece a traves de sus escuelas y preparatorias tecnicas Esta ultima modificacion quedo registrada en la

Direccion General de Profesiones el 28 de abril de 1996

OBJETIVO GENERAL

Preparar profesional técnico en salud e higiene industnial que posea conccimientos y habilidades que le permitan
realizar con eficcencia las siguientes funciones salud e higiene industnial. tecnico -

ensenanza especifica

legales. admimistrativas y

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
. Modulo | l F Modulo Il F Modulo Il F Modulo IV F
{Espanol | 10 |Bwologia | 10 |Espanol I 10 |Biologia Il 10
| Quimica | 10
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1353 Q Vocacional Il 1 |Promocion de 1a salud 17
: 32 42 49
A
I
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10 |Espa 5 temat v 10
Fisica | Coemputa v Y
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LI Vi L vint 1
[Educacion Fis = 1 |Educacion Fisica VI 1 ci1o 1 10 3
]O Vocacional V 1 |O Vocacional VI 1 |Medicina preventiva | 6
natoma g poemi 13 laboral S og a3 3 uooqwrmca (3]
é TﬁA“ AT IO ANT Anatomial, - o v Bd s~ v A
D AUTUINBGIVIA DE NUPYU LEUI 28
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— R R ECETON R ERAH Eritoa '
Mc | 7 Médulo X TN ndulo X1 F
Fisica ll 15 |ingles | 10 |Artes y humanidades il 5 |ingles If 10
{Anes y humanidades Il S [Formacion de emprende — 2 |Medicina preventiva Il 6 |[Tecnicas educalivas 6
dores | |
(Formacion de 2 |Pumertos auxilios 6 |Higiene industnal Il 6 |Higiene industnal It 6
.emprendedores |
‘Meagicina preventiva || 6 |Derecho laboral 6 |Psicolog:a laboral [ |
‘Higiene industnal | & |Principios de acmimistra- 6 |
w cion
lPs:cologaa 17 5 I
Totales 39 [ 30 23 | 22
NOTAS  Caca moduio a3barca oCho semanas oe clase y una o€ examenes

Las frecuencias teoncas son ge S0 minutos y 13s practcas oe 60
Las matetias oe Onentacion Vocaconal y Educacion Frsca se imgartran en los moduios | 1 L IV V VI Vil y VIll con una
frecuencia por Semana en cada curse
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