CONCLUSIONES

La aparicion de computadoras mas veloces y versatiles, el avance de los recursos
multimedia, el desarrolio de las redes de comunicacion via computadora y la
consolidacién masiva de Internet a principios de esta década, han permitido que
los ambientes educativos se transformen generando nuevos esquemas de acceso

a a informacidn, nuevas formas, estilos, tipos y procesos.

La incorporacion de tecnologias al ambito educativo, permite potenciar ios nuevos
modeios de educacion ya exisientes y la creacion de nuevas propuestas con fines
de desarrollo profesional y de formacidn permanente, donde el uso combinado de
métodos pedagégicos y materiales de autoaprendizaje con el uso de diversas
tecnologias, posibilita procesos educativos y comunicacionales que implican el

acercamiento entre los agentes invotucrados en la ensefianza-aprendizaje.

En cierta medida, los medios didacticos han sido un apoyc en la labor de
ensenanza y se han cansiderado hasta hoy, como uno de ios aspectos a tomar en
cuenta en el proceso de disefio de acciones formativas. De tal forma, las nuevas
techologias, nos obligan a replantearnos nuevos modelos de instruccion. Claro
que el éxito dependera en gran parte de la necesidad de garantizar un facil acceso
a la utilizacién de la red y no me refiero solo al acceso estrictamente fisico o
tecnolégico, aunque este esa imprescindibie, sino también a la capacidad de
manejo y comprension de los nuevos sistemas por parte de los usuarios; de
manera que la sensibilizacion o induccién, capacitacion, formacién y actualizacion,
que se haga de los docentes son sumamente importantes, en razon de que elios
son los mediadores entre Informacion-medios-computadora- Objetivos.

Estamos hablando entonces de un docente mediador que define y desarrolla
diversos entornos de aprendizaje, despertando en el alumno el interés, la

motivacién y la participacion activa en el proceso de ensefianza-aprendizaje.



Estas acciones nos llevaran por ende a conformar un cambio de modelo educativo
centrado en el alumno, un modelo educativo centrado en el autoaprendizaje y
dirigido a transformar la concepcién que tenemos de formacion y que ceden el
papel protagonista al alumno. Se ftrata entonces, de hacer que el estudiante
participe en la construccion de su propio conocimiento, considerando sus
habilidades cognitivas, sus actitudes, etc.

La tecnologia por si misma, no constituye un proceso didactico, ni podria constituir
el fundamento de una vision educativa, porque depende del uso que el profesor

haga de ella.

Nunca debemos olvidar, que como docentes tenemos la gran responsabilidad de
modificar nuestro papel en relacién con el proceso ensefianza-aprendizaje y sus
implicaciones. Esta modificacion incluye, no s6lo transformar nuestra mentalidad y

acciones, sino también la de nuestros estudiantes; los roles deben cambiar.

Si queremos formar estudiantes que sean competitivos a nivel internacional,
requerimos como docentes estar debidamente capacitados, conocer y aplicar
adecuadamente los lenguajes de los medios, entender los sistemas informaticos y
su utilizacion en la ensefianza, planear nuestras actividades y actualizarnos
permanentemente; y en este redisefo de nuestra practica, ir adquiriendo un nuevo

rol, donde el alumno jugara un papel muy activo.

La tecnologia que ofrece Internet estd cambiando la comunicacion del ser
humano. Esta herramienta tan poderosa, multiplica las posibilidades de
comunicacidn y su uso vislumbra un futuro, donde el esquema actual de
ensefianza personalizada en un salén de clases, podria cambiar al salon virtual
con alumnos, tutores y profesores de cualquier parte del mundo, pero ésto, no
significa que vayamos a ser desplazados, unicamente nuestro rol cambiaria dentro

del proceso.



Como hemos visto a lo largo de este documento, las nuevas tecnologias nos
brindan amplias posibilidades de eficientizar nuestra tarea; sin embargo, ¢alguna
vez nos hemos cuestionado sobre si conocemos reaimente todos los beneficios
que nos brindan todos los recursos informaticos y de comunicacion que forman
parte de este nuevoe mundo electrdnico y cual seria nuestra postura respecto a
esta nueva tecnologia y su uso? . Tal vez, ni lo hemos pensado siquiera, porque
tememos correr el riesgo de ser desplazados o porque en un momento dado
dejaremos de ser indispensables o simplemente el temor a lo desconocido, que es
muy coman cuando por primera vez haremos algo nuevo. Por una parte, ni
seremos desplazados, ni dejaremos de ser indispensables —ésto no es posible-, ya
que el mundo cibernético —aunque estemos inmersos hay en él- nunca ocupara el
lugar del mundo real, esto es un temor infundade. Si bien aportara una nueva

dimension a la vida humana.

La nueva tecnoiogia, las herramientas y 1os recursos, estan todos a nuestro
alcance, s6lo faita reforzar algunos valores fundamentales como la voluntad, la
iniciativa, la imaginacion y la creatividad que todo profesor y todo alumno deber
tener hoy, que vivimos en una nueva era y a la cual debemos de adaptarnos: Ia

era digital.



RECOMENDACIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos en este estudio realizado con los maestros
de la Escuela Preparatoria No. 22 de la UANL, se recomienda eficientizar las
acciones en los siguientes aspectos:

1) Ampliar las redes de computo instaladas en la Dependencia, para que los

2)

3)

4)

5)

6)

maestros de todas las areas tengan la oportunidad de hacer uso de ellas.

Que las computadoras para uso de los maestros tengan acceso a Internet.

Instalar en la escuela un Centro de Computo, donde los alumnos tengan la
oportunidad de accesar Internet para la realizacion de trabajos y actividades
relacionadas con sus cursos.

Que estos Centros de Cémputo, cuenten con asesores capacitados para
dirigir las labores de los alumnos.

Implementar cursos de actualizacion permanente para elevar el nivel de
capacitacion de los maestros, estimulando y orientando asi, el conocimiento
y el uso adecuado de esta herramienta.

Fomentar el uso de internet, tanto entre los maestros como entre los
alumnos.

7) Adaptar los programas de todos los cursos, dirigiendo el logro de sus

objetivos hacia |a realizacién de actividades donde se adopte el internet
como un medio o estrategia de ensenanza-aprendizaje.
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Estadisticas del Internet en America
{ Uso del Internet y Estadisticas de Population en America )

( EBEnalish Version )

iy

ji Region de Poblacion Usuarios, Usg::ios, ' Crecimiento | % Poblacion (%)

AMERICA | Actual (2003) | afio 2000 2 .| (2000-2003) | (Penetracion) | Tabla
i mas reciente |

- P - e - :

1% 40,182,800 505,000 1,316,000 160.6 % 33%! 06%
R i .
Norte 424,881,00 %
Amorica 881,000 110,784,200 201,380,066 818 % 47.4%| 865
Sur America | 359,595,300 14,292,100] 28,075,767 96.4 % 78% 123%
Eicaribe | 40195300, 5835001 1,440,500 146.9% 36% 06%!
g;’;g'mc A 864.854,400[ 126,164,800’ 232,212,333; 84.1 % 26.8 % | 100.0%

NOTAS: (1) Estas estadisticas fueron actualizadas a septiembre 19 del 2.003. (2) Para ver las cifras en detalle de cada pais de
un clic sobre region correspondiente. (3) Las cifras de poblacion se basan en los datos actuales de gazetteer.de. (4) Los datos
mas recientes de usuarios corresponden a datos de Nielsen-NetRatings. ITU. NICs, ISPs ¥ otras fuenies locales. (5Y Las cifras
de crectmiento se determinaron comparando el dato actual de usuarios con el dato del afio 2.000. tomado de las estadisticas del

ITU. (6) Se auteriza ia reproduccion de los datos. siempre v cuando se cite a " ExitoExportador com " coma la fuente onginal
¥ se establezoca un enlace.

Usuarios Internet en America Central

Sty -

—_——— ——— —_—— -— —- -

Poblacion | . - 5 : o ‘“"‘T — - —
. SrERICA Actual | dsuarios, | Usuarios,Dato + (%) | Crecimiento | % Poblacion
i CENTRAL | (2003) i afio 2000 | mas reciente ;:'rabla I (2000-2003) J(Penetrac:on;
Betice T 357.400 150007 220000 T7% T arwl T Beo
CostaRica " | 4,148,500 250000 384000 292%  536% T93 %
Ei Salvador | 6,178,700 40,000 300000 228%  6300%  49%
Guatemala | 14,223 400 65,000 200000 152%  3077% 14%
Honduras " 6,606,100, 40,0007 200000 152%  4000% T 30%
Nicaragua | 5.777.700 50000, 90000 68%  800% 5%
P et BT ueo e ok lem
Total An T T T T T T T i T R T T — —e—- T
iggﬁlr:;m' i 40,182,800! 505,000£ 1,316,000 mo;;;!r 160.6%"[ B

Vea la pagina de Centro America



Usuarios Internet en America del Norte

| AMERICA Pobiacion Usuarios, Us;:tr:’os, | % Crecimiento | % Poblacion i

DEL NORTE | Actual (2003) | afto 2000 | . " C. . | Tabla |(2000-2003) |(Penetracion)
«Canada [ 31720400] 12,700,000] 16,841811 8.4%)| 326%|  531%
[Estados Unidos | 291,639,900 95,354,000 179854855 89.3%|  886%|  61.7%]
Groenlandia | 56,500 17.800 20000 00%[  124%  354%
Mexico [ 101457,200{ 2,712,400 4663400, 23%|  71.9%| 46 %\
St. Pierre & I ' .’ T
Miquel. 7,000 | - - 00% | - : -
Total Norte Am. | 424,881,000 ‘110,784,200 201,380,066 | 100.0 81.8 %) 47.4 %!

Vea la pagina de Norte America

. AMERICA
. DEL SUR
Argentina
Bolivia

Brasil

Chile
Colombia
Ecuador
Guayana
‘Francesa
‘Guyana

slas Malvinas
Paraguay
Peru )
Suriname
Uruguay
'Venezuela

ITOTAL Sur
America

Poblacion i tIsuarios, gi:‘:?n?s’ |
Actual (2003) | afio 2000 ciente
[ 36,993000 2,500,000  4.100.000
" 8876.000 120,000 180,000
7179,712,500 5,000,000 14,322,367
15265600 1,757,400  3.102,200
44,533,300 878,000  1.982,000
T 12471600 180,000 503,300
188,200 2,000 2,000
865,200 - 3,000 95.000
B 2300 - .
6,028,900 20,000 100,000
' 27.0834001 2,500,000 2,000,000
] 456,900 11,700 14,500
. 3452600  370.000 400,000
" 23.865800° 950,000 1274400

— : f
359,595,300 | 14,202,100 28,075,767 |

suarios Internet en America del Sur

| % | Crecimiento

146 % 64.0 %
06% 50.0 %
51.0 % 186.4 %
1.0 % 76.5%
7% 125.7 %
1.8 % 1796 %
0.0 % 0.0 %
0.3 % 3066.7 %
00% -
0.4 % 400.0 % |
74 % -20.0 %
01% 23.9 %
1.4 % 8.1%
45% 341 %
100 % 96.4 %

Penetracion
' Tabla | (2000-2003) | ( % Poblacion)
. I

— p———

111 %
21 %
8.0 %

263 %
4.5 %

- 40%

11 %

11.0%
 nid
1.7 %
74 %
32%

11.6 %
53 %

7.8%



Vea la pagina de Sur America

Usuarios Internet en El Caribe

l EL CARIBE Pi‘:::faifn Usuarios, Us{;::tr;os ,1 % Crecimiento |% Poblacion
afio 2000 mas | Tabla | {2000-2003) i(penetracion)
’ (2003) reciente L
languilla 12300 ST Teow - T T el
{Antigua y Barbuda | 7o0.i00[  S000] 7000 05%] 400%. 100%
/Antiltas Holandesas |  262600] 2000/ 20000 01%[  00%  ©68%
fAruba ™ 69200 40001 24000 17%|  5000%  347%
[Bahamas {7 320,000’ 13,100] 21200 15%] 618%  66%
Barbados [ 264,300 6000 15000 1.0%]| 1500%' &7%
[Bermuda [~ e4500] 250000 30,000 2.1%] 200%  465%
‘Cuba T Tt1g228000 60,000 120000 84%|  1000%-  10%
‘Dominica TP 705007 T 2000 125000 0% 6250% 177 %)
Granada T 94000  4106° 6500 05%[ @ 585%  68%]
Guadaiupe | 440400 8000 20000 14%  1500% = 45%)
Raiti 77 8490200 6000 80000 56%. 12333 % 09%
Islas Caiman | 46,800 7800 ~  7.800 00%  00% 167 %
|slas Turks & Caicos © 18,700 —_— ; 00% - n/d
Islas Virgenes G.B. 22,000 - 00% - n/d
islas Virgenes US. 118,000 12000 17000 12%:  #.7% 143 %
Jamaica | 2772800 80000 100000 70% 667% 36 %
Martinica © 391,000 5000 40,000 28% = 7000 % 102 %
Monserrat C _:F_%Q‘ - o - 0.0% o T _n;‘d
Puerto Rico ' 3949200 200000 600,000 419%  2000% 15.2%
Rep. Dominicana ~~ 9.219,800 55000 186,000 13.0%  2382% 20 %!
8an Cristobal & Nev. , 38500 2000 5000 03%  150.0% 13.0 %
San Vicente & Las G. 121,100 3,500 5500 04%,  57.1% 4.5 %
Santalucia 158,400 3,000 3000 02%i T 00% 1.9 %
Trinidad & Tobago | 1,362,000  100,000° 138000 96%' 38.0 % 10.1 %
TOTALEl Caribe [ 40195300 583500 1,440,500 100%|  1469%'  36%!

NOTAS: (1) Estos datos fueron actualizados en septiembre 19 del 2.003. (2) Las cifras en detalle estan
contenidas en las paginas correspondientes a cada region y pais. (3) Las cifras de poblacion se basan en
los datos actuales de garctteer de. (4) Los datos mas recientes de usuarios corresponden a datos de Nielsen-



o

RetRatings., fTU, NICs, ISPs y otras fuentes locales y (5) Las cifras de crecimiento se determinaron
comparando el dato actual de usuarios con el dato del afio 2.000, tomado de las éstadisticas del ITU. (6)
Se autonza la reproduccion de los datos, siempre y cuandp se cite 8 * ExitpExportador.com * como [g fuente

original y. se establezca un enlace.







ESTUDIO PILOTO
Estimado maestro (a):

El proyecto de investigacion titulado EL PROFESOR Y SUS ACTITUDES
FRENTE AL INTERNET COMO HERRAMIENTA DE ENSENANZA
APRENDIZAJE, se encuentra en la etapa de pilotaje del instrumento que se
aplicara a los maestros con el proposito de identificar el conocimiento, uso y
actitudes hacia el uso deil Internet por parte del maestro.

Por lo tanto, solicitamos su colaboracién en ia analisis del instrumento, en los
siguientes aspectos:

Claridad en la redaccién de las instrucciones.

ldentificacién de vocablos de dificil comprensidn para el encuestado.
Sefialamiento de preguntas repetitivas

Propuesta de preguntas no contemplados en el instrumento
Extension del instrumento

Observaciones generales

ANALISIS:
1. CLARIDAD EN LA REDACCION DE LAS INSTRUCCIONES:
a) Las instrucciones

Estan muy claras () Estan parciaimente claras ( ) No estanclaras { )

Si usted serialé alguna de las dos dltimas, por favor indique qué indicacién seria la
adecuada.

2. IDENTIFICACION DE VOCABLOS DE DIFICIL COMPRENSION PARA EL
ENCUESTADO
a) Pregunta No. Palabras A sustituirse por:

3. SENALAMIENTO DE PREGUNTAS REPETITIVAS:

a) La pregunta No. se repite con 1a pregunta No.
b) La pregunta No. se repite con la pregunta No.
c) La pregunta No. se repite con ia pregunta No.



4. PROPUESTA DE PREGUNTAS NO
INSTRUMENTO:

a)

CONTEMPLADAS EN

EL

b}

c)

5. EXTENSION DEL INSTRUMENTO:

Muy extenso () Adecuado ( )

6. OBSERVACIONES GENERALES:

Poco extenso ()




st T




ENCUESTA
Estimado Maestro:
El objetivo de esta encuesta e¢s obtener informacion, que me permita llevar a cabo un
proyecto de investigacion relacionado al uso del Intemet como herramienta en su labor

docente; por lo cual, mucho agradeceré responda con mucha claridad y sinceridad a las
siguientes preguntas.

INSTRUCCIONES: marque con una X en las hojas de respuesta adjuntas la opcién que a
su juicio considere la mejor o la correcta. Observe que en la mayoria de las preguntas que
tienen opcidn si y no, usted debera contestar por qué. Agradeceré no deje sin respuesta esta

pregunta, ya que es de suma impcrtancia para los fines de este estudio que usted conteste de
la forma mas completa el presente cuestionario.

L-DATOS GENERALES
1.-Nivel de Estudio

a) Maestria

b) Licenciatura

¢) Carrera técnica
d) Otros (especifique)

2.-Area de Especialidad

a) Quimica

b) Biologia

¢} Matematicas

d) Sociales

e) Computacion

f) Espafiol

g) Otra (Especifique)

3.- Area donde imparte su materia

a) Quimica

b) Biologia
c¢) Matemadticas
d) Sociales

e) Computacién
f)  Espafiol



4.- Categoria como docente

a) Tiempo completo
b) Medio Tiempo

¢) Maestro por horas
d) Otra

5.~ Afios de servicio como docente
a) 1asafbos
b) 5a 10 afios
¢) 10a 15 afios

d) 15 a 20 afios
e) 20 afios O mas

IL.-INFRAESTRUCTURA

6.- (Existe una red de computo instalada en tu escuela?
a) Si b) No

7.- Las redes de computo instaladas en la sala de computacion para uso de los maestros son:
4) Suficientes

b) Parcialmente suficientes
¢) Insuficientes

8.-;Las computadoras de tu escuela estan conectadas a una red externa (INTERNET)?

a} Si b) No

III.- CONOCIMIENTOS

9.-Los conocimientos que usted tiene sobre el uso de la computadora son:
a) Suficientes
b) Parcialmente suficientes

¢} Insuficientes
d) Nulos

10.-;Ha recibido alguna vez capacitacion sobre el uso de la computadora?

a) Si b) No



11.- jHa tomado cursos de capacitacion sobre redes de cdmputo?
a) Si b) No
12.-Su nivel de capacitacion en el uso de las redes de computo es:

a) Suficiente

b) Parcialmente suficiente
c) Insuficienie

d) Nulo

13.-;Conoce usted las ventajas de usar el Internet en el aula?

a) Si b) No

IV.- USO
14.-;Usa las redes de computo instaladas en su dependencia?

a) siempre b) la mayoria de las veces  ¢) medianamente
' d) pocas veces e) nunca
15.- ;Para qué usa las redes de computo?

a) Para investigacion b) Para crear un aula virtual ¢) Para entrega de

tareas o trabajos
16.-;Usa usted el Internet?

a) Si b) No

(Porqué?

17.- ;Con que propésito lo usa?

a) Investigar (basqueda de
informacion)
¢) Entretener (chatear. jugar)

b) Comercializar (compra y venta)

d) Estudiar (tareas. cursos en linea, etc.)
e) Otros (especifique)
18.-;Cudnto tiempo tiene usando Internet?

1) menos de 6 meses
b) 6 mesesa 1 afio
¢) masde 1 afio



19.-De los servicios que nos brinda Internet, jcual es el que usted usa con mas frecuencia?
a) WWwW b) Correo electrénico c) Chat
b) transferencia de archivos (FTP) e) Otros (especifique)

20.- ;Promueve el uso del Internet en su materia, con sus alumnos?
a) Si b) No

JPorque?

21.- ;Para qué o en qué aspecto promueve su uso?
a) Para investigacion b) Para crear un aula virtual ¢) Para entrega de

tareas o trabajos

V.-ACTITUDES

22.-;Cree que usar el Internet posibilite a sus alumnos nuevas relaciones con el
conocimiento?

a) Si b) No

(Porqué?

23.-;Considera favorable usar ¢l Internet como herramienta en Ja ensefianza?
a) Si b)No

(Porqué?

24.-;Considera que al utilizar el Internet los alumnos incrementaran su nivel académico?
a) Si b) No

Jorqué? i

25.-;Cree que Internet sea propiciador de nuevas formas o métodos de aprender y de
ensefiar?
a) Si b) No

(Porqué?



26.-;Cree usted que exista alguna relacion entre su carrera y su actitud frente al Internet?
a) Si b} No

27.-; Aceptaria usted que su programa académico, adoptara al Internet como una nueva
estrategia de ensefianza aprendizaje?

a) Si b) No

¢, Porqué?

28.-;Qué tipo de actitud tomaria Usted, s1 en su programa del curso se le pide que utilice el
Internet en la realizacion de algunas actividades derivadas de los objetivos?

a) Aceptacion b) Rechazo c¢) Indiferencia

29.-;Considera que los modernos cursos en linea propician el aprendizaje significativo?

a) Si b) No

JPorqué?

30.-;Cree que el uso de redes esté apoyando a

la descentralizacion académico-
administrativa?

a) Si b) No
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