Capitulo V

Iatrogenia
Sumario: 5.1 Etica Médica 5.2 Deontologia Médica

5. IATROGENIA. Palabra que proviene del vocablo griego iatros,
médico, ¥ genos, origen que designa un dafo en el cuerpo o en la salud
del paciente causado por el médico a través de sus acciones
profesionales, conductas o medios(diagndsticos, terapéuticos,
quirurgicos, psicoterapeuticos, y demas). Cuando el resultado indeseado
no le es imputado juridicamente.

Otra definicion de iatrogenia es que; es la accion adversa o
perjudicial que resulta directa o indirectamente de la actividad tanto
terapéutica como diagndstica del equipo de salud. Abarca desde las
reacciones secundarias que producen las sustancias o equipos que se
emplean en la medicina, hasta los errores de accién u omisién, por lo
que se puede observar que la iatrogenia es, toda alteracion a la salud
que sufre el paciente por la intervencién del médico, siempre y cuando
no resulte de la voluntad o cuipa de éste, sino por un hecho que por
imprevisto 0 imprevisible no puede ser evitado por los medios habituales
0 normales de cuidado individual y colectivo o que el daho sea
consecuencia de una falla técnica del equipo médico, porque si hubo
voluntad o culpa estariamos frente a la comision de un ilicito y la
conducta del médico se calificaria como homicidio o lesiones, segin sea
el caso a adecuar'?!,

121 o, Cit. p. 36
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5.1 ETicAa MEDICA. La ética aparece una y otra vez como la compafia
mas fiel, pero también la mas exigente, cuando se trata de establecer
los deberes que tiene los miembros de una profesién con respecto a las
personas que requieren sus servicios. Y si esa consideracién moral es
relevante en todo caso, se vuelve mas fina y penetrante cuando viene a
cuentas el desempefio de la medicina. Asi se reconocia desde el
Juramento Hipocratico *#*(siglo IV a.c.) que comprometid a los médico a
vivir y practicar este arte de forma santa y pura. En este juramenteo
destaca la relacion entre la practica médica y ética. Es ahi, en el
juramento, donde se encuentra un verdadero codigo de conducta
médica; desde entonces los médicos han contado con normas que rigen
su comportamiento profesional, y la deontologia profesional ha

mantenido la solemnidad que resuena en las viejas formulas del
juramento de Hipdcrates.

La practica médica es un dmbito ejemplar acerca de los deberes
morales transformados en vinculaciones juridicas. Por supuesto, la ética
profesional no es privativa de la medicina, la hay en todas las
profesiones. Sin embargo, adquiere un tono diferente y mayor en la
practica médica, derivado de la excepcional importancia de los bienes
que entran en juego en este campo: la vida y la salud. Por ello, diversos
ordenamientos legales elevan expresamente los deberes de la ética
profesional al plano de los deberes juridicos.

Hace aproximadamente cuarenta afos, ensefiar ética médica
equivalia a mostrar al futuro medico la manera en que un profesional
resolvia los dilemas a los que el ejercicio de su arte lo enfrentaba, Esta

manera de afrontar dichos dilemas, para considerarse ética, reflejaba

2y, Apéndice F
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siempre lo que debia hacerse con base en inmutables preceptos
conformados durante los dos milenios y medio que tiene de vida la
profesién médica como arte y los 250 afios que tiene como ciencia. A lo
largo de esta evolucidn, la participacién del enfermo en las decisiones ha
sido practicamente inexistente.

En el caso de la ética meédica, las raices de estos cambios son
sumamente complejas y toda posible explicacién debe considerar, por lo

menos, aspectos sociales, politicos, econémicos vy juridicos para
entender este fendémeno social.

La doctrina del consentimiento bajo informacion rescata el
concepto de autonomia individual como un valor central dentro de las
mas puras tradiciones médicas y convierte a la ética profesional, de una
barrera para el avance cientifico con la mejor garantia de que este

progreso se logre de acuerdo con los mas caros valores del humanismo
médico.

Para fortuna de los seres humanos la ética meédica se ha
encontrado nuevamente con el derecho y en especial con el postulado
de los derechos humanos. En la medida en que la sociedad percibe
mejor estos derechos, participa con mayor empuje y claridad en la
definicién Ultima de la ética profesional. En otras palabras, la ética
médica ha comenzado a ser parte de una ética social con todas las

ventajas y problemas que ello implica.

Actualmente se acepta que una norma ética es una regla de
comportamiento que postula deberes y que posee interioridad,
incoercibilidad y unilateralidad. Por el contrario, las normas juridicas,

propias del derecho, son exteriores a la voluntad del ser humano; son
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coercitivas ya que para que su cumplimiento sea valido se usa la presion

o fuerza, y son bilaterales, puesto que existe un acuerdo de reciprocidad
en su cumplimiento.

Las normas éticas se caracterizan por la existencia de verdadera
intencidn en el acto de realizarlas, producen satisfaccion personal a

guien las lleva acabo y la Unica presion para su ejercicio es de caracter
estrictamente moral.

Los valores del médico y los valores de la institucion donde se dé

la relacién médico-paciente son tan importantes como la capacidad
tecnica individual de cada profesional.

Los principios morales intermedios soh; beneficencia, incluyendo
la ausencia de maleficencia, la justicia, la responsabilidad profesional, la

autonomia del paciente, pugnar por el bien individual y el bien comuan,
alivio del dolor y abstenerse de prolongar la agonia.

Con estos principios morales intermedios se logra neutralizar las
opciones innecesariamente pesimistas de algunos médicos, que ven que
en la actualidad es imposible llegar a un acuerde sobre lo que esta bien

y lo que estda mal, considerando que el subjetivismo y el relativismo
radicales son inevitables.

La ética médica atafie a todos aquellos que tienen que ver con el
gjercicioc de la medicina, es decir, incluye tanto a instituciones
prestadoras de servicios médicos como a instituciones educativas. En
ambas consiste en facilitar la organizacion y el equipo necesario para

poder, en primer caso, prestar una adecuada atencién médica y, en el
segundo, ensefiar medicina.
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Todo ser humano tiene derecho a la salud como un bien necesario
para su existencia, y por lo tanto los servicios que ayudan a conservarla
0 a recobrarla deben ser dados a todos. El médico, colaborador en el
proceso de salud, tiene la obligacion ética de prestar sus servicios con la

mejor calidad posible dentro de una decision racional de los recursos
para la salud?,

5.2 DeontoLogia MEbDICA. La raiz etimologias de la palabra
deontologia, proviene del vocablo griego déontos deber y logos tratado,
lo que significa el tratado de los deberes y de los derechos. Por lo que

para nuestro estudio debera quedar como tratado de los derechos y

deberes de los médicos, que es la parte medular de éste trabajo

realizado, el cual constituye precisamente, un conjunto especifico de

normas, que regulan la conducta de quienes se dedican al ejercicio de la
medicina: la deontologia médica.

Para Alva y Alcocer la deontologia meédica representa el conjunto
de normas que debe seguir el médico en el ejercicio profesional, en

relacion con las autoridades, la sociedad, el enfermo y sus colegas
médicos?*,

La actuacién dl profesional de la medicina, como en toda profesién
esta regido por normas que regulan su trabajo profesional, es decir, los
deberes médicos se encuentran establecidos en codigos de conducta, y
decimos cadigos en plural, porque al igual que otros ordenes normativos

cambiaran de lugar en lugar, sin embargo, existe el Juramento

' 0b. Cit. p. 47
124 Alcocer Pozo, José y Otro. “Medicina Legal *. Ed. Limusa, México, 1993. p. 31
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Hipocratico, que es reconocido mundialmente, el cual contiene las bases
del comportamiento ético y que un muchos paises sigue siendo el

cimiento, aunque para muchas personas gran parte de los detalles
resultan obsoletos.

Del juramento médico se pueden comentar que, es un
compromiso contraido por el graduado, ante las autoridades de la
facultad de medicina, sus colegas y la sociedad, que lo obliga a
conducirse conforme a las normas de la é€tica, probidad y recato, para
beneficio y preservacion de los mas elevados intereses de la humanidad,
que es la salud y la vida, haciendo la aclaracién de que el profesional
que no cumpla con los mandamientos sefialados en dicho cddigo, se

ajustara a lo establecido por el cddigo penal respectivo de acuerdo a la
responsabilidad en que incurra.
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Conclusiones

Después de haber realizado un analisis a la problematica
existente en el servicio de la prestacion médica en el Estado, se han

llegado a determinar las siguientes perspectivas:

Primera.- La practica médica en el Estado de Nuevo Ledn es compleja,
tanto en el servicio pdblico como privado, toda vez, que eXiste una
carencia de conocimientos basicos en el area de la ética y en el campo
del derecho. Se vislumbran situaciones en las que se transgrede el bien

juridico tutelado por nuestra Carta Magna, que es la vida.

Segunda.- La finalidad de los profesionales de la Medicina es
salvaguardar las vidas de sus pacientes, pero habra ocasiones en las
que incurran en responsabilidad civil y/o penal, ya que inciden algunas
de las causas de culpabilidad preceptuadas por nuestra legislacion
penal, como son la negligencia, impericia o falta de cuidado, en el
ejercicio de tan importante profesion. El enfermo se siente defraudado al

momento que el facultativo le dada uno de los bienes mas preciados,
que es su salud por una mala praxis.

Tercera.- La responsabilidad penal del profesional de la Medicina se basa
en una total irresponsabilidad dentro de sus actuaciones, toda vez que,
al ocasionar un dafio en el enfermo, éste debera indemnizar a la victima
por el dafio producido. Por lo que es necesario adecuar nuestra
legislacion penal en este tipo de situaciones, ya que habra ocasiones en
el que el facultativo actia con dolo, y en la mayoria de los casos la
penalidad se aplica por culpa medica del profesional y no dolosa como

deberia ser, ya que se carece de peritos médico-legistas debidamente
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aptos que contribuyan a emitir un dictamen en la que su opinidon técnica
este ajustada a la ley.

Cuarta.- Al hablar del bien juridico tutelado salud, que se encuentra
plasmado en nuestra Constitucion Federal en el numeral 4°, que a la
letra dice: “toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud”; se
desprende que se encuentra intimamente ligados al ejercicio de la
practica medica, toda vez que, se debe garantizar este derecho, en
disposiciones juridicas, programas de salud y servicios de asistencia
social. De esta manera el derecho a este bien esta vinculado al derecho
de asistencia y al de seguridad social, el cual adquiere propia

autonomia, encontrandose en la lista de los derechos sociales,

Quinta.- La relacion medico-paciente es una de las mas complejas e
intensas, toda vez que es una relacién entre iguales, pero existe
superioridad en dicha relacidon, la que media entre el enfermo y el
facultativo, el que sufre una enfermedad y el que tiene la facultad de
curarla. Es importante destacar que, en el ejercicio de la medicina
existen dos vertientes: la publica a la que tiene acceso cualquier
individuo que se encuentre afiliado a una dependencia del sector salud

y, la privada, cuyo costo limita y segrega a un gran numero de sectores
de la poblacidn.

Sexta.- Dentro de la responsabilidad en general es importante destacar
que puede surgir de la practica médica y que puede traer consecuencias
patrimoniales inevitables derivados de una irresponsabilidad profesional.
Es necesario sefalar que se puede proceder mediante un juicio civil,
penal 0 administrativo, este ultimo cuando se trate de un profesional
gue labore para el Gobierno del Estado.
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Séptima.- Al hablar sobre la responsabilidad, es necesario comentar que
existen dos vertientes; la penal, en la que se esta en presencia de
obligaciones en el ambito punitivo que debe asumir una persona, esto es
generalmente de caracter privativo de la libertad como consecuencia de
la observancia de un comportamiento contrario a las normas
establecidas en la ley penal. La civil, es aquella que pretende proteger
algunos valores de especial significacion social en el cual la persona
debe afrontar las consecuencias patrimoniales derivadas de un actuar,

en el que ha ocasionado dafnos a terceras personas.

Octava.- Con lo que respecta a la reparacion del dafo, es trascendente
explicar que esta debe hacerse a la persona que ha recibido
directamente la conducta ilicita y dafiosa del profesional de la Medicina,
al cual se le ha producido un dafno, menoscabo, destruccién ¢ puesta en
peligro de un derecho del cual es titular; y a quien le corresponde recibir
los emolumentos derivados de dicha reparacion, y en caso de muerte

del enfermo, la ley sefala que es a los familiares de la victima u
ofendido a quienes les concierne.

Novena.- En el contrato de prestacion de servicios profesionales médicos
no es necesario que se realizado por escrito, basta con el acuerdo tacito
de las partes, cuyos practicantes atienden a sus pacientes bajo la figura
del contrato, sin que ambos suscriban algun instrumento juridico en el
gue se obliguen mutuamente, por lo que las disposiciones civiles regulan
la relacion médico-cliente como un contrato de prestacion de servicios
profesionales, y en el que es obligacién del facultativo proteger,
promover y restaurar la salud del paciente, y el paciente se compromete

a remunerarle los servicios prestados.
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Décima.- Cabe destacar que dentro de uno de los elementos del delito
como lo es la culpabilidad, se encuentran el dolo y culpa. Es preciso
sefialar gue el facultativo al actuar u omitir una conducta que debia vy
podia observar viola un deber de cuidado, esto suele suceder
frecuentemente, y se dan comunmente cuando el profesional de la
medicina actla con imprudencia; es decir, hizo lo que no debia hacer al
actuar con negligencia. Esto es porque dejo de hacer lo que debid
realizar, cuando el sujeto con su actuacion crea un riesgo o lo aumenta,
ya que existe imprudencia, y la negligencia surge cuando se omiten los
actos necesarios para prevenir o neutralizar el riesgo y comunmente
esta Ultima es la mas frecuente dentro de los delitos cometidos por los
médicos que se presentan en la realidad.

Décima Primera.- Por regla general todos los sujetos de derecho son
penalmente responsables por actos u omisiones criminales; la primera
de estas, tiene un caracter amplio y general, y el sujeto es responsable
ante la ley para responder ante la sociedad por el delito cometido. Al
aplicar la penalidad el juzgador deberda tomar en consideracion el
momento de consumacion del delito, asi mismo las circunstancias de
tiempo, modo vy lugar de la comision. Y en el caso del facultativo son
penalmente responsables también los que intervinieron de acuerdo al
grado de participacion en el delito.

Décima Segunda.- En la querella presentada por familiares ¢ victimas,
instaurada en contra de una conducta derivada por una mala praxis
medica, Yy que trae como consecuencia una responsabilidad profesional.
Durante el desarrollo del procedimiento se solicita la intervencion de
diversos peritos médicos, a fin de que emitan un dictamen relacienado
con los hechos presuntamente constitutivos de delito. Dichos

dictdmenes periciales deberadn ser realizados por personal calificado al
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respecto, y es importante que dichos especialistas sean del drea medica
que se va a dictaminar, ya que en ocasiones se han presentado
dictdmenes periciales firmados por personal que no es especialista en
una determinada area, y en el cual no se aplican los conocimientos
clinicos bioldgicos aportados por el especialista en el drea a determinar.
En este dictamen se debera determinar la existencia de la buena o mala
praxis medica de acuerdo al caso concreto, por lo que es necesario, que

sus aportaciones influyan en una vision especifica para el juzgador.

Décima Tercera.- En la actualidad, en el sector publico de salud del
estado, existe un total desbasto de medicamentos para los pacientes, y
en muchas ocasiones para mitigar el dolor del paciente cambian estos,
trayendo consigoe una responsabilidad medica por la afectacion en la
salud. Asi mismo gque los tiempos de espera para una consulta o una
intervencién sean razonables, y que el trato que reciban los enfermos y

sus familiares sea de pleno respeto de sus derechos y dignidad.

Décima Cuarta.- Se debe de garantizar la atencién médica de calidad
para todos los mexicanos, mas alla de su situacion economica o del
lugar en que vivan en el pais. Estamos hablando de que todos
dispongamos de servicios esenciales de salud y todos seamos atendidos
por personal capacitado, con atencién de calidad, y responsables ante

cualquier negligencia medica profesional.

Décima Quinta.- Es indudable que son miltiples los factores que
influyen en la mala praxis del ejercicio de la profesidon médica; de los

mas relevantes para su prevencion sefalo los siguientes:

- Alumnado excesivo en escuelas y hospitales-escuela de

medicina, que determina una preparacion medica deficiente.
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- Apatia y desinterés generado por falta de vocacién en buena
parte de los profesores.

- Carencia de vocacion en un numero importante de médicos
graduados.

- Falta de actualizacion en gran nimero de médicos post-
graduados.

- Exceso de carga en el trabajo asistencial de los distintos
elementos que constituyen el equipo de salud de las unidades

médicas gubernamentales.

- Falta de coordinacion entre el numero de médicos generales y el

de especialistas, y entre estos Gltimos entre si,

- Deficiente relacién médico-paciente en las distintas unidades
médicas, donde en ocasiones impera la falta de comunicacién

entre los servicios y-o los médicos.

- Falta de sentido humanitario que debiera imperar en el
profesionista encargado de velar por la salud.

- Ambiciones materiales desmedidas de los médicos, que redunda

en la negligencia de su profesion.

- Deficiente cultura juridica del médico.

142



- Carencias de todo tipo incluyendo las materiales y humanas de
los centros hospitalarios.

- Deficiente calidad de la comunicacidon entablada durante la
relacion medico-paciente
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PROPUESTAS

Posteriores a las conclusiones vertidas en el presente trabajo, me
permito exponer estas importantes propuestas para el mejor

desempenio del profesional de medicina en la entidad.

Primera.- Con el fin de garantizar la reparacion del dafio como
consecuencia de una responsabilidad civil, derivada de un delito o falta
cometida por el profesional de la Medicina, seria viable, la obligatoriedad
de adquisicion de un seguro contra dafios a terceros, a fin de responder
por los danos ocasionados a la victima u ofendido. Ya que en Ia

actualidad muy pocos facultativos cuentan este respaldo.

Segunda.- Despertar el interés por parte del profesional medico, en el
ambito de la ética profesional, a fin de procurar un mejor servicio a la
ciudadania neoleonesa, que traeria como consecuencia un mejor
desempeno en su profesion, evitando incurrir en responsabilidades
medico-juridicas.

Tercera.- Impulsar la capacitacion profesional médico-juridica de
manera continua, durante e! tiempo que se dedique al ejercicio de la

profesién, para ofrecer una atencion digna al sector salud.

Cuarta.- Hacer hincapié en la importancia de abastecer de todos los
recursos necesarios a los hospitales 0 centros de servicios de salud,
pues ello constituye la base para garantizar un servicio optimo y de
calidad al usuario, que redundara invaluablemente en grandes beneficios

al paciente a su familia y a la comunidad entera.
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Quinta.- Adecuacién en nuestra legislacién en lo que respecta a la
culpabilidad del facultativo acorde con el delito que se le impute, ya que
en la mayoria de las veces no se toma en consideracion el dolo con que
actua el infractor de la ley penal. En la mayoria de las ocasiones las
denuncias presentadas contra las responsabilidades por negligencia del
médico, en el estado no se traducen en interés patrimonial, sino que, la
propia victima solicita que el infractor sea sancionado, es decir, que sea
castigado por el delito cometido, siendo raros los casos promovidos por
la via civil para la reparacion del dafo, para el pago de los dafios y
perjuicios ocasionados, derivados de su actuacion profesional, esto es,
hay una marcada inclinacidon a que ante estos casos de responsabilidad
profesional médica, se proceda por la via penal. Por lo que se tiende a

observar que existen mas denuncias o querellas en materia penal, que
demandas en materia civil.

Sexta.- Comunicacion adecuada, eficaz, entre el equipo del medico y
entre el médico y su paciente, creando unificacion en el criterio de los
médicos tratantes, evitando asi malos entendidos, falsas
interpretaciones y los diversos y desiguales comentarios del estado del
paciente, dados a este y/o a sus familiares, elevando asi la calidad del
servicio de salud, y dismihuyendo en forma importante los problemas
respecto de la responsabilidad profesional.

Séptima.- Asi mismo, se sugiere que en los programas de estudio de los
profesionales de la medicina se incluyan cursos en que se les haga
conocer la responsabilidad juridica que el ejercicio de su profesion
conlleva, a fin de disminuir las negligencias en las que pueden incurrir
en el ejercicio de su profesion.
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Octava.- Cabe mencionar que independientemente del contrato verbis
sobre la prestacion del servicio medico profesional-paciente, debera éste
celebrarse por escrito a la mayor brevedad posible, a fin de que con ello,
pueda servir como elemento probatorio en caso de suscitarse alguna

controversia al respecto (mala praxis y-o incumplimiento).

Novena.-Proporcionar a los médicos informacion util y elemental para el
mejor conocimiento de o que implica el ejercicio de su profesion cuando
se vincula con el ambito juridico, toda vez, que el estudio de tan
delicadas situaciones se inicia apenas debido a constantes

preocupaciones por el respeto de los derechos humanos.
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Anexos

Apéndice A
Decreto de creacién de la Comision Nacional de Arbitraje Médico

31/5/96

Ernesto Zedillo Ponce de Ledn, Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, en gjercicio de la facultad que
me confiere la fraccion 1 del articulo 8% de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanas y con
fupdamento en los articulos 22, 17, 31, 37 y 39 de la Ley Organica de |2 Administracién Publica Federal y 2°,
35, 13 inciso A), 23, 34, 40, 45, 48, 54, 3B y 416 al 425 de la Ley General de Salud, y

Considerando

Que el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 plantea el mejorar la calidad de los servicios médicos a través

de la reestructuracién de las instituciones, asi como atender las legitimas demandas de los usuarios para que
los servicios operen con mayor calidad y eficiencia;

Que los mexicanos reciben servicios médicos en los que participan instituciones plblicas y privadas, asi

como profesionales de la salud que ejercen libremente su actividad, con e! objeto comin de proteger,
promover y restaurar la salud de los habitantes del pais;

Que en las actuales circunstancias resulta necesario que la poblacidn cuente con mecanismos que, sin
perjuicic de la actuacion de las instancias jurisdiccionales en la solucion de conflictos, contnbuyan a tutelar el
derecho a la proteccion de la salud, asi como a mejorar la calidad en la prestacion de los servicios médicos;

Que para lograr tal objetivo, es pertinente contar con un organo al cual puedan acudir los usuarios y
prestadores de servicios medicos para dilucidar, en forma amgable y de buena fe, poswbles conflictos

derivados de la prestacion de dichos servicios, con lo cual se contribuira a evitar grandes cargas de trabajo
para los 6rganos jurisdiccionales, sin sustituirlos;

Que de igual manera, es indispensable que esa instancia especializada, garantice a los usuarios vy

prestadores de servicios médicos, fa imparcialidad en el analisis, dictamen y resoiucidn en las controversias
gue conozea, y

Que la creacidon de un drgano administrativo con autonomia técnica para recibir quejas, investigar las
presuntas irregularidades en la prestacion o negativa de prestacion de servicios medicos y emitir sus

opinipnes, acuerdos y laudos, responde a los legitimos reclamos de los actores de la relacién que genera la
prestacidon de servicios medicas, he tenido a bien expedir el siguiente

Decreto por el que se crea la Comision Nacional de Arbitraje Médico:

Articulo 19- Se crea la Comisién Nacional de Arbitraje Médico como un drgano desconcentrade de la
Secretaria de Salud, con plena autonomia técnica para emitir sus opiniones, acuerdos y laudos.

Art. 29- La Comisién Macional de Arbitraje Médico tendrd por objeto contribuir a resolver los conflictos
suscitados entre los usuanos de 10s serviclos medicos v los prestadores de dichos servicios.

Art. 39- En términos del Titulo Tercero de la Ley General de Salud, se consideran prestadores de servicios
medicos, 1as instituciones de salud de cardcter publico, privado o social asi como los profesionales, técnicos y
auxiliares que ejerzan libremente cualguier actividad relacionada con la practica médica. Los usuarios de un
servicic médico son las personas que solicitan, requieren y obtienen dicho servicio de los prestadores de
servicios médicos para proteger, promover y restaurar su salud fisica o mental,
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Art. 49- La Comisidon Nacional tendrd las siguientes atribuciones:

I. Brindar asesoria e informacién a los usuarios y prestadores de servicios médicos sobre sus derechos y
oblgaciones;

1. Recibir, investigar y atender las quejas que presenten los usuarios de servicios médicos, por |a posible

irrequiaridad en la prestacién o negativa de prestacién de servicios a que se refiere el articulo 3° de este
Decreto;

111. Recibir toda la informacion y pruebas que aporten los prestadores de servicios médicos y los usuarios, en

relacion cen las quejas planteadas y, en su caso, requerir aquellas otras que sean necesanas para dilucidar
tales quejas, asi come practicar las diligencias que correspondan;

Iv. Intervenir en amigable composicién para conciliar conflictos derivados de la prestacion de servicios
médicos por alguna de las causas que se mencionan:

a. Probables actos u omisiones derivadas de la prestacion del servicio;

b. Probables casos de negligencia con consecuencia sobre la  salud del

usuario, ¥y
t. Aguellas que sean acordadas por ¢l Consejo;

V. Fungir como arbitro y pronunciar los laudos que correspondan cuando fas partes se sometan
expresamente al arobitraje;

VI. Emitir opiniones sobre las quejas de que conazea, asi coma intervenir de oficio en cualquier otra cuestion
que se considere de interés general en la esfera de su competencia;

VIL. Hacer del conocimiento del érgano de control competente, la negativa expresa o tidcita de un servidor

publico de proporcionar la informacion que le hubiere solicitado la Comisidn Nacional, en ejercicio de sus
atribuciones;

VIIL. Hacer del conocimiento de las autoridades competentes, y de los colegios, acadernias, asociaciones y
consejos de médicos, asi como de los comités de ética u otros similares, la negativa expresa o tacita de los
prestadores de servicios, de proporcionar la informacion que le hublere solcitado fa Comision Nacional.
Asimsmo, informar del incumplimiento por parte de los citados prestadores de servicios, de sus

resoluciones, de cualguier irregularidad que se detecte y de hechos gue, en su caso, pudieran llegar a
constituir la comusidn de algun ilicito;

I¥. Elaborar los dictdmenes o peritajes médicos que le sean solicitados por las autoridades encargadas de la
procuracion e imparticion de justicia;

X. Convenir con instituciones, organismos y organizaciones publicas v privadas, acciones de coordinacion y
concertacién que le permitan cumplir con sus funciones;

X1, Asesorar a los gobiernos de las entidades federativas para la constitucién de instituciones andlogas a la
Comision Nacional;

XII. Orientar a los usuarios sobre las instancias competentes para resolver los conflictos derivados de
servicios médicos prestados por quienes carecen de titulo & cédula profesional, vy

XIil. Las demds que determinen otras disposiciones aplicables.

Art. 59- Para el cumplimiento de sus funciones, la Comisién Nacional con{ara con:

1. Un Cansejo;

II. Un Comisionado;
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I11. Dos Subcomisionados, v
IV. Las Unidades Administrativas que determine su Reglamento Interno.

Art. 69- El Consejo se integrara por diez Consejeros y por el Comisionado, quien lo presidird. Los Conse)eros
seran destgnados por el Titular del Ejecutivo Federal. La designacion recaera en distinguidas personalidades
de la sociedad civil de reconocida trayectoria profesional. Los presidentes en turno de las Academias
Nacional de Medicina y Mexicana de Cirugla serédn invitados a participar como Conse)eros. El cargo de
Consgjero sera honorifico y durard cuatro aifios, a excepcidon de los presidentes de 35 academias

mencionadas, quienes estaran sujetos al tiempo gue duren en el encargo. Los demas Consejeros no podran
ser confirmados para el periode siguiente,

Art. 7°- El Consejo sesionars por o menos una vez cada tres meses; las decisiones se tomaran por mayoria
de votos y, en caso de empate, el Comisionado tendra voto de caldad.

Art. 80- Corresponde al Consejo:
[. Establecer las politicas generales a que deba sujetarse el érgano;
1I. Aprobar y expedir el Reglamento Interno y las demas disposiciones que regulen a la Cormisidn Nacional;

1II. Aprobar y expedir el reglamento de procedimientos para la atencién de las quejas, observando las
disposiciones juridicas aplicables a los mismos;

1V, Congcer de los asuntos que someta a su consideracion el Comisionado;
V. Nombrar y, en su caso, remover a propuesta del Comisionado, a los Subcomisionados;

VI. Apalizar y, en su caso, aprobar el informe que el Comisionado presentard anuaimente al Titular del
Ejecutivo Federal;

VII. Evaluar periddicamente el funcionamiento de la Comisidn Nacwonal y formular las recomendaciones
correspondientes al desempeno y resuitados gue obtenga, y

VIIIL. Las demas que le confieran otras disposiciones aplicables.

Art. 99- El Comisionado serd nombrado por el Presidente de la Republica.

Art. 109- Para ser hombrado Comisionado se requiere:

L. Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles;
1I. Tener cuando menos treinta y cinco anos cumplidos el dia de 1a designacidn, y

11I. Haberse distinguido por su probidad, competencia y antecedentes profesionales en el ejercicio de las
actividades que se vinculen a las atribuciones de la Comision Nacional.

Los Subcomisionados deberan cumplir los requisitos establecidos en las fracciones anteriores y tendrdn las
funciones gue les otorgue el Reglamento [nterno.

Art. 112- Son facultades y obligaciones del Comvisionado:
L. Ejercer la representacién de la Comisién Nacional;

II. Someter a consideracién del Consejo las designaciones de los Subcomisionados, asi como nombrar y
remover al demas personal de la Comision Nacional;
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IT1. Conducir el funcionamiento del drgano, vigitando el cumplimiento de sus objetivos y programas;

Iv. Establecer de conformidad con el Reglamente Interno las unidades de serwicio técnicas, de apoyo y
asesoria necesarias para el desarrollo de las funciones de la Comision Nacional;

V. Celebrar toda clase de actos juridicos que permitan el cumplimiento del objeto de la Comisién Nacional;

VI, Ejecutar |os acuerdos emitidos por el Consejo;

V1. Informar anualmente al Titular del Ejecutivo Federal sobre Yas actividades de la Comision Nacional,
procurando que este informe sea difundido ampliamente entre la sociedad;

VIIl. Someter a la apraobacién del Consejo el Reglamento Interno, el Reglamento de Procedimientos y demas
disposiciones internas que regulen a la Comision Nacional:

[X. Solicitar todo tipo de informacion a los usuarics y prestadores de servicios médicos y realizar las
investigaciones pertinentes, a efecto de cumplir cabalmente con las atribuciones del érgano;

X. Uevar a cabo los procedimientos de conciliacién y arbitraje a que se refieren las fracciones IV y V del
articulo 4° de este Decreto y de conformidad con el reglamento que al efecto expida el Consejo;

XI. Emitir los acuerdos, laudos vy opiniones en asuntos de la competencia de [a Comisién;

XI1. Vigilar el cumplimiente de las rescluciones, asi como de los convenios que se deriven de los
procedimientos de conciliacion y arbitraje respectivos;

XIII. Establecer los mecanismos de difusion que permitan a los usuarios y prestadores de servicias meédicos
y a la sociedad en su conmjunto, conocer sus derechos y obhgaciones en materia de salud, asi como las
funciones de la Comision Nacional, y

XIV. Las demas que establezcan otras disposiciones aplicables.

Art. 120- La vigilancia de la Comisidn Nacional estard a carge del Delegado designado a la Secretaria de
Salud, por la Secretaria de Contraloria v Desarrollo Administrativo, quien ejercera las funciones que
establecen las leyes aplicables. El contrel interno de la Comision Nacional estara a cargo de una Contraloria
Interna que tendra las facultades gue establezca el Reglamento Interno, sin penuicio da las que en los

términos de las disposiciones legales aplicables le competen a la Contraloria Interna de la Secretana de
Salud.

Art. 139- La formulacion de quejas asi como los procedimientos que se sigan ante la Comision Nacional no
afectaran el ejercicio de otros derechos o medios de defensa de los que dispongan los usuarios o prestadores
de servicios médicos conforme a la ley.

Art. 149- La Comision Nacional remitira a la Comisidn Nacional de Derechos Humanos la documentacion y los
mformes que le solicite esta ultima, a fin de que atienda las quejas de su competencia.

Transitoros

Primero- El presente Decreto entrard en vigor al dia siguiente de su publicacidon en el Diaro Oficial de la
Federacian.

Segundo- El Consejo deberd integrarse dentre de los 30 dias habiles posteriores a la fecha de entrada en
vigor de este Decreto.

Tercero- Para efectos del articulo 69 del presente Ordenamiento, por Gnica ocasion, los Consejeros se
designaran de la siguiente manera: dos por un afio; dos por dos afos; dos por tres afos y dos por cuatro
aiios, con excepcidn de los Presidentes de las Academias Nacional de Medicina y Mexicana de Cirugia.
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Cuarto- La Comision Nacional de Arbitraje Médico no conocerd de las quejas o inconformidades presentadas
ante Ya Comisién Nacional de Derechos Humanos, la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal o

de las Entidades Federativas, que ya hubiesen sido resueltas por las musmas a la entrada en vigor del
presente Decreto.

Quinto- E! Reglamento Interno a que se refiere este Decreto, debera ser publicado en el Diario Oficial de la

Federacidn en un término no mayor de 60 dias habiles postenores a la fecha de entrada en vigor del
presente Decreto.

Dado en la Residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los treinta y un
dias del mes de mayo de mil novecientos novenia y seis.- Ernesto Zedillo Ponce de Ledn.- El Secretanio de
Hacienda y Crédito Puablico, Guillermo Ortiz Martinez.- El Secretario de Contraleria y Desarrolio
Administrativa, Arsenio Farell Cubillas.- El Secretario de Salud, Juan Ramén de la Fuente Ramirez.-

Apéndice B

Marco juridico
Reglamento Interno de la Comisidn Nacional de Arbitraje Médico.

Capitulo-Primero
Generalidades
Articule 1, El presente ordenamiento tiene por objeto regular la estructura, organizacién y funcionamiento

de la Comision Nacional de Arbitraje Médico de conformidad con las disposiciones de su instrumento de
creacion.

Articulo 2. Para los efectos de este Reglamento se entiende por:

Consejo: El Cansejo de la Comision Nacional de Arbitraje Médico.
Comisibn: La Comision Nacional de Arbitraje Médico.

Capitulo-Segundo
De la estructura y organizacion de la Comision

Articulo 3. Para ¢! desarrollo y cumplimiento de las atribuciones que corresponden a la Comision contara
con los siguientes 6rganos de decision y administracion:
L. Un Comisionada,

[I. Dos Subcomisionados.

III. Las unidades administrativas precisadas en el presente Reglamento, y las demés autorizadas en
términos de la normativa aplicable.

Articulo 4. Para el despacho de los asuntos que corresponden al Comisionado, éste contard con el apoyo de
las unidades administrativas siguientes:

I. Direccion General de Administracion.
II. Direccién General de Innovacién y Calidad.

Articulo 5. Para el cumgplimiento de las atribuciones a carge del Subcomisionado “A”, éste contard con las
uridades administrativas siguientes:

I Direccion General de Orientacién y Gestion.
II. Direccion General de Conciliacion.
111, Direccidn General de Arbitraje.

Articulo 6. Para el cumplimiento de las atribuciones a cargo del Subcomisionado *B*, éste contarad con las
unidades administrativas siguientes:

I. Direccion General de Asuntos Juridicos y Asesoria Legal.
1I. Direccion General de Ensefianza e Investigacion.
111, Direccién General de Promocion y Difusion.
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Capitulo-Tercero
Del Titular de la Comision

Articulo 7. Corresponde griginalmente al Comisionado la representacion, tramite y resolucidn de los asuntos
competencia de la Comisidn. Para tales efectos, ejercera todas las facultades necesanas en términos de lo

expresamente sefialado en el articulo 11 de su decreto, pudiendo delegar la representacion en los servidores
publicos que determine, sin detrimento de su ejercicio directo.

Articulo B. Para el debido cumplimiento de las atribuciones establecidas en el decreto, corresponde al
Comissonado el ejercicio de las facultades y atribuciones siguientes:

1. Determinar, dirigir y controlar el funcionamiento de la Comisién, conforme a los lineamientos acordados en
el Conse)o, de conformidad con la normativa que al efecto sea aplicable, y en congruencia con los ghjetivos,
estrategias y prioridades que establezca, en Ja materia objeto de la Comision, e! Plan Nacional de Desarrollo
y los programas sectoriales que con la misma se vinculen;

11. Semeter al Consejo los asuntos de su competencia, asi como ejecutar los acuerdos que éste adopte;

I1I. Aprobar, con la participacidn que le corresponda al Consejo, la organizacion y funcionamiento de la
Comision, asi como también adscribir las direcciones generales y demas umidades admimistrativas previstas

en el presente ordenamiento, conforme a las autorizaciones que al respecto emitan las dependencias
globalizadoras;

IV. Informar anualmente al Titular del Ejecutivo Federal sobre las actividades de la Comision, procurando su
amplia difustdn entre la sociedad;

V. Autonizar el contenido del drgano oficial de difusidn de la Comisién, cuya edicidn serd thmestral;

VL. Expedir el Manual General de Organizacion de la Comision, asi como también aguellos manuales de
organizacion y procedimientos y otros instrumentos necesaros para su mejor funcionarniento;

VII. Auterizar el nombramiento de los titulares de las unidades administrativas de la Comisidn v demas
personal profesional y de apoyo técnico y administrativo, asi como ordenar la expedicidén de sus
nombramientos vy resolver sobre la remocion de los mismos;

VIII. Acordar con los Subcomisionados los asuntos de sus respectivas competencias;

IX. Supervisar el ejercicio de las atribuciones de los titulares de las unidades administrativas bajo su
dependencia directa;

X. Designar a los representantes de la Comisidn en otras instancias, tales como consejos, 6rganos de

gobierno, institucianes y, en general, en aquellas entidades publicas y privadas que inviten a la Comision a
participar;

XI. Someter a consideracion del Consejo el Reglamento Interno, asi como el de Procedimientos, y demds
asuntos sustantivos que estime pertinente;

XII, Disponer y autorizar la emisidn de acuerdos, laudos y opinones y recomendaciones en asuntos
competencia de la Comision;

XIII. Dar a conocer al Consejo el programa presupuesto anuval de la Cormsién y verificar su correcta y
oportuna ejecucién;

XIv. Hacer publicas las recomendaciones y opiniones de la Comision, en los casos que estime conveniente;

XV. Establecer las estrategias y procedimientos de difusion que permitan a los usuarios y prestadores de los
servicios médicos y a la sociedad en su conjunto, conocer sus derechos y deberes en matenia de prestacion
de servicios de atencién médica y para la mejoria de la calidad en el ejercicic de la medicina;

XVI. Ordenar los tramites e investigaciones pertinantes a efecto de cumplir cabalmente el objeto de la
Comision;

XVIL. Turnar ios asuntos sometidos a la Comisidn e instruir a las diferentes unidades administrativas el
despacho de los que correspondan a su competencia;

XVIII. Ejercer la representacion juridica de la Comusién y delegar facultades en servidores pulblicos
subalternos, sin perjuicio de su ejercicio directo;

XIX. Las demas que con tal caracter le correspondan como titular de la Comision en los términos de las
disposiciones normativas aplicables.

Articulo 9. Durante las ausencias temporales del Comisionado sus funciones serdn cubsertas por los
Subcomisionados «A» y «B», en ese orden.
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Capitulo-Cuarto
De las Unidades Administrativas de Apoyo al Comisionado

Articulo 10, Corresponde a la Direccién General de Administracion el despacho de los asuntos siguientes:

[. Proponer las politicas, normas, sistemas y procedimientos para la programacidn, presupuestacién y
administracion integral de los recursos humanos, materiales y financieros de que disponga la Comision;

11. Elaborar y ejecutar los programas de apoyo para la realizacion de las funciones de la Comisibn en matena
de Adrministracion, que coadyuven al logro de sus objetivos;

I11. Coordinar el proceso anual de programacidn — presupuestacidn de la Conamed;

V. Llevar a cabo e! ejercicio, control presupuestal y contable de la Comisién, asi como proporcionar dicha
wformacién a las autoridades competentes, con apego a las disposiciones legales aplicables;

V. Elaborar y realizar el page a proveedores y prestadores de bienes y servitios, asi como el pago de
vidticos, pasajes vy gastos diversos al personal de la Conamed;

V1. Realizar los tramites para la aprobacion y registro ante las instancias competentes de los manuales
generales de organizacion y procedimigntos de la Comusion, de acuerdo con la normatividad vigente y con el
apoyo de las unidades admuinistrativas correspondientes;

VI1. Conducir la administracion de los recursos humanos asignados 2 la Comisidn, de conformidad con las
normas vigentes;

VIII. Coordinar el pago de némuna y prestaciones al personal al servicio de la Comisién;

IX. Expedir las constancias de nombramiento de los mandos supenocres, medios y demas personal
profesional ¥ de apoyo asignado a la Cormision;

X. Llevar a cabo el reclutamiento, seleccidn y contratacion de personal de acuerdo a las politicas establecidas
¥ en apego a la normatividad vigente en la materia;

XI. Establecer y coordinar el programa de |as actividades recreativas, deportivas, sociales y culturales,
necesarias para el desarrollo integral del personal de la Comision;

XI1. Elaborar y coordinar el programa de capacitacion y desarrollo para todo el personal con sentido
humano;

XIII. Formular y establecer el programa de medicidn de clima laboral en la Comisién;

XIV. Coordinar la formulacién y ejecucidén de los Programas Anuales de Obra Plblica y Adquisiciones, asi
como el suministro de bienes y servicios de acuerdo a la normatividad establecida;
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XVI. Llevar a cabo la conservacién y mantemmiento de bienes muebles € inmuebles de conformidad con la
normatividad vigente;

XVIL. Proponer las politicas y criterios en apego a la normatividad vigente para la reduccidn, racionalizacion y
optimizacion del gasto;

XVIII. Presidir el Subcomité de Adquisiciones y Obras Publicas de la Comision;

XIX. Establecer, coordinar y vigilar la operacién del Programa Interno de Proteccion Civil, para el personal,
instalaciones, bienes e informacién de la Comisian;

XX. Apoyar el Sistema de Administracién de Documentos y Archivo de la Comisidn y proporcionar, cuando
corresponda la informacién administrativa institucional derivada de éste, hacia el extenor de la Comision;

XXI. Suscribir, previo dictamen de la Direccidn General de Asuntos Juridicos y Asesoria Legal, cuando

praceda, los convenios, contratos v demds documentos que imphlquen actos de administracidn relacionados
con su competencia;

XXII. Expedir certificaciones y autentificar documentos relacionados con su competencia, ¥
XXILI. Las demas que le sefale el Comisionado, necesarias para el mejor cumplimiento de sus funciones.

Articulo 11. Corresponde a la Direccidn General de Innovaciéon y Caldad el despacho de los asuntos
sigulentes:

1. Coordinar ¢! establecimiento de un Sistena de Gestion de Calidad que permita que los servicios prestados
por la Comisidn estén a la altura de las demandas ciudadanas, en funcién de la Misidn para |a cual fue
creada;

II. Disefar y aplicar sistematicamente mecanismos para captar y valorar requerirmentos de la ciudadania y
de cualquier asociacion publica o privada en relacién a la Misién de la Institucién;
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ITi. Conducir el proceso de planzacidn estratégica en la Comisidon y su despliegue en toda la organizacion;

IV. Proveer a la Comision de las técnicas v herramientas de calidad requerwdas para la implementacion del
Sistema de Calidad;

V. Establecer un sistema de evaluacidon mediante el cual se mida objetivamente el desempefio de la
Comision en funcion del wnpacto, cahdad, cobertura y costo de sus programas y servicios;

VL. Asegurar el funcionamiente de un Sistema de Informacién Electrénico, que incorpore tecnologia de punta
y opere de manera eficaz como elemente clave para la toma de decisiones y la operacién de la Comuisidn;

VII, Evaluar y autorizar ¢l sistema de informacitn estadistica de la Comisién conforme a los lineamientos
dictados por las dependencias competentes y proveer informacion actualizada, de manera periddica, a las
diversas unidades administrativas de la Comisiéon para apovarlas en la toma de decisiones;

VI1I. Coordinar la elaboracion de los informes institucionales que debe rendir la Comisién a las autoridades
competentes, a su Conse)o y a otras instancias de conformmidad con los inearmientos establecidos;

IX. Disefiar y coordinar el desarrollo de los sistemas, aplicaciones y herramientas informaticas que

contribuyen a facilitar el registro y procesamiento de la informacién generada por el quehacer institucional y
vigilar su correcto funcionamiento;

X. Coordinar el Cormité de Informética Institucional v los grupos técnices creados para optimizar el uso de los
sistemas y equipos informaticos, y

X1. Las demas que le seiale el Comusionado, necesanas para el mejor cumplimiento de sus funciones.

Capitulo-Quinto
De las fatultades genéricas de los Subcomisionados y demds Unidades Administrativas

Articulo 12. Para auxiliar al Comisionado en el ejercicio de las responsabilidades que en términos del
Decreto le han sido encomendadas, contard, conforme a lo sefialado en el articulo 50. del Decreto, con el

apoyo de los Subcomisionados "A” y “B”, quienes ejerceran las funciones que el presente ordenamiento les
senaie.

Articulo 13, Corresponde a los Subcomisionados, el ejercicio de las siguientes facultades generales:

I. Auxihar al Comisionado en el ejercicio de sus atribuciones, dentro del ambito de su competencia;
I1. Desempefar los encargos que el Comisionado les encomiende y representar a la Comisién en los actos
que éste determine por acuerdo expreso;

III. Planear, programar, organizar, dirigir y evaluar las actividades de las unidades administrativas de su
adscripcidn, conforme a las Instrucciones del Comisionado;

IV. Acordar con el Comisionado los asuntos de las umdades administratives de su  adscripcion;
V. Proporcignar la informacién, dates y cooperacién técnica que soliciten otras dependencias y entidades de
la Administracion Publica Federal, de conformidad con las instrucciones que al efecto gire el Comisionado;

VI. Representar a la Comision en las actwidades, consejos, d6rganos de gobierno o cuerpos colegiados de
cualquier naturaleza en los que participe y que el Comisionado les indique;

VII. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de las facultades que les otorgue el presente
ordenamiento y que les hayan sido delegadas, autorizadas, 0 gque les correspondan por suplencia;

VIIL. Coordinarse entre si ¥y con los demas titulares de las unidades administrativas para el mejor despacho
de ios asuntos competencia de 1a Comisidn;

IX. Adscribir al personal de las unidades administrativas bajo su responsabilidad y decidir su ubicacién
dentro de éstas;

X. Proponer al Comisionado la delegacidon y autorizacion del ejercicio de facultades en asuntos de su
competencia, en favor de servidores plblicas subalternops;

X1. Acordar con los bitulares de las unidades administrativas bajo su adscripadn las actividades que se
desarroliaran;

XII. Formular los anteproyectos de programas y de presupuestos que les correspondan y verificar la correcta
y oportuna ejecucidn por parte de las unidades administrativas de su adscripcion;

XIIL. Vigilar el curmplimiento de las disposiciones aplicables en los asuntos de su competencia, y
XIV. Las demas que las disposiciones legales confieran a la Comisidn y que les encomiende el Comisionado.

Articulo 14. Corresponde a los titulares de las direcciones generales el ejeraicio de las facultades genéricas
siguientes:
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I. Auxiliar a sus superiores en el ejercicio de sus atribuciones dentro de la esfera de competencia de la
unidad administrativa a su cargo;

I1. Planear, programar, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desempefic de las labores encomendadas a
la unidad administrativa a su cargo;

II1. Acordar con su superior jerdrquice la resolucion de los asuntos cuya tramitacidon se encuentre dentro de
su esfera de competencia;

IV. Emitr los dictdmenes, opiniones e informes que le sean solicitados por su superior jerdrquico;

V. Proponer a su supenor jerdrquico el ingreso, promocidn, licencia y remocién del personal bajo su
adscripcidn;

V1. Elaborar los informes necesarios para el adecuado desarrollo de las actividades encomendadas a la
Comision, de conformidad con los lineamientos de las dependencias competentes;

VII. Participar en la formulacion de los proyectos de programas y presupuestos relativos a la direccién
general a su cargo, de conformidad con los lineamientos dictados por las dependencias globalizadoras;

VIII. Suscnbir y notificar los acuerdos de tramite, las resoluciones o los acuerdos de las autoridades
sSuperiores y aquellos ermitidos con fundamento en sus atribuciones;
IX. Autonzar en forma expresa, conforme a las necesidades del servicio y de acuerdo con su superior
lerarquico, a los servidores pdblicos subalterngs para que, previo registro de dicha auterizacidn en la
Direccion General de Asuntos Juridicos y Apoyo Legal, firmen documentacion relacionada con los asuntos
que competan a la urndad admimstrativa a su cargo;

X. Coordinar sus actividades con las demdas unidades administrativas para el mejor funcionamiento de la
Comision, y

XI1. Las demas que sefialen las disposiciones legales o reglamentarias, y las que establezcan el Comisionado
¥ el Subcormisionado de su adscripcidn.

Capitulo-Sexto
De las atribuciones de los Subcomisionados y demas Unidades Administrativas

Articulo 15. Corresponde al Subcomisionado “A":

I Coordinar, supervisar y evaluar las actividades de orentacion y gestion a usuanos y prestadores de
servicios médicos, la gestion pericial, y €l procedimiento arbitral médico, el cual incluye la fase conciliatoria,
decisoria y el cumplimiento de compromisos;

I[I. Formular las propuestas de politicas generales para operar los servicios de orientacién y gestidn, el
procedimiento arbitral médico y 1a gestion pericial y presentarlas al acuerdo del Comisionado;

II1. Coordinar, supervisar y evaluar la recepadn, el tramite y la atencidn de las inconformidades presentadas
por los usuarios de los servicios médicos;

IV. Coordinar, supervisar y evaluar las acciones tendientes al estudio de los hechos mwotivo de las
inconformidades presentadas;

V. Fijar las formalidades especiales para la atencién de las inconformidades presentadas en las entidades
federativas conforme a los procedimientos establecidos;

V1. Coordinar, supervisar y evaluar la realizacién de las investigaciones y estudios para la resolucién de las
inconformidades, a efecto de proponer al Comisionado lo conducente;

VIIL. Coordinar, supervisar y evaluar los proyectos de procedimientos a aplicar en materia de las atribuciones
asignadas a la Subcomision;

VIII. Establecer vinculos c¢on las instituciones nacionales de salud y de seguridad social, autoridades
sanitarias y las correspondientes de los sectores de procuracidn e tmparticidn de justicia, Grgancs internos
de control, Comisidbn Naconal de Derechos Humanos, asi como con las homdlogas en las entidades
federativas para la operacion del modelo arbitral médico y la gestidn pericial, con la participacidbn que
correspenda a otras unidades administrativas de la Comision;

IX. Dar seguimiento a los instrumentos de conciliacidn, laudos y opiniones técnicas emitidas por ta Comision;

X. Establecer vinculos para la operacion del modelo arbitral médico en las entidades federativas, y promover
su estandarizacion operativa en el ambito nacional, con la participacion que correspenda de las umdades
administrativas de la Cornision.

X1, Las demds que le sefiale el Comisionado, necesarias para el mejor cumplimiento de su gestion.
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Articulo 16. Corresponde al Subcormsionado "B":

I. Coordinar, supervisar y evaluar las tareas de representacién legal de la Comision en los procedimientos
Jjudiciales y administrativos en que Sea parte;

11. Supervisar y evaluar el Registro de Instrumentos Juridicos en que se d cuenta de la participacidn de la
Comisién;

I11. Coordinar, supervisar y evaluar las actividades de asesoria juridico- administrativa que se bnnden a las
distintas unidades administrativas de la Comision;

Iv. Coordinar, supervisar y evaluar los programas de comunicacién social, difusién y editonal;
V. Coordinar, supervisar y evaluar los programas de ensefianza e investigacién de la Comisidn;

VI. Establecer relaciones institucionales con las autoridades encargadas de la procuracion y la imparticion de
justicia, en las actividades wvinculadas con el quehacer de la Cormusion y supervisar que se haga del
congcimiento de las primeras ta presunta cormision de ilicitos;

VII. Coordinar, supernisar y evaluar las politicas para la promocién y creacidn de comisiones de arbitraje
medico en las entidades federativas;

VIII. Promover y supervisar las acciongs de colaboracion y apoyo con las comisiones de arbitraje médico en
las entidades federativas;

IX. Coordinar, supervisar y evaluar la celebracién de instrumentos de colaboracidn con autondades e

instituciones, asi como con asociaciones de profesionales vinculadas con la medicina y ciencias afines, para
la difusion de las acciones a cargo de la Comisidn;

X. Dirigir, coordinar, supervisar y evaluar, en general, las actividades de las unidades administrativas bajo su
adscripcion, y

XI. Las demas que le sefiale el Comisionado, necesarias para el mejor cumplimiento de su gestidn.

Articulo 17. Corresponde a la Direccidn General de Qrientacion y Gestién el despacho de los asuntos
siguientes:

I. Proporcionar asesoria y orientacidon a los usuanos y prestadores de servicios médi¢os sobre las
disposiciones aplicables en la prestacién de los servicios de atencion médica;

I11. Resolver acerca de la admision de inconformidades vy, en su case, orientar a los promoventes respecto de
la nstancia facultada para atender su tramite cuando no se trate de asuntos que deba atender la Comisibn;

I11. Establecer los requisitos para la admision de mconformidades y, en su caso, solicitar el cumplirmento de
los elemnentos de procedibiidad de las mismas, pudiendo dictar medidas para mejor proveer;

IV. Desechar y sobreseer las inconformidades cuando el promovente no atienda al cumplimiento de los

elementos de procedibiidad requendos o cuando no exista voluntad de su parte para someterse al proceso
arbitral médico;

V. Planear, programar, operar, supervisar y evaluar la atencién de inconformidades mediante gestion

inmediata, pudiendo establecer sus buenos oficios para obtener los compromisos de los prestadores de
servicios de atencion medica;

VI. Remitir a las umidades adrministrativas correspondientes los expedientes de incoriformidad, para la
continuacion del tramite arbitral, cundo no se trate de asuntas a resolver a través de gestién inmediata;

V1L, Dar seguimiento al cumphimiento de los compromisos establecidos a través de gestidn inmediata;
VIII. Solicitar a la Direccidn General de Asuntos Juridicos y Asesoria Legal se d vista a las autoridades

competentes ante la existencla de evidencias notorias de presuntos ilicitos derivados de los hechos de que
conozca;

IX. Establecer la comunicacion y coordinacién con instituciones de objetivos analogos a los de la Comisidn en

las entidades federativas, con la participacidn que corresponda a otras unidades administrativas de la
Comision, y

X. Las demds que le sefalen el Comisionado y el Subcomisionado "A”, necesarias para el mejor
cumplimento de su gestion.

Articulo 18. Carresponde a la Direccion General de Conciliacion el despacho de los asuntos siguientes:

1. Planear, programar, operar, supervisar y evaluar la atenci6n de conformidades en amigable
composIcion;

157



II. Conocer y tranmutar, en amigable composicidn los expedientes de los asuntos sometidos a su
conocimiento;

I11. Proponer a los usuarios de 105 servicios médicos ¥ a los prestadores de dichos servicios |la amigable
composicion;

IV. Procurar la avenencia entre las partes, a través de contratos y convenins de transaccidn y, en su caso,
elevarios a la calidad de cosa Juzgada a solicitud de las partes;

V. Conocer de los incidentes sin cuya resolucidn no fuere posible continuar la amigable composicion;

V1. Realizar las dibgencias para mejor proveer que resulten necesanias para el mejor conocimiento de los
hechos;

VII. Pronunciarse en amigable composicidn, cuande lo estime necesario;

VIIlI. Suspender y sobreseer el procedimiento cuando corresponda;

1X. Realizar las notificaciones correspondientes;

X. Solicitar a la Direccidn General de Asuntos Juridicos y Asesoria Legal se d vista a las autoridades

competentes ante la existencia de evidencias notorias de presuntos ilicitos derivados de los hechos de que
conozca;

X1. Dar intervencion en los casos necesarios a las drganocs internos de control, ¥ a las autoridades sanitarias
solicitando el auxiho necesario;

XII. Emitir opiniones técnicas, cuando lo estime necesario, para mejorar la calidad de los servicios;

XITI. Turnar a la Direccion General de Arbitraje los asuntos gue deban continuar el tramite en esa unidad;
XIV. Dar seguimiento al cumphmiente de los compromisos establecidos por las partes;

XV. Establecer la comunicacion y coordinacion con instituciones de objetivos andlogos a los de la Comision
en las entidades federatwas, con la participacion que corresponda a otras umdades admumistrativas de la
Comision, y

XVI. Las demas que le sefialen el Comisionado y el Subcomisionado "A®, necesaras para el mejor
cumphmiento de su gestidn.

Articulo 19. Corresponde a la Direccion General de Arbitraje el despacho de los siguientes asuntos:

1. Planear, programar, operar, supervisar y evaluar la atencién de inconformidades en estricte derecho y en
conciencia;

II. Conocer y tramitar los expedientes arbitrales sometidos a su conocimiento, en estricto derecho, en
conciencia y €n amigable compasicion, segdn lo determinen las partes;

1I1. Proponer a los usuarios de los servicios médicos vy a los prestadores de dichos servicios la amigable
composicion;

IV. Procurar la avenencia entre las partes, a través de contratos y convenios de transaccion y, €n su ¢aso,
elevarlos a la calidad de cosa juzgada a solicitud de las partes;

V. Formular las resoluciones arbitrales inherentes a los procedirmentos sometidos a su conccimiento v, en su
caso, elaborar los proyectos de laudo cuando éste haya de ser emitido por el Comisionado;

VI. Conocer de los incidentes sin cuya resolucion no fuere posible decidir el negocio principal y conocer de las
excepciones perentorias y reconvencion en los supuestos establecidos por la ley;

VII. Recibir pruebas y oir alegatos durante el procedimiento arbitral, si cualquiera de las partes lo pidiere;

VIII. Realizar las diligencias para mejor proveer que resulten necesarias para el mejor tonocimiento de los
hechos;

IX. Pronunciarse en amigable composicion, cuando lo estime necesario;

X. Suspender y sobreseer el procedimiento cuando corresponda;

XI. Realizar las notificaciones correspondientes;

XI1. Planear, programar, operar, supervisar y evaluar la gestion pericial de la Comision;
XIIL. Sohcitar la informacion necesaria para emitir los dictdmenes periciales requeridos;

XIV. Emitir y ampliar, en su caso, los dictdmenes periciales requeridos a la Comision;
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XV. Soiicitar a la Direccion General de Asuntos Juridicos y Asesoria Legal se d vista a las autondades

competentes ante la existencia de evidencias notorias de presuntos licitos derrvados de los hechos de que
conozea,;

XV1. Solicitar la inktervencidon en los casos necesarios a los Grganos judiciales, internos de control, y a las
autoridades samtanas sohctando el auxilio necesario;

XVII. Emitir opiniones técnicas, cuando lo estime necesario, para mejorar |2 calidad de los servicios;
XVIIL. Dar seguimiento al cumplimiento de los compromisos establecidos en el juicio arbitral;

X1X. Establecer la comunicacién y coordinacitén con instituciones de objetivos analogos a los de la Comisién

en las entidades federativas, con la participacidn gque corresponda a otras unidades administrativas de la
Comusion, y

XX. Las demas que le seralen el Comisionade y el Subcomusionado “A”, necesarias para el mejor
cumplimiento de su gestion.

Articulo 20. Corresponde a la Direccién General de Asuntos Jurichcos y Asesoria Legal el despacho de los
asuntos siguientes:

1. Actuar como 6rgano de consulta juridica, asesorando al Comisionado y a las unidades administrativas de
la Comision;

1. Comparecer y representar a la Comision ante las autoridades administrativas y jurisdiccionales en los
juicios o procedimientos en que sea parte o se le designe como tal, para lo ¢ual gjercitara toda clase de
acciones y excepclones necesarias en defensa de los intereses de 1a Comusion;

II1. Formular demandas, contestaciones y todas las promociones requeridas para la prosecucion de log
JWICIoS O recursos interpuestos ante las autoridades correspondientes;

1v. Vigilar la continuidad de los juicios, diigencias y procedimientos respectivos, asi como el cumplimiento de
las resoluciones correspondientes por parte de las unidades administrativas y de terceros;

V. Formular denuncias de hechos, querellas y desistimientos, asi como otorgar discrecionalmente el perdén
legal en los casos procedentes;

VI. Elaborar y proponer los informes previos y justificados que en materia de amparo deba rendir el
Cormisionadg y los relativos a los demads servidores publicos sefialados como autoridades responsables;
promover y desistirse, en su casoc, de los juicios de amparo cuando la Comisidn tenga el cardcter de quejosa

0 intervenir como tercero penjudicado y, en general, formular todas las promociones inherentes a dichos
juicios;

VII1. Elaborar y revisar, en su caso, los anteproyectos de reglamentos, acuerdos y circulares relativas a log
asuntos de la competencia de la Comisidn;

VIil. Estudar y difundir entre las unidades administrativas de la Comisidn, las leyes, reglamentos y demés

disposiciones juridicas relacionadas con sus atribuciones y con los servicios de calidad en la prestacidn de
servicios médicos;

IX. Fijar, difundir v revisar los lineamientos y requisites legales a que deben sujetarse los contratos,
convenios, acuerdos, bases de coordinacidon y autorizaciones que celebre o expida la Comision y dictaminar
sobre su interpretacion, suspensidén, rescision, revocacién, terminacén, nulidad y demads aspectos juridicos;

X. Elaborar y dar sequimiento, con la participacion de ia unidad administrativa responsable, a los convenios,
contratos y demas instrumentos Juridicos suscritos por la Comisidn y validar aquéllos en los que sea parte;

XI1. Uevar el registra de los contratos, convenios, acuerdos y bases de coordinacion que celebre la Comisidn,
asi como de los documentos y disposiciones internas que regulen su actividad administrativa;

XIL. Llevar el registro de nombramientos de servidores piblicos de mandos supenores y medios al servicio
de la Comisian;

XIII. Realizar las acciones Juridicas y administrativas necesarias en los casos de incumplimiento de
obligaciones pactadas ante la Comision, a peticidn de las unidades administrativas o de los ysuanos de los
servicios medicos;

XIV. Dnctaminar en definitiva las actas administrativas levantadas a los trabajadores de la Comisién por
violacién a las disposicicnes laborales aplicables, asi como reconsiderar, en su caso, los dictdmenes de cese
que hubiere emitido;

XV. Representar legalmente a la Comisidn y & sus seradores pablicos cuando sean parte en Juicios u otros
precedimientos judiciales por actos derivados del servicio;
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XVI. Certificar las constancias que obren en los archivos de la Comisibn para ser exhibidas ante las
autondades judiciales, admunistrativas o del trabajo y, en general, para cualguier tramite, juicio,
procedimiento, procesc o averiguacidn, o a peticidon de parte interesada en los procedmientos de conciliacién
y arbitraje de que conozca la Comusion, y

XVII. Las demds que le sefialen el Comisionado y el Subcomusionado “BY, necesanas para el mejor
cumplimiento de su gestién.

Articulo 21, Corresponde a la Direccion General de Ensefianza e Investigacion el despacho de los asuntos
sigulentes:

1. Promover acuerdos de colaboracién con instituciones de salud y de educacién superior, y darles
continuidad, para realizar acciones y actividades conjuntas de ensefianza e Investigacion en la materia de
competencia de la Comision;

I1. Planear, disefiar, organizar y dirigir programas de ensefianza e investigacion relacionadas con el quehacer
nstitucional y coordinar los realizados con participacion de otras instituciones;

I11. Establecer vinculos de colaboracién e intercambio académico, asesoria y capacitacion especializada con
instituciones publicas y privadas, nacionales e internacionaies, en la materia objeto de la Comision;

IV. Realizar investigacion formal en las matenas vinculadas con las atmbuciones de la Comisién;

V. Efectuar nvestigacion operativa acerca de las entradas, procesos y salidas a cargo de la Comisidn, en
particular de la satisfaccion de los usuanios y prestadores de servicios;

V1. Reahzar estudios de evaluacion del desempefio de la Comision dentro del marca sectorial de Econamia v
Salud;

VII. Publicar trabajos cientificos, educativos e informativos en medios impresos y electronicos
especializados;

VIII. Asesorar en metodologia de la ensefianza e investigacidn a las Direcciones Generales de Ia Comision y
Comisiones Estatales de Arbitraje Médico que asi lo soliciten;

IX. Coordinar la edicidn de ia Revista CONAMED, con la participacidn que corresponda a otras unidades
adrmunistrativas de la Comisién;

X. Colaborar con la Direccidn General de Promocion y Difusion en la realizacidn de las actividades inherentes
a sus atnibuciones y afines a |as propias de la Direcaidn General de Ensefianza e Investigacion;

X1. Planear, organizar, dirigir y controlar las actividades del Centro de Documentacion en sus modalidades de
acervo documental v electrénico, v

XII. Las demds que le sefialen e Comisionado y el Subcomisionado “B”, necesarias para el mejor
cumplimienta de su gestion,

Articulo 22. Corresponde a la Direccidon General de Promocidon vy Difusidn el despacho de los asuntos
siguientes:

1. E\aborar, proponer v ejecutar el Programa Rector de Comunicacion Social de la Comisién;

1I. Auxiliar al Comisionado en la conduccidon de las politicas de comumcacion social y divulgacién de la
Comisidn y su relacidn con los medios de difusién masiva;

11, Definir y ejecutar el programa editorial de la Comisidon mediante el diseiio, produccidn, edicién vy
distribucidn de matenales documentales;

IV. Compilar, analizar y evaluar la informacién que se difunda en los medios de difusion sobre la Comisidn;
V. Integrar ¥ mantener actuahizadas la videoteca y el archivo fotogréfico de la institucidn;
VI. Conocer, evaluar y dar respuesta a las necesidades en materia de comunicacion social de la Comision;

VII, Realizar las acciones pertinentes para mantener la vinculacién con los medios de comunicacién masiva
con la finalidad de promover las actividades desarrolladas por la Comision;

VII1. Realizar las gestiones necesarias tendientes a obtener la autorizacidon y difusién de los productos
institucionales ante las instancias competentes;

IX. Promover y difundir el quehacer de la Cormisidn entre las autordades de los diversos niveles de gobierno,
instituciones publicas y privadas, agrupaciones de profesionales en areas afines, y sociedad cwvil en general;

X. Establecer la comunicacion y la coordinacidn de actividades con instituciones de objetivos analegos a los
de la Comisidbn en las entidades federativas, con la participacion que corresponda a otras unidades
administrativas de la Comision;

160



XI. Propicar la creacion y fortalecimiento de Comisiones de Arbitraje Médico en las entidades federativas, y

XII. Vincular y promover a la Comision ante instituciones, organizaciones y organismos afines, tanto en el
ambito nacianal como en el internacional, y

XIIl. Las demas que le sefialen el Comusionado y el Subcomisionado “B”, necesarias para el mejor
cumplimiento de su gestién.

Capitulo-Séptimo
De la Unidad de Contralaria Interna

Articulo 23, La Comisidn contard con una Unidad de Contraloria Interna, drgano interno de control al frente
del cual estara un Contralor designado en los términos dei articulo 37 fraccion XII de la Ley Organica de la
Administracion Poblica Federal, quien se auxilara para el elercicio de las facultades previstas en la Ley
Organica mencionada, 1a Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Pdblicos vy el Reglamento

Interior de la Secretaria de Contralgria v Desarrollo Administrativo, por los titulares de las dreas de Auditoria
y Responsabilidades designados en los mismos términos.

Capitulo Octav
De la suplencia de los servidores piblicos

Articulo 24, Los titulares de las unidades administrativas serdn suplidos en sus ausencias por un servidor
publico de jerarguia inmediata inferior. Para este efecto deberd remitirse oficio de designacion, conteniendo

& rdbrica del servidor designado, para su registro correspondiente ante la Direccidon General de Asuntos
Juridicos vy Apoyc Legal.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Se abroga el Reglamento Interno de la Comision Nacional de Arbitraje Médico, emitido por el
Consejo de la Institucion en la sesion celebrada el 21 de agosto de 1996, publicado en el Diario Oficial de la
Federacidn el 12 de septiembre de 1596,
SEGUNDO.- Ei presente Reglamento, emitido por el Consejo en su Vigésima Cuarta Sesidn Ordinana
celebrada el 7 de febrero de 2002, entrarad en vigor al dia siguiente de su publicacion.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 8o. fraccidn 1I del Decreto por el que se crea la Comisidén
Nacional de Arbitraje Medico, el Consejo de la Comisidn, en su Vigésima Cuarta sesidn ordinaria, celebrada
en la Ciudad de México, Distrito Federal, el siete de febrero de dos mil dos, expidi¢ el presente Reglamento

Interno, instruyendo al Secretario Técmico para que se publique en el Dhano Oficial de la Federacion.-
El Presidente del Consejo de la Comision Nacional de Arbitraje Médico,

Carlos Tena Tamayo.- Ribrica

Apéndice C
Vigente al 20 de mayo de 2004
LEY REGLAMENTARIA DEL ARTICULO 5 CONSTITUCIONAL, RELATIVQ AL EJERCICIO DE
LAS PROFESIONES EN EL DISTRITO FEDERAL

[Titula]

LEY REGLAMENTARIA DEL ARTICULO 5o0. CONSTITUCIONAL, RELATIVO AL EJERCICIO DE LAS PROFESIONES
EN EL DISTRITO FEDERAL

TEXTO VIGENTE

LEY PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 26 DE MAYO DE 1945

(EN VIGOR A PARTIR DEL 27 DE MAYQ DE 1945)
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AL MARGEN UN SELLO CON EL ESCUDO NACIONAL, QUE DICE: ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.-
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA.

MANUEL AVILA CAMACHOQ, PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, A SUS
HABITANTES, SABED:

QUE EL H. CONGRESO DE LA UNION, SE HA SERVIDO DIRIGIRME EL SIGUIENTE

DECRETO:
"EL CONGRESO DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANGS, DECRETA:

LEY REGLAMENTARIA DEL ARTICULO 5o0. CONSTITUCIONAL, RELATIVO AL EJERCICIO DE LAS PROFESIONES
EN EL DISTRITO FEDERAL

CAPITULO I DISPOSICIONES GENERALES

[Articulo 1]

ARTICULO 1.- TITULO PROFESIONAL ES EL DOCUMENTO EXPEDIDO POR INSTITUCIONES DEL ESTADO O
DESCENTRALIZADAS, ¥ POR INSTITUCIONES PARTICULARES QUE TENGAN RECONOCIMIENTO DE VALIDEZ
OFICIAL DE ESTUDIOS, A FAVOR DE LA PERSONA QUE HAYA CONCLUIDO LOS ESTUDIOS
CORRESPONDIENTES O DEMOSTRADO TENER LOS CONQOCIMIENTOS NECESARIOS DE CONFORMIDAD CON
ESTA LEY Y OTRAS DISPOSICIONES APLICABLES.

[Articulo 2]

ARTICULO 2.- LAS LEYES QUE REGULEN CAMPOS DE ACCION RELACIONADOS CON ALGUNA RAMA O
ESPECIALIDAD PROFESIONAL, DETERMINARAN CUALES SON LAS ACTIVIDADES PRGFESIONALES QUE
NECESITAN TITULO Y CEDULA PARA SU EJERCICIO,

[Articulo 3]

ARTICULO 3.- TODA PERSONA A QUIEN LEGALMENTE SE LE HAYA EXPEDIDO TITULC PROFESIONAL O

GRADO ACADEMICO EQUIVALENTE, PODRA OBTENER CEDULA DE EJERCICIO CON EFECTQS DE PATENTE,
PREVIO REGISTRO DE DICHO TITULQ O GRADO.

[Articula 4]

ARTICULQ 4.- EL EJECUTIVO FEDERAL, PREVIO DICTAMEN DE LA DIRECCION GENERAL DE PROFESIONES,
QUE LO EMITIRA POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Y OYENDQ EL PARECER DE
LOS COLEGIOS DE PROFESIONISTAS Y DE LAS COMISIONES TECNICAS QUE SE ORGANICEN PARA CADA
PROFESION, EXPEDIRA LOS REGLAMENTOS QUE DELIMITEN LOS CAMPOS DE ACCION DE CADA

PROFESION, ASI COMO EL DE LAS RAMAS CORRESPONDIENTES, Y LOS LIMITES PARA EL EJERCICIO DE LAS
MISMAS PROFESIONES.

[Articulo 5]

ARTICULO 5.- PARA EL BEJERCICIO DE UNA © VARIAS ESPECIALIDADES, SE REQUIERE AUTORIZACION DE
LA DIRECCION GENERAL DE PROFESIONES, DEBIENDO COMPROBARSE PREVIAMENTE:

1.- HABER OBTENIDO TITULO RELATIVO A UNA PROFESION EN LOS TERMINOS DE ESTA LEY;

2.- COMPROBAR, EN FORMA IDONEA, HABER REALIZADO ESTUDIOS ESPECIALES DE PERFECCIONAMIENTO
TECNICO CIENTIFICO, EN LA CIENCIA O RAMA DE LA CIENCIA DE QUE SE TRATE.

[Articulo 6]
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ARTICULO 6.- EN CASQ DE CONFLICTO ENTRE LOS INTERESES INDIVIDUALES DE LOS PROFESIONISTAS Y
LOS DE LA SOCIEDAD, LA PRESENTE LEY SERA INTERPRETADA EN FAVOR DE ESTA ULTIMA, 51 NO HUBIERE
PRECEPTO EXPRESQ PARA RESOLVER EL CONFLICTO. POR LO QUE SE REFIERE A LAS PROFESIONES QUE
IMPLICAN EL EJERCICIO DE UNA FUNCION PUBLICA, SE SUJETARAN A ESTA LEY, Y A LAS LEYES QUE
REGULEN SU ACTIVIDAD, EN LO QUE NO SE OPONGA A ESTE ORDENAMIENTO. {DR)1]

[Articulo 7]

ARTICULO 7.- LAS DISPOSICIONES DE ESTA LEY REGIRAN EN EL DISTRITO FEDERAL EN ASUNTOS DE
ORDEN COMUN, Y EN TODA LA REPUBLICA EN ASUNTOS DE ORDEN FEDERAL.

CAPITULO II CONDICIONES QUE DEBEN LLENARSE PARA OBTENER UN TITULO PROFESIONAL

{Articulo 8]

ARTICULO B.- PARA OBTENER TITULO PROFESIONAL ES INDISPENSABLE ACREDITAR QUE SE HAN
CUMPLIDQ LOS REQUISITOS ACADEMICOS PREVISTOS POR LAS LEYES APLICABLES.

[Articulo 9]

ARTICULC S.- PARA QUE PUEDA REGISTRARSE UN TITULO PROFESIONAL EXPEDIDO POR INSTITUCION QUE
NO FORME PARTE DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL SERA NECESARIO QUE LA SECRETARIA DE

EDUCACION PUBLICA REVALIDE, EN SU CASO, LOS ESTUDIOS CORRESPONDIENTES ¥ QUE EL INTERESADO
ACREDITE HABER PRESTADO EL SERVICIO SOCIAL.

CAPITULO III INSTITUCIONES AUTORIZADAS QUE DEBEN EXPEDIR LOS TITULOS
PROFESIONALES

SECCION I TITULOS EXPEDIDOS EN EL DISTRITO FEDERAL

[Articulo 10)

ARTICULD 10.- LAS INSTITUCIONES QUE IMPARTAN EDUCACION PROFESIONAL DEBERAN CUMPLIR LOS
REQUISITOS QUE SENALEN LAS LEYES Y DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS QUE LAS RIJAN.

[Articulo 11]

ARTICULO 11.- SOLO LAS INSTITUCIONES A QUE SE REFIERE EL ARTICULO ANTERIOR ESTAMN

AUTORIZADAS PARA EXPEDIR TITULOS PROFESIONALES DE ACUERDO CON SUS RESPECTIVOS
CRDENAMIENTOS.

CAPITULO IIT INSTITUCIONES AUTORIZADAS QUE DEBEM EXPEDIR LOS TITULOS PROFESIONALES

SECCION II TITULOS PROFESIONALES EXPEDIDOS POR LAS AUTORIDADES DE UN ESTADO CON
SUJECION A SUS LEYES

[Articulo 12]

ARTICULO 12.- LOS TITULOS PROFESIONALES EXPEDIDOS POR LAS AUTORIDADES DE UN ESTADO, SERAN
REGISTRADOS, SIEMPRE QUE SU OTORGAMIENTO SE HAYA SUJETADO A SUS LEYES RESPECTIVAS, DE
CONFORMIDAD CON LA FRACCION ¥V DEL ARTICULO 121 DE LA CONSTITUCION.

[Articulo 13]

ARTICULO 13.- EL EJECUTIVO FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA,
PODRA CELEBRAR CONVENIOS DE COORDINACION CON LOS GOBIERNOS DE LOS ESTADOS PARA LA
UNIFICACION DEL REGISTRO PROFESIONAL, DE ACUERDQ CON LAS SIGUIENTES BASES:

I.- INSTITUIR UN SOLO SERVICIO PARA EL REGISTRO DE TITULOS PROFESIONALES;
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II.- RECONOCER PARA EL EJERCICIQG PROFESIONAL EN LOS ESTADOS, LA CEDULA EXPEDIDA POR LA

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Y, CONSECUENTEMENTE, RECONOCER PARA EL EJERCICIO
PROFESIONAL EN EL DISTRITO FEDERAL LAS CEDULAS EXPEDIDAS POR LOS ESTADOS;

ITI.- ESTABLECER LOS REQUISITOS NECESARIOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE LOS TITULOS
PROFESIONALES, ASI COMO LOS DE FORMA Y CONTENIDO QUE LOS MISMOS DEBERAN SATISFACER,;

Iv.- INTERCAMBIAR LA INFORMACION QUE SE REQUIERA; Y

V.- LAS DEMAS QUE TIENDAN AL DEBIDO CUMPLIMIENTC DEL OBJETO DEL CONVENIQ. (DR)}1]

[Articulo 14]

ARTICULO 14.- POR NINGUN CONCEPTO SE REGISTRARAN TITULOS NI SE REVALIDARAN ESTUDIOS DE
AQUELLOS ESTADOS QUE NO TENGAN LOS PLANTELES PROFESIONALES CORRESPONDIENTES.

CAPITULO III INSTITUCIONES AUTORIZADAS QUE DEBEN EXPEDIR LOS TITULOS PROFESIONALES
SECCION III REGISTRO DE TITULOS EXPEDIDOS EN EL EXTRANJERO

[Articulo 15)

ARTICULO 15.- LOS EXTRANIEROS PODRAN EJERCER EN EL DISTRITO FEDERAL LAS PROFESIONES QUE

SON OBJETO DE ESTA LEY, CON SUJECION A LO PREVISTO EN LOS TRATADOS INTERNACIONALES DE QUE
MEXICO SEA PARTE.

CUANDO NO HUBIERE TRATADO EN LA MATERIA, EL EJERCICIO PROFESIONAL DE LOS EXTRANIEROS
ESTARA SUJETO A LA RECIPROCIDAD EN EL LUGAR DE RESIDENCIA DEL SOLICITANTE ¥ AL CUMPLIMIENTO
DE LOS DEMAS REQUISITOS ESTABLECIDOS POR LAS LEYES MEXICANAS.

[Articulo 16)
ARTICULO 16.- (SE DEROGA).

[Articula 17]

ARTICULQ 17.- LOS TITULOS EXPEDIDOS EN EL EXTRANIJERO SERAN REGISTRADOS POR LA SECRETARIA
DE EDUCACION PUBLICA, SIEMPRE QUE LOS ESTUDIOS QUE COMPRENDA EL TITULO PROFESIONAL SEAN

IGUALES O SIMILARES A LOS QUE SE TMPARTAN EN INSTITUCIONES QUE FORMEN PARTE DEL SISTEMA
EDUCATIVO NACIONAL.

EN LOS CASOS EN QUE RESULTE IMPOSIBLE ESTABLECER LA IGUALDAD O SIMILITUD DE ESTUDIOS EN LA
FORMA PREVISTA EN LOS TERMINOS DEL PARRAFO ANTERIOR, SE ESTABLECERA UN SISTEMA DE

EQUIVALENCIA DE ESTUDIOS, SOMETIENDO, EN SU CASO, A LOS INTERESADOS A PRUEBAS O EXAMENES,
PARA LA COMPROBACION DE SUS CONOCIMIENTOS.

[Articulo 18]
ARTICULQ 18.- (S5E DEROGA).
[Articulo 19]
ARTICULO 19.- (5E DERDGA).
[Articulo 20]

ARTICULO 20.- (SE DEROGA). (DR)IJ
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CAPITULO IV DE LA DIRECCION GENERAL DE PROFESIONES

[Articulo 21]

ARTICULQO 21.- DEPENDIENTE DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA SE ESTABLECERA UNA
DIRECCION QUE SE DENCMINARA: DIRECCION GENERAL DE PROFESIONES, QUE SE ENCARGARA DE LA

VIGILANCIA DEL EJERCICIO PROFESIONAL ¥ SERA EL ORGANO DE CONEXION ENTRE EL ESTADO Y LOS
COLEGIQS DE PROFESIONISTAS.

[Articulo 22]

ARTICULQ 22.- LA DIRECCION ANTERIOR FORMARA COMISIONES TECNICAS RELATIVAS A CADA UNA DE
LAS PROFESIONES, QUE SE ENCARGARAN DE ESTUDIAR Y DICTAMINAR SOBRE LOS ASUNTOS DE SU
COMPETENCIA. CADA COMISION ESTARA INTEGRADA POR UN REPRESENTANTE DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA, OTRO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MEXICO O DEL INSTITUTO POLITECNICO
MACIONAL EN SUS RAMAS PROFESIONALES RESPECTIVAS ¥ OTRO DEL COLEGIO DE PROFESIONISTAS.

CUANDO EN AMBAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS SE ESTUDIE UNA MISMA PROFESION, CADA UNA DE
ELLAS DESIGNARA UN REPRESENTANTE.

[Articulo 23]
ARTICULO 23.- SON FACULTADES Y OBLIGACIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE PROFESIONES:

I.- REGISTRAR LOS TITULOS DE PROFESIONISTAS A QUE SE REFIERE ESTA LEY, DE CONFORMIDAD CON
LOS ARTICULOS 14, 15 Y 16 DE ESTE ORDENAMIENTO;

T1.- LLEVAR LA HOJA DE SERVICIOS DE CADA PROFESIQNISTA, CUYQ TITULO REGISTRE, ¥ ANOTAR EN EL
PROP1O EXPEDIENTE, LAS SANCIONES QUE SE IMPONGAN AL PROFESIONISTA EN EL DESEMPENO DE
ALGUN CARGO O QUE IMPLIQUEN LA SUSPENSION DEL EJERCICIO PROFESIONAL;

IIT.- AUTORIZAR PARA EL EJERCICIO DE UNA ESPECIALIZACION;

1V.- EXPEDIR AL INTERESADQ |LA CEDULA PERSONAL CORRESPONDIENTE, CON EFECTOS DE PATENTE PARA
EL EJERCICIO PROFESIONAL Y PARA SU IDENTIDAD EN TODAS SUS ACTIVIDADES PROFESIONALES;

V.- LLEVAR LA LISTA DE LOS PROFESIONISTAS QUE DECLAREN NO EJERCER LA PROFESION;

VI.- PUBLICAR EN LOS PERIODICOS DE MAYCR CIRCULACION TODAS LAS RESOLUCIONES DE REGISTRO Y
DENEGATORIAS DE REGISTRO DE TITULOS;

VIL.- CANCELAR EL REGISTRO DE LOS TITULOS DE LOS PROFESIONISTAS CONDENADOS JUDICIALMENTE A
INHABILITACION EN EL EJERCICIO Y PUBLICAR FROFUSAMENTE DICHA CANCELACION;

VIII.- DETERMINAR, DE ACUERDO CCN LOS COLEGIOS DE PROFESIONISTAS, LA SEDE Y FORMA COMO
ESTOS DESEAN CUMPLIR CON EL SERVICIO SOCIAL;

IX.- SUGERIR LA DISTRIBUCION DE LOS PROFESIONISTAS CONFORME A LAS NECESIDADES ¥ EXIGENCIAS
DE CADA LOCALIDAD;

X.- LLEVAR UN ARCHIVO CON LOS DATOS RELATIVOS A LA ENSERANZA PREPARATORIA, NORMAL Y
PROFESIONAL QUE SE IMPARTA EN CADA UNO DE LOS PLANTELES EDUCATIVOS;

XI.- ANOTAR LOS DATOS RELATIVOS A LAS UNIVERSIDADES O ESCUELAS PROFESIONALES EXTRANIERAS;

XII.- PUBLICAR, EN EL MES DE ENERO DE CADA ANO, LA LISTA DE LOS PROFESIONISTAS TITULADOS EN
LOS PLANTELES DE PREPARACION PROFESTONAL DURANTE EL ANO ANTERIOR;
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XIIL.- PROPORCIONAR A LOS INTERESADOS INFORMES EN ASUNTOS DE LA COMPETENCIA DE LA
DIRECCION, Y

XIV.- LAS DEMAS QUE LE FIJEN LAS LEYES ¥ REGLAMENTOS.
CAPITULO V DEL EJERCICIO PROFESIONAL

[Articulo 24]

ARTICULO 24.- SE ENTIENDE POR EJERCICIO PROFESIONAL, EFECTOS DE ESTA LEY, LA REALIZACION
HABITUAL A TITULO ONEROSO O GRATUITO DE TODO ACTO O LA PRESTACION DE CUALQUIER SERVICIO
PROPIO DE CADA PROFESION, AUNQUE SOLO SE TRATE DE SIMPLE CONSULTA O LA OSTENTACION DEL
CARACTER DEL PROFESIONISTA POR MEDIO DE TARJETAS, ANUNCIOS, PLACAS, INSIGNIAS O DE
CUALQUIER OTRO MODO. NO SE REPUTARA EJERCICIO PROFESIONAL CUALQUIER ACTO REALIZADO EN
LOS CAS0S5 GRAVES CON FROPOSITO DE AUXILIO INMEDIATO.

[Articulo 25]

ARTICULO 25.- PARA EJERCER EN EL DISTRITO FEDERAL CUALQUIERA DE LAS PROFESIONES A QUE SE
REFIEREN LOS ARTICULOS 20. Y 30., SE REQUIERE:

I.- ESTAR EN PLENO GOCE Y EJERCICIO DE LOS DERECHOS CIVILES.
I1.- POSEER TITULO LEGALMENTE EXPEDIDO Y DEBIDAMENTE REGISTRADO, Y

III.- OBTENER DE LA DIRECCION GENERAL DE PROFESIONES PATENTE DE EJERCICIO.

[Articulo 26]

ARTICULO 26.- LAS AUTORIDADES JUDICIALES Y LAS QUE CONOZCAN DE ASUNTOS CONTENCIOSO-
ADMINISTRATIVOS CALIDAD DE PATRONOS O ASESORES TECNICO DEL O LOS INTERESADOS, DE
PERSONA, QUE NO TENGA TITULO PROFESIONAL REGISTRADO.

EL MANDATO PARA ASUNTO JUDICIAL O CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVOS DETERMINADO, SOLO PODRA

SER OTORGADO EN FAVOR DE PROFESIONISTAS CON TITULO DEBIDAMENTE REGISTRADO EN LOS
TERMINCS DE ESTA LEY.

SE EXCEPTUAN LOS CASOS DE LOS GESTORES EN ASUNTOS OBREROS, AGRARIOS Y COOPERATIVOS Y EL
CASO DE AMPAROS EN MATERIA PENAL A QUE SE REFIEREN LOS ARTICULD 27 Y 28 DE ESTA LEY.

[Articulo 27]

ARTICULO 27.- LA REPRESENTACION JURIDICA EN MATERIA OBRERA, AGRARIA Y COOPERATIVA, SE
REGIRA POR LAS DISPOSICIONES RELATIVAS DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJQ, CODIGO AGRARIO, LEY

DE SOCIEDADES COOPERATIVAS Y EN SU DEFECTO, POR LAS DISPOSICIONES CONEXAS DEL DERECHO
COMUN, (DR}

[Articulo 28]

ARTICULO 28.- EN MATERIA PENAL, EL ACUSADO PODRA SER OIDO EN DEFENSA POR SI O POR MEDIO DE
PERSONA DE SU CONFIANZA O POR AMBOS SEGUN SU VOLUNTAD. CUANDOQ LA PERSONA O PERSONAS DE
LA CONFIANZA DEL ACUSADO, DESIGNADOS COMO DEFENSORES NO SEAN ABOGADOS, SE LE INVITARA
PARA QUE DESIGNE, ADEMAS, UN DEFENSOR CON TITULO. EN CASO DE QUE NO HICIERE USO DE ESTE
DERECHO, SE LE NOMBRARA EL DEFENSOR DE OFICIQ.

[Articulo 29]

166



ARTICULC 29.- LAS PERSONAS QUE SIN TENER TITULO PROFESIONAL LEGALMENTE EXPEDIDO ACTUEN
HABITUALMENTE COMO PROFESIONISTAS, INCURRIRAN EN LAS SANCIONES QUE ESTABLECE ESTA LEY,
EXCEPTUANDOSE, A LOS GESTORES A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 26 DE ESTA LEY.

[Articulo 30]

ARTICULO 30.- LA DIRECCION GENERAL DE PROFESIONES PODRA EXTENDER AUTORIZACION A LOS
PASANTES DE LAS DIVERSAS PROFESIONES PARA EJERCER LA PRACTICA RESPECTIVA POR UN TERMINO
NO MAYOR DE TRES ANOS.

PARA LOS EFECTOS DE LO ANTERIOR, SE DEMOSTRARA EL CARACTER DE ESTUDIANTES, LA CONDUCTA Y
LA CAPACIDAD DE LOS MISMOS, CON LOS INFORMES DE LA FACULTAD O ESCUELA CORRESPONDIENTE.

EN CADA CASO DARAN AVISQO A LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA Y EXTENDERAN AL INTERESADO
UNA CREDENCIAL EN QUE SE PRECISE EL TIEMPO EN QUE GOZARA DE TAL AUTORIZACION. AL CONCLUIR
DICHO TERMING QUEDARA AUTOMATICAMENTE ANULADA ESTA CREDENCIAL. EN CASQS ESPECIALES

PODRA EL INTERESADO OBTENER PERMISQ DEL SECRETARIO DE EDUCACION PUBLICA PARA PRORROGAR
LA AUTORIZACION,

[Articulo 31]

ARTICULO 31.- PARA TRABAJOS NO COMPRENDIDOS EN LOS ARANCELES, EL PROFESIONISTA DEBERA
CELEBRAR CONTRATO CON SU CLIENTE A FIN DE ESTIPULAR LOS HONORARIOS Y LAS OBLIGACIONES
MUTUAS DE LAS PARTES.

[Articulo 32]

ARTICULO 32.- CUANDO NO SE HUBIERE CELEBRADO CONTRATO A PESAR, DE LO DISPUESTO POR EL
ARTICULO ANTERIOR Y HUBIERE CONFLICTO PARA LA FIJACION Y PAGO DE HONORARIOS, SE PROCEDERA
EN LA FORMA PRESCRITA POR LA LEY APLICABLE AL CASO.

{Articulo 33]

ARTICULO 33.- EL PROFESIONISTA ESTA OBLIGADO A PONER TODOS SUS CONOCIMIENTOS CIENTIFICOS Y
RECURSOS TECNICOS AL SERVICIO DE SU CLIENTE, ASI COMC AL DESEMPENC DEL TRABAJO CONVENIDO.
EN CASO DE URGENCIA INAPLAZABLE LOS SERVICIOS QUE SE REQUIERAN AL PROFESIONISTA, SE
PRESTARAN EN CUALQUIERA HORA Y EN EL SITIO QUE SEAN REQUERIDOS, SIEMPRE QUE ESTE ULTIMO NO
EXCEDA DE VEINTICINCO KILOMETROS DE DISTANCIA DEL DOMICILIO DEL PROFESIONISTA.

(Articulo 34)

ARTICULO 34.- CUANDO HUBIERE INCONFORMIDAD POR PARTE DEL CLIENTE RESPECTO AL SERVICIO
REALIZADO, EL ASUNTO 5E RESOLVERA MEDIANTE JUICIO DE PERITOS, YA EN EL TERRENO JUDICIAL, YA
EN PRIVADO SI ASI LO CONVINIEREN LAS PARTES. LOS PERITOS DEBERAN TOMAR EN CONSIDERACION
PARA EMITIR SU DICTAMEN, LAS CIRCUNSTANCIAS SIGUIENTES:

I.- ST EL PROFESIONISTA PROCEDIO CORRECTAMENTE DENTRO DE LOS PRINCIPIOS CIENTIFICOS Y

TECNICA APLICABLE AL CASC Y GENERALMENTE ACEPTADOS DENTRC DE LA PROFESION DE QUE SE
TRATE;

I1.- SI EL MISMO DISPUSO DE LOS INSTRUMENTOS, MATERIALES Y RECURSOS DE OTRO ORDEN QUE

DEBIERON EMPLEARSE, ATENDIDAS LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CASO Y EL MEDIO EN QUE SE PRESENTE EL
SERVICIO;

I1I.- SI EN EL CURSO DEL TRABAJO SE TOMARON TODAS LA MEDIDAS INDICADAS PARA OBTENER BUEN
EXITO;

1V.- SI SE DEDICO EL TIEMPO NECESARIQ PARA DESEMPENAR CORRECTAMENTE EL SERVICIO CONVENIDO,
Y
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V.- CUALQUIERA OTRA CIRCUNSTANCIA QUE EN EL CASO ESPECIAL PUDIERA HABER INFLUIDO EN LA
DEFICIENCIA O FRACASO DEL SERVICIO PRESTADO.

EL PROCEDIMIENTC A QUE SE REFIERE ESTE ARTICULQ SE MANTENDRA EN SECRETO ¥ SOLO PODRA
HACERSE PUBLICA LA RESOLUCION CUANDO SEA CONTRARIA AL PROFESIONISTA. (DR)L)

[Articulo 35]

ARTICULO 35.- SI EL LAUDO ARBITRAL O LA RESOLUCION JUDICIAL EN SU CASC, FUEREN ADVERSOS AL
PROFESIONISTA, NO TENDRA DERECHO A COBRAR HONORARIOS Y DEBERA, ADEMAS, INDEMNIZAR AL
CLIENTE POR LOS DAROS Y PERJUICIOS QUE SUFRIERE. EN CASQ CONTRARIQ, EL CLIENTE PAGARA LOS
HONORARIOS CORRESPONDIENTES, LOS GASTOS DEL JUICIO O PROCEDIMIENTO CONVENCIONAL Y LOS
DANOS QUE EN SU PRESTIGIO PROFESIONAL HUBIERE CAUSADO AL PROFESIONISTA. ESTOS ULTIMOS
SERAN VALUADOS EN LA PROPIA SENTENCIA O LAUDO ARBITRAL.

[Articula 36]

ARTICULO 36.- TODO PROFESIONISTA ESTARA OBLIGADO A GUARDAR ESTRICTAMENTE EL SECRETQO DE
LOS ASUNTOS QUE SE LE CONFIEN POR SUS CLIENTES, SALVO LOS INFORMES QUE OBLIGATORIAMENTE
ESTABLEZCAN LAS LEYES RESPECTIVAS,

[Articulo 37)

ARTICULO 37.- LOS PROFESIONISTAS QUE EJERZAN SU PROFESION EN CALIDAD DE ASALARIADOQS,
QUEDAN SUJETOS POR LO QUE A SU CONTRATO SE REFIERE, A LOS PRECEPTOS DE LA LEY FEDERAL DEL

TRABAJO Y AL ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIC DE LOS PODERES DE LA UNION, EN SuU
CASO.

[Articulo 38]

ARTICULO 38.- LGS PROFESIONISTAS PODRAN PRESTAR SUS SERVICIOS MEDIANTE IGUALA QUE FIJEN
LIBREMENTE CON LAS PARTES CON QUIENES CONTRATEN.

[Articulo 39]

ARTICULO 39.- LOS PROFESIONISTAS QUE DESEMPENEN CARGOS PUBLICOS PODRAN PERTENECER A LAS
ORGANIZACIONES PROFESIONALES SIN PERJUICIO DE LAS OBLIGACIONES Y DERECHOS QUE LES
RECONQZCA EL ESTATUTO DE LOS TRABAJADCORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DE LA UNION, O
CUALESQUIERA OTRAS LEYES QUE LOS COMPRENDAN.

[Articulo 40]

ARTICULO 40.- LOS PROFESIONISTAS PODRAN ASQCIARSE, PARA EJERCER, AJUSTANDOSE A LAS

PRESCRIPCIONES DE LAS LEYES RELATIVAS; PERO LA RESPONSABILIDAD EN QUE INCURRAN SERA
SIEMPRE INDIVIDUAL.

LAS SOCIEDADES DE FINES PROFESIONALES QUE TENGAN A SU SERVICIO A PROFESIONISTAS SUJETOS A
SUELDO, ESTAN OBLIGADOS A HACERLOS PARTICIPAR EN LAS UTILIDADES.

[Articulo 41]

ARTICULQO 41.- LAS PERSONAS QUE HAYAN OBTENIDO TITULOS DE ALGUNA DE LAS PROFESIONES A QUE
SE REFIERE EL ARTICULO Z2o. DE ESTA LEY ¥ QUE SIRVAN EN EL EJERCITO O LA MARINA NACIONAL,
PODRAN EJERCER CIVILMENTE SIN PERJUICIO DE SUS OBLIGACIONES CON ESTOS Y AJUSTANDOSE A LAS
PRESCRIPCIONES DE ESTA LEY. {(DR)I1)

[Articulo 42]
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ARTICULO 42.- EL ANUNCIO O LA PUBLICIDAD QUE UN PROFESIONISTA HAGA DE SUS ACTIVIDADES NO
DEBERA REBASAR LOS CONCEPTOS DE ETICA PROFESIONAL QUE ESTABLEZCA EL COLEGIO RESPECTIVO.

EN TODO CASO, EL PROFESIONISTA DEBERA EXPRESAR LA INSTITUCICN DOCENTE DONDE HUBIERE
OBTENIDO SU TITULO.

[Articulo 43]

ARTICULO 43.- PARA LOS EFECTOS A QUE SE CONTRAE LA FRACCION VII DEL ARTICULO 23 DE ESTA LEY,
LAS AUTORIDADES JUDICIALES DEBERAN COMUNICAR OPORTUNAMENTE A LA DIRECCION GENERAL DE
PROFESIONES LAS RESOLUCIONES QUE DICTEN SOBRE INHABILITACION O SUSPENSION EN EL EJERCICIO
PROFESIONAL, CUANDO ESTAS HUBIESEN CAUSADO EJECUTORIA.

CAPITULO VI DE LOS COLEGIOS DE PROFESIONISTAS

(Articulo 44)

ARTICULO 44.- TODOS LOS PROFESIONALES DE UNA MISMA RAMA PODRAN CONSTITUIR EN EL DISTRITO
FEDERAL UNO O VARIOS COLEGIOS, SIN QUE EXCEDAN DE CINCO POR CADA RAMA PROFESIONAL,
GOBERNADOS POR UN CONSEJO COMPUESTO PQOR UN PRESIDENTE, UN VICEPRESIDENTE, DQS

SECRETARIOS PROPIETARIOS Y DOS SUPLENTES, UN TESORERO ¥ UN SUBTESORERO, QUE DURARAN DOS
ARNOS EN EL EJERCICIO DE SU ENCARGO.

[Articulo 45]

ARTICULO 45.- PARA CONSTITUIR Y OBTENER EL REGISTRO DEL COLEGIO PROFESIONAL RESPECTIVO,
DEBERAN REUNIRSE LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

1.- (SE DEROGA).

I1.- QUE SE REUNAN LOS REQUISITOS DE LOS ARTICULOS 2670, 2671 Y 2673 DEL CODIGO CIVIL
VIGENTE;

II1.- AJUSTARSE A LOS TERMINOS DE LAS DEMAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN EL TITULC DECIMO
PRIMERQ DEL CQDIGOQ CIVIL EN LOC RELATIVO A LOS COLEGIOS; Y

IV.- PARA LOS EFECTOS DEL REGISTRC DEL COLEGIO DEBERAN EXHIBIRSE LOS5 SIGUIENTES
DOCUMENTOS:

A).- TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA DE PROTOCOLIZACION DE ACTA CONSTITUTIVA Y DE LOS
ESTATUTOS QUE RIJAN, ASI COMO UNA COPIA SIMPLE DE AMBOS DOCUMENTQS.

B).- UN DIRECTORIO DE SUS MIEMBROS; Y
C).- NOMINA DE SQCIOS QUE INTEGRAN EL CONSE)O DIRECTIVO.

[Articulo 46]

ARTICULO 46.- LOS COLEGIOS DE PROFESIONISTAS CONSTITUIDOS DE ACUERDO CON LOS REQUISITOS
ANTERIORES, TENDRAN EL CARACTER DE PERSONAS MORALES CON TODOS LOS DERECHOS,
OBLIGACIONES Y ATRIBUCIONES QUE SENALA LA LEY,

[Articulo 47]

ARTICULO 47.- LA CAPACIDAD DE LOS COLEGIOS PARA POSEER, ADQUIRIR Y ADMINISTRAR BIENES

RAICES SE AJUSTARA A LO QUE PREVIENE EL ARTICULO 27 DE LA CONSTITUCION GENERAL DE LA
REPUBLICA Y SUS LEYES REGLAMENTARIAS,

[Articulo 48]
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ARTICULO 48.- ESTOS COLEGIOS SERAN AJENOS A TODA ACTIVIDAD DE CARACTER POLITICO O

RELIGIOSO, QUEDANDOLES PROHIBIDO TRATAR ASUNTOS DE TAL NATURALEZA EN SUS ASAMBLEAS.
(DR)D)

[Articulo 49]

ARTICULO 49.- CADA COLEGIO SE DARA SUS PROPIOS ESTATUTOS, SIN CONTRAVENIR LAS
DISPOSICIONES DE LA PRESENTE LEY.

[Articulo 50]
ARTICULO 50.- LOS COLEGIOS DE PROFESIONISTAS TENDRAN LOS SIGUIENTES PROPOSITOS:

A).- VIGILANCIA DEL EJERCICIO PROFESIONAL CON CBIETO DE QUE ESTE SE REALICE DENTRO DEL MAS
ALTO PLANO LEGAL ¥ MORAL,;

B8).- PROMOVER LA EXPEDICION DE LEYES, REGLAMENTOS Y SUS REFORMAS, RELATIVOS AL EJERCICIO
PROFESIONAL;

C).- AUXILIAR A LA ADMINISTRACION PUBLICA CON CAPACIDAD PARA PROMOVER LO CONDUCENTE A LA
MORALIZACION DE LA MISMA;

D).- DENUNCIAR A LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA O A LAS AUTORIDADES PENALES LAS
VIOLACIONES A LA PRESENTE LEY;

E).- PROPONER LOS ARANCELES PROFESIONALES;

F}).- SERVIR DE ARBITRO EN LOS CONFLICTOS ENTRE PROFESIONALES O ENTRE ESTOS Y SUS CLIENTES,
CUANDO ACUERDEN SOMETERSE LOS MISMOS A DICHO ARBITRAJE;

G).- FOMENTAR LA CULTURA Y LAS RELACIONES CON LOS COLEGIOS SIMILARES DEL PAIS O
EXTRANJEROS;

H}.- PRESTAR LA MAS AMPLIA COLABORACION AL PODER PUBLICO COMO CUERPOS CONSULTORES;

T).- REPRESENTAR A SUS MIEMBROS O ASOCIADOS ANTE LA DIRECCION GENERAL DE PROFESIONES;

J).- FORMULAR LOS

Apéndice D

Declaracion Universal de los Derechos Humanos

El 10 de diciembre de 1948, la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobd y proclamé la
Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Preambulo
Considerando que la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base el reconocimiento de la
dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inahenables de todos los miembros de la farmilia humana;
Considerando que el desconocimiento y el menosprecto de los derechos humanos han onginado actos de
barbarie ultrajantes para la conciencia de la humanidad, ¥ que se ha proclamado, como la aspiracidn mas
elevada del hombre, el advenmimiento de un mundo en que los seres humanos, liberados del temor y de la
misena, disfruten de la libertad de palabra y de la hbertad de creencias;
Considerando esencial que los derechos humanos sean protegidos por un régimen de Derecho, a fin de que
el hombre no se vea compelido al supremo recurso de la rebelién contra la tirania y la opresion;
Considerando también esencial promover el desarrollo de relaciones amistosas entre 1as naciones;
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Considerando que los pueblos de las Naciones Unidas han reafirmado en la Carta su fe en los derechos
fundamentales del hombre, en la dignidad y el valor de la persona humana v en la 1gualdad de derechos de

hombres y mujeres, y se han declarado resueltos a promover el progreso social y a elevar el nivel de vida
dentro de un concepto mas amplio de la hbertad;

Considerando que los Estados Miembros se han comprometido a asegurar, en cooperacidbn con la

Organizacidon de las Naciones Unidas, el respeto universal y efective a los derechos y libertades
fundamentales del hambre, ¥

Considerando que una concepcidn comun de estos derechos y libertades es de la mayor importancia para el
pleno cumplmiento de dicho compromiso;

La Asamblea General prociama la presente Declaracién Universal de Derechos Humanos como ideal
comun por ¢l que todes los pueblos y naciones deben esforzarse, a fin de que tanto los indwiduos como las
instituciones, inspirandose constantemente en ella, promuevan, mediante la enseflanza y 1a educacién, el
respeto a estos derechos y libertades, y aseguren, por medidas progresivas de caracter nacional e
internacional, su reconocimiento v aplicacidn universales y efectivos, tanto entre los pueblos de los Estados
Miembros como entre los de los terntorios colocados bajo su jurisdiccién,

Articulo 1

Todos los seres humanos nacen Lbres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y
conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.

Articulo 2
1. Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta Declaracidn, sin distincidn alguna

de raza, color, sexo, 1dioma, religion, opinidn politica o de cualquier otra indole, ongen nacional o social,
posicidon econdomica, nacimento o cualguier otra condicion.

2. Ademéas, no se hara distincién alguna fundada en la cendicidn politica, juridica o nternacional del pais o
territorio de cuya jurisdiccién dependa una persona, tanto si se trata de un pais independiente, como de un
territorio bajo admunistracion fiduciana, no auténomo o sometido a cualquier otra limitacion de soberania.

Articulo 3
Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona.

Articulo 4

Nadie estara sometido a esclavitud ni a servidumbre, la esclavitud y la trata de esclavos estan prohibidas en
todas sus formas.

Articulo 5
Nadie serd sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes.

Articulo 6
Todo ser humano tiene derecho, en todas partes, al reconocimiento de su personalidad juridica.

Articulo 7

Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igual proteccion de la ley. Todos tienen
derecho a 1gual proteccidn contra toda discnminacidn que infrinja esta Declaracion y contra toda provocacidn
a tal discnminacion,

Articulo 8

Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales nacionales competentes, que la ampare
contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la constitucion o por la ley.

Articulo 9
Nadie podra ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.

Articulo 10

Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser oida plblicamente y con justicia por un
tribunal independiente e imparcial, para la determinacion de sus derechos y obligaciones o para el examen
de cualquier acusacion contra ella en matena penal.

Articulo 11

1. Toda persona acusada de delito tiene derecho a que se presuma su Inocencia mientras no se pruebe su
culpabilidad, conforme a la ley y en juicio publico en el que se le hayan asegurado todas las garantias
necesarias para su defensa.

2. Nadte serd condenado por actos u omisiones que en el momento de cometerse no fueron delictivos segun

el Derecho nacional o internacional. Tampoco se iImpondra pena mas grave que la aplicable en el momento
de la comision del delito.
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Articulo 12

Nadie sera objeto de injerencias arbitranas en su vida privada, su famiha, su domicilio o su correspondencia,

ni de ataques a su honra o a su reputacidn. Toda persona tiene derecho a la proteccién de la ley contra tales
Injerencias o atagues.

Articulo 13

1. Toda persona tene derecho a circular ibremente y a elegir su residencia en el terntorio de un Estado.
2. Toda persona tiene derecho a salir de cualquier pais, incluso del proplo, y a regresar a su pais.

Articulo 14

1. En caso de persecucion, toda persona tiene derecho a buscar asilo, y a disfrutar de él, en cualquier pais.
2. Este derecho no podra ser invocado contra una accion judicial realmente originada por delitos comunes o
por actos opuestos a los propdsitos y principios de las Naciones Unidas.

Articulo 15
1. Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.
2. A nadie se privara arbitrariamente de su nacionalidad m del derecho a cambiar de nacionalidad.

Articulo 16

1. Los hombres y las mweres, a partir de la edad nibil, tienen derecho, sin restrccidn alguna por motives de
raza, nacionahdad o religion, a casarse y fundar una familia, y disfrutaran de iguales derechos en cuanto al
matnmomio, durante el matnmonio y en caso de disolucién del matnmonio.

2. Sblo mediante libre y pleno consentimiento de los futuros esposos podra contraerse el matrimonig.

3. La famila es el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a la proteccion de la
sociedad y del Estado.

Articulo 17

1. Teda persona tiene derecho a la propiedad, mdividual y colectivamente.
2. Nadie sera privado arbitrariamente de su propiedad.

Articulo 18
Toda persona tiene derecho a la hbertad de pensamiento, de concienca y de religidn; este derecho incluye la
hbertad de cambiar de religidon o de creencia, asi como la libertad de manifestar su religidbn o su creencia,

individual y colectivamente, tanto en publico como en privado, por la ensefianza, la practica, el culto v la
observancia.

Articulo 19
Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinidn y de expresion; este derecho Incluye el de no ser

molestado a causa de sus opimones, el de investigar y recibir informaciones vy opiniones, v el de difundirias,
sin limitacion de fronteras, por cualguier medio de expresion.

Articulo 20
1. Toda persona tiene derecho a la libertad de reunidon y de asociacidn pacificas.
2. Nadie podra ser obligado a pertenscer a una asociacion,

Articulo 21

1. Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais, directamente ¢ por medio de
representantes hbremente escogidos.

2. Toda persona tiene el derecho de acceso, en condiciones de igualdad, a las funciones pliblicas de su pais.
3. La voluntad del pueblo es la base de la autondad del poder publico; esta voluntad se expresara mediante
elecciones auténticas que habrén de celebrarse penddicamente, por sufragio universal e 1gual y por voto
secreto u otro procedimiento equivalente que garantice la hbertad del voto,

Articulo 22

Toda persona, como miembro de la scciedad, tiene derecho a la seguridad social, v a obtener, mediante el
esfuerzo nacional y la cooperacidn internacwonal, habida cuenta de la organizacidn vy los recursos de cada

Estado, la satisfaccién de los derechos econdmicos, sociales y culturales, indispensables a su dignidad y al
libre desarrollo de su personalidad.

Articulo 23

1. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccidn de su trabajo, a condiciones equitativas y
satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el desempleo.
2. Toda persona tiene derecho, sin discnminacidn alguna, a igual salario por traba)o igual,
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3. Toda persona gue trabaja tiene derecho a una remuneracidn equitativa y satisfactona, que le asegure, asi
como a su farmiha, una existencia conforme a la dignidad humana y que sera completada, en caso necesario,
por cualesquiera ctros medios de proteccion social.

4. Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa de sus intereses.

Articulo 24

Toda persona tiene derecho al descanse, al disfrute del tiempo libre, a una limitacion razonable de la
duracign del trabajo vy a vacaciones periodicas pagadas.

Articulo 25

1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia, la salud vy
el bienestar, vy en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia medica v los servicios sociales
necesarios; biene asimismo derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez,
vejez u otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes de su
voluntad.

2. La maternidad v la infancia ienen derecho a cuidados y asistencia especiales. Tados los nifios, nacidos de
matrimonio o fuera de matrimonio, bienen derecho a igual proteccidn social.

Articulo 26

1. Toda persona tiene derecho a la educacion, La educacion debe ser gratuita, al menos en lo concerniente a
la instruccion elemental y fundamental. La instruccidn elemental sera obligatoria. La instruccion técnica y
profesional habrd de ser generalizada; el acceso a los estudios superiores sera 1gual para todos, en funcién
de log mentos respectivos.

2. La educacibn tendrd por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana vy el fortalecimiento del
respeto a los derechos humanos y a las hibertades fundamentales; favorecerd la comprensién, la tolerancia y

la amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos, y promoverd &l desarrollo de las
actividades de las Naciones Unidas para el manterumiento de la paz.

3. Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacién que habrd de darse a sus hijos.

Articulo 27
1. Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida cuitural de la comunidad, a gozar de las
artes y a participar en el progreso cientifico y en los beneficios que de él resulten.

2. Toda persona tiene derecho a la proteccion de los intereses marales y materiales que le correspondan por
razon de las producciones cientificas, hiterarias o artisticas de que sea autora.

Articulo 28

Toda persona tiene derecho a que se establezca un orden social e internacional en el que los derechos y
hWbertades proclamados en esta Declaracion se hagan plenamente efectivas.

Articulo 29

1. Toda persona tiene deberes respecto a la comunidad, puesto que sélo en ella puede desarroilar libre y
plenamente su personalidad.

2. En el gjercicio de sus derechos y en el disfrute de sus libertades, toda persona estara solamente sujeta a
las limitaciones establecidas por la ley con el Unico fin de asegurar el reconocimiento y el respeto de los
derechos y libertades de los demds, y de satisfacer las Justas exigencias de la moral, del orden pibhco y del
bienestar general en una socledad democratica,

3. Estos derechos y libertades no podran, en rningOn caso, ser ejercidos en oposicion a los propositos y
principios de las Naciones Unidas.
Articulo 30

Nada en esta Declaracidn podrd interpretarse en el sentido de gue confiere deracho algunc al Estado, a un
grupo ¢ @ una persona, para emprender y desarrollar actividades o realizar actos tendientes a la supresion
de cualquiera de los derechos y hbertades proclamados en esta Declaracién.

Apéndice E

Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Art. 4o0.-. . .Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La ley definird las bases y modalidades
para el acceso a los servicios de salud y establecerd ola concurrencia de la Federacion vy las entidades
federativas en materia de salubridad general, conforme a lo que dispone la fraccion XVI del articulo 73 de
esta Constitucion, . .
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{DEROGADO PRIMER PARRAFO, D.O.F. 14 DE AGOSTO DE 2001)

(REFORMADO, D.0.F. 31 DE DICIEMBRE DE 1574)
El varon y la mujer son iguales ante la ley, Esta protegerd la organizacion y el desarrollo de la farmilia.

{REFORMADOQ, D.0.F. 31 DE DICIEMBRE DE 1874)

Toda persona tiene derecho a decidir de manera hbre, responsable e informada sobre el nimero y el
espaciamiento de sus hijos.

(ADICIONADO, D.O.F. 3 DE FEBRERO DE 1983)

Toda persona tiene derecho a la proteccién de la salud. La Ley defimira las bases y modalidades para el
acceso a los servicios de salud y establecera la concurrencia de la Federacidon y las entidades federativas en

matera de salubndad general, conforme a lo que dispone la fraccion XVI del articulo 73 de esta
Constrtucion.

{ADICIONADO, D.O.F. 28 DE JUNIO DE 1999)
Toda persona tiene derecho a un medio ambiente adecuado para su desarrollo y bienestar.

(REFORMADOC [N. DE E, ADICIONADQ], D.0Q.F. 7 DE FEBRERQ DE 1983)

Toda famiha tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y decorgsa. La Ley establecera los instrumentos y
apoyos necesarios a fin de alcanzar tal objetivo.

{REFORMADO, D.O.F. 7 DE ABRIL DE 2000)

Los nifios ¥ las miias tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion, salud, educacién y
sana esparcimiento para su desarrollc integral.

(ADICIONADO, D.O.F. 7 DE AERIL DE 2000)
Los ascendientes, tutores y custodios tienen &l deber de preservar estos derechos. El Estado proveera lo
necesarnio para propiciar el respeto a la dignidad de la nifiez y el gjercicio pleno de sus derechos.

(ADICIONADOQ, D.O.F. 7 DE ABRIL DE 2000})(F. DE E., D.O.F. 12 DE ABRIL DE 2000)

El Estado otorgara facilidades a los particulares para que se coadyuven al cumplimiento de los derechos de la
ninez.

(REFORMADQ, D.O.F. 31 DE DICIEMBRE DE 1974)

Art. 14.- En los juicios del orden civil, la sentencia definitiva deberd ser conforme a la letra o a la
interpretacion jurichca de la ley, y a falta de ésta se fundara en los pnncipios generales del derecho.

Art. 73.- . . .El Congreso tiene facultad de:

XV1.- Para dictar leyes sobre nacionalidad, condicion juridica de los extranjeros, ciudadania, naturalhizacion,
colomzacidn emigracién e inmigracian y salubridad general de la Republica: . . .

Apéndice F
Juramento Hipocratico
1.Consagraré mi vida al servicio de la humanidad.
2.Guardaré a mis maestros el debido respeto y gratitud.

3.Practicaré mi profesibn con conciencia y dignidad.

4 La salud de mis pacientes serd el objetivo prioritario de mi trabajo.
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5.Respetaré los secretos que me fueren confiados en todo aquello que con ocasidn 0 a consecuencia de mi
profesian pudiera haber conocido y que no deba ser revelado.

6.Consideraré a mis colegas como a mis propios hermanos y no formulareé a la hgera juicios contra ellos que
pudieran lesionar su honorabilidad y prestigio.

7.No permitiré que prejuicios de religion, nacionaldad, raza, partida politico o nive! social se interpongan
entre mi deber y mi conciencia.

8.No prestaré colaboracion alguna a los poderes politicos que pretendan degradar la relacidon médico-
enfermo restringiendo |a hibertad de eleccitn, prescripaidn y objecidn de conciencia.

9.Guardaré el maximo respeto a la vida y dignidad humanas. No practicaré, colaboraré, ni participaré en
acto o maniobra alguna gue atente a los dictados de rmi conciencia.

10.Respetaré siempre la voluntad de mis pacientes y no realizaré ninguna practica medica o experimental
SN su consentimiento.

11.No realizaré expernmentos que entranen sufrimiento, riesge o que sean innecesarios o atenten contra la
dignidad humana.

12.Mantendré la noble tradicion médica en lo que a publicidad, honerarios y dicotomia se refiere.

13.Procuraré mantener mis canocimientos médicos en los niveles que me permitan ejercer la profesidn con
digmidad y segunidad.

14.51 Negado el dia en gue mis conocimientos o facultades fisicas o sensoniales no fueran las idéneas para el
ejercicio profesional no abandonase éste voluntariamente, pido a mis compafieros de hoy y de mafiana que
me obliguen a hacerlo.

15.Hage estas promasas solemne y libremente, bajo Palabra de Honor, en memoria de todos los gue creen
o hayan creido en el honor de los medicos y en la ética de sus actuaciones.
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