UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
DIVISION DE ESTUDIOS DE POSGRADO

LA RELACION DE LA FORMACION PEDAGOGICA
DEL DOCENTE DE ESPAROL DE LA
PREPARATORIA NUM. 16 DE LA U.ANL. Y EL
APROVECHAMIENTO DE SUS ALUMNOS

Por
MYRIAM VELA GARZA

, Para obtener el Grado de
MAESTRIA EN ENSENANZA SUPERIOR

JUNIQ, 2004



SONWMY SNS 3¢
OLNWVHIIAOEAY B A TNV Vi 30 9L .EQZ VRIOLVEYd3dd V1 3

WONV4ST 30 2iNZOOT 130 40*0@03& NODYWEOE V1 3G NODVEY V1







@ON OMNg
ALERE FLAMMAM
N VERITATIS

i
Rl
il

by
T

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS

®




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
'
DIVISION DE ESTUDIOS DE POSGRADO

A RELACION DE LA FORMACION PEDAGOGICA
DEL DOCENTE DE ESPANOL DE LA

PREPARATORIA NUM. 16 DE LA UANL. Y EL
APROVECHAMIENTO DE SUS ALUMNOS

Pot
MYRIAMAELAGARZA

Para obtener el Grado de

MAESTRIA EN ENSERNANZA SUPERIOR

JUNIO. 2004



976133

™
£ 1€
FF-

>p0Y




Director (a) de Tesis: Dra. Maria Eugenia Rodriguez Flores

Dra. Maria Eugenia Rodriguez Flores %’WX‘
&
M.C. Rogelio Canti Mendoza M

—
M.C. Patricia Guadalupe Garcia Silva /? é7 /é ¢C_«{/§

_p&=te)

_Mifo. Rogelio Cantii Mendoza

Subdirector de Posgrado de Filosofia y Letras




DEDICATORIA

A Dios

A mi esposo Gabriel

A mis hijos: Mariana, Gabriel y Rodrigo

A mis padres: César y Lily

A mis hermanos: Lily, Alejandra, César y Adriana



1.1
1.2
1.3
1.4

IL
2.1
2.1.1
2.1.2
2.1.3
214
2.1.5
2.1.6
2.2
2.3
24
2.5

IIL.

3.1
3.1.1
3.1.2
3.1.3
3.14

3.14.1
3.14.2
3.1.4.3
3.1.44
3.1.5
3.1.6
3.1.6.1
3.1.6.2
3.1.63

32
321
32.2
323
3.24
3.2.5

INDICE

INTRODUCCION
CAPITULO L. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Antecedentes del problema
Definici6n del problema
Justificacion
Objetivo

CAPITULO I1. MARCO REFERENCIAL
La Reforma Académica de la UANL

Exposicion de motivos
La UANL frente al siglo XXI
La Reforma Académica en el Nivel Medio Superior
Aspectos relevantes de la Reforma Académica
Implantacion
Evaluacién y seguimiento

Vision UANL 2006

Secretaria Académica y CASA

Investigaciones que se han realizado sobre el tema

El Programa de Espafiol

CAPITULO II1. MARCO TEORICO
El Docente

Definicién del Docente

Funcion del Docente

La Funcion del docente segiin distintos enfoques de educacion

Formacion del Docente
Definicién de Formacion
Formacidn Inicial
Formacion Continua
Modelos De Formacion Docente

Perfil del Docente

Evaluacion del Docente
Funciones de la evaluacion del desempefio de docentes
Fines de la evaluacion del desempefio del docente
Critica de la evaluacion del desempefio de los docentes

Formacién Pedagogica

Teorias de Aprendizaje

Métodos de Ensefianza

Medios, Materiales y Recursos Didacticos

La Adolescencia

La Evaluacién del Aprendizaje

Pag.

—_ O\ W L W —

12
12
13
14
15
19
21
23
25
27
30
39

45
45
45
40
51
53
48
49
50
50
62
65
52
53
54
76
82
91
109
124
131



33
3.3.1
3.3.2

34

Iv.

4.1

4.2

4.3

44

4.5

5.1
5.2

Aprovechamiento Escolar
Factores que Contribuyen al Aprovechamiento Escolar
Como se Mide el Aprovechamiento Escolar
Hipétesis
CAPITULO IV. METODO
Tipo de Investigacion
Poblacion y Muestra
Técnica e Instrumentos Utilizados
Aplicacion del cuestionario
Procesamiento
CAPITULO V RESULTADOS
Analisis Descriptivo de las variables
Prueba de hipétesis
Conclusiones
Recomendaciones
Bibliografia
Anexos

139
140
143
145
146
146
146
146
150
150
152
152
157
159
161
162
168



INTRODUCCION

El presente trabajo es un estudio correlacional para comprobar hipétesis sobre la
relacion que tiene la formacion pedagégica del docente de Espaiiol de la Preparatoria

Num. 16 y el aprovechamiento de sus alumnos.

El problema del bajo aprovechamiento constituye una limitante para el logro de
los objetivos y fines de la actividad académica. Ademas de que incide en todo ¢l sistema
educativo involucra al estudiante y a la institucion, repercute en el costo humano, es

decir el esfuerzo de maestros, alumnos y administradores, asi como el econémico.

Es relevante que se lleve a cabo la investigacion ya que cada preparatoria de la
UANL como institucién educativa, tiene la responsabilidad de resolver los problemas de
bajo aprovechamiento, asi como también la formacién pedagdgica de sus docentes, para

consecuentemente tomar las medidas necesarias.

El objeto de estudio es el docente de la Preparatoria Num. 16 de la matenia de
Espaiiol Mddulo I de primer semestre en el periodo escolar agosto 2002 a enero 2003, y

el aprovechamiento de sus alumnos.

Una de las variables a considerar es la formacion pedagdgica que son todos los
conocimientos de ensefianza-aprendizaje indispensables que un docente debe conocer, y
la cual explicaremos mediante 5 puntos que son: teorias de aprendizaje, métodos de
ensefianza, caracteristicas psicologicas del alumno, medios y materiales, y evaluacion,
La otra es el aprovechamiento escolar, considerado como el nivel de conocimientos de
un alumno medido en una prueba de evaluacién, en este caso, el examen indicativo.

(Diccionario de Ciencias de la Educacion, 1995, p. 1234)



Algunas de las preguntas que corresponden al planteamiento del problema son:

e ;Qué relacion tiene la formacion pedagégica del docente de Espaiiol, con el
aprovechamiento de sus alumnos?

o ;Eslaexperiencia del docente un factor determinante en el aprovechamiento
de los alumnos?

e ;El uso de métodos activos y diferentes técnicas de ensefianza por parte del
docente influyen en al aprovechamiento de sus alumnos?

e ;Conocer y utilizar material didactico, hara que el resultado de los alumnos

mejore?

Con referencia al método que se utiliza se aplicaron cuestionarios el 17 de marzo
de 2003. La informacion fue tratada con el programa SPSS de computadora, se encontro
en primera instancia la estadistica descriptiva correspondiente y posteriormente se probd

la hipétesis.

Del analisis de los resultados se plantearon las conclusiones y recomendaciones
que se consideran pueden aportar lineamientos para mejorar los parametros de calidad
educativa de esta institucion asi como proponer sugerencias orientadas a incrementar el

aprovechamiento del grupo y la formaci6n pedagégica del docente.



CAPITULO 1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes del problema

La formacion pedagogica del docente y su relacion con el aprovechamiento de
los alumnos ha sido un tema de andlisis y discusion en el 4mbito educativo de nuestro
pais. Lo anterior puede explicarse si pensamos que este aprovechamiento puede ser la
causa de la aprobacion, reprobacién, desercion, rezago y eficiencia terminal de la

poblacién estudiantil de una determinada institucidn.

En la presente investigacion trataremos de dar respuestas a una serie de

interrogantes:
- ;Tiene alguna relacién el aprovechamiento de los alumnos de la materia de

Espaiiol Mddulo I de la Preparatoria Num. 16 de la UANL, con la formacion
pedagogica del docente?

- ¢La experiencia de los maestros es determinante en el aprovechamiento de
los alumnos?

- ¢El uso por parte del maestro de métodos actives de ensefianza-aprendizaje,
técnicas  de ensefianza y estrategias didacticas, influye en el
aprovechamiento escolar?

- ;Un maestro que conoce el material didéctico obtendrd por eso mejores

resultados de sus alumnos?

En la realidad este problema es mas grave de lo que a simple vista parece, ya que

es dificil aceptar nuestros errores y deficiencias y la influencia que éstas tienen en la

educacion de nuestros estudiantes.

Antes de abordar este tema definiremos lo que se considera “formacion
pedagdgica” en el contexto de esta investigacion y también qué es lo que se considera

como “aprovechamiento” y cudl es nuestro parametro para considerarlo alto o bajo.



Definiremos formacion pedagégica como “los estudios de pedagogia, didactica y
tecnologia; organizacion escolar, psicologia y sociologia de la educacién que le
proporcionan al profesor la base necesaria para conseguir ese saber ensefiar que tanto

influye en la eficacia docente” (Diccionario de Ciencias de la Educacién, 1995, p. 657)

Por lo que respecta al aprovechamiento mencionaremos que es el “Nivel de
conocimientos de un alumno medido en una prueba de evaluacién” (Diccionario de
Ciencias de la Educacion, 1995, p.1234)

Para efectos de este trabajo, el examen indicativo (final) elaborado por el Comité
Técnico Académico de Espafiol de la Secretaria Académica de la UANL y revisado por

el Centro de Evaluaciones de 1a UANL, serd nuestro parametro.

Cabe mencionar que, a diez afios de la implementacion de la Reforma Académica
en las preparatorias, la Secretaria Académica de la UANL ha mantenido un interés en la

preparacion de los docentes en el nivel medio superior.

Esto se manifiesta en la cantidad y calidad de los Cursos de Actualizacién
Docente que sobre las diferentes disciplinas académicas son programados por esta

dependencia.

De la misma manera la Secretaria Académica organiza también los Congresos,
Diplomados, Simposiums, a nivel nacional e internacional con los cuales la UANL estd

a la vanguardia en los avances de educacion a nivel mundial.

Ademas, las escuelas ofrecen también a los docentes oportunidades para
actualizarse en areas especificas a través de Ciclos, Conferencias, Semanas Culturales,

Jornadas Académicas, Diplomados y Talleres.



Por todo lo anterior, es nuestra inquictud personal constatar que existe relacion
entre el aprovechamiento escolar de los alumnos de primer semestre de la Preparatoria

Num. 16 en la materia de Espafiol y la formacién pedagégica del docente.

Para ello revisamos los promedios de los alumnos de primer semestre de la
Preparatoria Num. 16 de las generaciones 1999-2001, 2000-2002, 2001-2003, y 2002-
2004 en la materia de Espariol Médulo I. Estos promedios se obtuvieron del “Programa
de Seguimiento a los Alumnos de la Preparatoria Num. 16”. En el que se registran los

siguientes resultados. ( Sdnchez Martinez y otros, 1999).

Generacién 99-01 62.43
Generacion 00-02 60.29
Generacion 01-03 58.73
Generacién 02-04 55.64

Ver Anexo 1.  (Graficas 1 a 6)

Como puede observarse existe una disminucion en el promedio, por lo cual
consideramos relevante investigar si ésta tiene alguna relacion con una deficiente
formacién pedagodgica o si se debe a la influencia de algun otro factor que seria motivo

de investigaciones posteriores.

1.2 Definicién del Problema

Con base en estas reflexiones se plantea lo siguiente:

(Qué relacidn existe entre el aprovechamiento de los alumnos de la Preparatoria

Num. 16. en la materia de Espaiiol primer semestre Mddulo I, y la formacion pedagogica

del docente que las imparte?.



1.3 Justificacion

En la actualidad, la educacidn es considerada como medio indispensable para el
progreso de la humanidad hacia los ideales de paz, libertad y justicia social; tiene la
misién de permitir a todos hacer fructificar sus talentos y sus capacidades creativas;
tiene, como una de sus principales funciones, el lograr que la humanidad sea capaz de
dirigir cada quien su propio desarrollo y que cada persona se responsabilice de su
destino a fin de contribuir al progreso de la sociedad en la que vive, fundando el
desarrollo en la participacion responsable de las personas y las comunidades.
(UNESCO).

Si la educacién es considerada una prioridad a la que se dedican muchos
esfuerzos y recursos, es primordial entonces hacer del trabajo docente una actividad mas

profesional y humana que garantice mayores posibilidades de éxito,

El profesor, para ensefiar a los alumnos debe poseer un conocimiento apropiado
de la materia que debe impartir, asi como una formacion pedagégica adecuada, ademas

debe contar con los recursos oportunos de espacio, materiales y tiempo.

Por lo tanto, de la preparacién y actuacion del profesor, dependerd en gran
medida la posibilidad de dirigir con éxito la educacion integral de las nuevas

generaciones.

Mucho se ha escrito ya acerca de la influencia que tiene la formacion pedagogica

del docente en los resultados del aprovechamiento de los alumnos.

Se han realizado sobre este tema numerosas investigaciones entre las cuales

queremos destacar las siguientes:



Luis Rodolfo Ibarra Rivas (Querétaro, 2003) realiz6 un trabajo en el que
distingue entre actuar como educador y ser educador guiado por teorias pedagégicas.
Llama la atencién sobre los limites que padecen los maestros por ignorar las obras

pedagogicas y los problemas a los que conduce su actuar ajeno a teorias.

Menciona que los maestros de educacion superior aprenden a ser maestros
viendo ¢ interactuando con adultos que ya obtuvieron la distincién de estar frente a un

grupo de estudiantes y que sélo el sentido comun orienta su trabajo de maestros.

Distingue entre varios tipos de maestros, entre los que menciona al “profesor
libertario”, el cual despliega una forma de trabajo permisiva, desconoce que tiene la
responsabilidad de educar y formar a los jovenes, libera de responsabilidades a todos,
incluyéndose €l mismo; “el profesor técnico” que es el que sdlo esta interesado por los
desarrollos matematicos o cientificos y que estima que su Unica responsabilidad es
ensefiar y lo que acontezca a sus alumnos en otro ambito no le interesa; “el profesor
sermonero” que se encuentra constantemente disciplinando a sus discipulos, es adusto y
grave, carente de sentido del humor y no considera que es indispensable crear un
ambiente armonioso para que los estudiantes aprendan y lo que €l considera “el buen
maestro”, que da bien su clase, sabe moverse y hablar ritmicamente, no aburre con sus
acciones y dialogos, no molesta con larguisimos sermones, tiene el dominio del saber

especifico que ensefia, ha conseguido un dominio legitimo de sus alumnos.

Sin embargo, menciona que tanto el buen maestro como los anteriores
desconocen las obras pedagogicas y que la formacion de maestros de educacion
superior, en la medida en que es ajena a la produccion pedagdgica, debiera tener

espacios institucionales en que se formaran como pedagogos.

Por otra parte, José Ma. Gardufio (Aguascalientes, 1999), realizé una
investigacién titulada: Variables asociadas con la efectividad docente en profesores

universitarios: el punto de vista de los alumnos, en la Universidad Iberoamericana.



En dicha investigacion participaron 1390 profesores: 365 de tiempo y 1025 de
asignatura que impartieron clases durante los semestres de Primavera y Otofio 1993-
1995 en la Universidad Iberoamericana Plantel Santa Fe. El estudio incluyé informacién
de seis semestres y 8745 cursos de los cuales 2283 cursos correspondieron a los

profesores de tiempo y 6462 a los profesores de asignatura.

La efectividad docente se midi6 considerando el promedio global en ¢l
Cuestionario de Evaluacion de la Docencia a través de los alumnos (CEDA), que mide el
desempefio del profesor en los siguientes aspectos: 1) conocimiento de la materia; 2)
objetivos y contenidos del curso; 3) interaccion con los alumnos; 4) organizacién de las

actividades de aprendizaje y 5) evaluacidn.

Las variables que se consideraron fueron:

1) la edad de los profesores,

2) afios de experiencia,

3) antigiiedad en la institucién,

4) categoria académica,

5) sexo,

6) tipo de contrato: tiempo o asignatura,

7) grados académicos: licenciatura, maestria o doctorado,
8) Division donde impartia clases el profesor,

9) disciplina: dura vs. suave,

10) principal 4rea de actividad del profesor: docencia vs. investigacion y

11) efectividad docente.

Los principales resultados obtenidos fueron los siguientes:

- El conjunto de profesores mas jovenes se encuentra en la Division de
Ciencias e Ingenierias y el de mayor edad en las Humanidades.

- Los profesores con menos experiencia y antigiiedad se encuentran en las

Divisiones de Ciencias e Ingenieria y Econdmico-Administrativas; los



profesores con mayor experiencia y antigiiedad corresponden a la Division de
Humanidades.

- La edad de los profesores no tiene relacién con su efectividad docente; no
existen diferencias significativas entre grupos de edad: 23-33; 34-40; 41-48 y
49-70.

- La experiencia docente de los profesores no tiene relacidén con su efectividad
docente.

- La antigiiedad en la institucién no tiene relacién con la efectividad docente;
solo existen diferencias significativas en la Division de Arte a favor del grupo
con menos antigiiedad.

- La categoria académica no tiene relacion con la efectividad docente; aunque
los profesores numerarios y titulares se desempeiian ligeramente mejor que el
resto.

- En general, las mujeres se desempeiian mejor que los hombres.

- Existen diferencias entre las disciplinas: las duras (Ciencias e Ingenieria)
tienen un desempefio menor que las suaves (el resto de las disciplinas).

- El profesor de tiempo es mas efectivo que el de asignatura; sélo en las
Divisiones de Ciencias e Ingenieria y Econémico-Administrativas no existen
diferencias en la efectividad docente entre profesores de tiempo y asignatura.

- En general, existen diferencias significativas de acuerdo con los grados
académicos de los profesores: Los profesores con grado de doctorado son
mas efectivos que los profesores con grados de maestria y licenciatura. En la

Divisién Econémico-Administrativa, la relacion es inversa.

En la UANL, se realizd la investigacion titulada “La evaluacion del perfil
académico y el 4rea de especialidad de los docentes sobre el rendimiento escolar de los
estudiantes”, por las maestras Blanca Esmeralda Villarreal Treviiio y Juana Ma.
Rodriguez Salas, en la cual se menciona que algunos factores que inciden en el
rendimiento escolar son la formacién académica y pedagégica del docente (Ferguson,
1993); el tamafio de la escuela (Haller, 1993); el tamafio del grupo (Glass 1982,

Mosteller, 1995); la experiencia, el grado académico y el area de formacion del docente



(Goldhaber y Brewer, 1996); el conocimiento de la materia por parte del maestro (Monk
y King, 1994); la motivacion, el entusiasmo y las habilidades del maestro al presentar el

material en la clase (Goldhaber y Brewer, 1997).

En esta investigacion se examinaron dos caracteristicas profesionales de los
docentes: el nivel académico y el 4rea de especialidad, los cuales se consideré que

pudieran tener un impacto positivo en el rendimiento escolar de los estudiantes.

La poblacién estudiada comprende 286 docentes que impartieron las materias de
Quimica, Fisica y Matematicas en el ciclo escolar Enero 2001-Enero 2002 en 875

grupos de 16 Preparatorias de la UANL.

La informacion se obtuvo a partir de una encuesta aplicada a los docentes y de
los promedios de los examenes indicativos correspondientes a las materias y al ciclo

escolar mencionados anteriormente.

Los resultados indicaron que el grado académico de los docentes es un factor
decisivo que contribuye en el aprendizaje de los estudiantes en el area de Biologia y

Matemadticas pero no asi en las materias de Fisica y Quimica.

Estas investigaciones nos demuestran la importancia fundamental que tiene el
conocimiento de los factores que pueden incidir en el proceso de enseilanza-aprendizaje,

particularmente los que tienen que ver con el docente.

En el caso de nuestra investigacién acerca de la formacién pedagégica de los
maestros del area de Espaiiol de la preparatoria Num. 16 de la UANL, consideramos
que, ademas de ser el primer acercamiento para conocer aspectos relevantes sobre los
docentes de esta institucion, los resultados que se obtengan serviran para tratar de
corregir errores en la prictica docente que coadyuvaran a mejorar los indices de

aprovechamiento de sus alumnos.
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Esto, a su vez, se reflejara en la eficiencia terminal y en los indices de

reprobacion y desercién de la institucion.

Cabe mencionar que, en el documento de “Educacion para la Vida” se menciona
como una de las actividades esenciales para afrontar las funciones sustantivas de la
UANL el “Perfeccionar la relacién ensefianza-aprendizaje en todos sus niveles”

(Educacién para la Vida, p. 5)

1.4 Objetivo

Determinar si existe una relacion entre el aprovechamiento de los alumnos de la
Preparatoria Num. 16 de la UANL en la materia de Espafiol, Mddulo 1 de primer
semestre en el periodo escolar Agosto 2002 - Enero 2003 , y la formacion pedagdgica

del docente.



CAPITULO II. MARCO REFERENCIAL

2.1 La Reforma Académica de la UANL

El Proyecto de Reforma Académica en el nivel medio superior, propuesto por la
Universidad Auténoma de Nuevo Leon, se sustenta en ¢l Programa de mejoramiento
académico aprobado por el Honorable Consejo Universitario en su sesion del dia 19 de
diciembre de 1991 y persigue fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje para

alcanzar la excelencia académica.

Para el andlisis de la problemdtica educativa existente y la elaboracién de este
Proyecto, se conté con la participacion de las Academias de las escuelas Preparatorias,
directores, maestros y asesores de las Facultades de la Universidad Auténoma de Nuevo

Ledn, ademas de la colaboractdén de consultores y asesores nacionales y extranjeros.

Los resultados indican la necesidad de transformar este nivel educativo para
superar su rezago, atender eficientemente la demanda estudiantil y fomentar la
integracion de las ciencias y las humanidades de tal forma que permita afrontar con

éxito el dinamismo de los avances cientifico-tecnolégicos.

Para el efecto, se revisaron los objetivos requeridos en este nivel, las materias y
sus contenidos. Se realizd ademas, el andlisis de los programas de aprendizaje, para
normar ¢l desarrollo de cada una de las dreas de conocimiento y orientar la actividad de
maestros y alumnos respecto a secuencia, objetivos particulares, lineamientos

didacticos, actividades intra y extra aulas y técnicas de evaluacion.

La Reforma Académica plantea cambios en planes, programas de estudio y
contenidos educativos e incorpora modificaciones trascendentes en la estructura
académica. Entre los aspectos relevantes propuestos se encuentran: el aprender
haciendo, el aprender a aprender, el aprender a ser y el énfasis en la experimentacion, la

ensefianza modular, la hora-clase de cincuenta minutos y el incremento del tiempo

12



diario de instruccion a cinco horas, resultado de la opinion generalizada de los maestros
universitarios, expresada en encuestas practicadas por la autoridad central, asi como en

seminarios, cursos-taller y congresos.

La estrategia fundamental del Proyecto, se basa en la capacitacién de maestros y

administradores, en lo cual radica en buena medida el éxito del mismo.

Asi mismo, es importante destacar el papel decisivo del Programa de evaluacién
y seguimiento, que permitird determinar oportunamente el avance y desarrollo del

proceso, asi como establecer las adecuaciones necesarias.

Para lograr el éxito, la Universidad Autéonoma de Nuevo Leén reclama el
concurso y esfuerzo coordinado de todos sus maestros, estudiantes, directivos, personal

de apoyo, asi como de la sociedad neoleonesa.

2.1.1 Exposicién de Motivos

El final del siglo XX se ha caracterizado por profundas transformaciones de los
pueblos de la manera de producir, consumir y compartir bienes y servicios, asi como en
la forma de pensar y actuar, generando exigencias y retos hacia la modemizacion que

facilite un mejor tipo de convivencia.

Atendiendo a ‘esta realidad, nuestro pais ha iniciado el Programa para la
Modernizaciéon Educativa 1989-1994, dentro del Plan Nacional de Desarrollo, que
establece la necesidad de transformar el sistema educativo, con el fin de apoyar los

cambios estructurales requeridos en el pais.
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La Universidad Auténoma de Nuevo Leén, en consecuencia, tiene que
adelantarse a estos cambios, preverlos, enfrentar el reto de incorporarse a las nuevas
situaciones que el vigor educativo y el progreso mismo del pais exigen, impartiendo
una educacion de calidad que permita a sus egresados participar ventajosamente con los
de otras instituciones de educacién superior privadas y publicas, nacionales y
extranjeras, que accedan al mercado laboral con un perfil profesional acorde al mundo

moderno.

La Reforma Académica, con base en esta realidad, propone cambios
significativos en cuanto a estructura, contenidos curriculares, metodologias;
privilegiando asimismo la formacién de maestros que son la pieza fundamental de este
Proyecto, dando especial énfasis a la informacién integral del alumno a fin de lograr
enlazar exitosamente los procesos pedagdgicos con los avances cientifico-tecnolégicos

actuales y futuros.

2.1.2 La Universidad Auténoma de Nuevo Leén frente al siglo XXI

"La Universidad Auténoma de Nuevo Leon es una Institucion de Cultura
Superior, al servicio de la Sociedad, descentralizada del Estado, con plena
capacidad y personalidad juridica que tiene como fin, crear, preservar y difundir

la cultura en beneficio de la Sociedad".

“Para realizar sus fines, la Universidad se funda en los principios de
Libertad de Catedra y de Investigacion, acogiendo todas las corrientes del
pensamiento y las tendencias de carécter cientifico social”.

(Leyes, reglamentos y lineamientos generales UANL, 1991.)
A través de su existencia, nuestra Institucién ha tenido que transformarse para

responder a las exigencias cientificas, tecnoldgicas, sociales y culturales de las

diferentes épocas.
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Para que la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn continie vigente y acorde

con la naturaleza y fines que le dieron origen, se propone:

Establecer una educacion de excelencia que al propiciar el desarrollo personal,
social, académico y vocacional del individuo, contribuya a satisfacer integramente las

demandas cientificas, socio-econdmicas y culturales actuales del siglo XXI.

2.1.3 La Reforma Académica en ¢l Nivel Medio Superior.

Para cumplir sus fines, la Universidad Auténoma de Nueve Ledn ha emprendido

la Reforma Académica integral en el nivel medio superior.

a) Filosofia

La educacion media superior en la Universidad Auténoma de Nuevo Leén es un
medio que busca permanentemente la excelencia en el desarrollo integral del individuo
como persona y como ente social y para lograr estos fines se propone:

- Incrementar los conocimientos en las ciencias exactas, naturales y sociales,
mediante una informacion actualizada de caricter universal, para aumentar la
probabilidad de que el egresado continte con éxito hacia el nivel superior.

- Fomentar en el educando la capacidad de identificar, detectar plantear y
resolver problemas.

- Propiciar en el estudiante la formacién de buenos hdbitos y disciplina,
conceptos de convivencia y colaboracién, patriotismo y solidaridad, que lo
lleven a valorar la importancia del respeto por la vida, la familia, las
instituciones y el ambiente.

- Reforzar la capacidad del estudiante de adaptarse a los requerimientos
presentes y futuros de la sociedad, para incrementar sus expectativas de éxito

en la vida.
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b) Objetivo

Lograr una educacion de excelencia en el nivel medio superior, que conduzca a

la formacion de egresados altamente preparados, a quienes les correspondera ser los

lideres del progreso social, cultural, humanistico y econémico, que enfrenten con éxito

los retos presentes y futuros.

¢) Perfiles de desempeiio

Para ser congruentes con las exigencias de la sociedad actual y con los

programas de modernizacién de nuestro pais que requieren calidad y excelencia, la

Reforma Académica se propone lograr las siguientes caracteristicas en los perfiles del

egresado, maestro, director y administrador.

o  Perfil del egresado

Ambito cientifico-tecnolégico

Maneja diferentes lenguajes, métodos y técnicas para posibilitar la
comunicacién necesaria en el desarrollo de relaciones interpersonales y para
la solucion de problemas.

Aumenta la capacidad de aprender por si mismo, se documenta
autodidacticamente en fuentes de informacion cientifica, tecnoldgica y social.
Comprende los fendmenos naturales apoyandose en los principios basicos de
la ciencia y la tecnologia.

Conoce la interdependencia entre la ciencia y la tecnologia, concibiéndolas
como actividades propias del ser humano y reconociendo sus alcances y
limitaciones.

Posee los conocimientos, habilidades y destrezas que le permiten proseguir
con éxito estudios superiores.

Reconoce la unidad y diversidad del mundo en que vive, lo cual le permite
desarrollarse arménicamente como individuo y como miembro de una

sociedad plural.
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Ambito socio-econdomico

Es consciente de la sociedad plural en que vive, respeta las diferentes
ideologias, creencias y actividades de los individuos y de las naciones.
Conoce sus derechos y obligaciones civicos y actia en congruencia con su
entorno social.

Participa en actividades de interés colectivo, promueve actividades
democraticas y propone soluciones a pn-)blemas comunes.

Analiza informacién econdmica, politica y social para entender y participar
en los cambios y transformaciones nacionales ¢ internacionales.

Posee conocimientos para incorporarse a las actividades productivas con
eficiencia y calidad.

Reconoce la importancia de los recursos naturales del pais y del mundo y
recomienda acciones dirigidas a su uso racional.

La fuerza motriz de sus actividades y decisiones la encuentra en el aprecio
por: |

La dignidad de la persona

Los derechos humanos

La integridad de la familia

El interés general de la sociedad

La solidaridad internacional

Ambito cultural

Adquiere suficiencia en el manejo del idioma espafiol que le permite
interrelacionarse mediante la comunicacidn oral y escrita.

Reconoce la importancia de preservar y rescatar el patrimonio cultural de la
region, del pais y de la humanidad.

Maneja una lengua extranjera que le permite el acceso al conocimiento de

otras culturas.
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Ambito personal

Tiene interés por el desarrollo fisico y mental arménico.

Cuida su salud y es consciente del dafio fisico y mental causado por el uso de
drogas, alcohol, tabaco y deficientes habitos alimenticios.

Posee buenos habitos de conducta, disciplina y administracion del tiempo
libre.

Utiliza métodos de autoaprendizaje y crea sus propios procedimientos para
aprender y afrontar nuevas situaciones.

Conoce informacion sexual minima, que le permite actuar con respeto hacia
si mismo y hacia los demas.

Maneja los conceptos de Ia filosofia de la calidad, en las actividades que

realiza.

Perfil del maestro.

Ambito de ensefnanza-aprendizaje.

Domina ampliamente la materia que imparte, tanto en su contenido, como en
la metodologia de ensefanza.

Emplea las técnicas de manejo de grupo.

Conoce objetivos y lineamientos generales establecidos en el nuevo plan y
programas de estudio.

Selecciona y aplica métodos, procedimientos y materiales didacticos que
apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje y desarrolla la capacidad de los
estudiantes.

Participa activamente con los demds miembros de la Academia en la
elaboracién de criterios e instrumentos de evaluacion tipo, para comparar los
resultados del aprendizaje con las metas establecidas.

Tiene amplia disposicion para participar en cursos, talleres, congresos,

conferencias y otros eventos de actualizacidn y capacitacion.



Ambito de administracion y organizacion escolar.

- Conoce, interpreta y aplica directrices que rigen la vida escolar, orientadas a
mejorar las condiciones de aprendizaje.

- Forma parte activa en la discusién y solucion de las tareas de superacion

académica, administrativa y de organizacién del plantel.

Ambito escuela-comunidad
- Colabora en acciones educativas entre la escuela y la comunidad.
- Identifica con maestros y estudiantes problemas comunitarios en cuya

solucién puedan colaborar.

2.1.4 Aspectos relevantes de la Reforma Académica.

Para optimizar el esfuerzo y aprovechamiento de maestros y alumnos, se
proponen los siguientes cambios:

1. Sistema de ensefianza por médulos.

2. Hora-clase de cincuenta minutos

3. Tiempo diario de instruccion escolar de cinco horas.

4. Nuevo enfoque en los contenidos programaticos.

1.- Sistema de ensefianza por modulos.

Este sistema, permite desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje de una
manera intensiva, en secciones congruentes y con un nimero reducido de materias por

moddula.

El ciclo completo de instruccion estd integrado por ocho médulos en las
Preparatorias generales y doce en las Preparatorias técnicas y nocturnas en sistemas
escolarizado, a razén de dos moédulos por semestre, distribuidos en dos y tres afios

respectivamente.



La duracion de cada médulo es de nueve semanas de instruccion, en las que se

incluye la aplicacion de examenes ordinarios. En este sistema ¢l estudiante tiene una

carga académica menor o igual a cinco asignaturas.

1.1.- Ventajas

Permite enfatizar e] estudio de las materias que se considere convenientes.
Permite modificar en amplitud y profundidad el estudio de una asignatura de
acuerdo con las necesidades particulares, sin perjudicar la estructura medular
del sistema.

Facilita la evaluacion de los estudiantes, de los maestros, del plan y
programas de estudio con bases claras y bien establecidas.

Simplifica el estudio de las materias seriadas.

Permite al maestro profundizar en los temas.

Otorga al maestro un mayor aprovechamiento del tiempo de instruccion.

El maestro dispone de mayor tiempo para la preparacion de su clase y para
su capacitacion.

Propicia la formacién de maestros especialistas en las diversas disciplinas,
que logren ser lideres en sus respectivas ramas.

El estudiante se concentra en ¢l estudio y aprendizaje de menos materias.
Permite repetir una asignatura, sin atrasarse.

Se aprovechan al maximo los espacios fisicos de las escuelas.

2.- Hora clase de cincuenta minutos.

Aumentar ¢l tiempo de imparticién de la clase de 40 a 50 minutos, dard mayor

continuidad a los temas tratados y se hard més eficiente el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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3.- Tiempo diario de instruccidn escolar de cinco horas.

Incrementar de cuatro a cinco horas diarias el tiempo de instruccién hara que el
proceso de ensefianza-aprendizaje sea mas completo, permitiendo al maestro eficiencia
en su quehacer y una mayor convivencia con los alumnos en el aula, asi como

desarrollar métodos y técnicas que promuevan ¢l aprendizaje activo.
El plan general de estudios propuesto por la Reforma Académica representa, en
horas totales de instruccion, 1.16% mads que el de los Estados Unidos de América,

quedando atn por debajo de Japon, Corea y los paises de Europa Occidental.

La distribucién por médulo y frecuencia por semana para €l ciclo completo de

ensefianza media superior, se presenta en el Anexo 2.

4.- Nuevo enfoque en los contenidos programaticos.

La Reforma Académica pretende que las nuevas generaciones adquieran una
mejor formacién educativa con base cientifica. Esta formacion incluye habilidades,
actitudes y conocimientos de Ciencias naturales, Matematicas y Tecnologia. Ademas, el
estudiante adquiere conocimientos sobre el desarrollo y tendencias de la sociedad, asi

como principios €ticos y de comportamiento.

2.1.5 Implantacién

La Reforma Académica se inicié en agosto de 1993, con la realizacion de las

siguientes actividades.
Capacitacion al personal docente

Capacitacion a directores y administradores

Adecuacién de la infraestructura.
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|.- Capacitacién al personal docente

La capacitacion a los maestros de las escuelas preparatorias se realizé mediante
un programa de tres fases enfocado a desarrollar conocimientos y habilidades necesarios

para los programas de su especialidad.

El programa se desarrollé en el periodo comprendido de mayo a diciembre de
1993. La capacitacién se realizé en un minimo de cuatro sesiones de ocho horas cada

una.

Primera fase

Se divide en dos etapas y cada una de ellas en cinco sesiones.

En la primera se capacita a un grupo de treinta maestros sobre el esquema
basico: filosofia y objetivos de la Reforma Académica y su plan general, formas y

estrategias de ensefianza, asi como técnicas de manejo de grupo y de evaluacion,

En la segunda etapa los maestros mejor calificados son preparados como

instructores para capacitar a la planta docente.

Segunda fase
Se capacita a un grupo de treinta maestros de cada drea, en la metodologia basica

necesaria para impartir el conocimiento especifico de cada materia, en la administracion
del tiempo de instruccion, en la creacién del ambiente propicio que garantice el éxito
del proceso ensefianza-aprendizaje, en el uso efectivo de los laboratorios y en la

incorporacion al nuevo plan de las técnicas y métodos de ensefianza mas recientes,

En esta fase, también se selecciona a los maestros mejor calificados de cada area

para capacitarlos como instructores.
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Tercera fase
Los miembros de los Comités técnicos y los maestros mejor calificados son
capacitados para actuar en la supervision general del nuevo plan, realizando tareas de

observacidn, revision, solucién de problemas, entrenamiento y soporte.

Esta ultima fase es estratégica para asegurar el éxito en la implantacién de la

Reforma Académica.

2.1.6 Evaluacién y Seguimiento

Con este Proyecto de Reforma, se realizara un proceso permanente de
evaluacién integral, tanto de lo que la Universidad es como institucién formadora, y de

los fines, orientaciones y resultados de su ejecucion.

Lo anterior permitira conocer y anticipar el alcance institucional, curricular y
académico de los cambios introducidos. Asi mismo, hard posible evaluar, apoyar la
toma de decisiones y hacer los ajustes necesarios, con base en informacién objetiva de

la comunidad académica responsable del cambio.

Se integrara un equipo de trabajo, coordinado por la Secretaria Académica, que
aplicara examenes indicativos en cada médulo, para asegurar el cumplimiento de los
planes y programas. Estos exdmenes serdn cualquiera de los parciales y los

extraordinarios.

La evaluacién de la Reforma Académica tendra por base la metodologia que se

expone a continuacion:
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En lo académico formal

- Perfil de ingreso, conforme a conocimientos y habilidades necesarias a partir
de las caracteristicas del proyecto.

- Perfil cultural y socio-econémico.

- Rendimiento escolar del alumno, por médulo, por drea de conocimiento y
terminal (Indices de aprobacién, reprobacién, ausentismo y desercion).

- Eficiencia terminal.

- Perfil del egresado y seguimiento al nivel superior y como profesional.

- Perfiles del docente.

- Perfil profesional (Formacion y experiencia profesional).

- Perfil docente (Experiencia docente, formacion didéctica, actualizaciéon

disciplinaria).

Perfil cultural y socioeconémico.

En lo administrativo formal

- Normatividad y procedimientos
- Planes institucionales de desarrollo
- Sistema de informacién

- Infraestructura

Evaluacidon curricular

Curriculum formal
- Plan de estudios (Congruencia horizontal y vertical).
- Programas didacticos (Estructura, adecuacién de las estrategias didécticas,

criterios e instrumentos de evaluacién).

Curriculum real
- Proceso educativo (Relaciones maestro-alumno, objetivos-contenidos,
objetivos-estrategias, evaluacion de los aprendizajes).
- Cumplimiento de planes y programas (Monitoreo con estudiantes y

maestros).
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- Procesos de formacion y capacitacion docente.

Congruencia externa del curriculum.
- Vinculacién  intrauniversitaria,  vinculacion  universidad-comunidad,
programas de difusion y extension.
- Especialistas en las distintas disciplinas y objetos del conocimiento, pondrin
en operacién el Programa de evaluacién y seguimiento, presentando un

informe semestral al Honorable Consejo Universitario.

Tomando en consideracion estas ideas, podemos mencionar que uno de los
principales motivos que impulsa a la UANL a llevar a cabo esta Reforma Académica lo

constituye el prepararse y preparar a sus estudiantes para el progreso de nuestro pais.

2.2 Vision UANL 2006

Este proyecto surgié en marzo de 1998 con el propésito de atender con
oportunidad y con niveles crecientes de calidad las demandas de la sociedad del

conocimiento y del desarrollo nacional en un contexto de competencia mundial.

Dicho programa, pretende mejorar el cumplimiento de las funciones sustantivas y
la misién de la Universidad y garantizar su participacién activa en el desarrollo del
sistema de educacién superior de nuestro pais, de cara a un nuevo siglo. (Visién 2006
UANL, p.5)

A la fecha, con base en el diagnéstico general y teniendo como objetivo alcanzar
la Vision 2006, se trabaja en un programa estratégico general que atiende a nueve
subsistemas que engloban las funciones sustantivas de la Universidad y que son los
siguientes:

- Del personal académico de carrera

- De los estudiantes
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- De los programas académicos

- De la matricula

- De la extensién de la cultura y los servicios
- De la administracién

- De la plancacion y evaluacion

- De la infraestructura

- Del financiamiento

De cada uno de estos subsistemas se desprende un programa general del cual se

derivan los proyectos con sus respectivos objetivos, acciones estratégicas y metas.

En relacién con el tema que nos ocupa, mencionaremos que el Objetivo del

Subsistema: Del personal académico de carrera es:

Elevar la formacion académica de los profesores para que se distingan por:

Su alta habilitacion y dominio de su disciplina.

- Su desempeiio eficiente y con calidad en el cumplimiento de las funciones de la
Universidad.

- Ser reconocidos en los ambites nacional e internacional por sus aportaciones en

la generacion y aplicacion del conocimiento, en la solucion de problematicas de

los diversos actores sociales y su excelente desempeifio en la atencién y

formacién de sus estudiantes.

- Su compromiso con la misién de la Universidad. (Vision 2006, UANL, p.21)

Ademés, dentro de las Acciones Estratégicas menciona el “ampliar y fortalecer
los programas de formacién y actualizacién de profesores y fomentar la realizacion de

estudios de posgrado por parte de los profesores de carrera que cuentan con

Licenciatura.”

Cabe mencionar que, en este documento se menciona como metas para el aflo
2000:
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En general;

- Que cada dependencia establezca para el mes de mayo un programa con sus
estrategias y metas por alcanzar en el periodo 2000-2006, con el propésito de
impulsar la actualizacién y formacién de sus profesores y asi avanzar en el
logro de los indicadores establecidos en la Visién UANL 2006.

Para el nivel medio superior:
- Que al menos 80 profesores de tiempo completo de este nivel que aun
cuentan con licenciatura inicien estudios de posgrado en el afio 2000,
- Que el personal académico de tiempo completo reciba por lo menos 60 horas
al afio de actualizacién en practicas docentes. (pedagdgicas y didacticas)
- Que el personal académico de medio tiempo y de tiempo parcial reciba por lo
menos 40 horas al afio de actualizacion en practicas docentes. (pedagogicas y

didacticas)

2.3 Secretaria Académica y CASA.

La Secretaria Académica de la UANL tiene como objetivo planear y evaluar las
actividades que se llevan a cabo en la Universidad. Esta secretaria es responsable de
formular las metas educativas que sean consistentes con los objetivos de la UANL.
Algunas de sus funciones a las cuales nos vamos a referir por tratarse de nuestro tema
son:

- Elevar la formacion y dedicacion del personal académico.

- Fomentar el desarrollo de posgrados de alta calidad y

- Suministrar planes y programas de calidad, a cargo de profesores expertos en

la tarea de ensefiar y en su disciplina, apoyados con materiales diddcticos

adecuados, actualizados y suficientes.

Una dependencia de la Secretaria Académica que apoya para que se cumpla este

objetivo es CASA, Centro de Apoyo y Servicios Académicos.
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CASA tiene como objetivo contribuir al mejoramiento de la calidad académica, a

través de la realizacién de estudios y de la prestacién de servicios educativos que

fortalezcan el trabajo del personal académico.

Algunas de las funciones de CASA son:

Colaborar como un organismo de consultoria de Rectoria, que apoye el
desarrollo de proyectos educativos propuestos por las escuelas y facultades
de la Universidad.

Gestionar recursos financieros externos para el desarrollo de proyectos
institucionales de superacion académica.

Brindar servicios técnico-administrativos que apoyen el trabajo de los
docentes e investigadores universitarios.

Desarrollar programas especificos de actualizacion y superacion del personal
académico.

Impulsar y desarrollar estudios ¢ investigaciones educativas de c¢obertura
institucional y regional

Impulsar la difusion de trabajos académicos institucionales.

Administrar los proyectos apoyados por el Fondo para la Modernizacién de la
Educacion Superior (FOMES), el programa para el mejoramiento del
Profesorado (PROMEP) y el Programa de Apoyo al Desarrollo Universitario
(PROADU).

Administrar la Unidad de Seminarios de la UANL.

El CASA coordina los siguientes programas:

Programa de Superacion Académica.
Este programa esta dirigido al mejoramiento del personal docente e incluye:
cursos de formacidén pedagdgica, cursos semestrales de comunicacion ¢

inglés, cursos de computacion y eventos académicos y culturales.
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Investigacion Educativa.

Este programa desarrolla estudios sobre la Universidad, a fin de generar
informacion ttil en la toma de decisiones académicas.

Asesoria pedagogica.

Este programa esta dirigido al personal docente de escuelas y facultades, con
la finalidad de apoyar procesos de evaluacion y redisefio curricular, el
desarrollo de estudios educativos y la elaboracién de programas de
superacion,

Coordinacion de proyectos FOMES.

Este programa apoya a las distintas dependencias de la UANL para la
presentacién y tramite de proyectos de modernizacién educativa ante la
SESIC-SEP asi como su seguimiento y control administrativo.

Coordinacién de proyectos PROMEP.

El CASA coordina en la UANL la formulacién, presentacién y seguimiento
de proyectos para el mejoramiento del profesorado, impulsados por la
SESIC-SEP.

El CASA ofrece los siguientes servicios:

Sala para toma de decisiones
Capacitacién en computacion
Comunicacién en Inglés
Servicios de Biblioteca

Elaboracion de materiales de ensefianza

Entre los Cursos de Actualizacion que se han impartido encontramos los siguientes:

Lectura y Redaccién de textos cientificos
Diplomado en docencia universitaria
Curso de Evaluacién de Aprendizajes
Curso-Tailer de Ortografia Practica
Taller de Formacién Docente

Estrategias Diddcticas de Aprendizaje
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- Estrategias docentes para la ensefianza del Espafiol

- Curso de Habilidades Verbales

- Cuestiones Gramaticales de Espafiol Modular I

- Taller de Creacién Literaria

- Talleres Literarios

- Curso de Actualizacion Lineas Actuales de la Formacién Didactica
(Informe de Actividades Preparatoria # 16, 1999-2003 )

Investigaciones que se han realizado sobre el tema.

Otra investigacidn relacionada con el tema que nos ocupa es la de Javier Touron de
la Universidad de Navarra Espafia, “La ptediccion del rendimiento académico:
procedimientos, resultados e implicaciones” publicada en: Revista Espafiola de
Pedagogia, afio XLIII, No. 169-179 julio- diciembre 1985,

Objetivo:
Conocer el grado en el que los distintos elementos que actiian en el proceso

educativo formal influyen en el aprendizaje de los alumnos.

En esta investigacién se define el rendimiento escolar como resultado del
aprendizaje suscitado por la actividad educativa del profesor y producido en el alumno,
aunque es claro que no todo aprendizaje es producto de la accion docente. (Aclaracion
hecha por el autor).

El planteamiento del problema cuestiona la suma de factores que actian “en y

desde la persona que aprende” para que se produzca el rendimiento académico.
El autor aclara que el conocimiento de las caracteristicas del alumno relacionadas

con su aprendizaje son de suma importancia para poder educarlos, con ello, pretende

pronosticar lo que puede esperarse de cada uno de ellos.
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Metodologia:

Se fij6 como variable dependiente el rendimiento escolar, y como variables
independientes aquellos rasgos que supuestamente tienen alguna relacién con el
rendimiento escolar, referidos a caracteristicas de! alumno, del profesor, o del propio
proceso educativo, mismos que el autor llama variables predictoras y que se agrupan en:

a) Resultados académicos de los alumnos previos a su ingreso a la universidad.

b) Test de conocimientos y habilidades intelectuales de los alumnos previos a su

ingreso a la universidad.

¢) Rasgos bésicos de la personalidad.

d) Intereses profesionales.

Esta investigacion se aplicé a una muestra entre 76 y 96 alumnos de ambos
sexos, del primer curso de la facultad de Ciencias de la Universidad de Navarra (1980-
1981) la variable rendimiento se aplicd en tres ocasiones: primer parcial, segundo y

examen final. (Calificaciones finales en cada asignatura).
¢ Qué se pretendio con las variables predictoras?

a) Conocer ¢l rendimiento previo de cada alumno. Segin el autor, el
rendimiento académico es una expresion de toda la persona en cuanto a

estudiante, es el reflejo de: la aptitud del alumno, su voluntad, su esfuerzo, las

caracteristicas de ensefianza que ha recibido por ello se considera importante.

b) Conocer qué rasgos personales intervienen y en qué grado en las expectativas
de un determinado rendimiento. Con respecto a este punto, el autor considera
que la personalidad tiene un valor predictivo menor que el de rendimiento
previo, por lo que su eficacia como predictor de un determinado rendimiento

es muy moderada.

c¢) Conocer qué variables activar para ayudar a mejorar a los que rinden

insuficientemente. E! autor sefiala que las variables principales son: el
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rendimiento previo, los test de aptitud académica, los de inteligencia y
aptitudes diferenciales y en menor importancia los de personalidad, también
expresa que estas variables que son las que.tienen mayor incidencia en el
rendimiento posterior no son fijas, inalterables, sino que se puede actuar

sobre ¢llas modificandolas.

d) Conocer qué error se comete en la predicciéon y qué rendimiento puede
obtenerse. Aqui el autor sefiala que el valor predictivo de las pruebas de
selectividad (examenes de admision y seleccién) ofrecen una validez
predictiva del éxito posterior del alumno, muy escasa, que en ese sentido es

mucho mas relevante el expediente de ensefianza media.

Resultados:
Para el autor Javier Touron centrar en los procesos de admision y seleccién de
algunas variables exclusivamente académicas, dejan de lado las aptitudes de los

alumnos, que juegan un papel decisivo en el rendimiento.

Para ¢l autor la prediccion del rendimiento académico ofrece numerosas
posibilidades si se acude a la personalizacion de la enseiianza, pues predecir el
rendimiento esperable de un alumno es estimar dentro de un contexto didactico
determinado cudl es el resultado que cabe esperar de €], en funcién de sus caracteristicas

personales.

Segun el autor esta prediccién permite no sélo afirmar cudl es el rendimiento
esperable, sino que estamos en condiciones de decir en funcion de qué rasgos ese

rendimiento se espera.
Agrega finalmente el autor que ¢l interés de estos conocimientos no es que

solamente conozcamos qué factores determinan el rendimiento académico del alumno,

sino de las acciones que se puedan suscitar por parte de los maestros, pues el
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conocimiento del alumno es un requisito indispensable para su educacién, el saber qué

determina su rendimiento académico lo es para su ensefianza.

Otra investigacion es la de Miriam y Virginia Collins titulada: “Factores que
intervienen en el rendimiento escolar en las asignaturas de Fisica, Quimica y
Matematicas”. Esta investigacion se propone diagnosticar algunos de los factores que
influyen en el rendimiento escolar en las asignaturas de Fisica, Quimica y Matematicas a
nivel preparatoria, en una muestra de estudiantes y profesores de la Universidad de
Monterrey de las unidades Washington, Humberto Lobo y Gonzalitos; de la Universidad
Auténoma de Nuevo Leédn, de las preparatorias 1, 2, y 16 y del Instituto Tecnolégico y

de Estudios Superiores de Monterrey, la Preparatoria Eugenio Garza Sada.

Objetivos:
- Detectar los factores externos e internos que se relacionan con el rendimiento de las
asignaturas antes mencionadas y establecer los grados de relacion que pudieran

existir entre estos factores y el rendimiento académico.

- Observar la relacion que se da entre aspectos relacionados con el profesor, los
estudiantes, planes y programas, material didéctico, criterios de evaluacion,
metodologia de la ensefianza, con el rendimiento en el proceso de ensefianza

aprendizaje en las asignaturas mencionadas.

- Propener algunas recomendaciones o sugerencias para optimizar la labor académica
de las preparatorias en el 4rea de ciencias, concretamente Fisica, Quimica y

Matematicas.
Metodologia:

Se utilizé una metodologia participativa donde los estudiantes y los maestros a

fravés de reuniones tipo seminario- taller expondrian libremente sus ideas.
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Se consideran 20 alumnos en promedio, de 2° y 4° semestre, con calificaciones

altas, medias y bajas.

Los maestros eran los representantes de cada una de las matenas,

profesionalmente de planta, con el mayor nimero de horas clase.

De las reuniones se obtuvieron previo analisis las preguntas para alumnos y

maestros .

Resultados:
Se encontré que los padres de familia con escelaridad mas alta eligen
instituciones educativas privadas, por el contrario, los padres de familia con escolaridad

baja, eligen instituciones educativas oficiales.

Las universidades particulares se centran mas en el estudiante. Y en general los

maestros muestran interés por el rendimiento de sus alumnos en la materia de quimica.

Por su parte los alumnos se dan cuenta cuindo el profesor estimula el
aprendizaje, se esfuerza por hacer sus clases interesantes y muestra interés por su
rendimiento independientemente de las calificaciones. En general, los maestros
estimulan poco a los alumnos para el aprendizaje. Al libro de texto si se le considera un

auxiliar de valor para el aprendizaje.

Ademads, existen otros factores que intervienen en la distribucion que los alumnos

hacen de su tiempo a la hora de programarse para realjzar sus tareas.
Finalmente, se observd que los estudiantes consideran haber recibido una

informaci6n deficiente en secundaria en relacion a la quimica, lo que los hace sentirse

con poca oportunidad de aplicar esos conocimientos en preparatoria.
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La siguiente es una investigacién realizada por Carlos Muiioz Izquierdo y José
Teédulo Guzman: “Una exploracion de los factores determinantes del rendimiento
escolar en la educacién primaria” (Revista del Centro de Estudios Educativos. Vol. 1,

No. 2 México, 1973).

Objetivo:
Conocer el grado de relacion que existe entre el rendimiento escolar y las
caracteristicas individuales de los estudiantes, el ambiente en que se recibe la educacion

y los recursos humanos y fisicos de las escuelas.

Metodologia:

El objetivo educacional que en esta investigaciéon se tomé como punto de partida
para evaluar el rendimiento de las escuelas fue derivado exclusivamente de la dimension
cognoscitiva de la ensefianza que se imparte en las escuelas primarias, por lo que la
variable dependiente es el aprovechamiento escolar que fue definido en este estudio
como el indice promedio que obtuvieron los alumnos investigados al contestar una

prueba de Aritmética y Geometria y una de Lengua.

Primeramente se aplicaron las mismas pruebas a todos los alumnos que se
encontraban en el mismo grado escolar, gracias al apoyo y colaboracion del Instituto
Nacional de Pedagogia en México que permitié utilizar un conjunto de pruebas
pedagégicas experimentales que fueron desarrollados por especialistas de esa institucion
conforme a los programas de estudio que la Secretaria de Educacion Publica ha sefialado

para cada una de los grados escolares que fueron considerados en esta investigacién.
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Todas las pruebas que se aplicaron constaban de las siguientes areas:

Variable 1: Aprovechamiento escolar

Ponderacion
Aritmética y Geometria 10 puntos
Geometria 10 puntos
Mecanizaciones 10 puntos
Problemas 10 puntos

Suma 40 puntos

Promedio:

Lenguaje .

Lectura en silencio 10 puntos

Informaci6n gramatical 10 puntos

Ortografia 10 puntos
Suma 30 puntos

Promedio:

Valor Maximo de la variable 1 (aprovechamiento escolar): 10 puntos

Promedio de Aritmética mas promedio de lenguaje: 10 puntos

Ademas para obtener las “Variables independientes” se aplicaron 3 cuestionarios

(también proporcionados por el Instituto Nacional de Pedagogia) que son:

1. Cuestionario para los directores de escuela sobre las caracteristicas higiénicas
y anexos del plantel escolar.
2. Cuestionario para los directores de escuela sobre las caracteristicas laborales

de cada maestro.
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3. Cuestionario para los maestros de enseflanza primaria, datos generales del
maestro, escolaridad, condiciones del saldn de clase, actividades docentes de

maestro, evaluacion del trabajo escolar y otras actividades.

Estos cuestionarios sirvieron de base para la construccién de once variables

explicativas:

Variable 2: Caracteristicas del edificio escolar y del Salén de clase:
a) caracteristicas higi¢nicas y anexos del plantel escolar

b) condiciones del salon de clase

Variable 3: Caracteristicas de los recursos didacticos.

Variable 4: Escolaridad del maestro.

Variable 5: Habilidades del maestro.

Variable 6: Experiencia del maestro

Variable 7: Puntualidad y asistencia del maestro

Variable 8: Actitudes de colaboracion y relaciones del maestro con los demas.
Variable 9: Planeacion y organizacién de las labores escolares.

Variable 10: Ejecucion de las actividades en ¢l salon de clase

Variable 11: Otras actividades escolares y extraescolares.

Diseiio de la Muestra.

El universo muestral correspondié a un grupo de escuelas particulares de la
Ciudad de México. De cada escuela se escogieron también al azar 30 alumnos: 10 del 4
grado, 10 del 5° y 10 del 6°, por lo que se esperaba obtener una muestra de 600 alumnos

y 60 profesores.
Tomando en cuenta que la encuesta se levantaba en octubre, cuando apenas se

iniciaba el aflo lectivo, se decidié evaluar los conocimientos que los alumnos habian

adquirido durante el afio anterior, por lo que las pruebas aplicadas se referian al 3°, 4° y
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5° grados respectivamente, y en virtud de esto, la muestra definitiva se redujo a 519

alumnos que fueron seleccionados entre 52 grupos.

Interpretacion de los datos y resultados.

a)

b)

d)

Las escuelas que cuentan con los mejores edificios, disponen también de
recursos didacticos de mejor calidad y de maestros que tienen niveles mas
altos de habilidades; por esta razén el analisis no permitié determinar la
medida en que los insumos fisicos y los recursos de las escuelas inciden, por
separado, en el aprovechamiento escolar.

Asimismo, la escolaridad de los maestros estd asociada con sus niveles de
habilidades y con su experiencia; por lo que tampoco se puede determinar el
efecto independiente que cada una de estas caracteristicas del magisterio
ejerce sobre el rendimiento de los alumnos.

También se observé que a medida que los maestros adquieren mas
experiencia, parecen tender a confiar més en su propio criterio para evaluar a
sus alumnos.

Otro dato de mucha importancia que reveld este estudio es que, a pesar de
que las pruebas pedagégicas en que se basé la investigacion se aplicaron a
grupos de alumnos que habian aprobado, en su mayoria, los exdmenes finales
al aflo anterior, la calificacion promedio que éstos obtuvieron en las pruebas
en que se basé este estudio, fue de 5.74 con una desviacion estdndar de 1.37.
El 56% de los alumnos que formaron la muestra obtuvieron promedios de
aprovechamiento inferiores a 6 puntos que es la calificacién minima que se

requiere para aprobar un curso.

Finalmente el hecho de que este estudio sugiera que el rendimiento escolar de los

alumnos que corresponden al nivel socioeconémico “medio y bajo” no parece depender

de la calidad de los insumos educativos a que aquellos tienen acceso, presenta un

problema que por su importancia, merece especial atenciéon de los responsables del

desarrollo educativo del pais, atencién que se traduzca en politicas que puedan adoptarse
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para elevar el aprovechamiento escolar de los alumnos que pertenecen a los grupos
sociales menos favorecidos, con la finalidad mediata de propiciar que la educacion

formal actua eficientemente como agente de movilidad social y ocupacional.

De esta forma las conclusiones de esta investigacién subrayan la necesidad de
realizar esfuerzos de investigacion que permitan por una parte, conocer mas
adecuadamente los mecanismos por los cuales las caracteristicas de los estudiantes que
en este estudio se mantuvieron propositivamente constantes predeterminan sus logros
educativos, ya que solo asi se podré buscar los medios por los cuales seria posible alterar

los efectos que aqui fueron observados,

Ademés dichos esfuerzos de investigacion deberan de tratar de descubrir si
efectivamente existe la posibilidad de introducir en el sistema escolar innovaciones
pedagbgicas y organizativas que sean capaces de generar efectos relevantes en el

aprendizaje de los estudiantes, y por ende, en su destino ocupacional.

2.5 El Programa de Espaiiol Mdédulo I

I. Presentacién del Curso.

El curso de Espafiol presenta su contenido en cuatro mddulos y pretende
profundizar en el conocimiento de este idioma y el desarrollo de las operaciones basicas
de comunicacion y expresion mediante la realizacion de actividades que requieren

analizar, sintetizar, parafrasear, resumir, interpretar, argumentar, investigar y redactar.

II. Objetivos Generales.
e Comprender los elementos basicos de los diferentes tipos de discursos.
¢ Analisis e interpretacion de obras literarias.

e Uso adecuado de la sintaxis y la ortografia en la expresion escrita.
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1I.

V.

Comprender los elementos basicos en ¢l andlisis e interpretacion de obras

literarias.

Desarrollar interés y gusto por la lectura literaria de diferentes épocas y

autores.

Desarrollar una lectura interdisciplinaria de obras de literatura mundial.

Habilidades a Desarrollar.

[dentificar y usar adecuadamente los elementos basicos del espafiol.
Redactar diferentes textos con expresion clara e ideas precisas.
Comprension y uso adecuado de las reglas ortograficas.

Analizar e interpretar textos literarios.

Relacionar los elementos estudiados en los textos con la circunstancia actual.

Requisttos Basicos.

Lectura comprensiva de diferentes textos de nivel basico.
Expresioén Oral y escrita de las ideas relevantes de un tema.
Comprensién de los diferentes géneros literarios.

Uso correcto de recursos expresivos.

Lectura orientada a hacer explicitos algunos contenidos en el marco de

diferentes disciplinas humanas.

Metodologia del Trabajo.

®

El desarrollo de este curso requiere la participacién protagénica del
estudiante en actividades dentro y fuera del aula. Es indispensable la lectura
comprometida y no simulada de los textos bésicos del curso.

Se requiere el andlisis de los contenidos y la resolucién por escrito de las
estrategias y trabajos marcados por ¢l maestro.

La participacién de los estudiantes en clase serd individual y por equipo de

trabajo de acuerdo a las indicaciones recibidas.
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VI.  Normatividad Académica.
e Todo contenido tratado en clase o asignado como investigacién es material
para examen.
e El libro y otros materiales asignados por su maestro son necesarios para
entrar a clase, no llevarlo impactard sobre su evaluacién de actitudes.
o Se requerira la participacion activa y ordenada del alumno dentro del aula.
o Las tareas y actividades asignadas deberan presentarse puntualmente.

# Lacopiaes penalizada por el reglamento académico,

CONTENIDO TEMATICO.

- Semestre I, Médulo I, 10 horas por semana.

Lenguaje y pensamiento. Técnicas de comprension de la lectura. Comunicacion
Oral y Escrita. Funciones de algunas palabras. Redaccién. Connotacién y denotacion.
Oracion Simple y Compuesta. Parrafo: elementos, caracteristicas, tipos y funciones.
Formas discursivas: descripcion, narracion, didlogo y mondloge. Enlaces o conectores.

Acentuacion de las palabras. Signos de puntuacién. Reglas ortograficas para el uso de

b7y, gy

- Semestre II, Modulo 111, 10 horas por semana.

Investigacion, tarea, fuentes de informacién, fichas bibliograficas y
hemerogriaficas, fichas de trabajo, presentacién formal del trabajo, antonimos, antitesis,
uso de mayusculas, carta, telegrama, carta poder, giro, convocatoria, reparte, curriculum
vitae, etimologias, prefijos griegos y latinos, locuciones latinas, funciones y
caracteristicas del periodico, géneros periodisticos, reglas ortograficas “s”, “c”, “z”, y

“h”, “II”, “or”, idea eje, tipos de codigos, polisemia, sinonimia.

- Semestre I1I, Mé6dulo V, 5 horas por semana.

Lectura y analisis de cuentos, ensayos, novela, poemas y fragmentos de obras
literarias para identificar: Valores positivos y negativos, realizaciones historicas que
forman los valores, tipos de valores, tipos de realidad representada en la obra, elementos

fantasticos, movimientos literarios, romanticismo, realismo, modernismo,
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vanguardismo, surrealismo, existencialismo, realismo magico, metiforas, refranes,
descripciones, adjetivaciones, comparaciones, epitetos, lenguaje connotativo, lenguaje

denotativo, lenguaje subjetivo, lenguaje objetivo, lenguaje directo, lenguaje indirecto.

- Semestre [V, Mddulo VIII, 5 horas por semana.

Lectura y andlisis de cuento, ensayos, novelas, poemas y fragmentos de obras
literarias para identificar: Relaciones sociales, instituciones macrosociales y
microsociales, hechos historicos, macrohistérico y microhistoricos, sistemas
economicos, formas de poder, datos e indicios religiosos, diferentes concepciones acerca

del arte y el artista.

Relaciones Intradisciplinarias.
Los contenidos de gramaética, investigacion documental y analisis de textos de
primero y segundo semestres son basicos para la elaboracion de los analisis de las obras

correspondientes al tercero y cuarto semestres.

Relaciones Interdisciplinarias.

El desarrollo de las habilidades para la comunicacion y expresion, asi como los
analisis de diferentes obras, son esenciales para elevar el nivel de comprension de textos
de todas las disciplinas cientificas y la expresion oral y escrita de las ideas relevantes de

dichos textos.

PROGRAMA ANALITICO DE ESPANOL.
SEMESTREI. MODULOI.

[. Requisitos:
e Llevara cabo un andlisis de las partes que integran la informacion.
e Abstraer las ideas esenciales.

e Deducir las relaciones que guardan las ideas entre si y con la vida diaria.
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e Obtener una sintesis personal del conocimiento obtenido mediante la lectura.
e Practicar la lengua en sus formas oral y escrita.

e Recordar la importancia de la claridad en la diccidn.

[I. Unidades

Contenido Tematico.

e Unidad L

Lenguaje y pensamiento. Relacion entre lenguaje oral y escrito. Niveles del
Habla, El resumen. La parafrasis. Expresién Oral: Dialogo y comunicacion no verbal.
Partes de la Gramatica. Funciones y definiciones de algunas categorias gramaticales:
articulo, sustantivo, adjetivo y pronombre. Reglas para la separacién silabica.
Clasificacion de las palabras seglin su acento: agudas, graves, esdrujulas vy

sobreesdrujulas.

e Unidad Ii.
El concepto: caracteristicas y relaciones. Analogias. Denotaciéon. Connotacion.
Mapa Conceptual. Expresion Oral: debate. Verbo y adverbio: concepto y clasificacién.

Signos de puntuacion: coma, punto y coma, dos puntos, puntos suspensivos, punto.

e Unidad III.

Oracidn simple y compuesta. Parrafo: elementos y caracteristicas. Funciones y
tipos de parrafos. Cualidades de la redaccion. Expresion Oral: argumentacion. Enlaces o
conectores: preposiciones y conjunciones. Signos de entonacion: interrogacion y

exclamacion. Reglas ortograficas: usosdelaby v.

e Unidad IV.
Forma discursiva: descripcion, narracion, dialogo y monologo. Expresion oral:
exposicidn del discurso. Palabras sinénimas, anténimas, paronimas y homofonas. Reglas

ortograficas: usosde lagyj.
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I11. Estrategias Generales de Trabajo.

e Lectura cuidadosa de los textos.

¢ Realizar una serie de ejercicios sobre cada uno de los temas.
e Aplicabilidad de las tematicas en la vida diaria.
e Redactar diversos textos con temas sugeridos y libres.

e Aportar ideas complementarias.

o Investigar sobre los temas que se van a tratar en clase.
o Elaborar mapas conceptuales diversos.

e Confeccionar juegos didacticos.

IV. Evaluacién y Acreditacion. (para este curso).

Se aplicaran dos exdmenes parciales con un valor de 30% cada uno y el examen
indicativo valdra un 20%. Asi mismo se evaluari el trabajo diario con un 20%. Al inicio

del curso el maestro sefialard los lineamientos especificos para la evaluacién diaria.

V. Bibliografia .
' a) Basica.

Espatiol Modulo 1. Comité Técnico de Espafiol. UANL.

b) Complementaria.
Cohen, Edwing. El arte de hablar en publico. Ed. CECSA.

Seco, Manuel. Diccionario de dudas y dificultades de la lengua espafiola.
ESPASA.

Real Academia Espaiiola. Ortografia. ESPASA.

44



CAPITULO III. MARCO TEORICO

3.1 El docente
3.1.1 Definiciéon del docente

El docente es la persona de autoridad en materia de ensefianza y que tiene por

profesidn la labor docente. (Diccionario de Ciencias de la Educacion, 1995, p.895)

3.1.2 Funcién del docente

Desde diferentes perspectivas pedagogicas, al docente se le han asignado
diversos roles: el de transmisor de conocimientos, el de animador, el de supervisor o
guia del proceso de aprendizaje, e incluso el de investigador educativo. Sin embargo, el
docente no se puede reducir sélo a transmitir informacién, sino que ha de facilitar el
aprendizaje y mediar el encuentro de sus alumnos con el conocimiento, en el sentido de

guiar y orientar la actividad constructiva de los mismos.

La funcién del docente se puede analizar a partir de su relacion con:
a) la cultura.

b) los alumnos

¢) ladimensién ética.

d) la competencia diddctica

e) sus actitudes y aptitudes

a) La funcion del docente en cuante a la cultura,

Segin Carlos Cullen, la docencia no es mds que ensefiar para que otros
aprendan lo que sin esta enseflanza no podrian aprender. Es funcién social de los
docentes ensefiar el conocimiento, para eso se forman y capacitan. (Cullen, 1991,

p.135)
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La funcién de la educacion es reproduccion del orden social, de promocion de la
sumision, y la otra funcion, en cierto modo contrapuesta es de liberar al hombre y de
suministrarle instrumentos para entender y transformar la realidad fisica y social. (Del
Val, 1996, p.99)

Segin Bigge, la funcion del docente se estudia desde dos aspectos: La relacién

del docente con la cultura y con sus estudiantes.

Se entiende por cultura una manera de vivir o la herencia social de un pueblo.
Esta constituida por la acumulacién de todos los resultados de la experiencia humana,
socialmente transmitidos, por medio de los cuales un grupo de gentes continia su forma
de vida. (Bigge, 1979, p. 27)

La mayoria de las personas estan de acuerdo en que una de las principales
funciones de la ensefianza es preservar, al transmitirla a la juventud, aquella parte de la
cultura considerada por la mayoria de la gente como buena. La ensefianza en una cultura
de cambios rapidos tiene que funcionar con relacién a los cambios, para que las

innovaciones culturales sigan siendo benéficas a la sociedad.

En cuanto a esta funcidn de preservar y mejorar la cultura existen tres diferentes
actitudes basicas que un docente puede asumir: puede considerarse como 1) arquitecto
cultural, 2) conservador de cultura o 3) dirigente democratico que trata de reformar la
cultura.

1. Docente Arguitecto Cultural.

Se considera a si mismo como innovador. Enseiia las actitudes, los valores y

los conocimientos que hardn que las nuevas generaciones avancen a su ideal.

2. Docente como Conservador de 1a Cultura.

El docente que acepta este papel se considera a si mismo como quien

resguarda actitudes tradicionales, valores, creencias y conocimientos.
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3, Docente como lider democratico que trata de reformar ]a cultura.,

El docente puede considerarse a si mismo como el jefe cientifico de un
laboratorio. Su primer objetivo consiste en evaluar y fortalecer la defensa de
la cultura. Este docente estimula el cambio social, si bien procura que se haga
dentro de un cauce ordenado y constructivo. El docente que funcione como un
lider democratico cree que, puesto que el hombre es un animal cultural, no

hay limites a las posibilidades de¢ la naturaleza humana.

b) Funcién del docente en relacion a sus alumnos.
Bigge (1979), considera tres grandes grupos de relaciones entre el docente y sus
discipulos. Estos son:

1) autoritario

2) laissez faire (dejar hacer, es decir indiferente) y

3) democratico. (Bigge, 1979, p.31)

1. Docente Autoritario.
Ejerce un control firme y centralizado. Hace todos los planes del curso a seguir
y de él emanan todas las investigaciones. Indica a los alumnos lo que deben
pensar y hacer. En un aula con un docente autoritario, este ultimo se considera
come el Gnico agente activo y los alumnos como pasives receptores de

instrucciones ¢ informacion.

2. Docente Laissez Faire
Se sitia en el extremo opuesto, en realidad no dirige sino que esta presente y
puede contestar las preguntas, pero esencialmente permite que los alumnos
sigan su propia iniciativa. Son los estudiantes quienes deciden lo que quieren

hacer y cémo lo haran.

47



3. Docente Democratico

El docente desempeiia el papel de dirigente democratico. Su propdsito principal
es dirigir a los alumnos al estudio de problemas significativos de la materia que
¢l ensefia. Implica intercambio de evidencia y de discernimientos, dar y recibir

asi como respetar las opiniones ajenas,

Estudios revelan que las relaciones tradicionales entre docentes y alumnos han
sido las autoritarias. Las evidencias hasta ahora disponibles, indican que los alumnos
aprenden mas eficazmente en una aula democratica que en ambientes autoritarios o

ambientes de laissez faire. (Bigge, 1979, p.33)

¢) Funcidn del docente desde una dimension ética.
Segin Cullen (1991), esto no es otra cosa que el gjercicio de la autoridad. Esta
responsabilidad fundamental se puede explicitar desde una triple tarea, que son tres

aspectos de la sabiduria docente, Estos son:

e Saber estar.
Se refiere a la presencia fisica, diriamos corporal. Saber comunicarse y saber

dejar que se comuniquen.

e Saber ser.
Alude, por supuesto, a saber ser alguien, tener identidad suficiente y

capacidad de participar esta identidad, connotarla, narrarla.

e Saber proyectarse.
Significa generar inteligencia capaz de interpretar los signos y los sentidos de
los tiempos histéricos y capaz de evaluar las razones para actuar. (Cullen,
1991, p239.)
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d) Funcién del docente en la competencia didactica.
Segin Aebli (1988), la funcién del docente se puede explicar a través de tres
dimensiones de la competencia didéctica: medios, contenidos y funciones. El docente

que domina su oficio debe:

e En Cuanto a Medios.
Disponer de un lenguaje vivo, dominar la lengua mas que como una
capacidad individual como una competencia social.
Su saber tiene que repercutir en una capacidad de realizacidn practica es decir,
que no solamente habla acerca de los actos de la personas, sino ser capaz él

mismo de actuar practicamente.

¢ En Cuanto a Contenidos.
El docente no sélo es capaz de hacer algo, sino que sabe también algo acerca
del mundo. Dispone de un saber practico amplio y estructurado. Inatil es decir

que no lo posea al final de su formacién sino que es labor de toda una vida.

* En cuanto a Funciones.

El saber practico ha de ser adquirido por el alumno mediante un proceso de
aprendizaje. Este se divide en una etapa de formacion, otra de elaboracion,
una tercera de ejercicio y repeticién y otra de aplicacién. No existe saber
alguno que se pueda ofrecer al alumno, sino que éste lo vaya adquiriendo de
manera activa. La finalidad es proporcionar al alumno un instrumental de
herramientas elementales preparadas para ser aplicadas, y ponerle en situacion
de hacer uso de ellas. (Aebli, 1988, p. 27 y 28)

e) Funcién del docente en cuanto sus actitudes y aptitudes.
Seglin Oriol Amat (1998), la actitud y la aptitud del docente son claves para que
el proceso pedagdgico alcance los objetivos previstos. (Amat, 1998, p.60)
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El conocimiento de la materia por parte del docente es una condicion necesaria
pero no suficiente. La actitud del docente en relacién con su papel hacia sus alumnos,
asi como sus aptitudes pedagogicas, condicionan los resultados finales. En funcién de
cOmo sean estas caracteristicas el docente estard en mejores o peores condiciones para

conseguir un clima adecuado en la relacién docente-alumnos.

Si el docente estd poco motivado, esta actitud serd detectada facilmente por los
alumnos quienes percibirdn que son poco valorados por el docente y en consecuencia se
desmotivardn facilmente. Como consecuencia el docente estardA mas mentalizado para

evaluar negativamente a los alumnos al final del proceso de formacion.

En cambio, si la actitud del docente hacia los alumnos es positiva, el proceso seréd
mds exitoso, Este docente con dicha actitud, conoce el perfil e intereses de los alumnos y
tiene expectativas favorables sobre el nivel de los mismos. Estd convencido de la

influencia que ejerce sqbre ellos.

Por otra parte, las aptitudes pedagdgicas constituyen otro elemento decisivo. El
docente debe dominar, aspectos fisicos, métodos pedagogicos, como el método del caso,
o0 pasivos como la leccién magistral, y por ultimo medios pedagégicos, desde la pizarra

hasta el ordenador.

Es recomendable que periddicamente, el docente haga un autodiagnéstico sobre
todos los aspectos comentados, con el fin de detectar posibles puntos débiles a corregir.
Ademas de asistir a sesiones de compaiieros, no s6lo para saber lo que explican sino

también para aprender otras metodologias pedagogicas.
Dentro de las aptitudes pedagogicas del docente cabe destacar la Empatia, que

es la facultad de ponerse en la piel de alguien. Esta es de gran ayuda para el docente ya

que permite:
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1. identificar las necesidades y perfiles de los alumnos
2. escoger los métodos més adecuados
3. formarse una idea en cada momento en relacion a lo que piensan los alumnos

4. ayudar a los alumnos a conseguir sus objetivos.

La empatia facilita la adaptacién requerida para cada tipo de audiencia. No se
puede explicar Jo mismo, y de idéntica forma, a distintas clases de alumnos. Existen

docentes que solo son exitosos con determinados grupos de alumnos. (Amat, 1998, p.62)

3.1.2 La funcién del docente segun distintos enfoques de educacién.

El proceso de ensefianza-aprendizaje ha sido estudiado por varios autores, dando
como resultado diferentes teorias. Para cada una de éstas, la funcion que desempeiia el

docente es diferente.

Para el Conductismo ¢l trabajo del docente consiste en desarrollar una adecuada
serie de arreglos contingenciales de reforzamiento para enseiiar, por lo tanto el docente

debe verse como un ingeniero educacional y un administrador de contingencia.

Por otra parte, el nucleo central del papel del docente en una educacién
humanista, estd basado en una relacion de respeto con sus alumnos. El docente
humanista, debe ser un facilitador de la capacidad potencial de autorrealizacién de los
alumnos, interesado en la persona total, abierto ante nuevas formas de ensefianza u
opciones educativas, fomentar el espiritu cooperativo, debe ser auténtico y genuino,

comprender a los alumnos, y rechazar las posturas autoritarias y egocéntricas.

150014
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En el Cognitivismo, como primera condicion, el docente debe partir de la idea de
un alumno activo que aprenda significativamente, que aprenda a aprender y a pensar. Su
papel en este sentido se centra especialmente en confeccionar y organizar experiencias

didacticas que logren esos fines.

Para el Constructivismo, ¢l docente es un promotor del desarrollo y de la
autonomia de los educandos. Debe conocer a profundidad los problemas y
caracteristicas del aprendizaje operatorio de los alumnos y las etapas y estadios del
desarrollo cognoscitivo general. Su papel fundamental consiste en promover una
atmosfera de reciprocidad, de respeto y autoconfianza para el nifio, dando oportunidad
para el aprendizaje autoestructurante de los educandos, principalmente a través de la

ensefianza indirecta y del planteamiento de problemas y conflictos cognoscitivos.

Segtn el enfoque Sociocultural, el docente es un experto que ensefia en una
situacion esencialmente interactiva, promoviendo zonas de desarrollo proximo. Su
participacién en el proceso instruccional para la ensefianza de algin contenido
(conocimientos, habilidades, procesos) en un inicio debe ser principalmente directiva,
creando un sistema de apoyo que J. Bruner (v. Linaza 1984) ha denominado andamiaje
por donde transitan los alumnos y sin el cual ellos no podrian aspirar a niveles superiores
de desempefio y ejecucion y posteriormente con los avances del alumno en la
adquisicién o internalizacion del contenido, se va reduciendo su participacion al nivel de
un simple espectador empatico. Para crear y negociar zonas de desarrollo préximo el
docente debe ser experto en el dominio de la tarea y ser sensible a los avances

progresivos que el alumno va realizando. (Valdés, 2000)
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3.1.4 Formacion del docente.

Segin Cayetano de Lella (1999), se entiende por formacion el proceso
permanente de adquisicion, estructuracion y reestructuracion de conductas
(conocimientos, habilidades, valores) para el desemperio de una determinada funcion,

en este caso la formacion docente. (D¢ Lella, 1999, p.3)

La formacion se divide en:
- formacién inicial

- formacion continua.

a) Formacion Inicial.

La formacion inicial del personal docente es un eslabon fundamental para lograr
una educacion que garantice no sélo la adquisicién de conocimientos, sino también el
desarrollo de actitudes, valores y sentimientos en nifios y jévenes. Contempla la
integracidon de los componentes académico, laboral e investigativo. Esta integracion
atraviesa cada una de las disciplinas, desde la clase, pero sdlo el conocimiento de los
problemas que se producen en las situaciones complejas e irrepetibles del aula, de la
escuela y la comunidad, y la busqueda de soluciones sistematicas a éstos, permite que se

logre la integracion efectiva de estos componentes.

e Académico: Este componente estd representado por el sistema de
conocimientos y habilidades que el estudiante debe adquirir para su futura
actuaciéon profesional. Fundamentalmente a través de las clases, pero se
manifiesta también en la practica laboral y la actividad investigativa.

e Laboral: Constituye la columna vertebral de la formacion pedagdgica. Su
objetivo fundamental es desarrollar las habilidades profesionales mediante el
sistema de actividades que tienen lugar tanto en la escuela y la comunidad,

como a través de las propias disciplinas docentes.
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e Investigativo: El proposito de este componente esta dirigido a que el
estudiante se apropie de los métodos especificos de la actividad cientifico-
investigativa, con su aplicacién prictica en la solucién de los problemas
educacionales reales en el territorio o el centro donde realiza sus estudios y
actividad practica y donde ejercera su futura labor profesional. (Del Llano y
Arencibia, 2000)

Para elevar la calidad de la formacion del profesional, se requiere que el docente
se convierta en un investigador activo dentro del aula, y en las relaciones escuela-
comunidad, por lo que se impone que €ste posea una actitud cientifica, pedagdgica y
profesional en su trabajo, de forma tal que logre la transformacién creadora de los
problemas que se presentan en su esfera de actuacion. Por tal motivo, la actividad
investigativa de los estudiantes adquiere una connotacion especial en los nuevos planes,
al propiciar que los estudiantes, desde los primeros afios, desarrollen habilidades para el

trabajo cientifico.

Segiin Antonio Alanis Huerta (2001), en la actualidad toda formacién profesional
exige un amplio conocimiento y dominio disciplinar especializado; dicho en otros
términos, bajo la concepcion de este proceso educativo, tanto la realidad que
enfrentamos como la que se perfila a mediano plazo exigen un profesional de la
educaciébn que sea simultdncamente creativo, responsable, gestor de proyectos y
programas de innovacién educativa y que sea especialista en un campo especifico del
quehacer educativo, pues cada vez se le exigird mas que investigue y genere los
conocimientos que aplique en la docencia. Que sepa traducir estos conocimientos a
situaciones de aprendizaje para sus colegas y sus estudiantes, por lo tanto un profesional
de la educacidn adquiere el papel de traductor de necesidades sociales colectivas, en
propuestas alternativas de solucién frente a los problemas detectados. (Alanis Huerta,
2001, p.18)
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Segun Miguel Fernandez Pérez (1988), es un hecho indiscutible que los
docentes no aplican los métodos que les han predicado, sino los métodos que les han
aplicado. Es de vital importancia cuidar, con el mayor interés y con cudntos medios
sean precisos, la calidad de la ensefianza que se imparte en los centros donde se forman
los futuros responsables de la calidad de la ensefianza en todo el pais, los centros de

formacion de docentes. (Fernandez Pérez, 1988, p.204)

b) Formacién Continua.
Cayetano de Lella (1999), define la formacion docente continua, como aguella
que se lleva a cabo en servicio a lo largo de toda la carrera, de toda la prdctica docente

y debe tomar a esa misma prdctica como eje formativo estructurante.

La practica docente se define como una accion institucionalizada y cuya
existencia es previa a su asuncion por un docente singular. Es la accion que se
desarrolla en el aula y dentro de ella, con especial referencia al proceso de enseriar.
(De Lella, 1999)

Segiin Bolivar (1999) ha sido habitual argumentar la necesidad de formacion
como un medio instrumental para poner en practica los cambios planificados en los
altimos afios. (Bolivar, 1999, p.102)

Formarse primero para hacer los cambios después, en espacios y tiempos
separados, es la materializacién de la epistemologia de la practica como aplicacion
técnica de la teoria. La formacion entonces se convierte en un deux ex machina (el pilar
fundamental de la reforma, vienen a creer los gestores) que venga a resolver todos los

problemas, ocultando sus limitaciones internas.

La formacién del docente ha tenido asi un valor de cambio credencialista, no de

uso de esa formacion en el ejercicio profesional.
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Existen dos formas de entender la formacién continua.

La primera seria la formacion para el cambio, en la cual ésta es considerada
como un recurso instrumental para implementar reformas; en la que el desarrollo
personal del docente es un pretexto para “consumir” cursos de formacion; en la que el
docente es considerado como un alumno con déficit y, una vez formado, pasa a ser una

oferta a consumir.

Por otra parte, si entendemos la formacién docente como cambio, entonces €sta
responde a un proyecto, considera la formacién como un desarrollo personal y
profesional, tienen un enfoque constructivo y considera al docente como un adulto con

experiencias profesionales de vida. (Bolivar, 1999, p.104)

Por eso, frente a el enfoque instrumental de la formacion, Bolivar propone un
enfoque situado, es decir una formacién que parte de que los docentes como sujetos
adultos, disponen de un conjunto de estructuras cognitivas, experiencias de vida y
activos profesionales que deben ser punto de partida para la posterior reconstruccion de
sus practicas. Se trata justamente en una linea constructivista de partir de ellos para

contribuir al proceso de desarrollo personal y profesional.

La formacion de los docentes como personas adultas tiene una valor formativo
de una accién educativa que parece en efecto méas ligado a su dinamica interna y a la
historia de vida de los participantes que a la claridad de las intenciones del formador o a

la cualidad de su intervencion.
Los procesos de formacién no son independientes de la historia de vida de los
sujetos, y formarse implica una estrecha ligazon con esta historia de vida y con los

saberes y la experiencia global que como personas consiguen movilizar en su formacion.

Josso seflala que las diferentes concepciones de la formacion minusvaloran el

punto de vista del sujeto formado. En su lugar reclama la formacién como un proceso
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global, que incluya las diferentes dimensiones de la vida del docente:“Si queremos que
el tiempo de formacion sea transformador, conviene tener en cuenta lo que piensan
aquellos a quienes se dirige. En este sentido la formacién continua puede ser uno de los
lugares privilegiados para practicar la democracia en su dimensiéon sociocultural

(Bolivar, 1999, p.108 y109)

Hay una autoconciencia profesional de in-completitud que es caracteristica de los
docentes pedagdgicamente inquietos, junto con cierta actitud positiva sistematica. Esta
actitud y auto-conciencia, cuando la sensibilidad deontolégica llega al nivel minimo de
su masa critica, produce sistematicamente una actitud general de los docentes hacia su
propia profesion en la que “ensefiar a aprender” es simétricamente sinénimo de
“aprender a ensefiar”, aprendizaje que se inicia cada mafiana en la vida profesional del

docente que ha asumido su profesionalizacion.

Existen docentes que es imposible se aburran en clase debido a que estan en un
perfeccionamiento pedagdgico permanente, en un continuo aprender a ensefiar, en una

investigacion de ello en su aula.

Un ejemplo de la formacién continua, es la educacién de posgrado en la
Educacién Superior Cubana que ha permitido que ¢l cuarto nivel de ensefianza adquiera

cada dia una mayor relevancia en el contexto presente y futuro de sus universidades.

La formacidn académica de posgrado constituye una adquisicién de capacidades
que posibilitan a los graduados universitarios alcanzar un nivel cualitativamente superior
desde el punto de vista profesional y cientifico, con una alta competencia profesional y
con un gran rigor académico, el que se reconoce con un titulo oficial o un grado

cientifico.

La formacién académica de posgrado contempla las siguientes formas:
Especialidad, Maestria, y Doctorado. (Del Llano y Arencibia, 2000)
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La superacion profesional constituye un conjunto de procesos de ensefianza-
aprendizaje que posibilitan a los graduados universitarios la adquisiciéon y
perfeccionamiento continuo de los conocimientos y habilidades requeridas. Sus formas
organizativas fundamentales son: el diplomado, el curso de superacién profesional, el
entrenamiento, el adiestramiento laboral y la autosuperaciéon. Toda esta formacion
continua esta dirigida a elevar la competencia profesional de docentes, cuadros técnicos
y de direccion dando repuesta a necesidades del sistema educativo, en el contexto de la

actividad fundamental que realiza o para la que se prepara.

Segin Angela Garcia Fornaris (2000), en una investigacion que se realizé en
Cuba, para la optimizacion del proceso docente educativo, mencion6é que para que se
aproveche la formacion continua debe tener las siguientes caracteristicas:

¢ Que sea diferenciada, teniendo en cuenta las necesidades e intereses del
docente, de su escuela y de la ensefianza.

e Que sea escalonada, es decir, transitar por las etapas de adiestramiento
laboral, cursos, diplomados, maestrias hasta llegar al doctorado los mas
capaces.

¢ Que cumpla su caracter desarrollador, es decir, a corto, mediano y largo

plazo. (Garcia Fornaris, 2000)

Por otra parte, seglin Arredondo (1989), existen modelos teéricos de formacion
docente donde se articulan concepciones acerca de educacidn, ensefianza, aprendizaje,
formacion docente y las reciprocas interacciones que las afectan o determinan,

permitiendo una vision totalizadora del objeto.

La delimitaciéon y descripcion de las concepciones basicas de estos modelos
permite comprender, a partir del andlisis de sus limitaciones y posibilidades, las
funciones y exigencias que se le asignan al docente en cada uno de ellos. Es posible

identificar los siguientes modelos y tendencias. (Davini, 1995)
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1. El modelo prdctico-artesanal concibe a la ensefianza como una actividad
artesanal, un oficio que se aprende en el taller. El conocimiento profesional se
transmite de generacion en generacion y ¢s el producto de un largo proceso de
adaptacién a la escuela y a su funcién de socializacion. “El aprendizaje del
conccimiento profesional supone un proceso de inmersién en la cultura de la
escucla mediante el cual ¢l futuro docente se socializa dentro de la institucion,
aceptando la cultura profesional heredada y los roles profesionales
correspondientes” (Fullan y Hargreaves, 1992). Se da un neto predominio de la
reproduccién de conceptos, habitos, valores de la cultura “legitima”. A nivel de
formacion, se trata de generar buenos reproductores de los modelos socialmente

consagrados.

2. El modelo academicista especifica que lo esencial de un docente es su sélido
conocimiento de la disciplina que ensefla. La formacién asi llamada
“pedagégica”™ , pasa a un segundo plano y suele considerarse superficial y hasta
innecesaria. “Los conocimientos pedagdgicos podrian conseguirse en la
experiencia directa en la escuela, dado que cualquier persona con buena
formacion conseguiria orientar la ensefianza”. Plantea una brecha entre el
proceso de produccién y reproduccién del saber, en tanto considera que los
contenidos a ensefiar son objetos a transmitir en funcién de las decisiones de la
comunidad de expertos. El docente no necesita el conocimiento experto sino las
competencias requeridas para transmitir el guion elaborado por otros, como un
locutor habil. La eventual autonomia se ve como riesgosa, fuente de posibles

$esgos.

. El modelo tecnicista eficientista apunta a tecnificar la ensefianza sobre la base
de esta racionalidad, con economia de esfuerzos y eficiencia en el proceso y los
productos. El docente es esencialmente un técnico: su labor consiste en bajar a
la practica, de manera simplificada, el curriculum prescrito por expertos
externos en torno a objetivos de conducta y medicion de rendimientos. El

docente no necesita dominar la légica del conocimiento cientifico, sino las
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técnicas de transmision, Esta subordinado, no sélo al cientifico de la disciplina,

sino también al pedagogo y al psicélogo.

4. El modelo hermenéutico-reflexivo supone a la ensefianza como una actividad
compleja, en un ecosistema inestable, sobredeterminada por el contexto -~
espacio-temporal y sociopolitico—y cargada de conflictos de valor que
requieren opciones éticas y politicas. El docente debe enfrentar, con sabiduria y
creatividad, situaciones practicas imprevisibles que exigen a menudo
resoluciones inmediatas para las que no sirven reglas técnicas ni recetas de la
cultura escolar. Vincula lo emocional con la indagacién teérica. Se construye
personal y colectivamente: parte de las situaciones concretas (personales,
grupales, institucionales, sociopoliticas) que intenta reflexionar y comprender
con herramientas conceptuales y vuelve a la prictica para meodificarla. Se
dialoga con la situacién interpretdndola, tanto con los propios supuestos
tedricos y practicos como con otros sujetos reales y virtuales (autores, colegas,
alumnos, autoridades). Sus textos son “pretextos”, que posibilitan y generan
conocimientos nuevos para interpretar y comprender la especificidad de cada
situacion original, que también se transforma. Se llega asi a un conocimiento
experto, ¢l mejor disponible para dar cuenta que aquella préactica primera, ahora
ya enriquecida y modificada; es posible portadora de eventuales alternativas, de
un nuevo dinamismo transformador. Sin embargo, también coincidimos con los
autores que sefialan la posible parcialidad, relatividad, provisoriedad, los
eventuales riesgos, dilemas e incertidumbre que conlleva a un conocimiento

préctico asi producido.

De los modelos y tendencias aqui expuestos, el que mejor da cuenta, a nuestro
juicio, del contexto cultural global en el que comenzamos el 2000 es el hermenéutico-

reflexivo. ;Por qué?
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El prdactico-artesanal propone al docente que imite “modelos”, que transmita
“la” cultura, el pensar, decir y hacer como nuestros mayores. ;Qué modelos?, ;qué
5 é

cultura?, ;qué mayores?

El academicista ubica al docente como transmisor de las verdaderas certezas que
proporcionan los ultimos contenidos cientificos de la Academia. ;Qué certezas

cientificas? ;Cuadles contenidos actualizados?

El tecnicista suefia con el docente de la racionalidad técnica, que planifica los
previsibles pasos del proceso de ensefianza y aprendizaje y baja los paquetes
instruccionales con términos seguros para garantizar el logro eficiente de los objetivos.

Planificar, ;qué futuro? Garantizar, ;qué objetivos?

Las posibles combinaciones entre los tres modelos daran diversas formas
reproductivistas, de racionalidad técnica, heterénomas, desconociendo las implicaciones
éticas y politicas del quehacer educativo. No sélo subordinan a los docentes; los
despojan en cuanto gestores, politicos de la educacion, y al conjunto de la sociedad
misma, de la capacidad de decision de los medios mas acordes y consecuentes con los

fines propuestos. (DeLella, 1999)

3.1.5 Perfil del docente.

Segin Alanis Huerta (2001), un buen docente es aquel que respeta las
diferencias ideologicas de los demads pero que defiende las suyas con conviccidn y ética,
es quien fomenta la duda metddica en sus alumnos, pero lo orienta a la busqueda del
conocimiento y de las respuestas, es el que sabe motivar y dar confianza para que la
docencia sea un espacio de acercamiento y didlogo entre docentes y alumnos. (Alanis
Huerta, 2001, p.79) ‘

61



La U, A. N, L. en su Proyecto Visién 2006, menciona que la funcién de la

Universidad descansa en el trabajo de su personal docente, y que a los docentes

corresponde la tarea de formar integralmente a sus estudiantes y convertirse en agentes

de cambio, en modelos a seguir por los alumnos.

Ademas enlista los diez aspectos del perfil basico de] docente del afio 2006:

_— 0 e ~J O W A W N e

. Ser experto en su materia

. Con vocacién de servicio

. Competente en el ambito mundial

. Comprometido con la Universidad y su entorno
. Promotor de Valores

. Responsable

. Con capacidad de liderazgo

. Humanista

. Honrado e Integro

0. Ejemplar y respetuoso con el alumno. (U.A.N.L., Vision 2006, p.10y 11)

Lee Shulman afirma que los docentes expertos o bien exitosos conocen siete

dreas de conocimiento profesional, éstas son:

Las materias académicas que ensefian.

Estrategias generales de ensefianza que aplican a todos los temas (principios
sobre manejo de salén de clases, ensefianza efectiva y evaluacién).

Los materiales y programas apropiados para su materia y el nivel en que la
imparten.

Meétodos concretos de enseflanza: formas especiales de ensefiar conceptos
particulares a ciertos estudiantes.

Las caracteristicas y antecedentes culturales de sus discipulos.

Los ambientes en que aprenden los estudiantes: en parejas, grupos pequefios,
equipos, salones, escuelas y la comunidad.

Las metas y los propésitos de la ensefianza. (Woolfolk, 1999, p.7)
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Por otra parte, Dennise Ready afirma que el docente excelente es aquel que:

Ama a los estudiantes.

Respeta a sus alumnos y a sus padres en cualquier circunstancia,

Crea en el salon de clases una atmésfera que hace que los alumnos se sientan
a salvo y seguros, una atmésfera en la que siente la importancia de formar
parte de la clase.

Ve posibilidades en todo los alumnos.

Motiva a sus estudiantes para que desarrollen todas sus potencialidades.
Tiene conocimientos amplios del crecimiento y el desarrollo infantil y la
capacidad de emplearlos para cubrir las necesidades individuales de los
alumnos.

Tiene un conocimiento profundo del manejo del salon de clases asi como del
manejo conductual.

Es un educador espontaneo y creativo. Un buen docente debe ser capaz de
identificar y aprovechar ¢l momento en que pueda ensefiar.

Es un buen modelo y un ejemplo para los docentes menos experimentados.
Tiene el sentimiento de pertenecer a un equipo y la disposicion a compartir
responsabilidades.

Utiliza las nuevas ideas y descubrimientos educativos y tiene la capacidad y
el deseo de cambiar para que el campo de la educacion siga creciendo.

Tiene sentido del humor.

Esta dispuesto a dedicar un tiempo extra y a avanzar el kilémetro adicional,

¢l deseo de ser ¢l mejor de los docentes, (Woolfolk, 1999, p.20)

Segun Aimee Fredette el docente excelente es aquel que:

Debe llegar a todos los alumnos sin importar lo que cueste.

Fomenta un ambiente de aprendizaje y esto hace que aumente la autoestima
de los alumnos.

Tiene la capacidad de relacionarse y trabajar con otros miembros del
personal.

Tiene gran conocimiento del estudiante.
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e Estimula y fomenta el interés en los alumnos por aprender. (Woolfolk, 1999,
p.21)

La mayoria de los autores consultados coinciden en considerar los siguientes
aspectos como parte de lo que seria un docente ideal:

¢ Que domine el contenido

¢ Que domine aspectos metodoldgicos

e Que mentalice la relacién de proveedor-cliente

e Que tenga capacidad de razonamiento abstracto

e Que tenga capacidad de razonamiento logico

¢ Que tenga capacidad de combinacion de metodologias

® Que logre que el alumno adquiera el conocimiento (saber)

e  Que logre que el alumno desarrolle habilidades (saber / hacer)

e Que logre que el alumno perciba, reaccione o coopere mas en relacion con

algo (actitud)

e Que conozca el perfil e intereses de los alumnos

¢ Que domine aspectos fisicos

e Que domine métodos pedagégicos

® Que domine medios pedagdgicos

¢ Que se autodiagnostique sobre extremos para corregir puntos debiles

e Que aprenda otras metodologias pedagdgicas

* Que tenga empatia

e Que identifique necesidades y perfil de los alumnos

e Que se adapte adecuadamente a cada grupo

e Que de seguridad a los alumnos en todo momento

e Que posea el talento profesoral de dejar aprender

e Que sepa valorar su responsabilidad con respecto a los alumnos

¢ Que busque siempre el bienestar de] alumno

e Que tome en serio a los adolescentes

e Que tenga tacto para ensefiar.
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3.1.6 Evaluacion del docente.

En el dltimo decenio, los sistemas educativos se han esforzado en mejorar la
calidad de la educacién y una de las variables mas determinantes en el logro del salto

cualitativo de la gestion escolar es el desempetio profesional del docente.

Segun Rafael Flérez Ochoa, algunos docentes ensefian mejor que otros y en
consecuencia deberian éstos agruparse por areas disciplinarias, alrededor del docente
mas exitoso, para compartir con €l y aprender de su experiencia. ( Florez Ochoa, 1999,
p.155)

La evaluacién es una amenaza para el docente y esto se debe a que el prop6sito
de ésta estd mal formulado. La evaluacion es contundente y ocurre sobre cada

desempefio especifico.

Los involucrados en ¢l servicio no diferencian entre una persona y el profesional
que tiene un compromiso como educador. Un docente nunca sale de la institucion estatal
donde trabaja por fallas en la ensefianza, sino por faltas contra el c6digo penal o moral.
La estabilidad es pues condicion del oficio de ensefiar y su desempefio implica un nivel
tan alto de tolerancia que cualquier persona puede convertirse en docente. En este

contexto evaluar la calidad de la ensefianza en un docente es una tarea dificil.
No existen parametros universalmente vélidos para calificar el servicio.
Tampoco se dispone de un modelo de docente ideal con el cual comparar el desempeiio

de cada docente real.

Los padres de familia y los estudiantes carecen de criterios para diferenciar la

buena ensefianza de la deficiente.

La regla para iniciar con éxito la evaluacion de la enseflanza de un grupo de

docentes es asegurar un clima de seguridad y confianza entre ellos, principalmente, la
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seguridad de que los resultados de la evaluacién no se usardn contra ellos, contra su
estabilidad y prestigio profesional, contra sus condiciones laborales, contra su auto

concepto y autoestima. (Flérez Ochoa, 1999, p.157)

Naturalmente cuando se trata de evaluacién de docentes, la fuente indirecta mas

rica en informacion son los mismos estudiantes.

Segun Héctor Valdés (2000), hoy méds que nunca se aprecia un consenso en la
idea de que el fracaso o el éxito de todo sistema educacional depende fundamentalmente

de la calidad del desempefio de sus recursos humanos.

Podrin perfeccionarse los planes de estudio, programas, textos escolares,
construirse magnificas instalaciones, obtenerse excelentes medios de enseiianza, pero sin

docentes eficientes no podra haber perfeccionamiento real de la educacion.

En América Latina muchos agentes educativos considéeran que para que se
generen necesidades de autoperfeccionamiento continuo de su gestion en el personal
docente, resulta imprescindible que éste se someta consciente y periédicamente a un

proceso de evaluacion de su desempefio. (Valdés, 2000)

La evaluacion docente no debe verse como una estrategia de vigilancia jerarquica
que controla las actividades de los docentes, sino como una forma de fomentar y
favorecer el perfeccionamiento del docente, como una manera de identificar las
cualidades que conforman a un buen docente, para a partir de ahi, generar politicas que

coadyuven a su generalizacion.

Por la funcion social que realizan los educadores estan sometidos constantemente
a una valoracién por todos los que reciben directa o indirectamente sus servicios. Por lo
tanto, se hace necesario un sistema de evaluaciéon que haga objetivo y racional ese
proceso y que permita valorar su desempeiio con exactitud, profundidad, imparcialidad y

justicia.
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Una buena evaluacién docente debe cumplir las siguientes funciones:

Funcién de diagnostico: El proceso de evaluacion debe de ayudar en la
derivacién de acciones de capacitacién y superacion que coadyuven a la
erradicacion de sus imperfecciones.

Funci6n instructiva: Los docentes involucrados en un proceso de evaluacion
se instruyen, aprenden del mismo, e incorporan una nueva experiencia de
aprendizaje laboral.

Funcién Educativa: El hecho de que el docente conozca con precision el
como es percibido su trabajo por docentes, padres, alumnos y directivos del
centro escolar, sirve para trazar una estrategia para erradicar las insuficiencias
ya sefialadas.

Funcién Desarrolladora: Como resultado del proceso evaluativo, se
incrementa la madurez del evaluado y consecuentemente lo interpsiquico
pasa a ser intrapsiquico, es decir, el docente se torna capaz de auto evaluar
critica y permanentemente su desempefio, no teme a sus errores, sino que
aprende de ellos y conduce entonces de manera mds consciente su trabajo,
sabe y comprende mucho mejor todo lo que no sabe y necesita conacer; y se
desata, a partir de sus insatisfacciones consigo mismo, una incontenible

necesidad de auto perfeccionamiento. (Valdés, 2000)

Ahora bien, ¢l principal objetivo de la evaluacion es determinar las cualidades

profesionales, la preparacion y el rendimiento del educador.

En la aplicacién de sistemas de evaluacion figuran los siguientes fines:

Mejoramiento de la ensefianza en el aula.

Responsabilidad y desarrollo profesionales.

Control administrativo: Consiste en considerar la ensefianza como una
situacion de empleo que requiere supervision y control del docente por la

unidad administrativa.
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Pago por mérito: Los docentes necesitan reconocimiento y motivacién que
proporcionan los incrementos salariales. El publico en general y los
funcionarios del gobierno con frecuencia utilizan el rendimiento de los
alumnos como indicador del mérito para que los aumentos de sueldo sirvan

de recompensa.

Sin embargo, a pesar de que la evaluaciéon del desempefio de los docentes

comenzo a principios de la década de los afios 30, desde entonces ha sido una 4rea del

quehacer educativo especialmente controvertida.

Las cuestiones negativas que s¢ han identificado en la implementaciéon de

procesos de evaluacion de docentes son las siguientes:

El uso de sistemas de evaluacion no validados.

El uso insuficiente de esténdares profesionales para la planificacién y el
mejoramiento de los sistemas educativos.

Opciones ineficaces de criterios claros, validos y aplicables para determinar
¢l desemperfio de los docentes.

La falta de guia sobre la evaluacion de docentes de poblaciones especiales,
tales como alumnos con impedimentos o los que necesitan educacion
bilingile,

La no consideracion del contexto del aula y la escuela en la realizacion de
evaluaciones.

La ausencia de una base tedrica para las evaluaciones.

La falta de capacitacion en evaluacion para los evaluadores. (Valdés, 2000)

Las evaluaciones de las actitudes docentes, en contraposicién al conocimiento

necesario de las materias, necesita por tanto depender de formas mas complejas de

recopilacion de datos.

Por otra parte, también son criticables los sistemas que se basan en observaciones

de baja inferencia del comportamiento de los docentes. Detractores de las evaluaciones
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de los docentes basadas en el desempeflo han indicado la deficiencia de los sistemas de
baja inferencia, tanto los basados en las simulaciones como en las interacciones directas

en el aula, que no toman en cuenta el contexto del aula como parte de la evaluacién.

Lamentablemente, las evaluaciones de las aptitudes basicas de habilitacion vy el
conocimiento de la materia, la pedagogia especifica para el contenido y las aptitudes
pedagdgicas pgenerales se tratan con demasiada frecuencia como si fuesen
intercambiables con las evaluaciones del desempefio en el aula. Las inferencias hechas
sobre la base del conocimiento de la materia de un docente atafien a una condicién

necesaria pero no suficiente para una ensefianza eficaz en el aula.

La investigacion educativa ha identificado 4 modelos de evaluacién de
desempeiio del docente. (Valdeés, 2000)

1. Modelo centrado en el perfil del docente

Este modelo consiste en evaluar el desempeiio de un docente de acuerdo a su
grado de concordancia con los rasgos y caracteristicas, segin un perfil

previamente determinado, de lo que constituye un docente ideal.

Estas caracteristicas se pueden establecer elaborando un perfil de las
percepciones que tienen diferentes grupos (alumnos, padres, directivos, docentes) sobre
lo que es un buen docente o a partir de observaciones directas e indirectas, que permitan
destacar rasgos importantes de los docentes que estdn relacionados con los logros de sus

alumnos.

Sin embargo este modelo ha recibido también criticas negativas tales como:

e Establece el perfil de un docente inexistente y cuyas caracteristicas son
préacticamente imposibles de inculcar a futuros docentes, ya que muchas de
ellas se refieren a rasgos de cardcter dificilmente ensefiables mediante la

capacitacién.
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e Puede haber poca relacién entre las caracteristicas del buen docente segun las
percepciones de los diferentes actores educativos y las calificaciones de los

alumnos entre otros productos de la educacion.

2. Modelo centrado en los resultados obtenidos.

Consiste en evaluar el desempefioc docente mediante la comprobacién de los

aprendizajes o resultados alcanzados por sus alumnos.

Los representantes de este modelo sostienen que para evaluar a los docentes, el
criterio que hay que usar no es el de poner la atencién en lo que hace éste, sino mirar lo

que acontece a Jos alumnos como consecuencia de 1o que el docente hace.

Con el establecimiento de este criterio como fuente esencial de informacidn para
la evaluacién del docente, se corre el riesgo de descuidar aspectos del proceso de
enseiianza-aprendizaje, que son en ultima instancia los que determinan la calidad de los

productos de la educacion.

Por otra parte, es cuestionable la justicia que hay en considerar al docente como
responsable absoluto del éxito de sus alumnos, pues como sabemos, los resultados que
obtienen los alumnos son efecto de multiples factores, uno de los cuales, de los

fundamentales, es el docente.

3. Modelo centrado en el comportamiento del docente en el aula.
Este modelo propone la evaluacidn de la eficacia docente a través de aquellos
comportamientos del docente que se consideran relacionados con los logros de
los alumnos. Dichos comportamientos se relacionan fundamentalmente con la
capacidad del docente para crear un ambiente favorable para el aprendizaje en

el aula.

Esta forma de evaluacion ha recibido una critica fundamentalmente referida a la

persona que realiza la evaluacién. Se objeta que los registros obedecen a la concepcién
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que los observadores sostienen sobre lo que es una enseiianza efectiva y que se
demuestra por los estandares que sustentan para cada hecho observado. La subjetividad
del observador entra ficilmente en juego y posibilita que éste gratifique o perjudique a
los observados por razones ajenas a la efectividad docente, sino mas bien por su simpatia

0 antipatia hacia ellos.

4. Modelo de la practica reflexiva.

Consiste en una instancia de reflexién supervisada. Se trata de una evaluacién
para la mejora del personal académico y no de control para motivos de

despidos o promocion.

El modelo se fundamenta en una concepcién de la ensefianza como una
secuencia de episodios de encontrar y resolver problemas, en la cual las capacidades de
los docentes crecen continuamente mientras enfrentan, definen y resuelven problemas
practicos a la que se le llama reflexién en la accién y que requiere de una reflexion sobre
la accion o evaluacion después del hecho para ver los éxitos o fracasos y las cosas que se
podrian haber hecho de otra manera. Aunque béasicamente cuando hablamos de accion
nos estamos refiriendo a la clase, también puede concebirse su utilizacién para cualquier

otra forma de organizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La implementacién de este modelo consiste en tres etapas:

a) Observacion y registro anecdético de la actividad.

b) Conversacién reflexiva con la persona que observa para comentar lo
observado y en la que se hacen preguntas encaminadas a descubrir
significatividad y la coherencia de la préctica observada.

¢) Conversacion de seguimiento en la que se retoman los temas conversados y
las acciones acordadas en la segunda etapa. Si es necesario y conveniente, en

esta etapa se puede hacer una nueva observacién con registro.

Existe en Cuba una investigaciéon donde el autor Héctor Valdés (2000} propone

un modelo para evaluar el desempefio docente a partir de un conjunto de indicadores
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cuya medicion es confiable y objetiva, y permite emitir juicios de valor pertinentes

sobre el desempefio de los docentes.

Un indicador no es mas que una sefial que permite captar y representar aspectos
de una realidad que no son directamente accesibles al observador. En el terreno de la
educacién, un indicador no es sino un artificio que proporciona informacién relevante

acerca de algun aspecto significativo de la realidad educativa.

Los indicadores tienen la virtud, entre otras, de objetivar el debate educativo en
las sociedades democraticas, proporcionando una informacion relevante, significativa y
facilmente comprensible incluso para los ciudadanos no especialistas en educacion.

Al construir un sistema de indicadores se debe considerar que:

¢ Los indicadores deben apoyarse en alguna teoria 0 modelo de los procesos
educativos.

e Deben referirse a rasgos estables del sistema educativo.

» Se requiere que previamente a la construccion de un sistema de indicadores
se ponga de manifiesto lo que se espera del sistema educativo, en este caso,
de la actuacion del docente.

e Lo mas que podemos esperar de un sistema de indicadores, y no es poco, €s
que representan de manera coherente la parcela de la realidad educativa para
cuya valoracion se ha disefiado, que destaque sus puntos fuertes y débiles, y
que permita un cierto grado de comparacion y el estudio de las tendencias

principales.

Se impone ahora que caractericemos, brevemente, el modelo de actuacién del

docente segin cada uno de los principales paradigmas psicopedagogicos.
Cualquiera que sea la tendencia o enfoque psicopedagdgico al cual se adscriba la

practica educativa, la mejor estrategia para evaluar ¢l desempeiio de los docentes puede

resumirse en: identificar primero qué es importante conocer acerca del docente.

72



Valdés (2000), presenta una propuesta de operacionalizacion de los desempefios

del docente que se apoya fundamentalmente en las ideas del paradigma histérico-

cultural.

Basicamente, afirma que son cinco las dimensiones por las cuales habria que

evaluar el desempeiio docente, y éstas son:

Dimensién 1: Capacidades Pedagégicas

Dominio de los conocimientos que imparte: Aqui se evalta si el docente
conoce no solo lo que debe lograr que sus alumnos aprendan, sino si posee
conocimientos y habilidades que le permiten tener un dominio mas amplio de
los temas y prever el grado de dominio que necesitaran los alumnos en los
grados que restan del ciclo que sigue.

Capacidad para hacer su materia entretenida e interesante.

Alcance de su contribucién a un adecuado clima de trabajo.

Capacidad para renovar los modos de actuacion en funcion de las necesidades
de los alumnos y del colectivo pedagdgico.

Utilizacion de variedad de practicas educativas.

Grado de conocimiento y tratamiento de las caracteristicas psicologicas
individuales de los alumnos.

Grado de informacién sobre la marcha del aprendizaje de sus alumnos.
Calidad de su representacion sobre el encargo social de la escuela.
Contribucién a la formacién de valores nacionales y universales y al
desarrollo de capacidades valorativas.

Efectividad de su superacién y auto preparacién.

Dimension 2: Emocionalidad

Vocacion Pedagégica.
Autoestima.
Capacidad para actuar con justicia, realismo y sentido del humor.

Nivel de satisfaccion con la labor que realiza.
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Dimensién 3: Trayectoria profesional y cumplimiento de los principales deberes
laborales.

e Afios de experiencia como docente.
e Estabilidad en la escuela.
e Nivel profesional alcanzado.

e Asistencia y puntualidad al trabajo.

Dimensidn 4: Relaciones con sus alumnos

e Nivel de preocupacion y comprension de los problemas de sus alumnos.

e Nivel de expectativas respecto al desarrollo de sus alumnos.

Dimension 5: Resultados de su labor educativa.

¢ Rendimiento académico alcanzado por sus alumnos en la o las asignaturas
que imparte. (Se mide el porcentaje de respuestas correctas que ¢l alumno
alcanza en una prueba objetiva estandarizada y debidamente validada).

e Grado de orientacion valorativa positiva hacia cualidades de la personalidad
deseable. Se trata de constatar el signo de las orientaciones valorativas de los
alumnos hacia las cualidades de la personalidad que se corresponden con el
ideal de hombre que busca formar el proyecto educativo institucional.

e Grado en que sus alumnos poseen sentimientos de amor a la Patria, a la

naturaleza, al estudio y al género humano.

Por otra parte, segiin Oriol Amat (1998), al docente le puede ser de gran

utilidad que sus alumnos evalGen aspectos tales como los siguientes:

e Claridad de la exposicion

e Conexidn entre teoria y practica
e Metodologia utilizada

e Conocimiento del tema

e Nivel de aprovechamiento y utilidad de los conceptos introducidos
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e Utilidad y calidad de la documentacién. (Amat, 1998, p.146)

La evaluacién es una de las etapas de todo proceso de formacion ya que permite
controlar el nivel de calidad de cada programa, proporciona informacién para introducir
las modificaciones oportunas para alcanzar los objetivos previstos y mide el efecto

generado en los alumnos.

La evaluacion de los docentes no consiste solo en la medida de la satisfaccion de
los alumnos, sino que debe dar informacién acerca de la efectividad de aquéllos de

acuerdo con los objetivos de formacién.

3.2 Formacién Pedagégica

Entre los factores que condicionan la calidad de la educacién ocupa un
primerisimo lugar el docente, lo que explica la atencién que hoy se presta a todo lo que

determina su eficacia, especialmente a su formacion y perfeccionamiento.

Conseguir docentes con una formacion adecuada es una meta muy importante
para los sistemas educativos modemos, tanto desde el punto de vista econémico como
institucional y pedagégico, La formaciéon del docente plantea hoy problemas en los
siguientes dominios:

a) Curriculum

b) Duracién del periodo de formacién

c) Centros de formacion

d) Metodologia a seguir para su formacién

La formacion del docente suele abarcar cuatro grandes dreas en la mayor parte de

los sistemas educativos actuales:
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A) Formacion cientifica: a través de la cual los futuros docentes adquieren los

B)

C)

D)

conocimientos y destrezas correspondientes a las materias y disciplinas que

han de impartir (matemadticas, historia, geografia, lingiiistica).

Formacién pedagégica: que incluye estudios de pedagogia, didactica y
tecnologia, organizacidon escolar, psicologia, filosofia y sociologia de la
educacién. Este conjunto de disciplinas le proporcionan al docente en
formacion la base necesaria para conseguir ese saber ensefiar que tanto
influye en la eficacia docente. La pedagogia es la ciencia de la educacion,
como hecho generalizado, integral, en la formacion del hombre. La didéctica
es la ciencia de la ensefianza como hecho particular. Asi como la ensefianza

es parte de la educacion, la didéctica es parte de la pedagogia.

Formacion prictica: dirigida a proporcionarle las destrezas técnicas y

procedimientos, que se requieran para dominar el arte de ensefiar.

Formacion actitudinal: busca generar en el futuro docente la conciencia
profesional y el espiritu de artesania que necesitard para hacer eficaz su

actuacion.

En este dmbito, el informe OIT-UNESCO relativo al cumplimiento de la

recomendacion concerniente a la situacién del personal docente, de marzo de 1976,
muestra que en la formacion del docente de ensefianza clemental se dedica
aproximadamente el 60% del tiempo a formacién general y estudio de disciplinas
cientificas; el 25% a la formacién pedag6gica y el 15% a pricticas de ensefianza.

(Diccionario de Ciencias de la Educacion, 1995, p.657)

Shulman (1987) y su equipo han constatado que en efecto, es el conocimiento

didactico del contenido la primera base de un buen profesional. Por eso mismo las
demandas sociales actuales de que el docente, ademas del conocimiento de una materia

o un campo disciplinar y saber hacerlo, sea formador en actitudes y valores y oriente la
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vida de los alumnos; al tiempo que representa un desafio para la tarea docente, son
percibidas como un ataque a su profesionalidad, o como una reconversion profesional,

con la consiguiente pérdida de su estatus. (Bolivar, 1999, p. 95)

Segtin Francisco José Alvarez Anglarril (1996 ), cuando un docente se enfrenta a
un grupo de alumnos a quienes se propone transmitir conocimiento y experiencia, se
encuentra ante una limitacién originada por la falta de preparacidn teérica necesaria en
didéctica y pedagogia y descubre que puede tener un gran acervo acumulado durante su
vida profesional que puede transmitir, con algunas limitaciones ocasionadas por su falta

de técnicas y de habilidades docentes. (Alvarez Anglarril, 1996)

A menudo los docentes se concentran exclusivamente en el dominio de los
contenidos olvidando los aspectos metodolégicos. Para que el alumno alcance los
objetivos previstos, el docente precisa apoyarse en la didactica, que proviene del término
griego “didaktike” y significa ciencia o arte de ensefiar. Ademas, se debe seleccionar la
combinacion adecuada de los distintos meétodos, técnicas y medios pedagogicos
disponibles. El docente debe dedicar tanto empefio en el dominio de la metodologia

como en ¢l del contenido del programa. (Oriol Amat, 1998, p. 17)

Segiin Angel Diaz Barriga (1997), ante la carencia de una formacién did4ctica
solida de los docentes que trabajan en la educacion media superior y superior, originada
por una escision entre €l conocimiento cientifico y ¢l conocimiento didactico, en las
instituciones educativas se ha llegado a aceptar, ticita o explicitamente que basta con

saber para ensefiar. (Diaz Barriga, 1997, p.33)

Al respecto Belth escribe “la peor expresion seria afirmar que si uno sabe bien un
tema, le es posible enseiiarlo; esta expresion es un rechazo cinico a la dimension teérica
de la educacion”. Reconocer la falta de formacion didactica de los docentes que laboran
en estos niveles implica analizar las posibilidades que se pueden ofrecer como respuesta

adecuada para este problema. (Diaz Barriga, 1997, p. 33-34)
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Por otra parte, es evidente y l6gico que los docentes de nivel superior no se
atreverian a presentarse en un salén de clases sin saber un poco mas, cuando menos, que
sus alumnos; pero jsaben en realidad cémo deben ensefiarlo? Saben el «qué», pero no el

«comom».

Para que la Universidad pueda cumplir con sus fines, para que forme hombres y
profesionistas, eduque y ensefie, requiere del suficiente numero de docentes, pero sobre
todo necesita que esos docentes estén capacitados, que no sélo sepan, sino que sepan

ensefiar lo que saben. (Aguirre Cardenas, 2000)

Si los alumnos concutren a sus clases para aprender, los docentes deben ensefiar,

entendiendo que la labor es simultanea, que no puede existir aislado un acto sin el otro.

Si para que los alumnos aprendan es necesario que los docentes ensefien, para
poderlo hacer deben aprender a enseiiar y por tanto es necesario que en la Universidad se
ensefie a ensefiar a los docentes, porque para que los alumnos aprendan a aprender, debe

ensefiarse a aprender.

Generalmente, la Universidad trata de aprovechar, cuando acaban sus estudios, a
sus mejores alumnos, como docentes, pero ni tienen la madurez profesional, ni la
preparacion para la docencia. Seguramente una de las actividades mas practicadas sin la
debida preparacion técnica, es la del magisterio de la ensefianza superior. El resultado

son los numerosos fracasos en diversas manifestaciones.

Seria sumamente interesante conocer la estadistica del profesorado que se ha
preocupado por prepararse debidamente en la metodologia de la ensefianza, aun cuando
fuera simplemente con la lectura de libros pedagdgicos. Los estudiantes universitarios
estan necesitados de una docencia apta; un buen alumno con un buen docente goza en su
aprendizaje, mientras que en el caso inverso, los malos docentes hacen del estudio de sus

alumnos s6lo una penosa obligacion. Muchas veces alumnos con la inteligencia
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suficiente para el estudio pierden el interés por la carencia del mismo que tienen sus

docentes en las catedras.

Asi, la didactica, como consecuencia del analisis de los factores que la definen,
aplica métodos para la ensefianza y los métodos usan diferentes técnicas para
practicarlos. Quedan en esta forma diferenciadas: Didactica, Metodologia Didactica y

Tecnologia Didactica.

Pero a casi nadie parecen preocupar las carencias que presenta la formacion del
docente universitario. No basta con que éste conozca su especifica disciplina cientifica;
también ha de poseer formacion pedagogica y didéctica suficientes, que le haga habil en
su profesion de transmisor de saberes, que ponga a su alcance los conocimientos,
metodos y tecnologias convenientes para que cumpla con eficiencia su misiéon de
ensefar, de educar. Y es en esta parte de su formacién donde los déficit son evidentes.
(Michavila, 2000)

En el caso de la formacién docente, los hallazgos se refieren al excesivo
teoricismo del plan de estudios, a su poca pertinencia y a la baja formacién pedagégica,
sin que tampoco se ahonde en lo que tendria que ser la formacién pedagégica en si
misma y en relacion con el conocimiento de los saberes especificos que el docente

debera ensefiar. (Herrera, 2000)

El interés de los jovenes que aspiran a una carrera de docente universitario por
adquirir un bagaje pedagégico suficiente es casi nulo, pero es que tampoco hay
estimulos que animen a tenerlo. En los concursos para plazas de docentes permanentes,
el entusiasmo con que las memorias presentadas recogen los contenidos metodologicos
es minimo: no van mas alld de una rutinaria -en muchos casos, primitiva- declaracion de
intenciones pedagdgicas, muy parecida en todos los candidatos y con poco aprecio por la

renovacion educativa.
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Los futuros docentes suelen acudir a unos cursillos preparatorios casi por
obligacién, y coleccionan sus diplomas o certificados para presentarlos posteriormente
como meéritos, y ahi acaban sus desvelos pedagdgicos. Logica respuesta al nulo
incentivo que reciben. Répidamente aprenden que el valor que para los académicos
tienen los méritos investigadores contrasta con la marginalidad de la pedagogia:
reducida a un asunto de interés sectorial, a algo que so6lo ataile a los pedagogos, de la

utilidad de cuyos saberes muchos colegas desconfian.

Sin embargo, si se contrasta la cuestién con una mirada al exterior, se percibe
nitidamente la importancia creciente que le otorgan muchos paises. La tendencia
internacional en los 1ltimos afios sefiala que la formacion de los docentes universitarios
en métodos y técnicas educativas es una prioridad académica, que se expande
aceleradamente en todo ¢l mundo desarrollado. Ha adquirido valor estratégico relevante.
La UNESCQO asi lo valoré en su Declaracién Mundial sobre la Educacidn Superior en el
siglo XXI, de 1998; en paises como Noruega todas las universidades tienen programas
obligatorios de formacidn inicial para la obtencién de plazas de docente permanente;
tampoco Suecia queda a la zaga: existe un movimiento mundial organizado para la

mejora de la formacién. (Michavila, 2000)

Las tareas docentes sobre las que debe ampliarse la formacién del docente son
complejas y de diversidad creciente. Ademés de impartir clases, ha de definir y elaborar
los objetivos docentes de sus asignaturas, revisar las metodologias didacticas
incorporando técnicas y recursos convenientes, preparar los materiales necesarios,
desarrollar métodos de evaluaciéon que estimulen la enseflanza activa, establecer
programas utiles de tutorias presenciales y virtuales, actualizar y ordenar de manera

6ptima los contenidos.
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Para que la renovacidn de la metodologia educativa sea factible, es
imprescindible que las tareas docentes se caractericen por la existencia de mayor
interaccion entre docentes y alumnos, mayor uso de nuevos medios tecnoldgicos y
mayor cooperacion entre docentes, con la constitucion sistematica de equipos docentes

interdisciplinarios.

La formacién pedagdgica del docente universitario podria organizarse en tres
fases: previa al comienzo de toda actividad docente (dedicada a la practicaen el aulay la
evaluacién), que fuese un requisito exigible para su contratacion inicial, para docentes
contratados a tiempo completo que preparasen su habilitacién; y continua, para los
docentes permanentes, fomentada mediante incentivos a la innovacién docente.
(Michavila, 2000)

3.2.1 Teorias de Aprendizaje

El aprendizaje es el proceso por el que la experiencia produce un cambio
permanente en el conocimiento o la conducta, y donde la meta es la intencién personal
por mejorar las habilidades y aprender, sin importar ¢l resultado del desempeiio
(Glosario Libro Psicologia Educativa, 1999, p.595)

El aprendizaje se puede definir como un mejoramiento que acompaha a la
prdctica o como un sacar provecho de la experiencia, sabemos muy bien que cierto
aprendizaje no es un mejoramiento, y que otros tienen consecuencias indeseables.
Describirlo como todo cambio que acompafia a una repeticion, lo confunde con el
crecimiento, con la fatiga y con otros cambios que puedan efectuarse a causa de la

repeticion. (Hilgard, 1979, p.13)

Por otra parte, el aprendizaje es considerado como un proceso que se ve
reflejado en el cambio de la potencialidad del comportamiento o conducta del individuo,
en forma relativamente permanente, como resultado de la prdctica, siendo ésta un

Sactor basico para el aprendizaje. (Cerén Garnica, 2001)
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Por lo tanto se entiende por aprendizaje, el proceso en virtud del cual una
actividad se origina o se cambia a través de la reaccion a una situacion encontrada, con
tal que las caracteristicas del cambio registrado en la actividad no puedan explicarse
con fundamento en las tendencias innatas de respuesta, la maduracion o estados

transitorios del organismo. (Hilgard, 1979, p.14)

Por otra parte, la teoria de aprendizaje es una declaracion integrada de principios
que pretende explicar el fendmeno del aprendizaje y hacer predicciones (Psicologia
Educativa, 1999, p.605)

Las actividades del docente deben estar relacionadas con lo que éste sabe sobre
el aprendizaje. Por lo general ocurre que los docentes se basan en pautas tradicionales de
aprendizaje pero no en algin conocimiento especifico del aprendizaje. En los altimos
tiempos se han desarrollado verdaderas Teorias de Aprendizaje que pueden ofrecer
informacién valiosa al docente. Cada teoria representa principios generales y resume
observaciones sobre la conducta general del ser humano.

(Documento Internet http://cdu.cnc.una.py/docs/cnc/grupos/bandura/bandura.html#iteml.)

Para el estudio de las Teorias de Aprendizaje se deben tener en cuenta 7 aspectos
que son:

e La definicién: qué es, como se construye y dénde ocurre el aprendizaje.

e Concepto de ser humano: concepto de hombre utilizado como punto de
partida de la teoria.

e Eventos Internos: si el aprendizaje ocurre “en la cabeza” dara una explicacién
y posicién sobre cémo sucede, como se trata la informacion.

e Laadquisicién: cémo se explica el proceso de adquisicion de conocimientos.

e La retencion: la informacion adquirida en parte queda en la memoria y en

parte se olvida, como se explica y como se mejora la memoria.

La generalizacién o transferencia: ocurre cuando lo aprendido se aplica a una

situacion similar. Cada teoria debe explicarla y decir como aumentarla.
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¢ La motivacién: cémo ocurre, que mecanismo la explica y cémo es su efecto en

el aprendizaje. También debe expresar si se puede controlar o aumentar.
(Documento Internet:

http://cdu.cnc.una.py/docs/cnc/grupos/bandura/bandura.html#item]1.)

Las teorias de aprendizaje se enfrentan, ademas a los siguientes problemas:

¢,Cudles son los limites del aprendizaje?.

Se plantean la cuestion de la capacidad de aprender, de las diferencias
individuales que se obs.ervan entre los que aprenden, ya sea de la misma
especie 0 de especies diferentes. Hay problemas no solo de diferencias
persistentes, de capacidad, sino también del cambio de capacidad que

acompafa a la edad.

¢, Qué papel desempefia la practica en el aprendizaje?
La practica lo mejora todo. Se aprende a patinar o a tocar el piano sélo
cuando se practican estas actividades. Pero, ;qué €s lo que sabemos en detalle

acerca de la préctica?

¢ Qué tan importantes son las pulsiones y los incentivos, las recompensas y
los castigos?

El aprendizaje puede controlarse mediante recompensas y castigos y que es
mas facil aprender algo interesante que algo aburrido. Pero, las consecuencias

de las recompensas y de los castigos, ;son iguales y opuestas?

; Qué lugar hay que conceder a la comprensién y el discernimiento repentino?
Aprendemos algunas cosas mas facilmente cuando sabemos de que se tratan.
Nos va mejor como viajeros cuando podemos entender un horario o0 un mapa

de caminos.
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¢ El aprender una cosa, jayuda a aprender otra?
Este es el problema de la disciplina formal, como se le llamé en otro tiempo,
o de la transferencia del entremamiento, para utilizar una designacion
contemporanea mejor conocida. Tiene que producirse alguna transferencia
del entrenamiento pues, si no, no tendria objeto fincar los fundamentos de un
aprendizaje ulterior. El problema consiste en saber cudnta es la transferencia

que se produce, ¢n qué circunstancias se lleva a cabo y cudl es su naturaleza.

e ;Qué es lo que ocurre cuando recordamos y cuando olvidamos?
Olvidamos algunas cosas que deseamos recordar. Otras cosas que
quisiésemos olvidar continian abrumandonos. Esto son deformaciones de la
memoria como la que consiste en recordar lo que no ha ocurrido, como se ha
demostrado tan aparatosamente en los experimentos de testimonio. ;Qué es
lo que estd ocurriendo? ;Qué control ¢jercemos sobre estos procesos?
(Hilgard, 1979, p.18)

Las siguientes son algunas de las Teorias de Aprendizaje mas representativas:

Conductismo, Cognoscitivismo, Humanismo, Teoria Sociocultural y Constructivismo

Conductismo

Su fundamento tedrico estd basado en que a un estimulo le sigue una respuesta,
siendo ésta el resultado de la interaccién entre el organismo que recibe el estimulo y el
medio ambiente. Algunos de los autores que representan al Conductismo son: J.B.
Watson (1913), Pavlov y Skinner. (Céron Garnica, 2001)

Con el conductismo la ensefianza queda reducida a la simple disposicion de las
contingencias de refuerzo, mientras que los medios son instrumentos fisicos para
presentar estimulos. Lo fundamental es ¢l ordenamiento de secuencias de instruccion,
agrupando en pequeifias unidades lo que el alumno debe aprender. El resultado mas
depurado de esta concepcidn es la enseflanza programada en sus multiples variedades.
(Roberto Aparici, 2000)
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El concepto de aprendizaje para los conductistas, es una modificacién
relativamente permanente del comportamiento observable de los organismos por

gxperiencias.

Las condiciones son: situacién — conducta, ejecucion y efectos sobre el medio

ambiente. Utilizan reforzadores.

Las metas de la educacidn para €stos son la transmisién de conocimiento y la
innovacion del mismo. El desarrollo maximo posible del potencial del organismo

humano.
Las técnicas de la ensefianza que utilizan son: el modelamiento y la imitacion.

Por lo que respecta al papel del docente, éste aplica reforzamientos, programa la
ensefianza, premia y conduce. El es un directivo y controlador del proceso ensefianza-
aprendizaje, y el alumno se concibe como un receptor del proceso ya que actia antes de

ser reforzado.
La motivacién es extrinseca, controlada por factores externos.

En cuanto a la metodologia de la ensefianza sus objetivos instruccionales son
detallados, claros y observables. Definen destrezas y conocimientos para el logro de
objetivos, seleccionan materiales y técnicas de instruccion. El conocimiento nuevo se da

de manera verbal, o con moldeamiento, utilizando la demostracion o el descubrimiento.

La evaluacion para ellos es una verificacion en forma continua. Identificacion de
la problematica psicoeducativa del alumno con objeto de programar la secuencia
instruccional pertinente. La evaluacion de criterio y no de norma mide el desarrollo de

habilidades (destreza y dominio).
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Cognoscitivismo.

Estas teorias tienen el propésito de estudiar, analizar y comprender los procesos

mentales, Entre ellas destacan, la Teoria del Procesamiento de la Informacion, el

Aprendizaje Significativo (Ausubel), y la Teoria Instruccional (Brunner).

Tratan de mecanismos que transforman, reducen, almacenan recuperan y utilizan

la informacion a través de las estructuras cognitivas. Utilizan el aprendizaje por

descubrimiento.

Las teorias cognoscitivistas consideran el aprendizaje como el resultado de un

proceso sistemdtico y organizado que tiene como

proposito ﬁma}amenral la

reestructuracion cualitativa de los esquemas, ideas, percepciones o conceptos de

personas. (Cerén Garnica, 2001)

Las técnicas que utilizan basicamente son:

Aprender a aprender

La metacognicion (dirigir su propio aprendizaje)

Habilidades de autorregulacién del aprendizaje y pensamiento.
Aprender a ensefiar.

Propiciar habilidades de autorregulacion

Sus estrategias de aprendizaje son:

Métodos para estudiar mejor (leer varias veces el material, subrayar ideas

principales, parafrasear €l material.)

Identificar ideas clave (idea esencial del contenido, definiciones, hechos,

formulas, principios y reglas, identificar eventos, comparar situaciones)
Usar iméagenes mentales (cuadros, esquemas)

Inferencias (relacion material y contenidos)

Categorizar

Analogias (compataciones entre lo que sabe y lo que se trata de aprender)

Preguntas y Repuestas.

86



Las metas de la educacién para los cognoscitivistas son: contribuir al desarrollo
de los procesos cognitivos; promover la duda, curiosidad, creatividad, razonamiento y la

imaginacion; realizar tareas intelectuales e integrar conocimiento y accion.

La evaluacién consiste en evaluar las habilidades de pensamiento y razonamiento
de los alumnos y no sélo el grado de conocimiento o contenidos. Promueve la

individualizacién de la ensefianza.

Clasificacion de las variables del aprendizaje seglin Ausubel.

Dado que la ensefianza comprende la manipulacién de las variables (factores)
que influyen en el aprendizaje, la clasificacion racional de esas variables serda de
considerable valor para esclarecer la naturaleza del proceso de aprendizaje y las

condiciones que lo afectan.

Una manera obvia de clasificar las vanables del aprendizaje consiste en
dividirlas en:
1. categorias intrapersonales (factores internos del alumno)

2. situacionales ( factores de la situacién del aprendizaje).

Categoria Intrapersonal.

La categoria de los factores internos del alumno incluye las siguientes variables:

1. Variables de la estructura cognoscitiva. Propiedades esenciales y
organizativas del conocimiento previamente adquirido dentro de un campo de
estudio en lo particular, que son relevantes para la asimilacion de otra tarea de
aprendizaje dentro del mismo campo.

2. Disposicion del Desarrollo. La clase peculiar de disposicion que refleja la
etapa del desarrollo intelectual del alumno, asi como sus capacidades y
modalidades del funcionamiento intelectual en esta etapa.

3. Capacidad Intelectual. El grado relativo de aptitud escolar general del
individuo y su posicién relativa respecto de las capacidades cognoscitivas

especificas, mds diferenciadas o especializadas.
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4. Factores motivacionales y actitudinales. El deseo de saber, la necesidad de
logro y autosuperacion y la involucracién del yo en un campo de estudio
determinado.

5. Factores de Personalidad. Las diferencias individuales en el nivel y tipo de
motivacion, de ajuste personal, de otras caracteristicas de la personalidad y de
nivel de ansiedad, factores subjetivos como éstos tiene profundos efectos en

los aspectos cuantitativo y cualitativo del proceso de aprendizaje.

Categoria Situacional.

Esta categoria incluye las siguientes variables del aprendizaje:

1. La practica: su frecuencia, distribucion, método y condiciones generales
(incluida la retroalimentacién o conocimiento de los resultados).

2. El ordenamiento de los materiales de ensefianza. En funcién de cantidad,
dificultad, tamafio de los pasos, légica interna, secuencia, velocidad y uso de
auxiliares didacticos.

3. Ciertos factores sociales y de grupo. La atmosfera o clima psicoldgico del
salén de clases, la cooperacion y la competencia, la estratificacion social, el
marginamiento cultural y la segregacion racial.

4. Caracteristicas del docente: su capacidad cognoscitiva, conocimientos de la
materia de estudio, competencia pedagogica, personalidad y conducta.
(Ausubel, 1983, p.39)

Gagné afirma que las variables intrapersonales y situacionales tienen efectos
interactivos en el aprendizaje. Como problema de investigacion, el del aprendizaje
consiste en hallar las relaciones necesarias que deben obtenerse entre las variables

internas y las externas para que ocwrra un cambio de capacidad. (Ausubel, 1983 p.40)
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Humanismo.
Los autores que representan esta teoria son Maslow y Rogers. Se basan en la
filosofia existencialista del hombre como ser creativo, libre y consciente, Que este

mismo construya su propio modo de vivir.

Las metas de la educacién para los humanistas son: la autorrealizacion, la

estimulacién de potencialidades del individuo y los aspectos éticos y morales.

Los modelos hablan de cambio en €l desarrollo de los estudiantes, autoconceptos

(identidad), sensitividad y orientacidn grupal. Expansién de conciencia.

El aprendizaje ideal para ellos es un aprendizaje significativo o experiencial

(cognoscitivo y afectivo).

El papel del docente es una relacion de respeto y apoyo de potencialidades y

necesidades individuales.

El papel del alumno basicamente se define a partir de quiénes son y qué quieren
ser. (Céron Garnica, 2001)

Teoria Sociocultural.
El autor que representa esta teoria es Vigotsky, quien plantea al ser como un ser
social, protagonista de su ambiente. Fomenta la autorregulacion y autonomia, asi como

la conciencia integradora. (Céron Garnica,2001)

Las técnicas mds utilizadas por éstos son: el estudio de casos y la ensefianza de

problemas.
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Constructivismo.
Los constructivistas mantienen la idea de que el conocimiento del individuo,
tanto en los aspectos cognitivos y sociales del comportamiento como en los afectivos, no

es copia fiel de la realidad, sino una construccién del ser humano.

La concepcién del aprendizaje para éstos se sustenta en la idea de que la
finalidad de la educacién que se imparte en la escuela consiste en promover los
procesos de crecimiento personal del alumno en el marco de la cultura del grupo al que

pertenece,

El enfoque que utiliza es el de ensefiar a pensar y actuar sobre contenidos
significativos y contextuales. El logro del aprendizaje significativo requiere de varias
condiciones: la nueva informacion debe relacionarse de modo no arbitrario y sustancial
con lo que el alumno ya sabe, depende también de la disposicién (motivacién y actitud)
de éste por aprender, asi como materiales o contenidos de aprendizajes con significado

logico.

3.2.2 Métodos de Enseiianza

Segin el Diccionario de Ciencias de la Educacion (1995), la palabra método
viene del griego methodos, de metha, a lo largo y odos camino. Significa literalmente

“Camino que se recorre”, (Diccionario de Ciencias de la Educacion, 1995, p.934)

Segin Alvarez de Zayas, el método se refiere al como se desarrolla el proceso
docente educativo para alcanzar ¢l objetivo, es decir al camino, a la via que se debe
escoger para lograr el objetivo del modo mas eficiente, lo que equivale a alcanzar el
objetivo pero empleando el minimo de recursos humanos y materiales. (Alvarez de
Zayas, 1996, p. 18).
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Ahora bien desde el punto de vista de la filosofia el méfodo no es mas que “un
sistena de reglas que determinan la clase de los posibles sistemas de operaciones
partiendo de ciertas situaciones iniciales que condicionan un objetivo determinado”.
(Hernandez Pou, 2000)

Segin Imedeo Nérici, el método de ensefianza es el “conjunto de movimientos y
técnicas logicamente coordinadas para dirigir el aprendizaje del alumno hacia

determinados objetives.” (Herndndez Pou, 2000)

Para John Dewey, “el método significa la combinacién del material que lo hace
més eficaz para su uso. El método no es nada exterior al material. Es simplemente un

tratamiento de¢ éste con el minimo de gasto y energia.” (Hernandez Pou, 2000)

Diaz Barriga afirma que pensar que el método lo puede todo seria como decir
que es la llave magica que por si sola mejora el aprendizaje. El método de ensefianza
constituye el instrumento mads privilegiado para abordar el mejoramiento del sistema de

’

aprendizaje y del sistema escolar. ( Diaz Barriga, 1997, p.111)

Por tdltimo para Comenio, el método o la construccién de una propuesta
metodologica de enseilanza, constituye el eje, el sentido de la labor profesional del
docente. ( Diaz Barriga, 1997, p.112)

Concluimos por lo tanto, que método es el camino a seguir mediante una serie
de operaciones, reglas y procedimientos fijados, para alcanzar un determinado fin que
puede ser material o conceptual. El método seria un concepto global, mas amplio, que

abarca modos, formas y procedimientos.
El método es uno de los elementos necesarios de la estructura del trabajo

educativo. Sin un método no se realiza eficazmente el trabajo educativo, pero aquél no

es suficiente para realizar éste, (Diccionario Ciencias de la Educacion, 1995, p. 934)
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El método es necesario porque el resultado de la educacién no est4 determinado
univocamente por la estructura humana. Se busca un resultado y no otro en funcién de
las razones que el hombre y la investigacion descubren para justificar la conveniencia de
este efecto especifico frente a otras posibilidades. La necesidad de marcarse
intencionalmente un camino para lograr el efecto conveniente, hace patente la necesidad

del método.

Podemos establecer que de acuerdo con los distintos fines y de acuerdo con la
naturaleza del fendmeno o hecho a estudiar, caben diferentes métodos. Sin embargo, no
hay que incurrir en el error de pensar que para cada fin existe un método tnico, si puede
afirmarse en cambio, que entre todos los métodos hay uno que es mas adecuado al fin

propuesto,

Se puede afirmar que, la clasificacién de los métodos de ensefianza facilita el
estudio de los mismos. Pienkevich y Diego Gonzélez (1962) hacen una clasificacion
ubicando en primer lugar los métodos logicos o del conocimiento y en segundo lugar los

métodos pedagdgicos. (Hernandez Pou, 2000)

Los métodos légicos son aquellos que permiten la obtencion o produccién del
conocimiento: inductive, deductivo, analitico y sintético. La induccion, la deduccion, el
andlisis y la sintesis son procesos del conocimiento que se complementan dentro del

método didactico.

En la actualidad, dentro de¢ la Optica constructivista, los procedimientos que
utiliza el docente se identifican con el método didactico y las técnicas metodoldgicas;
mientras que a los procedimientos 1ogicos que utiliza el estudiante para lograr el
aprendizaje como la observacién, la divisidn, la clasificaciéon, entre otras, se les

denomina estrategias de aprendizaje.

Los Métodos Légicos

Relacidn entre los métodos logicos de ensefianza y las estrategias de aprendizaje.
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Para el método inductivo, sus estrategias de aprendizaje o procedimientos son:

observacion, abstraccion, comparacion, experimentacion y generalizacién.

Para el método deductivo sus estrategias de aprendizaje son: la aplicacion, la

comprobacidn y la demostracion.

Para el método analitico sus estrategias de aprendizaje son: la divisién y la

clasificacion.

Por ultimo, para los métodos sintéticos sus estrategias de aprendizaje son: la
recapitulacion, el diagrama, la definicién, la conclusion, el resumen, la sinopsis y el

€squema.

El Método Inductivo.

Se denomina asi, cuando lo que se estudia s¢ presenta por medio de casos
particulares, hasta llegar al principio general que los rige. Muchos autores coinciden en
que este método es el mejor para ensefiar las Ciencias Naturales dado que ofrece a los
estudiantes los elementos que originan las generalizaciones y que los lleva a inducir la

conclusidn, en vez de suministrarsela de antemano como en otros métodos.

La induccién se basa en la experiencia, en la observacion y en los hechos al
suceder en si. Debidamente orientada, convence al alumno de la constancia de los
fenomenos y la posibilidad de la generalizacion que lo llevara al concepto de la ley
cientifica.

Las estrategias de aprendizaje de este método son: la observacion, la

experimentacion, la abstraccion, la comparacion y la generalizacion,

a) La Observacion.
Consiste en proyectar la atencién del alumno sobre objetos, hechos o
fenémenos, tal como se presentan en la realidad, completando analiticamente

los datos suministrados por la intuicién. Existen la observacion directa que es
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la que se hace del objeto, hecho o fendmeno real; y la observacion indirecta,

que se hace en base a su representacién grafica o multimedia.

b) La Experimentacion.
Consiste en provocar el fendmeno sometido a estudio para que pueda ser
observado en condiciones éptimas. Esta se utiliza para comprobar o examinar

las caracteristicas de un hecho o fenémeno.

c) La comparacion.
Establece las similitudes o diferencias entre objetos, hechos o fenémenos
observados, la comparacién complementa el analisis o clasificacién, pues en
ella se recurre a la agudeza de la mente y asi permite advertir diferencias o
semejanzas no tan solo de cardcter numeérico, espacial, o temporal sino

también de contenido cualitativo.

d) La abstraccion.
Selecciona los aspectos comunes a varios fendmenos, objetos o hechos
estudiados y observados en pluralidad, para luego ser extendidos a otros

fenémenos o hechos andlogos por la via de la generalizacion.

e) La generalizacidn.
Consiste en aplicar o transferir las caracteristicas de los fen6menos o hechos

estudiados a todos los de su misma naturaleza, clase, género o especie,

E]l Método Deductivo.
Consiste en inferir proposiciones particulares de premisas universales o mds
generales. Entre los procedimientos que utiliza el método deductivo estan: la aplicacion,

la comprobacién y la demostracién.
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a) La aplicacion.
Tiene gran valor practico ya que requiere partir del concepto general, a los
casos particulares. Es una manera de fijar los conocimientos asi como de

adquirir nuevas destrezas de pensamiento.

b) La comprobacion.
Es un procedimiento que permite verificar los resultados obtenidos por las
leyes inductivas, se emplea con mas frecuencia en la ciencia fisica y en la

matematica.

¢) Lademostracién.
Esta parte de verdades establecidas, de las que extrae todas las relaciones
logicas y evidentes para no dejar lugar a dudas de la conclusion, el principio
o ley que se quiere demostrar como verdadero. Desde el punto de vista
educativo, una demostracion es una explicacién visualizada de un hecho, idea

0 proceso importante.

Método Analitico.

Por medio del andlisis s¢ estudian los hechos y fenémenos separando sus

elementos constitutivos para determinar su importancia, la relacion entre ellos, cémo

estdn organizados y coémo funcionan estos elementos.

a) Ladivision.
Este procedimiento simplifica las dificultades al tratar el hecho o fenémeno
por partes, pues cada parte puede ser examinada en forma separada en un

proceso de observacion, atencién y descripcion.
b) La clasificacion.

Es una forma de la divisién que se utiliza en la investigacién para reunir

personas, objetos, palabras de una misma clase o especie 0 para agrupar
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conceptos particulares. En la ensefianza se utiliza para dividir una totalidad

en grupos y facilitar el conocimiento.

M¢étodo Sintético. .

Relne las partes que se separaron en el analisis para llegar al todo. El analisis y
sintesis son procedimientos que se complementan, ya que una sigue a la oira en su
ejecucion. La sintesis exige al alumno la capacidad de trabajar con elementos para
combinarlos de tal manera que constituyan un esquema o estructura que antes no estaba

presente con claridad.

a) La conclusién.
Es el resultado o resolucién que s¢ ha tomado luego de haberse discutido,
investigado, analizado y expuesto un tema. Al finalizar un proceso de

aprendizaje, siempre se llega a la conclusion.

b) El resumen.

Significa reducir a términos breves y precisos lo esencial de un tema.

¢) Lasinopsis.
Es una explicacion condensada y cronolégica de asuntos relacionados entre

si, facilitando una visién conjunta.

d) La Recapitulacion.
Consiste en recordar sumaria y ordenadamente lo que por escrito o de palabra

se ha manifestado con extension.
e) El esquema.

Es una representacion grafica y simbolica que se hace de formas y asuntos

inmateriales.
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f) Eldiagrama.
Se trata de un dibujo geométrico o figura grafica que sirve para representar

en detalle o demostrar un problema, proporcién o fenémeno.

g) La definicién.
Es una proposicién que expresa con claridad y exactitud los caracteres

genéricos y diferenciales de algo material o inmaterial.

Los Métodos Pedagédgicos.

Siguiendo la clasificacién de Pienkevich y Gonzilez (1962), los métodos de
ensefianza pedagogicos o tradicionales son los que se sustentan en una confianza sin
limites en la raz6én del hombre y se basan en la autoridad del docente. Este fue el método
de la escuela medieval, pero todavia sigue vigente en muchas escuelas. En este método
el alumno recibe como un dogma todo lo que el docente o el libro de texto transmite,
requiere de educadores con dotes especiales de expositores, ya que la forma en que se
transmiten los conocimientos es a través de descripciones, narraciones y discursos sobre
hechos o sucesos. El alumno por su parte responde a los requerimientos del docente a

través de asignaciones o tareas escritas o de forma recitada.

Este método abstracto y verbalista promueve el aprendizaje reproductivo y la
actitud pasiva de los estudiantes impidiendo el desarrollo de la capacidad critica y

reflexiva de los mismos. (Hernandez Pou, 2000)

Alvarez de Zayas(1996), comenta que existen muchas clasificaciones de

métodos. El describe algunas de relativa importancia. Estas son:

e En cuanto al grado de participacion de los sujetos.
En ese sentido pueden ser métodos expositivos, métodos de elaboracion
conjunta y métodos de trabajo independiente. Los métodos expositivos son aquellos

donde prima la participaciéon del docente y el estudiante desempefia un papel
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fundamentalmente receptivo de informacién. El método de elaboracion conjunta se da
cuando ¢l contenido se estd desarrollando entre los estudiantes y el docente; y el de
trabajo independiente es cuando el alumno por si solo desarrolla ¢l proceso con un

mayor grado de participacion.

e En cuanto al grado de dominio que tendran los estudiantes del contenido.

Se puede utilizar mérodos reproductivos que son los que tratan de que el
estudiante sea capaz de repetir el contenido o bien méfodos productivos, donde implica
que el alumno sea capaz de descubrir nuevos contenidos, de resolver problemas para los

cuales no dispone, incluso, de todos los conocimientos para su solucién.

s En cuanto a la logica del desarrollo del proceso docente-educativo.
Aqui se encuentran los métodos inherentes a la infroduccion de un nuevo

contenido, al desarrollo y dominio de habilidades y a la evaluacion del aprendizaje.
(Alvarez de Zayas, 1996, p.19)

Alvarez de Zayas (1996), realiza otra clasificacién de los métodos de acuerdo a
los procedimientos. Estos son basicamente los eslabones de los métodos. Existen varias

procedimientos y son:

¢ Procedimientos que corresponden con la logica del pensamiento.
La induccion —deduccion, el primero se refiere a la via de lo especifico a lo

general y el segundo a la inversa.

El andlisis-sintesis. El andlisis es la descomposicién del todo en las partes y

sintesis su contrario.
La abstraccion y la concrecion. El primero se desarrolla atendiendo al

procedimiento de aislar un aspecto del objeto, profundizando en €l y encontrando su

aspecto esencial y la concrecién que es el proceso inverso, en el que se integran los
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elementos aislados en los objetos de la realidad circundante. (Alvarez de Zayas, 1996,
p.20)

Menciona ademas otros procedimientos logicos como: la clasificacion, lo logico

y lo historico, 1a definicién, la comparacion, la generalizacion, entre otros.

Procedimientos que se vinculan con la introducciéon de un contenido.

Son procedimientos que se vinculan con la introduccion de un contenido, ya sea
por el docente o los estudiantes y se puede hacer por medio de explicaciones,
descripciones, y demostraciones. Los primeros se refieren a la caracterizacion de los
objetos significando sus rasgos mds esenciales y la descripcién se refiere a los aspectos
mas externos. La exposicion de un contenido se puede hacer por medio de
demostraciones. La introduccién de nuevos contenidos también se puede hacer mediante

otros procedimientos tales como narraciones, didlogos y otros.

El dominio del contenido se alcanza mediante los procedimientos de
efercitacion, en que los estudiantes reiteran la habilidad mediante aplicaciones sucesivas
que les posibilitan la formacién, perfeccionamiento y consolidacion de dichas

habilidades y de las capacidades.

Una ultima clasificacién de métodos que mencionaremos, es la que hace Flavio

Mota (2000) .

Mota (2000), afirma que el método no basta ni es todo; se necesitan
procedimientos y medios que hagan operativos los métodos. A este nivel se sithan las
técnicas. Estas son respuestas al <cémo hacer> para alcanzar un fin o resultado
propuesto, pero se sitban al nivel de los hechos o de las etapas practicas que, a modo de
dispositivos auxiliares, permiten la aplicacién del método, por medio de elementos

practicos, concretos y adaptados a un objeto bien definido.
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Ahora bien, si el método es el camino o procedimiento general para el logro de
un objetivo, las técnicas son los procedimientos de actuacion concretos que deben

seguirse para recorrer las diferentes etapas y llegar a la meta.

El alcance que aqui se le da a la palabra técnica es el propuesto por el socidlogo
Alfred Espina designando con esta palabra — como lo hacian los griegos-las practicas
conscientes y reflexivas, en cierto grado, en oposicion con las pricticas simples o
costumbres que se establecen espontaneamente con anterioridad a todo analisis. De ahi
que ciertas técnicas, cuando no son utilizadas de forma rutinaria, lleguen a ser
verdaderos instrumentos de ruptura con el conocimiento espontaneo para la construccion

del conocimiento cientifico. (Mota, 2000)

La relacién que guardan método y técnica es que mientras las técnicas tienen un
caracter practico y operativo, los métodos se diferencian de ellas por su caracter mas
global y de coordinacion de operaciones. Las técnicas se engloban dentro de un método
y, a la inversa, un método comporta el uso de diferentes técnicas. Sin embargo, en la
practica no siempre resulta ficil delimitar claramente las fronteras que separan los

meétodos de las técnicas.

Todas las actividades entre un docente y sus alumnos, se realizan en funcion de
los objetivos planteados y de los aprendizajes que se desean lograr. Estas acciones

tienen relacién con los Métodos y Técnicas de Ensefianza.
De las clasificaciones existentes sobre las técnicas de ensefianza la que
predomina es aquella que las clasifica en expositivas e interactivas, de acuerdo al tipo

de actividad que despliega el alumno.

Los Métodos Expositivos contemplan las técnicas centradas en el docente como

la exposicién presencial y la exhibicién de video.,
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Por su parte los Métodos Interactivos contemplan técnicas centradas en el
alumno como las siguientes: el aprendizaje cooperativo, la lluvia de ideas, ¢l estudio de
casos, ¢l foro panel, la resolucion de problemas, el juego de roles, phillip 66, la técnica
demostrativa, el método de proyecto, la investigaciéon - disertacion y las visitas a

empresas.

a) Métodos expositivos
Estos consisten en que un docente imparte informacion de un tema,
preferentemente en forma verbal, en un determinado tiempo, frente a

alumnos que escuchan pasivamente.

La técnica expositiva es un método de ensefianza centrado basicamente en el
docente quien transmite conocimientos y los alumnos, por lo general, escuchan y

toman apuntes, aunque suelen tener la oportunidad de preguntar.

b) Meétodos interactivos
En los métodos interactivos predomina el trabajo grupal, donde hay un
traspaso de la actividad hacia los alumnos, con lo cual aumenta el
compromiso, participacion y se desarrolla la capacidad de “aprender a
aprender”, que es el aprendizaje mas importante, ya que en una sociedad
como la actual donde todos estin permanentemente bombardeados de
informacion, es necesario saber organizar esta informacidn, seleccionar lo
mas importante, saber utilizar mas tarde ese conocimiento, las técnicas

grupales son ideales para esto.

Todas las técnicas que se utilizan en este método de trabajo deben ser dirigidas
por un facilitador del aprendizaje, cuyo objetivo es el logro de aprendizajes
significativos orientados a la accion en los participantes, durante el proceso formativo,

trabajando con el potencial de los participantes para el logro del objetivo.
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La actitud pasiva de los alumnos, en la clase expositiva, es reemplazada en los
trabajos grupales por una participacidén activa y se pueden conseguir unos objetivos
distintos a los métodos expositivos, al facilitar una mayor participacion vy

responsabilidad de los alumnos.

El trabajo en grupo es un método que permite a los alumnos convenientemente
agrupados, realizar y discutir un trabajo concreto, intervenir en una actividad exterior,
resolver problemas practicos, aplicar conocimientos teoricos y también recibir

orientacion por parte del docente.

A continuacién describiremos brevemente cada una de las técnicas utilizadas en

los métodos interactivos.
e Aprendizaje Cooperativo.

Para que el aprendizaje cooperativo se pueda realizar de manera exitosa deben
existir ciertas condiciones que se pueden desarrollar en los participantes, tales como: el

control emocional, aprender a negociar, desarrollo de la responsabilidad individual.
e El brainstorming o lluvia de ideas

Es una técnica desarrollada para incrementar la produccion y la fuerza creativa
del trabajo en grupo. Literalmente significa «tormenta de cerebro» y se le conoce

también por “lluvia de ideas™.

Consiste en aumentar, disminuir, invertir, dotar de propiedades diferentes,
cambiar o modificar cualquier objeto o situacién inventando objetos nuevos, buscar
nuevas aplicaciones a las existentes, hallar nuevas ideas, resolver problemas. Se trabaja

con el inconsciente y con asociacion de ideas.

102



e Estudio de casos

Es una técnica en la que se hace la descripcidn de un suceso, real o simulado,
para que entre los participantes del grupo se generen opciones de discusidn, analisis y

busqueda de conclusiones.

En este método, se presenta a los estudiantes una situacién tomada generalmente
de un caso real, se suministra cierta informacién, y basiandose en los conocimientos

adquiridos, se pide que razonen y tomen las decisiones oportunas.

Por lo anterior, es necesario considerar tanto la experiencia del alumno como la
teoria explicada en diferentes clases. El alumno se enfrenta a la valoracion y seleccion

de informacion y de diversas alternativas o cursos de accion.

e Foro Panel

El foro panel permite la libre expresién de ideas y opiniones a todos los

integrantes de un grupo, en un clima informal de minimas limitaciones.

Puede utilizarse a continuacion de una actividad de interés: pelicula,
conferencia, representacién teatral o experimentos en talleres o laboratorios y en otros

casos se puede utilizar como la culminacion de la aplicacién de otras técnicas.
Por su caracter informal, se recomienda aplicar esta técnica a grupos
homogéneos en cuanto a intereses, edad o instruccién, y no demasiado numerosos (25

a 30 personas).

Conviene aplicar el foro panel a grupos que ya posean alguna experiencia en

otras técnicas grupales.
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e Resolucién de Problemas.

Es la proposicion de una situacién problemaética que debe ser resuelta aplicando

conceptos, principios, reglas o leyes aprendidas previamente.

En las clases précticas, generalmente se analizan ejercicios y supuestos,
normalmente de caracter cuantitativo. Se trata de aplicar los conocimientos tedricos a la

resolucién de problemas concretos.

Estos trabajos practicos deben basarse en conocimientos tedricos previos que
posibilitan la clarificacién de conceptos, la eliminacion de fallos en el aprendizaje

anterior y comprender la aplicacién practica de los modelos te6ricos.

El rol del docente es despertar interés y motivar al alumno, de asesoramiento y

guia en la busqueda de soluciones adecuadas a la cuestién planteada.
e Juego de Roles

El juego de rol es una técnica que pretende hacer vivir experimentalmente una

situacién o accion en la que se podrian encontrar las participantes en su vida laboral.

Se trata de vivirla no sélo intelectualmente, sino con los sentimientos, con todo el

cuerpo.

o Phillips ‘66 (Ronald Phillips)

Discusion en grupos pequefios, en un tiempo breve, sobre un tema o problema,
para llegar a una conclusion. De los informes de todos los grupos se extrae la

conclusién general.
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e Técnica Demostrativa.
Las experiencias son realizadas por ¢l docente, acompafiadas de explicaciones
verbales, materiales y equipos, frente a los alumnos, con el propésito de acercarlos

directamente a una experiencia de aprendizaje.

Esta actividad centra la atencién sobre procesos, fendémenos, reacciones o

relaciones que resultan de la manipulacion de objetos, maquinas o instrumentos.

¢ Método de Proyecto

Se llama al conjunto de operaciones organizadas, para la elaboraciéon y

realizacién de acciones para cambiar, modificar o perfeccionar una situacion.

El método de proyecto implica en si un trabajo investigativo, y por lo tanto, ocupa

un tiempo mas prolongado.
El alumno debe aplicar toda su iniciativa o creatividad.

Idealmente, se sugiere formar grupos de 2 0 més alumnos.

El método de proyecto se aplica tanto a la realizacion de actividades reales, por
ejemplo, el caso de proyectar una instalacion eléctrica o construir un mueble, como
también la realizacién de proyectos que contienen las bases para una posible accion a
seguir,

e Meétodo de Investigacién - Disertacién

En el ambito educativo, la investigacion es de gran ayuda para la formacion del

“espiritu cientifico” en el alumno, y si el docente la plantea adecuadamente, resulta un

desafio motivador para los estudiantes.
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La investigacién es un procedimiento valido y recomendado para todos los
campos de estudio, sean del dmbito de las ciencias humanas o el ambito cientifico.
Puede realizarse individualmente o en grupo y puede ser efectuada durante periodos de
clases 0 en periodos aparte de las clases, segin las posibilidades, circunstancias y

magnitud de la investigacion.

s Visita a Empresas.

Las visitas a empresas despiertan gran interés en los alumnos, constituyendo

experiencias que normalmente se recuerdan.

Este método permite ¢l contacto con las empresas reales donde se desarrollan las
tareas que han servido de contenido para el aprendizaje en las aulas. Contribuyen a una

mayor relacion entre las empresas y el mundo universitario.

La eficaz utilizacién de este método requiere la preparacion por parte del docente

y conocimientos previos de los alumnos.

La planificacion previa y la organizacién facilitan el que la visita sea realmente
efectiva. (Mota, 2000)

Por lo que hemos visto son muchos los métodos de ensefianza que existen, el
papel que se tiene que tomar como docente es el estar actualizando y cuestionando si la

metodologia que llevamos a cabo estd cumpliendo con lo objetivos propuestos.

Diaz Barriga (1997) afirma que en sus tiitimas elaboraciones sobre el tema de la
estructuracion metodolégica, han construido tres categorias que permiten ayudar a
definir el papel del docente frente a la metodologia de la ensefianza desde una
perspectiva diddctica. Entre ellas destacan las tres siguientes: a) ansiedad creadora, b) la
pasion por ensefiar y ¢) la dimension intelectual del trabajo docente. La operacién de

estos principios presupone la combinacién de una suficiente formacion docente, aunada
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a la capacidad de percibir lo que acontece en un grupo escolar. Sin duda, el fracaso en la
enseiianza es multifactorial, esto es depende de una serie de aspectos cuya modificacion
no siempre se encuentra al alcance del docente: nutricion, familia, culiura, instituciéon
educativa, politicas sociales, politicas econémicas y culturales, cultura; sin embargo, es
necesario 1nsistir que le corresponde a cada docente la creacion de mejores condiciones

de aprendizaje. (Diaz Barriga, 1997, p.141.)
e Ansiedad Creadora.

Se refiere a la reflexion que debe hacer el docente posterior a su sesién de clase,
para examinar hasta dénde la nueva ruta de actividades es coherente con los principios
generales que orientan su trabajo y hasta qué grado posibilitan los procesos de

aprendizaje de una mejor forma.
» Pasién por ensenar.

Se refiere al interés del docente por ensefiar de forma que el alumno acuda con
agrado a sus estudios y experimente placer intrinseco en ¢l acto de aprender. La
recuperacion de la pasion por enseflar reclama que todo docente examine
profesionalmente los resultados y los obstaculos de su labor, que analice cuales son los
aspectos que tiene que modificar en su método de trabajo, con la finalidad de mejorar la

ensefianza,
¢ Dimension intelectual del trabajo docente.

Implica la necesidad de tener un dominio del contenido en un nivel tal, que ese
saber se convierta en un atractivo y tenga poder de convocatoria sobre los estudiantes.
Por lo que con esto segin Giroux (1990), el docente es un intelectual critico-
transformativo. Esta postura nos lleva a una redefinicion de la formacion del docente

que ponga énfasis en su formacion conceptual, en el saber educativo, y especificamente
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en el didéctico. Con esta formacion el docente podra cuestionar su practica, basindose

en los fundamentos conceptuales que en ella se concretan. (Diaz Barriga, 1997, p.144)

Por todo lo anterior consideramos que es de suma importancia que los docentes
entiendan que no existe un método de ensefianza superior a otros y que el mejor método
es el que pueda lograr un aprendizaje significativo y duradero de los objetivos de la clase
en especifico que se esté tratando. En repetidas ocasiones se ha demostrado que el
mezclar diferentes métodos a través de la planeacién didéctica ayuda a mantener el

interés activo de los estudiantes.

3.2.3 Medios, materiales y recursos didacticos.

Segin Ma. Jestis Gallego (1994), el concepto de medio esta habitualmente

relacionado con los procesos comunicativos. Dos notas cabe seiialar al respecto:

1. Los medios en su utilizacion didactica, han de tener en cuenta el origen
comunicativo genérico que poseen.

2. Existe una doble dimensionalidad de lo comunicativo. Un proceso
comunicativo exige la presencia de una informacién que se va a transmitir y
un entorno fisico que permita la transmision. (Villasefior Sanchez, 1998, p.
18)

Es ya sobradamente conocida la clasica distincién en todo medio de dos
componentes; el hardware y el software. Una traduccion literal de dichos términos seria
lo “duro" (lo material, lo mecdnico, el soporte), y lo "blando" (lo transmitido, la

codificacion de los mensajes, el programa).

Pues bien, los primeros intentos de conceptualizacion de los medios de

ensefianza estaban apoyados preferentemente sobre su dimension de hardware, es decir,
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eran considerados como distintos soportes materiales transmisores de informacion.
(Moreira, 2000)

Por ejemplo, Rossi y Biddle (1970) definen al medio de ensefianza como:
"cualquier dispositivo o equipo que se utiliza para transmitir informacién entre las

personas"” (citados por Gerlarch y Ely, 1979, p.18).

En esta misma linea Edling y Paulson, consideran como medios:
"las vias graficas, fotograficas, electronicas o mecanicas para capturar, procesar y

reconstruir informacion visual o verbal". ( Moreira, 2000)

Como puede observarse, estas definiciones coinciden en resaltar los aspectos
tecnologicos o de hardware de los medios, asi como el transporte de mensajes a través

de los mismos como funcion destacada.

Por tanto se podria suponer que en la medida en que se le presente a los sujetos el
conocimiento a través de multiples estimulaciones sensoriales los efectos de los medios

seran mas notables y significativos.

Analicemos la  definicién ofrecida por  Escudero (1983):
"medio de ensefianza ¢s cualquier recurso tecnolégico que articula en un determinado

sistema de simbolos ciertos mensajes con propositos instructivos”.( Moreira, 2000)

De esta definicion se obtienen los siguientes cuatro rasgos definicionales, de los
medios de ensefianza, los cuales pueden ser diferenciados de otros elementos u objetos

instructivos que a veces son confundidos con el término "medio". Estos son:

¢ El medio es un recurso tecnoldgico, es decir, un medio o material de

ensefianza que exige un hardware.

¢ En un medio deben existir algun tipo de sistema de simbolos, es decir, el

medio debe representar algo diferente de si mismo.
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e Porta mensajes, comunica informaciones, significa algo.

e Dichos mensajes son elaborados con propdsitos instructivos. (Moreira, 2000)

Nos estamos refirtendo a que bajo la categoria "medios de ensefianza” no caben
ni formas o modos organizativos de la ensefianza (como pueden ser las demostraciones,
las exposiciones, los trabajos en grupo, las excursiones) ya que éstas no cumplen el '
atributo de "recurso tecnolégico"; ni tampoco nuestra definicién incluye herramientas e
instrumentos de trabajo y mobiliario escolar, ya que ni las tijeras, rotuladores, folios, ni
por supuesto los pupitres, mesas o sillas, cumplen el atributo de "simbolizar", ni

transmitir mensajes.
Los medios de ensefianza resultan ttiles por las siguientes razones:
a. Los medios son uno de los componentes sustantivos de la ensefianza.

Con esta afirmacién lo que queremos indicar es que en todo proceso de
ensefianza inevitablemente los medios se configuran como uno de los elementos
imprescindibles de dicho proceso. Es impensable, hoy en dia, que un docente desarrolle
su docencia empleando exclusivamente la palabra oral y sus gestos. Incluso en las clases
que pudiéramos considerar como mas tradicionales, la pizarra y los libros son parte

integrante y necesaria de las mismas.

Al asumir que los medios son parte constitutiva de los procesos de ensefianza
significa que éstos interaccionan con los restantes componentes curriculares (objetivos,
contenidos, estrategias, actividades) condicionando y modulando la prefiguracién de los

mismos, y viceversa.

b. Los medios son parte integrante de los procesos comunicativos que se dan en

la ensefianza.

Los procesos curriculares e instructivos representan un tipo especifico de
comunicacioén humana, Las relaciones que se establecen entre disefiadores curriculares
y docentes de aula, las relaciones que se crean entre un docente particular y sus

alumnos, las comunicaciones (mds o menos espontineas entre los alumnos cuando
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aprenden) son procesos comunicativos regulados intencionalmente y dirigidos a

provocar aprendizaje.

Dentro de estos procesos de comunicacion, los medios juegan un papel
relevante. Se les otorga, tradicionalmente, el papel de "canal de la comunicacién", pero
representan algo mas que un mero soporte. No sélo los medios facilitan y presentan los
mensajes informativos que deben recibir los alumnos, sino que condicionan y modulan
las transacciones comunicativas entre docente y alumnos y entre €stos. El tipo de medio
utilizado en el aula y las tareas que en torno a los mismos se realicen, tendran
consecuencias para las formas de agrupar a los alumnos, el modo de gestionar y dirigir.
las actividades, las normas de comportamiento y relacién social, asi como para la

autonomia de trabajo de los alumnos.

En definitiva, los medios son los canales a través de los cuales se pone en
relacién a los distintos agentes curriculares (disefiadores / docentes, docente / alumnos,
alumnos / alumnos), condicionando los mensajes y ¢l tipo de relaciones que entre ellos
se establecen. Es decir, afectan y modulan el modelo o patrén de flujos comunicativos

en el aula.

c. Los medios ofrecen a los alumnos experiencias de conocimiento dificilmente

alcanzables por la lejania en el tiempo o en el espacio.

Los medios permiten acceder a acontecimientos, fendmenos o situaciones
ocurridas en la antigiiedad o bien en lugares lejanos a los alumnos; permiten a los sujetos
obtener conocimiento a través de experiencias de aprendizaje mediadas figurativa o
simbolicamente. De este modo, se incrementan las posibilidades de adquisicién del
conocimiento mas alla de la mera experiencia contingente o directa sobre la realidad que

los circunda.

d. Los medios son potenciadores de habilidades intelectuales en los alumnos.

La obtencion del conocimiento a través de los medios exige en los sujetos la
decodificacion de los mensajes simbdlicamente representados. Cada medio por la

naturaleza de su sistema simbolico, por el modo de representaciéon y estructuracion de
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dichos mensajes, demanda de los alumnos que activen distintas estrategias y operaciones
cognitivas para que el conocimiento ofertado sea comprendido, almacenado

significativamente y posteriormente recuperado y utilizado.

La investigacion sobre los medios ha puesto de manifiesto que en la interaccion
con los sistemas y estructuraciones simbolicas de los mismos, los sujetos no solo
adquieren conocimiento sobre los contenidos o informacién semantica que se ofrece,
sino también sobre el tipo de actividad y habilidad intelectual necesaria para la

adquisicién de los mensajes.

e. Los medios son un vehiculo expresivo para comunicar las ideas, sentimientos

y opiniones de los alumnos.

Los medios no sélo permiten acceder a realidades, situaciones o conceptos
novedosos, sino que también se configuran como los recursos que posibilitan a los

alumnos manifestar y expresar sus conocimientos, actitudes y sentimientos.

Para ello, la ensefianza debe ofertar experiencias que vayan mas alld de la
decodificacion de los mensajes, presentando oportunidades para que los medios sean

utilizados como fuentes y formas de expresion.

Ello significa la alfabetizacion no sélo en los cddigos y simbolos lingiiisticos,
sino también requiere cultivar los modos simbdlicos sonoros, iconicos y de ser posible

informaticos.
[ Los medios son soportes que mantienen estable e inalterable la informacion.

Otro de los rasgos destacables de los medios ¢s el referido a que el conocimiento
e informacion que transmiten se conserva en los mismos de modo permanente sin

alteraciones o pérdidas.

Frente a la palabra oral, al recuerdo humano, a la vivencia de situaciones

(caracterizados por su naturaleza efimera y pasajera), los medios permiten acceder,
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siempre que se desea, a mensajes, conceptos, situaciones, sentimientos, que han quedado

registrados en sus paginas, cintas o discos.

Ello significa que ¢l ser humano puede reducir sus esfuerzos mentales de

memorizacion y de este modo almacenar la informacién en objetos ajenos a su cerebro.

Logicamente de todo ello se deriva la necesidad de que en los procesos de
ensefianza se cultive en los alumnos las habilidades de saber acceder a las distintas
fuentes de informacion. Cada medio, por sus caracteristicas fisicas y de codificacion,
presenta su idiosincrasia, exigiendo distintos procedimientos de acceso a la informacién

registrada.

Esta caracteristica de los medios, permite que los sujetos puedan interaccionar
con la misma informacién cuantas veces quieran adecuando el acceso a ese

conocimiento a sus intereses o necesidades.

g En la escuela, los medios de ensefianza no solo deben ser recursos
facilitadores de aprendizajes académicos, sino también deben convertirse en

objeto de conacimiento para los alumnos.

Finalmente, un ultimo argumento para justificar la importancia e interés que
para la escuela tienen los medios es ¢l referido a que éstos deben convertirse en objeto

de estudio para los alumnos.

Nuestra sociedad occidental se caracteriza, entre otros rasgos, por ser una
civilizacidon con un alto desarrollo tecnoldgico e informativo. Los mass media
(television, radio, prensa, cine), los medios informéticos, los video juegos, los equipos

musicales, son parte integrante de nuestra cultura y estilo de vida.
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La escuela debe asumir el reto de preparar y formar a los alumnos para
interaccionar con los mass media en su vida cotidiana. Es decir, ello significa conocer
los mecanismos técnicos de produccién, los valores y posiciones ideologicas que
subyacen a dichos medios, saber utilizar técnicamente el hardware y software de los

mismos.

En definitiva, se perseguiria dotar a los alumnos de criterios para la toma de
decisiones propias sobre el uso de las tecnologias de nuestra cultura y sociedad.
(Moreira, 2000)

A continuacion se presenta una propuesta clasificatoria de los distintos tipos de
medios y materiales segin el soporte fisico y sistema simbdlico predominante en el

mismo.

¢ Medios Manipulativos

Estos medios son el conjunto de recursos y materiales que se caracterizan por

ofrecer a los sujetos un modo de representacion del conocimiento de naturaleza enactiva.

La modalidad de experiencia de aprendizaje que posibilitan estos medios ¢s
contingente, solo que la misma debe venir regulada intencionalmente bajo un contexto

de ensefianza.

Sin embargo es preciso establecer dos subcategorias de medios manipulativos

con ¢l fin de estudiarlos.

Los objetos y recursos reales:
Son todo el conjunto de materiales que por si mismos no codifican o representan

una realidad mas alla de si, pero que bajo un contexto de ensefianza son susceptibles de

provocar aprendizaje en la medida que sean utilizados con dichos propésitos.
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Bajo esta categoria se incluyen los siguientes medios:

- material del entorno (minerales, animales, plantas)

- material de investigacién y trabajo (microscopio, balanzas, cubetas,
termémetros)

- material para la psicomotricidad (aros, pelotas, cuerdas)

- material de desecho

Medios manipulativos simbdlicos:

Asimismo, dentro de los medios manipulativos existe otra categoria de
materiales cuya pfopiedad es provocar aprendizaje a través de una experiencia enactiva,
pero que se diferencia de los anteriores en que éstos si representan y codifican una
realidad que los trasciende como meros objetos. Estos son los medios manipulativos

simbdlicos.

Dentro de esta categoria se incluyen:
- los bloques logicos, regletas, figuras geométricas y demas material légico-
matematico,

- los juegos y juguetes
» Medios Textuales o Impresos

Esta categoria incluye todos los recursos que emplean principalmente los cédigos
verbales como sistema simboélico predominante. En su mayor parte son los materiales

que estan producidos por alguin tipe de mecanismo de impresion.

Hoy en dia, el significado de "texto" transciende mas alla del mero soporte fisico
del papel, para incluir también al tubo de rayos catddicos (textos en pantallas de
ordenador) (Jonassen, 1982). Sin embargo, vamos a referimos aqui como medios
textuales a los materiales que, impresos en papel, representan el conocimiento a través

de codigos verbales.
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Este tipo de medios también posibilitan la combinacion verbo-icénica

predominante en la mayoria de los textos educativos  actuales.

Dentro de los medios textuales cabe realizar una doble clasificacion en funcién

de los destinatarios de dichos medios: medios textuales orientados al docente, que

incluyen aquellos recursos elaborados con el fin de explicar y orientar a los docentes

como desarrollar programas o proyectos curriculares y medios textuales_orientados al

alumno, que persiguen ofrecer algun tipo de experiencia que posibilite el aprendizaje de

éstos.

Consiguientemente en la categoria de medios textuales se incluyen los siguientes

recursos:
v' Material orientado al docente:

Guias del docente o didacticas, guias curriculares, otros materiales de apoyo

curricular .

v’ Material orientado al alumno: libros de texto, material de lecto-escritura.

¢ Medios Audiovisuales

Son todo ese conjunto de recursos que predominantemerite codifican sus
mensajes a través de representaciones iconicas a través de un soporte eléctrico.
La imagen es la principal modalidad simbélica a través de la cual presentan el

conocimiento.

Es necesario también clasificar estos tipos de medios en imégenes fijas e

imdgenes en movimiento.

En funcién de ello los medios que pudieran ser integrados aqui son:
Medios de imagen fija:
- retroproyector de transparencias

- proyector de diapositivas
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- episcopio

Medios de imagen en movimiento:

el proyector de peliculas

television

video

Medios Auditivos

Son aquellos recursos y materiales que emplean el sonido como la modalidad de
codificacion predominante. La musica, la palabra oral, los sonidos reales de la
naturaleza, las onomatopeyas, representan los cédigos mas habituales a través de los

cuales se presentan los mensajes en estos medios.

Los recursos que incluimos aqui son los siguientes:
- Cassette
- Tocadiscos
- Radio

e  Medios Informaticos

Este conjunto de recursos, representativos de las denominadas “nuevas
tecnologias”, se caracterizan porque posibilitan internamente desarrollar, utilizar y
combinar indistintamente cualquier modalidad de codificacion simbolica de la

informacion.

Los codigos verbales, iconicos fijos o en movimiento, el sonido, son susceptibles

de ser empleados en los sistemas informaticos.

El medio por excelencia que se incluye en esta categoria es el ordenador. Sin

embargo, hoy en dia la evolucién de la informatica es tan acelerada que el ordenador
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como hardware (teclado, pantalla, unmidad central, impresora) no representa la totalidad

de posibilidades de la informatica.

Las aplicaciones de las computadoras a la educacién son las siguientes:

Educacion Asistida por Computadora: (Computer-assisted instruction CAI)
Utilizan la computadora para presentar lecciones completas a los alumnos. En
el mercado existen muchos ejemplos de programas o CD para ensefiar algin
tema en particular, en el que todo el material necesario esta contenido en el

programa.

Educacion Administrada por Computadora (Computer-managed instruction
CMI) Utilizan las computadoras para organizar las tareas y los materiales y
para mantener registro de los avances de los estudiantes. Los materiales de

estudios no son enviados necesariamente por la computadora.

Educacion con Multimedia a través de Computadora. (Computer-Based
Multimedia CBM) Es un importante medio, ain en desarrollo, de
sofisticadas y flexibles herramientas de computadoras que tienen como
objetivo integrar voz, sonido, video, animaciones, interaccion y otras
tecnologias computacionales en sistemas integrados y facilmente utilizables y

distribuibles.

Educacion por medio de Computadoras. (Computer-mediated education
CME) Se refiere a las aplicaciones de las computadoras que permiten el
envio de materiales de aprendizaje. Incluye €l correo electronico, grupos de
noticias, foros de discusion, Internet, www, paginas web, Es el medio con el
mas grande e importante crecimiento de los ultimos tiempos y en este medio
estan basadas muchas de las potencialidades futuras de la Educacion a

Distancia. (http.www.grm.sld.cu)
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Ademas, abarca lo que se denomina sistemas digitales, que incluyen medios
como la videoconferencia, el CD-ROM, la realidad virtual, 'y los distintos servicios de

Internet: www, correo electronico, chats, efc.

Villaseiior Sanchez (1998), expone las funciones del docente en una era

tecnologica. Algunas de éstas serfan:

o Favorecer ¢l aprendizaje de los alumnos como principal objetivo.

Mantener el deseo de aprender del alumno con el uso de recursos
tecnoldgicos, para promover su interés y mantener el nivel motivacional.
Seleccionar o utilizar un medio, no sélo para transmitir informacion, sino que
ademas estimule en el alumno el pensamiento critico, creativo y

metacognitivo.
e Utilizar los recursos psicoldgicos del aprendizaje.

Fomentar el descubrimiento y la construccion personal del conocimiento, a

través del uso de programas educativos interactivos.
o Estar predispuesto a la innovacion.

Familiarizarse con la tecnologia educativa en sus aspectos de medios de
comunicacién, medios audiovisuales y disefio de instruccion y con ello,
diagnosticar necesidades de aprendizaje, crear experiencias de aprendizaje y

ayudar a los alumnos a aprender a aprender.

e Poseer una actitud positiva ante la integracion de nuevos medios tecnoldgicos

en ¢l proceso de ensefianza-aprendizaje.

Compartir la cosmovisién de la sociedad actual, donde predomina la cultura

de la informacién y la comunicacion.

e Integrar los medios tecnoldgicos como un elemento més del disefio

curricular.
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Utilizar estrategias didacticas creativas con los recursos disponibles, A falta
de material audiovisual para las clases, es posible utilizar programacion
televisiva integrandola en el curriculum. Solo hace falta atencion, creatividad

e iniciativa.

Aprovechar el valor de la comunicacién de los medios para favorecer la

transmision de la informacion.

Comunicar la informacion en el aula con diversos medios, para establecer

una relacién comunicativa significativa con los alumnos.
Conocer y utilizar los lenguajes y codigos semdnticos.

Adquirir nuevos lenguajes (icénicos, cromaticos, verbales) familiarizarse con
ellos, capacitarse tanto en el lenguaje de la imagen como en la comunicacién

informatica.

Adoptar una postura critica, de analisis y de adaptacién al contexto escolar,

de los medios de comunicacion.

Conocer los medios de comunicacion y la relacién que pueden tener con
nuestra materia y tomar conciencia del papel socializador de los medios de

comunicacion,
Valorar la tecnologia por encima de la técnica.

Conocer el uso didactico de los medios. Seleccionar los medios de acuerdo al

tipo de aprendizaje que se quiere lograr.
Poseer las destrezas técnicas necesarias.

Adquirir habilidades instrumentales para la utilizacion de los medios y que
rompan el temor que muchas veces se tiene hacia los medios y hacia la

inseguridad que originan.
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Diseilar y producir medios tecnologicos.

Disefiar y producir nuestros propios materiales didacticos que respondan a
nuestras propias necesidades educativas y no convertirnos sélo en usuarios de

medios.
Seleccionar y evaluar recursos tecnologicos.

Seleccionar medios considerando los objetivos que se pretenden conseguir, el
grupo al que se dirige la ensefianza, los contenidos del aprendizaje, el
docente, sus conocimientos y actitudes y los contextos fisico-ambiental,

economico y administrativo.
Organizar los medios.

Seguir instrucciones de los manuales para conseguir un buen mantenimiento
del hardware y tener preparado siempre la guia didactica del software con sus

posibles aplicaciones didacticas. (Villasefior Sanchez, 1998, p.27)

Pasando al tema de los materiales, segin Gimeno (1991), los materiales

comunican contenidos para su aprendizaje y pueden servir para estimular el proceso de
ensefianza-aprendizaje total. Comunican potencialmente cultura y formas de conectar

con ella, en el contenido y en el proceso pedagogico mediante los que se comurﬁca.
(Villaseiior Sanchez, 1998, p.21)

Para Santos Guerra (1991), materiales didacticos se les llama a las diferentes

herramientas o utensilios que utilizan los docentes y los alumnos en el desarrollo del
proceso de enseiflanza-aprendizaje. Unos tienen caracter globalizador, articulante y
orientativo de todo el proceso (materiales curriculares, libro de texto, por ejemplo) y
otros son elementos vicarios, de cardcter auxiliar, como computadoras, material de

laboratorio, retroproyectores, diapositivas, etc. (Villasefior Sanchez, 1998, p.21)
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Segun Blazquez (1994), nuevas tecnologias son todos aquellos medios al servicio
de la mejora de la comunicacion y el tratamiento de la informacion que van surgiendo de
la union de los avances propiciados por el desarrollo de la tecnologia y que estdn
modificando los procesos técnicos basicos de la comunicacién. Segln Gallego, las
nuevas tecnologias son instrumentos que permiten potenciar las posibilidades
comunicativas de los medios, tanto de los mas antiguos y convencionales, como el

teléfono, como de los mas nuevos, como el fax. (Villasefior Sanchez, 1998, p. 21)

Por ora parte, los recursos son a los que se puede recurrir para lograr un
objetivo. Se entiende por recurso cualquier medio, personal, material, procedimiento,
con una finalidad de apoyo, que se incorpora en ¢l proceso de aprendizaje para que cada
alumno alcance el limite superior de sus capacidades y potenciar asi su aprendizaje.
(Villasefior Sanchez, 1998, p.19)

Los recursos didacticos-instructivos en sentido amplio son todo el conjunto de
instrumentos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje con una clara

finalidad instructiva,

Con todo, una primera clasificacion diferenciaria entre materiales de soporte y
facilitacién de las tareas escolares, sean o no fungibles: papel, lapices de colores,
cuadernos, pizarra, mesa de trabajo, etc. y materiales estrictamente instructivos por
cuanto constituyen los soportes de los contenidos objetos de la instruccion: libros de
texto, obras de consulta, revistas, fichas, grabaciones de audio, grabaciones de video,

programas informaticos.

Los recursos diddcticos tienen una funcién mediacional entre la realidad y el
conocimiento de dicha realidad que corresponde al sujeto. Los resultados que se logran
con el uso de los recursos didacticos dependen, asimismo de la metodologia general con
que se aplican y de la habituacién con que de su uso tengan alumnos y docentes.

(Villaseiior Sanchez, 1998, p.19)
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3.2.4 La Adolescencia.

La adolescencia es la etapa de la vida humana que sigue a la nifiez y que precede

a la adultez, Constituye un periodo de transicion entre ambas.

Se inicia con los cambios corporales y puberales o la anticipacién de éstos y
finaliza con la entrada en el mundo de los adultos, siendo variable su duracién en las
diversas culturas, ya que los nuevos comportamientos que el adolescente debe aprender
para adaptarse a la adultez dependen de las diversas concepciones que del adulto

imperen en cada una de ellas. (Diccionario de Ciencias de la Educacién, 1995, p.53)

La adolescencia se reconoce como un periodo de marcados cambios y por lo
general se considera un problema para los adolescentes y como una causa de perplejidad
¢ irritaciéon para los adultos. Es esta razén que cobra el que los docentes de estudios

superiores comprendan este periodo.

La adolescencia ha sido institucionalizada en un periodo de varios afios de
extension, durante los cuales los individuos no son nifios, pero todavia son inmaduros
para que se les trate como adultos. Comienza cuando los muchachos entran en la
pubertad y contintia hasta que son sexualmente maduros y han alcanzado su maxima
estatura, peso y habilidad mental registrada por los test de inteligencia.

Cronolégicamente se extiende poco mas o menos desde los doce hasta los veinte afios.

Durante la adolescencia se espera que los jovenes consigan su madurez fisica,
mental y emocional y hagan los mayores esfuerzos en la direccion de las
responsabilidades vocacionales y civiles. Lo que mejor caracteriza a la adolescencia es
el cambio. (Bigge, 1979, p.260)

Los cambios fisiologicos que son caracteristicos Unicamente de la adolescencia
caen dentro de tres categorias:

a) Cambios sexuales
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b) Cambios en las dimensiones del esqueleto

c) Cambios en la quimica del cuerpo.

a) Cambios sexuales de la adolescencia.

La madurez de los 6rganos sexuales y el desarrollo de la potencia sexual, son las
caracteristicas mas impresionantes de la adolescencia. La pubescencia es un periodo de
unos dos afios aproximadamente de cambios fisiologicos, que caracterizan la iniciacion
biolégica de la adolescencia y culminan al 1legar la persona a la pubertad. Se distingue
por la maduracién de las caracteristicas sexuales primarias y secundarias, cambios
correspondientes de equilibrio glandular y proporciones corporales asi como por una

explosion de crecimiento fisico.

La pubertad es el momento en el desarrollo biologico, en el cual aparecen
sefiales notables de madurez sexual. En las nifias aparece con la primera menstruacion,
y en los muchachos, la sefial es la presencia de células vivas de esperma en

eyaculaciones seminales.

Para las muchachas, la edad promedio de la pubertad es levemente por debajo de
los trece ailos y para los muchachos oscila entre los trece y medio y los catorce y medio.
(Bigge, 1979, p.261)

b) Cambios en las dimensiones del esqueleto.

Los cambios sexuales de la adolescencia vienen acompafiados de notables

modificaciones de la estatura, del peso, y de las proporciones del cuerpo.
La duracién y el ritmo de estos cambios en el crecimiento durante la

adolescencia son uniformes. Se ha sabido de algunos adolescentes que crecen de 13 a

15 centimetros y aumentan de 10 a 15 kilos en un afio. (Bigge, 1979, p.262)
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En los varones, el crecimiento répido empieza en algiin momento entre los doce
y medio y los quince afios, en promedio; mientras que en las chicas dicho crecimiento

empieza dos aiios antes. (Mc Kinney, 1995, p. 30)

c) Cambios en la quimica del cuerpo.

Algunos cambios en el tamafio y funcionamiento de algunas glandulas
endocrinas representan un aspecto importante de la fisiologia de la adolescencia. Las
glandulas endocrinas mas intimamente relacionadas con los cambios fisiologicos de la

adolescencia son el timo, la pituitaria y las génadas, esto es, los testiculos y los ovarios.

La parte anterior de la gldndula pituitaria, en la base del cerebro, también juega
un papel importante en el cambio del equilibrio glandular. En el periodo que precede a
la pubertad se muestra muy activa y su funcion esta relacionada con el rapido auge de

crecimiento de la adolescencia.

Las secreciones de varias glandulas endocrinas interactuan, Asi, antes del
comienzo de la pubertad, las secreciones de la glindula pituitaria estimulan el
crecimiento de las gonadas. Las génadas femeninas producen évulos y células
reproductivas y las génadas masculinas producen las células de esperma, pero ademas,
ambas producen la hormona sexual femenina, el estrogeno, y la hormona sexual

masculina, el andrégeno. (Bigge, 1979, p.263)

El desarrollo biolégico de los seres humanos siempre marcha paralelamente al
desarrollo sociolégico. Los cambios radicales en el cuerpo de un adolescente vienen
acompafiados de cambios igualmente significativos en sus relaciones con los grupos con
los que esta asociado o identificado. Por tanto, los cambios en las actitudes sociales

siguen lineas paralelas con los de la estructura fisica.

La transicion de la nifiez al estado adulto puede ser muy dolorosa y dificil, pero

no necesariamente. La adolescencia no es, por su naturaleza, un periodo de tormenta y
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tension, como demuestra tan bien Margaret Mead en sus estudios sobre la juventud de
Samoa. (Bigge, 1979, p.264)

Es preciso que los adolescentes encuentren su lugar en una sociedad compuesta
no sole de sus iguales, sino también de adultos a los que, como ciudadanos y miembros
activos de la sociedad, futuros patrones, padres y votantes, deben adaptarse. Esta
adaptacion significa que debe aprender a ser socialmente aceptable y acomodarse a las
tradiciones, costumbres y habitos de su grupo. Ademas, haciendo caso omiso de que las
normas de pensamiento y de accion de los adultos, estan fuera de tono con los ideales y
valores de los grupos de adolescentes, se espera de todas maneras que se adapten a estas

normas.

En la sociedad moderna, los grupos, los corrillos o las pandillas informalmente
organizados, logran popularidad y son muy importantes durante la adolescencia. La
gente de todas las edades, en gran medida, se apoya en sus congéneres en lo que respecta
a sus ideas, sus emociones y sus modos de comportarse. Pero a medida que la juventud
se desplaza hacia la adolescencia, los grupos de compaiieros se hacen mas importantes
para ellos. Durante la adolescencia, adquieren prioridad y hasta pueden suplantar la

influencia de estas instituciones.

Los adolescentes pueden arriesgario casi todo con el objeto de adquirir y
conservar la aprobacién de sus compafieros de la misma edad, y frecuentemente se dan

cuenta perfecta de la gran importancia que tienen estos compafieros en sus vidas.

Los grupos con los que los adolescentes se identifican, ejercen influencia en casi
todos sus actos Asi, afectan su modo de hablar, sus valores morales, su indumentaria y
su modo de comer. Algunos subproductos de la interacciéon de los grupos son los

modismos, los apodos, el lenguaje tipico y las ambiciones.
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Hasta donde se puede prever, son grupos dominantes que en grado considerable

regulan las actitudes, intereses, actividades y aspiraciones de los adolescentes, (Bigge,

1979, p.265)

El adolescente afirma un anhelo de independencia mas agresivamente que en
cualquiera otra época de su vida, pero ni econdmica ni vocacionalmente puede escapar

de la dependencia de su familia y hogar.

Los conflictos entre adultos y adolescentes son un fenémeno comin en las

sociedades occidentales en las que en alto grado la utilidad determina las formas de

pensar y de conducta.

El conflicto adulto adolescente se convierte en conflicto entre el grupo familiar y
el grupo de comparieros del adolescente. (Bigge, 1979, p.266)
De acuerdo con Havighurst (1953), las tareas de desarrollo de los adolescentes
son:
- Lograr nuevas relaciones y mas maduras con compafieros de la misma edad
de ambos sexos.
- Lograr un papel social masculino o femenino.
- Aceptar su condicién fisica y utilizar su cuerpo en forma efectiva.
- Lograr independencia emocional de los padres y otros adultos.
- Alcanzar la seguridad de una independencia econémica.
- Elegir y prepararse para una ocupacion.
- Prepararse para el matrimonio y la vida familiar.
- Desarrollar sus habilidades intelectuales y los conceptos necesarios para la
competencia civica.
- Desear y lograr una conducta responsable ante la sociedad.
- Adquirir un conjunto de valores y sistema ético que sirvan de guia a su

comportamiento.
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Estas tareas de desarrollo manifiestan ciertas caracteristicas comunes: 1°, Estan
orientadas y centradas en el comportamiento, 2° . Hacen necesaria una gran diversidad
de aprendizajes, 3° . La oportunidad para lograrlos tiene lugar durante restringidos
periodos; 4° ., Son comunes a todos los jovenes, y 5° . Definen 4reas que interesan a los

adolescentes. (Bigge, 1979, p.304)

De todas las teorias que se han elaborado sobre la adolescencia, pueden
resumirse dos posturas:
1*.  La posicidn o explicacion psicolégica que aborda la adolescencia como
época de desajuste y reequilibrio.
28, La sociologica que la conceptualiza como una fase de adaptacion a una

serie de pautas y valores sociales propios de la vida adulta.

Desde estas dos posiciones se presentan interpretaciones que tienen en comun
hacer referencia directa a las situaciones de ensefianza y aprendizaje planteadas en la

escuela.

A. Los adolescentes estdn afectados por el desequilibrio v la tensién de sus
propios cambios.

La adolescencia se nos muestra como una etapa de angustia y tensién y por ello
propensa a los desajustes psicoldgicos. La causa de este estado se encuentra en que la
adolescencia es la época del desarrollo de la fisiologia sexual, que constituye el origen

de la primacia del erotismo genital.

B. La adolescencia es la etapa de creacién de una identidad personal.

Se refiere al concepto de identidad de Erikson quien lo define en términos de
“diferenciaciéon personal inconfundible”, “autodefinicién de la persona ante otras
personas, ante la realidad y los valores” y para quien “la adolescencia constituye el

periodo clave y también critico de la formacion de la identidad™ .
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Erikson define ¢l proceso de identidad a partir de una serie de caracteristicas que
hacen referencia a: a) la conciencia de la propia identidad; b) el empeiio inconsciente por
constituir un estilo, una forma de ser personal; c) el deseo de encontrar una sintesis de
equilibrio entre la esfera del yo y las actuaciones que de ella se derivan y d) la busqueda
de la propia definicién mediante una vinculacion social que se apoya en el desarrollo de
un sentimiento de solidaridad con las ideas de un grupo por el que se siente

representado.

Bajo este prisma, los estudiantes expresan a menudo que algo que no pueden
tolerar ni perdonar al docente es la actitud de indiferencia y sobre todo que les pongan

en ridiculo delante de los compaifieros de clase.

C. Los adolescentes solo estan pendientes de si mismos. creen que lo que les
pasa a ellos es lo Gnico importante.

Esta opiniéon presentada como una de las caracteristicas definitoria de la
adolescencia, proviene de la consideracion de esta fase del desarrollo desde el prisma de
su egocentrismo y constituye una de las visiones que ha tenido un mayor impacto en los

maés recientes trabajos sobre adolescencia.

Este enfoque hace eco de los postulados de Piaget, quien configura la
adolescencia como resultado de la relacién que se produce entre los cambios cognitivos
y los afectivos. (Sancho, 2000, p.161-165)

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, Moreno (1986), afirma que es
necesario considerar que el docente tiene en su clase un adolescente que “debe adaptarse
a los cambios corporales y desarrollar una aceptacion de si mismo tal y como aparece
fisicamente ante €l y ante otros; debe adaptarse a su propia sexualidad y desarrollar una
imagen sexual que le permita relacionarse con los demads; debe comenzar a planificar su

vida adulta futura, encontrar una vocacién, un trabajo que le procure satisfaccion e
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independencia econdmica; debe construir un conjunto de ideas, ideales, interpretaciones

del mundo que le sirvan de guia para su accién™ (Sancho, 2000, p.181)

Todo ello repercute en el aprendizaje de los estudiantes, en sus formas de

relacion y en las respuestas a las expectativas que sobre ellos crean los adultos.

3.2.5. La Evaluacion del Aprendizaje

Se entiende por evaluacion la realizacion de un conjunto de acciones
encaminadas a recoger una serie de datos en tomo a una persona, hecho, situacion o
fendmeno, con el fin de emitir un juicio valorativo sobre el mismo. (Sancho, 2000,
p.183)

La evaluacion del aprendizaje es el proceso sistemdtico que permite medir o
contrastar el nivel de modificacion en el comportamiento producido en los alumnos

atribuible a la formacion recibida. (Berrocal, 2000)

Dada la importancia que tiene la evaluacion en el proceso de enseiianza-
aprendizaje, es de suma importancia que los docentes conozcan la diferencia que existe

entre medir y evaluar.

Livas (1988), dice "medir es asignar nimeros a propicdades o fendmenos a
través de la comparacion con una unidad preestablecida" y que la “evaluacion es un
proceso que consiste en obtener informacion sistematica y objetiva acerca de un
fenomeno y en interpretar dicha informaciéon a fin de seleccionar entre distintas

alternativas la decision”. (Pérez Loredo, 2000)

Por otra parte Olmedo dice que "la evaluacién del aprendizaje es un proceso
sistematico, mediante el cual se reconoce informacién acerca del aprendizaje del

estudiante y que permite en primer término mejorar ese aprendizaje y que, en segundo
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lugar, proporciona al docente elementos para formular un juicio acerca del nivel
alcanzado o de la calidad del aprendizaje logrado y de lo que el estudiante es capaz de

hacer con ese aprendizaje”. (Pérez Loredo, 2000)

La evaluacién permite conocer hasta qué punto han alcanzado los objetivos de
saber y saber hacer. Como indican Cols y Marti “la evaluacién resulta de un proceso de
comparacion entre las conductas que manifiestan los alumnos en una circunstancia dada
y los principios elegidos. Es un proceso de comparacion. El docente valora los
resultados logrados en relacion a los que pretendia que se alcanzaran” (Oriol Amat,
1998, p.142)

En resumen, evaluar es enjuiciar y valorar a partir de cierta informacién
desprendida directa o indirectamente de la realidad. La "cierta informacién" bien puede
ser la medicién o cuantificacién de los datos aportados por los examenes, siempre y
cuando den lugar a ulteriores interpretaciones o al establecimiento de juicios, los que va
a estar determinados por el rendimiento alcanzado en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Segiin Livas (1988) en términos generales, la funcién de la evaluacién es
siempre la misma: servir de base para tomar decisiones. Esta funcion toma en la practica
diversas modalidades, ya que aun cuando las pruebas siempre se aplican a los alumnos,
sus resultados se pueden emplear para tomar decisiones acerca de ellos mismos o acerca

del procedimiento de ensefianza. (Livas, 1988, p. 44)

El objetivo principal de la evaluacién es el retroalimentar el proceso ensefianza-
aprendizaje; esto significa que los datos obtenidos en la evaluacion servirdn a los que
intervienen en dicho proceso {docentes-alumnos) en forma directa para mejorar las
deficiencias que se presenten en la realizacion del proceso e incidir en el mejoramiento
de la calidad y en consecuencia el rendimiento en el Proceso Ensefianza-Aprendizaje.
(Pérez Loredo, 2000 )
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La evaluacion del aprendizaje permite:
e Conocer el impacto de los efectos de las acciones formativas.
e Constatar en qué medida los alumnos han adquirido, desarrollado, activado

y/o eliminado las competencias objetivo de la accion formativa.

En definitiva, si se ha producido la modificacién o implementacién de los
comportamientos previstos en el alumnado, debidos a la formacién.
Los resultados de la evaluacion del aprendizaje son uno de los indicadores del grado de
eficacia y eficiencia de los programas de formacién y, por consiguiente, de la calidad de

la formacion impartida. (Berrocal, 2000)

Las funciones de la evaluacion, son las siguientes:

- Determinar los resultados obtenidos en la ensefianza con los métodos y
materiales de instruccion empleados, lo cual nos ayuda a hacer las

modificaciones pertinentes.
- Proporcionar retroalimentacién al mecanismo de aprendizaje.
- Asignar calificaciones justas y representativas del aprendizaje ocurrido.
- Planear las siguientes experiencias de aprendizaje

- Juzgar lo adecuado o inadecuado de los objetivos planteados.

Todas estas y otras funciones que se le adjudican a la evaluacién, tienen en
comin ¢l que estin dirigidas a un fin que es el de incrementar la calidad y en
consecuencia el rendimiento, en el proceso de ensefianza-aprendizaje. (Pérez Loredo,

2000).

Por lo anterior, la evaluacién constituye un sistema de control que se lleva a
cabo vigilando el logro de los objetivos de la instruccién por los docentes, a fin de

determinar qué instruccion correctiva o suplementaria se necesita, localizar los defectos
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de los métodos de ensefianza y determinar las razones de esos defectos, ademas de

facilitar el aprendizaje de los estudiantes y describir y juzgar su progreso.

Por lo que respecta a la evaluacién del alumnado, ésta tiene mds de una
dimension y considera por una parte, modos diversos de recoger informacion sobre los

estudiantes, y por la otra, diversos momentos para llevarla a cabo.

Se pueden distinguir tres fases en el proceso de evaluacion del aprendizaje del
alumnado que tienen cada una de ellas distintas funciones e implicaciones. (Sancho,
2000, p.195). Estas son:

a. Evaluacién Inicial.
b. Evaluacion Formativa.

c. Evaluacion Sumativa.

La evaluacion inicial, pretende detectar los conocimientos que los estudiantes ya

poseen cuando comienzan un curso o el estudio del tema.

Con esta evaluacién el docente puede ubicarse frente al grupo para planificar
mejor su actividad. Constituye tal como lo sugiere Coll (1986), una practica
recomendable si se¢ inserta dentro de un modelo de ensefianza y aprendizaje que se
estructure a partir de lo que los estudiantes conocen y tenga en cuenta su histonal
previo. (Sancho, 2000, p.195)

Livas (1988) menciona que la evaluacion se realiza al principio, con el propésito
de decidir la ubicacion de cada alumno, tanto en lo relativo al grupo como en cuanto al
curso. (Livas, 1988, p. 46)
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La evaluacion formativa, (no calificada y diagnéstica), es la que supone que
deberia estar en la base de todo proceso evaluador. Su finalidad no es la de controlar y
puntuar a los estudiantes, sino la de ayudarles pedagégicamente a progresar en el
camino del conocimiento, a partir de la instruccién que se les imparte y las formas de

trabajo que se llevan en clases. (Sancho, 2000, p.196)

Segan Francisca Berrocal (2000), algunos de los objetivos de la Evaluacion

Formativa son:

s Comprobar si se estd produciendo el aprendizaje previsto en el plan de

formacion.

o Identificar deficiencias y posibles problemas que pueden surgir durante el
transcurso de la accién formativa, con el fin de introducir las oportunas

modificaciones.

e Identificar los obstdculos de los formandos con respecto a determinados

temas y analizar como pueden ser solventados.

e Determinar si el énfasis se estid poniendo en la consecucion de los objetivos

y/o en lograr la satisfaccion de los asistentes.

La evaluacién sumativa (calificada) es aquella que configuraria la actividad de
sintesis de un tema, un curso, o un nivel educativo, que permite reconocer si los
estudiantes han logrado los resultados esperados en funcion de las situaciones de

ensefianza-aprendizaje propuestas.

En la préactica este tipo de evaluacion se asocia sobre todo con la nocién de éxito
o fracaso de los estudiantes en el aprendizaje y sirve como paso para acreditar

oficialmente los conocimientos adquiridos. (Sancho, 2000, p.197)
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La evaluacion sumativa, se realiza al final de la instruccion con el propésito de
dar a conocer al docente y a los estudiantes qué tanto se ha logrado. Proporciona un

resumen del cumplimiento. El ejemplo clésico es el examen final.(Woolfolk, 1999, p.
558)

Algunos de los objetivos de la evaluaciéon sumativa, segiin Francisca Berrocal
(2000) son:

- Determinar las cuotas de aprendizaje alcanzadas, en cada una de las
competencias ensefiadas, para cada uno de los asistentes.

- Detectar si se¢ ha producido generalizacion o transferencia a competencias
afines.

- Identificar puntos débiles o nuevas necesidades en los participantes.

- Planificar la transferencia de las competencias ensefiadas al puesto de
trabajo.

- Planificar el seguimiento de los participantes.

Ademas de los objetivos descritos, la evaluacién del aprendizaje permite
examinar la idoneidad del disefio de la accién formativa en cuanto a: programa, métodos

de formacion y formador. (Berrocal, 2000 )

La distincion entre evaluacion formativa y sumativa se basa en el uso que se
hace de los resultados. El mismo procedimiento de evaluacidon puede emplearse para
cualquier proposito. La evaluacion es formativa si pretende E)btener informacion sobre
el aprendizaje del estudiante para propositos de planeacion,, pero es sumativa si su
proposito es determinar el aprovechamiento final y por ende ayudar a determinar la

calificacion del curso.

El hacer esta clasificacion y darles un nombre diferente a cada una no significa
que sean diferentes en si las evaluaciones, ya que todas siguen los mismos principios,

sino solo nos indica ¢l momento en que se realiza y las funciones que se le asignan a Jos
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resultados obtenidos en dicha evaluacion ya que las tres sirven para mejorar la funcion

educativa.

No obstante que, como aqui se menciona, la evaluacién es de suma importancia
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, algunos docentes dan poca importancia al

proceso de evaluacion.

Tomando en cuenta lo anterior, segin Laura Pérez Loredo (2000) las

caracteristicas que debe tener la evaluacién para que sea funcional son:
1. Que se relacione con los objetivos planteados de antemano.
2. Que sea integral y uniforme para todo el programa escolar.

3. Que esté estructurada de una manera coherente y continua. (Pérez Loredo,
2000)

Como una modalidad de la evaluacion mencionaremos la autoevaluacion
realizada por el alumno. Si atendemos a la definicion dada‘ por la Universidad
Pedagdgica Nacional ésta "es el procedimiento valorativo que permite al participante
evaluar, orientar, formar y confirmar el nivel de aprendizaje de cada unidad". (Pérez
Loredo, 2000)

Definida de esta manera, la autoevaluacioén proporciona al estudiante ayuda para
descubrir sus necesidades, cantidad y calidad de su aprendizaje, causas de sus

problemas, dificultades y €xitos en el estudio.

De implementarse €sta en el salén de clases constituird una parte basica de cada
unidad que permitird al estudiante apreciar y juzgar su trabajo en forma inmediata;
adquiriendo fundamentalmente un caracter formativo apegado al proceso de aprendizaje
si se le considera "como un proceso permanente, integral y orientado, en el cual el

alumno valora su ritmo personal de aprendizaje” (Pérez Loredo, 2000)
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Ahora bien, la evaluacién entendida como parte integrante de la actividad
educativa y no como un apéndice del proceso de formacién, ni como un procedimiento
de seleccion al estilo de los examenes tradicionales, sino principalmente como base para
la orientacion, realizada por el equipo docente de una manera continua a lo largo del afio

escolar, es algo que se ha quedado en el apartado de las buenas intenciones.

Sancho (2000), menciona algunas de las razones por las cuales la evaluacién no

ha sido utilizada de manera adecuada:

* Los profesores no han recibido una formacién psicopedagégica que les
permita analizar todos los aspectos que parece conveniente tener en cuenta en
la evaluacion.

e Los esquemas de evaluacién propuestos por especialistas son tan amplios y
complejos que quizds el docente se acoraza en lo que ya conoce pues ve poco
probable abordar la complejidad que se propone.

e Las pruebas estandarizadas disefiadas desde la psicologia para medir
actitudes, habilidades, etc. no suelen gozar de mucha credibilidad entre los
profesores.

e Se requiere de una formacién que la mayoria no posee, para que la actividad
principal en clase recaiga sobre €l alumno y el docente pueda observarlo.

s El acopio de datos no es suficiente si no se tiene en cuenta algin criterio de

interpretacion.

A pesar de todo lo escrito la prueba reina de la evaluacién sigue siendo el
examen. Técnica sobre la que se han escrito innumerables criticas. (Sancho, 2000,
p.188)

Las técnicas que se suelen utilizar para evaluar a los alumnos son el examen oral
y escrito y los trabajos realizados. Cada vez mas se utiliza el sistema de evaluacion
continuada, donde se reduce el peso especifico del examen final en beneficio de los

examenes parciales, de los trabajos y de la participacion en clase. La evaluacion
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continuada tiene como principal ventaja que tanto el docente como los alumnos tienen
mas informacion sobre los resultados que se estan alcanzando con el proceso formativo

antes de llegar al final del mismo. (Oriol Amat, 1998, p.142)

3.3 Aprovechamiento Escolar

Aprovechamiento escolar es el nivel de conocimientos de un alumno medido en

una prueba de evaluacion. (Diccionario de Ciencias de la Educacién, 1995, p. 1234)

3.3.1 Factores que contribuyen al Aprovechamiento Escolar.

Aunque no se puede establecer que exista un solo factor determinante del
aprovechamiento escolar, ya sea la calificacion del maestro, la disponibilidad de
material pedagégico o la condicién econdémica y social de las familias de los alumnos;
diferentes autores han estimado util dividir los factores en dos categorias generales:

a. Factores Contextuales o Extraescolares

b. Factores Escolares relacionados con el sistema educativo. (Fiske, 2000, p.49)

a) Factores contextuales o extraescolares

Los factores contextuales o extraescolares que influyen en el aprovechamiento
escolar estan vinculados al entorno donde funcionan las escuelas y viven los alumnos.
Estos factores comprenden aspectos como:

- situacion de la escuela en zona urbana o rural

- condicion socioecondomica de la comunidad

- nivel de educacion alcanzado por los padres
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Dichos factores resultan especialmente Gtiles para explicar las disparidadades

del aprovechamiento de los alumnos en los paises desarrollados.

Por ejemplo las caracteristicas personales del alumno y su entorno familiar
presentan un gran interés para explicar las diferencias en los resultados del aprendizaje.
Las conclusiones de las encuestas internacionales han puesto de manifiesto la
repercusion de diversos factores, que van desde el nivel de educacién de los padres y
sus expectativas hasta la dimensién de la familia y distancia del domicilio a la escuela.
(Fiske, 2000, p.51)

Se ha llegado a la conclusiéon de que las caracteristicas personales del alumno,
por e¢jemplo su actitud y motivacion, influyen en el aprendizaje de una amplia serie de
materias en situaciones diversas. Las percepciones del alumno sobre el interés que
presenta el aprendizaje de determinadas materias se pueden considerar a la vez factores
y resultados del proceso educativo, en la medida en que las actitudes del educando

pueden contribuir a aumentar o disminuir su rendimiento. (Fiske, 2000, p.51)

Los autores de la encuesta del Proyecto MLA (Seguimiento del
Aprovechamiento del Aprendizaje) en Marruecos lograron determinar la existencia de
factores extraescolares que influian en los resultados de los alumnos. El més importante
era el grado de apoyo que recibian los alumnos en sus hogares. Llegan a la conclusion
de que los nifios que mas apoyo y ayuda reciben en su casa son los que tienen mas
posibilidades de obtener buenos resultados en la escuela. Asimismo, se mostré que el
apoyo de los padres era importante para reducir el ausentismo escolar, que tiene una

repercusion sumamente negativa en el aprovechamiento escolar.

b) Factores escolares o relacionados con el sistema educativo.

Dependen de las politicas educativas establecidas por los dirigentes politicos y
las autoridades académicas en el plano nacional, regional y local. Comprenden

elementos como:

139



- politica en materia de repeticién de curso

- calificacién profesional de los maestros

- duracién anual y diaria de los cursos

- practica en materia de deberes en casa

- disponibilidad de libros de texto y otros materiales pedagogicos

- ¢dmodo acceso a la escuela desde los domicilios de los alumnos.

Por su funcion, los administradores del sistema educativo y los encargados de la
elaboracion de politicas de ensefianza pueden influir considerablemente en estos

factores.

Por otra parte, estos factores se pueden agrupar en dos categorias:

1. Las relacionadas con las caracteristicas del maestro.
Las caracteristicas del maestro son muy importantes porque la calificacién
profesional del docente, asi como su experiencia y competencia, desempefian
un papel fundamental en la configuraciéon del proceso de ensefianza y
aprendizaje, habida cuenta que la interaccion del alumno con el profesor es el

medio esencial de transmision del saber tedrico y practico.

2. Los que dependen de los recursos del centro docente.
Los recursos de la escuela comprenden factores como los locales en que se
imparte la ensefianza, la disponibilidad de los libros de texto, la organizacién

de las clases y los métodos de ensefianza. (Fiske, 2000, p.50.)

Los autores de la encuesta MLA en Marruecos, lograron identificar algunos
factores escolares que influian en el aprovechamiento escolar. Observaron una
correlacién inversa entre ¢l rendimiento académico y la duracion de los desplazamientos
entre la escuela y el domicilio. Los encargados de la elaboracion de politicas educativas
se han percatado d¢ que mejorar la organizacién del transporie escolar era por

consiguiente una prioridad razonable.
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También se mostré la correlacion que guarda el incremento del nimero de aulas
con un mejor aprovechamiento escolar, asi como el hecho de que los alumnos con
mejores resultados académicos son los que estaban escolarizados en el grado
correspondiente a su edad. Desde el punto de vista de la pedagogia y la rentabilidad, no

es razonable forzar a una cantidad considerable de alumnos a repetir curso. (Fiske,
2000, p.53)

Otros factores escolares examinados, como la situacién material de la escuela y
el contexto de los docentes, influian en €l rendimiento de los alumnos, pero no en la

adquisicién de conocimientos practicos,

En una evaluacién efectuada en la India, se concluyd que el aprovechamiento de

los alumnos es mejor en los distritos donde hay mas practica. (Fiske, 2000, p.53)

3.3.2 Cémo se mide el Aprovechamiento Escolar.

Para poder hablar seriamente de la calidad de la educacién es importante que se

pueda definir y medir.

En los ultimos afios se ha prestado una atencion creciente al tema de la medicién
de los resultados educativos, tanto en los paises desarrollados como en los que estin en
desarrollo. Se han registrado progresos considerables en las técnicas de evaluacién de los

resultados, comprendidas las de comparacion del rendimiento escolar entre paises.

Ademas se han iniciado importantes proyectos para investigar esquemas de
aprovechamiento escolar y averiguar qué factores escolares y extraescolares influyen en
el aprendizaje. También se ha reflexionado mucho sobre la forma en que los paises en
desarrollo pueden utilizar los datos relativos al rendimiento escolar para utilizar sus

recursos educativos con la méaxima eficiencia. (Fiske, 2000, p.8)
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A continuacién se describen los diferentes tipos de evaluaciones.

1. Examenes Nacionales en un solo pais. (ENSP) Permiten a un pais comparar
su rendimiento con sus propios objetivos. Estas evaluaciones se han llevado a
cabo en muchos paises.

2. Evaluaciones Nacionales en varios paises. (ENVP) Permiten a un pais
comparar su rendimiento con el de otros paises. Las comparaciones entre
paises resultan probleméticas porque son diferentes los grupos destinatarios
de las evaluaciones, los procedimientos de muestreo y los instrumentos
utilizados para los tests. Las encuestas del PASEC, del Proyecto MLA y del
Laboratorio Latinoamericano de evaluacion de la Calidad de la Educacién
son un ejemplo de estas evaluaciones.

3. Evaluaciones Internacionales en varios paises. (EIVP) Permiten las
comparaciones entre paises, basandose en un test unico que se ha concebido
para ajustarse a un conjunto comiin de los contenidos de los planes de
estudios de los paises participantes. Ejemplos de estas evaluaciones son los
estudios de la IEA anteriores a la actual encuesta TIMSS.

4. Evaluaciones Internacionales y Nacionales en varios paises. (EINVP)
Permiten realizar comparaciones del tipo ENSP y ENVP a la vez. Asimismo,
permiten que cada pais se clasifique con respecto a los planes de estudio de
los demaés paises participantes, lo cual permite un andlisis enriquecedor de las
comparaciones de los rendimientos. Ejemplos de estas evaluaciones son las
encuestas efectuadas en el marco del TIMSS y del PISA, asi como llevadas a
cabo por el SACMEQ. (Fiske, 2000, p.17)

Ahora bien, en el rendimiento académico intervienen, ademas del nivel
intelectual, variables de personalidad y motivacional, cuya relacién con el rendimiento
no siempre ¢s lineal, sino que estd modulada por factores como nivel de escolaridad,

sexo y aptitud.

Otras variables que influyen en el rendimiento son los intereses, habitos de

estudio, relacion profesor-alumno, autoestima.
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Se habla de rendimiento discrepante cuando el rendimiento académico escolar
no coincide (quedando por encima o por debajo) con el rendimiento esperado, segun lo
pronosticado por tests que miden las aptitudes. En el caso de que quede por debajo, se
habla de rendimiento insatisfactorio en el que pueden haber intervenido factores como
los ya sefialados o bien aspectos relacionados con los métodos de ensefianza o modelos

didacticos. (Diccionario de Ciencias de la Educacion, 1995, p. 1234)

3.4. Hipotesis
Nuestra hipétesis de la investigacion es:

Existe una estrecha relacion entre la formacion pedagégica del docente de

Espariol y el aprovechamiento de sus alumnos.
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CAPITULO 1V. METODO

4.1. Tipo de investigacion

Para la realizacion de esta investigacion, se considerd la posibilidad de realizar
un estudio correlacional mediante encuesta a través de la aplicacion de un cuestionario.
El cuestionario fue para conocer los conocimientos pedagégicos que posee el docente y

asi ver como éstos inciden en el aprovechamiento de los alJumnos.

Los estudios correlacionales tienen como propdsito medir el grado de relacion
que existe entre dos o mas conceptos o variables. La utilidad de este estudio es que nos
da a conocer cdmo se puede comportar un concepto o variable conociendo el
comportamiento de otras variables relacionadas. En este caso seria la formacion
pedagogica del docente la variable independiente y el aprovechamiento la variable

dependiente. (Hernandez Sampieri, 1991, p.62-63).
4.2. Poblacion y Muestra

Para esta investigacion la poblacion la formaron todos los docentes de la
Preparatoria Num. 16 de la UANL que imparten Espafiol. La muestra censal al 100% de
la poblacién, son los Docentes de Espariol de la Preparatoria Num. 16 de la UANL, en
este caso 15 docentes.

4.3. Técnica e Instrumentos Utilizados

Para poder medir la variable independiente “formacion pedagdgica” se disefid un

cuestionario para los docentes con preguntas abiertas y de escala. Con la informacion de
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este cuestionario se clasificé a los docentes en cuanto a sus conocimientos pedagdgicos.
Ver Anexo 3.
El cuestionario consistié en 40 preguntas de las cuales 14 fueron de relacionar

conceptos con paréntesis 13 fueron abiertas y 13 de escala.

Para medir la variable dependiente “aprovechamiento” se le solicité a la
Subdireccion Académica de la escuela los resultados de los examenes indicativos

proporcionados por €l Centro de Evaluaciones.

Definicion Conceptual y Operacional de las Variables.

Las variables de esta investigacién son “formacion pedagogica” como variable
independiente y la variable dependiente es el “aprovechamiento”, La variable
independiente formacion pedagogica se define conceptualmente: como todos aquellos

conocimientos de ensefianza-aprendizaje que posee el maestro.

El aprovechamiento se define como el nivel de conocimientos de un alumno

medido en una prueba de evaluacion. (En este caso el examen)

La definicion operacional de las variables se llevé a cabo de la siguiente manera:
Para medir la vanable independiente “formacion pedagégica” se establecieron los

indicadores que midieron dicha variable, éstos son:

o Teorias de Aprendizaje. Se les pidi6 a los docentes identificar algunos
conceptos relacionados con el aprendizaje y las teorias de aprendizaje
mediante paréntesis. Algunos de los conceptos son:

e En la pregunta nimero 2 de paréntesis se les pidio identificar la definicién de
aprendizaje.

e En la pregunta numero 3 de paréntesis se les pidio que identificaran la Teoria
del Condicionamiento.

+ En la pregunta nimero 4 de paréntesis se les pidié que identificaran Teorias

Cognitivas.
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e En la pregunta numero 5 de paréntesis se les pidié que identificaran la
definicion de Teorias Funcionalistas.

e En la pregunta numero 6 de paréntesis tenian que reconocer la cieﬁnicién de
Teoria Psicoanalitica.

o En la pregunta nimero 7 de paréntesis identificaban el concepto de Teorias
Conductistas.

o En la pregunta niimero 14 de paréntesis identificaban el concepto de

Constructivismo.

2. Métodos de Ensefianza.
Se les pregunté a los docentes identificar conceptos, asi como explicar algunos.

s En la pregunta nimero 8 y 9 de paréntesis se les pidi6 a los docentes que
relacionaran y reconocieran el concepto de “método™ y “método de
ensefianza”.

¢ En la pregunta nimero 11 se les pidié que escribieran si conocian métodos
activos y se les pidié que especificaran cuales.

¢ En la pregunta nimero 12 se les pidio que escriban técnicas de ensefianza que
conozca.

e En la pregunta nimero 15 se les pidiéo mencionen las estrategias didacticas
que conocen para impartir la clase de Espafiol.

e En la pregunta numero 23 se les pidio expliquen de qué forma organizan las
actividades de los alumnos.

e En la pregunta nimero 24, se les pidié que mencionen las estrategias de
motivacion que utilizan para que el alumno tenga un aprendizaje
significativo.

e En la pregunta nimero 25 se les pidid que evaluen su dominio de métodos,

procedimientos y formas de organizacidn activas de ensefianza que tiene.

3. Caracteristicas Psicolégicas del alumno. Este indicador se refiere a los conocimientos
del desarrollo psicol6gico de la etapa adolescente que debe tener el docente. Para esto se

les pregunto:
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¢ En la pregunta nimero 10 se les pregunté si conocen los rasgos
caracteristicos de las edades de sus alumnos.

e En la pregunta nimero 14 se les pide expliquen cémo preparan la clase
tomando en cuenta el nivel de conocimientos y el desarrollo mental que posee
el alumno.

» En la pregunta nimero 17 se les pidid expliquen como desarrollan las
actitudes e intereses de los alumnos hacia el gusto por su materia.

e En la pregunta niimero 20 se pidié que mencionen los gustos y preferencias
de su alumnos.

e Enla pregunta nimero 22 se les pregunté si tienen conocimiento de las

caracteristicas psico-pedagogicas de los estudiantes.

4. Medios, Materiales y Recursos Educativos.

e En la pregunta nimero 13 se les pidié que mencionaran el material didéactico
que conocen.

e En la pregunta nimero 18 se les preguntd explicaran el como le hace para
desarrollar en los alumnos habilidades de saber acceder a distintas fuentes de
informacion.

e En la pregunta nimero 1 de paréntesis se les pidié que relacionen el concepto

de “medio”.

5. Evaluacion. Se refiere al proceso de comprobar y valorar el cumplimiento de los
objetivos propuestos y la direccion didactica de la ensefianza y el aprendizaje en sus

momentos de orientacién y ejecucion.

¢ En la pregunta numero 16 se les pidié contestaran si conocen los diferentes
tipos de evaluacién y definirlos.

e En la pregunta nimero 19 se les pregunté si saben disefiar ejercicios y
actividades evaluativas que corresponden al nivel y complejidad cognoscitiva

del aprendizaje que se planed y se desarroll6 en clase.
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e En la pregunta niimero 21 se les pidi6 mencionen los aspectos que consideran
para diagnosticar.

e En las preguntas nimeros, 10, 11, 12 y 13 de paréntesis, se les pidié
relacionaran los diferentes conceptos de evaluacién, evaluacién inicial,

evaluacién sumativa y evaluacién formativa,

Para la definicion operacional de la variable dependiente “aprovechamiento”, se
vaciaron los datos de los promedios obtenidos en el examen indicativo de cada grupo
de alumnos que toman la materia Espaiiol. Se obtuvieron promedios grupales y estos se
contrastaron con la informacion que arrojé el cuestionario de cada docente con su

respectivo grupo.

4.4. Aplicaciéon del Cuestionario

El cuestionario se aplicé el 17 de Marzo del 2003 a los 15 docentes que imparten

Espaiiol en la Preparatoria Num. 16 de la UANL.

Al momento de realizar la aplicacion se les explic6 el motivo de la
investigacién, que los datos iban a ser tratados de manera confidencial procurando que
la actitud del docente fuera tranquila y asi obtener datos confiables y objetivos.

4.5, Procesamiento

Una vez aplicado el cuestionario se procedié a recolectar la informacion con la

finalidad de formar la base de datos y la codificacién.
Se calificé el cuestionario como si fuese un examen de conocimientos donde se

le asignaba un valor de 2.5 a cada reactivo correcto, siendo 40 reactivos dando un total

de 100 puntos. Una vez asignada la calificacién de cada maestro se ordenaron de mayor
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a menor en cuanto a sus calificacion obtenida en el cuestionario. Se establecieron rangos
restando la calificacidon menor a la calificacién mayor y se dividié entre tres, para asi
clasificar a la muestra en tres categorias que son: los docentes con alta formacién

pedagogica, media formacion pedagogica y baja formacion pedagégica. Ver Anexo 4.

Los docentes que formaban la categoria de alta formacion pedagégica fueron
aquellos cuya calificacidn se encontrd entre el rengo 82.5 a 65.5. Estos docentes fueron:
el docente A, E, G, K y N. La categoria de media formacion pedagodgica se encontrd
entre el rango 65.5 a 48.5. Los docentes que caen dentro de esta categoria fueron: el
docente C, D, H y el O. Por 1ltimo la categoria de baja formacién pedagdgica que sus
limites fueron 48.5 a 31.5, donde se clasificaron los docentes: B, F, I, J, L y M. Ver

Anexo 5

Se utilizé estadistica descriptiva, distribucion de frecuencias, contemplandose
dentro de éstas las frecuencias relativas y los resultados se presentan a través de

histogramas.

Una vez terminado la parte descriptiva de las variables se realizé la estadistica
inferencial con el propdsito de determinar si la hipotesis es consistente con los datos
obtenidos de la muestra ( Wiersma, 1986). El nivel de significancia (ox) que se fij6 para

esta investigacion fue de 0.05.
Las pruebas estadisticas que se utilizaron fueron la Ji cuadrada o x2 de Pearson.
El procesamiento de los datos y célculos de los resultados del andlisis estadistico

fue ejecutado a través del programa computacional SPSS, las graficas fueron elaboradas

a partir del programa Word- Excel.
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CAPITULO V. RESULTADOS

5.1. Andlisis descriptivo de las variables

La Academia de Espaifiol de la Preparatoria Num. 16, estad formada por 15
docentes de los cuales, €l 40% son mujeres y el 60% son hombres; la edad promedio de
los maestros es de 45 afios, en donde el 13% tiene de 20 a 30 arios, el 7% tiene de 30 a
40 afos, el 40% tiene de 40 a 50 afios, el 27% tiene de 51 a 60 afios y el 13% tiene de
60 a 70 afios.

Ver Grafica 7 y 8.

Un 60% de los docentes cuenta con estudios de Maestria y un 40% de

Licenciatura Universitaria. Ver Grafica 9

El personal docente tiene una media de 28 afios de servicio como maestro; asi, el
20% tiene de 1 a § afios de servicio, el 7% tiene de 11 a 15 afios, €l 20% tiene de 16 a
20 afios, el 7% tiene de 21 a 25 afios y el 46% de 26 a 30 afios de servicio. Ver Grafica
10

Respecto a los afios de trabajar en la misma preparatoria, €l personal docente
tiene una media de 18 aflos: el 13% tiene menos de 5 afios de laborar en la preparatoria,

el 33% tiene de 11 a 15 aflos, y el 54% restante tiene de 16 a 20 afios. Ver Gréfica 11

El 33% trabaja en otra parte ademas de la Preparatoria Num. 16 y para el 67%

este trabajo es su unica actividad. Ver Gréfica 12

El 73% de los docentes acostumbra leer literatura pedagdgica actualizada,

mientras que el otro 27% no acostumbra. Ver Grafica 13

El 7% de los docentes define su practica docente como excelente, el 60% como

buena, el 33% como regular. Nadie la califica como pobre y deficiente. Ver Gréafica 14
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El 20% de los docentes se siente muy satisfecho en su trabajo, el 60% satisfecho

y el 20% poco satisfecho; nadie se siente nada satisfecho. Ver Grafica 15

El 100% de los docentes manifiesta que si conocen los rasgos psicolégicos

caracteristicos de la edad de sus alumnos. Ver Grafica 16

El 80% de los docentes contestaron que si conocen, Métodos Activos de

ensefianza, un 7% afirmo no conocer métodos activos y un 13 % no contesté. Ver
Grafica 17

Del 80% que contesté que si conocen la mayoria afirmé que de los métodos
activos que aplican en su practica docente son el trabajo en equipos o grupos pequeiios,

dinamicas, ensefianza grupal y juegos pedagdgicos.

El 60% de los docentes menciond técnicas de ensefianza, otro 33% mencion6
que si conocia técnicas de enseilanza, pero su respuesta estaba equivocada y un 7% no

contesto.

Algunas de las técnicas mds mencionadas fueron: trabajo en equipo, estrategias
de lectura y escritura, exposicion de temas, organizadores de clase, mapas conceptuales

y actividades guiadas. Ver Grafica 18

El 73% de los docentes mencioné el material didactico que conoce, un 20% no
contestdo y un 7% contesto equivocado. El material didactico mas mencionado fue:
Texto, cuaderno de ejercicios, filminas, retroproyector, pintarron, pizarron, revistas,

periddicos y juegos didacticos. Ver Grafica 19

El 93% de los docentes si sabe como prepara la clase tomando en cuenta ¢l nivel
de conocimientos y el desarrollo mental que posee el alumno, un 7% no contesté a la
pregunta, La respuesta mas mencionada fue; se elabora un plan de clase de acuerdo al

programa, carta descriptiva y dosificacidn del curso. Ver Grafica 20
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El 87% de los docentes mencion las estrategias didacticas que conocen para la
imparticién del Espaiiol. Un 13% no contestd. Las estrategias mas comentadas fueron:
Actividades guiadas, analisis de textos, correccién de errores, modelaje y lectura

comentada. Ver Grafica 21

El 93% de los docentes afirmé conocer los diferentes tipos de evaluacion, y un
7% no contestd. Los tipos de evaluacion mas mencionados fueron: la evaluacién

diagndstica, evaluacion formativa y la sumativa. Ver Grafica 22

El 93% de los docentes afirmé que si sabe como desarrollar las actitudes y los
intereses de los alumnos hacia el gusto por su materia, y un 7 % no contesto. La
mayoria de las respuestas fueron: a través de actividades extracurriculares, jornadas de

lectura, campaiia jtodos a leer!, y Concursos de Ortografia y Lectura. Ver Grafica 23

El 73% de los docentes hace algo para desarrollar las habilidades de saber
acceder a distintas fuentes de informacién y el 27% de los docentes no lo supo.
Algunas de las maneras mas mencionadas son: investigacion bibliogréfica,

hemerografica y fuentes electrénicas. Ver Grafica 24

El 60% de los docentes afirm6 saber disefiar ejercicios y actividades evaluativas
que corresponden al nivel y complejidad cognoscitiva del aprendizaje que se planeé y
desarrolld en clase, y un 40% no lo sabe. Entre las actividades mas mencionadas estan:

la elaboracién de reseilas, sintesis, mapas conceptuales y la correccion de textos. Ver
Gréfica 25.

El 47% de los docentes mencioné los gustos y preferencias de sus alumnos,
mientras que un 53% no contestd. Los gustos y preferencias mas mencionadas fueron:

Television, fiestas, videojuegos, socializar, y la apariencia (ropa). Ver Gréfica 26.
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El 53% de los docentes contesté acertadamente los aspectos que toma en cuenta
para diagnosticar a los alumnos, un 33% contestdé equivocadamente, y un 13% no
contestd. Entre los aspectos mas mencionados fueron: conocimientos previos,
habilidades y destrezas, y el puntaje obtenido en el examen de seleccién. Ver Grafica
27.

El 67% de los docentes contestd tener conocimiento parcial de las caracteristicas
psicopedagodgicas de los estudiantes, un 13% afirmé tener conocimiento total y por

ultimo un 20% no contesto. Ver Grafica 28.

El 80% de los docentes contesté saber formas de organizar las actividades de los
alumnos, mientras que el 20% no supo. Entre las respuestas mds mencionadas estan: a
partir del plan de clase (objetivos, metas y estrategias), en conjuncion con el tiempo de

clase y nimero de sesion. Ver Gréfica 29.

El 53% de los docentes si conoce estrategias de motivacion, para que el alumno
tenga un aprendizaje significativo, y un 47% no conoce estrategias de motivacion.
Algunas de las estrategias mencionadas son las analogias que permitan contacto con la
realidad. Ver Gréafica 30.

El 93% de los docentes afirmé tener un regular dominio de métodos,
procedimientos y formas de organizacion activas de ensefianza, mientras que un 7% no

contestd. Ver Grafica 31.

El 33% de los docentes valora la calidad de su formacion docente alta, un 60%

la valora como media y un 7% no sabe como valorarla. Ver Grafica 32.

El 53% de los docentes supo relacionar el concepto de “medio” y un 47% de los

docentes no contestd. Ver Grafica 33.
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El 27% de los docentes supo relacionar ¢l concepto de “aprendizaje”, un 53% no

contesto y un 20 % la contesté equivocadamente. Ver Grafica 34.

El 20% de los docentes no supo relacionar el concepto de “Teorias del
Condicionamiento”, un 47% no contestd y un 33% supo relacionar ¢l concepto. Ver
Grafica 35.

El 27% de los docentes supieron relacionar el concepto de “Teorias Cognitivas”,

un 53% no contestd, y un 20% contesté mal. Ver Grafica 36

El 40% de los docentes supieron relacionar el concepto de “Teorias

Funcionalistas”, el 27% lo contesto mal, y un 33% no contestd. Ver Grafica 37.

El 47% de los docentes supo relacionar el concepto de “Teoria Psicoanalitica”,

un 20% contestdé mal la pregunta, y un 33% no contesté. Ver Grafica 38

El 53% de los docentes relacioné correctamente el concepto de “Teorias

Conductistas”; y un 47% no contesté la pregunta. Ver Gréfica 39.

El 60% de los docentes supieron relacionar el concepto de “método™; un 33% no

contestd y un 7% contestd equivocadamente. Ver Grafica 40.

El 33% de los docentes supieron relacionar el concepto de “Método de
Ensefianza”, un 47% no contestd, y un 20% la contestd equivocadamente. Ver Grifica
41,

El 40% supieron relacionar el concepto de “Evaluacion”, un 53% no contesto, y

un 7% contestd mal. Ver Grafica 42.

El 13% de los docentes supieron relacionar el concepto de “Evaluacion Inicial”,

un 47% no contestd, y un 40% contesto equivocadamente. Ver Grafica 43.

154



El 33% de los docentes relacioné correctamente el concepto de “Evaluacién

Sumativa”, un 40% de los docentes no contestd, y el 27% contesté equivocadamente.
Ver Griéfica 44.

El 40% de los docentes supieron relacionar el concepto de “Evaluacion

formativa”, un 40% no contesto, y un 20% contest6 equivocadamente. Ver Grafica 45.

El 13% de los docentes supieron relacionar el concepto de “Constructivismo”,

un 47% de éstos no contesto, y un 33% contesté equivocadamente. Ver Grafica 46.

5.2. Prueba de Hipotesis.

Nuestra hipotesis de la investigacion es:
Existe una estrecha relacion entre la formacion pedagégica del docente de

Espaniol y el aprovechamiento de sus alumnos.

Se procesé la informacién a través del programa SPSS utilizando la prueba
estadistica el Coeficiente de Pearson, el cual se calcula a partir de las puntuaciones

obtenidas de las dos variables estudiadas, encontrando lo siguiente:

La vanable “formacion pedagogica™ del docente y “aprovechamiento” del
alumno tienen entre si una correlacién positiva. La correlacion de la variable es casi
igual a .994 con un grado de significancia de a: .000 es decir casi perfecto. Esto
significa que existe una relacién directa entre la variable formacion pedagégica y la
variable aprovechamiento.

Ver anexo 6
En cuanto a qué relacion tiene la experiencia del docente con el

aprovechamiento de su grupo se obtuvo que existe una correlacion positiva, aunque es

baja, de .253 con un nivel de significancia de o.: .218.
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Que relacién tiene el saber y utilizar variadas técnicas de ensefianza contra el
aprovechamiento del grupo, se encontrd una correlacién positiva de .515, con un nivel

de significancia a: .00.

Con respecto a la relacién que tiene el que el docente prepare su clase tomando
en cuenta el nivel de conocimientos y el desarrollo mental que posee el alumno, contra
el aprovechamiento, se encontrd que existe una correlacion positiva de .99 con un

nivel de significancia a: .0S.

Existe relacién con el aprovechamiento el que el docente desarrolle actitudes e
intereses de los alumnos hacia el gusto por su materia. Se encontré una correlacién

positiva de .172 con un nivel de significancia de a.: .557.

Al relacionar gusto por materia con uso de material didictico se encontré una
correlacion positiva de .761 con un nivel de significancia de a: .007. Esto quiere decir
que los docentes que utilizan més variedad de material didactico hacen que los alumnos

tengan gusto por ella, influyendo positivamente con el aprovechamiento.
Tomando en cuenta lo anterior estamos en condiciones de aceptar la hipdtesis de

investigacion, esto es: Existe una estrecha relacion entre la formacion pedagoégica del

docente de Espaiiol y el aprovechamiento de sus alumnos.
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CONCLUSIONES

El profesor desempefia un papel importante en el sistema educativo, influyendo

en gran medida en el rendimiento que alcanzan los alumnos. Son muchos los factores y

variables del docente que inciden en el rendimiento de los alumnos. No existe el modelo

anico ni 1deal, pero segun el autor Haig (2000) son cuatro las dreas que el docente debe

de conocer y ofrecer, para lograr un buen rendimiento: conocimiento profundo de los

contenidos de la asignatura, conocimiento pedagogico en general y didactico, cualidades

morales y cultura.

Nuestro interés para esta investigacion es el conocimiento pedagdgico en general

y didactico.

Nuestras conclusiones de la investigacién son:

La hipdtesis planteada en la presente investigacion fue confirmada, ya que los
resultados obtenidos revelan que la formaicon pedagogica del docente es un

factor relevante para el buen aprovechamiento de sus alumnos.

Se encontré que existe una relacion positiva baja, de la variable experiencia
contra el aprovechamiento. Es logico expresar que entre mas afios se tenga

ejerciendo la profesion, mds conocimiento y habilidades se tendra.

Se encontrd que el uso de Métodos Activos, Técnicas de Ensefianza y
Estrategias Did4cticas tienen una correlacion positiva con el

aprovechamiento.

Se comprobé que el conocimiento y uso por parte del docente de una

variedad de material diddctico, incide en la obtencion de un mejor

aprovechamiento por parte de sus alumnos, quienes demuestran un mayor

interés para estudiar a través de diferentes materiales.
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Esto implica que el docente debe conocer y aplicar conocimientos pedagégicos y
didacticos, como teorias de aprendizaje y métodos de ensefianza; conocer las
caracteristicas de su alumnos, asi como los diferentes tipos de evaluacion. Esto con el fin

de concientizarlos, ya que un 40% de nuestra muestra cay$ dentro de la categoria de

formacion pedagdgica baja.

Tendriamos que aclarar que en la seccién de relacionar conceptos por medio de
paréntesis, hubo un alto porcentaje de preguntas no contestadas, y no podemos descartar
la idea de que quiza el docente no contesté no porque no supiera, sino perque no tenia el
tiempo suficiente o por encontrarse muy ocupado, o bien por no recordar en el momento

esa teoria.

Por todo lo anterior, presentamos las siguientes recomendaciones.
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RECOMENDACIONES

En el caso de contratar docentes para cubrir nuevas plazas en la Academia de
Espafiol, procurar en la medida de los posible, que éstos tengan la formacion
pedagogica de Licenciados en Letras Espafiolas o la especialidad en Lengua y

Literatura.

Que los docentes de nuevo ingreso reciban la capacitacion de acuerdo al
Modulo de Espafiol que van a impartir. Se recomienda que esta capacitacion
esté a cargo del Jefe de la Academia de Espaiiol de la dependencia o de ser

posible del Comité Técnico Académico de Espafiol.

Que Jos docentes que cuenten con cierta antigiiedad en la imparticion de la
materia de Espaiiol, asistan a los cursos de Capacitacion y Actualizacion
docente ofrecidos tanto por la Secretaria Académica de la UANL, como por su

dependencia.

Solicitar al Director de la dependencia que se suscriba a revistas relacionadas
con temas de educacidn y revistas especializadas en el area de Espaiiol, para
estar al tanto de los avances y de las investigaciones a nivel nacional e

internacional.

Fomentar la comunicacién virtual con otras dependencias para asi compartir

experiencias en el ambito de la docencia.

Que los docentes que no cuenten con estudios de posgrado se inscriban en una

Maestria en Ensefianza Superior o en el 4rea de Espafiol.
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ANEXO 1.

ANEXOS

PROMEDIOS DE INDICATIVOS POR GENERACIONES

QWO NOOAEWN =

—

32
33
34
35
36
37
38
39
40
a1

59
60
61
62
63
64
65
66
87
68
69
70
71
72
73

99-01 00-02 01-03 02-04
67.69 67.45 68.04 64.2 0.35
71.31 65.89 65 62.04 -6.31
69.11 61.28 63.25 65.55 -5.86
69.09 61.33 57.88 66 -11.21
61.29 64.84 55.55 66.44 574
66.83 62.57 66.42 64.5 -0.41
66.59 63.95 68 61.19 1.41
58.74 66.83 62.73 60.28 3.99
62.06
§3.14
66.33 64.27 63.36 62.54 -2.97
68.17 61.26 60.78 54.85 -7.39
68.17 556 51.35 56.56 -16.82
70.12 60.06 4976 53.68 -20.36
57.4 57.12 53.43 54.36 -3.97
61.38 61.72 56.36 52.4 -5.02
59.9 62.21 59.51 53.69 -0.39
68.05 61.35 53.89 58,14 -14.16
63.86 59.82 57.95 59.54 4.08
52.85
51.25
63.38 59.89 55.38 54.72 -8.00
68.77 53.26 53.26 -16.51
52.59 58.79 62.38 9.79
60.83 §9.17 52.52 -8.31
61.89 58.96 6§9.22 -2.67
58.55 58.55 61.11 2.56
58.31 59.31 58.33 44.64 -0.98
48 87 48 87 57.09 48.6 822
52.5 52.5 58.63 50 6.13
56.5 59.15 58,63 49.77 213
56.04 58.54 53.32 50.7 -2.72
48.89
45.62
51.08
56.55
50.74
57.59 56.71 57.45 49 65 -0.14
62.43 60.29 58,73 55.64
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ANEXO 2

PRIMER ANO

DISTRIBUCION

POR MODULOS Y FRECUENCIAS POR SEMANA

MODULO | MODULO 11 MODULOTH | MODULO IV
AREA DE F AREA DE F AREA DE F AREA DE F
CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO

ESPANOL 10 CIENCIAS 10 ESPANOL 10 ARTES Y 10
SOCIALES HUMANIDADES
MATEMATICAS 15 BICGLOGIA 10 MATEMATICAS | 15 BIOLOGIA 10
COMPUTACION [ 5 QUIMICA 10 COMPUTACION | 5 QUIMICA 10
9 SEMANAS 9 SEMANAS 9 SEMANAS 9 SEMANAS
ORIENTACION 1 ORIENTACION 1 ]
EDUCACION FISICA ] EDUCACION FISICA ]
PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE

ORIENTACION Y EDUCACION FISICA SE IMPARTIRAN LOS SABADOS G/A CONTRA
TURNO, SERAN SEMESTRALES.

NOTAS

F = frecuencia por semana

Se propone un tiempo de descanso para los alumnos que podra ser de quince minutos y
después de la tercer hora de clase sin detrimento del horario académico.
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SEGUNDO ANO

DISTRIBUCION
POR MODULOS Y FRECUENCIAS POR SEMANA

MODULO V MODULO VI MODULO VII MODULO VIIT 4]
AREA DE F | [AREADE F | [AREADE F | [AREADE F
CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO CONOCIMIENTO CONOCIMIENTQ

INGLES 10 BIOLOGIA 5 QUIMICA 10 INGLES 10
ESPANOL 5 CIENCIAS 5 ARTES Y 5 ESPANOL 5
SOCIALES HUMANIDADES
MATEMATICAS | 10 ARTES Y 5 MATEMATICAS | 10
HUMANIDADES FisICA 15
COMPUTACION [ 5 FISICA 15 COMPUTACION | 5
9 SEMANAS 9 SEMANAS 9 SEMANAS 9 SEMANAS
ORIENTACION l ORIENTACION 1
EDUCACION FISICA 1 EDUCACION FISICA 1
TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE

ORIENTACION Y EDUCACION FISICA SE IMPARTIRAN LOS SABADOS O/A CONTRA
TURNO, SERAN SEMESTRALES.

NOTAS

F = frecuencia por semana
Se propone un tiempo de descanso para los alumnos que podra ser de quince minutos y
después de la tercer hora de clase sin detrimento del horario académico.
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ANEXO 3

CUESTIONARIO PARA EL DOCENTE

Buenas Tardes.

Estimado Maestro: Se le solicita su colaboracién para el llenado de la siguiente
encuesta. Esto con el propdsito de hacer una caracterizacion del docente de la

Preparatoria #16. Se le pide de la manera més atenta que conteste con sinceridad a cada
uno de los aspectos.

Conteste lo siguiente. Marque con una X.

1. Sexo Femenino Masculino

2. Edad afios.

3. Estudio o Preparacién Académica.

Normal Basica Preparatoria
Normal Superior Licenciatura
Técnico Maestria

4, Afios de servicio como maestro,

1-5 afios 6-10
11-15 16-20
21-25 26-30

3. Afios de trabajar en la Preparatoria #16.
menos de 5 afios 6 a 10 afios

11ail5 16220

6. ; Trabaja en otra parte.?
Si No

—

7. (Acostumbra leer literatura pedagodgica actualizada?
Si ____ No
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8. ;Cémo define su practica docente?
Excelente Buena Regular Pobre Deficiente.

9. Grado de Satisfaccion.
Muy Satisfecho Satisfecho Poco Satisfecho Nada Satisfecho.

10.;, Conoce los rasgos caracteristicos de las edades de sus alumnos?
Si los conozco No los tengo claros Los desconozco.

11.;, Conoce Métodos Activos de ensefianza aprendizaje en su practica docente?
Si No
¢ Cuales?

12. Mencione las técnicas de enseflanza que conoce.

13. Mencione el material diddctico que conoce.

14. ;Sabe como preparar la clase tomando en cuenta el nivel de conocimientos ¥ el
desarrollo mental que posee el alumno?

Si No
¢Cémo?

15. Mencione las estrategias didacticas que conoce para la imparticion del Espafiol.
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16. ;Conoce los diferentes tipos de evaluacion? Si No
¢ Cuales?

17. ;Sabe como desarrollar las actitudes y los intereses de los alumnos hacia el gusto por
su materia?
Si No

¢ Cuales?

18. ;Qué hace para desarrollar en los alumnos las habilidades de saber acceder a
distintas fuentes de informacién?

19. ;Sabe disefiar ejercicios y actividades evaluativas que corresponden al nivel y
complejidad cognoscitiva del aprendizaje que se planed y desarroll6 en clase?
Si No

¢ Qué tipo de ejercicios?

20. Mencione los gustos y preferencias de sus estudiantes.
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21, ;Qué aspectos toma en cuenta para diagnosticar a los alumnos?

22, ;Tiene usted conocimiento de las caracteristicas psico-pedagdgicas de los
estudiantes? 4
Conocimiento total Conocimiento parcial No las conozco

23. ¢De qué forma organiza las actividades de los alumnos?

24. ;Conoce estrategias de motivacion, para que el alumno tenga un aprendizaje
significativo?

Si No
¢Cuales?

25. Siendo el 1 el menor y el 5 el mayor, jqué tanto dominio de métodos,
procedimientos y formas de organizacion activas de ensefianza tiene?.
1 2 3 4 5.

26, ;Como valora la calidad de su formacién docente?
— Al Media
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Instrucciones: Relacione los siguientes conceptos, escribiendo en ¢l paréntesis de la derecha, el nimero que
corresponda

1.Es cualquier recurso tecnolégico que articula en un ( ) Pavlov, Skinner
determinado

sistema de simbolos ciertos mensajes con propdsitos

fundamentales.

2. Proceso mediante el cual un sujeto adquiere ( ) Medios
destrezas o habilidades

précticas, incorpora contenidos, o adopta nuevas

estrategias de cono-

cimiento y/o accidn.

3. Estan basadas en el esquema estimulo respuesta y () Teorias Funcionalistas
refuerzo conti-

guidad.

4.Teorias que renuncian a lo fisiolégico y se centran ( ) Watson

en lo mental.

Teorlas del Condicionamiento

Intentan la elaboracién de una concepcidn holistica.

5.Conciben el aprendizaje como el proceso adaptativo () Woodworth

del organismo

al medio mediante una serie de actividades psiquicas o

funciones dinamicas. '

6.Basadas en la psicologia freudiana. Han influido en ( ) Evaluacién Sumativa
las teorias del apren-

dizaje elaboradas por algunos conductistas como la

Teoria de las Presiones Innatas,

7.Interpretan la conducta humana en base a la ( ) Tearias Cognitivas
psicologia animal .

8.Camino que se sigue para llegar a un fin. () Meétodo

9. Se centran en organizar y descubrir las actividades () Evaluacion Inicial
convenientes para

guiar a un sujeto en el aprendizaje de cualesquiera

estados de cosas, aconte-

cimientos y acciones.

10. Apreciacién de los logros obtenidos a la luz de los { ) Aprendizaje
planes y objetivos

propuestos.
11. Pretende detectar los conocimientos que los ( ) Método de Ensefianza

estudiantes ya poseen cuando
comienza un curso.
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12. Permite reconocer si los estudiantes han logrado
los resultados esperados en

funcidén de las situaciones de ensefianza-aprendizaje
propuestas

13. Su finalidad es la de ayudar a los estudiantes
pedagdgicamente, a progresar

en el camino del conocimiento, a partir de la
instruccién que se les imparte y

las formas de trabajo que se llevan a cabo en clases.

14. Teoria basada en ensefiar a pensar y actuar sobre

contenidos significativos y
contextuales

Observaciones.

( ) Evaluaciéon

( ) Teorias Conductistas

() Teoria Psicoanalitica

() Constructivismo
( ) Evaluacién Formativa

Muchas Gracias.
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ANEXO 4

Comparacion del resultado del cuestionario y su promedio

Maestro Calificacién Cuestionario Promedio de Indicativo
A 80 64.35
B 45 51.82
C 57.5 5422
D 57.5 56.16
E 68.75 58.77
F 315 46.76
G 75 56.66
H 60 64.03
| 32.5 50.54
J 45 53.17
K 72.5 61.61
L 37.5 47.85
M 375 50.72
N 82.5 62.79
o 61.25 57.35
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ANEXO 5

CLASIFICACION DE LOS
DOCENTES
Categoria Docente Calificacion ~ Promedio de Turno
Cuestionario Indicativo

Alta formacion A 80 64.35 1

pedagogica

82.5-65.5 E 68.75 58.77 ly2
G 75 56.66 1
N 82.5 62.79 1
K 72.5 61.61 2

Media formacién ( 87.5 54,22 2

pedagogica

65.5 - 48.5 D 57.5 56.16 1
H 60 64.03 1
O 61.25 57.35 2

Baja formacién B 45 51.82 2

pedagogica

48.5-31.5 F 315 46.76 3
I 325 50.54 3
J 45 53.17 3
L 37.5 47.85 2y3
M 37.5 50.72 3
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ANEXO 6

C_EXAMEN

Kendall’s tau_b

Promedio indicativo

Tecnicas ensefianza

Material didactico

Pearson Correlation
Sig (2-tailed)
Sum of Squares anda

Cross-product
N

C_EXAMEN
1.000

469.733
33.552
15

Promedio indicativo Correlation Coefficient
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlatio
Sig (2-tailed)

Sum of Squares and
Cross-products
Covariance

N

Pearson Correlatio
Sig (2-tailed)

Sum of Squares and
Cross-products
Covariance

N

Pearson Correlatio
Sig (2-tailed)

Stm of Squares and
Cross-products
Covariance

N

APROVECH
994
000
461.547
32.968
15

Promedio  Afios servicio
indicatvio

1,000 253

218

15 1s

Promedio indicatvio
1.000

459.193
32.800
15

515
060

45208
3478
14
-269
397

-12.344

-1.122
12

177



Gusto por materia

Gusto por materia

Promedio indicativo

Técnicas ensefianza

Material didéctico

Pearson Correlatio
Sig (2-tailed)

Sum of Squares and

Cross-products
Covariance
N

Correlation Coefficient

Sig. (2-tailed)
N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

Sum of Squares and
Cross-products
Covariance

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

Sum of Squares and
Cross-products
Covariance

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

Sum of Squares and
Cross-products
Covariance

N

Prepara clase

192
S1l
11218

.863
14

Promedio indicativo
172

357
14

Gusto por materia

192

Sl11

.000 11.218
000 863
14 14
143

637

000 1.53
000 130
13 13
761

007

000 4972
.000 497

11 Jd1
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Anexo de Resultados Grafica #1

Promedio de Grados Turno Matutino
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Anexo de Resultados Grafica #3

Promedio de Grados Turno Nocturno
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Anexo de Resultados Grafica #5

Promedios

75

Promedio de Grados Turno Vespertino

—&— Grupo 32
—&— Grupo 33
Grupo 34

||—>¢—Grupo 35
||—%—Grupo 36
|| —e—grupo 37
|| —+—Grupo 38

—=— Grupo 39

Anexo de Resultados Grafica #6

Promedios

Promedio de Grados Turno Nocturno
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ANEXO RESULTADOS - Gréafica #7

Tabla
Ndamero de
Sexo Docentes | Porciento
Mujeres 6 40%
Hombres 9 60%
Total 15
Gréfica 7

Sexo

ANEXO RESULTADOS - Grafica #8

Tabla
M Edad(afios) ~ - - §Doeenﬂes Porciento ¢
de 20 a 30 2 13%
de 30 a 40 1 7%
de 40 a 50 6 40%
de 50 a 60 4 27%
de 60 a mas 2 13%
15
Gréfica 8
Edades
7
6
“5
-
E 3]
£
1
0 ) v —— —
de 20a 30 de30a40 de 40 a 50 de 50 a 60 de 60 a més




ANEXO RESULTADOS - Grafica #9

Tabla
Namero de

Estudio o preparacién _Docentes | Porciento
Normal Basico 0
Normal Superior 0
Técnico 0
Licenciatura 6 40%
Maestria 9 60%

15
Gréfica 9

Estudio o Preparacién

ANEXO RESULTADQS - Gréfica # 10

Tabla
PR T ,J—n*‘ - e :-'-' "‘T‘T:";W M“ am b’xl**.g”tlswr; ‘!'L’.
Aﬁos de Servicio (aﬂos) o RIS LRE sledd rciento
1a5 3 20%
Ja a0 0 0%
11a15 1 7%
16a20 3 20%
21a25 1 7%
26 a 30 7 47%
15
Gréfica 10
Anos de Servicio
8
7
@ 6
g5
S 4
$ 3 .
u 2 4=
I Jese o o ™
2 : T =
1a5 6a10 11a15 21a25




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 11

Tabla
Namero de :
Afios de trabajar en la Prepa 16 (aiios) Docentes | Porciento
menoras 2 13%
6a10 0 0%
11a15 5 33%
16 a20 8 53%
15
Gréfica 11
Afios de Trabajar en la Prepa 16

9

8

7

6

5

4

=3

2

1

0 i

menora 5 6a10 11a15 16a20
____ANEXO RESULTADOS - Grafica # 12
Tabla |
Sy saliny -._?ﬂ.';..,a-—f \ : v' N gw"“e{ mn i ’ 3
Trabaja en otra parte | Docentes
Si 5
No 9
No contesté 1
15
Grafica 12
Trabaja en otra parte

Frecuencla
O=NWAMONNON®OO




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 13

Tabla

Ndamero de T
|Acostumbra leer literatura pedagégica Docentes | Porciento
Si 1 73%
No 3 20%
a veces 1 7%

15

Gréfica 13

ANEXO RESULTADQOS - Gréfica # 14

Tabla

. Definicién de practica nte

Excelente
Buena
Regular
Pobre
IDeﬁciente

Gréfica 14

Definicién de Practica Docente

Frecuenclas
O=-NWAHLOOONO®O®OO

Regular Pobre




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 15

Tabla
Grado de satisfaccibn =~ Namero de
Muy satisfecho 3
Satisfecho 9 o
Poco satisfecho 3
Nada satisfecho 0
15
Gréfica 15

Los desconozco 0 0%

Grafica 16

Conoce rasgos caracteristicos de las edades de sus alumnos

16
14

10

Frecuenclas

ON &GO ®

Si




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 17

Tabla
Conoce métodos activos | Docentes
Si 12
No 1
No contestd 2
15

Gréfica 17

Conoce Métodos Activos

9
Contest6 incorrectamente 5 33%
No contestd 1 7%
15
Gréfica 18

Conocimiento de Técnicas de Ensefianza

Frecuencla




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 19

Tabla -
Conoce Material Didactico | Docentes | Porciento
Si conoce 1 73%
Contesté incorrectamente 1 7%
No contestd 3 20%
15
Gréafica 19

Conocimiento de Material Didactico

Sl conoce Contestd incoirectamente No contestd

ANEXO RESULTADOS - Gréfica # 20

Tabla
Sabe Cémo Preparar la clase tpmndo‘en
ﬁf w{": i .c'lllﬂnitﬂ nm' dem“no”a m‘mie 5
Si sabe

No contesto

Gréfica 20

Sabe Cémo Preparar la Clase tomando en cuenta
nivel de conocimientos de alumnos

16
14
- 12
S 10 |
3 s
2 6
o,
2 7%
0 4 ) saae] =~ |

No contesto




|

ANEXO RESULTADOS - Grafica#21

Tabla
< : e Namero de
Conoce Estrategias Didacticas | Docentes | Porciento
Si conoce 14 87%
No contesté 1 13%
15
Grafica 21

Conocimiento de Estrategias Didacticas

Frecuencila

ANEXO RESULTADOS - Gréfica # 22

Tabla

4 i ‘*‘14,‘«'@:.-::&@1;; dory ACERAE TR
d S R R
Conoce diferentes tipos de evaluacién =~ =

Si
No
No contestaron

Gréafica 22

Conoce diferentes tipos de evaluaciéon

Frecuencias
o]

; 7%
iciid o% [

0 - — - T

Si No No contestaron




ANEXO RESULTADQS - Grafica # 23

Tabla
Sabe como desarollar actitudes y los intereses Nomaroide v
de sus alumnos hacia el ggt’o  por la materia Docentes Porciento
Si 14 93%
No 1 7%
15
Gréfica 23
Sabe cémo desarollar actitudes y los intereses de sus alumnos hacia
el gusto por la materia
=
-
H
Tabla
Desarrolla habilidades paraz acoedera dlstintas
" fuentes de informacién
Si desarrolla
Contesté equivocadamente
Gréfica 24

Frecuencia

Desarrolla Habilidades para Acceder Distintas Fuentes
de Informacién

Si desarrolla Contest6 equivocadamente




ANEXO RESULTADOS - Gréfica # 25

Tabla
Sabe Diseiiar Ejercicios y Actividades  |[Namero de o
: __ Evaluativas . |Docentes Porciento
Si sabe 9 60%
No sabe 6 40%
15
Gréfica 25

Sabe Disefiar Ejercicios y Actividades Evaluativas

Frecuencia

Si sabe No sabe

Griéfica 26

Conocimiento de Gustos y Preferencias de sus Alumnos

Frecuencia

Si conoce No contestd




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 27

Tabla
Toma en cuenta aspectos para dlagnostlcar a |Numero de Al
alumnos Docentes Porciento
Si Contest6 acertadamente 8 53%
Contest6 equivocadamente 5 33%
No contest6 2 13%
15
Gréfica 27
Toma en cuenta aspectos para diagnosticar a alumnos
L R R

“ B e

4 ==

2

0

1 2 3

ANEXO RESULTADOS - Gréfica # 28

Tabla

Conocimiento de las carac!

IR T

Mﬂéﬂlmdelo'samw ianﬁes i ocentes

Conocimiento total
Conocimiento parcial
No las conozco

No contest6

Gréfica 28

Conocimiento de las caracteristicas psicopedagégicas de los estudiantes

12
10

Frecuencias

O N » 0 @

Conaocimiento total Conocimiento parcial No las conozco No contestd




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 29

Tabla
Formas de organizar las actividades de los  |[Numero de|
___alumnos : _|Docentes Porciento
Si sabe organizar las actividades de los alumnos 12 80%
No sabe organizar las actividades de los alumnos 3 20%
15
Gréfica 29

Formas de Organizar las Actividades de los Alumnos

alumnos

ANEXO RESULTADOS - Grafica # 30

‘Tabla

P NS S D RS
Conoce Estrategias de Motivaci

Si Conoce
No Conoce

Grafica 30

Conoce Esfrategias de Motivacion

8 - SRR L

Frecuencias
(4,

Si Conoce No Conoce




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 31

Tabla (5 siendo el mayor dominio y el 1 el menor)

Namero
Dominio de Métodos y Procedimientos Docentes | Porciento
5 0 0%
4 8 53%
3 5 33%
2 1 7%
1 0 0%
No contesté 1 7%
15
Grafica 31
Dominio de Métodos y Procedimientos
10
.8 i3
=
6
=
w 2 0%
0
5
ANEXO RESULTADOS - Grafica # 32
Tabla
.Nl’lmero de SRR
. Estudio o preparacion - ' . ‘IDo ocentes Porclento
Alta 5 33%
Media 9 60%
Baja 0 0%
No sé 1 7%
15
Gréfica 32
Calidad de su formacién docente
L]
2
]
$
w
- - | .7 [
Baja No sé




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 33

Tabla
' - | Ndmero de B
Relacionar el concepto de “medio” | _Docentes | Porciento
Si contestd 8 53%
No contesté 7 47%
Total 15
Gréfica 33

Frecuencla

Si contest6 No contest6

ANEXO RESULTADOS - Grafica # 34

Tabla

'/J,rr r"-f:\o A S IRCATR LR
Relaclro}:ﬁe Congepto "Apmn iza
Si contesto
No contest6
Contesté Equivocadamente
Total

Gréfica 34

Relacionar el Concepto "Aprendizaje”

Frecuencla
O=NWANON®ED




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 35

Tabla —
Relacionar el concepto "Teorias del Namero de
Condicionamiento" | Docentes | Porciento
Si contestd 5 33%
No contesté 7 47%
Contestd Equivocadamente 3 20%
Total 15
Gréfica 35
8
7
6
£
g
S 4
g3t
[T
2 .
‘ 4
0 SN A
Si contestd No contesté Contestd Equivocadamente
_ ANEXO RESULTADOS - Grafica # 36
Tabla
Relacionar el concepto umero de 2
S| contesté 4 27%
No contesté 8 53%
Contesté Equivocadamente 3 20%
Total 15
Gréfica 36

Relacionar el concepto "Teorias Cognitivas”

Frecuenclas
OANWAND~N®O

I

Si contestd No contesté Contesté Equivocadamente




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 37

Tabla

Relacionar el concepto "Teorias Ndamero de

Funcionalistas" Docentes | Porciento

Si contest6 6 40%
No contest6 4 27%
Contesté Equivocadamente 5 33%
Total 15
Gréfica 37

Relacionar el concepto "Teorias Funcionalistas™

ANEXO RESULTADOS - Grafica # 38

=
Tabla
Relacionar el conoepto "Teoria Psucoaqgl!tjca *| Namero de | ’;@"i’if‘
L e iR s i) DOCBNTeS =i _Porciento
S| oontesté 7 47%
No contest6 3 20%
Contesté Equivocadamente 5 33%
Total 15
Grafica 38

Relacionar el concepto "Teoria Psicoanalitica”

Frecuenclas
O = NWbomoO~N®




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 39

—_—

ﬁbla

Relacionar el concepto "Teoria Conductista” | Namero de w3
Sl : Docentes | Porciento

Si contest6 8 53%
No contesté 7 47%
Contesté Equivocadamente 0 0%
|Total 15
Gréfica 39
Relacionar el concepto "Teoria Conductista"
9
8 -
@ L
8 6
3 4 -
2
11
0
Si contest6 No contesté Contesté Equivocadamente
/ ANEXO RESULTADOS - Gréafica # 40
Tabla
MR PRy s g o s o s ‘| Namerode | ... . .
Relacionar el concepto "Método™ l | Docentes | Porciento
Si contest6 9 60%
No contestd 5 33%
Contest6 Equivocadamente 1 7%
Total 15
Grafica 40
Relacionar el concepto “Método™

Frecuencias




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 41

Tabla
Relacionar el concepto "Método de Enseiianza”| Namero de
4 i Docentes | Porciento

Si contesto 5 33%
INo contesté 7 47%
Contesté Equivocadamente 3 20%
Total 15

Gréfica 41

Relacionar el concepto “Método de Ensefianza”

Frecuenclas
O A N Wb OO NO

ANEXO RESULTADOS - Grafica # 42

Tabla
. Relacionar el concepto "Evaluaciéon” g
B ERONT RN R R PO 8 s i B ey of S 4 Porciento
Si contesto 40%
No contesté 53%
Contesté Equivocadamente 1 7%
Total 15
Gréfica 42
Relaciénar el concepto "Evaluacion™
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8
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: [ |
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Si contesté No contestd Contestd Equivocadamente




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 43

Tabla

Relacionar el concepto "Evaluacion Inicial” | Namero de
Docentes | Porciento

Si contest6 2 13%
No contesté 7 47%
Contesté Equivocadamente 6 40%
Total 15

Gréfica 43

Relacionar el concepto "Evaluacién inicial”

Frecuanecias
O =-=NWI2QONON®

ANEXO RESULTADOS - Gréafica # 44

Tabla

R O | By
s e A TR TG “| "Porciento
Si contest6d 33%
No contest6 40%
Contest6 Equivocadamente 27%
Total

Gréfica 44

Relacionar el concepto "Evaluacién Sumativa™




ANEXO RESULTADOS - Grafica # 45

Tabla
Relacionar el concepto "Evaluacion Formativa"| Namero de

_Docentes | Porciento
Si contest6 6 40%
No contestd 6 40%
Contesté Equivocadamente 3 20%
Total 15
Grafica 45

Relacionar el concepto "Evaluacién Formativa"
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Sl contestd No contestd Contestdé Equivocadamente

ANEXO RESULTADOS - Grafica # 46

Tabla

Relamonar el concepto Constmehvismon ek R 4

B e ¥ l’or«:u!ntoT
Si contestd 13%
No contest6 47%
Contest6 Equivocadamente 33%
Total
Gréfica 46
Relacionar el concepto "Constructivismo™
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