CAPITULO 5

Analisis y Discusion

En este CAPITULO se abordara el andlisis y discusién de los resultados
de los estudios realizados. Inicialmente pretende relacionar los datos obtenidos
de la aplicacion de la Escala TMMS-24 con informacion tanto empirica como
teodrica desde la perspectiva de la Inteligencia Emocional propuesta por Mayer y
colaboradores. Después se trabajara con los hallazgos encontrados al usar la
prueba de Matrices Progresivas Raven y su relacion con la Inteligencia
Cognitiva enfatizando e! factor General. Por ultimo, se exploraran las relaciones
detectadas en este estudio entre Inteligencia Emocional, Inteligencia Cognitiva y

Rendimiento Académico.

El abordaje sera retomando cada uno de los objetivos propuestos en la
presente.

La muestra estuvo compuesta por 137 alumnos de los cuales la mayoria
fueron mujeres (111) por los que los resultados deben considerarse tomando en

cuenta este sesgo.

Objetivo 1. Detectar el Perfil de Inteligencia Emocional

Los hallazgos destacan que el 54% de la muestra posee un rango medio
en el Factor Atencion que se considera adecuado para expresar y sentir las
emociones de acuerdo al Manual de Revision del TMMS-24 (Femandez-
Berrocal, 2004). Si se comparan las puntuaciones de TMMS-24 versién
castellano (lapiz y papel) realizada en Espafa, con la version castellano y

electronica (2005) del presente estudio se encuentran ligeras variaciones. En la
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version castellano lapiz y papel el rango bajo fue de 24 puntos para las mujeres
y 21 para hombres. Mientras que en la version digital de esta investigacion las
puntuaciones para las mujeres fueron iguales a las de Espafia y para los
hombres fue de 20.

Diversos autores como Caruso y Salovey (2004) menciona que la
habilidad de percibir las emociones, que corresponde al factor de Atencion, es
una habilidad importante en la adaptacion del sujeto al entorno personal,
siempre y cuando este no se presente de manera obsesiva. Asi mismo,
Fermnandez—Berrocal et al. (2004) encontrd que este factor converge con la
escala de depresién, motivo por el cual se considera que las personas que
tienen rangos altos de Atencion a las emociones, tienden a poseer

puntuaciones altas en depresion.

Un rango bajo es un indicador de que hay poca habilidad para detectar
las emociones personales y del otro. Por tanto, se ve afecta la interaccién social
dado gque la persona tiene dificultades para anticipar reacciones de si mismo y
del otro. El rango alto es una serial de que se presta demasiada atencion a las
emociones personales disminuyendo la posibilidad de un analisis y
enfrentamiento ecuanime de una situacion.

El obtener un rango medio en este factor revela que las personas tienen
altas posibilidades de una interaccion social adecuada. Los individuos captan,
analizan y manejan las emociones personales y de otro con lo que se logra una
solucion de problemas acorde al contexto en qué se presenta. Por ende, el 54%
de los sujetos en el rango medio puede interpretarse como que los estudiantes
de psicologia de fa muestra presentan una caracteristica deseada para el

ejercicio profesional de su carrera.

El Factor de Claridad se ubicd en el rango alto, implicando que el 30.7%
de los sujetos del estudio poseen una excelente comprension de los estados



emocionales de si mismo y del otro, de acuerdo al Manual del TMMS-24
(Fernandez-Berrocal, 2004).

Al comparar las dos escalas se encontraron diferencias de un punto para
las mujeres: 35 puntos para el TMMS-24 castellano, y 34 puntos para el TMMS-
24 electronico usado en este estudio. En los hombres las diferencias fueron
ligeramente mayores en el TMMS-24 castellano 36 y en la versidn electronica
de 32.

Se espera que las personas que tienen un alto rango en este factor sean
capaces de entender las causas de las emociones personales y ajenas; asi
mismo, relacionarlas con varias emociones e incluso con emociones complejas
(Caruso y Salovey, 2004).

Por otro lado, este factor tiene una validez convergente con la escala de
Satisfaccion Vital (Fernandez-Berrocal et al., 2004), implicando que las
personas con una adecuada comprensién de las emociones se sientan

satisfechas con 1o realizado en la vida y automotivarse (Palmer et al., 2001).

Una caracteristica muy importante en el perfil del estudiante de
psicologia es la capacidad de comprender las causas de las emociones tanto
personales como de otro. En base a los resultados obtenidos, cerca del 70% de
la muestra tienen en esta area una oportunidad de mejora. Ademas, se
presenta comc una circunstancia a investigar en un rango mas amplio de

semestres de la licenciatura y relacionarlo con la practica profesional.

La regulacién de las emociones fue apropiada, segun el Manual del
TMMS-24 (Fernandez-Berrocal, 2004), ya que se ubicd en el rango medio del
factor Reparacion con el 50% de los casos. Al igual que los factores de
Atencion y Claridad, el factor de Reparacion muestra diferencias con respecto a

la adaptacién al castellano lapiz y papel: las mujeres de 24 a 34 puntos,
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mientras que los hombres de 24 a 35 y la version electronica utilizada para el

estudio: 24 a 35 las mujeres y 26 a 33 los hombres.

De acuerdo a los datos, los estudiantes que participaron en el estudio
posean una adecuado balance entre la emocion y la razén {(Caruso y Salovey,
2004), ya que el factor de Reparacién hace referencia a la habilidad de regular
las emociones. Asi mismo, este factor permite detectar las emociones propias
como ajenas, moderando las emociones negativas e incrementando las
positivas, motivo por el cual Extremera y Fernandez-Berrocal (2003) considera
que es importante en las profesiones de la salud mental.

Ademas, las personas que poseen la habilidad para regular las
emociones son menos propensas a deprimirse y presentar ansiedad, debido a
que esta relacionada de manera negativa con escalas de Depresion y Ansiedad
(Hemandez et al., 2000; Salovey et al., 2002, citado en Extremera y Fernandez-
Berrocal 2003; Williams et al., 2004).

De los estudiantes de 4°. Semestre de la carrera de Psicologia de una
Universidad Publica solo el 50% poseen el factor de Reparacion deseable en un

perfil de profesionistas de |a salud mental.

Las diferencias que existen entre el TMMS-24 adaptacion al castellano
realizado en Esparia, con respecto al TMMS-24 adaptacion castellano version
electrénica, abren un campo de investigacion, para indagar si las discrepancias
pueden ser debidas a las caracteristicas del instrumento o bien a los aspectos

socioculturales de la muestra.
Los datos analizados, muestran ligeros contrastes entre las puntuaciones

entre los hombres y las mujeres, donde son mejores los puntajes de las

mujeres, sin embargo estas no son significativas.
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Por otra parte, el perfil de Inteligencia Emocional obtenido indica que solo
la mitad de la muestra tiene las habilidades Atencién y Reparacion de las
emociones. Destaca ademas el hallazgo de que el 70% de los estudiantes
evaluados presentan deficiencias en el factor de Claridad que se refiere a la
comprension de las emociones. Ademas, resulta contradictorio, con lo analizado
en la teoria, debido a que se menciona que la Inteligencia Emocional se va
construyendo jerarquicamente, donde la primera habilidad es la de Percepcidn
(Atencién) seguida por el Uso de las emociones, una tercera habilidad es la
Comprensioén (Claridad) y por ultimo la habilidad de Regulaciéon (Reparacion).
En el presente estudio, como se menciond, el factor de Reparacion se manejé
antes que el factor de Comprension.

Los datos encontrados pueden relacionarse con la edad de los sujetos
participantes que oscild entre 18 y 25 arios ¢con una concentracion en 20 (19.84)
afos. Que corresponde a el fin de la adolescencia o inicio de la juventud, etapa
en donde la personalidad esta por configurase.

Otro punto a destacar en relaciéon con las edades de los participantes es
la concepcidon de la Inteligencia Emocional al igual que la concepcidén de
Inteligencia Cognitiva que ambas se desarrollan con la edad y la experiencia
desde la nifiez hasta la vida adulta (Mayer et al., 1999).

Asi mismo, las diferencias encontradas en el presente estudio pueden
deberse a las edades manejadas en el realizado en Espana, donde el rango de
edades era mas amplio que en el de Monterrey. Los estudiantes de Malaga,
Espafia sus edades fluctuaban entre los 18 y 57 con un promedio de 22 afios.

Diversos autores hablan de perfiles deseables de Inteligencia Emocional

se@ hace como planteamiento tedrico, pero con pocos datos empiricos.
Resultando dificil encontrar material sobre este rubro.
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Perry et al. (2004) encontré6 que las puntaciones en la Inteligencia
Emocional en los estudiantes del género masculino de educacion eran bajas, lo
cual es considerado como areas para trabajar en la formacién de los maestros,
al considerar que los profesionistas de la educacién deberian de tener la
habilidad para manejar las emociones de propias y de los alumnos dentro del

aula.

Por ejemplo el instrumento cubre s6lo unos aspectos de la Inteligencia
Emocional dejando fuera el uso de la emociones; ademas, esta relacionado con

pocos item y es autoreporte.

Objetivo 2. Identificar los niveles de la Inteligencia Cognitiva

Los niveles de Inteligencia Cognitiva fue evaluada con la Prueba de
Matrices Progresivas de Raven en una versiéon electrénica. En el rango medio
se ubicd el 59.1% de los estudiantes de Psicologla de la muestra. Esto es,
obtuvieron puntajes brutos entre 48 y 53, correspondiente a un Coeficiente
Intelectual de término medio. Las puntuaciones fueron muy semejantes de 49 a
53 a las obtenidas en Argentina (1999) con estudiantes y trabajadores de 18 a
40 anos.

El rango alto fue de 22.6%. Las puntuaciones brutas se localizan arriba
de 53, mangjado como un Coeficiente Intelectual superior al término medio.
Este puntaje es igual al obtenido en Argentina. En el rango bajo se ubico 18.2%
de la muestra. Los puntajes brutos fueron menores a 48, llamado Coeficiente
Intelectual inferior al término medio, con una diferencia de un punto a favor de la

muestra de Argentina.

Como lo constatan los resultados las diferencias son minimas en cuanto

a las puntuaciones obtenidas en Argentina (1999) con una aplicacion de lapiz y



papel y |a realizada en version electronica en la muestra de Monterrey, México.
A diferencia del estudio transcuitural realizado por Rushton y Skuy (2000)
donde encontrd diferencias en los coeficientes intelectuales entre raza (blanca y
no blanca). Sin embargo, cuando se analiza la validez de constructo entre
estudiantes y africano y no africanos, no existen diferencias (Rushton, Skuy y
Bons, 2004).

Un hallazgo interesante fueron las diferencias significativas entre los
hombres y las mujeres en la Inteligencia Cognitiva. El rango medio fue mayor
para el género masculino. Este hallazgo concuerdan con los datos obtenidos
por Rushton y Skuy (2000) en un estudio transcultural. Sin embargo en el
Manual de |la Prueba de Matrices Progresivas General Raven no maneja

diferencias de género.

Se espera que la mayoria de los estudiantes posean la habilidad para
descubrir y tratar con relaciones de niveles de complejidad y abstraccion
diferentes (Demetriou, 2002).

El perfil de los estudiantes corresponde a una curva de distribucién casi

normal, con un ligero sesgo hacia la derecha, favoreciendo al rango alto.

Objetivo 3. ldentificar la relacion entre la Inteligencia Emocional y el

Rendimiento Académico de cada una de las materias

Los estudios anteriores son sobre promedio general, y factores de
Inteligencia Emocional y en algunos instrumentos que lo permitian se obtenia
Coeficientes de Inteligencia Emocional General. Sin embargo, no se
encontraron estudios que manejaran los promedios de cada una de las materias

cursadas y la relacion con Inteligencia Emocional.
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En este punto se requieren de mas articulos que trabajen con el
rendimiento académico considerando cada una de las materias cursadas en un
periodo de tiempo determinado.

En esta investigacién de las 10 materias que los alumnos cursaron
durante el semestre del estudio sélo 2 de ellas tienen correlaciones con el factor
de Atencion de la Inteligencia Emocional: Psicogenetica y Metodos en
Psicologia. Las correlaciones fueron con direccion negativa y fuerzas bajas (rs=
-19 y rs= -.16). Ello nos sugiere que a mayor expresion y sentir de los estados
de animos menor Rendimiento Académico se obtiene en dichas materias.

El factor de Claridad tiene una relacion con direccién positiva y fuerza
baja con la materia de Psicoanalisis (.= .179). Esto implica que a mayor
comprension de los estados emocionales mayor calificacion obtienen los
alumnos. Hallazgos parecidos encontré Master et al. (2005) en una muestra con
estudiantes de secundaria midiendo la Inteligencia Emocional con MSCIET
version 2.0, donde el factor de Comprension correlaciond con el rendimiento
académico, solo que en esta investigacion se consider6é el promedio obtenido

de las materias cursadas.

Por aitimo, el factor de Reparacién correlacioné de manera negativa y
fuerza baja con el curso de Practicas (r:= -.15), esto es, a mayor manejo de los

estados emocionales menor Rendimiento Académico del curso de Practicas.

Estos datos son contradictorios los resultados obtenidos por Lam y Kirby
(2002) utilizando el MEIS en donde los factores de Percepcion y Regulacion
predecian el desempefio escolar. Mientras que Mestre et al. (2005),
encontraron que los factores Comprension y Regulacién emocional (este altimo
hace referencia a al factor de Reparacion del TMMS-24) correlacionan
positivamente con el Rendimiento Académico; ademas, los alumnos con alta
Inteligencia Emocional muestran una mejor adaptacion escolar, trabajando
como la escala del MSCIET version 2.0.



Aunque se encontraron correlaciones entre factores particulares y
materias especificas, no fue posible detectar un patrén de correlacién ya fuera
positivo o negativo en términos del conjunto de materias o grupos de
caracteristicas de las mismas.

Por ejemplo, la construccién curricular implica un eje de teoria del sujeto
psicolégico compuesto por el abordaje tedrico de la Psicogenética, el
Conductismo y el Psicoanalisis. Los resultados mostraron correlaciones
significativas positivas en la materia de Psicoanalisis y correlaciones negativas
significativas para la materia de Psicogenética y ninguna correlacidon con la
materia de conductual. No se ha encontrado una explicacién para estos
hallazgos. Una probable alternativa que se pudiera vislumbrar arriesgada y con
multiples interrogantes es la pertinencia del instrumento en nuestro medio o la
edad de los participantes. Asi mismo, las formas de calificar de los maestros
son diferentes o las habilidades requeridas por cada materia o la dificultad de
los materiales que pueden estar contribuyendo a los hallazgos. No se tiene

elementos para argumentar académicamente lo ocurrido.

Objetivo 4. Detectar la relacién entre la Inteligencia Emocional y el
Rendimiento Académico General

Investigaciones previas que han manejado la Inteligencia Emocional con
mediciones de autoreporte han encontrado resultados contradictorios. Algunos
estudios muestran relaciones positivas entre ambas variables (Reiff et al., 2001;
Parker et al., 2004). Sin embargo, existen otros estudios que no han detectado
relaciones significativas entre estas dos medidas (Chico, 1999 citado en
Extremera y Fernandez-Berrocal, 2001; Barchard, 2003).
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Los hallazgos en este estudio indican que solo el factor de Atencién se
relaciond con el Rendimiento Académico General del semestre de manera
significativa. Sin embargo, la relacidn es negativa, lo cual implica que a mayor
Atencion menor Rendimiento Académico (-0.165). Estos datos concuerdan con
los de una investigaciéon de Barchard (2003), quien utilizé solo las subescalas
de Atencién y Reparacion del TMSS y hallé que dnicamente el Factor de
Atencion se relaciond negativamente (-0.054) con el Rendimiento Académico.

Ademas, dentro de las investigaciones realizada por el equipo de trabajo
de Fernandez-Berrocal et al. (2004) el Factor Atencion tiene una validez
convergente con la escala de Depresion de 0.20 y Rumiacion 0.37 lo cual

puede ayudar explicar esta relacion negativa con el Rendimiento Académico.

Los factores de Claridad y Reparacion de la Inteligencia Emocional en la
forma que se miden con el TMMS-24 no tienen una correlacién significativa ni

positiva ni negativa con el Rendimiento Académico general.

Objetivo 5. Detectar la relacion entre la Inteligencia Emocional y la
Inteligencia Cognitiva.

Los resultados encontrades en la presente investigacidon apoyan la
evidencia de que no existe una relacion entre la Inteligencia Emocional y la
Inteligencia Cognitiva conceptualizada como factor general. Estos hallazgos se
incorporan a datos como los encontrados por Ciarrochi et al. (2000) quien
trabajé con la relacidn entre la Inteligencia Emocional medida con el MEIS y con
medidas de Inteligencia no verbales en este caso la Prueba de Raven. Asi
mismo, a los de Chico (1999) quien estudio la relaciéon entre la Inteligencia
Emogcional medida con una escala de autoreporte realizada por Schutte (1998)
y la Inteligencia General medida con dos instrumentos: la prueba de Matrices
Progresivas de Raven y la Escala de Cattell. En ninguno de estos estudios se

encontraron relaciones entre la Inteligencia Emocional e Inteligencia Cognitiva.
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Sin embargo, Fox y Spector (2000) detectaron que el factor de
Reparaciéon correlacionaba con la Inteligencia General, a diferencia de los

estudios en donde no se detectan estas relaciones, ellos emplearon el Test
Wonderlic Personnel.

La relacién entre la Inteligencia Emocional y la Inteligencia Cognitiva,
como factor general no es clara, es motivo para seguir estudiando dicha
relacion utilizando diferentes instrumentos.

93



Objetivo 6. Identificar la Relacion entre la Inteligencia Cognitiva y el
Rendimiento Académico por materias y Rendimiento
Académico Global.

Al relacionar la Inteligencia Cognitiva mediante la prueba de Matrices
Progresivas General Raven se detectd que solo algunas de las materias tienen
una correlacién significativa, positiva y de fuerza baja como fue el caso de las
materias de Socializacion, Métodos en Psicologia y Psicologia de la Salud. Solo
un pequefo porcentaje de la calificacién esta relacionada con la Inteligencia
Cognitiva (estos van desde el 14% hasta 19%).

La materia de Psicobiologia la correlacion fue con una direccién positiva
y altamente significativa, es decir, a mayor Inteligencia Cognitiva mayor
calificacién lograda en esta materia. Sin embargo solo el 21% de la calificacion
puede ser atribuido a la Inteligencia Cognitiva.

Un hallazgo de interés fue que una de las materias (Practicas en
Psicologia) relaciond en una direccion negativa y fuerza baja, por lo tanto los
estudiantes que posean un Coeficiente Intelectual alto van a obtener menor
calificaciéon en la materia.

En investigaciones efectuadas en diferentes regiones se han detectado
relaciones positivas entre la Inteligencia Cognitiva y el Rendimiento Académico
General (Frez, 1995; Bacallao et al., 2004). Otros investigadores como Castro y
Casullo (2002) reportaron correlaciones solo con el rendimiento bajo de los
alumnos de primer ingreso.

Sin embargo, en el presente estudio cuando se relaciond la Inteligencia
Cognitiva con el Rendimiento Académico General, en los alumnos de cuarto
semestre, no se detectaron relaciones significativas. Por lo cual debe de

considerase para posteriores investigaciones si esta relacionada con el



Rendimiento Académico General de los primeros semestres o utilizar una

bateria de pruebas de inteligencia tanto general como especifica.

Objetivo 7. Detectar las relaciones entre la Inteligencia Emocional,
Inteligencia Cognitiva y Rendimiento Académico por materias y
promedio global.

Los datos obtenidos al analizar con las variables de manera conjunta:
Inteligencia Emaocional con sus Factores de Atencién, Claridad y Reparacion,
Inteligencia Cognitiva factor general y sus relaciones con el Rendimiento
Académico General indican que ninguna de ellas es un buen predictor del

mismo.

Estos resultados se adhieren a los resultados donde la Inteligencia
Emocional no predicen el Rendimiento Académico (Barchard, 2003;
Woitaszewski y Aalsma, 2004; Fruh, 2006). Sin embargo, a diferencia del
presente estudio, el de Barchard (2003) las Habilidades Cognitivas tradicionales
fueron buenos predictores del Rendimiento Escolar, especificamente la
habilidad verbal.

En el estudio de Lam y Kirby (2002) sus hallazgos demuestran que la
Inteligencia General fue un buen predictor del desempefio escolar, asi como
también los Factores Percepcion y Regulacién de Inteligencia Emocional. Sin
embargo, el Factor de Compresién no predijo el éxito escolar.

Parker et al. (2004), encontré que las altas puntuaciones en Inteligencia

Emocional predecian el éxito escolar en estudiantes de secundaria.

La Inteligencia Emocional es un constructo reciente, motivo por el cual
las investigaciones no son concluyentes, podemos encontrar evidencias de
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buen predictor de éxito escolar, como resultados que no apoyan dichas

predicciones. Todavia hay mucho campo por explorar en este ambito.

Objetivo 8. Detectar la validez y confiabilidad del instrumento TMMS-24.

La escala del TMMS-24, adaptacién castellanc de Fernandez-Berrocal et
al. (2004) y versién electronica (2005), mostrd una estructura factorial, muy
similar a la que arrojaron los datos en la validacién en Malaga, Espana. Los
items tuvieron una reunién igual a la adaptacion al castellano en lapiz y papel.
Los factores de Atencion y Claridad se conformaron con 8 reactivos. Sin
embargo, el factor de Reparaciéon constd de 7 reactivos ya que el item 23 tuvo
una carga menor, por lo que fue eliminado.

La consistencia interna fue adecuada para la investigacién (0.857). En
comparacién con la adaptacién al castellano del TMMS existen algunas
diferencias en la version electrénica (2005) los factores de Atenciéon y Ciaridad
fueron menores a 0.90 y el de Reparacion fue ligeramente mayor 0.86

Las ligeras diferencias en la version castellana (lapiz y papel) y la misma
version electréonica del TMMS probablemente se deban a caracteristicas que
particularizan los entomos socioculturales y afectivos de las ciudades y paises

donde fueron aplicadas.



CAPITULO 6

Conclusién y Sugerencias

En los ultimos afios el constructo de Inteligencia Emocional ha sido
objeto de multiples atribuciones de éxito en la vida profesional, escolar y de
salud en las personas. Algunas instituciones laborales, la han retomado e
incluyen como caracteristica deseable de los empleados. Asi mismo, en
instituciones educativas ha llegado a ser considerada como un ideal a
impiementar que complementan la Inteligencia Cognitiva y favorecen el
desarrollo integral del estudiante.

Se ha aceptado que la Inteligencia Emocional es tan importante o mas
que la Inteligencia Cognitiva para el éxito del individuo en su vida cotidiana,
laboral y escolar. Sin embargo, la evidencia empirica reunida no es ha sido

clara al respecto, debide a que los resultados son contradictorios.

Por un lado se encuentran investigaciones que apoyan que la
Inteligencia Emocional es un buen predictor de éxito y que esta relacionado con
el buen rendimiento o desemperio del estudiante en la escuela. Por otro lado,
buena cantidad de literatura no reporta evidencia de que la Inteligencia
Emocional sea predictor de éxito o que esta muestre relaciones significativas

con el éxito escolar.

Dentro de los hallazgos en este estudio el perfil de Inteligencia Emocional
en los estudiantes de la Carrera de Psicologia, no se encontraron indicios de
niveles altos de la misma para los factores de Claridad y Reparacion. Estos
factores se refieren a la comprension y regulacion de las emociones personales
y del ofro que son tradicionalmente propuestos como relevantes en la formacién

del estudiante y en la practica de la profesion de la Psicologia.
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Estudios antecedentes sobre el Perfil de Inteligencia Emocional de
estudiantes de la Carrera de Licenciado en Psicologia no fueron encontrados en
el pais y extranjero. En este sentido, hay un area de oportunidad en
investigacion sobre el tema para integrar datos que avalen o modifiquen los

encontrados en este trabajo y que ademas contribuyan a su explicacion.

La escala TMMS-24 fue estandarizada con sujetos de la misma carrera
en Espana. Este trabajo extiende la estandarizacidén en la Cd. de Monterrey,
México. La muestra a la que se aplicé la Escala TMMS-24 fue homogénea:
misma carrera de profesional y mismo semestre. Estas caracteristicas limitan la

generalizacién de los resultados que enmarcan los resultados.

Como una continuacion de este proceso se recomienda estandarizarla en
otras carreras profesionales para trabajar con muestras mas amplias y
heterogéneas que pemmitan diferenciar las caracteristicas del perfil de
Inteligencia Emocional del psicélogo con el de otras carreras.

Al igual que la variable de Inteligencia Emocional, en el estudio se trabajo
para identificar los niveles de Inteligencia Cognitiva de los estudiantes
participantes, en ella se obtuvo que el 81.7% de la muestra tiene un rango
medio a alto de Coeficiente Intelectual, posibilitando a los estudiantes para
trabajar con habilidades para descubrir y tratar con relaciones de niveles de

complejidad y abstraccion diferentes.

Los resuitados del presente estudic se adhieren al conjunto de
investigaciones que encontraron que las relaciones entre la Inteligencia

Emocional y el Rendimiento Académico fueron de fuerza baja.
Una posible interpretacion de estos datos es que el Rendimiento

Académico esta poco influenciado por la Inteligencia Emocional, al menos en

los estudiantes con los cuales se trabajé.

o8



Otra alternativa explicativa a los hallazgos del estudio es que los
resultados pueden deberse a [as caracteristicas del instrumento utilizado. Este
es una escala de autoreporte, y evalla solo tres de las cuatro habilidades que
propone Mayer y Salovey (1997), faitando la de uso de las emociones.

En la teoria de Inteligencia Emocional propuesta por Mayer y Salovey el
término de Inteligencia se entiende como capacidad de adaptacién y solucién
de problemas. Esta concepcion es la misma que predomina en las teorias
clasicas de Inteligencia. Sin embargo, el constructo de Inteligencia Emocional
se relaciona con la valoracién positiva 0 negativa que se hace del objeto. En el
caso de la Inteligencia concebida tradicionalmente, solo se refiere a la

presencia, ausencia o manipuiacién del objeto per se.

Las similitudes y diferencias antes mencionadas han facilitado que la
construccién de instrumentos de medicidon de la Inteligencia Emocional se

apegue ha estrictos criterios psicométricos.

Ambos instrumentos tienen criterios psicométricos validos y confiables.
Sin embargo, no se gbtuvieron relaciones entre la Inteligencia Cognitiva y

Emocional.

En este contexto, pudiera cuestionarse si la escala de autoreporte
TMMS-24 realmente mide las habilidades de Inteligencia Emocional propuestas
por Mayer y Salovey. Por una parte, la escala esta constituida solo por tres
(percepcion, comprensién y regulacion) de las cuatro habilidades del
planteamiento tedrico. La carencia de items de evaluacion de uso de las
emociones pudiera impactar la relacion con Inteligencia Cognitiva y
posiblemente ocurrid lo mismoe con las relaciones con Rendimiento Académico.
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Por otra parte, lo instrumentos de Inteligencia Cognitiva, como el test de
Matrices Progresivas de Raven se ha considerado buen predictor de éxito
académico. Sin embargo, diferentes investigaciones (Frez, 1995; Bacallao et al.,
2004; Castro y Casullo, 2002) han detectado solo relaciones bajas y
particularizadas a periodos académicos de un nivel educativo.

En este trabajo el test de Raven no manifestd relacion con éxito
académico general. En las materias en donde se detectaron relaciones estas
eran de fuerza baja y en un caso con direccién negativa. Lo anterior cuestiona
dicho instrumento como predictor de éxito escolar a nivel superior. Se
recomienda que se investigue mas sobre este aspecto para confirmar o refutar
estos hallazgos.

Un aspecto a destacar es que ninguna de las variabies: Inteligencia
Emocional o Inteligencia Cognitiva predijo de manera significativa el
Rendimiento Académico en los estudiantes de cuarto semestre de la carrera de

psicologia.

La Inteligencia Emocional es un constructo relativamente nuevo. Estan
en fase de construccion por lo que los datos de nuevas investigaciones
conducen a revisiones permanentes para una mejora continua de la teoria y sus

instrumentos de medicion.

Se requieren de mas estudios, con instrumentos diferentes que permitan
ahondar sobre la relacion entre las variables de la Inteligencia Emocional y el
Rendimiento Acadéemico, para poder realizar aseveraciones de buen predictor
de exito.
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Anexo
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Por favor Introduce los siguientes datos

Nombre : ||
anculal Sanesm::h 'I anpo:F "]
Sexo: (¢ Masculino (" Femenino Edad: |15 =~

Continuar |

Pantalla de captura de datos personales

Instrucciones :

A continuacién encontrard algunas afirmaciones sobre sus emociones y sentimientos. Lea
atentamente cada frase y mdique por favor el grado de acuerdo o desacuerdo con
respecto alas_mismas. Sdﬂchmmmmseaprme a sus preferencias.
.Ndhayrespueétas cntrwbasoi_ncmcﬁs, ni buenas o malas.

No eﬂpleemmhqﬁmﬁ en cada respuesta

3 SR ox 4 5
Nada de Algode | DBastantede | Muyde Totalmente
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Acuerdo de Acuerdo

Pantalla de Instrucciones.
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1 2 3 4 5
Neda de Algo de Bastante de | Muy de Totalmente
Acuerdo Acuerdo Acuerdo Acuerdo de Acuerdo

1. Presto mucha atencion a los sentimientos.

2. Normalmente me preocupo mucho por lo que siento.

3. Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones.

DIEEE

y estado de dnimo.

4. Pienso que merece la pena prestar atencion a mis emociones

] 2] B [2] [5]

5. Dejo que mis sentimientos afecten & mis pensamientos.

(VIR 4 15

6. Pienso en mi estado de &nimo constantemente.

(VA S ] [*1 (5]

7. Amenudo pienso en mis sentimientos.

VIR 2 181 5 181« 1815}

8. Presto mucha atencidn a como me siento.

V1802183 18 4 185

Regresar I

Siguie

Pantalla de la prueba TMMS-24 en versién electronica.
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Pantalla de ejemplo de salida de datos.
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