2e CONIEXTU ¥ PRUELEMATICA .

La situacién de la educacién en el pafs es el producto de
miltiples componentes, por un lado un conjunto de tradiciones ¥y
estructuras heredadas del pasado con toda una riqueza de saber vy
de experiencias pero que también arrastran consigo una serie de
vestigios, por el otro tenemos las nuevas exigencias propias de
nuestra época, que si bien, aunada a los resultados positivos de
las anteriores nos plantean nuevos' requerimientos.

La mayoria de los documentos consultados sobre la situacién
actual de la educacién en México vy Nuevo Leén coinciden en
reconoceyr un significativo crecimiento en el orden cuantitativo,
que tiene, como uno de sus motivos, la respuesta a la demanda por
fducacién, y que esti ligado al crecimiento demogrifico que en
décadas pasadas tuvo mayor impacto en el pafis.

El hecho mencionado, acompasado a otros de caricter polftico,
econtmico y social hacen que actualmente, tanto en el pafs como
2n el estado, encontremos las siguientes problemiticas =n el
funcionamiento del sistema educativo, definidas las mismas por =1
grado que existe entre la situaciédn real que se presenta y el
nivel ideal a que se aspira, plantedndose éste en los propéssitos
que se persiguen socialmente.

Las problemiticas encontradas, en cada uno de los siguientes
rubros, son las que a continuacidén se enuncian,

2.1 POLITICAS EDUCATIVAS

El crecimiento experimentado por el sistema educativo ha
generado un sinndmero de vicios burocraticos que afectan tanto al
funcionamiento real del sistema como a la calidad de los procesos
que en &1 se efectdan. Para abatir esta situacién el Estado se ha
planteado llevar a acabo una descentralizacién de la educacisén en
los niveles de basico, medio y de sducacién normal.

Con lo anterior se persigue eficientizar los procesos
educativos y elevar la calidad de los mismos, promoviendo la
participacién del maestro en las accioness renovadoras e
integrando a la vez tanto a los alumnos como a los padres de
familia y demés agentes educativos.

Se propone adem&s, el Gobierno actual, fortalecer los valores
y la identidad nacional, dada la constante pédrdida y deterioro de
los mismos.

En virtud de que la educacién, cada dia va perdiendo su papel
como promotora de la movilidad social y su utilidad, en términos
vitales, para vivir, se ha estado perdiendo, se Ppropone re-
estructurarla de tal forma que se pueda recuperar la confianza de
la poblacién para la educacién y que ésta sirva para evitar la
proliferacién de las desigualdades sociales.



€l afan descentralizador que actualmente se plantea, como
mecanismo de consenso y control, prevé el funcionamiento en cada
entidad federativa, de un Consejo Estatal de Educaciédn y en los
municipios el establecimiento de Comités Municipales,

El reconocido deterioro de la calidad de la educacién en todos
los niveles se pretende abatir, principalmente a partir de 1la
formacién integral de los docentes.
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Para 1llevar a cabo los propdsitos mencionados el Estado ha
#fectuado, las reformas legaled inherentes, faltando solamente su
aplicacién en algunos estados de la Repdblica.

2.2 NECESIDADES A RESOLVER.
A) ESTRUCTURA ACADEMICA

En este aspecto de la geétién educativa se han detectado las
siguientes problemiticas:

[. PROBLEMAS EN PLANEACIDN - E{fCUCION - RESULTADOS

1. Falta de cobertura y satisfaccién de 1la demanda por
educacion pre—-escolar V4 media basica, presentindose
necesidades de docentes.

2. Formacién de profesores, a nivel oficial, para educacién
inicial y pre-escolar, amplisndose su cobertura a otras
areas como la educacién fisica y especial.

3. Mejorar la eficiencia terminal en primaria y secundaria que
tiene un promedio del 807 y #n media superior de s&lo 154.

4. Altos indices de reprobacién, en primaria t7%, en
secundaria 217 y e2n media superior del 446%.

S. Analizar el fenémeno de la deserciédn en todos los niveles,
disefando y aplicando sistemas correctivos.

6. Formacién y/o actualizacién para los profesores de
normales, para capacitarlos en las reformas propias de su
nivel.
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7. Definir vy especificar la funcién de escuelas como la de
Ciencias de la Educacién y las sedes de la U.P.N, dentro
del sistema formador de docentes.

8. En Educacién Superior mejorar la formacién docente de sus
profesores, redefinir sus curriculums y en postgrado,
formar para la docencia y la investigacién de acuerdo a las
nhecasidades regionales.

9. Desvinculaciédn interna entre los diferentes niveles.
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10. Falta de relacién entre la escusla y la comunidad en que se
encyentra enclavada. 2

11. Dispersiéon de instancias en instituciones educativas.

12. Vicios y falta de actualizacién en aspectos de estadistica
educativa.

13. Falta de reglamentos promocionales vy escalafonarios

adecuados.
»

14, [Carencia de definiciones con lo relacionado a la direccién
Y supervisién escolar.

15. Coordinacisdn entre sectores sobre informacién demogréfica.

16. Ausencia de programas para atender a desertores,
repetidores y desfasados del sistema escolar.

17. Distribucién adecuada de 1o0s centros escolares.
18. Desfasamiento de la matricula entre niveles.

19. Subutilizacién de aulas y espacios escolares.

I1. PROBLEMAS EN EL ORDEN FINANCIERO
1. Insuficiencia de recursos para financiar la capacitacioén.

f 2. Distribucién inadecuada de recursos financiersos de las
_ diferentes escuelas del sistema estatal.

i 3, Bajos salarios, que ocasionan docentes con mdltiples
trabajos. ‘

I111. PROBLEMAS EN EL ORDEN DE PLANTA FISICA

Insuficiencia de talleres, laboratorios, tanto aen lo
relacionado a instalaciones, comc a equipo, materiales vy
mantenimisnto de los mismos.
IV. PROBLEMAS DEL PERSONAL. DOCENTE

i. Retardos y ausentismo en el personal docente.

2. Carencias de medios de control, para el caso de que e¢]
docente incumpla con sus funcionss,

3. Fllti,ndg.cooperactén entre los directivos de la escuela y
los docentes, *- « °

4, Liderazgo autoritario.
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3. Dentro del ndcleo de la escuela, falta de planeacién vy
coordinacion: Director - maestroc - alumsno ~ padre de
familia - estructura educativa. .

6. Capacitacién de los docentes para la reforma curricular de
las normales.

7. Programa de formacién docente para los profesores del nivel
superior., '

1}

8. Ausencia de un sistema Jé becas para perfeccionamiento de
los docentes. )

9. Subutilizacién de la capacidad del personal al servicio de
la educacién.

10. Carencia de publicaciones pedagdgicas y de bibliotecas para
2l magisterio a nivel central y/o regional.

11. Falta de programas de estimulos salariales y prestaciones
sociales para mejorar las condiciones de vida del personal
en servicio,

12. Formacién y capacitacifdn de profesores de acuerdo al medio
rural o a zonas marginadas.

13. Requerimientos de programas escalafonarios y de promocién
que se propongan la profesionalizacién del docente.

14. Carencia de programas integrales de mejoramiento
profésional para el personal al servicio del sactor
educativo.

V. ASPECTOS CURRICULARES

1. Anilisis y re-definicién de los curriculums vigentes en e;
nivel secundario.

2. Re-definicién de la estructura legal y objetivos de 1lg
Normal Superior, as{ como de sus planes de estudio.

3. Deficientes programas de orientacisén vocacional ¥
profesional.

4. Anglisis y planteamientos de alternativas a los criterioy
curriculares vigentes en la educacidén primaria.

ey r ¢

‘Bgi?ﬂ!qionalizacidn de los contenidos programiticos en
lducléﬁpp-basica.

'y s F

&. - Falta de vinculacién entrve los contenidos programidticos de
1o0s diferentes niveles.

7. Baja calidad de ensehanza en todo el sistema educativo.
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8. Existe una inadecuada distribucién de sspecialistas en el
nivel medio, con respecto a las necesidades curriculares de
las escuelas.

9. El perfil bésico de educacién no ests orientado a una
Planificacién adecuada del proceso educativo, ejecucion vy
al auto—control.

18
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10. ‘' Distribucién inapreciada del tiempo en las 4dreas de
snsebanza-aprendizaje. .

11. Falta de conciencia del docente del papel tan iwmportante
dentro del proceso social,

12. Falta de integracién entre 1los planes y programas de los

distintos niveles educativos que ofrece la Secretaria de
Educacién y Cultura.

B) ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
I. PROBLEMAS DE LA ESTRUCTURA
'!. Falta de politicas concretas.

2. Falta de programacioén.

3. Ausencia de niveles de ejecucién.

4. Ausencia de comunicacion eficiente.

3. Desconocimiento de la estructura educativa estatal por
parte de las personas que intervienen en el Proceso
educativo.

6. Dentro de 1la estructura educativay falta integracién

asntre la estructura académica y la estructura
administrativa en ¢l sistema estatal.

Il. PROBLEMAS DE LOS SISTEMAS DE COMUNICACION.

It1. EL PEFECCIONAMIENTO DOCENTE, CONSIDERADO EN FORMA
PERMANENTE, DENTRO DE LA ORGANI ZACEION.
(RECONOCIMIENTO EXPRESO FORMAL DENTRO DEL SISTEMA).

LY

IV. INADECUADA ESTRUCTURA DE RELACION ENTRE EL SISTEMA EDUCATIVO
Y LA SOCIEDAD.
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V. DIFUSIDON ESCASA EN LOS AGENTES EDUCATIVOS DE LA IMPORTANCIA
DE LOS VALORES COMPARTIDOS EN LA SOCIEDAD.

VI. IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE INFORMACION EFICACES.

)

2.3 EVALUACION .

La existencia, en el estadg de WMuevo Ledén de 80,000 personas
analfabetas y 240,000 sin primaria terminada nos impelen a
replantear, como una necesidad, que los diversos programas Que se
reaalizan y los que estdn por efectuarse sean debidamente
evaluados para recuperar la ensenanza que las acciones producen,
porv 2llo creemos lo siguiente:

1. Que es necesario disesar programas de evaluacién
cyalitativa de los procesos no-tan sé6lo cuantitativos como ahora
predominantemente sucede,

2. Establecimiento de Programas adecuados de supervision
escolar y/o perfeccionamiento de los mismos.

2. Evaluacisén de 1los niveles académicos logrados en cada
instancia del sistema educativo, de manera cualitativa .

q, Efectuar periédicamente evaluaciones curriculares y
establarcer la retroalimentacidn que se requiera.

5. Evaluar el nivel académico real del personal en servicio,
nd s6lo el que formalmente se acredita.

6, Disepar criterios de evaluacidén mas congruentes con 1la
peculiariedad de los educandos. -

7. Preparar al docente para que acepte 1los sistemas de
evaluacién, no solamente los impuestos por la estructura
académica, sino fomentarle el auto—control.

2.4 CONCLUSIONES

Tal v como lo dejamos asentado al principio de éste apartado,
los problemas que actualmente tiene el sistema educativo se daben
a herencias propias de su desarrollo como a las exigencias que
que el momento actual impone y las alternativas, para abatirlos o
solucionarlos, conducen a establecer un conjunto de
modificaciones que habrian de vrealizarse para me2jorar la
situacién real, u optar por crszar otra totalmente diferente. Pero
cualquiera de las opciones que se formulen deberin de partir
de asumir concepciones sducativas bisicas y definidas schre el
proceso educativo en general, <omo son: qué es la educacién, la
educacién persdnente, 21 tipo de hombre que se desea formar, y de
acuerdo a las necesidades de la regién, del pais y del mundo que
vivimos actualmente y 2] que esti por venir.
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Necesario es también asumir y reconocer los problemas en 1la
magnitud que se plantean realmente v no por cuestiones de
prestigio eludir su dimensién real.

Consideramos también que el sistema educativo presenta una
inconsistencia tanto tedrica como administrativamente, de allf
que muchas de sus acciones se caracterizan por ser aisladas e
inconexas, por lo que creemos que su problema fundamental, es la
no existencia de un sistema integrado de educacién con una visisn
glob4l e integral que sea consciente al cambio y se retroalimente
para ello. ‘4

Por lo antes expuesto planteamos la necesidad de
institucionalizar los mecanismos de planificacién, para con 2llo
modificar la realidad, promover el cambio y acortar la distancia
que existe entre la situacién real'y los ideales propuestos.

Acompanado a los procesos de planificacién educativa se
encuentra la necesidad de ejecutar investigacién educativa,
actividad también ausente en las acciones que on 2] Sistema
Educ@}ivo de nuestra entidad se realizan.

La sociedad actual nos reclama un nuevo sistema educativo, las
actividades de investigacién y planificacién consideramos que son
basicas para ir configurandolo, y sstar entonces #n posibilidad
de formar "los nuevos educadores" que nuestra £época nos exige,

De acuerdo a la situacién detectada queda claro que los
problemas Yy mecanismos del sistema educativo son de diversa
{ndole, de allf que las acciones que se planeen para su
modificacién, deberin tomar en cuenta esa multidiversidad de 1la
_problemstica que presenta, la cual no es solamente,
responsabilidad de los docentes.



PROPULSTA

LA SUPERACION ACADEMICA
Una alterativa no convencional al

Perfeccionamiento Docente en el
Estado de Nuevo Leon, Mexico.



111.- PROPUESTA
1. EUNDAMENTAC [ON.

Como wuna respuesta a la preocupacion existente en la mayor parté

de los paises del mundo por elevar la calidad de 1los procesos

educativos, se propone para ¢l caso concreto del Estado de Nuevo

Ledn, México, el sstablecimiento de un sistema no convencional

para la Superacion Académica, como una alternativa a los «que

g::ta el momento se han llamado, Programas de Perfeccionamiento
ente,

La formacion complementaria del personal dedicado a la docencia
s&¢ ha convertido en una necesidad propia de nuestro tiempo, al
ser conscientes de la falta de congruencia existente entre las
huevas exigencias sociales y la formacion adquirida por quienes,
profesionalmente, se dedican a la educacion.

El mundo contempordneo, caracterizado por un inusitado avance
cientifico y tecnoldgico con repercusiones enormes en el campo
del conocimiento vy en la informacién, bhan hecho que en el drea
educativa se vean modificadas las concepciones tradicionales que
al respecto se habian tenido y también han transformado las
formas de adquisicion del conocimiento y los procesos a través de
los cuales se forman los individuos. Tenemos por lo tanto una
nueva sociedad, la cual requiere de otro sistema educativo e
impone distintos y nuevos roles, & Qquienes tradicionalmente, se
han identificado como parte del mismo.

En el sistema que se propone, se concibe a lo académico como la
parte medular del sistema educativo, relacionado con los aspectos
de trasmision y recreacion del conocimiento, en todas sus
modalidades. En la funcion académica de los sistemas educativos
confluyen todas las demés acciones que permiten el funcionamiento
y desarrollo de los mismos ya que la administracion tiene como
finalidad propiciar que 10 académico se llsve a cabo de la manera
mds adecuada y respondiendo a las exigencias sociales del
momento.

Ern la funcion académica del sistema educativo actdan directamente
los docentes y los alumnos, relacionados ambos por el curriculum
respectivo, ¢sto en sl subsistema formal, mis sin embargo, puede
hacerses axtensivo al no formal vya que tambi¢n en ¢]1 existe
alguien que programa, diseba y “enseda”, asi como quien recibe,
Asimila 2 interpreta dicha ensetanza o mensaje, sstando tambhien
relacionados por los contenidos a transmitir, no siendo
tradicionales, necesariamente, las formas Y medios por los que
dicha enssbanza se lleva a cabo.
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En la triada anterior, curriculum, alumno y docente, en
cualquiera de sus modalidades, se efectda lo mds importante del
sistema educativo: la préctica sducativa. De cémo resulte dicha

accisdn ss verd 1o que haya de modificar de los elementos que
participan en ella.

Hasta el wmomento, la mayoria de las naciones que persiguen elevar
O mejorar la calidad de las prdcticas escolares han puesto mayor
enfasis en el docente, considerdandolo en si como el slemento mis
importante de los procesos educativos, prueba de esta afirmacién
es la proliferacién de programas de perfeccionamiento docente. En
ocasiones se considera como problema central los contenidos
curriculares, cambi&ndose por ello los planes de sstudio vy los
libros de texto, desafortunadamente se descuida la preparacién de
los docentes para el cambio curricular y no solo de ellos,
tambidn de los directivos y supervisores escolares.

Se plantea lo academico como la funcion central de los sistemas
educativos, en nuestra propuesta de un Programa General de-
Superacién Académica, concebimos que sus diversas actividades
deberan estar encaminadas a todos aquellos elementos qQue
participan tanto en la practica educativa directamente como a-
quienes hacen posible que dicha practica se lleve a cabo, de alli
que las acciones de Superacion Académica deberdn tomar en cuenta
tanto los aspectos relacionados con sl docente como a los
alumnos, curriculums, directivos y supervisores escolares,
planificadores, administradores y hasta los padres de familia
implicados en las acciones de cambio, ademas de prever e integrar
a ellos a los diversos agentes educativos que actdan en una
comunidad dada como 1 wmedios de comunicacion, asociacionsas
civiles, deportivas, agencias de instancias gubernamentales, etc.

La Superacion Académica se concibe con un enfoque holistico,
Ppensando @l sistema educativo como algo integral, de ahi{ que las
acciones para modificarlo deben de tomar an cuenta e involucrar a
cada una de sus partes para incidir en lo fundamental 1 el
aspecto acadedico.

Los eprogramas que se desarrollen en €1 marco de la Superacién
Académica, como sstrategia central para elevar la calidad de la
educacion, seran concebidos no solo como compensatorios del
"retraso institucional®™, sino como los medios para actualizar e
los involucrados en el sector educativo y crear en ellos
actitudes abiertas al cambio e ideas innovadoras producto de 1la
reflexion que sobre la realidad se sfectde, por 10 que tenderan
no s6lo a habilitar al personal en aspectos técnicos, didecticos
o administrativos, sino a que reflexionen socbre su quehacer,
teniendo una vision de conjunto tanto del sistema educativo como
de la sociedad en que se encuentra, estableciendo, como producto
de dicha reflexion, acciones a desarrollar con la intencion ds
mejorar tanto su entorno inmediato, como el sistema educativo y
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la sociedad misma.

Cada uno de 1los integrantes del pe s al a se 1C10 de la
educacion, con lo mencionado, de erd s»n 1 se act ar como parte
de wun sistema y como sujeto del mi1 mo. La Supe acion Académica,
por lo tanto, persigue acabar con la idea de concebir al docente
como el determinante de los p oce 05 edu ativos & ir eliminando
las tendencias docentistas que han caracteriza o los diversos
Programas que para mejorar la lahor educativa se han aplicado.

Con lo anterior no se desmerece su impor ancia que es importante
en ¢l quehacer educativo, sino que por el contrario se revalora
su funciém al no concebirlo como determinante u hacerlo culpable
principal, de 1la situacion por la que atraviesa la educacién en
la mayoria de nuestros paises.

La Superacién Academica, al tomar en cuenta los d versos factores
que inciden en el funcionamiento del sis ema educativo, debers
desarrollar programas adecuados, globales @ integrales para los_
distintos sujetos que participan en dicho sistema. La reflexidn
tedrica, conceptual y las actividades que de 1la misma se
desprendan, para luego volver a ser objeto de la reflexion y del
andlisis, posibilita ir eliminando =l tradicional divorcio entre
la teoria y la préactica educativa, sentando las bases para la
configuracion del "Nuevo Educador™; entendiendo por éste no solo
el capacitado en dotencia sino quien posea una formacidn
polivalente, vrespondiando con =21lo a las =xigenclas de la
sociedad en que viva, se adapte a ellas pero a la vez las
transforme.,

El "Nuevo Educador" sera aqueél que edugque, en el amplio sentido
de la palabra, «que forme personalidades capaces de responder a
los retos de su comunidad, que no s6lo actde, si1no que tambien
piense, reflexione, que sea docente, en sentido amplio, pero a la
vez investigador de su propia accidn y del sistema en que 1o
lleva a cabo.

En México y en Nuevo Leén a nivel oficial existen, en la sociedad
en general y en la educari6n en particular, politicas tendientes
al cambio Y a la superacion, cuestiones que hacen factible el
establec 1i1ento de .05 programas de Su eracién Académica, 1los

s 2 la vez responden a las necesidade detectadas en un
diagnostico del sistema educativo elaborade por la Secretaria de
Educacion Pdblica, destacando entre ellas la de actualizacioén
docente, la adaptacion regional de los curriculums Yy la
vinculacién entre la escuela y la comunidad.



%s. CONTEXTO CONCEPTUAL,

2.1 Principios Bésicos 13

a) Un ambiente de libertad para el sano desarrollo del
proceso de cnsebanza—aprcndizajc..

fb) La admisidn del error,comatido como fPremiza para una
actuacién cada vez mejor.

c) Interfaces de comunicacien integrales y no s6lo de arriba
hacia abajo.

d) La integracion armonica del desarrollo del individuo vy la
institucidn,

e) El firme proposito de que 1la responsabilidad y 1la
informacién sea compartida por todos.

f) La conviccion de que cada persona que participa en el
sistema educativo tiene integridad y valor,

2.2 La innovacion desde cinco facetas @

a) Una sucesion cronoldgica de sucesos que tiene como
plataforma inicial la ateptacion de la necesidad de un cambio,
continda con el planteamiento posible para realizarlo v termina
con la adopcion del cambio efectuado.

b) Un sistema que tiene como elementos :

1) Personas # instituciones que, con un ohjetivo comdn
se estructuran para su realizacion.

2) Un conjunto de funciones y acciones integradas con
el obijeto de resolver la problematica de un é&rea.

3) Insumos, PYOCESOS Y productos concretamente
establecidos por lazos surgidos en vrazon de su
fntegracion como usyarios, realizadoras,
planificadores, dirigentes y creadores de un

. proceso de innovacion.

¢) Un conglomerado de personas e instituciones conjuntadas
por lazos sur9idos en razén de su integracién como usuarios,
realizadores, Planificadores, dirigentes Yy creadores de un
proceso de fmnovacion. Y
"‘t;’i 1Y i
d) Un pregeso de resolucidn de la problemstica, en el que se
establece ung’dinsmica orientada a la identificacion, propuesta
de alterna€ivay e implementacion de acciones que resuelven
necesidades !iﬂqggiinas.

«) Un cehjunto de transformaciones que tomando como base un
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aporte de recursos ¥y un planteamiento conceptual, producen
accionas, hdbitos ¢ instituciones orientadas a un ftin.

2.3 Un sistema optimo ¥y su concepcién 13

1) Es aqueél que posee flujos de materiales, servicios e
informacion, entre sus subsistemas, fluidos vy a tiempo, sin
obstdculos a una conexion enriquecedora mutuamente.

2) Es el que crea entre sus partes un reconocimiento profundo de
su calidad de miembros comunes y dependientes entre si Yy
cohesionados por un objetivo afin a todos.

3) Es =21 que mantisne una reaccion consistente y ‘fiable a la
problemitica que tienen 0O se avisora que tendran los miembros dsl
sistema.

4) Es el que hace uso optimo de los insumos disponibles en el
4Ambito interno y extsrno.

S) Es el que establece una intercomunicacion entre sus partes vy
adn el exterior para la observacion de 1os procesos Yy sus
productos y su svaluacidn.

6) Es el que se reconfigura para enfrentar adecuadamente y con
rapidez los retos,

7) Es el que se¢ retroalimenta con su informacién de control 7y
modifica sus procssos sn base a tllP.

8) Es el que percibe los cambios del medio y esta consciente de
la necssidad de wmodificar 3us objetivos si la situacion 19
demanda.

2.4 Un modelo realizable @

Es aqué¢l que cuenta con los elementos claves para su éxjito @

a) Infraestructura.— La existencia de un proceso social
dindmico que defina sus necesidades, analice las alternativas,
proponga soluciones Yy las ponga en practica con eficiencia vy
eficacia.

b) Autoridad.— El flujo de energia y direccion que de manera
estable ¥ fiable, establece las condiciones que aseguran que los
involucrados en un plan de trabajo cusplan lo previsto y realicen
los objetivos, * * -

‘wg«:’

c) Consenso.— Es la participacion voluntaria y coordinada de
todos los grupos que coexisten en el proceso, resalizadores,
administradores, destinatarios. Todos en un acuerdo comdn de
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objetivos y medios de realizacion.

d) Recursos.— Los

elementos

humanos, materiales

financieros que dan forma real al proceso de cambio.

2.9 Perfil ideal del proceso 2

FILOSOFIA

- Estrategia Administrativa -

~ Cultura Organizacional

- Sistamas de Recompensa

PROCESOS SOCIALES

- Ejercicio de Autoridad

- Comunicacion

Solucidén de Problemas

Toma de Dacisiones

- Manejo de Conflicto

PROCESO DE LOGISTICA

- Estructura Organizacional
~ Tecnologia Adaministrativa

- Interacciones Personales

-~ Responsabilidad Individual
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Integracion de Objetivos

= Individuales/Organiza-
cionales

- Innovacion/Operacion

Orientada al cambio
planesado

Evaluacion de Logros

- Reconocimiento
- Resultados

Acuerdo y Delegacién

Abierta y Retroinfor-
macion

Conceptualizacion ¥y
Andlisis

Participativa

Didlogo y Confrontacion

Trabajo en equipo y decen-

tralizada

Desarrollo de Planes y
Seqguimiento

Relacion de Ayuda

Compromiso y Autocontrol
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2= CARACTERISTICAS IMAGEN,

Integrales : Por concebir, analizar y actuar sobre 2l sistema
educativo como un todo.

Participativos 1 Por participar en la deteccinn y redefinicion

de los problemas ‘quienes directamente estén
involucrados, asi como e=n su estudio, andlisis y
establecimiento de acciones para supsrar la
realidad existente.

Orgdnicos ¢ Por concebir los procesos educativos no nada m4ds
en sus aspectos docentes, sino con plena
conciencia de los otros factores que influyen.

Universales : Porque contemplan involucrar a todos los sujetos
que participen en el sistema educativo.
Flexibles : Por poder adaptarse a la condiciones vy
necesidades que en un determinado momento Yy
lugar s& prasenten.
Realistas : Porque para su diseto v ejecucién deberén

tomarse en cuenta los alcances y limitaciones
que =] sistema educativo posea.

Ambiciosos 1t Porque tomando en cuenta la realidad se
propongan matas de momento ideales, pero que a
la vez forman una actitud para el cambio.

Permanentes 1 Por sstar siempre llevdndose a cabo de acuerdo a
una planeacion adecuada, de tal forma que de
manera permanente los actores del sistema
sducativo estén trabajando =n actividades
tendientes a superar las situaciones existentes,

Variados 3 Por =1 hecho de que serdn disesados y dirigidos
& los diversos niveles y departamentos del
sistema educativo, y a la vez por ser siempre
distintos al actuar sobre realidades diferentes,

Relsvantes @ Porque las temsticas de andlisis v reflexion
tengan una relacion directa con los problemas
Que viven quienes participan en estos proagramas.

Sistemdticos : Porque sus diferentes fases poseerdn una
- " secuencia légica y sistematizada, siendo cada
una de ellas sobre aspectos nuevos de una misma
problemética. Para esto se utilizaran las

técnicas metodoldgicas mas adecuadas.

Multiplicadores T Porque poseerdn una idea permansnte de
hacer participar al mayor ndmero de personas
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posibles, autogestionarios y descentralizados.

« Creativos : Porque pesrseguirdan que los participantes estén
en un afdan de creatividad para mejorar su
situacidn.

» Adaptables 3 Por poseer la cualidad de ajustarse al nivel,
condiciones y necesidades que 21 medio y los
pParticipantes requieran.

» Regionales Por estar consScientes de que los procesos
educativos y sus problematicas son diferentes
segdn el medio donde se desarvrollen.

- No Convencionales 3 Por no buscar ni ofrecer la promocion
profesional (nuevos grados de una profesion) ni
#scolarizados, sino su objetivo es mas la
formacidn complementaria para actualizar una
profesion u oficio determinado.

. #fActivos Por pretender que los participantes estén
continuamente elaborando y reelaborando sus
concepciones Yy préacticas en determinado lugar
del sistema sducativo.

. Equitativos : Por ser una alterpativa real de superacion para
todos los diversos integrantes del sistema
educativo, tanto en servicio como para quienes
dejan de serlo, reconociendo sus diversos
niveles y condiciones.,

. Significativos : Por no tratar aspectos rutinarios o
intrascendentes, sino que abordarén
problemdticas relevantes tanto para el presente
como para el futuro de la educacidm.

El imperativo, para el funcionamiento de los prograsas con
las caracteristicas enunciadas creemos que existe en nuestro
medio, vya que cada vezr es5 mas notoria la reduccion de la
matricula; la no escasez de profasores, asi como cada vezr los
nuevos docentes son menos an cantidad, por lo que los de mis edad
aumentan, teniendo por lo tanto estos dltimos mayor permanencia,
Pero al wmismo tiempo menos movilidad. Las condiciones mencionadas
creemos que nos sedalan la necesidad y la oportunidad de llevar &
cabo dichos programas.

4.- OBETIVOS,
El Proyecto de Superacidn Académica que se propone establecer

en la Secretar{a de Educacién y Cultura del Estado de Nuevo
Leén, tendrs el siguiente Objetivo General:s
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“Disetar ¢ implemsntar un sistema de Superacifn Académica que
integre a los agentes participantes en @l hecho sducativo, y que
por ende eleve la calidad de la Educacién en ¢l Estado de Nuevo
Leén.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

-= Mejorar permanentemente la situacién en que se desenvuelven
los procesos sducativos en los distintbs niveles escolares.

-= Integrar a los diferentes sujefbl que participan en ¢1 hecho
educativo, tanto de manera directa como indirecta.

-~ Motivar al personal al servicio de la educacién, para elevar
la calidad de su labor.

—Estimular al personal mencionado para lograr su desarrollo
personal y profesional. -

—-Arraigar al personal en servicio, tanto en ¢l medio en que se
dessnvuelve, como sn la actividad que desarrolla.

—Transformar la realidad educativa, como parte de los cambios
que la Sociedad imponga.

—Reforzar la funcién que los diversos c onentes del sistema
educativo cumplen en 2] mismo. o:;

—Formar al personal en servicio en los nuevos roles que la
Sociedad demande.

--Innovar experiencias que tiendan a desarrollar las funciones,
del sistema educativo.

--Organizar las diferentes experiencias que se oftctdén dc--anera
dispersa, para la formacién complementaria del pesrsonal sn
servicio.

—Prevesr las exigencias que el desarrollo social demandard al
parsonal en servicio) como al sistema sducativo en general.

—Descentralizar las acciones que para actualizar ‘al personal en
servicio se lleven a cabo.

-y .
—Promover la participacién activa de los miembros del sistema
educativo, para el mejoramiento de los procesos Que en €&l se
desarrollen.

S.- AMPITO DEL’ SISTEMA, )

Un buen equipo humano puede hacer funcionar adecuyadamente a
cualquier organizacién. La ogente debe cooperar para realizar
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cualquier cosa. Claro e un buen =equipo Yy quienes desean
cooperar, trabajargn mis -vicazmente, si tienen conocimiento de
la funcién que deben desarrollar en cualquier trabajo en conjunto
y tambign es importante establecer cémo se relacionan las
funciones entre s1i.

Es importante hacer notar que se obtendra eficiencia si las
personas asignadas a cada funcién, les =5 otorgada la autoridad
para cumplir con ella y les es delegada la toma de decisiones a
sU Propio nivel. .
La Secretaria de Educacién y Cultura, como una organizacisdn de
cargcter formal, se concibe en el sentido de una estructura de
funciones que en s{ abarca dos sub~-estrurturas o sub-sistemas:

—~Estructura Organizacional Académica.

——Estructura Organizacional Administrativa,

Estaré dirigido este Proyecto a los siguientes recursos humanos
involucrados @

—= Divrectivos y personal de la Estructura Bisica Administrativa
de la Secretaria de Educacién y Cultura en el Estado de Nuevo
Ledn.

—= Directivos y personal de la Estructura Bisica Académica de 1la
Secretaria de Educacién y Cultura en 21 Estado de Nuevo Leén.

-- Personal que ocupari los nievos puestos para que funcione 1a
accion propuestia.

—- Supervisores de los diferentes niveles académicos que laboran
en las escyslas dependientes del Sistema Estatal.

== Directores de escuelas de los diferentes niveles académicos de
la Secretaria de Educarcién y Cultura en el Estado de Nuevo
Laén.

—— Personal docente de las diferentes escuelas de los diversos
niveles del Sistema Estatal.

En su segunda etapa se i1nvolucrari:

-- Personal Administrativo, técnico y de intendencia, de las
diferentes escuslas de los diversos niveles del Sisteama
Estatal.

-- Agentes Educativos Externos: Sociedades de Padres de Familia,
Asociaciones de cardcter Civil, Medios Masivos de
Comunicacién, etc.

Son los elementos que se requieren para efectuar la acciéon de

106



Superacidn Académica propuesta.

. Para la implementacién del presente provecto, 1los recursos

necesarios serén del siguiente orden:
HUMANOS -= Constitufdo por el personal del Departamento de
' Desarrollo Educativo de la Secretarfa de Educacidn
y Cultura del Estado de Nuevo Leén ¥ con todas las
psrsonas involucradas en.aste Proyecto, tanto de la
Estructura Organizacional Académica como de 1la

Administrativa. »
FINANCIEROS — D econSmicos formado por las aportaciones
proporcionadas por Organismos de cardcter

internacional como la brganizaciﬁn de Estados
Americanos, y los proporcionados por la Secretaria
de Educacién y Cultura en 2l Estado de Nuevo Leén.

MATERIALES —— Formado por la inf;aestructura de la Secretarfa:
Edificios, materiales gréaficos, equipo audiovisual,
Mobiliario, etec.

TECNICOS -= Especialistas de la proria Secretaria, que
disedardn «l1 material a utilizar en las acciones
para los programas del presente proyecto.

Zs ESTRATEQIAS,

7.1 Generales. .

a) El diseno de Superacion Academica : Una alternativa no
convencional al Perfecionamiento Docentes en el Estado de Nuevo
Leon, Mexico tiene como base un estudio teorico que con apoyo de
datos estadisticos, se realizo una deteccion de necesidades que
sirvio d$ fundamento de la propuesta.

b) Preasentar ante las autoridades correspondisntes la propuesta
de los cambios que dentro de la estructura organizacional
academica y administrativa se hacen necesarios para la
implementacion correcta del sistema propuesto.

c) Designar los promotorss de nivel, de acuerdo a la parte que
constituye el Area HMetropolitana de Monterrey y el resto del
Estado de acuerdo al numero de zonas y escuelas.

d) Realizar reuniones informativas con los responsables de cada
zona (supervisor) para informar sobre los procesos a ssguir, su
responsabilidad y autoridad. .

e) Establecer dinamicas de grupo dentro de cada unidad escolar
para que en base a las necesidades detedtadas en su ambito, se
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programen las actividades de Superacion Academica a realizar
(seminarios, cursos, conferencias, talleres, etc.).

f) Realizar oportunamente la difusion de 1las experiencias
recabadas, a traves de los organos autorizados, con objeto de que
exista una evaluacion y a su v 2z la retroalimentacion
conveniente. Para conocimiento de la poblaciop estatal, la
comunicacion se establecera a traves de los medios de
comunicacion masiva. '

9) Solucion de 1los prohlemas con participacion lgcal, las
actividade de aracion Academica d beran ser controladas por
los maestyros diugase, ajust rse a sus necesidades y apoyarse
principalmgnte =n los recursos locales y en el propio esfuerzo.

hi) Receptividad ‘en materia de aportaciones. El proceso de
superacion debe ser amplio y flexible, a fin de utilizar al
maximo todas las idesas y recursos internos y externos.

i) Poder: el proceso dehera ser ¢l ramente dirigido por las
autoridades, de conformid d con 1l s leyes vy procedimientos,
respetando el orden jerarquico y con agentes designados para la
asistencia tecnica.

cuidadosamente planificado, basada n objetivos claros
ajustados a la realidad, en el d 1 o entre los promotores

todos los interesados y en una agu e cepcion de la situacion
real de los usuarios.

J) Vinculos planificados: todo el 5iste;a debera 5 g

7.2 Metodologicas.

Dado que el objetivo es formar al "huevo educador™ que nos
reclaman las condiciones actuales, 21 cual debe poseer no solo
habilidades tecnicas o instrumentales, sino tambien una profunda
capacidad de reflexion y ereativ dad, la metodologia general que
se propone aplicar en los proc a s ra la Superacion Academica
es la de Investigacion-Accion por lo i uiente :

- Por concebir al conocimiento cientifico como generador d& una
conciencia critica de la reglidad y del cambio, cugstion tan
necesaria en nuestro sistema educativo.,

- Por entender la realidad como una totalidad concreta vy
cambiante, brindando la posibilidad de una vision integral vy
g9lobal de los procesos.

- Por que permite asegurar la unidad entre teoria y practica,
s1endo esta, algo fundamental para el cambio tanto educativo como
social, presentando al trabajador de la educacion la 1labor
aducativa como un proceso sistematico, organico, participativo vy
universal a todos los actores del sistema educativo.

En sintesis, creemos que la Investigacion-Accion permitira
suyperar la vision de que el trabajador de la educacion es solo el
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docente, vy ademas posibilita que el mismo trabajador conciba el
proceso educativo de manera global y sistematica en 21 cual, el
- @8 un actor fundamental que puede incidir en la modificacion vy
tranformacion de su quehacer, tanto como investigador, docenta,
administrador o cualquier otra actividad dentro del procaso en ¢l
que se sncuentra inmerso. =

a) La Investigacion-Accion 1

Por la caracteristica de la Investigacion-Accion dw ser una
alternativa metodologica que recupera las experiencias y parte de
las practicas existentes para su sstudio y analisis, disenando y
ejecutando luego acciones concretas que despues seran analizadas
en el marco de una realidad concreta, s una buena opcion para
transformar la tradicion dentro del sistema educativo de preparar
folo para la docencia, descuidando todo un conjunto de
actividades, que sin ser propiamente docentes, estan implicitas
en la accion sducativa, de ello que el "nuevo educador® vaya a
ser no solo docente sino tambien investigador.

La Investigacion-Accion ss grupal y participativa, orientada a
estudiar de wmanera circunscrita una parte de la realidad social,
dirigiendose sus actividadas a la solucion de problemas,
asumidos como tales, por e] grupo investigador, la aplicacion de
los resultados de la investigacion se hara por ellos mismos asi
como su evaluacion posterior. s

El mejoramiento de la labor educativa ya no pusde darse por
cambios que se impongan desde arriba o desde fuera, sino que,
deber ser una posicion asumida conscientemente, requirisndo para
ello cambiar situaciones tradicionales, como llenar
cuestionarios, responder entrevistas, etc., en sumar la dictomia
tradicional entre el sujeto y el objeto.

En la Investigacion—Accion los sstudios que se realizan no llevan
a aceptar 0 rechazar una hipotesis, sinoc a comprender la gama de
factores que contribuyen a crear una situacion social que es
percibida por los involucrados en ella como problema.

En el caso de nuestra propuesta sobre el Sistema para la
Superacion Academica del personal al servicio de la educacion en
el Estado de Nuevo Leon, consideramos que la Investigacion-Accion
es una opcion viable porque esta prevista a emplearse en personal
que =sta =n "accion® en la practica, no para quienes se forman
inicialmente, ademas, /a caracteristica que posee esta
metodologia de circunscribirse a un lugar y msomento determinado
con sus problematicas especificas, seria la base para efectuar
una regionalizacion y/o sectorizacion de 1los Programas de
Superacion Academica ya que los problemas educativos que se viven
en diferentes zonas o regiones no posean las niigas
caracteristicas ni las causas son semejantes, pOr lo que su
identificacion de parte de los grupos de trabajo, permitira un
mayor conocimiento de su area de accion y posibilitara un mayor
arraigo.
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Vantajas senaladas por J. Clifton 2 ,
1. Estimula Jos intere es de varias o muchas personas.

2. Surge de las n cesidades reconoc ‘das de uno o mas docentes; =1
perfeccionam’'e o.

3. Actua como vali so medio para mejorar el perfeccionamiento en
funcion de los docentes. '

4. Tiene una apl cacion p actica p 'a ios que se ocupan de ella.

S. Tiens el poder de modificar &l ¢ rtamiento de los docentes
Yy mejorar asi 1 e se anz .

6. Levanta la moral.

7. Otorga mas li ertad para aplicar y explorar nuevas materias y
metodos de ensena za.

8. Mejora los canales de comu icacion entre el personal
profesional.

9. Compromete a directivos y superv sores, asi como a docentes en
2l proceso de buscar la verd .

10. Compromete O pue e comp ap nos y ayuda con ello al
publico a que int ete 2l p rama olar.

11. Mejora en el a2 t o el conoc wmiento de 1la evolucion
infantil.

12, Centva la at cone 1 ¢ a d e imaginacion de 1los
docentes.

13. Sirve como modelo pa a ue los docentes lo adopten en el
aula.

14. Suprime el abismo entre el conocimiento y la aplicacion.

1S. Permite un cie to grado da f xibilidad vy facilmente se
somete a nuevas pruebas o0 a alisis.

16. Es el medio mas conocido para introducir los cambios
necesarios en el curriculo,

b) Tecnicas Operativas :

Por ser 1la Investigacion-Accion una metodologia en la cual, el
hacer y =1 pensar, son parte de un mismo proceso que lleva al
conocimiento cientifico, consideramos que las tecnicas operativas
de trabajo mas indicadas son las de Seminario—-taller.
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Los programas de Superacion Academica utilizaran diversos
mecanismos para el logro de sus objetivos, pero seran elemento
central de la Superacion Academica las rsuniones periodicas de
los wmiembros de wun grupo de trabajo, los cuales discutiran vy
analizaran las problematicas constituyendo lo que se@ conoce como
un Seminario, paro como el sentido de dichas reuniones sera
conocer Yy transformar la realidad que se viva, produciendo
diversos materiales, creando y aplicando diversas alternativas
constituira lo que viene a ser un Taller.

Concebimos por Talleres, grupos gque’funcionan en conjunto ligados
entre si por constantes de tiempo y espacio, que se proponen en
forma explicita una tarea , con roles intercambiables y un equipo
de coordinacion.

Por todo 1lo anterior, 1los Programas' de Superacion Academica
estudiaran y aplicaran alternativas de wmejoramiento a las
diferentes problematicas que viva el sector educativo en un
determinado somento y en un lugar especifico, las cuales seran
reconocidas y asumidas como tales por los actores de las mismas,
quiehes efectuaran sesiones periodicas de analisis, reflexion vy
discusion, proponiendo, definiendo y aplicando alternativas
propias a las problematicas detectadas.

Dichas actividades seran debidamente coordinadas por
profesionales de la educacion que bien pueden ser, en e] caso de
nuestro Estado, de los mismos trabajadores del Sistema Eductivo,
pero deberan tener un convencimiento de la necsesidad de
despojarse de petulancias y creencias que actuan mas como
barreras en un proceso geducativo, que como motivadores para las
acciones a emprender,

Las actividades de Superacion Academica deberan ser apoyadas con
material audiovisual y teorico que sirvan como auxiliares
teoricos e instrumentales a 1las cuestiones que se esten
analizando y se propongan transformar.

Cada una de las actividades de los Seminarios-Talleres de
Superacion Academica seran riguorosamente sistematizadas Y
difundidas en su momento, de tal forma que la recuperacion de
experiencias, tan necesarias para el cambio educativo vy social,
sean conocidas y evaluadas 1o mas justamente posible.

Nos remitimos a J. Clifton y su relacién de caracteristicas 3
1. Satisface las necesidades reales de los participantes.

2. Proporciona ayuda de expertos (generalmente de instituciones
de nivel mas elevado).

3. Es flexible y, en consecuencia, puede adaptarse a wmuchos
grupos ¥ situaciones diversos.

4. Brinda 1la posjbilidad de reunir informaciones y compartir
experiencias.
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%, Motiva a los participantes para que modifiquen sus conductas
donde y cuando tales cambios sean utiles.

%, Presta mayor apoyo a un programa cambiante al asegurar la
aprcbacion del grupo.

7. Desarrolla capacidades tanto individuales como de grupo para
encarar nuevos problemas. .

8. Eleva el espiritu de un cuerpo de profesores o de un sistema
escolar. .

®. Fortalece vrelaciones operativas con quienes cumplen tareas
distintas.

10. Desarrolla conocimientos tecnicos al utilizar procedimientos
tHemocraticos en otras situwacionss (tales como el trabajo de
Bocentes con estudiantes).

11. Redefine y perfecciona los objetivos de la educacion.

i2. Evalua, tanto 1los resultados del-esfuerzo como el eproceso
mediante ¢l cual se logran esos resultados.

Acompanadas de las situaciones que potencializan el exito :

{. Adecuadas condiciones materiales para 1la accion de grupo (las
reuniones pueden tener exito si se celebran al aire libre o, por
10 menos, a3 alguna distancia de la escusla).

2. Disponibilidad de consultores donde y cuando se necesite
ayuda.

3. Colaboracion de un secretario con papel, lapices y otros
elementns que puedieran necesitar los participantes.

4, Acceso a bibliografias que ilustren sobre el problema que
preocupa principalmente,

S. Acceso a bibliotecas,

P

7.2.3.~ Interfaces de transformacion:

Dtros elementos deben intervenir para la optima realizacion del
pProceso de Superacion Acadeﬂp en su implementacion de
descentralizacion.

ayVinculacion éficaz de 1los diferentes niveles jerarquicos
perienecientes a todos los subsistemas escolares.

b)La formacion de un equipo coherente de sujetos que comparten
intereses interdependientes.
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c)Orientacion a servir a las necesidades reales percibidas en 21
interior del subsistema que se va a transformar.

d)Disposicion de actualizacion y perfeccionamientg de la
configuracion operativa en todos sus niveles.

a)Mantenimiento de una comunicacion vy retroalimentacion entre
todos los niveles y adopcion de las experiencias generadas sin
restriccion. .

flApoyar el mejoramiento de las estructuras y direccion de todos
los subsistemas.

g)Promocion de los subsistemas hacia mas altos estadios de
desarrollo de conformidad con sus objetivos internos.

7.2.4.— E1 modelo de Tracey. (segqp lo refiere Victor Valle M.)

Este 23 un modelo que usa g2l “enfoque de sistemas™ para el
desarrollo de programas de capacitacion., Consta de 15 pasos

agrupados en tres categorias que el autor llama: necesidades del
sistema, desarrollo del sistema y validacion del sistema.

i. Establecimiento de las necesidades del sistema.

a. Identificacion de las necesidades de desarrollo Y
capacitacion.

En este punto se determinan con precision las necesidades
presentes y futuras. Asimismo se hacen consideraciones en torno a
objetivos y planes del sistema, al cambio cientifico b4
tecnologico, a la infraestructura y a los costos.

b. Recoleccion y analisis de informacion.

Es imperativo que los programas de capacitacion se basen en
informacion detallada sobre las caracteristicas del trabajo que
hacen los participantes en la capacitacion. De ser posible estas
caracteristicas deben expresarse en terminos de desempeno
conductual.

c. Determinacion de los objetivos de la capacitacion.

Se identifican los atributos del trabajo que desempenan los
participantes en la capacitacion y se seleccionan los que son mas
adecuados para abordar sn el programa. Con base 2n esa seleccion
se enuncian los objetivos.

d. Construccion de los instrumentos evaluativos.
Examenes, escalas, cuestionarios y entrevistas que validen
el sistema de capacitacion.

e. Construccion de los criterios de medicion.

Se determina la situacion en que, bajo las condiciones
apropiadas, el participante en la capacitacion demuestra 1o
aprendido y sl logro del estandar previsto en el objetivo. Este
servira parg validar el sistems de ensenanza y sus componentes.
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2. Desarrollo del sistema.

f. Seleccion Yy secuenciacion del contenido del programa.
Esto debe hacerse en forma tal que los aprendizajes sucedan

en forma gradual vy ordenada y que se adquieran dentro de una
ascala de “pre-requisitos®.

9. Seleccion y uso de estrategias de capacitacion.

Se combinan metodos de ensenanza, medios audiovisuales vy
formas de organizar a los participantes y conductores de la
experiencia, con el fin de cumplir los objetivos de la
capacitacion.

h. Seleccion de ayudas audio—visuales para la capacitacion.

Ja Determinacion del squipo nescesario.
Se necesita determinar el tipo apropiado de equipo, en el
lugar apropiado, a la hora exacta y sn las cantidades necesarias.

k. Produccion de documentos de capacitacion,

Todo 1o anteriormente obtenido se vierte en documentos de
capacitacion y para cada unidad de ensenanza se determinan
asignaciones de tiempo.

3. Validacion del sistema.

1. Seleccion de profesores.
Se determina el numero y tipos de profesores necesarios y se
asignan responsabilidades para unidades espacificas de docencia.

m. Seleccion de participantes,

n. Evaluacion del sistema de capacitacion.

Esto se hace por medio de observaciones a la actividad en
marcha Yy por medio de restroalimentaciones obtenidas de
participantes, profesores, evaluadores de 1la capacitacion,
dirgctores de capacitacion y supervisores de los participantes.

o. Administracion y analisis de los criterios de medicion.

Se comprueba la eficaciy del sistema y se informa a los
participantes con €l conocimiento de los resul tados. La
ratroalimentacion puede tomar la forma de resolucion de
pProblemas, criticas de desempeno y resultados de examenes.

P. Sequimiento a los sx—-participantes.

Esto puede lograrse por medio de a) entrevistas Yy
observaciones con los ex-participantes y b) entrevistas vy
evaluaciones hechas por algunos de los supervisores de los ex-—
participantes.

Para completar la evaluacion del sistema como un todo puede

utilizarse alguna forma de autoevaluacion por parte de los
participantes.
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8, ORDANIZACION,

8.1 Planteamiento.

A la fecha la forma como se ha manejado la Superacion Academica
es a traves de la centralizacion de autoridad, quizas con el
deseoc de obtener wuna politica uniforme que en cierto momento
representa ciertas ventajas internaf.

Lo que ha sucedido en Nuevo Leon, es que debido al aumento en su
poblacion, ha requerido cada vez de mas =sacuelas, docentes,

personal adeinistrativo, infraestructura; por el tamano de 1la
Secretaria de Educacion y Cultura se tienen que tomar gran
cantidad de decisiones, mas dificil se hace coordinarlas por ello
se¢ recomienda la decentralizacion de autoridad, que permita la

implementacion de los programas de Superacion Academica de manera
mas eficaz.

La falta de claridad en los papeles individuales puede producir
conflictos, fricciones ¢ ineficacia. Esto se corrige a traves de
un cuadro de autorizacion para aprobaciones de los encargados de
los diferentes niveles de la sstructura organizacional. Guizas
haya quien argumente que el principal problema de la
descentralizacion 1lo constituye la perdida de control; eero la
clave de la descentralizacion es el adecuado equilibrio o balance
entre lo que ha de centralizarse y lo que ha de descentralizarse.

Los Programas de Superacion Academica, en el Estado de Nuevo
Leon, deberan funcionar de nanera\permanente y descentralizada,
involucrando en sus actividades, a todos los pertenecientes a un
nivel educativo determinado, de una region o 2zona especifica, es
decir, en los programas de Superacion Academica participaran no
s0lo docentes, sinc tambien directivos, supervisores y otras
categorias de trabajadores que en el nivel funcionen. Ademas de
lo anterior deberan efectuarse sesiones de trabajo e
investigacion entre 1los diferentes niveles que existan en una
zona circunscrita o region,

Se plantea sl hecho descentralizador por ser una forma de
aprovechar al maximo la variedad de experiencias vy situaciones
que se dan em una region concreta, siendo tambien elemento de
motivacion para los implicados en el proceso de tal forma de
reforzar su compromiso en la participacion.

La descentralizacion de los programas de Syperacion Acadewica
pueéde hacerse a nivel municipal, regional o de 2zona escolar,
sagun los recursos hulaqqg_v materiales con que se cuente pars

-
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desarrollar este proyecto, existiendo & nivel estatal, una
Coordinacion General con coordinaciones propias para cada nivel
educativo.

Consideramos, 4que el caracter descentralizado del Sistema de
Superacion Academica, posibirlita una mayor participacion, y mas
directa, de los itrabajadores involucrados garantizando asi una
mayor creatividad y variesdad de experiéncias.

Lo anterior, a su vez, hara nas_f;ctible el caracter permanente
de los programas.

El Sistema de Superacion Academica que se propone instaurar en el
Estado de Muevo Leon se considera comb alternativa viable por lo
siguiente 3

-

a) Permite optimizar al personal ya en servicio. -
b) Brinda alternativas a4 las situaciones laborales tradicionalss.

c) Preve el comportamiento presente y futuro de nuestro sistdma
educativo.

d) Hace posible un trabajo interdisciplinario partiendo de 1la
formacion inicial de 1los Trabajadores de la Educacion Yy
aprovechando sSus diferentes calificaciones profesionales
posteriores.

e) Involucra, en una actitud de cambio a partir de 1las
condiciones exXis an es, a los diversos sectores, tan necesarid en
los momentos actuales del pais.

€1 error quizas al que nos hemos enfrentado en el Estado es que
€ han realizado esfuerzos aislados en el campo de la Superacion
Academica.

Cuando un grupo de maestros se reunen con el objeto de trabajar
juntos, dehe de existir una persona que coordine dichos
esfuerzos. Este "coordinador" debe ocupar un nivel superior en la
organtzacion y poseer la autoridad necesaria para obtener los
resultados deseados.

Ubicandonos en la estructura organizacional academica,
presentamos un organigrama que muestra en que forma se definen

los diferentes niveles para que la Superacion Academica se
efectue eficazmente.

8.2 Estructura Funcional : {ver diagramas)
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#. 2 ESTRUCTURA FUNCTONAL
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8.2 Jerarquias
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8.2.1 Estructura Operativa :

1. La Coordinacion Estatal sera ejercida por una persona
designada por el responsable de los Servicios Educativos sn =l
Estado, trabajara basicamente como una Secretaria Ejecutiva y s«
sncargara de planear, organizar, ejequtar y evaluar todos los
Programas de Superacion Academica de los diferentes niveles
educativos. .

2. Coordinaciones Regionales de ‘Nivel, esta instancia, a nivel
regional coordinara dentro’de los diferentes niveles educativos,
dependera directamente de 1a Coordinafion General, estableciendo
las correspondientes relaciones con' los coordinadores de otras
regiones Yy supervisando, planeando; ejecutando planes, 1 4
evaluando, las zonas escolares que a su rvegion correspondan. (El
numero de coordinadores regionales dependera de la division que
se haga del Estado, correspondiendo a ellas las zonas escolares
que «queden dentvro de su jurisdiccion. Atendiendo a las
necesidades actuales, se proponen 14 Coordinadores Regionales de
Nivel).

3. Coordinacion de Superacion Academica de 2Zona Escolar,
dependera de las anteriores y sa encargara directamente de 1la
planeacion, ejecucion, y evaluacion de los programas Que en Su
zoha escolar se lleven a cabo, conforme a la wmetodologia
planteada en el proyecto. Su labor esta estrechamente vinculada
al inspector de zona, autoridad jerarquica en lo academico y 1o
administrativo, y cuya funcion de respaldo e involucracion en el
programa es indispensable.

4, Unidad Educativa Basica, la escuela y sus miembros, con la
consideracion de la comunidad en que se desenvuelve,

.

8.2.2 Estructura de Soporte :

1. __El soporte tecnico.- Se compondra de tres unidades que se
encargaran de funcionar como elementos de promocion y respaldo a
la labor de campo de los coordinadores en sus difersntes regiones
Yy njiveles. Su division corresponde a las funciones basicas de
ejecucion del proceso de Superacion Academica.

a) Educacion.— GQue tiene bajo su responsabilidad la
identificacion ¢ implementacion mwmetodologica de acciones de
entenanza © capacitacion que sirvan de base al sistema para su
objetivo d§ perfeccionar permanentemente a los miembros del
Sigtema Educativo. Funcionara en su caso como escuela central de
educacion parmanente organizando cursos, seminarios, coloquios
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que tratem tematicas de interes global para todo el sistema.
Ademas, servira como ente moral formalizador de las actividades
de capacitacion realizadas en todos los niveles, ante otras
instancias tales como el sistema escalafonario.

b) Investigacion.- Definir lineas de interes prioritarias para
apoyar el avance de la educacion en el Estado. Proporcionar
apoyo metodologico a los esfuerzos que en materia de
Investigacion—Accion, realicen las unidades educativas basicas.
Coordinar y sistematizar los resultados obtenidos del proceso.

¢) Informatica y Documentacion.~ Debe constituirse en un centro
de informacion que tenga como base material, acervos
bibliograficos, hemeroteca, audiovisuales, documentos, etc. del
ambito sducativo, unido a un eficiente instrumental tecnologico
de mane)o y reproduccion de 1la inforsacion tales COomO
computadoras, copiadoras, microfilm, videos, audio, que perasitan
un acceso rapido y sistematizado al area de interes, mwediante un
proceso tecnico de buena calidad.

Se responsabilizara del acopio y reproduccion de todo el material
impreso o de otro tipo., <que requiera el sistema y promovera vy
apoyara la elaboracion de textos o materiales de apoyo para la
educacion y su difusion.

2. El Soporte Adaministrativo.- Proporcionara los elementos
auxiliares de apoyo, para el desarrollo fluido y sin tropiezos de
labores que realicen todas las esferas operativas del sistema.
Rzcursos Humanos, materiales y Financieros, asi como actividades
de logistica basica, seran la responsabilidad del area.

r

8.2.3.— Estructura Directiva:

La coordinacion estatal, conjuntara y dara sentido y orientacion
al proceso global, sera el responsable del logro del objetivo
central y funcionara como enlace con otros subsistemas del ambito
educativo epara una congruencia de acciones y un apoyo mutuo.

Igualmente promovera la relacion con otros sistemas educativos
externos nacionales o extranjeros para que haya un flujo de
comunicacion que enriquezca lo realizado en el Estado. Se apoyara
en los soportes tecnico y administrativo para la realizacion
basica de acciones y dirigira la labor de los coordinadores de
Superacion Academica.

Tendra como organos staff, un comite de integracion global,
compuesto por los directores de la Secretaria, para una accion
cohesiva e interna logica e integrada para con sus objetivos:
ademas, existira un Area de Planeacion y Evaluacion que se
encargara del proceso sistematico de formular y actualizar
constantemente un plan de dasarrollo deli sistema con la
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participacion sfectiva y resal de todos sus integrantes, desde el
mas alto rango hasta la base, Yy disenara y operara un mecanismo
de sequimiento y svaluacion de todas las actividades del sistema,
con una vetroalimentacion constante que de lineamientos de
reconfiguracion en el corto, mediano y largo plazo a todos los
niveles,

8.3 La Unidad Educativa Escolar. ( Ver .diagrama)

L]

Es ¢l eje central del proceso de -transformacion, es el slemento
primordial catalizador de la Superacion Academica. En su contexto
s lleva a cabo todo el sistema metodologico propuesto, ., con sus
elementos :

1. La determinacion de llevarse a cabo un programa de Superacion
Academica. >

2. Integracion grupal de¢ sus miembros.
3. Apertura a la comunidatd y sus problemas.
4. Abrirse a la asesoria del coordinador de zona.

3. La aceptacion del director como coordinador y responsable del
programa.

6, Formalizar un plan de trabajo con objetivgs concretos,

7. Definir las acciones de Investigacion y/o Capacitacion a
;levarse a cabo.

8. Nombrar un responsable de soporte administrativo que se ocupe
de que, espacios, aulas, wmobiliario, ambientacion y demas
auxiliares logisticos esten en condicion de ser utilizados,

9. Formalizar la instalacion en la medida de las posibilidades de
la seccion de Informatica y documentacion de la escuela.

10.Evaluar 1lo realizado, retroalimentarse e informar al nivel
superior de la experiencija.

8.3.1 Model® de la Unidad Educativa ( Diagrama ).
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8.3.1 Modelo de la Unidad Educativa
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4.- Funciones vy caracteristicas de los participantes.

8.4.1.— El Coordinador de ZIona:

de
El
que

El perfeccionamiento en funcién de los docentes requiere
una planificacidén cuidadosa y mucha accidn y esfuerzo por parte

los

responsables de la calidad de los programas propuestos.

Coordinador de Zona no puede evadir esta obligacién, por lo
deberd de realizar las siguientes funciones.

1.-

20-

3."'
4.-

65, -

lo--

110-

12'-

13.-

Deberd iniciar con el Coordinador Regional la
elaboracioén de un plan de Superacion Académica para todo
personal que 10 requiera.

Realizar la organizacidn del plan definiendo con cada
participante su rvesponsabilidad y posibilidad con el
programa, no importando su nivel dentrg de la estructura
Motivarlos a la accion, elevando el espiritu de trabaijo.
Informar a las autoridades correspondientes y al entrono
social de las actividades realizadas, en 2] campo de la
Superacion Académica.

Apreciar el esfuerzo wmeritorio.

Brindar apoyo moral a los participantes.

Ayudar en todo 1lo posible para realizar estudios de
nuevas estructuras y los proyectos de Investigacion
Educativa.

Analizar y evaluar los resultados de las investigaciones.

Organizar Qrupos de estudios, fomentando la
investigacion educativa,

Asesorar al personal que lo requiera.

Proporcionar los recursos materiales que sean necssarios
en los programas de Superacion Académica.

Realizar la difusién de las innovaciones educativas que
tengan influencia sobre los problemas presentados.

Solucionar los problemas administrativos que 5Q
presenten.,

Bo ‘. 2. - El Dil".ctw.

Las

funciones que debe realizar, presuponen una gran necesidad
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de su perfeccionamiento por las siguiesntes razones:
- Por lo general los programas educativos son complicados.

- Los problemas econdmicos del pais exigen un cambio de ideas y
conductas acordes con las nuevas exigencias sociales.

-~ Las criticas al sistema educativo en general del pafis obliga
a elaborar nuevos conceptos e interpretaciones.

- No pusde actuar por si solo; debe compartir sus experiencias,
con los del personal docente de su escuela para asi, realizar
la retroalimentacion que se considere conveniante.

- La investigacion educativa debe tener el carécter de
permanente y todos deben de participar en su accién:
participando ¢l Director en las actividades realizadas en
este sentido.

El Director debe tener un conocimiento amplio en lo que respecta
a las vrelaciones pdblicas, tanto para =l interior de la
escuela y sus componentes, como con el exterior debiendo
procurar mantener una comunicacidn constante en todos y buscando
proporcionar una imagen favorable de la institucidn =ducativa que
representa.

El director es en gran parte responsable, de la creacion de un
clima emocional adecuado para que funcione la escuela, Debe
contribuir a su ejecucioén una vez que esté en marcha y en esta
condicién se convierte en alguien que comparte, apoya y aliente.

8.4.3.- E1 papel del Docente &n los Programas de Superacién
Académica.

Solamente en aquellos casos en que los docentes encuentran sus
Propios problemas, @es cuando ven la necesidad de resolverlos con
eficiencia. Asi mismo deben conocer la filosofia de la escuela,
los objetivos de la educacion para convertirlos en metas.

Para que exista corresponsabilidad entre escuela y docente se
deben dar las siguientes condiciones:

- Conciencia en el 'Personal docente, de que' el progreso
educacional es indispensable.

- Voluntad para dedicar tiempo y energia necesarios, para el
estudio como medios de perfeccionamiento docente,

- Apoyo del personal directivo de su escuela quien debe estar
altamente capacitado.

- Determinar las polfticas para el distrito o zona escolar, que
den valor a la creatividad y la innovacion en la escuela.
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— Politica escolar que permita el docente tiempo para que
asista a los programas de superacion acadéamica, para la
investigacion y la realizacion de nuevas sxperiencias de
aprendizaje.

Para «que el docente progrese con éxito, debe poseer ciertas
cualidades:

1.~ Deseo de superacion.

2.— Voluntad de participar en acciones de superacién
académica,

3.— Receptividad hacia las opiniones de otros.

4.—- Disposicidn de accptdé al cambio, utilizando la
tecnologia educativa conveniente.

S5.— Inteligencia y conocimientos.

6.- Deseo de aceptar nuevos desafios que demanden un mayor
esfuerzo.

7.— Comprender ' que el educador del *"futuro” debe estarse
perfeccionando continuamente, porque 2l conocimiento no
tiene fin.

2.= EJECUCION,

La ejecucién del sistema presupone como fase inicial , 1la
integracién del personal que ha de colaborar en la realizacién de
un Proyecto.

Su objetivo es asegpurar que las funciones y puestos que
establecimos sn la fase de la organizacién estructural propuesta,
sean atendidas por personal capaz y deseoso de ocupdrlas.

Si est4n bien definidas las técnicas de entrenamiento, para cada
uno de 1los diversos coordinadgres propuestos, mayor serd la

seqiiridad de que obtendremos la elevacién de la calidad de la
enseaanza.

Al efectuar la integracién efectiva se debe dotar a la nueva
estructura organizacional de una adecuada y efectiva seleccidn,
evaluacién y desarrollo de las personas de que hemos hablado.
Realmente es una tarea compleja y deben de llenarse los puestos,
no s6lo para el prasente, sino para los requerimientos del
futuro.

En la propuesta que se ests§ manejando, se pretende involuérar a

toda la estructura académica como administrativa en el aspecto de
la superacifn académicajy como una meta a largo plazo, se tiende
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8 involucrar a padres de familia, asociaciones civiles, medios de
comunicacién masiva, es decir a todo agente educativo externo qus
confluye al heche educative

El aspecto més importante del sistema lo oconstituyve la
integracién que debe existir entre todos los agentes «que
participan en ¢l hecho sducativo.

Para iniciar la implementacidn del sistema de ‘'wuperacion
académica propussto es nhecesariol

- El sistema propussto sea apovado eficazmente por las
autoridades educativas de los nievelas superiores .,

L Gue e¢llos deban de ser los entrenados primero, en el
conocimiento de los objetivos, los cambios de estructura
pPropusstios y en la mecénica de trabajo a seguir,

= Considerar que aunaque el sistems educativo se verd
beneficiado en general, los puestos de coordinadores y el
aprendizaje de sus funciones, debe realizarse en forma
voluntaria,

» El entrenamiento para cada uno de los diversos coordinadores
de los diferentes nivelss, variard de acusrdo a las
funciones qus cada uno deba cumplir que ya han sido
especificadas en la parte de la organizacion del sistema.

- El entrenamiento que se les proporcions demandargd en cada
Cat0 que 3¢ determine a través de diferentss métodos.

s Los métodos seleccionados deben ser efectivos en todos los
niveles.

- Gue los aspectos tedricos propuestos no me encuentren
disociados con la préctica sducativa,

. En la integracién de los coordinadores de diversos nivelss,
comd fase inicial tensmos)

RECLUTAMIENTO .- S cuenta con una base estructurada con
motivo del sistema escalaforario gxistente a nivel sstatal que
nos puede servir de fuente, para en un momento determinado vy
a4 traves de convocatorias, allegarse psrsonal que ocupen =l
puesto de coordinadores.

CUALIDADES DE COORDINADORES ,= Aquf{ se consideran los
estudios realizados, aportacionss o investigaciones efectuadas en
sl émbito educative, experiencia docente, estado de salud, edad,
interds demostrado, cursos o seminarios a los que haya asistido,
ete,

METODOS DE SELECCION .~ El que con més fecusncia se utiliza v
en s os més justo, lo constituye los econcursos de oposicién, que
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permiten escoger al personal mis idéneo para la coordinacién de
este tipo de programas.

Seguido a esto, después de que han sido seleccionados 1los
coordinadores, e les debse de proporcionar entrenamiento
adecuado que consistirg eni

- Dar a conocer gue posicién ocupan dentro de la édstructura
propussta. '

- Las funciones «que van a desempefiar como promotores de la
superecién académica.

~ Asumir los objetivos de la innovacidén.
~ Conocer amplia y profundamente las razones de la misma.

~ Mostrarles la metodologia adecuada para llevar al éxito el
sistema propuesto,

Procedemos & 1a INDUCCION del personal seleccionado.

Es importante qus quede bien claro que la forma de proporcionar
una experisncia operacional a los coordinadores nombrados, es
a través de una promocién interna,

Habiendo realizado la estructura organizacional y buscado la
integracién del personal, es necesario llegar a una comprension

de lo que motiva a la gente a la obtencién de los objetivos
propuestos.

Es necesario que la comunicacién que se establezca, sea clara de
modo tal que cuado se emitan mensajes saan comprendidos por todas
las personas & quien fde dirigido.

No debemos olvidar que el propésito de toda comunicacidn es
servir de base a todos los individuos que participan en el hecho
educativo, para lograr y mantener la cooperacidn necesaria para
cumplir los objetivos del sistema educativo.

Ser{a conveniente que en el operativo, se realizaran seminarios
0 cursos sobre motivacién que wucho les serviria a los
coordinadores con objeto de incentivar y manejar adecuadamente
las conductas del personal a su cargo.

LA DINAMICA DEL GRUPO

Numerosas investigaciones realizadas por diversos autores
demuestran la importancia del proceso de grupos en los programas
de Superacién Académica,
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La produccién es mayor y el espiritu de trabajo es mis elevado,
cuando hay orientacién de g9rupo.

Como menciona John Clifton Moffit en su libro "Perfeccionamiento
Docente”: Las razones por las cuales los miembros de un grupo
docente deben trabajar para obtensr superacién, tenemos los
siguientes:

1.~ Pusden descubrir o limitar con mayor rapidez y precisién un
problema de interés comdn.

2.~ Son mis selectivos al establecer un método para encontrar
las respuestas.

3.= Pueden analizar puntos de vista divergentes sobre cualquier
problema.

4,~ Pueden svaluar objetivamente un programa en marcha.

S, Pueden analizar objetivamente el progreso de su grupo,
6.~ Pueden alterar o ampliar sus programas de investigacidn.
7.~ Pusden compartir informacién.

8.~ Acentdan el interds y la comprensién del grupo.

?.~ Localizan problemas personales que frustran el progreso.

10,~ Pusden llegar a conclusiones que cambien la conductas de
los integrantes del grupo.

ii.,~ Pueden poner en préctica las decisiones a wmedida que se
tomen, modificando as{ el comportamiento individual y de
Srupg,

Un sentido de idtegracién es una fuerza poderosa que da
satisfaceién al docente. Les hace sentirse importantes y por lo
general su moral se eleva mucho porquel

= Se reconocen los aportss del individuo al grupo.

~ S le entrega una responsabilidad en las formas de
participacién para la superacion académica.

= La responsabilidad =s compartida por todos los miembros del
grupo,

L8 dinémica de grupo como sistema de trabajo se puede aplicar
con &ptimos resultados, por el intercambio de experiencias que se
manejan, & todos los niveles de Coordinacién General, con los
coardinadores regionales y éstos a su vez con los coordinadores
de zona; ¢&ste con los responsables de la superacién académica en
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cada escuela, quienes la establecen con todos los maestros de su
unidad escolar.

INTERACCION

En el aspecto administrativo la estructura bisica de la zona
escolar sstaria compuasta por:

- Supervisor
-~ Coordinador Académico por Zona.
- Coordinador Administrativo de Zona.

Laborardn en equipo, mediante dindmica de grupo en el que el
supervisor tendrd la midxima autoridad para dirimir l&s cuestiones
conflictivas que llegaran a presentarse; serf quien tiene en
dltima instancia la toma de decision en sse nivel.

£l coordinador Académico de zona, estar§ en intimo contacto con
la Coordinacién General, tendri comunicacién con todas las
personas @ instituciones <que le sirvan para cbtener el mayor
procentaje de personal capacitado, extendiendo ésta a todas las
zonas que le corresponden.

El coordinador administrativo zonal, resolverg todo .tipo de
situaciones, que sn cada escusla, =] director no pueda resolver,
poniéndose en contacto con aquellos niveles superiores que le
puedan dar solucién a los problemas planteados.

Su funcién consistirsd esencialmente en dar apoyo a los
Directores, que en muchas ocasiones por la sobrecarga de deberes
que en Jla actualidad tienen asignados, no les permiten dar
soluciones expéditas a los problemas educativos de su zona.

Laborari de comdn acuerdo con los directores de las escuelas.
Quienes le informar&n de sus carencias o necesidades v por lo
general actuar§ a peticidn de parte de los wmiswmos; de motu
propio cuando considere conveniente su intervencidén.

El supervisor sequiré cumpliendo con las funciones hasta hoy
asignadas; su labor se concentrari en buscar que se cumpla con el
cbjetivo educacional: Elevar la calidad de la sducacién.

Gue =21 docente de cada sscuela tome conciencia de que su funcién
a més de cumplir con el proceso ensenanza - aprendizaje, es
aceptar la ayuda, asesoria, orientacién que cada coordinador
pueda proporcionarle.

Se puede afirmar que una de las principales cualidades de una
decisién eficaz debe ser la participacién en la ejecucién de las
innovaciones. .

Existe por ende una estrecha relacién entre la participacién vy
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una comunicacién eficaz: ambos por lo gensral son casi
indisociables.

Para que en ¢] nivel jerdrquico bésico, que e¢s la unidad escolar
se realice la participacién del trabajador de educacién es
necesario que é¢ste:

- Esté enterado.
- Esté bien informado.
- Exprese consentimiento por intermedio de sus representantes.

- Se realice un consenso directo.

-~ Se de la participacién por delegacién desde los niveles
superiores a los inferiores.

- Sienta que su participacién es parte de un sistema integral.

Entre 1l0s medios de comunicaciétn en masa que sirven para
expresar una necesidad o para informar a los diferentes grupos,
podemos utilizar: Informes Oficiales, diarios, discursos, radio,
cine, televisién, folletos, ¢randes reuniones, discusiones en
pequedos grupos, otros medios.

10.- OPERACION,

10.1." FASES m N:Clm.
10.1.1.- Integracidn Institucional Global,

1.~ Andlisis de propuesta.

2.— Complementacién,

3.~ Formulacién del plan.

4.—- Aprobacién por autoridades.
3.- Reorganizacion.

6.—- Institucionalizacién.

10.1.2.- Configuracién lntcrna de estructuras diroctiva. de
soporte técnico y administrativo.

1.— Comprensién del proceso.

2-- c‘pntt“im.

3.- Nombramiento del responsable.
4,- Formacion de equipos.

S.— Flujo de material bésico.

10.1.3.~ Configuracién externa de la sstructura operativa.
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l.-
2.-
3."
4.-
S.-
6.~

10.1-4.‘-‘

l.-
2.~
3.-
4.-
3.-
6.~

10.1.35.~-

1.~
2._
3. -
4.~

Identificacién de componentes por regién.
Acercamiento.

Capacitacién.

Identificacién de componentes por zona.
Acercamiento.

Capacitacién.

Implementacién a nivel de unidad educativa.

Acercamiento.
Capacitacidn.
Programacion.
Operacién.
Evaluacién.
Retroalimentacién.

Implementacién a nivel central.

Acciones de soporte por unidad.
Acciones de integracién y coordinacidén regionales.
Acciones de émbito estatal.

Evaluacisn y retroalimentacién de y para todo
sistema.

10.2.- TEMATICAS OBJETO PRIORITARIAS,

1.-
2.~
3.
4.-
s -
6.
7.-
8.-
9.-
10. -
1.-

12.-

Adaptacion regional de los curriculums.
Vinculacién entre escuela y comunidad.
Métodos y técnicas de ensedbanza.
Actualizacion de asignaturas.

Realidad sducativa.

Caracteristicas psico-sociales.
Creacidon de material diddctico.
Meétodos de investigacion.

Planeamiento de actividades en el aula.
Administracion escolar.

Evaluacién del rendimisnto infantil.

Evwgluacion de programas educativos.

L3

13.- Tecnologia apropiada en educacion.

l“q-

Desarrollo Organizacional.
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15.- Relaciones intsrpersonhales.
16.- Familia, comunidad y escuela.
17.- Ejercicio docents ¥y salud.

18.- Ecologia.

19.— Administaracion del tiempo libre.

20.- Desarrollo integral del alumno.

21. - Plantficacidn participativa.

22.—- Los fines de la escuela,

23.- Regulaciones profesionales del magisterio.
24.~ Informstica.

25.~ Aplicaciones de computadoras en la educacion.
26.- Técnicas de snsedanza en multigrados.

27.- Agentes sducativos externos.

28.- Autoevaluacion.

29.- Difusion de informatica cientifica.

30.~ Educacion en el uso de informacién cientifica.
31.~ Actitudes, valores vy normas.

32.— Creatividad.

33.- Cambio social.

11.- EVALUACION Y SEQUIMIENTO,

Fase del Proyecto que nos permitird, revisar la actuacion de los
participantes en el Sistema Educativo.

Para esto tomamos como base, €] perfil del docente que se
cbtendrd, de la encuesta elaborada por la Secretaria de Educacion
Yy Cultura sn el Estado de Nuevo Ledn, se fijarean los estdndares
convanientss, realizando una descripcion practica de los
procedimientos y procesos necesarios para llevarla a cabo.
L3 ’5 ? ,

El objetivo del sub-sistema dea evaluacion es: “Desarrollar,
mantener ¥ utilizar un sub-sistema de evaluacién que mida vy
evalde @l rendisliento de la unidad bssica zonal propuesta “.

¢ .
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El propdsito serd establecer un impacto positivo sobre la
motivacion y el vendimiento de los integrantes de 1la unidad
basica, con objeto de que desarrollen al méaximo su rendimiento
tanto para su beneficio personal, como de la Sociedad.

Comprenderd dos aspectos:

MICRO: En cuanto a evaluar la labor desarrollada por la unidad
bdsica zonal, ¥y

MACRO: En relacion a su interaccién con los diferentes niveles
Jerdrquicos de la estructura educativa organizacjional.

En cuanto al nivel micro, primero dentro de la propia escuela o
Zzoha escolar y de acuerdo a los Programas desarrollados =n 1la
misma se fijardn:

1.- Los estandares a seguir en cada programa,
2.— Medicion de dichos estidndares. ’
3.- La fijacion de la retroalimentacion en caso necesario.

Para esto se solicitara a cada persona que actde COmo
coordinador fije un sistema de evaluacidn en cada curso,
seminario, taller, o cualquier accidn que s& desarrolle.

Es importante =2n un momento determinado, fomentar en los
participantes la auto - evaluacién que pueda permitir la pre-
alimentacidn en el momento conveniente y no esperar que termine
la accion para efectuar la retroalimentacién.

Seguido a esto seria conjuntar las experiencias obtenidas por
las diferentes escuelas de la zona ¥ que el coordinador académico
reporte 1os resultados obtenidos al supervisor de zona y este a
su vez, al responsable del nivel de que se trate,

As{ obtendriamos la evaluacidén a nivel MACRO, de los programas
de superacion acaddaica en 21 sistema educativo estatal.

Otro aspecto que nos puede servir para efectuar otro tipo de
evaluacidon =35 a través del presupyesto que se invierte en 1la
superacion academica comparado con ciertos periodos escolares,

tomando como base los indices de reprobacién, nivel de disercioén,
ete.

Los instrumentos de evaluacion, deben surgir de un esfuerzo
cooperativo.

La obhtencién de respuestas a las siguientes interrogantes, nos
pueden servir para evaluar cualquier accion de perfeccionamiento
docente:

— Cudles serian las caracteristicas que debe considerar la
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unidad educativa gscolar para tender a elevir la calidad des
sus procesos educativos?

- Considerar los puntos fusrtes y debiles de la escusla, tomando
en cuenta las premisas de carécter cultural, sociales,
politicas econdmicas, del lugar =n que se encuentra
localizada.

— Cudles serdn las acciones a seguir para llegar a ser una mejor
unidad educativa escolar?

La observacion de los factores e indicadores de mejoramiento
cualitativo de la educacion =3 una actividad bésica del
subsistema de evaluacion para una operacion eficiente, a
continuacion enumeramos a guisa de ejemplo los formulados por el
Seminario Taller "LA CAPACITACION DOCENTE DESDE LA PERSPECTIVA
COMUNITARIA Y EL MEJORAMIENTO CUALITATIVO DE LA EDUCACION®
efectuado en Bogotada en 1981.

INDICADORES DEL MEJORAMIENTO CUALITATIVO.

— A Nivel del Alumsno.

Reduccion de las tasas de analfabetismo absoluto y funcional.

Relacion diacronica de cohortes de alumnos del mismo grado,
ago y nivel de logros alcanzados comparados con los objetivos
propuestos.

Incremento del promedio de escolaridad, en relacién con la
nbligatoriedad educativa dal sistema..

Aumento de la supervivencia escolar de alumnos de diferentes
estratos socio-econémicos en cada uno de los niveles educativos Yy
entre sstos.

Reducci16n del indice de repeticién.

Reduccion de las tasas de desercion.
Indice de selectividad cercana a 1 (Schiefelbein, OEA - ICASE.,
Panamé, 1980).

- A Nivel del Profesor.

Incremento del ndeero de profesores titulados,

Disminuciocon de discrepancias entre el perfil béasico del
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docente y =1 desempeso real.

Disminucién de discrepancias entre perfiles profesionales de
los educadores ¥y las funciones que desempedan en el sistema.

Alta correlacién entre alumnos que desean estudiar Educacién
Yy los que se desempsian como educadores.

Alta correlacion entre los alumnos de alta calificacion
personal vy académica que egresan de la Educacion Media y que se
desempedan como sducadores.

Promedio de Material Impreso en educacién, leido por 1los
agentes del sistema en los distintos niveles.

- A Nivel del Curriculo.

Alta correlacion entre 1los resultados de una rigurosa
evaluacion contextual y la filosofia y politicas educacionales
del gobierno.

Alta correlacion entre la filosofia y politicas educacionales
del gobierno y el diseso curricular.

Alta correlacion entre 1los logros alcanzados por los alumnos y
los objetivos propuestos en términos de las necesidades del
alumnos como persona, de la sscusla, de la sociedad, de 1la
filosofia ¥y politicas educacionales del gobierno.

Alta correlacion entre medios utilizados y logros alcanzados
en relacion con los objetivos propuestos.

Alta correlacion entre necesidades del curriculo = infra-
estructura escolar.

Alta correlacion entre necesidades del curriculo vy la
administracién del mismo.

Alto indice de secuenciacion horizontal y vertical del
y del curriculo.

Alta correlacion entre los objetivos propuestos en el

curriculo vy la filosofia v la politica educacional del gobierno,
las necesidades de la sociedad y del alumno como persona.

- A Nivel de la Comunidad.

Nivel de Participacion de los padres de familia v la comunidad
en general, en la determinacion y logro de propbsitos vy objetivos
educacionales en funcidn de sus necesidades.
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Nivel de participacion de la escusla =n actividades que
beneficien a toda la comunidad.

-3

Indicadores Globales (Interacciom subsistema ¥y -acrosiétu-a).

Relaciones entre Jlos niveles de eficiencia de los sistemas
educativos (medida por 1la repitencia o la escolaridad) y la
eficiencia (o0 productividad) de los sectores de produceion,
(medios por el ingreso per cépita), segdn nivel socio—econdmico.

Relaciéon entre el producto del sistema’ educativo y las
necesidades del pais medidas segdn la ley de la oferta y la
demanda y las prorvecciones culturales y socio ecodicas futuras.

Relaciones entre las funciones del subsistema oducitivo y las
funciones de los oiros subsistemas de desarrollo social.

Cantidad de estudios e investigaciones, relevando en los
distintos campos de la educacidn.

12.- RECOMENDACIONES, .

Para el ¢éxito del presente proyecto, se debe adquirir
conciencia por todos lo participantes de la importancia de 1la
superacion académica, tanto por sus aspectos profesionales, como
para elevar la calidad de la educacidn, reflexionando sobre las
ventajas reales de esta accion.

Es necesario que la Secretaria de Educacidn y Cultura, en 2l
Estado de Nuevo Ledn, tanto en el Area Académica COMO
Administrativa, elabore un Manual de Organizacidn que sea una
guia autorizada de la estructura organizacional. Los manuales de
organizacion se han proyectado para promover el entendiemiento de
la estructura por medio de los diversos puestos consignados en el
Drg9anigrama de la Secretaria.

La Superacién Académica debe ser sedalada como una funcioén
permanente, dentro de las funciones de la Secretarjia de Educacién
y Cultura en 2] Estado de Nuevo Ledn, y que se le reconozca la
importancia que tiene dentro del proceso sducativo.

Debe existir una integracion entre la Estructura Académica y la
Estructura Administrativa asi como entre los programas de los
diferentes niveles (preescolar, primaria, secundaria y superior).

Deber4 enfectuarse una re-clasificacion de las categorias
profesionales de los trabajadores al servicio de la educacion
estatal, wmés acorde con las condiciones ¥y necesidades, tanto
actuales como del futuro mediato, senalandose nuevas funciones en
el trabajo educativo.
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wer
Los esfuerzos, a la fecha realizados nos muestPan’ que 1la
Superacion Académica a sido enfocada dnicamente al proceso de
Onseunza-aprcndizajn sin considerar, que debe ser dirigida a
todos los agentes que confluyen en ¢l proceso educativo, tanto
escolares como extra-sscolares.
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