INTRODUCCION

El propésito de esta tesis es abordar la forma como piensan los pobladores
acerca del pandillerismo, asi como les ha impactado este problema. Siempre ha
existido a través de las diversas épocas el problema del comportamiento social de la
juventud, presentandose muchas veces, como sucede en estas dos uitimas décadas
en casos de pandillerismo, que por su incesante crecimiento, se toma un problema
tanto para los adultos, como para la comunidad.

La pandilla también es una de las manifestaciones que aparece durante el
complejo proceso de la construccion de la identidad juvenil, y se relaciona
intimamente con las condiciones culturales. La busqueda de las respuestas que se
plantean ante la interrogante de ser jovenes, se hallan en el joven mismo, en el
grupo, en la sociedad, es decir el joven busca conocer, reconocer y reconocerse
aunque en esta cotidianidad cometa cierto tipo de comportamiento que |0 encierran
en un callejon sin salida

Hoy en dia proliferan estos grupos de jévenes que se les da en llamar de
diversas maneras de acuerdo a su lugar de origen por mencionar algunos, en
Alemania les da por llamarlos Halbstarker; en Estados Unidos se llaman Gangs,en
los barrios chicanos se les denomina Cholos; en Inglaterra Teddy Boys y Teddy
Girls, Punks; en Polonia, Hooligans; en Sudafrica, Tsotsis; en Esparia se les conoce
como Gamberros;, en Argentina de les denomina como Pasotas o Patoteros; en
Venezuela se les llama Pavitos; en Brasil Pivetes; en El Salvador se les sefala
como Marabuntas; y en la ciudad de México se les designa Bandas; en el noroeste
de México se les conoce como Los Cholos, y en Monterrey se denominan Razas , lo
cierto es que también se les llama Pandillas, siendo, entonces necesario revisar
algunos conceptos de bandas y pandillas, para luego operacionalizar lo que
nosotros entendemos por estos grupos de jévenes, Encinas (1992).

La mayoria de las personas relacionan el significado del término pandiila
con actos delictivos debido al crecimiento de la violencia de nuestra juventud.

1) Investigacion inédita.



Por ejemplo el Periodico Universal en el afilo de 1967, a través de un articulo
definid el concepto de pandiila, “se entiende por pandilla la reunién habitual,
ocasional y transitoria de tres 0 mas personas que, sin estar organizadas para fines
delictuosos, cometen algun delito” (28 de diciembre de 1967).

Encinas, quien es un investigador desde 1983 de estos grupos, dice lo
siguiente,

La banda es un espejo de reciprocidades donde las carencias de ios
miembros son satisfechas de inmediato, no por solidaridad como grupo
social, sino por su condicién marginal que requiere un espacio para
desenvolverse con plena libertad. (Encinas, 1994.61)

Al entrevistar para nuestro trabajo al autor armriba citado, nos hizo una
distincion entre una pandilla y una banda, menciona que la pandilla es un grupo
social de jovenes que se reunen sin un objetivo especifico, donde sus conductas
emotivas, los llevan a causar dafios en propiedad ajena, oir musica, tomar bebidas
alcohdlicas, drogarse y refir con otras pandillas por el dominio del territorio.

En cuanto a Ia banda, dice, son grupos de jévenes que si tienen un objetivo
especifico y se retnen con el fin de delinquir.

En Nuevo Lebn, a consecuencia del alto indice de las conductas antisociales
de estos jovenes, en el afio de 1992 se llegd a tipificar a la banda como: la
agrupacion de tres o mas personas, organizadas para delinquir, (Articulo 176), del
Capitulo V del Cadigo Penal y de acuerdo al Articulo 177, se entiende por pandilla,
la reunién habitual, ocasional o transitoria de tres 0 mas personas que sin estar
organizadas con fines delictuosos, cometen en comun algun delito.

El término usado en nuestra regién es pandilia, con una connotacién como
grupos de vandalos, que se juntan a hacer desordenes, que se embriagan, que se
drogan que no los controlan en su casa. De acuerdo a los conceptos mencionados
entre banda y pandilla, para nuestro estudio, consideramos el concepto de pandilla y
la definimos de la siguiente manera: grupos de jdvenes, que se reunen de manera
habitual u ocasional, con el propésito de charlar y cuya modalidad es ahora el de
embriagarse, drogarse, llevandolos a conductas que de una forma normal no harian
como lo son las dos mencionadas, ademas de robar, refiir, cometer agresiones
fisicas, dafos a la propiedad, llegando incluso a violar y a matar.

Las pandillas vienen a ser sin lugar a dudas uno de los problemas de
conducta antisocial mas importante de las grandes urbes, sin que escape de este
fenémeno, la ciudad de Monterrey. Tan sélo aqui se cuenta con un alto indice de
pandillerismo. Para el afc de 1992 se tenia un registro de 475 pandilias
aproximadamente, distribuidas en 88 colonias del area metropolitana segun censo
(Encinas, 1990), modificado al momento de nuestra investigacién. De acuerdo a este



autor en el sector de Topo Chico existia el 40.0% de estos grupos, quedando
comprendidas dentro de este sector las colonias: Tierra Y Libertad, Fomerrey 116,
106 y 1 (San Bernabé), Granja Sanitaria, CROC, La Esperanza, Lazaro Cardenas,
Fomerrey 35, Fomerrey 24, y Gloria Mendiola, ubicadas en el municipio de
Monterrey.

De acuerdo a una publicacion del periddico "El Norte® del 28 de agosto de
1992, basado en estadisticas de la Policia Judicial, se muestra que en Monterrey se
llegan a consumar el 44.0% del total de asesinatos en todo el estado sefialando la
zona noroeste como ta mas conflictiva, y precisamente esta zona esta integrada por
las colonias mencionadas en el parrafo anterior por presentarse con mayor indice de
pandillas.

La formacion de estos grupos de jovenes ha llegado a atemorizar al
poblador. Debido a esto, el poblador vive con intranquilidad: evitando las salidas por
la noche en su vecindario por correr con peligro, el privarse del momento de disfrutar
de la convivencia con su familia afuera de su casa, el de mantener la puerta y
ventanas abiertas ante la zozobra que representan las actitudes de estos jovenes,
quienes los insultan, los agreden fisicamente, atacan su vivienda. Otras conductas
de estos grupos es que continuamente se les ve embriagandose en la caile, hacen
escandalos, se pelea una pandilla con otra. Lo mencionado viene a significar un
problema fuerte para el vecindario, ya que estos grupos, liegan a controlar el barrio,
0 la colonia, y en la mayor parte de las veces el poblador no se atreve a demandar
estos actos, por miedo, por amenazas. También sucede que en muchos casos los
que atacan vienen a ser sus hijos, © parientes, o simplemente son sus vecinos. El
poblador se encuentra atrapado, deseando tal vez, el cambiar de residencia e ir a
morar a un lugar que le brinde ante todo seguridad y tranquilidad, pero, no lo puede
llevar a cabo, porque ahi es donde vive, estd su patrimonio, y no cuenta con los
recursos econdmicos suficientes para poder decidir a dénde irse a vivir, ya que
como lo sefalan los datos antes enunciados, estos grupos de pandilias se
encuentran ubicados en areas marginadas.

Pero también, ¢ qué sucede con aquellos pobladores que sin ser de areas
marginadas donde existen las pandillas, viven de manera indirecta las acciones de
estos grupos, siendo victimas también de agresiones fisicas, robos, pintas en las
bardas y paredes de sus casas?

El fendmeno del pandillerismo se vuelve un problema para la sociedad, no
sélo afecta a los menores con pobres oportunidades para enfrentar la vida, ya no es
cuestion de pensar si vamos a tener este problema, ¢sino cuando y cuanto nos
afectara?. Por otro lado, somos victimas de la violencia de las pandillas y de sus
actividades, o lo que es mas lamentable, en algunas ocasiones estos jévenes
pueden ser de nuestra familia, de familias cercanas, y el problema empieza a
afectarnos a todos directa o indirectamente y ;como lo estamos enfrentando? ¢qué
estamos haciendo?



Justificacion del estudio

Hasta ahora, en base a investigacion documental, no se ha encontrado
informacion derivada de estudios acerca de la opinion del poblador en relacién al
pandillerismo, pero, relacionado con el propio pandillero y sus acciones, si existe
informacion bibliografica, asi como investigaciones.

Aunque el pandilierismo en si, es el problema que aqueja al poblador dia a
dia, nuestro objeto de estudio es precisamente el poblador, quien de una forma
directa o indirectamente vive este hecho. En consecuencia nos preguntamos, ;qué
estan haciendo los vecinos para remediar el pandillerismo?. Hasta el momento no se
han escuchado a pobladores emprender una campana para atender el pandillerismo,
¢de qué manera pueden participar?. Urge la accidbn del poblador ante los
acontecimientos que amenazan su integridad fisica y moral, afecta su seguridad,
redundando estas agresiones en su calidad de vida, urgen medidas preventivas.

Diariamente los medios de comunicacién, nos informan sobre la presencia
de estos grupos, y como aterrorizan un vecindario al atacarles, o simplemente
tenerlos amenazados, seguido escuchamos como la gente menciona la inseguridad
en la que viven, no pudiendo descansar por las noches ante la agitada actividad de
las pandillas.

Urge la accion de los pobladores, por ejemplo no sabemos de que manera
participaria, 0 bien, seria interesante conocer sus propuestas para contrarrestar el
pandillerismo, ademas de como definen los pobladores las pandillas. En
consecuencia, es importante estudiar sobre la presencia de los pobladores en la
busqueda de la solucién al problema del pandillerismo, asi como las alternativas que
ellos establecen en términos de respuesta comunitaria.

Por todo lo que padecen los pobladores, muchas pueden ser las causas,
pero frente a la escalada de violencia, que traen consigo la manifestacién de la
conducta de estos jovenes pandilleros, en varias instancias, como el gobiermo, se
han implementado acciones orientadas a frenar la delincuencia por una parte, y
asegurar la paz y la tranquilidad general, por otra.

Debido al agravamiento de la crisis socio-economica por la que atraviesa el
pais, el fenomeno del pandillerismo ha empezado a cobrar fuerza (Valenzuela,
1984), lo que ha venido a llamar la atencion de investigadores sociales, mismos que
se interesan en conocer la forma como impacta a los pobladores el problema del
pandillerismo.



Por ésto, es pertinente esta investigacion la que nos daria elementos para
entender |a forma como piensa el poblador con respecto al pandillerismo, la forma
como se involucra, y que lleve al poblador a emprender medidas de accion,
atendiendo el problema y previniéndolo en otros casos.

Planteamiento del problema

Dentro de nuestro estudio nos interesd conocer los efectos o conductas del
pandillero ante la opinidon del poblador, en este sentido, revisando informacién
acerca de investigaciones encontramos que existe un marcado interés por el
fendmeno del pandillerismo a nivel mundial, latinoamericano y local.

Presentamos trabajos hechos en Estados Unidos donde se establecen
comparaciones de estos grupos, acerca de su conducta en el siglo pasado con el
presente; recorriendo tres décadas atras, donde se analizan pandillas integradas por
jovenes de raza negra, jovenes de clase baja, asi como las pandillas relacionadas
con las drogas y las que comercian influencias con grupos oficiales (de policia),
ademas las pandillas de las escuelas, hasta llegar a las pandillas que hoy estilan,
estar armadas.

Jacobs (1993), revisé la teoria que realizé Bernard (1992), acerca de [o que
motivaba a los jbvenes del siglo pasado a delinquir, llegando éste, a la conclusion
de que la motivacion de los jovenes era el dinero y el poder, dejando a un lado la
moral.

De acuerdo a estudios realizados en la Escuela de Chicago, famosa por ser
pionera en sus investigaciones sobre las pandillas; Miller (1989), hace una critica a
los estudios que realizaron las siguientes personas acerca de las pandillas de raza
negra y las de nivel social bajo. Por ejemplo, hace alusion que Burdoa a principios
de 1960, al hablar sobre las teorias de jovenes pandilleros mencionaba que éstos
grupos se forman por tener un “desarrollo histérico negado”. Lo que hizo posible que
surgiera una clase menor de bajo nivel social involucrado junto con otros grupos
emigrantes sin éxito y de raza neqra.

Continuando con este tipo de estudio, Miller (1989), hace una critica a los
trabajos de Hagedomn (1988), y su colaborador Macon, quienes argumentaron que
las pandillas contemporéneas, representaban en Milwaukee un “nuevo fendmeno”.
Lo que venia a ser un producto de la nueva y predominante clase baja negra,
quienes contaban con pocas oportunidades de empleo. Esto creé la nueva pandilla
como una respuesta a la “alienacién joven minoritaria®, ante la incapacidad de tener
un trabajo legitimo y poder sobrevivir en las comunidades locales. Hagedorn define
la clase baja como: hombre y mujer permanentemente excluidos de la participacién
en las ocupaciones de mas importancia.



Por otro lado Klein (1993), efectlia un analisis a los trabajos hechos por
Padilla (1992), que investigé en la década de l0s 80's a las pequefas pandiilas
puertorriquefas de Chicago. Este estudio fue dirigido a los hombres en relacién a
las diferencias existentes entre ias pandillas de la calle, con tas de narcotraficantes.
La pandilla estudiada se denominaba los “Diamantes®, nunca dijo cuantos miembros
la integraban, si dijo que eran pequefios jdvenes, menos criminales que {as pandillas
tradicionales. Infiriendo que en el negocio de ias drogas hay entre sus miembros
méas cohesitn, necesidad de tener habilidad y actitud.

En lo que se refiere a estudios etnograficos, Sullivan (1994), cita los
estudios que hizo Sanchez (1991), durante un periodo de 10 afios. Su trabajo
consistié en observar a 37 pandillas de 3 ciudades de los Estados Unidos: Boston,
Los Angeles y Nueva York. Al entrar a las pandillas, presencié sus ritos de iniciacion
que incluian peleas, para demostrar corazén, identificacién, encontrando
extraordinaria violencia, viendo 267 peleas entre las pandillas. Comenta que dentro
de las caracteristicas de los que se meten a las pandillas son los desafios, y una
caracteristica compartida es el querer a la pandilla. Algo significativo que descubrié
en estas pandillas es que mantienen contactos clandestinos con los oficiales
electos, con quienes intercambian favores, siendo estas pandillas organizaciones
empresariales o de negocios.

Agrega que Los Angeles ha sido conocido por sus visibles y persistentes
pandillag, sobre sus generaciones pasadas. Que en Nueva York, |as pandillas
andaban por todos lados sobre todo en los barrics latinos. Lo que le llamé la
atencién a Sanchez, es que la mayoria de los que forman parte de una pandilla es el
contar dentro de su lenguaje una terminologia de las teorias sociolbégicas de
diversos autores, como si hubiesen sido entrenados para ello, a excepcion de la
gramatica.

Voorhees (1995), hace referencia en su articulo al estudio que realizaron
hace mas de 10 afios Hawkins y Castelano de la Universidad de Washington, que
fue dirigido a 200 j6venes sobre el uso del alcohol y drogas. Los hallazgos
encontrados es que existen jévenes mas vuinerables que otros, asi como a la
participacién de los jdvenes a las pandillas y al comportamiento destructivo.
Sefalando que la familia es una pieza clave para la formacion del adolescente, y
cuando en slla existen problemas de alcohol y de drogas, es mas probable que el
joven se involucre. También ésto sucede con los j6venes que provienen de una
familia permisiva, que no tienen normas, a diferencia de los que proceden de
familias muy estrictas y con muchas expectativas.

Otro dato obtenido es que muchos de estos jbvenes venian de familias sin
modeio masculino, careciendo también de esta figura en las escuelas donde hay
ausencia de maestros varones. Estos autores hacen hincapié que los jbvenes
necesitan modelos, por @80, el unirse a una pandilla les atrae la influencia y ei poder
de la misma. También encontraron que estos jovenes tienen la estima muy baja,



siendo una de sus necesidades el tener éxito en algo, por ejemplo, en la escuela. Al
no alcanzarlo, buscaran otras altemmativas, posiblemente éstas sean negativas y
antisociales, tal vez no tengan éxito en matematicas, pero son los mejores vandalos
o ladrones. Motivo por el cual buscaran un grupo afuera de la escuela que les de
identidad, respeto y aceptacion.

Otra variable que manejaron estos investigadores, fue la comunidad, donde
jovenes que se sienten parte de su comunidad, seran menos susceptibles a caer an
los problemas de abuso de drogas y de alcohol, o de comportamiento destructivo.
También mencionan que cuando los vecinos no estan unidos, no se conocen entre
si, el joven esta mas expuesto a peligros. La conclusién a la que llegaron fue que la
familia, la escuela y |la comunidad, ayudan a la formacion del joven en su desarrollo
e identidad.

Garrison’, sefiala los datos que obtuvo el centro de control de la enfermedad
en Atlanta (CDC) en 1990, cuando se estudié la conducta armamentista de 11,631
estudiantes de entre 9 y 12 afios. Esta investigacion se dirigié a 50 estados de la
Unién Americana, entre los jovenes de raza hispana, negra y blanca. Su reporte fue
que el 20.0% de los estudiantes alguna vez cargd una pistola, cuchillo u otra arma
con la intencién de usaria en caso de ser necesario, el 32.0% de los hombres dijeron
que cargaban armas, en comparacién del 8.0% de las mujeres. En el mes que se
realizé la investigacion el 43.0% admitié haber estado armado 4 6 mas veces en ese
mes, donde de este total el 55.0% de los armados cargaban cuchillos o navajas, el
24.0% palos o tubos y el 21.0% cargaban pistolas.

Estudios hechos en Centroamérica, especificamente en San Salvador, nos
ofrecen datos acerca de una investigacion que se realizd por el Instituto de Opinion
Publica (IUDOP) de la Universidad Centroamericana (UCA), junto con las
Organizaciones RADDA Barden de Suecia, Save the children de los Estados Unidos
y Homies Unidos de octubre de 1996 a enero de 1997. Esta investigacion fue
dirigida a una muestra de 1,025 pandilleros entre hombres y mujeres, cuyos
resultados obtenidos fueron que la mayoria de los jovenes entrevistados revelé dejar
el uso de la violencia y el consumo de drogas (aspectos esenciales de la “vida
loca™); mientras que el 14.0% (los mas jovenes), dijeron no querer dejar esta vida.
También, la gran mayoria de los jovenes desean cosas positivas para su futuro, tres
de cada diez jovenes que pertenecen a jas pandillas o “maras®, desea una
oportunidad de trabajo, el resto desea, un 25.5% una familia estable, 16.7% tener
oportunidades de educacidn y ser alguien en la vida en un 7.6 por ciento.

Los principales problemas que enfrentan estos jévenes son el consumo de

drogas en un 26.6%, la falta de trabajo en un 12.7%, falta de comprension en un
11.8%, "andar en pandillas” en un 10.1%, entre otras.

2) Falta fecha exacta, aproximadamente década de 1980.



Lo que estos grupos piden a la sociedad Salvadorefia es, el contar con
oportunidades de trabajo, la no discriminacién, comprension, apoyo y ayuda entre
otras cosas.

Por otra parte, para el aflo de 1992, cuando se realiz6 esta investigacion,
simultdneamente Encinas® trabajé con otro estudio de una forma directa con los
jovenes que integraban las pandillas. La muestra fue de 400 entrevistas, en zonas
conflictivas del drea metropolitana de Monterrey. Los resultados obtenidos fueron los
siguientes: se encontrd que la mayor parte de los jévenes entrevistados eran de
sexo masculino, y un 2.0% de elementos femeninos. Los grupos de edad mas
frecuentes correspondid a los de 14 a 16 afios en un 30.2% y los de 17 a 19 aflos
con un 40.0%, sefialando que la edad promedio de los jovenes entrevistados fue de
17 ahos. En cuanto al lugar de origen el 86.3% de |a muestra son jovenes nativos de
nuestro estado, el resto son originarios de otros estados como Coahuila, San Luis
Potosi, Guanajuato y Tamaulipas, presentandose sélo un caso de un joven
extranjero.

El estado civil de estos jovenes es que predominaron |08 solteros en un
86.3%, siguiéndole los casados en un 7.2%. En lo referente al grado de escolaridad
encontramos que el 18.3% cuenta con la primaria terminada y el 25.4% con la
secundaria completa, siendo la maxima escolaridad |la preparatoria, terminandola
solo el 1.6%, en contraste a estos datos tenemos que el 1.8% no cuenta con
instruccion.

Al momento de la investigacion se encontraron trabajando el 63.0%, las
ocupaciones de estos jovenes son un 36.1% de obreros, siguiéndole las de albafil y
las de empleado en servicio. En la mayorfa de estos jovenes ambos padres vivian sn
la casa, existiendo el problema del alcoholismo por parte del padre o de los
hermanos en el mayor nimero de los casos, ademas de haber tenido alguna vez
problemas con la justicia. Mas del 50.0% de estos jévenes alguna vez ha consumido
algun tipo de droga.

En base a los estudios expuestos las divergencias que encontramos en
relacidn a los grupos de pandillas locales son la forma de actuar de los grupos de
acuerdo a su lugar de origen, por ejemplo en Estados Unidos se han dirigido a los
hispanos, a los de raza negra, a los blancos, y sobre todo a los de nivel social bajo.

Estos grupos se mueven para el control de la droga, el manejo de influencias
y cambio de favores con la policia, el poder y la violencia, llegando al uso de
armamento en los barrios y hasta en las escuelas por los adolescentes.

La diferencia con las pandiilas de aqui, en base a lo que hemos ofdo, es que
aun no llegan a manejar el trafico de influencias y reuniones clandestinas

3) Investigacion inédita (1992).



con la policia, no se les ha encontrado control de drogas, pero si, para uso personal.
Otra es, que por 1o general usan armas blancas, pero no de fuego, no llegando a
ser todavia costumbre en las escuelas.

Una convergencia que existe con nuestros grupos, es que los jovenes pasan
a formar parte de éstos cuando no encuentran una respuesta en su casa, barrio 0
escuela, buscando en la pandilla la identidad, el respeto y la aceptacion.

Los medios de comunicacién a diario informan sobre los actos delictivos que
cometen estos grupos, y como llegan a participar en rinas unos grupos con otros,
este problema no sdlo afecta a los adolescentes o jovenes de barrios marginados,
sino es cuestion de cuanto nos va a afectar y llegar a otros barrios aun no
considerados.

Somos victimas de la viclencia de las pandillas y de sus actividades, y qué
los que estén involucrados en estos grupos sean parte de nuestra familia, en este
sentido el problema empieza a afectarnos a todos.

Siendo precisamente la opinion de los pobladores nuestro objeto de estudio,
nos interesa conocer acerca de su forma de pensar sobre el problema del
pandillerismo. Por lo tanto tenemos las siguientes interrogantes.

Preguntas de investigacion:

;. Como define a la pandilla?, ;existen o no pandillas en su comunidad?,
¢hasta dénde este sujeto que sufre el problema esta dispuesto a intervenir?, ;de
qué manera el poblador debe intervenir?, ¢coémo cree el poblador debe actuar el
gobiemo?, ¢ qué recomiendan y cémo pueden convertirse en coparticipes gobierno y
poblador para contrarrestar el pandillerismo?, ¢hasta dénde es el compromiso del
poblador con su comunidad o sociedad?, ¢;qué esta dispuesto a hacer?, ;como
seria participe y agente comprometido de cambio?, ;de qué forma compartiria
responsabilidades en el problema del pandillerismo?, ¢cual seria su forma de
colaborar?, ¢ qué cree debe hacerse al respecto?, ¢hasta donde las colonias que
tenemos reconocidas como colonia con pandilias para nuestro estudio, reconocen
que la familia influye en |la formacion de estos grupos?, ¢ qué se esta haciendo hasta
el momento?.

Esto en si nos habla de un tipo de comunidad, sélo aquellas donde existen
pandillas, también es importante conocer la opinidon de aquellos pobladores que son
victimas indirectas del problema del pandillerismo, por padecer de robos, agresiones
fisicas 0 amenazas a su integridad personal o patrimonio.

Para tal efecto en nuestra investigacion se consideran dos tipos de
pobladores, los de colonias con pandillas, y los de colonias sin pandillas
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entendiendo por colonia con pandilla: aquella colonia que vive el problema del
pandillerismo como parte de la cotidianidad, por ser estos jovenes, parte integrante
de es0s grupos, que son a su vez parte de |la misma comunidad, siendo ésta
etiquetada en ocasiones como "colonia conflictiva®.

Por otro lado entendemos por colonia sin pandilla: aquella colonia que sin
ser parte de! problema del pandillerismo, los pobladores se ven afectados por los
mismos, llegando a convertirse en victimas del problema. Para nuestro trabajo de
tesis usaremos los términos poblador y pobladores de manera altemnada, definiendo
al poblador como: Aquel individuo que forma parte de una colonia, donde mora e
intercambia simbolos, mensajes, sentimientos, creencias, valores, experiencias, con
otros iguales en su interactuar diario, viniendo a consolidar todos estos elementos
su vida cotidiana.

Por todas las razones arriba expuestas y ante el aumento del pandilierismo
en nuestra ciudad, de acuerdo a datos estadisticos proporcionados por el Consejo
Estatal de Menocres (CEDEM), se cuenta con informacién de fres afos de los
ingresos registrados, desconociendo los motivos por los que fueron detenidos los
menores. En el aflo de 1990 hubo 5,135 detenidos, que distribuidos por sexo,
corresponden a varones el 88.2% y a mujeres el 11.8%. Para el afio de 1991
desciende el numero de ingresos al CEDEM, siendo 4,729, cuya poblacién
masculina fue del 85.0% y femenina el 15.0%. En 1992 se disminuyé el nimero de
detenciones, por registrarse 4,253 menores, siendo el 86.4% hombres y 13.6%
mujeres.

En los afios 1993 y 1994, no se cuenta con un registro exacto de ingresos al
CEDEM. Para el aftio de 1993 hubo un registro de 2,819 menores, este dato no es
confiable. Segun argumentos de la persona que proporciond la informacién esta
pérdida de datos se debe a la transicion que se dio del Consejo Tutelar al Modelo
Garantista, que hoy rige. Al parecer, se trata de una referencia parcial, ya que la
costumbre era llevar un diario de registro de contabilidad mensual como informe. Ya
para los afios 1995, 1996, 1997 y el primer semestre de 1998, ademés de contar con
el nimero de ingresos al CEDEM, se sefialan los motivos por los que ingresan los
menores.

A continuacién se presentan los datos, destacando los cuatro motivos mas
relevantes, repitiéndose tres de ellos por su incidencia, esto es para los afios 1995 y
1996. Para el afio de 1995 se observa un leve aumento en los ingresos de menores,
en comparacion a lo observado en los uitimos aios, arriba enunciados. Este afio se
detuvieron 4,483, distribuidos en 91.2% hombres y en mujeres el 8.8%. Los motivos
por los que los menores ingresaron al CEDEM en orden de importancia fueron, al
robo en un 32.3%, los actos contra la salud el 17.1%, lesiones el 16.6% y dafios en
propiedad ajena el 13.1 por ciento.



11

En el afio 1996 aumenté el ingreso de menores a 4 941 en comparacién al
afto 1995, donde el 89 4% eran varones y el 10 6% mujeres. Los 4 delitos con mayor
porcentaje se presentaron como sigue: robo en un 36 3%, delitos contra la salud en
15.3%, dafios en propiedad ajena en 12.6% y por ultimo lesiones en un 12.3%
Estos dos ultimos delitos se presentan de manera inversa en relacion al aflo 1995.

La fuente oficial del CEDEM, hace la aciaracidn en relacion al aparente
incremento de ingresos, menciona que para esos anos. se contabilizaron el total de
ingresos que fueron captados para su tratamiento por el CEDEM, méas los menores
que quedaron registrados en las diferentes corporaciones policiacas del area
metropolitana de Monterrey, siendo atendidos por empleados del CEDEM.

El aflo proximo pasado y el primer semestre del presente, baja el indice de
detenciones de menores en base a los siguientes datos. En el afio de 1997, el total
de ingresos fue de 2,180 menores, mientras que 1916 no cometieron faltas
administrativas que ameritaran consignacién. Los problemas de mayor incidencia
ocasionados fueron el robo en un 52.0%, lesiones 20.0% y dafios en propiedad
ajena un 16.0%. Con respecto al sexo, el 92.0% son varones y el 8.0% mujeres. Se
cuenta con informacién mas completa para estos afos citados, en lo referente a
ocupacién. Para el aflo 1997, el 45.0% estaba trabajando, 26.0% estaba estudiando
y un 29.0% se encontraba sin oficio.

Los datos con los que se cuentan para el primer semestre del afo en curso
son 2,143, quedando a disposicion de consejeria unitaria o tratamiento 974
menores, representando el 97.0% por hombres y el 3.0% por mujeres. Los delitos
cometidos en mayor grado son: robo en un 45.0%, dafos en propiedad ajena en un
19.0% y un 19.0% por lesiones. En lo relativo a ocupacién el 49.0% de los menores
trabaja, el 26.0% estudia y el 25.0% se registra sin oficio.

Al presentar la comparacién de los datos estadisticos oficiales de los arios
1997 y 1998 (primer semestre), la persona entrevistada menciona que hubo un
incremento del 8.0% en los ingresos en el presente afio, respecto a 1997.

Otra informacién proporcionada por la fuente oficial, es seralar al Consejo
Estatal de Menores como la referencia legal para los menores que cometen
infraccion, de la cual la comunidad no tiene conocimiento. Al consideraria como un
aparato represor del estado y no, como la que brinda tratamiento, ésto se debe al
pasar al Modelo Garantista. En el CEDEM se forma al menor para una vida
productiva una vez que egrese. La formaciéon que brinda se basa en tres programas:
educacién formal, capacitacion laboral, disciplina (formacion de valores). Agrega que
de cada 100 menores, 6 reiteran al cometer una falta o infraccion, el resto se inserta
en la sociedad. No todos los menores que ingresan estan sujetos a tratamiento
interno y externo, sino que ingresan por faltas administrativas, por lo que la Ley no
estipula ninguna sancion para eflos.
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Analizando los datos brindados por el CEDEM, vemos que la tendencia de
los menores es incidir en los mismos delitos (ésto es, en los afnos donde aparece
registro), por rabo, dafios en propiedad ajena, lesiones y delitos contra la salud. Los
varones componen el sexo que mayor ingreso presentan. La mayoria de los
menores son solteros. En lo que concierne a la ocupacion segun datos de los dos
vitimos afos en manera proporcional, el 50.0% de los menores trabaja, el 25.0%
estudia, y el 25.0% no tiene oficio. No dejando de ser preocupante esta cuarta parte
de menores que no cuenta con actividad.

Siendo ya tipificados l0s conceptos de banda y pandilla por el Codigo Penal
del Estado, donde se reunen tres o mas personas, existiendo el proposito de
delinquir para el primer grupo, y para el segundo, la reunién habitual u ocasional, sin
estar organizados con fines delictuosos, y cometen en comun algun delito. Lo cierto
es, que la asociacién libre de los pobladores esta considerada como un derecho
constitucional, igual sucede para los menores que al estar reunidos tres 0 mas e
incurren en un delito, se le tipifica en su modalidad de pandillerismo, lo que viene a
sef un agravante de la comision de la infraccion. Sociolégicamente, la pandilia viene
a ser un detonador, que conjuntamente con el influjo de téxicos, lleva al joven a
delinquir. Los actos mencionados por los datos oficiales del CEDEM como: robo,
dafos en propiedad ajena, lesiones, delitos contra la salud, dia a dia afectan a los
pobladores, quienes estan viviendo el problema directa o indirectamente. Por lo
tanto es necesario llamar la atenciéon sobre la importancia de nuestro trabajo para
demostrar hasta que grado el pandillerismo ha venido a deteriorar la calidad de vida
de los pobladores. Ante todas estas situaciones de como ha impactado el problema
y se ha reaccionado frente al pandillerismo, urge la accion de los pobladores.
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OBJETIVOS DEL TRABAJO

En este sentido, ante las interrogantes que nos hacemos, nos propusimos
realizar un estudio dirigido al poblador del area metropolitana de Monterrey,
estableciendo desde nuestra perspectiva los siguientes objetivos.

Objetivo general

Comparar la opinidon del poblador ante el fendmeno del pandillerismo en
Monterrey y su drea metropolitana, asi como su reaccién.

Objetivos especificos:

a) Conocer la opinién de los pobladores de ambas colonias, tratando de
definir la manera en que para ellos se manifiesta el problema.

b) Confrontar la opinién de dos grupos de colonias, las que tienen pandillas
y las que no tienen.

c) Analizar la forma en que se sienten involucrados y las alternativas que la
misma poblacion emplea en enfrentar el problema.

d) Conocer la soluciébn que el poblador propone al problema del
pandillerismo.

e) Explicar la opinién del poblador en relacién a las acciones del gobierno
para resolver el problema.

Estructura de la tesis

A continuacion damos a conocer una breve resefa de los contenidos que
incluyen primeramente la Introduccién, donde se analizan algunos conceptos y
diferencias entre una pandilla y banda para luego operativizar el concepto de
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pandilla para nuestro trabajo, luego pasamos a la justificacién, estableciendo
algunas interTrogantes sobre la actuacién del poblador y la importancia del por qué
de nuestro estudio. Al plantear el problema se revisan diversos estudios sobre las
pandillas, hechos a nivel mundial, latinoamericano y local, presentandose diversas
teorias, asl como sus divergencias y convergencias haflados en su andlisis.
Derivandose de los puntos mencionados en este apartado, los objetivos de trabajo y
los capltulos que integran esta tesis, empezando por el capitulo |, referida a la
génesis de las pandillas, donde se ven los antecedentes desde una perspectiva
general, su impacto mundial y latinoamericano para centramos a nivel local, como
estos grupos se fueron formando.

En el capitulo Il se revisan apories teéricos que se presentan en dos
apartados, una desde ia vida del poblador, donde se ve como los diversos autores
definen la vida cotidiana de los pobladores y la manera como éstos intervienen en la
comunidad, ademas se dedica un espacio sobre la opinién publica, punto central de
nuestro estudio. En la segunda parte se revisan generalidades acerca del
pandillerismo.

Asimismo, en el capltulo Ilt se presenta la metodologia que se empled para
la determinacién del tamaio y seleccion de la muestra, el trabajo de campo y ia
forma como se procesé la informacion recabada, al estudiar los dos grupos de
pobladores, los de colonias con pandilias y los de colonias sin pandillas.

El capitulo iV aborda el analisis e interpretaciéon de los resultados, donde se
pretende comprobar la perspectiva del poblador con respecto al problema a tratar.
De la misma manera se dan a conocer la forma de pensar tanto del poblador de las
colonias con pandillas, asi como la opinion de las colonias sin pandillas, modalidad
que adoptamos para nuestro estudio.

Para finalizar presentamos las conclusiones e implicaciones para el trabajo
social que se derivan de esta investigacidn, misma que permiti® una experiencia
maés, y una oportunidad para el desarrolio profesional.



1. MARCO HISTORICO

Desde tiempos muy remotos en muchas sociedades, se ha venido
presentando el problema del pandillerismo en la juventud, situacion que sufren los
jovenes, los padres y la sociedad misma.

Las pandillas son uno de los principales problemas sociales que afecta al
area metropolitana de Monterrey, no siendo este hecho privativo de nuestra ciudad,
pues se ha extendido en diversos estados del pais, sobre todo en las comunidades
urbanas.

Los jovenes de las grandes urbes, que viven en sectores populares, tienden
a asociarse con sus iguales, una vez que no han encontrado respuesta en su
necesidad de afecto en su grupo familiar. Este grupo les proporciona seguridad y
apoyo, viniendo a desarrollar en el joven su sentido de pertenencia y participacion.
Estar con la pandilla es una forma de identificacion (Craig, 1988), el espacio lo crean
ellos mismos, su reino son las esquinas de las colonias populares. El aspecto
territorial es muy importante, viene a originar la cohesion y a la vez la refuerza.

El formar parte de una pandiila, es una respuesta a la falta de altemativas
para ellos. La pertenencia a estos grupos se debe a problemas familiares, falta de
apoyo social, falta de comprension, la necesidad de ser aceptado y valorado y de
pertenecer a algo.

De acuerdo a una investigacion en el afio de 1996, dirigida a los pandilleros
en el pais de San Salvador por el Instituto de Opinidbn Publica (IUDOP) de la
Universidad Centroamericana (UCA), en coordinacidon con otras instituciones, se
obtuvieron resultados, donde estos jévenes al no encontrar altemativas para ellos,
optan por aflliarse a una pandilla 0 "mara" (como alla se les designa) ya que al
pertenecer a estos grupos, cubren sus carencias, aun conociendo el costo que esto
implica. Para ellos tiene mas importancia el ser respetado y valorado en estos
grupos, aun en condiciones de alta peligrosidad, ésto significa ser "alguien” que ser

"nada“.4

4) Citado en hitp.//www,uca. edu.sv/publicafiudop/bol397 htm
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El fenémeno de los jovenes de la pandilla se ha venido agudizando por la
forma de practica reflejada en hechos de violencia juvenil, este efecto se debe al
maltrato fisico que influye significativamente en la aparicibn de conductas
antisociales como son la farmacodependencia y el pandillerismo (Encinas, 1992),
qgue en muchas ocasiones esta ligada a las conductas delincuentes donde la
violencia parece ser un elemento cotidiano en la vida de los pandilieros.

La manifestacion de este problema ha tenido diferentes caracteristicas en
paises de todo el mundo, sin embargo irumpen en México, verbigracia el "pachuco”
que surge antes de los anos 50's, personajes muy “sui generis” en su vestimenta,
lenguaje y conducta.

Villafuerte y Cols, comentan acerca de los pachucos al decir: que son el
“sintoma inadvertido de un conflicto generacional al interior de la cultura nacional y
frente a la norteamericana™ (Gomezjara, 1993:24). Este fenémeno surge por el
proceso de migracion de mexicanos hacia los Estados Unidos. Segun Paz, el
pachuco son bandas de jovenes generalmente de origen mexicano, que viven en las
ciudades del sur en los Angeles, California. Para Encinas (1994), el pachuco se
distancid de las costumbres propias de la cultura mexicana, asociandose a grupos
juveniles cuyas reglas de comportamiento, era su forma de vestir, y un lenguaje
combinado entre el castellano e inglés "espanglish".

El "Pachuco" no quiere volver a su origen mexicano;, tampoco -al
menos en apariencia- desea fundirse a la vida norteamericana. Todo
en él es impulso que se niega a si mismo, nudo de contradicciones,
enigma (Paz, 1996:16).

Es hasta después de los anos cincuenta que se da inicio a estudios acerca
de estos grupos como manifestacién de conductas antisociales.

El problema se presenta en la ciudad de México entre los afios 1952 y 1960,
por la migracion masiva y el problema de vivienda derivada de esta variable de
migracion, amén de los servicios publicos, Gomezjara (1987), dandose asi la
formacion de cinturones de pobreza y desarroliandose conflictos por la propiedad y el
uso del espacio urbano.

A mediados de la década de los 50's, aparecen los rebeides sin causa, se
dice que estos jovenes pertenecian a la clase media, (Gomezjara 1987) cuyos actos
parecen obedecer a afanes malinchistas y a la influencia del cine, considerandoseles
una moda importada. Las pandillas de estos afios desarroliaron la imagen de grupos
de pelea, en rinas con rivales de otros territorios.

Las pandillas dejan de ser el problema social evidente, ya que aparecen en
1966 con gran significacion los conflictos estudiantiles cuya génesis se debe a la
represion, su comun denominador es la violencia.
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Garcia Saldana, citado por Gomezjara, dice que el pandillero de los afios
cincuenta fue sustituido por el rockanrolero; los rebeldes juveniles, ya no se buscan
para la rifia, sino tratan de encontrarse en el rock.

Para esta misma década de los 60's, se gesta otro fendmeno social, el de la
protesta, donde los j6venes desean expresar. Este problema fue mundial, donde a
través de los medios de comunicacién nos enterabamos de estos acontecimientos
estudiantiles, por medio de manifestaciones y mitines politicos.

Surgen los hippies en el afio 65, se les denomina también los de la protesta
de la flor, (Ander-Egg 1980) comienza otra manera de expresion del joven. Tomando
como referencia el afo en que Ander-Egg escribe su libro, donde realiza un analisis
de los movimientos de los jovenes en los ultimos 30 afios, seflalando que existen 4
grandes momentos de manifestaciones y protesta juvenil:

= Los rebeldes sin causa: la protesta visceral;

» Los hippies: la protesta de la flor;
La rebelion estudiantil de los afios 60: la protesta contra la sociedad de
CONSUMO;

* Entre la revolucién cultural y el pasotismo: la protesta radical y la protesta
a la protesta.
(Ander-Egg, 1980:20)

“Las bandas de los afios 80 son el resultado de una crisis estructural’, los
jovenes ven cortadas sus aspiraciones para su acceso a la fuerza laboral,
reduciéndose cada vez mas “sus perspectivas inmediatas de llegar al destino que les
prometian, y que cada vez es menos suyo” (Gomezjara 1987.78).

Historia del pandillerismo juvenil en el area
metropolitana de Monterrey

El fenébmeno de la explosion demografica en el area rural, trajo como
consecuencia la carencia de empleo, educacién, lugares apropiados para vivir,
elementos que no le permitirian al campesino satisfacer las necesidades mas
basicas; de tal forma que resultaba imposible absorberio, debido al rebasamiento de
demandas de subsistencia ante el descontrolado crecimiente poblacional, a raiz de
este hecho el campo empieza a expulsar a sus habitantes.

"A partir del momento en que las ciudades mexicanas confrontan la llegada
de un contingente humano que supera a la poblacion habitual” ( Pozas, 1990:18).

En términos absolutos la poblacion inmigrada ha constituido entre un 25.0 y
un 30.0% de la poblacion total de la metrépoli desde 1940.



18

Porcentajes de inmigrados sobre la poblacion total.

AMM* 1940 1650 1960 1970 1980
Nacidos fuerg
del
Estado
L % 24 29 28.35 31.15 29.08 27.99

Fuente: Elaborado con datos de Subsistema Nuevo Ledn, Sureste, Coahuila.
Centro de Investigaciones Econdmicas, U.AN.L., 1988.
“AMM = Area Metropolitana de Monterrey.®

El principal efecta de la migracion, es que en un periodo de tiempo muy
corto la ciudad se convierte en una metropoli, el proceso de metropolizacion
se produce cuando 8e incorporan &l drea urbanizada diversos municipios
Cuyo crecimiento no corresponde mas a su dindmica intema propia, 8ino que
a partir de ese momento es determinado por su relacién con el nucieo
central de ia ciudad, en este caso Monterrey (Pozas, 1990:19).

La incorporacién a la urbe de los municipios aledafios, funciona como un
mecanismo para aliviar el congestionamiento y {a densificacién excesiva que en 1963
alcanzé su climax, la migracién como mencionamos con antelacion, se presentod en
México a raiz de los afios 40's, es aqui donde el desarrollismo intensifica el éxodo de
poblacion hacia las zonas industriales ubicadas en las ciudades de mayor tamafio e
importancia, por las dificultades de encontrar empiec productivo y remunerativo en el
sector agrario.

Fidel de la Garza (1977), sefiala que la situacién econdmica, fue un factor
primario para que se diera la migracién del campo a ia ciudad, la gente queria tener
lo indispensable para comer.

Por lo tanto el proceso inmigratorio en Monterrey, da inicio a un crecimiento
acelerado en su poblacion, aunado al crecimiento espacial y demandas sociales para
su funcionamiento. Estas demandas consistian en viviendas, servicios
intradomiciliarios como drenaje, agua, iuz, gas, servicios educativos desde primaria y
secundana por 1o menos, ademas de servicios médicos institucionales, transporte
urbano entre otros. Ante este intempestivo crecimiento el gobiemo se vio
imposibilitado para cubnr sus demandas, desamollandose l|os asentamientos
iregulares.

La industrializacién del pais y por ende, la migracion del campo a la ciudad,
aumento de tal manera la poblacion en forma desorganizada, concentrandose en las
grandes ciudades, formando los llamados cinturones de miseria, donde se propician

5) Citado por Pozas (1980.50).
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toda serie de transformaciones socio-culturales, entre las cuales destaca la creciente
presencia de jévenes en las grandes urbes.

Ante el cambio brusco del campo a la ciudad, las familias tienen un choque
cultural entre lo arraigado por herencia cultural y lo establecido por la sociedad en la
cual se encuentran ya inmersas. Cambio que obliga a las familias a reflexionar sobre
su existencia en las grandes metropolis, los valores que traen consigo se empiezan a
desquebrajar en contraste con los recibidos por ‘el medio interno donde se
desenvuelve, obteniendo de este nuevas formas sociales de existir.

La poblacién marginal es un paso intermedio entre la ciudad y el campo,
nexo que comunica a dos formas de vida diferentes, que al chocar provoca
en esas areas marginales un nuevo producto social, distinto de los de la
ciudad y del campo (De la Garza, 1977.38).

Simultaneamente por los afios 40 y 50 se da el crecimiento poblacional y el
de industrializacion, convirtiéndose Montemrey en un polo de atraccion industrial. Lo
que viene a desequilibrar las politicas gubemamentales que son superadas por las
demograficas, ante la insuficiencia de vivienda, servicios, empieo; lo que viene a dar
origen a problemas sociales, que, al no cubrirse, trae consigo frustraciones e
insatisfacciones en el poblador surgiendo otro tipo de problema, el pandillerismo.

A esta situacién de miseria en que vive el joven, que de acuerdo a la
sociedad ideal, es un ambiente marginal, donde a su vez se le margina, De la Garza
(1977), denomina a este fenémeno “doble marginacion del adolescente”.

De acuerdo a lo expresado anteriormente, encontramos que todas estas
variables pueden ser un factor influyente para la deficiente socializacién de los
jovenes y que fomenta la agrupacion de estas pandillas, como una respuesta a la
nula socializacion y por consecuencia la adaptacién del joven con su entorno.

Monterrey ocupa el tercer lugar industrial en el pais, debido a ésto el
fenémeno migratorio se ha agudizado. La poblacion juvenil ante esta realidad, viendo
coartados sus deseos de desamollo por el espacio limitado para vivir, para
interactuar, con pocas oportunidades de educacidén, contando por tal efecto con
mayor tiempo para la ociosidad y la rebeldia juvenil, un comportamiento juvenil que la
mayoria de las veces tiene como victimas a personas ajenas al comportamiento en si
Encinas (1992), denominandose esta conducta antisocial, pandillerismo juvenil.

Primeros afios de gestacién del problema

A los jovenes de la época de los 60's les alcanzd la influencia de las
peliculas. "Rebelde sin causa" por James Dean y "El salvaje" protagonizada por
Marlon Brando, Encinas (1992). A estos grupos se les denomin6 Rebeldes sin causa,
teniendo una fuerte atraccion por |la musica de ese tiempo, el rock. Las pandillas mas
representativas fueron las de la colonia Independencia, llamandoles también a estos
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grupos "palomillas”, éstos se llegaron a enfrentar con las palomillas de la colonia
Nuevo Repueblo y de las de ta calle Naranjo (cerca de los Condominios
Constitucién). También hubo ofras palomillas de jévenes de las colonias Industrial,
Moderna, Estrella, Trevifio, la Plaza del Chorro al oriente de la ciudad. Curiosamente
a estos grupos se les reconocia por el lugar de ubicacion teritorial®, contrario a los
grupos de ahora que se les identifica por el nombre de la pandilla (Ver Anexo No. 4).

Las pandillas actuales tuvieron incipiente fuerza a raiz de los grupos de los
hippies de los afios 60's. La explicacion de las pandillas en los afios subsecuentes se
hace en base a caracteristicas sociales significativas. De acuerdo a investigacion
realizada por Encinas (1992).”

Etapa de 1979 a 1982

En esia etapa se empieza a vislumbrar que las pandillas juveniles se
tomarian un serio problema para el poblador.

Los grupos de jovenes se reunian en el Centro de la ciudad en la Plaza
Colegio Civil, la Plaza Morelos, los Salones de baile y los Condominios Constitucion,
un dato importante es que las pandillas eran pocas, pero compuesta por muchos
miembros, no obstante, sin embargo, por su numero de participantes, al ser
comparadas con las actuales, éstas eran, superadas. Las pandillas que mas
destacan en ese entonces son: los Cholos, los Brother's, Wilbort's, Warrior's®, estos
grupos los integraban jbvenes cuya edad promedio rebasaba la mayoria de edad.
Aunque existia rivalidad entre los grupos, por lo general no lliegaban a incurrir en
conductas antisociales (Ver Anexo No. 5).

Etapa de 1983 a 1986

Este problema del pandillerismo juvenil empezd a estallar en las colonias
sobrepobladas del area metropolitana, con conductas sociales desviadas, siendo el
sello caracteristico de estas pandilias 1a violencia, defendian su espacio territonal y
con frecuencia se les involucraba con homicidios y el consumo de alcohol y
mariguana (en mayor escala inhalantes). Se manifestaban en las colonias La
Modemna, Constituyentes de Querétaro, Infonavit Valle Verde, Granja Sanitaria,

€) Estas colonias se encuentran ubicadas en la ciudad de Monterey:
1) La colona Independencia al Surceste, en |a parte alta, frente al centro de la ciudad y del Rio Santa Catanna.
2} Ubscacion de (a colonia Nuevo Repueblo al sureste, a un lado de la colonia Independencia.
3J) Calle Naran)o, calle céntrica ubicada al onente del primer cuadro de la ciudad.
4) Colonia Industrial, localizada en |a parte noroeste.
5) La iocalizacion de la colonia Moderna esta al onente y norte de la ciudad.
6) Colonia Estreila, su ubicacién es al poniente y norte.
7) La colonia Trewifio esté ubicada del centro de la ciudad hacia el norte, donde empieza el onante.
8) La ubicacién geogrifica de la Plaza del Choro es al onente y norte de la ciudad.

7) Investigacion inédita Encinas (1892).
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Independencia, Sierra Ventana, Ferrocarrilera, Nifio Artillero, San Bernab#é, Pablo A.
Gonzalez, Alta Independencia Topo Chico, entre otras (colonias al norte, poniente y
oriente del area metropolitana).

Etapa de 1987 a 1989

Ademas de las colonias mencionadas con antelacion surgen estos grupos en
otras colonias. Fomerrrey 1, Garza Nieto, Tierra y Libertad, Fomerrey 11, San
Bernabé, el sector sur como la colonia San Angel. Las caracteristicas sociales de las
pandillas consistian en una marcada reduccién de la edad promedio de sus
miembros, 17 afios y una tendencia al uso de drogas como los inhalantes, ademas
de las otras ya sefialadas. En este tiempo empiezan a incursionar las mujeres en
agrupaciones del mismo sexo, tan violentas como lo son las pandilias de varones.

Etapa de 1990 a nuestros dias

En estos ultimos afios el problema se ha intensificado en el éarea
metropolitana, representando el problema numero uno de seguridad publica. Las
pandillas se han proliferado, mantienen las mismas caracteristicas que las anteriores,
s6lo que ahora la edad de los integrantes oscila entre los 16 y 17 aflos, mayor
adiccion por el uso de drogas con otras variantes como las pastillas, y en uso
esporadico la cocaina y crack, que van en aumento cada dia. En este sentido una
modalidad o efecto de su conducta antisocial es el robo, llegando a presentarse en
ocasiones con violencia, otra en el delito circunstancial, si necesitan un tenis o
chaqueta, la obtienen por medio del robo

Es ya en la década de los 80's donde estos grupos de pandillas encuentran su
maxima expresion en conductas antisociales, de tal manera que al pasar de los afos
y llegar hasta el momento actual esta clase de delitos se recrudecen y exigen a la
sociedad total a reflexionar sobre este fenémeno social. El problema no es sélo de
jovenes, sino también de los adultos; de la sociedad toda. Pues todo elio nos viene a
manifestar un sintoma mas de los muchos que sefalan la crisis por que atraviesa el
mundo modemo, y donde con toda seguridad los menos responsables son las

8) La ubicacién de las pandillas en Monterrey y su rea metropolitana,

oCholos, con la modalidad de Cholos Fox cuyo territorio es la colonia 10 de Mayo y su zona, y Cholos de la
colonia Diaz Qrdaz y colonia San Martin, otras modalidades de Cholos: Cholos Pachucos, Cholos Punks,
Cholos Califas, Cholos Crazy's, asi como Cholos, pandillas pertenecientes a Infonavit Valle Verde y Valle Verde
CON SU Zona, estas colonias pertenecen al Municipio de Monterrey.

eBrothers, esta pandilla pertenece a la colonia Bemardo Reyes, Infohavit Constituyentes de Querétaro,
pertenecientes a los municipios de Monterrey y San Nicolas respectivamente.

sWamor's, pandilla tanto de la colonia Martinez, La Moderna, Victoria, Villa de San Miguel, de ciudad Guadalupe.

sWarrior's y Warnor's de la Hacienda: de nfonavit Valle Verde y Valie Verde con su zona.

sWarrior's de |a colonia Celestino Gasca de Escobedo, de infonavit la Huasteca de Santa Catarina.

sWilbort's de ia colonia Independencia, Pio X, Nuevas Colonias, pertenecientes al municipio de Monterrey.
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generaciones jovenes que apareciendo exteriormente como las causantes de los
danos, bien considerado el problema, mas bien vienen a ser las victimas del
fendomeno.

Al tiempo de realizar la presente investigacion se detectan en el area
metropolitana 475 pandillas aproximadamente, distribuidas en 88 colonias de los
siguientes municipios: Monterrey, San Nicolas, Guadalupe, Apodaca, Escobedo,
Santa Catarina y Garza Garcia, N.L. (Encinas, 1990), y actualizada al momento de
esta investigacion. Siendo Topo Chico el sector de mayor concentracion de estos
grupos, solamente aqui se cree existan el 40.0% de estos grupos (Ver Anexos No. 6

y 7).

Muchos son los factores que parecen intervenir en la creacidon de estos
grupos de jévenes, hay quienes insisten en senalar a la variable migracion y por
ende, sus consecuencias, por mencionar algunas, la carencia de oportunidades y
mejores condiciones de vida, acceso a las fuentes productivas de trabajo, a la
educacion, etc., traduciéndose ésto en una precaria situacion econémica para el
poblador, asi como un medio ambiente hostil para el desarrollo del nifio, que no muy
tarde se convertird en un joven. Otros indican que es la familia la que influye, por
carecer ésta de una deficiente socializacién, la familia, es el nucleo directo de
responsabilidad que transmite, evalua e interpreta al nifio la cultura (De la Garza,
1977).

Por otro lado, estan los pobladores quienes viven el problema, sobre todo en
aquellas colonias donde tienen su géenesis las pandillas y a su vez pasan a ser
victimas de las mismas, alcanzando también parte de este problema las colonias
donde no existen pandillas, dada la cercania con las que si las tienen, su opinién,
con respecto a estos grupos de pandilleros es: que son jovenes que no tienen
ninguna ocupacion, que se dedican a hacer desmanes, que agreden fisicamente a
los transeuntes, que roban, etc. Asi mismo, los medios de comunicacion, entre ellos
la prensa, presentan a las pandillas como grupos de jévenes que roban, violan, que
consumen algun tipo de droga, que frecuentemente enfrentan rifias entre los grupos
de pandilleros y hasta el grado de convertirse en asesinos, siendo éstos algunas
veces menores de edad.

Hasta ahora no se han sabido las medidas que haya adoptado el poblador
frente al problema, aparentemente su participacion es nula, motivo por el cual
dirigimos este estudio. Pero, primeramente revisaremos diversas teorias que nos
permitiran conocer la manera como los diversos grupos sociales se crean su propia
cultura, a través de la transmision de mensajes, los cuales lievan al poblador a
formar su propia imagen u opinion de la realidad (problematica).



2. MARCO TEORICO

Este capitulo lo hemos dividido en dos apartados, los cuales quedan
configurados de la siguiente manera: en la primera explicacion se presenta la vida de
los pobladores donde se revisan algunas teorias sobre la vida cotidiana del poblador
en su comunidad. Asi mismo hablamos de opinién publica, ya que la opinion del
poblador es el objetivo general de la investigacion ante un problema de pandillerismo
que vive dia a dia; tema que se explica en nuestro segundo apartado. Para concluir
con estos dos puntos se hace una descripcion de las variables consideradas en la
investigacion.

Primera parte

2.1. Lavida cotidiana vista por diversos autores

El pandilierismo, es un problema que se presenta en nuestro pais desde hace
varias décadas, este hecho también se vive en Monterrey, cuya presencia
manifestada en grupos de pandillas es por los afos setenta. Este fendmeno lo
experimentan diversas comunidades, cuyos pobladores viven y se desenvuelven en
ellas, en su cotidianidad, donde diversos autores le dan diferentes connotaciones. A
continuacion presentaremos a cada autor con su teoria sobre la vida diaria de los
pobladores en su interacciéon con otros, de como ven la realidad.

2.2. Representacion social desde la perspectiva
de los siguientes autores

2.2.1. Ibafiez, Tomés (1994)

En su estudio sobre la representacion social, este autor se basa en la tesis
doctoral de Serge Moscovici, considerando a aquella como un concepto marco que
abarca un conjunto de fenémenos y procesos.
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La nocién de representacion social .... antes que nada concieme a la _
manera en que nosotros, sujetos sociales aprendemos los
acontecimientos de la vida diaria, las caracteristicas de nuestro medio
ambiente, las informaciones que en el circulan, a las personas de
nuestro entomo préximo o iejano (Jodelet, 1986).°

Dicho de otra manera, es el conocimiento espontaneo, al que se le conoce
como sentido comun, o pensamiento natural, este se forma de las experiencias,
informaciones, conocimientos y formas de pensar que se reciben y transmiten a
través de la tradicion, la educacidn y comunicacion social.

Las representaciones sociales son ante todo "productos socioculturales”, son
estructuras significantes que surgen de la sociedad y que nos informan por lo tanto
sobre las caracteristicas de la propia sociedad. A través de las representaciones
sociales se construye la realidad, esta realidad, esta constituida por un fondo cuitural
Ibafiez (1994), mismo que ha sido acumulado en la sociedad a través de la historia.
Este fondo cultural comun, se mueve en la sociedad, bajo la forma de creencias, las
cuales son compartidas, asi como de valores, y de referencias histéricas y culturales
que conforman la memoria colectiva y hasta la identidad de la propia sociedad.

Este trasfondo cultural moidea con fuerza la mentalidad de una época, de una
sociedad, de una comunidad, a fal grado de desarrollar en los pobladores de una
comunidad el sentimiento de “identidad”, ésto es, manejando el mismo sentir, las
mismas creencias, asi como sus valores, sus referencias historicas, que llevan el
sentimiento de la comunidad a tal grado que se identifican con una problematica que
les es afin.

Asi también, las fuentes de determinacién de las representaciones sociales se
encuentran en el conjunto de condiciones econdmicas, sociales e histéricas, a tal
grado de "condicionar” el estilo de vida de una sociedad. La condicion econdémica y
social determina el grupo social, condicionando también su acceso a las fuentes de
trabajo, el lugar donde se vive, la vivienda, vecinos, educacion. En general se viene a
determinar el entomo que influye en la condicién de vida del grupo, sobre todo al que
nos refenimos en nuestro estudio, al de clase social marginal, del cual emerge el
joven pandiliero y que afecta directa o indirectamente a la poblacion.

Otro factor que juega un papel importante en la formacibn de las
representaciones sociales es la comunicacién social. Donde a través de los medios
de comunicacién, se transmiten vatores, conocimientos, creencias y modales de
conducta, ésta se logra a través de la televisibn que tiene un largo alcance,
como por la prensa, revistas, llegando a conformar la visibn de la realidad que tienen
las personas sometidas a su influencia.

8) Citado por Ibafez (1994;171).
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Es asi como las pertenencias grupales, y las ubicaciones sociales mediatizan
la cantidad y calidad de la informaciéon disponible incidiendo en el tipo de
representacion social. Desarrollando a su vez los medios de comunicacién social,
una representacién compartida, creando una vision coexistente de la realidad y un
marco de referencia comun.

Existe otro tipo de comunicacion, en la cual no se repara sobre su importancia,
ésta se da a nivel de los grupos sociales, se trata de la comunicacién interpersonal.
Son estas conversaciones cotidianas, en las que participa el ser humano de una
manera directa o indirectamente con sus iguales, donde se crean las imagenes,
valores, opiniones, juicios, afirmaciones que nos impactan sin que nos demos cuenta
de ello. La sumatoria de este tipo de comunicacién amén de la que proporcionan los
medios de comunicacion, vienen a formar en los diversos grupos sociales su fondo
cultural.

Estas inserciones sociales, crean grupos de identidad, de tal forma que se
ejerce una influencia sobre el tipo de experiencia que tiene el poblador en relacién a
los hechos sociales que acontecen a su alrededor. Tal es el caso de un contexto
social que vive el problema del pandilerismo. A través de los medios de
comunicacion conocemos que se da este problema en los grupos marginados, la
comunidad crea sus propias creencias en relacion con la experiencia vivida, a grado
tal que lo considera su estilo de vida. Porque pasa a ser parte de su cotidianidad, de
sus practicas sociales, sus costumbres, su lenguaje, donde el actor principal viene a
ser parte del problema y no lo ve como tal (Gallardo, 1972), por ser ios pandilleros,
quienes viven en esas colonias y afectan de una manera directa e indirecta al
poblador.

Es a través de la comunicacion social, misma que transmite valores,
conductas, englobando en si el fondo cultural de un grupo social, donde éste crea
sus propias representaciones sociales o creencias, ante las cuales se mantiene una
actitud, "la actitud se manifiesta como la disposicibn mas o menos favorable que
tiene una persona hacia el objeto de la representacion, y expresa por lo tanto la
orientacion evaluativa en relacion a ese objeto” (Ibafiez, 1994:184).

Por lo tanto la actitud valora el objeto y marca su disposicion hacia él,
anadiéndole un componente afectivo. Por ésto se dan esos lazos estrechos,
compartidos en los habitantes de una comunidad donde el problema que esta
manifiesto, verbigracia el pandillerismo, no lo perciben, porque en el estan inmersos
miembros de su familia, o bien sus vecinos.

Ya hemos hablado de la importancia que tiene la comunicacién social, asi
como la comunicacion interpersonal o cotidiana, que se da entre los pobladores de
un contexto social dado, o grupo social, el cual elabora su nucleo figurativo,
constituyendose a traves del proceso de objetivizacién, que "proviene de la
transformacion de los diversos contenidos conceptuales relacionados con un objeto,
en imagenes" (Ibafiez, 1994:186). Estas imagenes favorecen a que los individuos se
forjen una vision menos abstracta del objeto representado, sustituyendo por lo tanto
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los elementos conceptuales por algo figurativo, que sea mas accesible a su
pensamiento de tal forma que las ideas abstractas se conviertan en imagenes.

La objetivacién para Ibafiez, presenta 3 elementos:

1). La construccion selectiva:

A través de este proceso los distintos grupos sociales, y los individuos
gue lo conforman, se apropian de una manera particular de las
informaciones, asi como, de las informaciones no profesionales "la
cotidianidad”. Esta aprehension consiste en retener parte de la
informacién recibida, o rechazando la que para él no tenga importancia.
Tratandose por lo tanto de un proceso de adaptacién que encajen en la
estructura de pensamiento que ya estan constituidas en el sujeto. Jean
Piaget, a este fenémeno le dio el nombre de “"asimilacion" (Ibafez:
1994).

2). Esquematizacion estructurante:

Una vez que se han seleccionado los diversos elementos y adaptados a
través del proceso de apropiacion, se organizan para formar una
imagen del objeto representado, resultando de esta organizacién
intema el nicleo o esquema figurativo. El cual se menciond con
antelacién, donde el individuo crea su imagen, que a su vez le llevan a
formar sus propios conceptos, porque se tiene la informacién que se
analizé y elabora sus constructos o creencias, en base a la siguiente
estructura: imagen - concepto. El nucleo figurativo que una persona
elabore va a depender de la cultura del grupo al que pertenece, su
ubicacidn geografica, educacion, ocupacion, interés.

3). Naturalizacion:
"El nicleo figurativo tiene toda la fuerza de los objetos naturales que se
imponen -por si mismos- a nuestra mente” (Ibafiez, 1994:187).

Por lo tanto, las diversas inserciones sociales inciden también en la
configuracion del nucleo figurativo en funcion de los valores e intereses propios de
cada categoria social. De tal forma que la ocupacion que tiene una persona,
determina en parte ef tipo de nucleo figurativo que le sea posible elaborar.

Ademas del mecanismo de la objetivacion, Moscovici, refiere un segundo, el
de anclaje, cuya funcion "consiste en integrar la informacién sobre un objeto, dentro
de nuestro sistema de pensamiento” (Ibafiez, 1994:188). La informacidn cognitiva de
las innovaciones esta condicionada tanto por los esquemas de pensamiento ya
constituidos, como por la posicion social de las personas y de los grupos.

Simplificando lo anterior y para poder llegar a crear el proceso de
pensamiento, derivado de la objetivizacion y anclaje, tenemos los siguientes pasos:
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1. Percepcién de una imagen.

2. Actitud, valoracién de objeto.

3. Recepcion de la informacion.

4. Seleccion de la informaciéon donde se ordena, analiza, (ésto proviene del
fondo cultural).

5. Transformacion de los contenidos de imagenes a conceptos.

6. Se da el proceso del pensamiento.

Como ya se ha mencionado, las representaciones sociales son el fondo
cultural comun de los grupos o categorias sociales, que contribuye a que éstos
elaboren sus imagenes, las cuales intemalizan en forma de imagen a conceptos,
siendo ésto algo global que explica su forma de vida.

Moscovici, a través de sus estudios de las representaciones sociales, muestra
como los saberes cientificos se convierten en sentido comun, gracias a la dinamica
integradora de las representaciones sociales, donde ya hemos informado que los
conceptos que recibimos, los transformamos en imagenes.

La involucracién del ser humano en diversas categorias sociales y su
pertenencia o participacion en diferentes grupos, constituyen fuentes de
determinacidn que inciden con fuerza en la elaboracién individual de la realidad
social, 10 que le proporciona experiencias compartidas de dicha realidad, asi como
interpretaciones similares de estos hechos.

2.2.2, Ledtero, Luis (1986)

Lefiero, hace hincapié sobre la importancia de buscar la interpretacion de la
problematica a partir de un enfoque mas realista, precisamente desde la perspectiva
del actor principal, donde se recoge la vida cotidiana de la persona (Lefiero: 1986), el
sentido comun.

Antes que formular una tesis racionalizada entre una clase social y ofra, se
debe entender, a la llamada estrategia de |a supervivencia cotidiana, misma que se
da en la mayor parte de la poblacién de nuestros paises, con una ardua lucha para
NO MOTir.

En estas faenas para sobrevivir se movilizan grandes grupos humanos en la
sociedad, dandose un dinamismo que “produce desplazamientos, asentamientos,
disgregaciones de las familias; lleva a la busqueda de trabajo, a la formacion de toda
una cultura de defensa vital, antes que a toda una tactica de organizacién politica”
(Lerero, 1986:112).

Al analizar la problematica, segun Lefiero, se debe hacer desde dos angulos,
la visién global de tipo macroscépico y la de tipo microsocial propia del mismo sujeto
protagonista, el cual es el objeto de estudio en su relacion con los fendmenos.
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Para el estudio de Ia representacion social Lenero (1986:113), enfatiza que se
debe estudiar desde dos perspectivas: desde la cientifica, cuya concepcion es
abstracta y racional. Bajo esta postura existe la tendencia a equivocarse al hacer sus
interpretaciones desde un plano lejano de la realidad y hasta a veces imaginaria,
dando su propia interpretacion en base a la posicién que tienen en la sociedad. La
otra perspectiva, la del protagonista o poblador, que representa a la realidad misma,
aunque sus propias explicaciones y conductas estén muy lejos de interpretar la trama
social estructural y compleja. La interpretacion popular, afiade, vista desde una
posicién simplista, contribuye a recoger los acontecimientos “del verdadero sentido
de la vida de unos y otros” (Lefiero, 1986:113). En este intercambio diano, que
dinamiza al hombre en su relacién con otros, estableciendo “lazos de solidaridad....
de cooperacion, de conflicto, de compromiso...... ademas de intervenir e involucrarse
en los modos de produccion, en los sistemas y controles sociales, y en los juegos de
alianzas de poder’ (Lefiero, 1986:114). Estas interacciones son parte esencial en la
promocion de la reproduccion social, y por consiguiente, de la construccién de la
sociedad civil. Esta sociedad esta formada por representaciones ilimitadas que
pueden ser entendidas y propiciadas de diferentes maneras.

Concluye que el estudioso y estratega que no entienda la trama social del
poblador, del ser humano comun, se situa fuera de ia realidad, y de la accién social
con la gente misma.

2.3. Autores que manejan la cotidianidad como
cultura popular

2.3.1. Rodriguez Brandao, Carlos (1983)

Rodriguez Brandao, hace alusiébn de como la gente de una comunidad
establece diversos tipos de interacciones. Las personas hacen mover su vida social,
realizando los unos con los otros un repertorio vasto de interacciones. En este
interactuar se intercambian conocimientos, valores, simbolos y significados, en si la
vida familiar. Lo anterior constituye “lo que nosotros, desde afuera, clasificamos
como: creencias populares, cultura popular, ciencia popular {(Rodriguez Brandao,
1983.94).

Agrega Rodriguez, que este universo de saber y reproduccion popular del
saber tiene una calidad, que muchas veces no es reconocida por la gente que trabaja
cerca de ellos, 0 agentes externos.

“El saber que se comparte en el seno de las clases populares se distribuye por
todos los sectores de sus modos de vida” (Rodriguez Brandao, 1983:94). Se
distribuyen de tal forma a todos los grupos sociales, que comparten significados de |a
vida y de sus condiciones concretas de existencia.
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Los saberes constituyen y construyen la cultura popular, muchas veces esta
estructura social, de trabajo cultural, no es vista por el agente externo, quien en
ocasiones esta mas preocupado por cambiar el estilo de vida de la comunidad, mas
que por comprenderla Por tal motivo no se puede deducir que aquella no exista, el
hecho de que aparezca inmévil a nuestros 0jos no significa que esté inmersa, sino,
dinamicamente activa y acorde a la movilidad de una comunidad.

A este nivel es donde existe y actua una ciencia popular, una ciencia
espontanea. Es donde la cultura popular incluye formas propias de
pensar sobre el mundo y actua sobre él. Uno de los puntos clave de
una reflexion sobre el saber y la investigacién sociolégica, sea ella
participativa 0 no como un modo de saber, es justamente la cuestion de
la existencia y la operacion en lo concreto de una légica del saber
popular. Una logica que, por no seguir de la misma manera los
principios de las ciencias oficiales, no por ésto deja de poseer su propia
cientificidad y ser, para sus usuarios, productiva y eficaz (Rodriguez
Brandao, 1983:95).

El poblador participa activamente en la produccion de modos de saber que les
refleja su condicion de clase y su modo de vida. Ellos actuan activa, légica y
selectivamente sobre el conocimiento que se les impone y lo rechazan o lo aceptan.

Para conocer el mundo social, hay que vivir en él, estar abierto a la
experiencia, apropiarse de |a realidad, comprometerse vitaimente.

La espontaneidad de las personas va produciendo situaciones impredecibles y
la verdad, es determinada por los éxitos o fracasos del accionar en la comunidad.
Toda opinidn es igualmente valida en principio. En ultima instancia lo correcto es lo
adecuado al éxito.

Una comunidad permite el desarrollo del ser humano total a partir de la vida
cotidiana, comparten un sistema de valores comunes. Por lo que la teoria se
enriguece con la informacién sobre las experiencias de los demés. Es un proceso
dialéctico de intercambio y superacion mutua, entre el denominado saber popular y el
conocimiento cientifico.

La comunidad en si, tiene un cumulo de experiencias vividas y de
conocimientos, existe por lo tanto, un saber popular que debe ser la base para
cualquier actividad de investigacion que se desarrolla para su propio bien. Por eso la
comunidad es sujeta a la investigacion sobre su propia realidad, para conocer las
formas de transmision de la cultura popular. Donde sabemos que la concepcién del
mundo, en un medio especifico, se encuentra en el lenguaje, en los procedimientos y
alternativas de satisfaccidn de necesidades, en los habitos, en las creencias, en
todas aquellas actividades de la vida social cotidiana del poblador.

En este sentido, es la comunidad una escuela, esta escuela es la practica y la
vida cotidiana, donde se dan las primeras construcciones de pensamiento y de
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interpretacion de la realidad. En esta practica cotidiana se producen mensajes que
circulan y se ponen en practica, teniendo significado para la gente. Una vez que se
conocen estos mensajes, se generan otros nuevos, quedando integrados en el
pensamiento popular.

2.3.2. Gramsci, Antonio (1983)'°

Para Gramsci, el ser humano es sujeto de cultura y capaz de enfrentar el
mundo y transformarlo. También hace resaltar que su caracter activo de crear la
cultura, se debe a que todo ser humano es un fildsofo. Este tiene una manera de
pensar el mundo que esta presente en la vida cotidiana, y que esta realidad, se
encuentra en el lenguaje, en el sentido comun, asi como en las costumbres y en el
gistema de creencias. Su concepcion del mundo es que no sblo es de manera
individual, sino que existe en la manera que se comparte y permite comprender la
realidad en interaccion con los demas. Concluye que ademas de ser los seres
humanos filésofos, “son conformistas en la medida que forman parte de una
concepcion del mundo que es compartida y aceptada como tal’ (Martinic y Sainz
1983:314), por lo tanto la cultura popular vendra a ser la concepcién del mundo que
tiene el pueblo.

24. La cotidianidad entendida como realidad

2.4.1. Berger y Luckman (1970, 1981)

Berger y Luckman (1970, 1981), sefialan que “la realidad no solamente esta
ahi sino que los sujetos tienen una relacion de sentido con ella. Por un proceso de
interiorizacion los hechos se convierten en subjetivamente reales, en datos de la
conciencia de los sujetos. Esta apropiacion subjetiva de la realidad es, a la vez,
otorgamiento de sentido. Los hechos, conductas, procesos que pueden aparecer
indescifrables para un observador externo o “ilégicos” o “tradicionales” tienen un
sentido para los sujetos que forman parte de tal contexto social” (Martinic y Sainz,
1983:310).

2.4.2. Freire, Paulo (1978)

Cuando hablamos del ser humano que no capta los problemas que se
suscitan a su alrededor, en su cotidianidad, es porque esta inmerso en el problema,
pierde |a objetividad.

Freire, hace distincion entre estar inmerso y emerger. En la inmersion,
comenta que el poblador es un puro espectador del proceso, mientras que al

10) Marbnic y S4inz (1983:314),
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emerger, deja de permanecer con los brazos cruzados, renunciando a ser
meramente espectador para exigir participar.

Alude que todo ser humano es capaz de captar los datos de la realidad, basta
ser capaz de saber, aun cuando un saber meramente vulgar. Sin embargo, no existe
ignorancia absoluta, ni sabiduria absoluta, por lo que el ser humano no capta la
realidad, o el fenémeno que tiene enfrente.

Al hablar de dos tipos de conciencia, senala lo siguiente: La captacién de esta
realidad sera mas critica mientras mayor sea su aprehensiéon, analiza los hechos y
pasan por un filtro de seleccion y los integra. Por lo que toda comprension lleva tarde
o temprano a una accion, de tal manera que ésto conduce al ser humano a la
participacion. Mientras que para la conciencia magica o ingenua, o0 que le parece
auténtico, que realmente no lo es, tiene caracter de verdadero, simplemente capta
los hechos, le otorga autenticidad y se adapta a vivir con ellos.

2.5. La cotidianidad vista como tal

2.5.1. Lefebvre, Henri (1973)

Este autor, nos habla sobre la cotidianidad, mencionando que aquellas cosas
que no se arraigan en |a vida de la persona tienden a morir, 10 contraric sucede con
los deseos profundos, asi como las aspiraciones que pasan a formar parte en su
vida.

Por ejemplo, es la vida cotidiana todo lo que sucede alrededor del poblador,
como el joven que se realiza, que triunfa o fracasa, la transicidbn de su vida, cuando
pasa de una etapa a otra.

Afiade, al decir que “lo cotidiano se descubre también como dominio de la
suerte y la desgracia, de la casualidad y el destino y sus sorprendentes
combinaciones” (Lefebvre, 1973:87).

Al definir la cotidianidad sefiala que “se entremezclan sistemas de signos y
sefales a los que se afnaden simbolos que no forman sistemas. se traducen todos en
un sistema parcial y privilegiado a un tiempo: el lenguaje” (Lefebvre, 1973:90).

Hace resaltar la importancia de |la vida de la gente, sobre todo la del barrio,
que para conocerla tenemos que colocamos en el terreno del sentido comun, para
entender y valorar los aspectos de |la vida urbana. Por una parte en el barrio la gente
le pone su propio sello, impregnado este de valores, de tal forma que hacen que el
pobilador se conduzca de una manera muy sui generis.
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Por otra parte, en el barrio se dan las relaciones inmediatas directas. En el
barrio se da sentido a la existencia del poblador, generandose una verdadera vida
espiritual, en fin, el barrio es la existencia de la vida urbana.

A continuaciéon se presenta un analisis de como cada autor llama a la vida
cotidiana del individuo.

Ibafiez le llama representacion social a la cotidianidad de la gente en su
interaccion con sus semejantes, donde se comparte un fondo cultural compuesto por
creencias, valores, su lenguaje, en la que a través de esta practica y por la influencia
de los medios de comunicaciéon se crea la realidad del grupo. Siendo ésta también
determinada por la posicion social del mismo, su educacion, ocupacién, ubicacion
geogréfica, llegando a formarse una imagen de esa realidad por la que estan
pasando. Concluye al llamar a esta practica cotidiana de interacciones, como
conocimiento espontaneo o conocimiento de sentido comun.

Lefiero sefiala como representacion social, a la intervencién del actor
principal, quien es el protagonista, en su lucha por la sobreviviencia en un mundo
hostil, cuyo dinamismo produce desplazamientos, asentamientos, disgregaciones de
las familias, realidad a la que se enfrenta cada dia, en esta participacion del actor
principal o pablador. En si, presenta al ser humano en la lucha por su sobrevivencia
de cada dia. Lerero dice, se recogen los acontecimientos del verdadero sentido de la
vida en la interaccién de unos con otros. Esta parte es valiosisima para entender la
representacion social, pero, por otra parte, es necesaria la otra perspectiva, la
cientifica, cuyo enfoque es mas bien abstracto y racional, desde un plano profesional.
Desde esta perspectiva, se ve el fendmeno desde afuera de la situacion que aqueja
al poblador a cada momento. Existiendo mayor probabilidad de equivocarse al
interpretar el mundo del actor principal, el poblador.

Por lo tanto, considera que son necesarios estos dos enfoques: el cientifico y
el del protagonista para poder estudiar las representaciones sociales o cotidianidad.

A este cumulo de experiencias basado en conocimientos, creencias, valores,
significados que se da en las transacciones sociales, es lo que Rodriguez Brandao,
llama cultura o ciencia popular. También le llama ciencia espontanea, por considerar
que es el mundo donde vive el poblador, su comunidad, donde reflexiona y piensa
sobre ella. Este mundo a veces no es entendido por el agente externo, sin embargo,
es en este medio donde el poblador se desenvuelve, permitiéndole desarrollarse a
partir de |la vida cotidiana, es precisamente a través de ella, donde |a teoria se viene
a enriquecer. También Gramsci dice, que la vida cotidiana se encuentra en el sentido
comun, en las costumbres y creencias del ser humano, y su realidad la comprende
en su interaccidén con los demas. Agrega que todo ser humano es un filésofo capaz
de crear la cultura, no obstante, @s un conformista por el hecho de estar en un
mundo que comparte y lo acepta como es.

Hay quienes como Berger y Luckman (1970, 1981), consideran a este
contexto social como la realidad, con la cual el poblador tiene una relacién de
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sentido, donde a través de un proceso de interiorizaciéon tanto los hechos, como las
conductas se transforman en subjetivamente reales.

Freire, menciona que el ser humano esta inmerso en esta realidad, que no la
capta, perdiendo su objetividad. Hace hincapié de que basta ser un ser humano para
ser capaz de captar los hechos de |a realidad, aun cuando este saber, sea por medio
del sentido comun.

Habla de dos tipos de conciencia, donde por un lado la conciencia critica se
da mediante la aprehension de la realidad, llevando en consecuencia al ser humano
a la accidn y luego a la participacion.

Por otro lado, en la conciencia mégica lo que al ser humano le parece real,
cosa que no es, le da el caracter de verdadero, toma los hechos, les otorga valor y se
adapta a vivir con ellos.

Por aitimo Lefebvre, a los hechos que se dan alrededor del poblador, a la
transmision de mensajes, traducido en lenguaje, a la vida de barrio donde la gente le
pone su sello impregnado de valores, le llama cotidianidad.

De lo anterior podemos concluir como cada autor se refiere en su teoria a la
vida diaria del ser humano, llamandole de diversas maneras, pero, existiendo un
punto de coincidencia, y este reside en la interaccion del poblador con sus
semejantes, mediante el cual se transmiten formas de vida, creencias, valores,
mensajes, que le vienen a dar un sentido de pertenencia a su grupo, en el que existe
un pensar y un actuar comun, determinando su forma de interpretar su realidad,
donde los hechos se convierten en subjetivamente reales, creando su opinidn acerca
de los acontecimientos que se suscitan a su alrededor.

2.8. La comunidad y la participacién de los pobladores
en su desarrollo comunitario

Existen diversas instancias y procesos de transmisién de este saber popular,
que se da a través de |as interacciones del poblador en su vida cotidiana, donde
aquellas se logran por medio de la relacién de persona a persona, 0 bien de un grupo
a otro grupo, de un barrio a otro barrio 0, de una generacion. En base a ésto, esta la
familia, en la cual encontramos un nucleo de interaccion basico donde las nuevas
generaciones son introducidas a la vida de acuerdo a la experiencia de sus padres o
mayores. Otras agencias de mediacién de servicios son la escuela, la iglesia, el
dispensario médico y otros. Los espacios populares son continua y crecientemente
involucrados por mensajes, simbolos e ideas que les llegan desde afuera.

En base a lo anterior, el ser humano esta en un constante intercambio de
mensajes y significados, que lo hacen compenetrarse de su comunidad. Nuestro
trabajo se remite a lo que acontece al poblador en su vida diaria, en la que se le
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presentan una serie de situaciones, siendo el pandillerismo uno de los problemas
que mas aqueja a la comunidad: por lo que consideramos necesario definir que es
comunidad,

agrupacion organizada de personas que se perciben como una unidad
social, cuyos miembros participan de algun rasgo, interés, elemento,
objetivo o funcidn comun; con conciencia de pertenencia, situados en
una determinada area geografica, en la cual la pluralidad de personas
interacciona mas intensamente entre si que en otro contexto (Ander-
Egg, 1980:45).

La comunidad esta compuesta por personas, que son ios que pueblan y
dan sentido a aquella. A fin de entender que es un poblador, lo definimos como:
aquel individuo que forma parte de una colonia, donde mora e intercambia simbolos,
mensajes, sentimientos, creencias, valores, experiencias, con otros iguales en su
interactuar diario, viniendo a consolidar todos estos elementos su vida cotidiana.

Siendo la comunidad un grupo social que se basa en sentimientos que la
gente tiene una por otra, a ella, le ligan fuertes lazos de pertenencia, donde se
identifica con la problematica que vive su grupo. En muchos de los casos el poblador
no logra percibir esta problematica por considerarla algo ya como parte de la vida de
la comunidad.

Angélica Gallardo (1972), a este estado del ser humano le llama conciencia
magica, no logrando éste percibir su realidad, por ser parte del problema, llegando a
acostumbrarse a él, y verlo como algo normal, Freire considera que el ser humano no
actua por estar inmerso en el problema, no llegando incluso a refiexionar sobre los
acontecimientos. Por lo tanto los pobladores actlan en base a algo que les es afin en
su comunidad, que se da en todos los grupos de vecinos.

Batten (1977) hace alusién a dos tipos de vecinos en un estrato marginal: el
manifiesto y el latente. Al manifiesto lo describe con una participacion activa en todas
aquellas actividades sociales propias de la comunidad; al latente con actitudes
favorables entre los vecinos, finaimente concluye que entre estos dos tipos de
vecinos el latente es mas importante, porque sin él las actividades sociales de la
comunidad serian un mero activismo.

Ademas, en su mismo libro distingue dos clases de personas.

1) Las manifiestamente sociables a los que les agrada visitar y charlar con
sus vecinos, perteneciendo y participando en los diversos grupos
sociales;

2) Los menos abiertamente sociables, éstos seleccionan sus amistades,
viven la vida a su manera, alejados de la multitud.

Estos dos tipos de vecinos son imprescindibles para la vida de unha
comunidad, sobre todo que desarrollen actitudes positivas, para que en situaciones
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de emergencia unan esfuerzos para actuar por el bienestar propio. De darle mas
importancia a las actividades sociales y, desarrollando actitudes menos favorables
hacia los vecinos, se desequilibraria la comunidad, y por ende su sentimiento se
debilitaria.

De ahi la importancia de la participacién del poblador en la vida de la
comunidad, sobre todo en los tiempos actuales, ésta es esencial para otorgarle vida
a una comunidad, por lo que la participacién plantea la incorporacion activa de todos
los pobladores en actividades de solidaridad y colaboracion. El siguiente autor,
caractenza lo que es una buena comunidad, al mencionar que “El sello distintivo de
la buena comunidad consiste en que las personas de un vecindario deberian estar
deseando actuar juntas para el bien de la comunidad” (Batten, 1977:88), siendo por
lo tanto imprescindible la intervencion del poblador en aquellas situaciones que
afectan a la misma, a este “acto de compartir algo en comun, es decir, entre varios
individuos” (Hall, 1982:211), le llama participacion.

El ser humano, una vez que se involucra a participar por el bien comun, le
implica, el renunciar a su individualidad, fundiéndose en participacion colectiva: de
sentimientos y necesidades, como condicibn para lograr un avance hacia la
comunidad, hacia grupos basados en un sistema de valores comunes.

La participacién facilita que el poblador se incorpore en los proyectos,
llegando a determinar sus prioridades, en base a sus necesidades, a grado tal que es
mas sencillo que se motive. Para que ésto suceda, se requiere: tenga la informacién
significativa de su colonia, se organice, ingerencia en la toma de decisiones, y por
ende, poder para implementarla.

Como se menciona en el parrafo anterior, el poblador participa por diversos
motivos, siendo uno de ellos el de cubrir una necesidad que le lleven a alcanzar el
bienestar. Este tiene sentido, cuando el poblador es el actor principal de su propio
cambio, cuando analiza su realidad y transforma su situacién, dandose lugar en este
actuar del ser humano, el desarrollo de sus habilidades y potencial. Sélo en este
actuar sobre la realidad se da el conocimiento vaiido, que se origina y comprueba en
la accion, de esta forma se concluye con lo siguiente:

Asi, en la medida en que participar supone el poder de influenciar
decisiones que afectan mi propia vida, el deseo de participar supone
mi voluntad de ejercer mayor control sobre procesos que afectan el
entorno en el cual busco satisfacer necesidades, desarrollar
capacidades y actualizar potencialidades (Hopenhayn, 1988.22).

Para analizar el concepto de participacion se retoma la experiencia de Puerto
Rico, citado por Carolina Ware (1968), donde da a conocer tanto los factores que
favorecen, como los que dificultan la participacion del poblador en las comunidades
rurales.
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Factores que favorecen:

a) La participacion total de [a comunidad,;

b) Un esfuerzo unido y cooperativo;

c) La satisfaccidon de las necesidades individuales de los miembros de la
comunidad;

d) Un medio activo para la comunicacién y expresion de ideas;

e) El respeto mutuo entre los individuos;

f) La iniciativa y la responsabilidad;

g) Motivos positivos.

Factores que dificultan la participacion (o en su caso organizacion):

a) Muy pocos miembros de la comunidad, aun teniendo las condiciones
para ello, se ofrecen como lideres voluntarios;

b) El sentido de responsabilidad no se manifiesta en la gente;

c) El concepto de honradez personal no est4 lo suficientemente arraigado;

d) Le falta disciplina al pueblo para la convivencia comunal,

e) Existen prejuicios;

f) Hay falta de confianza mutua entre los miembros de la comunidad;

0) Predomina la tendencia individualista;

h) No se hace caso a la opinion publica y se tiene poca fe en la
participacion del pueblo en los programas;

i) La democracia en su parte funcional es mal interpretada;

j) La actitud autoritaria de pretensos lideres interrumpe el proceso
democratico;

k) No existe o es muy limitada la participacidon de los miembros de la
comunidad en los programas;,

I) No se manifiesta en éstos el deseo de mejorar.
(Ware, 1968.8,40)

Todo lo que se acaba de mencionar no es privativo de un pais, de una
comunidad rural, de una época. Analizando cada factor se puede decir que es una
fotografia de nuestra realidad mexicana y por consecuencia en la realidad local,
donde también se dan en las colonias semiurbanas, y aun en aquellos sectores
urbanos, donde se da la atomizacion de grupos sociales, persistiendo aun el
individualismo en el poblador, amén de la desconfianza entre los vecinos, pobre
comunicacién, dandose un nuclearismo familiar.

Es en este momento, donde interviene el profesional de trabajo social como
educador, para que el poblador se sensibilice sobre los acontecimientos que se
presentan a su alrededor, los identifique, analice y discuta. Siendo a través de este
proceso donde alcanzara el grado de sentimiento de grupo, al darse cuenta que le
afecta de una manera directa. Lo anterior le llevara a involucrarse y actuar sobre el
problema, porque lo identifica como una necesidad sentida y actia como actor
principal. Al asumir este rol, el poblador se convertira en transformador de su medio.
Por lo consiguiente, se propone proveer ayuda a la gente no acostumbrada a
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participar, facilitAndole los medios y técnicas que conlleven al desarroilo de
habilidades, capacidades y destrezas, asi como el conocimiento.

Al hablar de desamollo de comunidad, se esta considerando la participacion
activa del poblador, cuyas acciones conllevan finaimente al bienestar de la misma.
Otros autores lo ven como un proceso destinado a crear condiciones de progreso a
nivel economico y social para toda la comunidad, donde interviene toda la poblacién.
Batten (1977) dice que uno de los principios claves para que se de la participacion y
por consecuencia el desarrollo de comunidad, es importante otorgarie libertad a la
gente a que manifieste sus sentimientos y necesidades, con el proposito de
satisfacer sus deseos. Por otra parte el siguiente autor enuncia un concepto
norteamericano de desarrollo comunitario

Meétodo por el cual los gobiemos nacionales se dirigen a los habitantes
de poblaciones en el nivel de aldeas y los ayudan a usar la iniciativa y
recursos locales para aumentar la produccion y alcanzar mejores
niveles de vida, y como un proceso social por el cual los habitantes de
una comunidad definen y solucionan concretamente, como comunidad
los probiemas que se les presentan, valiéndose en lo posible de
recursos locaies (Shields, 1967:24).

Ander-Egg (1980) dice que el desarrollo de la comunidad es una técnica
social que permite lograr la participacién activa del poblador, dandole un dinamismo
a la comunidad en vias de la consecucion del objetivo, asimismo hace alusién de la
primera definicion oficial que hizo la Organizacion de Naciones Unidas.

La expresidn desarrollo de la comunidad se ha incorporado al uso
internacional para designar aquellos procesos en cuya virtud los
esfuerzos de una poblacién se suman a los de su gobiemo para
mejorar las condiciones econdmicas, sociales y culturales de las
comunidades, integrar estas en la vida del pais y permitiries contribuir
plenamente al progreso nacional (Ander-Egg, 1980:51).

En este sentido, es importante que se defina tanto el concepto de desarrollo
de comunidad, asi como el de bienestar, en virtud de ser éste, el fin Ultimo del
desarrolio, entendemos el desarrollo de comunidad: como un proceso de accion
social, mediante el cual el poblador asume el rol protagdnico, se involucra en las
acciones comunes, generando un cambio en el seno de su comunidad. E! bienestar
lo definimos como: el propésito que toda persona anhela, que trasladandole al
terreno comunitario, €s una buena situacion econémica social que como grupo se
pretende. Lo que viene a traducirse en un nivel de satisfaccion, cuando e! poblador
ve que sus necesidades de primera urgencia como son la vivienda, los servicios
(agua, luz, pavimento), asi como los de educacion, han sido cubiertos; para que una
vez satisfechos éstos, trabajar de nuevo para alcanzar a cubrir necesidades de
indole social (como centros de bienestar comunitario, ademas de servicio médico).
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Este tipo de instituciones y organizaciones locales permitiran un vinculo, al actuar
como intermediadoras entre las comunidades y el gobiemo.

Se requiere para el desarrollo de la comunidad de la intervencién de las
esferas gubemamentales para aquellos problemas tanto de orden de infraestructura
como para aquelios de orden social. Otro elemento llamado a intervenir es el
Trabajador Social, quien fungird como un facilitador, proveyendo a la gente no
acostumbrada a participar ayuda para el desarrollo de sus capacidades, con el objeto
de que participe en proyectos de interés conjunto para é! y su comunidad, de esta
manera se educa al poblador. Shields (1967), sefala la definicion que hace Vemer
sobre desarrollo de la comunidad, ubicéandola como un proceso educacional en el
cual los habitantes aprenden a ser ciudadanos responsables participando en la
solucién de problemas comunes. El desarrollo de la comunidad sostiene

S un proceso que conduce a la accidn comunitaria, pero no debe
confundirse con ésta. Aclara la distincién sefialando que la accion
comunitaria puede producirse, y a veces se produce, sin la educacion
especifica que fortalece la democracia, mientras que el desarrolio de la
comunidad, o sea, la educacion para la accion, no puede tener lugar
sin producir accién cooperativa comunitaria (Verner, 1959:3-4)."

Finalmente se puede decir, que el desarrollo de la comunidad es un proceso
esencialmente educativo y de organizacion. Mediante el cual se promueve con la
accion colectiva, y el sentido de cooperacidn, la propia iniciativa y la facultad de
asimilacién y adaptacién a una nueva vida, que es por o menos inherente a todo ser
humano y asi reoriente las instituciones y capacitacion del poblador.

Para logrario es necesario:

a) Considerar las necesidades de la poblacién,
b) Brindar apoyo técnico y econémico a la comunidad.

En la actualidad, ademéas de existir problemas de infraestructura en
comunidades suburbanas, se han venido gestando otros tipos de problemas sociales
como es el pandillerismo. Este fendmeno se ha incrementado en los ultimos afios,
manifestandose en las comunidades urbanas, representando una amenaza a la
integridad del poblador a nivel personal y familiar. Es de vital importancia la
intervencién del poblador en la solucion del problema del pandillerismo, de ko
contrario su manifestacion detiene el desarrollo comunitario por lo siguiente, cuando
el poblador logra avanzar en aspectos de infraestructura, ésta se ve afectada por
conductas antisociales de los jévenes de su colonia, amén de las que atentan su
seguridad e integridad fisica.

11) Ctado por Shields (1967:82).
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2.7. Opinién publica

El propdsito de nuestro estudio, fue precisamente conocer la opinién del
poblador con respecto al problema del pandillerismo, por lo gue consideramos
conveniente definir el concepto de opinidn publica, término que para algunos autores
aun no ha sido aceptada, segun lo menciona Davison (1968), en la Internacional
Enciclopedia of Social Sciences. Se dice que la opinidn publica dista en cada época,
pais, grupo social, por ser diferentes las realidades.

La opinion publica no es algo estatico; sino que ésta evoluciona de acuerdo a
la historia. Ademas sefiala Rivadeneira (1982), que la opinion publica cambia y es
modificada por diversos factores que se interrelacionan.

A pesar de no haber establecido una definicidn que sea por todos aceptada de
opinién publica, por tal motivo cada quién cuenta con una concepcion, en este
sentido, el historiador aleman Hermann Oncken sedala; *no es posible hallar una
clara y fluida definicién, sino una aceptacion formal.... al fin y al cabo, cada uno,
cuando es interrogado al respecto, tiene una idea de lo que significa® (Rivadeneira,
1982:53).

Etimolégicamenta “opinién” proviene del latin “opinio-onis® que significa
"concepto’. Segun la Real Academia de la Lengua Espaiiola, la primera acepcion de
opinibn es “concepto 0 parecer que se forma de una cosa cuestionable: concepto en
que se tiene a una persona o cosa".

Para la formacién de una opinidn es necesario:
a) Un hecho observable y la representacién cognoscitiva de dicho objeto.

b) El proceso de comunicacién. No hay opinién sin comunicacién y este
axioma se entiende como sigue: no hay opinion sin informacién,
cualquiera que sea el mecanismo de transmisién y recepcion del
mensaje que se utilice. (Cardenas, et al, 1986:20,21). La informacién
puede ser a través de la comunicacion privada, cara a cara, entre
personas, dentro de los grupos de pertenencia individual y a través
de la influencia de los medios de comunicacion.

Continuando con la definicion de conceptos, “Publica procede también del
latin publicus, que significa notoria, patente, manifiesta, vista 0 sabida por todos®
(Rivadeneira, 1982:57), se dice que publica significa gente, es decir la totalidad de
los miembros de una comunidad, nacién o sociedad. (Young, 1995), asimismo, este
autor menciona que opinion es: ‘una creencia bastante fuerte 0 mas intensa que una
mera nocidn o impresién, pero menos fuerte que un conocimiento positivo basado
sobre pruebas completas o adecuadas® (Young, 1995:10).



Agrega este autor que son creencias relacionadas con temas controvertidos,
o con la interpretacion valorativa de los hechos; ademas que una opinion no es tan
verdadera como una conviccion, sino que en esta se mezclan los sentimientos.
Estos vienen siendo una creencia emocional y se relacionan con objetos o
situaciones que no entran en controversia.

Por lo tanto la Real Academia admite la siguiente definicion de opinion
publica: “sentir o estimacién en que coincide la generalidad de las personas acerca
de asuntos determinados” (Rivadeneira, 1982:57).

A lo largo de la historia ha ido evolucionando el concepto y posiciones de
pensadores de acuerdo a la época vivida, a tal grado que ya en el Siglo XX, las
investigaciones acerca de opinidn publica, reflexionaron en dos ideas
fundamentales: la tedrica y la experimental, de donde surgieron dos escuelas, la
clasica y la empirica. La escuela clasica se caracteriza por la explicacién del
fendmeno. Se dice que esta escuela surge de los esfuerzos intelectuales de
escritores (Rivadeneira, 1982), que al revisar diversas materias, se encontraron con
el fenémeno de opinién publica.

Contrario a esa escuela surge ofra renovadora, cuyo enfoque es investigar la
opinidbn publica a través de la observacion de experimentos realizados en
laboratorio, asi como encuestas y pruebas mentales.

Para nuestro estudio, vamos a entender la opinidbn publica como: las
creencias que tienen las personas acerca de algo, a lo que le dan un valor, ésto
viene a ser determinado por las circunstancias, la época, el grupo de que se trate,
mucho influye su marco referencial.

Se dice que todo clima de opinion, "es un conjunto de criterios, de actitudes,
reacciones, en una palabra, de respuestas a estimulos sociales originados también
en hechos sociales” (Rivadeneira, 1982:103).

Algunos estudios han demostrado que los hechos sociales, llevan a modificar
la mente de los grupos sociales. A este respecto Young afirma, que los hechos
actuan de siete maneras:

1) Produciendo cambios en la posicién social y econdmicos;

2) Transforman el sistema de valores,

3) Afectan la evaluacidn que hace el individuo de determinadas
condiciones externas,

4) Cambian la concepcién que el hombre tiene de los medios para
alcanzar determinados objetivos,

5) Pueden modificar concretamente el nivel de informacién del
individuo,

6) A veces afectan la opinién al tender a cristalizar una opinién latente
Y,
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7) Pueden influir en la opinion al dar a los individuos una base para
racionalizar o justificar sus opiniones, actitudes y sentimientos.
(Rivadeneira, 1982:104)

Young, seifala que los hechos influyen en la opinién publica, ya que no sélo
es importante que estos ocurran, sino como se lee interpretan (Rivadeneira, 1982).

Otro factor que influye en la opinién publica, es el clima de opinién, en donde
el consenso varia, ya que al acontecer un hecho, su interpretacion tiene enfoques
diversos, pues cada persona en el proceso de la comunicacién recoge la informacion
que le convenga, 0 lo que cree le conviene, interpretandola segun su marco
referencial.

Siguiendo con el clima de opinion, se da en un estado afectivo, asi como un
reflejo de expectativas mas o menos comunes, donde se comparten necesidades
afines, que benefician, afectan, perjudica, o gusta a un grupo determinado.

Resumiendo, el clima de opinidn es una serie de factores que se dan en las
interacciones de los individuos, donde éstos reaccionan en base a sus
circunstancias, dando como consecuencia una idea u opinién de grupo.

Después de haber dado a conocer las implicaciones que se presentaron,
precisamente para llegar a establecer el concepto de opinién ptiblica, y donde
nuestra investigacion es remitida a la opinidon de los pobladores, urge hacer la
distincién entre opinién y actitud, donde ésta es una tendencia a actuar, tiene que
ver con los habitos y comportamientos, mientras que la opinidn se emite a través de
un mensaje, {verbal) y simbolos.

Al emitirse una opinién, no necesariamente toda la comunidad coincide en su
manera de pensar, sino que existe un grupo disidente o minoria, ésto nos permite
distinguir la opinion de las costumbres, donde aquella aparece, cuando las
costumbres y los sentimientos de una comunidad, se empiezan a cuestionar.

Los medios de comunicacion en nuestra época, SOn un recurso
preponderante para la formacion de opinion, existen tres medios de comunicacion: la
prensa, la radio, la television. Nuestro hecho social a estudiar se ha difundide con
mas énfasis a través de la prensa.
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Las noticias son un elemento clave para la comunicacion, vienen siendo una

forma de interaccion verbal o simbdlica.

Esquema de Comunicacién (simplificado)'?

ALGUIEN DICE A TRAVES DE | [EMPLEANDO UN| | A ALGUIEN | [ PARA OBTENER
ALGO UN MEDIO DETERMINADO UNA
LENGUAJE RESPUESTA
EMISOR MENSAJE CANAL cODIGO RECEPTOR INTENCIO-
NALIDAD
Traducido al Mundo del Periodismo:
PERIODISTA NOTICIA RADIOMV/ PALABRAS/ PUBLICO FORMAR
PRENSA EXAMENES MASIVO OPINION

Para que un suceso se llegue a convertir en noticia, es necesario ser
informado por alguien y recibido por otro, dandole sobre todo un sello de
significacion, en este sentido,

una noticia es un acontecimiento, hecho, opinidon o valor que se hace
publico y que interesa a cierto numero de personas, las cuales pueden
responder a él intelectuaimente, emocionalmente o mediante la accion
manifiesta (Young, 1995:111).

Por lo tanto, una noticia de un “acontecimiento, hecho u opinién®, una vez que
se hace publica, toma valor para cierto grupo de personas. Se puede decir entonces,
que una noticia tiene que interesar e impactar, de tal forma que se conduce
la masa con la intencion de formar una opinidn publica, en la que todo grupo o
comunidad, tienen un cuerpo de creencias, sus propias convicciones, tefidas por
sus sentimientos, todo ésto se da en una época determinada. Young, al citar en su
libro a Dicey, menciona, que éste llama a este conjunto de elementos la “corriente de

opinion predominante” (Young, 1995:71).

12) Citado por Verio (1977).
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La opinién de los pobladores en torno al problema del pandillerismo,
consideramos en parte, fue influida por los medios de comunicacion, donde por la
época que se realizo la investigacion, el proposito de la prensa fue llamar la atencion
del publico acerca del problema, ésta lo presentd de una forma magnificada,
llegando a desarrollar panico en algunas personas al aludir que se estaban viviendo
tiempos de inseguridad, llegando el gobiemo a declarar “la guerra® a los
delincuentes y ladrones.

En esta administracién la prioridad nimero uno es la seguridad, hemos

declarado ya la guerra sin cuartel a los delincuentes, a los ladrones,
ayer iniciamos un operativo adicional en el centro de Monterrey y hoy
(ayer) habra otro similar al de la Risca, en algun lugar de Monterrey
(Sécrates Rizzo Garcia. “El Norte™, 27 de septiembre de 1992).

También, se llegd a etiquetar a ciertas colonias y sectores del area
metropolitana, por la existencia de un mayor indice de Pandillerismo, que trae
consigo la drogadiccion, delincuencia, rifias y robo, como sucede en las colonias del
noroeste, noreste y sur de la ciudad, por ejemplo en la Risca. Por este tiempo se
reforzaron operativos policiacos, una vez que la avenida de acceso a la parte mas
alta de esta zona fue pavimentada para poder llegar mas rapido y actuar a través de
operativos sorpresa

estamos llevando a cabo los esfuerzos para lograr la tranquilidad de los
habitantes de la zona, en donde vive gente de trabajo, estudiantes y
amas de casa en su mayoria, pero donde desgraciadamente existe una
minoria de vagos, borachines y adictos a las drogas (Raymundo
Elizondo Gonzalez, Administrador y Subinspector de la Estacion Sur de
Seguridad Publica del Estado, “El Norte”, 29 de julio de 1992).

La Risca esta comprendida por las colonias Altamira, Alfonso Reyes,
Ameérica 2, Tanques de Guadalupe y parte de la Nueva Independencia, segun
misma nota periodistica.

De acuerdo a la nota del periddico El Norte del 24 de agosto de 1992, éste
hacia alusién de las frecuentes rinas entre estos grupos de pandilleros, llegando
hasta a atacar aun a los granaderos quienes acuden a auxiliar a los pobladores.

Para este afo de 1992, se empezé a dar notoriedad a las pandillas, llegando
a interesarse mas el Gobierno del Estado, donde se dotd a la policia con equipo
antimotines, destinando un mayor presupuesto y recursos humanos a abatir este
fendémeno social.

Segun estadisticas de la Policia Judicial (“El Norte”, 28 de agosto de 1992),
mostraban que en Monterrey se llegaban a consumar el 44.0% del total de
asesinatos en todo el Estado, siendo la zona noroeste, una de las mas conflictivas,
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que comprende las colonias San Bernabé, Granja Sanitaria, Fomerrey 25, Valle
Verde, Los Altos y Unidad Modelo. Siguiendo en orden de importancia en
homicidios, |a zona sur donde existen muchas colonias “que han sido tomadas por
los delincuentes y mantienen aterrorizados a sus habitantes”, segun declaracion del
Sr. Héctor M. Gutiérrez Morales, Director de Seguridad Publica del Estado, periddico
“El Norte®, 28 de agosto de 1992,

También, se incrementaron las redadas en este afio por parte de los
elementos de Seguridad Publica del Estado, en las colonias de mas alto riesgo
donde actuaban estos grupos de pandillas.

Por otra parte, una manera para disminuir el problema del pandillerismo fue
contrarrestado por medio del deporte, donde coordinados tanto el Municipio y
Gobiemo del Estado construirian y rehabilitarian 69 canchas deportivas para
promover el deporte, ésto con el propdsito de combatir el pandillerismo y la
drogadiccion juvenil. En este convenio se destinarian 20 mil millones de pesos,
segun version del Sr. Guillermo Martinez Garcia, Secretario de Desarrollo Social,
donde sefiald "la idea aqui es que los niftos estén ocupados para que no se vayan a
las esquinas a juntarse con las pandillas”....”principalmente en las colonias del
noreste de la ciudad®, periédico “El Norte®, 17 de julio de 1992,

A tal grado se agudizd el problema del pandillerismo en su vertiente de
criminalidad, que, precisamente en el afo de 1992, se pugnd por reducir la edad
penal de los 18 a los 16 arfios de edad, como una de las reformas al Cédigo Penal
que pianteaba el Gobiemo del Estado de entonces. El Norte realizé en 1992 una
investigacion a una muestra de 400 ciudadanos mayores de edad, en Monterrey y su
area metropolitana. Con el objeto de conocer su opinidon acerca de la reduccion de la
edad penal, cuya respuesta afirmativa fue del 67.0%. Sin embargo ésta, en nuestros
dias se mantiene a los 18 afos.

Existen las siguientes interrogantes: ¢ cuales fueron los motivos por los que |a
prensa exacerbé las noticias sobre el pandillerismo?, ¢por qué durante este afio
(1992) su interés en la noticia estuvo centrado en este fenédmeno?. Esto es algo que
no sabremos, pero lo que si es cierto, es que conoceremos la opinién del poblador
en torno a este hecho social.
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Segunda parte

2.8. El poblador ante el pandillerismo

La juventud es el adulto de la sociedad en su proceso de hacerse. La sociedad
viene a significar para el joven el segundo mundo después de su familia (Tocaven,
1991), de ella recibira influencia que le permitira el desarrollo de su personalidad,
enfrentandosele continuamente para poder penetrar y pasar a formar parte de esa
sociedad. La adolescencia en el joven, es una etapa frascendental en la vida de toda
persona, en el mundo modemo la adolescencia se proionga por un periodo largo de
tiempo, abarcando desde la pubertad hasta la segunda década de la vida.

Pero el problema de la integracion de la persona con su ambiente, hecho que
el adolescente debe lograr no es facil y se necesita de mucha ayuda y respaldo.

Erikson, sefiala ocho etapas en la vida de todo ser humano, a las que
considera también “ocho crisis principales de desarrollo® (Dicaprio, 1985:177), dice,
que es precisamente en esta etapa de la adolescencia donde la busqueda de
identidad se manifiesta como una fase critica, por prasentarse cambios significativos
en la vida de la persona.

También este autor considera a la adolescencia como una etapa de mucho
tiempo, que mediara desde el momento en que el adolescente se prepara para llegar
a ser un adulto independiente, pero para aicanzar esta categoria resulta algo
complejo en nuestras sociedades modernas, en relacion a las sociedades sencillas,
agrega que en aquellas sociedades la adolescencia es un periodo de “turbulencia y
desorden” (Erikson, 1963)">. Donde segun dice Josselyn'*, que estas sociedades
exigen mucho del adolescents, pero no se preocupa por brindarie un modelo de
comportamiento previamente planeado, que le ayude a cubrir las exigencias
demandadas.

Los probiemas que en la mayor parte de los adolescentes se presentan segun
Keniston (1975)'°, “surgen de una tensién entre el yo y la sociedad”, donde el
adolescente se muestra ambivalente ante lo que es y lo que la sociedad pide que
sea, creandose en &l un conflicto. Ante esta particular fragilidad y debilidad del
adolescente, manifiesta los desajustes, los conflictos y los graves problemas de la
sociedad con la cual se enfrenta, buscando entonces verificar su rol y su identidad.

Dentro del proceso de socializaciéon, se aparta del adulto y busca asociarse
con el grupo de iguales, sus camaradas, segun Grinder (1993:238), son los que le
dan la primera independencia de los adultos lo que viene a permitir al adolescente el
romper con esta dependencia a la familia, y entrar a la relativa libertad de la

13) Citado por Dicaprio (1985:188).
14) Citada por Soto Lamadrid (1980:113).
15) Citado por Craig (1988:406).
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independencia y adultez, ademas de aliviar la tensidn que ocasiona su
enfrentamiento con la sociedad. A esta situacion que experimenta el adolescente de
su salida del ambiente familiar, se le considera “una relativa emancipacién o como
una ruptura con el circulo primario” (Gonzalez 1982:134).

Estos grupos le sirven al joven para cubrr sus necesidades Farnsworth
(1967), “‘ve simplemente las actividades de la cultura joven como algo que llena un
vacio en la vida del adolescente’’® La formacién de estos grupos es un hecho
natural en la vida de todo adolescente y joven, ya que por esta etapa, esta pasando
por una crisis en su transicion de ia infancia a la adultez, creando en los jovenes un
sentimiento de inseguridad, que viene a aminorar en su relacién con otros “la
compania de sus iguales muchas veces hace mas llevadero ese problema” (Ludwig,
1985:103).

El grupo de iguales juega un papel preponderante en el area afectiva del
adolescente, esta etapa es un tiempo de soledad intensa. A consecuencia del
complejo encuentro con si mismo, esta situacion es superada en el grupo, en la
comparacién con los otros, es el transferir al grupo parte de la dependencia
mantenida hasta el momento con la familia y en especial con las figuras paternas. Su
entrada al grupo, es impregnarse de la vida de sus iguales, de sus valores y
experiencias disfrutar las emociones del grupo. Esto lleva al adolescente a liberar su
propia soledad, desarroliandole ia habilidad de asumir la identidad adulta.

Otros autores como Douvan y Gold (1966:497), citados por Grinder, dicen que
los grupos vienen a ser sustitutos de la familia y la sociedad, ésto se debe a que el
adolescente se identifica con los valores del grupo, llegando a tal grado su influencia
que se llega a convertir en un punto de referencia en su comportamiento.

Aguirre (1996), menciona algunas funciones que el grupo cumple en la vida
del adolescente:

» La conquista de la seguridad y la confianza. El grupo le proporciona una
confrontacidén entre sus iguales, se encuentra asi mismo, compara su propio ideal
con el de sus compaferos, se valora dentro de una misma realidad, el grupo
piensa y siente como él.

> La conquista de otros valores. El grupo lleva al adolescente a cumplir su palabra
ante diversas pruebas a las que es sometido, donde demostrara su fidelidad,
aprendiendo a ser leal.

» La dotacion de una estructura que le permite experimentar la independencia. La
vida en grupo se resuelve, por lo menos en forma temporal, algunos conflictos de
adolescencia se solucionan, el joven se prepara para experimentar su libertad.
Esto se convierte en la preparacion del adolescente para enfrentar su proxima
condicion de hombre.

En si, el comportamiento de los jovenes es una forma de expresarse, de
llamar la atencion, ante esta crisis emocional enla cual se encuentra inmerso el

16) Ctado por Grinder (1993:238).
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joven en su estado de transicidn, la respuesta la encuentra en su grupo de
compafieros de su misma edad el joven puede encontrar a otros en una situaciéon y
un estado de animo similares al suyo. En su grupo puede encontrar participacion,
como no puede hacerio en ningun otro ambiente, afiliacion, desarrollar el sentimiento
del “nos” y pertenencia, seguridad, sentimiento de poder, experimentar la
independencia que tanto desea, y una necesidad creciente de hacer valer sus
derechos. Las recompensas de prestigio y libertad de movimiento aparecen mas
validas, si las da el grupo, y se debe, quiza a ésto, que la influencia del grupo puede
anuilar y negar las normas y prohibiciones de los padres, Grinder (1993). El propio
grupo le permite la oportunidad de identificarse, de experimentar y de desarrollarse,
por esta razén el grupo de companeros es vital en la vida del adolescente, que su
exclusién de dicho grupo o |a falta de una condicién satisfactoria dentro de él, puede
constituir en algunos casos una experiencia traumatica o, por lo menos de
frustracion.

Ahora bien, las consecuencias de frusfracién, que a menudo experimenta el
adolescente en su valoracion y en su autoafirmacion, son importantes para conocer y
comprender sus actitudes y conductas. Una persona frustrada en la satisfaccion del
poder o de identidad, en una direccion determinada, tomara otra direccién.

El adolescente puede desviarse, esto significa que puede abandonar la
escuela o bien dejar un trabajo constructivo por otro que no lo es, dejando de ser una
persona activa y productiva para dedicarse a la delincuencia, o bien contar con el
mayor numero de horas dedicadas al ocio.

En este sentido la asociacidbn de adolescentes es algo natural, “io Unico
peculiar de las juventudes rebeldes . . . es que hacen del grupo su unico mundo
aceptable” (Tocavén, 1991:128), que les lieva a conductas fuera de lo permitido, y a
la vez violentas como su mejor manera de vivir.

Ademas de los factores sociales que se derivan del proceso de migracion, que
trae consigo la doble marginacién, como lo sefiala (De la Garza, 1977), precisamente
por la situacién de miseria como vive el joven con nulas oportunidades de desarrollo.
De acuerdo al enunciado, Boudon (1983), dice que el status social es evidentemente
adquinido luego del nivel de instruccién; igual sostienen Kahz (1953, 1957) y Llyman
(1953), que el éxito o nivel escolar se deben a la clase social'’. Ante la marginacién
que recibe de la sociedad al no encontrar una respuesta ante sus necesidades, y
alternativas para su desarrollo, se da otra variable que influye de tal manera en la
formacién de estos grupos de pandillas y, esta variable es la familia. La familia se
considera como fuente transmisora de valores, de suceder lo contrario, el joven
busca la agrupacién natural que se da en esa edad, bajo los siguientes motivadores

la familia se transforma en un satisfactor inhibidor en términos de
necesidades esenciales tales como afecto, libertad y creacion: el

17) Citados por Bouddn (1983),
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joven no encuentra en la familia, referente significativos, buscando
en el grupo de pares especialmente situado en la calle, la
satisfaccion de necesidades relacionales Undiks y otros, 1990:42).

Mucho se ha venido hablando del joven pandillero, quien al asociarse a un
grupo de iguales pasa a integrar una pandilla o una banda. La presencia de las
pandillas juveniles se ha caracterizado desde la década pasada como grupos de
conductas antisociales, por la serie de comportamientos o actos delictivos que vienen
cometiendo. Estos grupos de pandillas han atraido la atencibn de varios
investigadores, quienes la han definido de diversas maneras.

Segun Pearson, el joven se alia con un grupo de sus pares. Se
incorpora a una pandila que puede ser un grupc de cowboys
callejeros, una pandilla de esquina, o de boy scouts u otra clase de
grupo socialmente autorizado; y entonces comienza a sentir la
solidaridad que le proporciona ser exactamente igual que el resto de su
grupo, quien siempre tiene las siguientes caracteristicas: ritos de
iniciacioén, cohesiéon dentro del mismo, una actitud de nivalidad hacia
todos los demas grupos; la exigencia de que cada uno de los miembros
siga todas las costumbres y modales del grupo, y en particular, que
cada miembro del grupo desconfie de todos los adultos aun si al
hacerio se ve obligado a enfrentarse abiertamente a sus padres
(Gomezjara, 1987:9).

Entre los afios 1920 y 1930, los primeros pioneros norteamericanos Trasher
en Chicago y W.F. White en Boston, definieron a la pandilla “como grupos primarios
ligados por lazos emocionales, intimos, directos, espontaneos, capaces de ofrecer al
adolescente una de sus primeras y mas complejas experiencias de relacion social”
{(Gomezjara, 1987:8).

Ya en Europa, Spranger consideraba al grupo de la pandilla como el momento
en que el joven entraba a la sociedad (Gomezjara, 1987).

Hay quienes la definieron como una forma de socializacién del joven, tal es el
caso de la Sociologia estadounidense, alia por los arfios cuarenta

Las pandillas constituyen agrupamientos espontaneos de adolescentes
y jovenes, motivados por la necesidad de organizar algunas parcelas
de sus vidas dentro de una trama afectiva de asociacion. Dentro de la
pandilla el joven aprende a superar las frustraciones, a conocer y a
respetar unas reglas de juego limpio para convivir y la aceptacion de
una ética inflexible que le llevara a saber adaptarse a situaciones
nuevas (Gomezjara, 1987:8).

Donphy (1963)"® hizo una distincién entre la peia y la pandilla, sefiala que
existe una diferencia entre ellas mas que todo por el numero de integrantes, que por
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su estructura interna o por su funcién. Agrega que la peria es mas pequefia y con
mas cohesién, que la pandilla. Mientras que la pandilla es mas numerosa,
compuesta por adolescentes y por lo general estd conformada por ciertos
conglomerados de penas. Alude que las pefas se reunen para chariar y la pandilla
realiza actividades heterosexuales, ésto es, en reuniones y bailes (Grinder, 1993).

Otros relacionan este hecho social con la variable miseria 0 marginacion,
diciendo que la banda esta considerada como la expresidn resultante del juego
entre la problematica de la miseria y las caracteristicas particulares de |la etapa
adolescente del desarrollo (De la Garza, 1977).

Tal es el caso del siguiente autor que ubica a la pandilla bajo la siguiente
definicion

Ante una situacidon social que niega a la mayoria de los jovenes las
condiciones propicias para su 6ptimo desarrollo, donde deben enfrentar
problemas de desempleo, deficiente alimentacién, marginacion y no
pocas veces la represion, los jovenes fratan de encontrar su
manifestacion a través de formas que les brinden confianza en si
mismos. Asi surgen las pandillas, las bandas, las clicas, las gangas, los
barrios, etc. Es a través de estas organizaciones informales que los
jovenes encuentran su identidad, que adquieren confianza en si
mismos, que encuentran la fuerza necesaria para expresar lo que de
forma individual no se atreverian. A través de la banda, la fantasia
comienza a adquirir elementos de realidad (Valenzuela, 1984.51).

Viendose ya el desencadenamiento y violencia de la actuacién de estos
grupos de jdvenes, ya para el afo de 1967 se da por tipificar a la pandilla por los
medios de comunicacion, como sigue “se entiende por pandilla la reunion habitual,
ocasional y transitoria de tres 0 mas personas que, sin estar organizados para fines
delictuosos, cometen algun delito” (El Universal, 28 de diciembre de 1967).

Ante esta situacion de conductas antisociales, en las que segun Tocavén
(1979), el joven muestra rebeldia en el orden de lo establecido, mostrando un odio
profundo por los valores tradicionales y por la autoridad, lo que le viene a causar una
inseguridad por el rechazo social. Ante esta experiencia, el adolescente encuentra
en la violencia una respuesta que lo viene a “reasegurar’, una vez que se asocia con
un grupo de iguales, perpetuando los sentimientos de significancia y pertenencia,
requeridos para su estabilidad emocional y confianza en si mismo.

Tocavén, hace la distincion de tres tipos de pandilias en relacion a sus
actividades y el proposito por el que se asocian

a) La pandilla no esta particularmente organizada para fines delictivos,

18) Citado por Grinder (1993.267).
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pero son visibles o latentes en ella las actitudes rebeldes o
antisociales. Este suele ser un grupo organizado en donde la lealtad,
las categorias, el reconocimiento de cualidades y la obediencia
desempeiian un papel importante.

b) Grupo o pandilla mas o menos organizada cuyos integrantes se
comportan juntos como delincuentes. La afiliacion a la pandilla es
temporal, una modalidad de esta forma es |a participacion de adultos
que utilizan a menores para fines delictivos.

c) Grupo o pandilla de nivel universitario 0 vocacional que surge en
determinado momento, al parecer sin plan preconcebido o sin
dirigentes ostensibles, que comienza a causar danos a la propiedad
0 a acosar a determinadas personas o instituciones.

(Tocavén, 1979:48)

Desde una perspectiva local, acorde con nuestra realidad, Encinas es un
estudioso incansable sobre estos grupos, quien sefiala que las bandas juveniles son
mas que un simple grupo social,

la banda es un espejo de reciprocidades donde las carencias de los
miembros son satisfechas de inmediato, no por solidaridad como
grupo social, sino por su condicion marginal que requiere un espacio
para desenvolverse con plena libertad (Encinas, 1994:61).

El siguiente autor, define lo que es una pandilla y una banda

La pandilla es un grupo social de jovenes que se reunen sin un
objetivo especifico, y cuyas conductas emotivas, pueden ir desde los
dafos en propiedad, oir musica, drogarse y refiir con otras pandillas
por el territorio. Por otra parte, las bandas son grupos de jévenes que
se retinen con el fin de delinquir. Encinas (1998). "

Tocaven (1991), dice que un influyente importante en la vida del joven es el
clima social, para pasar luego de manera indirecta en la vida de la familia. Esto
sucede cuando el joven pasa a ser parte integrante de |a sociedad, llegando a ser
uno mas.

Ante |la conducta de estos grupos de jovenes existe una discusion al tratar de
ubicarios por un lado como una subcultura, y por otro lado como una contracultura.

Primeramente presentaremos los diversos autores que la ubican como una
subcultura.

19) Entrevista directa al autor {1998).
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Casta Gino, al ser citado en su libro por Encinas (1994), menciona que se uso
el modelo subcultural para referirse a los grupos juveniles, quienes se
caracterizaban, por ser pequenas sociedades, o lo que él llama “subsociedades”,
cuyos patrones culturales son diferentes a los establecidos por la sociedad. Por lo
que definid a la subcultura como

una subdivisién de la cultura nacional que resulta de la combinacion de

factores o situaciones sociales tales como la clase social, la
procedencia étnica, la residencia regional, rural o urbana de los
miembros, la afiliacion religiosa, todo ello formando, gracias a su
combinacion, una unidad funcional que repercute integramente en el
individuo miembro (Encinas, 1994.48).

Desde el punto de vista estructural funcionalista, la subcuitura, no es sino un
componente del sistema social, pero la subcultura juvenil, tiene rasgos
caracteristicos propios, con “status” y formas de comportamiento distintos a las de
los adultos, donde se permite, hasta cierto punto, la experimentacion transitoria con
nuevos valores y estilos de vida (Villafuerte, 1984).

En su obra, Dicaprio (1985) cita a Erickson, quien en 1960 sefnald sobre la
importancia que toda persona tiene en la busqueda de su identidad, motivaciéon que
es crucial en la etapa de la adolescencia, es aqui donde la identidad se refiere a la
integracion de papeles. Muchas personas jovenes menciona, desean formar su
propia subcultura, la cual es bastante diferente y contraria, a la cultura existente. Sin
embargo, esta subcultura le proporciona al joven la satisfaccion de cubrir su
necesidad de identidad.

Por ejemplo Encinas hace una distincidn entre subcultura y contracultura, al
primer concepto lo considera un producto “de la movilidad social horizontal”, por no
contar con participacion en otras esferas. De la contracultura dice, es el concepto
“gue mas se aproxima a la realidad de las bandas juveniles, ya que presupone una
conciencia de la situacion social vigente que provoca un estado de inconformidad
reflejado en actos y movimientos contestatarios contra el sistema imperante’
(Encinas, 1993.53).

Otro autor Braudiliard (1980),%° también la considera contracultura, al decir
que la creacidn de las formas de contracultura juvenil no son producto de la
casualidad; hay un sinnumero de factores que desembocan en la creacidén de
distintos modos de comportamiento y actividades cotidianas entre los jovenes.

Estos grupos de jévenes como se ha mencionado, su tendencia a ido al
crecimiento, viven en areas marginadas y con pocas oportunidades. Al encontrarse
desempleados y sin ninguna actividad especifica y contar con suficiente tiempo da
pie a que se reunan en la esquina de manera habitual, llevados hasta aqui con el

20) Citado por Encinas (1004:63).
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deseo de cubrir una necesidad social tanto de aceptacion, como de reconocimiento.
La solidaridad, el afecto y proteccion las reciben del grupo con gustos e intereses
afines, todos son parte del mismo barrio, desarrollandose el sentimiento de identidad
y por consecuencia el de pertenencia, considerando al grupo “nuestro grupo®. La
actividad principal de la pandilla es compartir el tiempo libre, en estas reuniones
desarrollan su propio lenguaje, con cédigos que los distinguen de otras pandillas,
dificiles de entender por el poblador de una comunidad, cada grupo tiene su
simbologia, su cotidianidad.

Generalmente, estas bandas la conforman varones, existiendo también las
infantiles, de mujeres y mixtas, las hay segun su tamano, pequefias Ccuyos
integrantes oscilan entre cinco y diez miembros, llegando a haber pandillas de
integrantes, cuyos dominios se extiende a varias colonias o sectores de éstas.

El poblador, quien es victima directa o indirectamente de estas pandiilas, por
vivir en el mismo barrio, 0 bien, siendo vecinos de una a otra colonia, ha llegado a
describirla como un grupo de jovenes antisociales que se reunen a hacer dafios
ajenos, a robar, a beber, a drogarse y sobre todo con conductas violentas donde se
enfrentan dos 0 mas grupos, llegando incluso a matar. Los consideran grupos de
alta peligrosidad, de tal manera que llegan a temeries, volviéndose el barrio o
comunidad insegura, no prevaleciendo ya la tranquilidad afiorada de arios atrés.

Es tal la inseguridad, que los moradores de las colonias que tienen pandillas
temen salir de sus casas, pero este problema no es privativo de éstas, el problema
también se da en las colonias donde no existen pandillas, en la que los pobladores
ven amenazada su integridad personal al igual gue su patrimonio.

Las bandas son temidas porque se desconoce su verdadero significado; por
tal razdn son institucionalizadas con el rubro de desviacion social, etiquetandolas
sblo por su imagen (Encinas, 1994:41), en lugar de entender su conducta como una
llamada de atencion a los adultos, a lo establecido por la sociedad, cuya forma de
controlarlas es usando la fuerza publica, confindndoles en carceles o reformatorios,
(Encinas, 1994), ademas de ser estigmatizados por los medios de comunicacion,
gue en muchas ocasiones magnifican el problema, en secciones sensacionalistas,
contribuyendo esto, a que la persecucién sea mayor por las instituciones del orden a
través de redadas y atemorizando mas al poblador.

Para ubicar a la pandilla como una subcultura o contracultura. Primero
analizaremos como cada autor define a la pandilia.

Pearson, dice que el joven busca integrarse a un grupo de pares que esté
socialmente autorizado, en el que encontrara solidaridad, cohesion, seguimiento de
las costumbres y modales del grupo. Lo que vendra a desarrollar una actitud de
rivalidad hacia los demas grupos, asi como una desconfianza hacia los adultos.
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Trasher y White la definen como grupo primario que proporciona al joven
lazos emocionales, intimos y espontaneos, ofreciéndole complejas experiencias de

relacion social.

Para Spranger, estos grupos significan para el adolescente la entrada a la
sociedad, igual sucedié con la Sociologia estadounidense al sefialar que es una

forma de socializacion para el joven.

Sin embargo, Donphy, hizo una distinciéon entre una pefia y una pandilla;
refiréndose a la pefa, como un grupo mas pequefic que la pandilla en cuanto al
numero de miembros, cuyo proposito de reunirse es la charla, existiendo mayor
cohesion; mientras que la pandilla esta integrada por varias pefias, cuyas
actividades son las reuniones y bailes de jovenes de ambos sexos.

Hay quienes sefialan a la marginalidad como un problema que origina la
formacion de las pandillas, ésto lo indican De la Garza (1977), llamando a la
situacion de estos jévenes “doble marginacién del adolescente” y Valenzuela (1984),
al argumentar que ante las nulas oportunidades que el adolescente tiene para su
desarrollo social, busca asociarse a grupos, en los que se identifica y le
proporcionan confianza en si mismo.

Otros autores empiezan ya a sefialar a la pandilla, como el grupo que se
reune para realizar actos delictivos.

Tal es el caso de Tocavén que hace una clasificacion de tres tipos de
pandillas:

1. Grupos cuya organizacioén no sea para fines delictivos, pero existiendo en
ellos actitudes rebeldes, donde la lealtad y obediencia juegan un papel
preponderante.

2. La afiliaciéon a la pandilla es temporal, donde la conducta de sus miembros
es como delincuentes, aqui los adultos usan a los menores para fines

delictivos.

3. Este tipo de pandilla surge de repente, se da a nivel universitario, donde el
liderazgo no se manifiesta, las conductas de este grupo son antisociales,
causando danos ajenos.

Tocavén, concluye diciendo que |la conducta del joven es de rebeldia hacia lo
establecido, lo que le ocasiona una inseguridad por el rechazo social, encontrando
en la violencia una forma de reafirmarse, necesidad que cubre al asociarse a un

grupo de iguales.

El Periédico Universal, define a la pandilla como la reunién de tres 0 mas
personas que sin estar organizadas se juntan para delinquir.



54

Un investigador social de pandillas, Encinas, establece la definicidén entre una
pandilla y una banda, menciona que la pandilla no cuenta con un objetivo, sus
conductas se mueven por emociones, que lo llevan a causar dancs en propiedad
ajena o refiir. Mientras que la banda si cuenta con un objetivo, que es el de cometer
un delito.

Muchas son las formas como se definen a estos Qrupos, pero nosotros
concordamos con estos autores, Tocavéen y Encinas, por las clasificaciones que
hacen al respecto, al sefalar que los jovenes muestran actitudes rebeldes, cuyas
conductas van en contra de los valores establecidos por |la sociedad y el orden. En
su compania con otros iguales les viene a acrecentar su autoestima, desarrollando la
confianza en si mismo, en esta confianza e identidad, pierden los niveles de su
accién, llegando a cometer actos que dafnan la integridad de las personas fisica y
moralmente.

No existe una distincién real entre |0 que es una pandilla 0 una banda, ambos
cometen actos delictivos, se emborrachan, drogan, participan en rifias, roban,
causan dafos en propiedad ajena.

Lo cierto es que a medida que la edad de los jovenes baja, es mas agresiva la
conducta del menor (Bernardy 1985), actuan intempestivamente, hay menos censor
moral, la influencia de los medios de comunicacién llega en ocasiones a
insensibilizar al adolescente, llegando éste a actuar de manera irresponsable.

Por lo tanto, operacionalizamos nuestro concepto de pandilla, al definirla
como: el grupo de jovenes, que se reunen de manera habitual u ocasional, con el
propdsito de charlar y cuya modalidad es ahora el de embriagarse, drogarse,
llevandolos a conductas que de una forma normal no harian como lo son las dos
mencionadas, ademas de robar, refir, cometer agresiones fisicas, dafios a la
propiedad, llegando incluso a violar y a matar.

De acuerdo a la conducta de estos grupos, existen dos posturas de
investigadores, quienes insisten que son grupos que se forman dentro de una
sociedad, y cuyos patrones culturales son diferentes a ésta, por lo que le llaman
subcultura; y es contracultura por el hecho que el joven, a través de su conducta
manifiesta una cultura juvenil, llegando a formar su propia moda.

Lo cierto es que |a frontera entre una subcultura y una contracultura, se da en
la medida en que se contraviene lo socialmente establecido, por una parte pasa a
ser una subcultura por generar sus propios valores creando su cultura en la
vestimenta, lenguaje, por otra parte, esta subcultura, llega a convertirse en una
contracultura, cuando se llega a generar una transgresién por ir en contra de lo
establecido, cuyas conductas son pintas en las paredes, rinas callejeras, tomar en la
via publica, entre otras.

Lo que si resulta importante es que al ver el rapido crecimiento de estos
grupos, y la preocupacion de investigadores en el tema, se hacen necesario estudios
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longitudinales que pudieran ir viendo los cortes de edad de la pandilla, el tiempo y
época que se reunen. Lo que permitira establecer programas precisos que lleven a
aminorar el problema, e implementar programas oportunos que nos ayuden a
prevenir este hecho social.

Ante el cumulo de cuestionamientos que nos hacemos sobre ;cual es el
factor determinante en la génesis de las pandillas?, ;acaso la familia influye?. Otras
preguntas que nos planteamos son, ¢las colonias que tienen las pandillas son las
victimas numero uno de éstas?, ;las colonias que no tienen pandilla ven amenazada
su integridad por las pandillas de las colonias vecinas?, ;este fenomeno se presenta
en las colonias de estrato social medio y alto?.

Las anteriores vienen siendo un cumulo de preguntas que sblo a través de la
investigacion podremos dilucidar por medio de una cédula-entrevista donde quede
plasmada la forma de pensar del pobiador, asi como sus reacciones.

2.9. Descripcion de las variables

Las variables sociodemograficas consideradas en nuestro estudio se precisan
a continuacion.

2.9.1. Variables Sociodemograficas

Dentro de estas variables sociodemograficas estan aquellas relacionadas con
los datos de la persona entrevistada bajo los siguientes items. edad, sexo, estado
civil, escolaridad, ocupacion, lugar de origen, tiempo de radicar en la ciudad y de
residir en su colonia.

Nos interesaba que se cubriera uno de los requisitos establecidos para la
aplicacion del cuestionario, que se entrevistara a la persona de la edad y sexo
previamente seleccionada aleatoriamente. Por io que se formarian grupos por edad y
sexo. Tomando como base la edad de 15 anos, en personas de ambos sexos, tanto
para colonias con pandillas y colonias sin pandillas.

2.9.1.1. Definicién de las Variables

A continuacion definiremos cada variable sociodemografica del estudio.

1. Variable Edad y Sexo.
Estas dos variables fueron basicas para la formacién de grupos de pobladores
por edad y sexo para cada tipo de colonia, que se seleccionaria de una
manera aleatoria. Tomando como base la edad de 15 afos.

2. Variable Estado Civil.
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El estado civil fue indistinto para nuestro estudio, el rigor se establecio sélo en
la edad y el sexo.

3. Variable Escolaridad.
Esta variable se refiere a los afios cursados y aprobados en la educacion
formal e institucional. Lo cual también nos permitird conocer el grado de
educacion de los grupos que tenemos denominados como colonias con
pandillas en comparacién con el de colonias sin pandillas.

4. Variable Ocupacién.
Existe la relacion de esta variable ocupacion con la de escolaridad donde el
grado de escolaridad determina el tipo de ocupacién (Kahz 1953, 1957,
Llyman 1953), ésto es de acuerdo a los dos tipos de colonias con pandillas y
sin pandillas.

5. Variable Lugar de Origen.
Conocer el lugar de procedencia de la persona entrevistada, ya que la
migracidn se relaciona con la marginacion sobre todo en aquellas areas
sobrepobladas donde se forman los anillos de miseria y por consecuencia
pocas o nulas oportunidades del desarrolio de los jovenes y la gestacién de
los grupos de pandilleros (Valenzuela, 1984).

6. Variable Tiempo de radicar en la ciudad.
Esta variable tiempo de radicar en la ciudad se relaciona con la variable lugar
de origen. Permitiéndonos conocer la movilidad social del poblador.

7. Variable Tiempo de residir en la colonia.
A través de esta variable se puede conocer si son colonias de nueva creacion
0 con varios anos de existencia y de padecer el problema del pandilierismo de
acuerdo a la persona entrevistada.

2.9.2. Variable de Opinién

La variable de opinién del poblador en relacion al problema del pandillerismo,
nos llevara a conocer, como la gente se forma su propia opinion acerca de algo,
segun Young (1995), la opinidn cambia segun la posicién social y econémica, por lo
que compararemos dos tipos de opiniones, las de colonias con pandillas, y las de
colonias sin pandillas, llegando muchas veces a crear en estos grupos de pobladores
“el clima de opinidn” ésto es, donde a través de sus interacciones, los individuos
reaccionan de acuerdo a sus circunstancias y crean una opinién de grupo, esta
variable opinidbn es el sustento de nuestra investigacion. Nos interesa saber en
primera instancia si los pobladores reconocen que existen problemas en su colonia,
(como grupos de jovenes ociosos, que rifien en la calle, que atentan contra la
integridad fisica de los pobladores, si el poblador sufre ademas de la violencia fisica;
robos, violaciones y hasta la pérdida de la vida). Por otra parte, si los problemas que
se presentan en su colonia son causados por los grupos de pandillas, si el poblador
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ha sido victima de una manera directa, el por qué considera que se forman estos
grupos, asi como el precisar, si la familia tiene influencia en las pandillas y de qué
manera.

Nos interesa ademas conocer ios problemas existentes en las colonias, donde
el poblador distinguird los problemas sociales, con los de indole de infraestructura,
para conocer el grado de afeccién tanto de uno oomo de otro. Iguaimente al
establecer la comparacion.



3. METODOLOGIA

3.1. Aspectos metodoldgicos generales

En la metodologia presentamos |a forma como fue dirigida nuestra
investigacion, tomando como guia los objetivos de trabajo. Los puntos que se
abordan en este capitulo son los siguientes, estrategia general de investigacion, los
datos del estudio, las fuentes de obtencion de los datos, naturaleza de los datos,
muestreo, disefio del instrumento, seleccidn y adiestramiento de supervisores y
entrevistadores, levantamiento de los datos; codificacion, captura y procesamiento de
datos.

3.2. Estrategia general de investigacion

Se realizd un estudio de comunidad, estableciendo dos tipos de colonias, las
colonias con pandillas y las colonias sin pandillas. Estas comunidades estan
integradas por pobladores, y que vienen a ser nuestra unidad de analisis, el cual
definimos de la siguiente manera:

Aquel individuo que forma parte de una colonia, donde mora e intercambia
simbolos, mensajes, sentimientos, creencias, valores, experiencias, con otros iguales
en su interactuar diario, viniendo a consolidar todos estos elementos su vida
cotidiana.

3.3. Datos del estudio

Para nuestra investigacion se consideré Monterrey y los 6 municipios que
comprenden el area metropolitana, donde fueron localizadas primero las colonias
donde existen pandillas de acuerdo al censo de pandillas Encinas (1990), para luego
trabajar con las que no las tienen.

El desarrollo de este estudio se llevd a cabo durante seis meses, en el aio de
1992. Para ubicar nuestro estudio en una panoramica mas amplia, nos dimos a la
tarea de delimitar el universo de trabajo a dos grupos de colonias, las colonias con
pandillas y las colonias sin pandillas, ubicadas en 7 municipios del area
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metropolitana de Monterrey, (Monterrey, San Nicolas, Escobedo, Apodaca,
Guadalupe, Santa Catarina y Garza Garcia).

3.3.1. Fuentes

Los datos que se manejan en este estudio provienen de fuentes directas e
indirectas:

Fuentes directas

» Una fuente de obtenciéon de informacion fue a través de la técnica de
entrevista, ésta se hizo a un entusiasta investigador Lorenzo Encinas,
que desde el afio de 1983 estudia a estos grupos de pandillas.

» Por otra parte queriamos saber que se estaba haciendo al respecto para
. la atencién de los jovenes que llegaban a delinquir y se considerd
necesario contactarnos con funcionarios del Consejo Estatal de
Menores, quienes proporcionaron una valiosa informacion acerca de la
naturaleza y funcionamiento de la institucidn.

Fuentes indirectas

» De un censo de pandillas de 1990 elaborado por Encinas, mismo que
se actualizé al momento de la investigacién.

» Instituto ‘Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI),
desde un principio se pens en establecer un estudio comunitario que
comprendiera la opinion del poblador tanto de colonias con pandillas
como en aquellas donde no las hay. Para clasificar las colonias a las
cuales iria dirigido el estudio, se hizo uso de los planos del INEGI,
donde primeramente se localizaron aquellas colonias con existencia de
pandillas, ésto se logré gracias a la informacién recabada sobre la
presencia de las pandillas en el area metropolitana de Monterrey en
1990 (Encinas, 1990), y actualizado por nosotros al momento de la
investigacién en 1992; llegando a registrarse 475 pandillas. Dicho
listado de colonias se realizé con la colaboracién de dos personas que
prestaban sus servicios en el Instituto Nacional de la Juventud y el
Deporte (INJUDE).

» Fue necesario para la elaboracién de la cédula-entrevista contar con
apoyo bibliografico y hemerografico, la informacidén de este tipo fue de
gran valor, ya que en el afo que se realizd la investigacion se dié
mucho énfasis en el pandillerismo, por los medios de comunicacion,
mencionando las diversas acciones que implementé el gobierno de ese

momento en torno al problema. Ademas presentaban el malestar que

ocasionaban estos grupos de jovenes al poblador, qué colonias tenian



mayor indice de violencia, asi como los reportes judiciales y su intervencion
para detener las conductas delictivas de estas pandillas; y la forma de
legislar la reducciéon de edad ante estos actos.

» Se recurrid a Interet a fin de indagar acerca de la existencia de
estudios realizados sobre opinidon de los pobladores, descubriendo que
en este tipo de investigaciones no se ha incursionado en el pais,
tampoco a nivel Latinoamérica, asi como mundial; s6lo se encontro
informacién en relacién al pandillerismo.

En si, se puede decir que no existen investigaciones de opinién en torno al
problema en estudio, igualmente sucede con la bibliografia, la fuente de
enriquecimiento fue a través de la prensa.

3.4. Naturaleza de los datos
La naturaleza de estos datos son de dos tipos, las primarias y las secundarias:

e Las primarias son las obtenidas a través de la entrevista directa del
poblador.

e Las secundarias son las que provienen de segunda mano, como son el
censo de pandillas, los planos del INEGI, documentos, estadisticas, la
prensa, internet, bibliografico.

3.5. Muestreo

Para la determinacién del tamaiio y seleccion de la muestra, se trabajé bajo el
método de muestreo probabilistico, estratificado de conglomerados trietapicos ésto
es. manzanas, viviendas y personas.

3.5.1. Método

Para |la determinacién del tamanio y seleccién de la muestra se trabajé en base
a los siguientes criterios:

1. Considerando como parametro de diferenciacion la existencia y area de
influencia de las pandillas, informacidn que se adquiridé a través del
censo realizado en 1990 (Encinas, 1990) y actualizado por nosotros a
1992. La muestra se subdividi®6 en dos poblaciones, ésto es, 400
entrevistas a sectores donde existen pandillas y 400 a sectores en
donde no existen pandillas.
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2. Haciendo uso de los datos proporcionados por el INEGI se procedié a
ubicar en Areas Geo Estadisticas Basicas (AGEBS) las colonias con
pandillas y sin pandillas, con el fin de proceder a la seleccion aleatoria
de los AGEBS, manzanas y viviendas.

3. Al tener seleccionadas las viviendas, se realizd el listado de las
personas moradores de las mismas, mayores de 15 afios, con el
objetivo de seleccionar aleatoriamente a las personas a entrevistar por
edad y sexo.

Una vez sefaladas las colonias con pandillas y las colonias sin pandillas se
procedio a la determinacion del tamafio de la muestra.

Para tal efecto se seleccionaron aleatoriamente 27 AGEBS para colonias con
problemas de pandillerismo y 27 AGEBS para aquellas que no lo tienen, estando
éstas distribuidas de manera proporcional en los 7 municipios en los que se centr
nuestra investigacion. Cabe hacer la acdiaracién que habia casos donde un AGEB
abarcaba una colonia, © bien dos 0 tres colonias, ascendiendo el numero de las
mismas a 72 (Ver Cuadros No. 2, 3Y 4).

Para efectuar dicha seleccién se hizo necesaria la actualizacion de los planos
de cada uno de los AGEBS, para enseguida seleccionar 5 manzanas por AGEB y 3
viviendas por manzana, dandonos un total de 15 viviendas por AGEB.

Posteriormente se realizé la selecciéon aleatoria de las manzanas y las
viviendas en donde se aplicd la cédula-entrevista.

Una vez seleccionada la vivienda se realizd un censo el cual consistia en
preguntar en cada una de ellas por los miembros componentes del nucleo familiar
mayores de 15 afos, asi como el nombre, sexo y horario disponible para
entrevistarie. Este censo durd 3 semanas, trabajando para su logro dos equipos de
egresadas y estudiantes de la Licenciatura en Trabajo Social, cubriendo dos tumos,
quienes previamente recibieron su respectivo entrenamiento.

3.5.2. Tamaiio de la muestra

Considerando un nivel de confianza de 95.0% y tomando en cuenta el valor de
proporciones de .5% y un error de 10.0%, el tamafio de |la muestra necesario se
establecié mediante formula en el estudio de 400 elementos, los cuales se doblaron
por dos razones:

a) El efecto de diseio;
b) La formacién de dos estratos que son las colonias con pandillas y las
colonias sin pandillas.
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bajo la siguiente férmula:?'

Donde: n = tamarfio de muestra
Z = anivel de confianza
p q =dado que se trata de variables cualitativas, se les dio un
valor de .5, que nos daria por resultado el mayor tamario
de muestra.
E = igual a nivel de precisién.

n = 22 (5)(5) = 4 (25) = 400
(.05)2 .0025
Se determind que en cada uno de los AGEBS con pandillas y sin pandillas, la
muestra seria para cada caso de 400 cédulas-entrevistas aplicadas por grupos de
edad y sexo (Ver Cuadro No. 1).
Después de obtenida la informacién se procedi6 a la selecciéon de la persona a

entrevistar, tomando en cuenta la edad y el sex0, quedando estos grupos de la
siguiente manera:

GRUPOS POR EDAD Y SEXO
15 - 20 afios 25 hombres y 25 mujeres
21 - 25 afios 25 hombres y 25 mujeres
26 - 30 affos 25 hombres y 25 mujeres
31 -35 aflos 25 hombres y 25 mujeres
36 - 40 afios 25 hombres y 25 mujeres
41 - 45 afios 25 hombres y 25 mujeres
46 - 50 afios 25 hombres y 25 mujeres
51 - mas 25 hombres y 25 mujeres

21} Asesor en la muestra Lic. Romeo E. Madrigal Hincjosa, Director del Consejo Estatal de Poblacion (COESPO).



CUADRO No. 1

TAMANO DE LA MUESTRA
800 Entrevistas

400 Entrevistas a pobladores de sectores donde existen
pandillas

400 Entrevistas a pobladores de sectores en donde no existen
pandillas

54 AGEBS
5 Manzanas por AGEB
3 Viviendas por manzana

800 Personas: Una persona por vivienda

CUADRO No. 2

MUESTRA TOTAL POR MUNICIPIO

TOTAL DE ENTREVISTAS
APLICADAS A POBLADORES
MUNICIPIO COLONIAS COLONIAS
CON PANDILLAS | SIN PANDILLAS

Monterrey 192 163
San Nicolas 60 77
Apodaca 30 42
Escobedo 15 13
Santa Catarina 15 30
Garza Garcia 15 15
Guadalupe 73 60

TOTAL 400 400
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CUADRO No. 3

TOTAL DE ENTREVISTAS APLICADAS EN COLONIAS

CON PANDILLAS

ENTREVISTAS
COLONIAS APLICADAS

Tacuba 3
Estancia 1
Andalucia 9
Costa del Sol 2
La Noria 15
Central 8
Fracc. Simdn Bollvar 4
Bernardo Reyes 3
Altamira 15
Granja Sanitaria 12
Lucio Blanco 3
Pedregal Santo Domingo 3
Carmen Romano 12
Fomerrey 30 15
Frace. Aztian 8
Valle del Topo Chico 3
Moctezuma 6
El Porvenir 15
Topo Chico 17
Pablo A Gonzalez 3
Cementos 8
Reforma 3
Modema 4
Pueblo Nuevo 15
San Bernabé 24
San Bermabé 3er Sector 3
San Bernabé 40. Sector 3
Infonavit Felipe Carnllo 16
Const. de Querétaro 50. Sector 8
Const. de Querétaro 60. Sector ]
San Gilberto 15
Granjitas La Silla 15
Cahada Blanca 15
Vivienda Popular ]
Las Villas 6
Fomerrey 22 15
San Angel Sur 13
Los Remates 2
21 de Enero 15
Independencia 16
Camino Real 13
Hidalgo 12
Morelos 7

TOTAL 400




CUADRO No. 4

TOTAL DE ENTREVISTAS APLICADAS EN COLONIAS

SIN PANDILLAS

COLONIAS ENTREVISTAS
APLICADAS
Condominios Constitucién 18
Valle de Chapultepec 15
Linda Vista 15
Centro de Monterray 15
Urdiales 6
Mitras Centro 9
Residencial La Hacienda 10
Cortijo del Rio 5
Roma 11
Rincon de la Primavera 11
Las Torres 10
Fracc. Paseo de San Nicolas 15
Bernardo Reyes 14
Mitras Norte 15
San Humberto 15
Los Portales 15
Los Fresnos 40. Sector 15
Obrera 8
Centro de Apodaca 22
Centro de Garza Garcia 15
Mitras Sur 10
Cuauhtémoc 24
Churubusco 15
Fracc. La Luz 15
El Roble 22
Futuro Nogalar 15
La Herradura 15
Valle del Canada 13
Nuevo Amanecer 1er. Sector 12
TOTAL 400
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3.6. Disefio del instrumento

Una vez recopilada la informacién por medio de las fuentes ya mencionadas,
se procedié a elaborar el instrumento preliminar de recoleccidn de datos, partiendo
de los objetivos sefialados desde el inicio.

Para la elaboracién del instrumento se cubrieron dos etapas:

La primera consistié en el disefio de una cédula-entrevista compuesta por
preguntas abiertas, dicha cédula fue aplicada de manera proporcional al 10%
de los casos, tanto a hombres como mujeres de diversas edades de las
colonias Linda Vista, Villa Alegre, Granja Sanitaria y San Bernabé. Para esta
etapa se contd con la participacion de 11 egresadas de la Licenciatura en
Trabajo Social.

La segunda etapa tenia el propésito de obtener la informacion de los
entrevistados a fin de conocer el contexto de las respuestas y derivado de
ello, estructurar la cédula-entrevista definitiva constituida en su mayor parte
por preguntas cerradas y de facil manejo, contando nuestro acopio de datos
con un total de 66 items (Véase Anexo No. 2). En la aplicacion de este
instrumento se contod con la intervencion de 11 encuestadoras.

Las variables consideradas en el estudio se presentan a continuacién, mismas
gue sirvieron de base para la elaboracidn de la ¢cédula-entrevista.

Estructura del cuestionario

Dada la naturaleza de nuestro estudio, entre dos grupos de colonias nos
interesaba conocer la ubicacion de la persona entrevistada, a qué tipo de colonia
pertenecia.

A continuacion se dan a conocer las diferentes variables que se seleccionaron
para el presente estudio agrupadas como sigue:

1.- Variables de identificacién.
a) Numero de cuestionario
b) Municipio
c) Colonia
d) Domicilio
e) Numero de AGEB
f) Numero de Manzana

2.- Variables sociodemograficas.
a) Edad
b) Sexo
c) Estado Civil
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d) Escolaridad

e) Ocupacién

f) Lugar de Origen

g) Tiempo de radicar en la ciudad y en la colonia

3.- Opinién de los pobladores con respecto al pandillerismo en su colonia.

a) Problemas existentes en la colonia.

b) Definicion del término pandilia.

c) Motivo por el que los jovenes se integran en pandillas.

d) Numero de pandillas existentes en la colonia.

e) Problemas que provocan en la colonia los jovenes pandilleros.

f) Frecuencia con {a que ha tenido problemas el poblador con grupos de
pandilleros.

g) Confrontacion de lo que presentan los medios de comunicacién en relacién a
la realidad acerca del problema.

h) La familia segun el poblador influye 0 no en la formacién de pandillas.

i) Forma en la que influye la familia.

j) Realizacién de charlas de prevencion del pandillerismo.

k) Participaciéon en pandillas de algun miembro de la familia del entrevistado.

4 - Acciones que los pobladores han realizado con respecto al problema del
pandillerismo.

a) Queja del poblador ante alguna autoridad o persona.

b) Respuesta obtenida ante la queja.

c) Comentar con vecinos el problema.

d) Cooperacion del pablador y sus vecinos en la solucidén del problema.
e) Acciones del poblador por ayudar a los jovenes pandilleros.

5.- Opinién de los pobladores en relacidn a quién debe enfrentar y dar solucion al
problema de pandillerismo.

a) Persona o autoridad quien debe tomar medidas sobre el problema.
b) Opinidn sobre la funcion adecuada o inadecuada de la policia y por qué razén.

6.- Opinidn de los pobladores en relacion a las medidas que se deben adoptar ante el
problema del pandillerismo.

a) Medidas que debe adoptar el gobiemo.
b) Formas de intervencién de! poblador en caso de tener él la autoridad.

Presentamos el Diagrama |, en el que se resumen las acciones relacionadas
con la elaboracién de la cédula-entrevista.



DIAGRAMA |
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Acciones realizadas en la elaboracién de la cédula-entrevista sobre
EL POBLADOR ANTE EL PANDILLERISMO EN EL AREA

METROPOLITANA DE MONTERREY

Estudio de opinidn y reacciones entre dos grupos de colonias

IDENTIFICAR TODAS LAS METAS Y RESULTADOS DESEADOS DE LA ENCUESTA EN
FORMA ESPECIFICA Y EXPLICITA;
DETERMINAR TODAS LAS LIMITACIONES TEMPORALES Y PRESUPUESTARIAS

MUESTREO

ELABORACION DE
CUESTIONARIO

OBTENCION DE DATOS

DETERMINAR Y SE-
LECCIONAR MUESTRA
PARA PRUEBA DEL
CUESTIONARIO

ELABORAR PREGUNTAS CON EL
FIN DE ALCANZAR LAS METAS
PROGRAMADAS EN LA
INVESTIGACION

PREPARAR PROCEDIMIENTOS PARA EL
ENTRENAMIENTO DE ENCUESTADORES
SOBRE EL MANEJO DEL CUESTIONARIO

DETERMINAR EL

TAMANO DE LA PROBAR EL CUESTIONARIO EN LA PLANEAR EN EL ENTRENAMIENTO DE
MUESTRA, NUMERO Y MUESTRA PILOTO SUPERVISORES
DISTRIBUCION
GEOGRAFICA DE LA
POBLACION . )
I I ]
PLANEAR LOS MODIFICAR EL CUESTIONARIO, LA ELABORAR INSTRUMENTOS PARA EL
PROCEDIMIENTOS PARA OBTENCION DE DATOS Y PLANES CONTROL GENERAL
ESTABLECER LA DE MUESTREO SEGUN SEA EN LA OBTENCION DE
MUESTRA NECESARIO DATOS

INTEGRAR EL CUESTIONARIO
VERIFICADO, INCLUYENDO
CODIFICACION DE RESPUESTAS
PARA MANEJO DE DATOS DE
COMPUTADORA

DISENAR EL ANALISIS DE LOS
DATOS SELECCIONADOS E

IDENTIFICAR LOS PROGRAMAS DE

COMPUTACION ADECUADOS

DISENAR EL FORMATO DE
CUESTICNARIO PARA LA
REALIZACION DE LA
ENCUESTA

TODO LISTO PARA LA RECOLECCION DE DATOS

LEVANTAR ENCUESTA

PROCESAR Y ANALIZAR LOS DATOS EN LA COMPUTADCRA

ELABORAR REPORTE
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3.7. Seleccidén y adiestramiento de supervisores
y entrevistadores

Como se menciond con antelacién, para el trabajo de campo se contd con el
desempefio profesional de 11 encuestadores, estando constituido este grupo tanto
por alumnas como por egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social, se vid
necesaria la participacion de esta disciplina por contar con una amplia experiencia en
su trabajo diario con pobladores. Una vez seleccionadas se les brindd adiestramiento
sobre el cuestionario en si, ademas de darles a conocer el proyecto del estudio, su
disefio y sus objetivos generales y especificos asi como indicaciones generales, que
se enumeran en el apartado que corresponde al levantamiento de datos.

La funcién de supervision fue realizada por dos Licenciadas en Trabajo Social,
quienes ya contaban con experiencia en esta tarea de otros proyectos de
investigacion auspiciados por la Facultad. El equipo de encuestadores se dividié en
dos, uno para cada supervisor, ellas llevaron el control de la aplicacion de la cédula -
entrevista (Véase Diagrama Il). La relacibn del personal que colabor6 en esta
investigacion aparece en el Anexo No.1.



Actividades realizadas para la recoleccion de los datos:

EL POBLADOR ANTE EL PANDILLERISMO EN EL AREA
METROPOLITANA DE MONTERREY
Estudio de opinién y reacciones entre dos grupos de colonias

DIAGRAMA I

INICIO

RECEPCION DE
CUESTIONARIOS

FORMAR PAQUETES DE
CUESTIONARIOS POR
MANZANA

ENTREGARLOS A CADA
ENCUESTADOR

EN CASO DE QUE NO SE
ENCUENTRE A LA PERSONA
O SE NIEGUE A CONTESTAR, |

HACER NUEVAMENTE LA

VISITA, INSISTIR

SE LOGRO
APLICAR?

UNA VEZ APLICADO
TRAERLOS A REVISION

ESTAN
COMPLETOS
Y CORRECTOS?

NOQ | IRNUEVAMENTE A

TERRENDO

TRAERLO DE NUEVO

ENTREGAR LA CEDULA
ENTREVISTA

A SUPERVISION

SE PAGA

ESTAN
COMPLETOS

T

CORRECTOS

ARCHIVO

1

FIN
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3.8. Levantamiento de los datos

La recoleccion de datos fue realizada por las 11 encuestadoras (alumnas y
egresadas de la Licenciatura en Trabajo Social) quienes con anticipacién fueron
seleccionadas y contratadas.

Previamente, se les dio a conocer el manejo del instrumento de acopio de
datos, ademas se les entregaron los croquis por manzanas y AGEBS seleccionados
en forma alsatoria, asi como las viviendas y las personas segun grupo de edad y
sexo a entrevistar por cada vivienda. Se les insistid que sdlo se entrevistaria a la
persona sefialada en la cédula entrevista, asi como también la vivienda indicada, de
tal forma que no fuera a alterar nuestra muestra. En algunos casos la entrevista no
fue hecha en la primer visita, sino hasta en la tercera y quinta vez. E! entrevistador
tenia que ajustarse al horario y dia en que pudiera ser entrevistada la persona
sefalada. Este fue uno de los criterios.

Los supervisores se dedicaron a llevar el control de la aplicacion de la cédula -
entrevista, vigilando que el entrevistador se apegara a lo establecido, de respetar los
grupos por edad y sexo, consistiendo ésto en entrevistar s6lo a la persona sefialada
en la cédule-entravista, ademas de velar que todas ellas fueran aplicadas y de esta
manera evitar rezagos y posibles errores en el levantamiento de los datos.

Otras tareas a desarrollar fueron la de verificacion en terreno y codificacién de
los datos, recibiendo para ello una adecuada capacitacién.

De total de la muestra de los 800 casos ya investigados, obtuvimos una
muestra del 10.0% para la verificacion en terreno. Dicha verificacién consistia en una
visita a la vivienda muestreada donde se le hacian al poblador cinco de las preguntas
que aparecian en la cédula-entrevista, una vez obtenidos estos datos se comparaban
con los recabados iniciaimentse.

Este trabajo de levantamiento de datos nos Hevé un mes, este tiempo fue
necesario en virtud de que habia personas que solamente se les encontraba por la
noche © bien los fines de semana. Esto fue durante el mes de agosto de 1992.

3.9. Codificacion, captura y procesamiento
de datos

Se contd con un manual que sirvi6 de apoyo para la tarea de verificacion,
siendo realizado por las dos personas que fungieron como supervisoras y el
responsable del proyecto. Al haberse concluido con la etapa de levantamiento de
datos y tener listos los cuestionarios ya codificados se pasé a la captura de los datos
por profesionales en esta linea, mismos que fueron verificados, haciéndose la
captura dos veces, con el propOsito de comparar los archivos e ir haciendo las
correcciones necesarias, requisito que se cubrié para incrementar ia exactitud de la
informacién.



Ya terminado el archivo y depurado,- se diserid el programa para el

procesamiento de la informacion utilizando el paquete estadistico para las Ciencias
Sociales (SPSS/PC+), ver (Diagrama IlI).
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4. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

4.1. Introduccién

En el presente capitulo se da a conocer a través de graficas y cuadros, los
datos que se obtuvieron de las variables sujetas a estudio en nuestra investigacion.

Estas variables abordadas nos permitieron tener una aproximaciéon de las
caracteristicas generales de |la poblacion, ademas de la opinion de los pobladores en
torno al problema del pandilierismo en dos tipos de colonias: con pandilias y sin
pandillas, del area metropolitana de Monterrey.

4.2. Caracteristicas sociodemograficas generales

Dada la naturaleza de nuestro estudio, donde nos interesaba conocer la
opinion de los pobladores de dos tipes de colonias: con pandillas y sin pandillas se
considera importante trabajar en el area metropolitana, que comprende 7 municipios:
Monterrey, San Nicolas, Escobedo, Apodaca, Guadalupe, Garza Garcia y Santa
Catarina. La muestra se establecid de manera proporcional, apoyandonos para las
colonias con pandillas, con un censo de las mismas del afio de 1930 y actualizado al
momento de la investigacidn. La muestra como se menciond, se determiné de
manera aleatoria y proporcional de 400 pobladores distribuidos por edad y sexo, para
cada grupo de colonias, con pandillas y sin pandillas, dando un total de 800 estudios
en 72 colonias, distribuidos en 43 colonias pertenecientes al grupo de colonias con
pandillas y 29 para el grupo de colonias sin pandillas.

Se tenia previamente establecida la muestra por grupos de edad y sexo,
esperando encontrar algunas diferencias de opinidn con respecto a estas variables.
Pero dado que, al realizar el cruce de las mismas con opinidn, descubrimos que no
existia relacién entre ellas por el nivel de significancia que arrojaron los resultados.
En este sentido no es posible ampliar el analisis.
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4.2.1. Variables descriptivas de la poblacién

GRAFICA No. 1
DISTRIBUCION DE LA POBLACION
ENTREVISTADA POR MUNICIPIO

Como se puede
samomiss1 apreciar fue en el
pamomuas| area de Monterrey

donde se aplico el

mayor porcentaje
de entrevistas, ésto
se logré por medio
% de nuestro estudio
en dos tipos de
colonias, unas con
pandillas y las otras sin pandillas. En [as colonias con pandillas se aplicé el 48.0% de
entrevistas, mientras que en las sin pandillas el 40.7%,; siguiéndole en orden los
municipios de Guadalupe con un 18.1% en las colonias con pandillas y un 15.0% en
San Nicolas, por otro lado en las colonias sin pandillas se da una relacion inversa en
estos dos municipios, ya que es San Nicolas en las colonias sin pandillas donde a
mayor poblacién se entrevisté en un 19.2% en comparacion con Guadalupe donde el
15.0% fue la poblacién entrevistada. La distribucion se efectud en proporcion al
numero de habitantes, siendo Monterrey el municipio del area metropolitana con
mayor poblacién y mayor indice de pandillerismo segun lo sefialan las notas
periodisticas de “El Norte” en los dias 29 de julio, 28 de agosto y 27 de septiembre
de 1992, ademas del censo de pandillas, Encinas (1990).




