CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes.

Desde hace mas de dos décadas se ha puesto de relieve en el contexto social y académico el
problema de la violencia familiar, y de una u otra forma ha sido abordado por diferentes
instancias internacionales. La Organizacion de las Naciones Unidas ha enfocado su
atencion sobre la violencia que se experimenta a muy diversos niveles: el trafico sexual, los
casamientos forzados a temprana edad, la segregacion de género educativa y laboral y la
violencia que las mujeres viven dentro de sus hogares. Este organismo internacional
comenzd a reconocer el problema de la violencia contra la mujer en la Década de las
Naciones Unidas para la Mujer, que comprende el periodo 1975-1985; en las Conferencias
Mundiales sobre la Mujer que tuvieron lugar en México (1975), Copenhage (1980) y
Nairobi (1985), donde se reconoce la posicion de desventaja social y juridica que vive la
mujer y la situacién de discriminacion que en base al género esta experimentando y que no
es privativa de algin grupo o clase social en particular sino que es un hecho que se puede
observar en casi todos los contextos culturales y clases economicas (Carrillo, 1992).

En mayo de 1990, el Consejo Econémico y Social de las Naciones Unidas en su resolucion
1990/15 determina que la violencia contra la mujer es un problema muy agudo y requiere
de la accion inmediata de los gobiernos y de otras instancias civiles y no gubernamentales
para tratar este evento que cruza toda la sociedad y filtra casi todas las culturas, y que se da
tanto dentro del ambito familiar como fuera de €l (Carrillo, 1992). Ya previamente el
Consejo habia convocado a una reunion de expertos en violencia dentro de la familia en
1986, fecha en que se realiza una publicacion con estos trabajos, que se intitula " La
violencia contra la mujer en el seno de la familia".

La IV Conferencia Mundial sobre la Mujer (Pekin, 1995), resalta la importancia de esta
problematica, plasmandose sus inquietudes en la Plataforma de Accion en la que planted:

un conjunto de acciones prioritarias para ¢l afto 2000, agrupadas en doce esferas de especial
preocupacion: derechos humanos, pobreza, educacién, salud, violencia contra la mujer,
conflictos armados, oportunidades econémicas, acceso a todos los niveles de toma de decision -
en las esfcras publica, privada y social, mecanismos para promover el adelanto de la mujer,
medios de comunicacién, medio ambiente y discriminacion contra la nifia (Plataforma de
accion: Conapo, 1995:2).

Se reconoce que en cada uno de estos temas hay una problematica de género muy compleja
y que frecuentemente aparecen en el fondo tradiciones, costumbres y prejuicios que
impiden una plena igualdad de derechos y libertades de mujeres y niiias.

Los objetivos estratégicos que se plantearon en esta Plataforma de Accion respecto al tema
de la violencia contra la mujer, fueron :

®  Adoptar medidas integradas para prevenir y eliminar la violencia contra la mujer.
= Estudiar las causas y las consecuencias de la violencia contra la mujer y la eficacia de las medidas
de prevencion



sEliminar la trata de mujeres y prestar asistencia a las victimas de la violencia derivada de la
prostitucion (Plataforma de accién. Conapo, 1995: 15, 16). -

En esta Conferencia los gobiernos participantes y demas agencias y organismos de la
sociedad civil recibieron recomendaciones concretas para ser aplicadas en sus respectivas
comunidades, y de esta manera contribuir a la resolucién de esta problematica; asi, los
diferentes paises participantes se comprometieron a tomar acciones en sus propios ambitos.

De esta forma, en México surge el Programa Nacional de la Mujer, en 1995, que contempla
un apartado especifico sobre violencia contra la mujer y en el que se incluye la violencia
familiar que se experimenta en los hogares. Este programa sustenta que el tema de la
violencia contra la mujer es un tema de derechos humanos, ya que cuando se ejerce la
agresion en cualquiera de sus modalidades, se estan transgrediendo aquellos derechos que
son fundamentales para vivir en condiciones dignas, no discriminatorias y de plena
igualdad para las mujeres.

Cuando se aborda el asunto de la violencia no puede dejar de mencionarse la Convencion
de Belem do Para o Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer que fue adoptada el 9 de junio de 1994 y publicada para su
vinculacién con México el 12 de noviembre de 1998. Esta convencién es un instrumento
internacional de tipo juridico que puede ser utilizado en aquellos Estados que han ratificado
esta convencion. El documento se orienta a considerar la situacion de la violencia contra la
mujer tanto dentro como fuera del hogar como una cuestion basica de respeto a los
derechos humanos; la convencion proporciona una definicion amplia de la violencia contra
la mujer y aboga por el respeto a sus derechos civiles, politicos, culturales, econémicos y
sociales, asi como también insta a los Estados que conforman la Organizacion de Estados
Americanos que implementen politicas en sus respectivos territorios. De esta forma se
eliminan las practicas que violen estos derechos, que sean discriminatorios contra la mujer
y que fomenten los estereotipos que refuerzan su subordinacion.

No obstante, el problema de la violencia contra la mujer no solo ha sido visto como un tema
de derechos humanos, sino que también es un tema de salud, asi lo considera la
Organizacion Panamericana de la Salud quien retoma las estimaciones hechas por el Banco
Mundial y afirma que esta problematica es una causa de muerte e incapacidad tan grave
como el cancer y causa de mala salud. Cuando la Organizacion Panamericana de la Salud
se refiere a esta problematica de violencia contra la mujer lo hace en un sentido amplio, y
toma la definicion adoptada por las Naciones Unidas en su Asamblea General de 1993
(Resoluciéon No. A/RES/48/104), en donde se incluye todo tipo de violencia que puede
experimentar la mujer, tanto dentro del hogar como en la vida publica. Igualmente hace
referencia a aquellas practicas que por tradicion cultural se realizan y que atentan contra la
mujer, incluye también el abuso sexual y el hostigamiento en el trabajo, el trafico de
mujeres y cualquier tipo de violencia fisica, sexual o psicoldgica, tolerada o generada por el
Estado (Violencia contra las mujeres. Carpeta informativa de la O.P.5.1998).

La Organizacién Panamericana de la Salud considera que es dificil medir la prevalencia
real de la violencia ya que la mayoria de los centros policiales o de otro tipo no cuentan con
estadisticas exactas debido a que hay un mimero muy bajo de demandas judiciales. En



cambio, considera que las investigaciones en poblacion abierta son mas exactas aunque no
hay una metodologia y definiciones de violencia uniformes y esta situacion dificulta las
comparaciones. Ain asi, en su Carpeta informativa sobre la violencia contra las mujeres
(1998), da cuenta de 19 investigaciones realizadas en diferentes partes del mundo, entre las
que estan Canada, Africa y Ameérica Latina. Estos estudios han sido realizados con
muestras representativas de mujeres (algunas incluyen poblacién masculina) en poblacion
abierta y reportan que la violencia contra la mujer ejercida por parte de un compaiiero
intimo varia de un 16% a un 52%. Esta organizacion subraya que la forma mas comuin de
violencia contra la mujer es la que ocurre dentro del hogar o en la familia, y esta agresion
puede ser tanto fisica, como sexual y psicologica, sin embargo ante la presencia de
cualquier forma de agresion la parte receptora siempre sufrira algan tipo de impacto
emocional.

La investigacion académica que aborda el tema de la violencia familiar en México sigue
mayormente una linea de trabajo cuantitativo. Asi se pueden mencionar los estudios de
Granados (1995), por un lado, y de Ramirez y Patifio (1997), por otro, en las que se
encuentran porcentajes similares a los reportados por la Qrganizacion Panamericana de la
Salud en cuanto a la incidencia de violencia doméstica contra la mujer. Estos estudios
fueron realizados en la zona metropolitana de Monterrey y de Guadalajara,
respectivamente. En esta misma linea de estudios cuantitativos en poblacion abierta en la
Ciudad de Durango, Alvarado y otros (1998) realizaron un estudio, en una muestra
representativa, constituida por 384 mujeres, y encontraron que la prevalencia de alguna
forma de violencia domeéstica contra la mujer fue del 39 al 42%.

Igualmente se han realizado estudios de corte cualitativo, pero en menor escala. Miranda y
otros (1998) en un estudio cualitativo realizado en una comunidad rural de Chiapas,
encontraron que mujeres mas favorecidas por la economia, el nivel educativo o las redes
sociales de apoyo toleran menos la violencia. Esta misma tendencia fue encontrada en el
"Estudioc Multicéntrico sobre Actitudes y Normas Culturales frente a la Violencia®,
realizada en siete ciudades de América Latina y una de Espaiia, en donde se correlaciond
que a mayor nivel socioeconomico, menor violencia (Moreno, 1999). Esto no quiere decir
que la violencia familiar no exista en otros estratos ya que no es exclusiva de alguna clase
social en particular, sino que se puede encontrar en todos los niveles educativos y
€conomicos.

Hasta el momento se desconoce la existencia de encuestas nacionales que revelen la
situacion de la violencia familiar en México; el Instituto Nacional de Geografia y
Estadistica aplico una Encuesta sobre violencia intrafamiliar, pero la poblacion que
comprendi para esta encuesta fue la zona metropolitana de la Cd. de México, encontrando
que en un 34% de los hogares encuestados se daban actos violentos dentro de la familia
(INEGL, 2000).



Datos regionales.

En la region sureste del Estado de Coahuila, especificamente en la Ciudad de Saltillo, en
donde se realizara el estudio, hasta esta fecha no se cuenta con una base de datos que revele
la dimension del problema; se desconoce algun tipo de cifras que proporcione informacion
sistematizada. No obstante, se estan realizando esfuerzos para realizar un diagnéstico
cualitativo y cuantitativo de la situacién de la violencia familiar a través de la Mesa
institucional para coordinar acciones de prevencion y atencion de la violencia familiar y
hacia las mujeres en el Estado de Coahuila.’ Se espera que este diagnostico pueda ser util
para elaborar los ejes principales para crear un sistema coordinado de atencién y
prevencion para esta problematica.

Actualmente las instituciones que proporcionan atencion en el campo de la violencia
doméstica escasamente realizan investigacion. Sin embargo, algunas llevan un registro de
esta problematica, los cuales pueden ser indicadores de la dimension del problema. Por
ejemplo, el Centro de Salud Integral para la Mujer {(Si Mujer) de la Secretaria de Salud en
el afio 2002, registro a 8880 mujeres que vivian una situacion de violencia con respecto a su
pareja. Esta poblacion representa el 77.3% del total que atendio en consulta médica,
psicologica o juridica.?

En el afio 2001 el Instituto Coahuilense de las Mujeres instala la linea 075 Telmujer, "la que
cuenta con tres areas de apoyo: la juridica, psicologica y de informacion general, mediante
las cuales se brinda atencién confidencial, anénima y gratuita que permite el dialogo
reflexivo para identificar habilidades y toma de decisiones, siendo atendido por personal
calificado"(Instituto Coahuilense de las Mujeres, 2002: 11 y 12).

A través del servicio de la linea Te/mujer se atendieron en el periodo comprendido entre
octubre de 2001 a enero 2003, 14, 947 llamadas, de las cuales 692 estuvieron relacionadas
con la violencia familiar. Sin embargo este niimero es relativo, ya que existen llamadas para
consultar problemas de pareja, problemas emocionales, procesos de divorcio, pension
alimenticia, en los que posiblemente se encuentren implicados problemas de violencia
conyugal.’

Por su parte, la Agencia del ministerio pablico que atiende problemas familiares afirma que
tiene un registro muy bajo de denuncias penales por violencia familiar, y expresa que uno
de los motivos por el que las mujeres no se atreven a levantar una acusacion de este tipo es
el temo: a que esta informacion se haga pihblica, y no se respete la confidencialidad del
tramite.

Por ultimo, en esta region la investigacion académica sobre violencia doméstica es
incipiente. Asi, se puede mencionar el trabajo de Garcia L. (2002), el cual esta orientado

' Esta accién ha sido implementada por el Instituto Coahuilense de las Mujeres.

? Este registro se realizé a través de la aplicacion del cuestionario elaborado por el Servicio Nacional de la
Mujer en Chile, que constituye un instrumento de evaluacion de riesgo.

* Fuente: Instituto Coahuilense de las Mujeres, Linea 075 TELMUJER.

* Este dato fue obtenido a partir de 1a entrevista que se realizé, en el mes de septiembre del 2003, con la
Agente del Ministerio Publico que se encarga de atender las denuncias de violencia familiar.



hacia el fenoémeno de la violencia familiar infantil. Su trabajo plantea un modelo de
atencion clinico desde la perspectiva de la terapia familiar, tomando en consideracion que
un alto porcentaje de nifios que acuden a recibir tratamiento provienen de familias con esta
problematica.

1.2 Planteamiento del Problema

Los estudios que se han revisado asocian a la violencia conyugal con un modelo en el que
la mujer asume un rol de género tradicional en el ambito familiar y personal. La mujer que
vive violencia se encuentra en una posicion en la que es dificil que "pueda ejercer su
autonomia, asumir su responsabilidad y su poder para tomar decisiones” (Pendzik, Sin
Fecha: 27), esto se explica porque las situaciones cronicas de violencia en la pareja van a
generar en la mujer depresion, pérdida de la estima y sentimientos de dependencia, a esta
situacion de indefension y de malestar emocional se le asocian creencias tradicionales sobre
los roles de género, en las que el ¢jercicio del poder masculino va a predominar en los
ambitos de la vida cotidiana (Pendzik, Sin fecha, y Ferreira, 1995).

Por su parte Corsi (1994), ubica al generador de violencia bajo un modelo masculino
tradicional, en el cual se hace uso de la fuerza para resolver conflictos interpersonales.
Estas acciones estan basadas en la idea de que la supremacia masculina es totalmente
legitima. Bajo esta perspectiva los generadores de violencia generalmente guieren tener el
control de la relacion con su pareja y su familia, percibiendo cualquier indicio de conflicto
como una posible pérdida del control en la relacion. En este sentido se habla de una
profunda inseguridad y baja estima. Otra caracteristica descrita por este autor acerca de los
hombres que ejercen violencia es la falta de habilidad para resolver conflictos de una
manera mas conciliadora y menos autoritaria y agresiva.

Tanto Pendzik (Sin fecha), como Ferreira (1995) y Corsi (1994), refieren que los actores de
la violencia conyugal se rigen por modelos masculinos y femeninos tradicionales en los que
la mujer se identifica con el rol materno y conyugal y su realizacion personal se logra a
través de la atencion y apoyo 2 los hijos y esposo. En cambio el hombre se desempeiia
como el jefe del hogar; él es el que asume la actividad pablica, el que provee a la familia, y
el que concentra el gjercicio del poder y la autoridad.

Este es el contexto que se describe para las parejas que se encuentran en una situacion de
violencia conyugal. No obstante parece que es necesario replantear algunas preguntas que
se relacionan con las percepciones y practicas de género que hombres y mujeres tienen en
su vida cotidiana.

* Alny cuando en la literatura se describe a la mujer que vive violencia asumiendo roles
tradicionales, jsus creencias se apegan a estos desempeiios?

® ;Que significado le da a los hechos de violencia?

s ;Como percibe la mujer violentada su propio rol y el de su compaiiero?

s ;Qué aspectos de la identidad masculina y femenina son destacados por los actores?



= ;Habra una percepcion mas progresista en la mujer en comparacion con el hombre en
cuanto a los papeles genéricos?

= ;Cuales son las practicas de género que prevalecen?

= ;Cémo operan en el hombre estas concepciones sobre masculinidad y feminidad?; ;se
asocia lo masculino al uso cotidiano de la violencia?

A partir de estas preguntas el proposito que se formula para esta investigacion es el
siguiente. conocer, desde la perspectiva de las parejas que viven violencia conyugal, las
construcciones simbolicas asociadas al papel de género que desempefian en su vida
cotidiana.

Desde la perspectiva psicosocial el objeto de estudio se centrara en las representaciones
sociales y practicas de género que tienen los actores de la violencia conyugal.

Las representaciones sociales se entienden para este trabajo como el conjunto estructurado
de creencias, opiniones, conocimientos, actitudes y valores que alrededor de un objeto
social tienen las personas. Este conjunto estructurado, es un conocimiento de sentido
comun que emerge de la experiencia y mundo de la propia persona, que se va moldeando
de acuerdo a la informacién que recibe, a las percepciones de su entomo y que produce un
impacto no solo a nivel cognitivo y comportamental sino también emocional.

La representacion y practica de género es para este estudio cualquier rol o esterectipo
asociado a las funciones y caracteristicas que la sociedad prescribe para hombres y mujeres.
Entonces lo que importa saber es cuales son las representaciones y practicas que sobre los
roles de género tienen los actores de la violencia conyugal, asi como las representaciones
que sobre otros aspectos tienen tales como la sexualidad, la maternidad y la paternidad,
sobre el trabajo de la mujer fuera de la casa, sobre la autonomia de la mujer y la toma de
decisiones.

Por lo tanto para este trabajo es importante comprender cual es el conocimiento de sentido
comun sobre el papel de género que orienta las acciones de la vida cotidiana de quienes
estan en una relacion de violencia conyugal, quién o quiénes pueden, desde su perspectiva
ejercer la autoridad y el poder dentro de la familia, qué les significan los hechos de
violencia que ocurren en la relacion.

1.3 Objetivos de Investigacion
Los objetivos que se plantean para esta investigacion son:

* Describir las representaciones sociales y practicas de género que estan asociadas al
marco de referencia de los actores de la violencia conyugal.

= Conocer los significados que sobre la violencia conyugal tiene cada integrante de la
pareja.



= Determinar los patrones asociados a la experiencia de violencia conyugal de todas las
parejas estudiadas.

1.4 Justificacion.

En el momento actual el problema de la violencia familiar es considerado un problema
social y de salud publica debido a su magnitud’ y a los costos sociales que trac aparejada
esta sityacion. Aun cuando destacan estudios nacionales realizados por instituciones de
prestigio, en algunas localidades y regiones no hay ain una sistematizacion de la dimension
del fenomeno.

A través del material revisado se ha observado que la mayor parte de las investigaciones y
los programas de intervencion han estado enfocados en un solo actor de la violencia: la
mujer. La mujer es la receptora de agresiones fisicas, verbales o sexuales, y pocos trabajos
de investigacion se han dirigido a los hombres 6 a la pareja en su conjunto.

A partir de la experiencia de haber trabajado hace varios afios en un Centro de Atencion a
la Mujer, me surgio la inquietud de profundizar en el tema de la violencia familiar. Durante
esta experiencia de trabajo tuve la posibilidad de escuchar y atender a personas,
principalmente mujeres que vivian una situacion de violencia marital, sin embargo también
entrevisté a algunas parejas.

Cuando atendia a las partes involucradas en la situacion de conflicto y agresion, aparecian,
en el discurso de los hombres, una alusion acerca de las tareas, funciones y obligaciones
que la mujer tenia que desempeiiar en el hogar, asi como otras reglas que tenia que cumplir.
En cambio, las mujeres hacian referencia a los mecanismos de control e imposiciéon de sus
compafieros. Fue a partir de este contraste en las percepciones de los actores que quise
indagar cuales eran las representaciones sociales y practicas de género que las personas
tenian en su vida cotidiana.

Otro motivo es que, si bien es cierto que desde hace varios afios se atiende el problema de
la violencia familiar, hay pocos trabajos en materia de investigacion realizados
especificamente en esta region de Coahuila.

A través de esta aportacion se desea contribuir a un mayor conocimiento y comprension de
la violencia conyugal como un problema social y de salud publica entre personas que
decidieron unir sus vidas en base a vinculos de amor y respeto.

3INEGI, reporta una prevalencia de 34% en una muestra estudiada en la zona matropolitana de la Cindad de
Meéxico.



CAPITULO 2. MARCO TEORICO

2.1 Violencia Familiar y Conyugal. Distinciones
2.1.1 Antecedentes.

Desde la década de los afios sesenta se empezd a abordar el tema de la violencia
intrafamiliar, considerado hasta entonces como un problema de tipo privado, intimo y
personal. En esta década se atrae la atencién sobre el maltrato al menor y es en los afios
setenta que se enfoca el estudio sobre la agresion a la mujer, paralelo a los movimientos
feministas que se presentan (Corsi, 1994).

Hace aproximadamente veinticinco afios que se ha venido realizando investigacion en torno
a los diferentes miembros de la familia, que son objeto y testigos de violencia doméstica.
Estos estudios reportan una alta incidencia de violencia familiar en las muestras estudiadas
(O.P.S., 1998)° o que demuestra la dimension del problema y la necesidad de ser atendida.

Esta problematica ha dejado de ser un acto privado para convertirse en un problema social
que afecta el bienestar de las familias y las personas (mujeres, nifios, discapacitados,
ancianos, hombres). Como todo problema social los costos que ha producido se puede
observar a varios niveles, en el area de salud, la economia y la participacion comunitaria.

2.1.2 Costos Sociales de la Violencia.

La violencia doméstica’ impacta la calidad de vida de las personas y las familias, pero

también se presenta como un impedimento para el desarrollo humano en general. Un hecho

de esta naturaleza no ha quedado al margen de la dinamica social, por lo que ha sido
considerado por organizaciones internacionales como un problema a atender. Cabe
mencionar a la Organizacién de las Naciones Unidas y 1a de Derechos Humanos que
consideran que cualquier forma de violencia degrada la vida de los miembros de la famiha,
del nifip, del anciano, de las mujeres y hombres.

Para que una comunidad logre su pleno desarrollo economico, se requiere de la
participacion de sus miembros, principalmente en aquellos problemas como el hambre, la
fertilidad y los problemas ambientales. Sin embargo, se ha considerado que las mujeres
limitan su participacion en este tipo de problematicas debido a las secuelas fisicas y

® Como ya se habia mencionado la Organizacién Panamericana de Safud ha documentado estudios sobre
prevalencia de violencia por parte de un compafiero intimo hacia la mujer, y ha encontrado que le frecuencia
varia del 16% al 52%.

Es necesario aclarar que este estudio se enfocard al problema de la violencia conyugal, 1a cual seré definida
en la signiente seccion. En ella también se hard referencia a las diferemtes definiciones (violencia famuliar,
intrafamiliar, doméstica, de género) que han dado los estudiosos de este fenémeno social. Por lo pronto el
término violencia doméstica se utiliza para aludir a los actos de agresién que se comenten contra las mujeres
dentro del entomo familiar.



psicologicas de la violencia, por lo que no pueden ofrecer a la comunidad todas sus
energias y creatividad (Heise, 1994).

Carrillo (1992) afirma que a través de diversos estudios se ha observado que proyectos de
desarrollo comunitario se han visto frenados por la prohibicion de los hombres hacia sus
mujeres de seguir participando. Esto significa que las diversas formas de violencia impiden
el desarrollo de las personas y de los pueblos, ya que no pueden participar plenamente en
las actividades econdmicas, productivas y de desarrollo.

Un costo social directamente asociado al anterior lo constituye la restringida participacion
laboral de las mujeres debido a que son sujetos de violencia doméstica. Se ha considerado
que esta limitacion en ¢l trabajo trae como consecuencia que la:

productividad disminuya y pierde dias de trabajo por las secuelas de la agresién. Por otro lado
el miedo al maltralo propicia que muchas mujeres no busquen promociones laborales que les
permitirian recibir aumentos de salario (Venguer y otros, 1998:23).

Heise menciona una cita sobre un estudio realizado en Nueva Guinea® en el que: "se
informa que las maestras no aceptan ascensos porque temen, en gran medida, una represalia
de sus esposos: las mujeres representan solo el 39% de docentes de escuela primaria del
pais y 5% de sus directores" (Heise, 1994:34). Esto significa, en palabras de la autora, que
las mujeres frecuentemente ajustan su conducta a las expectativas de sus esposos a fin de
no tener problemas que desemboquen en violencia.

Costos en la salud.

Uno de los costos mas importantes lo constituye la pérdida de afios saludables para la
mujer. Se considera que la "victimizacion de género representa casi un afio de vida perdido
por mujeres de 15 a 44 afios por cada cinco afios de vida saludable” (Heise, 1994:23).

Habria que considerar que muchas veces las mujeres quedan con algun tipo de discapacidad
fisica o sufren de consecuencias en su salud emocional después de los eventos de violencia,
lo que afecta su calidad de vida y su pleno desarrollo personal (Heise, 1994).

Mc.Leer y Anwar, citados por Venguer y otros(1998) en una revision de investigaciones
realizadas en Estados Unidos relacionadas con la prevalencia de violencia doméstica y su
atencion en el sistema de salud, encontraron que en salas de emergencia el abuso fisico es
la causa mas frecuente de consultas, y supera los ocasionados por accidentes y violaciones.
Entre el 16 y 30% de los casos manifestaron que sus "traumatismos” fueron producto de
violencja domestica.

Dentro de los costos sociales también se tiene que tomar en cuenta la necesidad de crear
infraestructura y de ampliar la ya existente para atender consultas, examenes, gastos
médicos, tratamientos psicologicos que la receptora (as) y los ejecutores (as) de violencia
intrafamiliar requieren. Asi, por ejemplo, en la ultima década se han creado en México un
gran namero de Centros de Atencion, orientados basicamente al problema del maltrato a la

% El autor es Gibson, 1990,
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mujer y de la violencia familiar en general; estos Centros estan inscritos tanto dentro de las
organizaciones gubernamentales como de la sociedad civil, y generalmente cuentan con
diferentes areas de atencion que requieren de personal profesional para una adecuada
satisfaccion de la demanda.

Consecuencias en la estructura judicial.

La atencion de esta problematica en el ambito legal ha traido como consecuencia la
necesidad de crear y/o ampliar las agencias del ministerio publico especializadas en esta
problematica. En el Estado de Coahuila en el afio de 1998 fueron, creadas dos agencias
especializadas, denominadas Agencia del Ministerio Pablico de 1a Mujer, la Familia y el
Menor, que al parecer proporcionan una atencién mas expedita a los problemas de
naturaleza familiar y de la violencia en particular. En otros lugares se han creado Centros
de atemg:i()n a la violencia familiar, que dependen directamente de la Procuraduria de
Justicia.

Por ultimo, es importante considerar el costo social que tiene que ver con la calidad de vida
de las personas y las familias. La calidad de vida se relaciona no solamente con la
satisfaccion de necesidades basicas, sino también con la posibilidad de vivir en un ambiente
sano, calido y seguro. Ambiente que no prevalece en aquellos hogares en los que persiste
un problema de violencia familiar.

2.1.3 Definiciones Académicas, Legales y de Salud.

Ha habido una serie de definiciones que se han elaborado alrededor de la problematica de la
violencia. Asi, se pueden encontrar definiciones de violencia contra la mujer, de violencia
familiar y de violencia conyugal. Cada una de ellas explica sus alcances y sus limites.
Enseguida se presentan algunas definiciones elaboradas por diferentes autores y
organizaciones humanitarias y de salud.

La violencia contra la mujer o la violencia de género ha sido definida por la Asamblea
General de las Naciones Unidas en 1993 de la siguiente manera:

Ia violencia contra la mujer es "todo acto de violencia basado en el género que tiene como
resultado posible o real un dario fisico, sexual o psicoldgico, incluidas [as amenazas, la coercion
o la privacion arbitraria de la liberiad, ya sea que ocurra en la vida piblica o en la vida privada”.
Declaracion sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer. Nueva York. Naciones
Unidas, 23 de febrero de 1994. Citado por la Organizacién Panamericana de la Salud (1998: 4).

Esta definicion incluye todo tipo de violencia desde la que se ejerce dentro del ambito
familiar (fisica, sexual y psicologica) hasta el trafico de mujeres y la prostitucion forzada,
también hace referencia a la violencia de género que se deriva de tradiciones culturales,
tales como la mutilacion femenina o la relacionada con la dote.

® Un ejemplo lo constituye el CAVI (Centro de atencion a la violencia intrafamiliar) dependiente de la
Procuraduria del Distrito Federal.
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Esta conceptualizacion incluye todas aquellas situaciones sociales, publicas o intimas, en
las que otros hacen uso de la autoridad y la fuerza para ejercer actos que atentan contra los
derechos humanos de las mujeres. Asi este ejercicio de poder se puede encontrar en el
hogar, en el campo laboral, educativo y en las practicas culturales en las que las mujeres
tienen una clara desventaja social por su condicion de género.

En 1998 la Comision de la Condicion Juridica y Social de 1a Mujer abordo de una manera
especifica el problema de la violencia intrafamiliar como un tema prioritario, destacandose
que la violencia en la familia es practicada en general por los hombres contra las mujeres y
otros miembros de la familia considerados como débiles o con una cierta desventaja. Se
destaca en el informe correspondiente que la violencia contra la mujer en e seno familiar es
un problema grave por sus dimensiones y consecuencias (Riquer, F, Saucedo, . y Bedolla,
P.,1996).

Riquer (1996) opta por utilizar el término violencia doméstica ya que para ella la definicion
de violencia intrafamiliar alude a posiciones de igualdad entre los miembros de la familia,
lo cual no se cumple en las relaciones cotidianas, dandose mas bien una relacion de poder
desigual entre los actores de la violencia. Riquer menciona que "“la violencia doméstica
abarca todas las modalidades cronicas de un entorno cotidiano, incluye situaciones de
mujeres golpeadas, nifios maltratados y ancianos o minusvalidos violentados emocional,
fisica o sexualmente” (Riquer, F., Saucedo, ., y Bedolla, P., 1996: 267)

Ferreira (1992) afirma que el problema de las mujeres maltratadas es un problema social y
realiza un analisis minucioso de esta situacion, tanto de las victimas como de los hombres
violentos. Asimismo, considera que los efectos de la violencia familiar se ubican en el area
de la salud (mujeres y nifios principalmente), en el ambito laboral, de la seguridad, de la
calidad de vida, de la administracién de la justicia, y lo asocia a otros problemas sociales
como fugas del hogar, embarazos juveniles y reproduccion de la violencia.

Ferreira menciona que "la violencia conyugal como parte de la violencia doméstica, se
refiere explicitamente a lo que ocurre en la relacion intima entre un hombre y una mujer,
estén 0 no legalmente casados. Asi la violencia conyugal o marital resulta un cuadro
especifico de violencia doméstica" (citada por Riquer, F. 1996: 267). Por lo tanto, la mujer
maltratada es aquella que es objeto de abuse emocional, psicologico, fisico o sexual, en
general en el ambito conyugal.

Para Corsi (1994) la violencia surge y se establece a partir de un desequilibrio de poder en
las relaciones que se establecen hacia el interior de la familia, y este poder es utilizado para
causar dafio al otro, para abusar. Para este autor solo se puede hablar de violencia familiar
si el fendmeno es de caracter cronico, el término violencia familiar se refiere a cualquier
forma de abuso que se da entre los miembros de un grupo familiar, no importa su posicion,
status o rol, género o edad. Una relacion de abuso se define como:

aquella forma de interaccién que, enmarcada en un contexto de desequilibrio de poder, incluye
conductas de una de las partes que, por accién o por omision, ocasionan dafio fisico y/o

psicolégico a otro miembro de la relacién (Corsi, 1994:18).
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Este autor establece una diferencia entre la definicién anterior y lo que €l considera la
violencia conyugal, definiendo a ésta iltima como aquella situacion de abuso que se genera
entre los miembros de la pareja , de caracter ciclico y ascendente, en cuanto a la severidad
del evento . Corsi estima que el 75% de abusos son cometidos en contra de la mujer, un 2%
hacia el hombre y un 23% puede ser considerado como violencia cruzada.

En 1998, Saucedo menciona que existen diferencias entre la violencia doméstica y la
conyugal. La primera la define por el espacio donde ésta ocurre y se encuentra dirigida a
cualquier miembro de la familia. La violencia conyugal "es un cuadro especifico de la
violencia domeéstica y que se produce en la relacion intima y estable entre un hombre y una
mujer, estén legalmente casados o no" (Saucedo, 1998: 2)

Para Frias, M., Corral, V. y Castell, 1. la violencia intramarital es definida como “la
agresion verbal o fisica que un miembro de una pareja dirige hacia el otro" (Frias y otros,
1998:18). Destacan también el impacto que esta forma de violencia tiene en la estabilidad
de las pareja, las consecuencias fisicas y emocionales en las victimas y los efectos para que
se produzcan otras formas de violencia intrafamiliar.

Como se mencionaba anteriormente, la atencion que ha recibido esta problematica por parte
de varios sectores ha traido como consecuencia que para ser abordada y atendida, la
violencia sea definida en las areas de competencia correspondientes.

En el afio 2000, el 5 de febrero, entroé en vigor la aplicacion de la Norma Oficial Mexicana
de la Secretaria de Salud (NOM-190-SS1-1999) que encuadra los Criterios para la Atencion
Médica de la Violencia Familiar. Esta establece que los casos de violencia familiar deben
quedar registrados en el expediente clinico, y en su caso, canalizados u orientados a las
redes y centros para su seguimiento y resoluciéon. Se establecen criterios de sensibilizacion
para el personal de salud, la deteccion y registro de los casos de violencia familiar,
definiendo a ésta como

acto u omisidén Unico o repetitivo, cometido por un miembro de la familia, en relacion de poder
en funcion del sexo, la edad o la condicién fisica, en contra de ofro u otros integrantes de la
misma, sin importar el espacio fisico donde ocurra maltrato fisico, psicologico, sexual o
abandono. (Norma Oficial Mexicana de 1a Secretaria de Salud.2000:10)

La Norma parte de la idea basica de la existencia de la inequidad entre las personas tanto
dentro de la familia como en las instituciones sociales, aiun y cuando la Constitucion
Mexicana establece la igualdad de trato y de oportunidades. Se considera que quienes
pertenccen a los grupos vulnerables estan mas sujetos a sufrir violencia. Por ejemplo los
nifios, las nifias, los discapacitados, mujeres embarazadas, quienes sufren desventajas
economicas y culturales.

En julio de 1996 en el Distnto Federal y en enero de 1997 en el Estado de Coahuila, fue
aprobada la Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Intrafamiliar, respectivamente.
Estableciendose a los actos intencionales de agresion fisica, psicologica y sexual, hacia
algun miembro de la familia por otro miembro familiar, como sujetos de sanciones legales.
Esta ley reconoce la existencia del hecho y trata de darle la atencion y resolucion adecuada;



13

. abre la posibilidad de que en lenguaje legal se maneje este nuevo concepto y se establezcan
las sanciones correspondientes.

No obstante esta ley del Estado no se ha puesto en practica y recientemente se realizaron
modificaciones (octubre 2002); actualmente esta ley utiliza el término violencia familiar y
define como generadores de violencia familiar a "quienes realicen actos de maltrato fisico,
verbal, psicoemocional, sexual, por negligencia o econdmico, hacia las personas que tengan
0 hayan tenido algin vinculo familiar, se hallen bajo su guarda o custodia 0 mantengan
relaciones de hecho similares a las que se originan con motivo del matrimonio en el seno
familiar” y como receptores de violencia familiar a "la persona o grupo de personas que
sufren el maltrato fisico, verbal, psicoemocional, sexual o econémico en su esfera
biopsicosocial o patrimonial"(Periodico oficial. Gobierno del Estado de Coahuila. Octubre
25, 2002:4). En estas modificaciones se incluye el maltrato verbal, el maltrato por
negligencia y la afectacion econdmica o patrnimonial, ademas de los ya mencionados
anteriormente.

Para esta investigacion se entenderd por violencia conyugal todo acto que un miembro de
la pareja dirige al otro, dentro de un contexto interactivo, con el fin de causar un dafio
intencional. Estos actos pueden ser de tipo emocional o verbal, fisico, sexual o economico,
pueden ser emitidos en el espacio doméstico o extradoméstico y generalmente estdn
asociados a un desequilibrio en la relacion del poder entre los actores.

2.1.4 Tipos de Violencia.

La literatura revisada (Corsi, 1994; Ferreira, 1992; Torres, 2001) hace referencia a varios
tipos de violencia, encontrando de una manera general, la siguiente clasificacion: abuso
fisico, maltrato verbal o emocional, abuso sexual y abuso econémico. A continuacion se
especifica cada una de éstas.

= Abuso fisico. Es aquél tipo de abuso que se ejerce en contra de otra persona, utilizando
¢l propio cuerpo o algin tipo de objeto, con la intencion de causar dafio. En este tipo de
abuso generalmente se reportan golpes, quemaduras, cortaduras, fracturas, luxaciones,
intentos de homicidio.

*  Abuso emocional y/o verbal. Este es un tipo de violencia no visible, pero reportada de
una manera muy frecuente en los centros que atienden a las mujeres maltratadas. En
esta categoria se engloban aquellas conductas de acoso, criticas constantes de tipo
destructivo hacia la pareja, humillaciones, insultos, prohibiciones de ver a familiares y
amistades, asi como de participar en actividades sociales.

* Abuso sexual. Su grado mas extremo es la violacion, pero también implica

forzar a la mujer a participar en actos sexuales que son degradantes o desagradables para ella, a
presenciar actos abusivos, forzarla a tener relaciones cuando ésias atentan contra la salud o estd
incapacitada, manipulaciébn a través del sexo, negacion de la sexualidad de la mujer, de
brindarle satisfaccion sexual (Pendzik, 1988:2).
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= Abuso economico. Se refiere a aquellas acciones que limitan y/o prohiben la
participacion igualitaria de uno de los conyuges del capital economico de la familia.

También puede consistir en prohibiciones para trabajar, en mantener el control unico
sobre el dinero, en limitar o prohibir de participar en proyectos comunitarios y/o
productivos.

Lambert (2000), en su estudio "El contexto econémico y las técnicas de abuso multiple"
cita que el abuso, entendido como violencia puede:

ocurrir de varias maneras, cada tipo de abuso puede intemrelacionarse con otros tipos. La
mayoria de los abusos fisicos ocurren con otros abusos, tal como el abuso verbal, el abuso
econdnuco, y el aislamiento social. El abuso verbal se compone de declaraciones despectivas,
de insultos, de desvalorizaciones y de amenazas de violencia fisica, sitwacién que se vuelve
extremadamente petjudicial para el individuo y lo coloca en un pozo psicologico. A las mujeres
abusadas se les dice que son poco atractivas, inferiores e incompeientes, que no es buena
madre, esposa 0 ama de casa. Con el tiempo esto destruye la creencia de la mujer en ella misma
y en su eslima Las amenazas son comunes como una forma de abuso verbal y colocan a la
mujer en una situacion paralizante de tal manera que su compaiicro siente control total. Asi el

abuso verbal puede crear la "impotencia aprendida®. (Lambert, 2000: 5).

Los tipos de violencia anteriormente descritos pueden presentarse en forma aislada o
simultanea, sin embargo habria que considerar que siempre que se presente violencia fisica,
sexual 0 economica, la agresion también va a tener una connotacion emocional, por efecto
que estos actos producen en el receptor (a).

2.1.5 Perfil de la Mujer Maltratada.

Varios autores en base a su experiencia profesional han descrito algunas caracteristicas de
la mujer que ha vivido una situacion de maltrato, en calidad de victima, algunos de ellos se
enfocan en especificar los antecedentes familiares, otros definen el estado afectivo que
guardan las mujeres que estan siendo objeto de agresiones.

Referente a este tema Ferreira (1995) describe ciertas caracteristicas que forman parte de la
historia personal de la mujer. Entre estos antecedentes encontramos que la mujer que vive
en un cuadro de violencia conyugal muy probablemente fue una nifia que sufrié abuso
emocional, fisico o sexual por parte de sus progenitores o padres adoptivos. El tipo de
relacion afectiva, probablemente fue distante y fria entre los miembros de la familia, es
decir, no se facilitaba la expresion de sentimientos; puede ser también que haya sido testigo
de modelos violentos de relaciéon y por ultimo es muy probable que los roles de género
hayan sido muy estereotipados, que haya vivido en una familia patnarcal, y que el rol de la
mujer haya estado caracterizado por la subordinacion, la tolerancia y por la definicion
prioritaria de funciones domésticas (o si habia una madre dominante, se identifico con el rol
pasivo y "perdedor” del padre) (Ferreira, 1995).
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Por lo tanto estamos definiendo a una mujer que muy probablemente tenga un sentimiento
de desvalorizacion, si a esto agregamos el respaldo social de los roles de género
estereotipados, estamos hablando de circunstancias que favoreceran el surgimiento y
tolerancia de la violencia doméstica (Ferreira, 1995).

Pendzik (1988) define a la mujer maltratada como una persona que se caracteriza por
poseer una baja autoestima, por asumir la responsabilidad de las acciones del maltratador,
por estar firmemente convencida de la superioridad, pero al mismo tiempo, de la fragilidad
de quien la agrede; su vida emocional es inestable ya que vive un sentimiento constante de
alteracion; los roles de género tradicionales han sido aceptados por ella y la forma mas
comun de establecer intimidad con su pareja es a través de la sexualidad

En este sentido Elterman Montero y Lopez (1992), a través de un estudio realizado de
" Aproximacion semantica al autoconcepto de la mujer que vive una relacion de violencia
domestica” encontraron que en el campo de la sexualidad la mujer maltratada expresa mas
comunmente sentimientos negativos que positivos, también percibe al hombre como
"macho, amoroso, prepotente y represivo”, en contraste con las no maltratadas que lo
visualizan como "fuerte, apoyador, caniioso". Asimismo, las mujeres que no vivian una
relacion de violencia se definieron a si mismas en términos de inteligencia, de
responsabilidad y como "activas”". Las mujeres del otro grupo se definieron en términos
mas familiares y afectivos (carifiosas, amables, por ejemplo).

2.1.6 Repercusiones en la Salud Fisica y Emocional.

Se ha llegado a establecer que los efectos de la violencia de género son tan importantes que
son la causa de incapacidad y/o de afios de vida perdidos en la edad reproductiva de las
mujeres comparada en gravedad como el cancer. También se ha considerado que esta
problematica tiene repercusiones a través del ciclo de vida femenino, por ejemplo se habla
de la mutilacion genital femenina y de los matrimonios convenidos, en ciertas culturas,
durante la etapa de la nifiez y de violacion, pornografia y violencta conyugal durante la
etapa adulta (O.P.S. 1998).

Los riesgos de mala salud, por esta problematica, se incrementan. Asi por ejemplo se ha
considerado que las consecuencias mas comunes, en la salud fisica son: lesiones, como
fracturas, equimosis, lesiones durante el embarazo, enfermedades de transmisiéon sexual,
vulnerabilidad a enfermedades como dolores de cabeza, abusos de drogas o alcohol,
problemas ginecologicos pero también se presentan consecuencias fatales tales como el
suicidio y el homicidio (O.P.S.,1998).

En un estudio realizade en México en el Hospital Civil de Cuernavaca, Morelos, se
encontré que en 33% de las mujeres, del total de 110 embarazadas que habian acudido a
consulta al area de servicios de parto y aborto experimentaron violencia por parte de sus
compaifieros y un 3% fue violada por extrafios (Valdés y Sanin, 1995).
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También han sido considerados los efectos en la salud mental de las personas victimas de
violencia y se ha documentado que sufren de: ansiedad, miedos paralizantes, inseguridad,
baja autoestima, depresion, disfunciones sexuales, como por ejemplo frigidez, adicciones,
(farmacos), ideas suicidas, intentos suicidas, fatiga, desérdenes del sueifio o alimentacion.

Torres (2001) destaca que cuando hay violencia psicologica se produce un daiio en el area
emocional y de alguna manera se estd afectando el derecho a la integridad fisica.
Igualmente considera que las diversas formas de humillacion, ofensa, burla, ridiculizacion,
menosprecio, causan efectos emocionales que muchas veces no se pueden apreciar a simple
vista, aunque es indiscutible que van a socavar la autoestima de quien es objeto de este tipo
de violencia. Sin embargo este tipo de violencia también causa dafios en la salud fisica tales
como alteraciones en el suefio, gastritis, dolores de cabeza, musculares, entre otros.

Por lo tanto podria afirmarse que cualquier tipo de violencia va a producir un impacto en la
salud y que el efecto va a depender de las caracteristicas individuales de cada persona. Para
algunas, una sola expresion hiriente sera suficiente para causarle una alteraciéon emocional,
a otras solo les puede causar una incomodidad (Torres, 2001).

En el estudio citado de Valdés y Sanin (1995) también se encontré que las mujeres
maltratadas reportaron con mas frecuencia haberse sentido temerosas, preocupadas,
nerviosas y deprimidas en comparacién con las no maltratadas.

Asi también en una revision bibliografica que realizaron Valdés y Juarez (1998),
encontraron que los padecimientos mas frecuentes asociados a la presencia de violencia
doméstica son similares a los descritos por la O.P.S., e insisten en la necesidad de efectuar
investigaciones sobre el impacto de la violencia en la salud mental de las mujeres, ya que
practicamente no existen en nuestro pais.

A través de la literatura se han revisado las maltiples consecuencias que trae la practica de
la violencia intrafamiliar en la vida de las familias, especialmente de las mujeres y los
nifios. Los efectos que la violencia doméstica produce en los nifios se encuentran bien
descritos en los Documentos de Trabajo, INOPAL III, Population Council, 1998,

Los nifios se convierten en testigos de violencia

originando en ellos algunas consecuencias tales como el llanto excesivo, ansiedad, pesadillas,
trastomos psicosomaticos, como dolores de cabeza y estémago, diamrea, impulsos agresivos,
problemas escolares, depresion, entre ofros. Algunos expertos consideran que los nifios pasan
de una etapa de simpatia y consideracion por la madre violentada, a una hostilidad que aumenta
y desemboca en agresion abierta hacia los padres, ya que empiezan a reproducir los patrones de
conducta de que son testigos (Venguer y otros, 1998:24).

2.1.7 Modelos que Abordan la Génesis de la Violencia.

Se han propuesto diferentes teorias y modelos a fin de explicar el origen de la violencia
familiar. Ramirez, H. (2000) afirma que existen tres modelos explicativos acerca del origen
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de la violencia: el modelo biologico, el psicolégico y la teoria de género; Corsi (1994)
propone un modelo ecologico explicativo de la violencia famitiar; Moreno (1999) elabora
un modelo multicultural. Enseguida se explican estas propuestas.

Modelo biologico.

Esta postura considera que para sobrevivir el hombre ha tenido que controlar la naturaleza,
por lo tanto se concluye que hay una predisposicion genética y una tendencia mayor en el
hombre para ser agresivo ya que es mas fuerte y tradicionalmente ha desempefiado la
funcion de proteccion.

Esta postura incluye la perspectiva de que la mujer representa a la naturaleza por el hecho
de que la reproduccion humana se manifiesta mas claramente en ella, por lo que el hombre
piensa que hay que controlarla e imponerse sobre ella.

La critica a esta postura es que su planteamiento deja fuera de explicacion el por qué unos
hombres son violentos y otros no. Asi como también de que la manifestacion de la
violencia es selectiva en el sentido de que esta dingida a quien tiene menor poder fisico y
una desventaja social o cultural (Ramirez, 2000).

Modelo psicologico.

La violencia se explica porque existe una disfuncion psicologica o psiquiatrica en el
agresor, basicamente a éste se le describe como una persona insegura, temerosa y con baja
autoestima. Este modelo considera que una vez que haya resuelto estos problemas, el
ejecutor de la violencia dejara de presentar acciones o conductas agresivas.

En la teoria de sistemas, para hacer una intervencion donde existe violencia conyugal, se
toma a la pareja como un sistema que si entra en desequilibrio es porque uno o lo dos
elementos han participado en este proceso, pero para poder restablecerlo ambos tienen que
participar y colaborar. La critica que se hace al respecto es de que este sistema es de tipo
jerarquico y que la distribucion de funciones es inequitativa, y que la decision de ser o no
violento, no pertenece al sistema, sino mds bien es una decision de tipo personal.

Teoria de Género.

Esta perspectiva considera que existe una diferencia entre hombres y mujeres, es decir, una
division entre los géneros, y que en general, las reglas y las normas sociales estan hechas
para mantener estas diferencias. La violencia doméstica surge cuando el hombre quiere
controlar y disponer de los recursos de su pareja. Al verse limitada en el control de los
recursos economicos, intelectuales, desprendida de recursos para tomar decisiones, la mujer
se vuelve dependiente, inestable emocionalmente por lo que es mas facil mantener el
modelo del patriarcado. El patrniarcado, es un sistema de relaciones en el que el objetivo es
mantener el orden y el control por parte del patriarca. Este orden y control se da entre los
mismos hombres y se convierte en una fuente de enajenacion para las mujeres. En este
orden social lo masculino es superior y tiende a prevalecer, lo femenino es inferior y se
encuentra en subordinacid. La violencia doméstica se explica por lo tanto a través de la
teoria de género(Ramirez, 2000).



Modelo ecologico.

Corsi (1994) propone un modelo ecologico explicativo de la violencia familiar. Para el
autor esta problematica no obedece a un solo factor, sino mas bien es el interjuego y el

cruce de tres grandes areas con multiples variables.

Estas areas son:

= Factores del macrosistema: Valores sobre la familia, sobre la mujer, ¢l hombre y los

niflos; conceptos sobre los roles familiares, la obediencia y el poder.

= Factores del exosistema, son las instituciones cercanas al individuo y es donde
generalmente se manifiestan los valores del macrosistema. Asi tenemos los modelos
violentos que se presentan en los medios, la inadecuacion legislativa, la legitimizacion

de la violencia en las instituciones sociales.

" Factores del microsistema, tales como la historia personal, haber estado expuesto a
modelos autoritarios, baja autoestima, aprendizajes sobre como resolver conflictos

(Corsi, 1994),

El modelo propuesto por Corsi ha sido representado de la siguiente manera.

Diagrama 1. Modelo Ecolégico de Corsi

Macrosistema
¢l hombre, los nifios y la familia.

Concepcion acerca del poder y la obediencia

Creencias y valores culturales acerca de la muger,

Victimizacion secundaria

Microsistema
Historia personal
Aprendizaje de resolucion violenta
de conflictos
Autoritanismo en las relaciones
farmliares.
Baja auloestima
Aislamiento

Carencia de legisiacién adecuada

Impunidad de los perpetradores.

Fxosistema | egitimacién institucional de la violencia
Modelos de comunicacién violentos

Factores de
riesgo:

Estrés econémico
Desempieo
Aislamiento social
Alcoholismo

Escasez de apoyo institucional para las victimas

Actitudes hacia el uso de la fuerza para la resolucion de conflictos
Concepto de roles familiares, derechos y responsabilidades

Fuente: Corsi (1994).
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Modelo multicausal.

Moreno (1999) elabora un modelo tedrico de naturaleza multicausal, basado principalmente
en las teorias del aprendizaje social de Albert Bandura.'®

Este modelo se orienta basicamente a presupuestos normativos socioculturales que pueden
estar formal o informalmente explicitados en la cultura a la cual se pertenece. Estas normas
se derivan de los valores culturales que prevalecen en cada sociedad, y son transmitidos a
través de los procesos de socializacion del ser humano. En este caso el que el hombre
maltrate a la mujer puede ser una conducta sancionada social y legalmente, segin la
sociedad en la que ocurre el fendmeno.

Moreno (1999), en el analisis que realiza, trata de identificar las variables que se asocian a
la presencia de la violencia y a partir de éstas, ver los elementos socioculturales que
fundamentan estas conductas. Asi, realiza un analisis entre el lugar al que se pertenece, la
clase social, el sexo, la edad y otros factores de naturaleza familiar. Por ejemplo él visualiza
la clase social como un "elemento que define conductas”, mas que como facilitador de éstas
y hace referencia a otras investigaciones que han puntualizado que las condiciones
socioeconomicas de pobreza se asocian a la violencia por las conductas de estrés que se
generan. Aunque otros autores han hablado hasta de una lucha de clases que ocurre en este
nivel.

La estructura familiar, nimero de hijos, estado civil, diferencias entre conyuges (edad, nivel
académico y trabajo) son variables que se han venido estudiando. Por ejemplo se ha
encontrado que hay un mayor indice de violencia entre parejas unidas libremente que entre
aquellas que tienen un vinculo legal formalizado (Shiroma, 1995 y Moreno, 1999).

Pero también las diferencias entre los conyuges, las dificultades para la comunicacion, para
¢l desempefio de roles, el desequilibrio de poder, son elementos de conflicto y de
reacciones violentas (Moreno, 1999).

Existen pues varios factores que se asocian a la violencia: unos de caracter inhibitorio y
otros que los facilitan; dentro de los primeros estan aquellos relacionados con el individuo,
tales como la capacidad para percibir el estrés que se sufre, la competencia para enfrentar
situaciones de tension y habilidad de relaciones interpersonales (empatia, sentido del
humor). Entre los elementos que facilitan la violencia esté el haber sufrido violencia en la
infancia, el consumo excesivo de alcohol, condiciones de carencia y pobreza y otras
condiciones estresantes ambientales (Moreno, 1999).

Para abatir la violencia se propone que los individuos sean capaces de implementar
"modelos de conducta innovadores, la accion comunicativa, modificaciones legales y otras
acciones publicas que actuarian sobre los valores, normas y roles en un proceso constante”
(Moreno, 1999:248).

Estos son los modelos que con mas frecuencta se encuentran citados. Sin embargo,
enseguida se ofrece una perspectiva sobre las relaciones en las que hay conducta violenta,
basada principalmente en el campo clinico, especificamente de la teoria sistémica.

'® Moreno elabora este modelo a través del andlisis de resultados del proyecto ACTIVA.
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2.1.7.1 Andlisis de la Interaccién Violenta.

Perrone y Nannini (2000), ofrecen, desde el campo de la psicologia clinica, un abordaje
sistémico y comunicacional del fenébmeno de la violencia en la pareja, y describen el
proceso interaccional que ocurre en estas situaciones. Estos autores parten de la idea de que
hay aprendizajes fundamentales que el ser humano debe poseer tales como el
reconocimiento de las diferencias, el respeto, la tolerancia, la singularidad o individualidad
del otro, la negociacion en situaciones de conflicto. Si estos aprendizajes no se han dado,
entonces la forma de relacionarse y comportarse en cualquier nucleo social, incluyendo
desde luego a la familia, va a estar caracterizada por una relacidn violenta, ya que esta
capacidad y habilidad para negociar va a ser muy pobre y la no aceptacion de la diferencia
va a prevalecer.

Para poder hacer un analisis de la violencia, estos autores establecen la necesidad de
reconocer y fundamentarse en cuatro premisas basicas:

» La violencia no es un suceso individual sino la expresion de un fendmeno de interaccion
que €s ViSto como un suceso comunicativo que ocurre entre dos personas.

» Todos los participantes en una interaccion violenta estan implicados, por lo tanto son
responsables desde el punto de vista interactivo (desde la dimension legal el fenémeno
es visto de otra manera).

s Las personas adultas se consideran individuos autébnomos, que son capaces de velar por
su propia seguridad. En la medida en que no se asume esta responsabilidad se estimula
la interaccion violenta y dependiente (ya que otorgo mi poder personal al otro).

» Todas las personas podemos manifestar violencia, en determinadas circunstancias o
contexto. Es decir todos tenemos esta capacidad de expresar violencia. Visto de esta
manera la violencia no es una caracteristica solamente de determinados individuos, no
es una situacion que incluya o excluya a determinadas personas, permite evitar
prejuicios para que los individuos que manifiestan mas su violencia puedan salir de esta
situacion (Perrone y Nannini, 2000).

Desde esta posicion, que se apoya en la teoria de la comunicacion, se analizan las
interacciones que se dan en las familias con transacciones de tipo violento, y el resultado es
que estas transacciones son de tipo circular y no de caracter lineal, lo que se analiza es la
interaccion y no las caracteristicas de cada individuo. En este marco de anilisis se
denominan actores a quienes participan de la violencia, emisores (quien manifiesta la
violencia con hechos o actos) y receptores (quienes la reciben a nivel descriptivo). Los
participantes son aquellas personas que se hallan presentes en €l momento de la accion
violenta.
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Formas de violencia.

Perrone y Nannini estuvieron investigando familias en las que habia interacciones violentas
a fin de crear un marco tedrico para poder realizar intervenciones clinicas y concluyen que
"existen modelos de interacciones que conducen a la violencia" (Perrone y Nannini,
2000:32). En primer término distinguen dos diferentes formas de violencia: la violencia
agresion, que se da entre dos personas que tienen un mismo estatus, que tienen una relacion
simétrica; la violencia castigo, ocurre entre personas que tienen una relacion desigual, en el
sentido que A define un valor y B lo acepta.

Violencia agresion

En este tipo de relacion hay una agresion mutua, no importa el golpe fisico, ya que uno
puede ser mas fuerte fisicamente y otro puede serlo psicologicamente; lo que esta en juego
es la confrontacion existencial. Hay una relacion caracterizada por una agresion
bidireccional, y muchas veces es piblica, los dos pelean, y si se le pregunta a uno de ellos
si tiene temor, va a responder negativamente.

En la primera forma de violencia, violencia-agresion, donde hay una relacion simétrica A y
B siempre tratan de mantener el mismo estatus y se esfuerzan por mantener esta igualdad.
Igualmente hay un reconocimiento del "otro", la autoestima y la identidad se mantienen por
lo que se supone que las consecuencias psicologicas son minimas.

Cuando suceden estas interacciones violentas frecuentemente se dan "pausas
complementarias” en las que cualquier persona ajena puede sentirse desconcertada, por el
rumbo que toman los sucesos. En esta pausa aparecen sentimientos de culpa y hay un
movimiento de reparacion de parte del emisor. Estas acciones contribuyen a
desresponsabilizar y a restarle importancia al suceso, retornando rapidamente la armonia,
manteniendo de esta manera los mitos alrededor de la familia. En este momento en muchas
ocasiones se solicita ayuda terapéutica.

Violencia castigo.

En la relacion complementaria (o de violencia-castigo), A define los papeles que
corresponde a cada uno y B lo acepta. De esta manera, desde el inicio, queda planteada una
relacion asimétrica, desproporcionada.

En la violencia-castigo los actores ocupan posiciones desiguales, por lo tanto la violencia es
unidireccional, y quien ocupa el lugar bajo, puede sentirse tan desprovisto de poder que
acepta esta situacion sin ver otra alternativa. Quien tiene el poder y se siente superior emite
castigos, torturas, "sevicias” ¢ falta de cuidados. Su sentimiento de superioridad es grande y
considera que debe o puede otorgar un castigo a quien no se adapta a lo que €l considera
debe de ser "a su propia imagen del mundo". El receptor se conforma con la violencia, ya
que desde el inicio acepta la desproporcion, ia desigualdad en la relacion y tal vez justifique
al emisor por sentimientos de deuda que posee el receptor.

En este tipo de relacion no hay pausas, los sentimientos de culpa son muy confusos y las
acciones de reparacion por parte del emisor de la violencia practicamente no existen, Es
una situacion continua, sin pausas, que se mantiene en "privado”, por lo tanto quien la
recibe vive un sentimiento muy pobre de autoestima y su identidad se encuentra
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deteriorada; quien la emite tiene pocos sentimiento de empatia, es rigido y presenta ideas
fijas y repeticiones de comportamiento a fin de amoldar lo que est4 a su alrededor segin su
propia wisién de la vida. En este tipo de violencia el prondstico es reservado y la
intervencion terapéutica generalmente es problematica (Perrone y Nannini, 2000). Para
estos aytores es importante diferenciar los modelos relacionales descritos con anterioridad,
ya que cada uno de ellos va a generar informaciones ricas y diferentes, la estrategia de
intervencion va a tomar sesgos diferentes, ya que en la violencia-castigo los prondsticos de
la situacion son reservados.

Estos autores afirman que hay un "caricter repetitivo y hasta estereotipado de las
secuencias en las que emerge la violencia”" y continia diciendo que los actores construyen
un marco relacional que luego los entrampa. Es lo que llamamos "concenso implicito
rigido, en cuyo interior determinados mensajes verbales o no verbales desencadenan el acto
violento" (Perrone y Nannini, 2000 :40).

Pero este concenso que no es personal, sino bipersonal, tiene sus raices en el individuo, en
la autoimagen que tiene de si mismo (negativo, fragil) ¢ en circunstancias previas que
forman parte de su historia personal. "Los miembros de la pareja construyen en el consenso
y se constriien a ¢l mediante complejos montajes sintacticos, afectivos y
relacionales"(Perrone y Nannini, 2000:41).

Por lo tanto existe un modelo relacional de la violencia que comprende tres aspectos que
son importantes mencionar: espacial, temporal y tematico.

= El aspecto espacial. Delimita el lugar donde ocurre la violencia, si es publico o privado;
individual o colectivo, si ocurre delante de otras personas 6 no. En muchas ocasiones
cuando se viola este acuerdo tacito, ocurre la denuncia o la reaccidon inusual.

= Aspecto temporal. Tiene que ver con momentos que son muy sensibles o donde la
tension esté muy manifiesta; frecuentemente los actos de violencia pueden ocurrir
durante las comidas, antes de ir a dormir, durante los paseos familiares, etc. Muchas
veces ya la familia "sabe" que pueden ocurrir estos hechos.

® Aspecto tematico. Alude a contenido, acontecimientos 0 circunstancias que
desencadenan el proceso violento. Por ejemplo se pueden tocar temas relacionados con
los parientes, el trabajo, el dinero, para que inicie una discusion y se pase a la etapa
violenta.

Estos aspectos tienen una fuerte carga emocional relacionada con la historia personal de
los actores y con el proceso interactivo. Estos tres aspectos también demuestran que el
consenso sobre el acto violento sobre el que se hablo es de fragil naturaleza, ya que si se
viola alguno de ellos entonces ya no se da este consenso. Por ejemplo el que un hombre
propine una bofetada a la esposa delante de sus familiares si nunca lo habia hecho o que
golpee a los hijos, puede bastar para desencadenar un tipo de respuesta inesperada.

En muchas ocasiones hay un minimo que uno de los actores ha definido a ser protegido, a
ser conservado, y si ese minimo se rompe entonces puede llegar a romperse el vinculo de la
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pareja o a incrementar la escalada de violencia. Todas estas situaciones se asocian a
mensajes que son antecedentes previsibles al acto violento, y se considera que estos
mensajes son indicadores a ser identificados y analizados para ver su efecto en la
interaccion.

Para finalizar con este marco tedrico vale la pena subrayar que segiin Perrone y Nannini
(2000), el sistema de creencias que posea el individuo va a estar intimamente relacionado
con la posibilidad de tener una interaccion violenta o no. Si en este modelo del mundo que
se tiene internalizado, no aceptamos las diferencias, las singularidades de cada persona, es
decir, el respeto y la tolerancia como respuestas creativas, es muy probable que se
desarrollen relaciones caracterizadas por la violencia. Se ha visto que los actores de estos
comportamientos perciben las diferencias como amenazas. Visualizan el mundo con rigidez
y muchas cosas las quieren adaptar a moldes internamente impuestos.

2.2 La Familia y el Concepto de Género.
2.2.1 E]l Concepto de Género y su Importancia

El concepto de género mas que referirse a las caracteristicas bioldgicas que distinguen a un
sexo de otro refiere a una construccion cultural y fue desarrollado en el campo de la
psicologia médica. John Money lo utilizd por primera vez en 1955 y mas tarde Robert
Stoller lo aplico en 1968 en sus estudios sobre la identidad.

A Stéller se le presentaron casos en los que se habia dado un error a la hora de asignarle el
sexo al recién nacido, ya que sucede con cierta regularidad que cuando las personas nacen
sus caracteristicas genitales no estan claramente definidas y puede asignarseles un sexo
equivocadamente. El encontré que nifios que habian sido tratados como nifias por una
equivocacion en la percepcion de sus genitales externos, debido a que éstos no estaban
claramente diferenciados, mas tarde cuando se quiso corregir el error se observo que la
identidad de la "nifia" estaba firmemente establecida, por lo que se concluyé que las
identidades genéricas son construcciones que la sociedad define como propias de un sexo, y
no caracteristicas "naturales" o bioldgicas con las que se nace (Lamas, 1998).

En este sentido destaca la importancia del concepto de género que puntualiza como la
feminidad o masculinidad se define por la cultura y no tanto por el sexo biologico. Otras
evidencias que se han aportado para considerar que el género es una construccion social son
los estudios antropologicos clasicos y contemporaneos que se han venido realizando. En
estos estudios puede observarse como en cada grupo social las actividades que se definen
para hombres y mujeres, el manejo del poder y el estatus que se guarda dentro de la
comunidad no sigue un patron homogeéneo, sino que varia en cada sociedad (Montesinos,
2002).
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2.2.2 El Género como Construcciéon Psicosocial y Cultural

Burin (1998) describe al género como una construccion social y familiar que determina las
pautas de comportamiento, formas de ser y pensar distintas para hombres y mujeres, en sus
propias palabras "es la red de creencias, rasgos de personalidad, actitudes, valores,
conductas y actividades que diferencian a hombres y mujeres” (Burin, 1998: 20).

Para esta autora estas construcciones sociales se van conformando a través del tiempo, es
decir, tienen un componente historico que las ubica en una época y tiempo especifico. Asi a
fines del siglo XIX las representaciones de la mujer se basaban en el ideal de maternidad,
de la virginidad y de su papel de esposa.

Una de las definiciones méas amplias y completas sobre género es la que elabora Atkin'!,
quien sefiala que:

El género refiere a las construcciones culturaies y subjetivas que son elaboradas alrededor de
los sexos femenino y masculino. Dichas construcciones se han establecido como un conjunto de
normas y prescripciones que la sociedad dicta, conformando de manera precisa los roles
masculino y femenino, es decir, los roles de género. Dichos roles se inician en la apreciacion de
una diferencia sexual biolégica y desembocan en una serie de prejuicios y designaldades. Estos
roles, que marcan la diferente participacion de los hombres y las mujeres en las instituciones
sociales, economicas, politicas y religiosas, incluyen las actitudes, valores y expectativas que la
sociedad define como femenino y masculino. Las relaciones entre los géneros incluyen redes de
creencias, rasgos de personalidad, pricticas, stmbolos, representaciones, valores, conductas,
nomas y actividades que diferencian a hombres y mujeres a través de un proceso de
construccion social, La diferencia ha implicado subordinacién de un género (el femenino) frente
al otro (el masculino) (Atkin, 1994:204).

Asi, la primera identidad que las personas tienen que construir es la identidad de género,
entendida ésta como "el papel social que se asigna culturalmente al individuo a partir de
una condicion bioldgica que define si le corresponde un rol social femenino o masculino®
(Montesinos, 2000:12). Esta identidad va a definir en gran medida el comportamiento
social que como hombres 0 mujeres se despliegue dentro y fuera del contexto familiar, asi
como también va a caracterizar las relaciones intra-genéricas que se establezcan.

Otros autores definen al género como "el conjunto de rasgos de personalidad, actitudes,
sentimientos, valores, conductas y actividades que la sociedad adscribe y espera encontrar
en cada uno de los individuos que la conforman con base en el sexo: femenino y
masculino” (Uribe y Gutiérrez, 1998:23); términos intimamente asociados a la definicion
de género son los de rol y el de estereotipo. Por rol se entiende el papel o actividad que los
hombres y/o mujeres desempefian. Asi por ejemplo una mujer puede desempeiiar €l papel
de madre, esposa, trabajadora y el hombre puede desempeiiarse como trabajador y padre. A
estos roles frecuentemente se asocian estereotipos, entendiendo por éstos la idea 0 imagen
muy general y simplificada de algo o alguien, de esta manera se puede asociar al papel de
madre, el que ésta sea buena, abnegada, o se puede considerar que los hombres deben ser
valientes, agresivos y racionales.

' Citada por Ojeda (1999)
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Para Lamas (1998) en el concepto de género se pueden distinguir tres momentos basicos:

1) La asignacion o rotulacion de género. Ocurre al momento de nacer y se¢ basa en las
caracteristicas anatomico fisiologicas externas al individuo. En este momento es cuando
se determina el sexo de la persona se le incorpora una carga cultural.

2) La identidad de género. Se establece cuando la persona adquiere el lenguaje y, aunque
desconozca las diferencias fisicas, ya se asume como perteneciente a uno u otro género,
de tal manera que las experiencias que va teniendo las filtra desde su definicion
genérica. La persona ya sabe en estos primeros afios qué juegos, comportamientos y
sentimientos le corresponden a los nifios o a las nifias.

3) El papel de género. Se refiere al conjunto de prescripciones (normas, valores,
comportamientos) que la sociedad y la cultura determinan como propias de uno u otro
género, y que se da en un grupo social determinado.

Generalmente, la relacion, que se establece entre hombres y mujeres es de caracter
diferenciado y dicotomico, por lo que se puede encontrar que el espacio doméstico es
percibido como propio de "mujeres” y el ambito publico es el espacio que socialmente
se ha determinado para los hombres.

En estas definiciones de género se encuentran dos elementos comunes que son
fundamentales: 1) Que el género tiene como base el sexo biologico, y 2) Que las redes de
creencias, los roles asignados, los valores, practicas y rasgos de personalidad que se
atribuyen al género son determinadas por la cultura y la sociedad en su conjunto.

Por su parte Burin y Meler (1998) distinguen dos caracteristicas del "género" como
categoria de analisis; Primero, que el género es siempre relacional, esto quiere decir que
cuando se habla de un género se esta aludiendo al otro, y esta relacion generalmente esta
cruzada por el concepto de poder, poder de los afectos en el género femenino, y de lo
racional y econémico en el masculino; segundo, se considera que el "género" es una
construccion histérico-social que se ha definido a través del tiempo y de las estructuras
sociales que lo conforman (familia, iglesia, escuela, Estado).

Ojeda (1999) por su parte, considera que el género también se construye a través de lo que
ella llama el "curso de vida" de las personas. Esto significa que los diferentes eventos
significativos que tienen en su vida hombres y mujeres van a marcar momentos
transicionales importantes que van a moldear social y psicologicamente su condicion de
género. Asi por ejemplo una joven de 18 afios que es soltera y que no ha tenido la
experiencia de embarazo, si se compara con otra mujer de la misma edad, pero que esta
casada y ha vivido la maternidad, ambas van a tener experiencias de vida totalmente
diferentes que van a marcar su madurez y su desarrollo humano. La condicion de género va
a ser visualizada de diferente manera por cada una de ellas.

En consecuencia, para esta autora, quiénes realizan investigacion no solo deben remitirse al
ciclo de vida que tienen las personas, sino incluir otras experiencias vitales que se tienen a
lo largo de la vida (desde la nifiez hasta edades tardias). Estas experiencias deben ser
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incluidas cuando se realizan estudios de género, sobre todo los relacionados con salud
reproductiva y la sexualidad.

2.2.3 Identidad de Género.

Algunos autores como Burin y Meler (1998) explican el proceso de la adquisiciéon de la
"identidad de género" desde una perspectiva psicoanalitica, la cual descansa basicamente
en la idea de que este proceso de identidad se desarrolla a partir de "las identificaciones
tempranas que realizan nifias y varones en nuestra cultura” (Burin, 1988: 78).

Dentro del niicleo familiar se producen subjetividades masculinas y femeninas. Estas son
distintas, pero también son desiguales. Desde edades tempranas nifios y nifias estan al
cuidado de la madre a quien socialmente se le ha asignado la responsabilidad de la crianza
y educacion de los hijos. Debido a la cercania fisica, las nifias se tdentifican mas
directamente con sus madres, pero los nifios como no tienen generalmente una relacién
cercana con el padre su identificacion se realiza a través de otros medios. Las nifias
desarrollan una identificacion positiva con la madre, utilizando los procesos afectivos y el
aprendizaje de rol. Los nifios en cambio se reconocen en el lugar o posicion del padre. Los
nifios aprenden a tomar las posturas y actitudes de las figuras masculinas de su entorno, no
necesariamente de la figura directa del padre. Por lo tanto las nifias se identifican con la
posicion de la madre, y los nifios con el rol del padre, con su posicion en la familia y en la
estructura social (Burin y Meler, 1998).

Tradicionalmente las nifias realizan un proceso de identificacion intima y cercana con la
madre, en cambio los nifios establecen una relacion mas lejana y fria con el padre. A través
de este proceso de identificacion las nifias aprenden principalmente roles familiares
cercanos, afectivos, mas personales; los nifios en cambio realizan roles no familiares.

Montesinos (2002) por su parte afirma que la identificacion femenina se elabora a partir del
cuerpo, a través de la funcion reproductiva. En este sentido se menciona que: "¢l ideal de
mujer como madre nos remite al propio cuerpo, mientras el padre es identificado con el
nombre, la ley, y la palabra; el hombre es un ser racional que deja de adorar un tétem, y
encuentra en si mismo su razon de ser"(Catald, M .Sin Fecha)'?.

2.2.4 El Papel de la Socializacion Diferencial de los Géneros en el Espacio Familiar.

La familia es el primer vehiculo en el proceso de socializacion del individuo. Por lo tanto se
convierte en un modelo donde las relaciones de poder se definen y los roles genéricos son
aprendidos. Es desde el espacio familiar donde se define que el padre es quien detenta la
autoridad, es el responsable de proveer, es el jefe y quien tiene las responsabilidades
publicas (Pendzik, Sin fecha ).

' Citado por Montesinos (2002)
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En cambio el rol materno estd caracterizado por la subordinacion, la dependencia y la
responsabilidad en la realizacion de las tareas domésticas, la crianza de hijos e hijas y en
quien recae el sostén afectivo.

Martin-Bar6 (1985) afirma que: la socializacién es el proceso mediante el cual los
individuos adquieren su identidad como hombres y mujeres.

Este proceso de socializacién no solo establece diferencias socialmente importantes, sino que dd
pic a la discriminacién social mediante la cual los miembros de un sexo tienen que subordinarse
a los miembros del otro. El sindrome del machismo y el correspondiente sindrome del
hembrismo ponen de manifiesto esa subordinacion social (Martin-Bar6, 1985:181).

Este autor ha elaborado una tipologia sobre el "macho” y la "hembra" y considera que este
modelo se reproduce muy frecuentemente en el medio latinoamericano, y los caracteriza de
la siguiente manera:

He caracterizado al tipe machista con cuatro rasgos:

a) fuerte tendencia y gran valoracion de la actividad genital (el macho es muy "gallo™).

b) frecuente tendencia hacia la agresividad corporal (¢l macho "las puede”).

¢) Una sistematica actitud de "valeverguismo” o indiferencia frente a todo aquello que no se
relaciona claramente con su imagen de "macho” (al macho "le vale v." todo lo que no se
relaciona con faldas o violencia).

d) E! "guadupalismo”, es decir, una hipersinsebilidad respecto a la figura idealizada de la
madre y todo lo que se relacione con ella (Martin-Bard, 1985: 166).

Dice este autor que a este sindrome le corresponde el sindrome de la hembra, el que se
caracteriza principalmente porque: la mujer toma una posicion instrumental, de servicio al
hombre, y su realizacion solo la puede lograr a través de este servicio, de la maternidad y
crianza de los hijos y del cuidado de quienes la rodean. También se puede observar que a
nivel sexual, a la mujer se le exige castidad, y esta virginidad debe reservarse para cuando
logre casarse, lo cual contrasta con la experiencia sexual que socialmente es aceptada en el
hombre; otra caracteristica mas que Baro asigna al "hembrismo” es de que la mujer debe
cultivar su sensibilidad y afectividad, encargarse de la parte emocional de la vida familiar,
asi como la de conservar las tradiciones culturales y religiosas. Se piensa que estas
funciones las debe de desempefiar ya que a ella le corresponde el mundo subjetivo, el
mundo privado, y al hombre le pertenece el mundo "objetivo”, el mundo publico.

Burin (1998) menciona que ademas del rol maternal existen otros dos roles adicionales de
desempefio femenino: el rol conyugal y el rol doméstico. El desempefio del rol conyugal
requiere desarrollar caracteristicas para mantener la union matrimonial, proporcionar
vinculos afectivos y nutricios y prestar servicios en el orden sexual. Por ultimo el rol de
ama de casa es el principal rol social que la mujer realiza. Su desempefio es "invisible",
poco estructurado, no requiere de un entrenamtento especial por lo que estd devaluado. Es
un rol que se realiza en forma solitaria, y el hecho de que se realice en forma gratuita le
otorga un status devaluado a quien lo ejecuta. El desempeiio de este rol frecuentemente
provoca depresion, desvalorizacion, dependencia. Burin afirma que este rol propicia una
"subjetividad vulnerable".
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Hasta aqui se describen las posturas que sobre la identidad y los roles de género han sido
expresados por diversos autores: Pendzik, Sin fecha, Burin y Meler, 1998; Martin-Barg,
1985, entre otros. Esta posicion se centra en la idea de una division estricta de los roles de
género, de la existencia de las relaciones de poder entre hombres y mujeres hacia el interior
de la familia y del dominio y autoridad masculina sobre la subordinacién y dependenecia
femenina.

Sin embargo otros autores, como Montesinos (2002) y Pedrosa (1999) han manifestado otra
postura que sostiene que hay una nueva identidad femenina que ha se ha presentado a partir
de la incursion de la mujer en el mundo del trabajo, hecho que a su vez ha tenido como
consecuencia un resquebrajamiento en la identidad masculina tradicional.

Enseguida se presenta la elaboracion que Pedrosa hace respecto a los roles de género.

El replanteamiento de los roles de género tradicionales en la sociedad actual

Pedrosa (1999) asevera que en la actualidad no deben seguirse viendo los roles de género
como opuestos y polarizados ya que éstos han cambiado. Menciona que anteriormente en la
sociedad el vardn tenia un predominio total y la mujer no poseta ningiin poder de decision,
es decir, los estereotipos de género estaban claramente diferenciados, la mujer era un ser
subordinado y un "enser doméstico” y el hombre jugaba un rol de autoridad, de proveedor
economico. Esta autora menciona que actualmente estos estereotipos de género "ya no
tienen vigencia por los profundos cambios sociales y econémicos que se han producido a lo
largo de los ultimos 50 afios" (Pedrosa, 1999:1).

Estos cambios que se han producido se han dado en varios niveles:

En lo social, la liberacion femenina y la liberacion sexual. En lo politico, la equiparacién de
derechos y obligaciones legales, la mujer s¢ convierte con el voto en un sector importante a ser
considerado por los politicos. En lo econémico, ia entrada de la mujer en el mercado laboral y
en el ambito politico y publico.

En lo familiar, estos cambios estructurales han afectado también los roles familiares y también
los roles genéricos. La sociedad pasd de una organizacion genérica sexista a medida de los
estereotipos tradicionales a una concepeién de género mas igualitaria. Es decir, hombres y
mujeres participan de la vida publica y del trabajo y desarrolian rasgos instrumentales para ello.
(Ambos deben ser asertivos, inteligentes, seguros de si, cualidades que antes "e¢ran" solo
esperables en los varones, etc.) ( Pedrosa, 1999: 1y 2).

Comenta esta autora que las cualidades y caracteristicas asociadas a mujeres y hombres
también han sufrido cambios. Por ejemplo se puede observar cada vez con mas frecuencia,
hombres que han asumido los roles de crianza y su capacidad de expresar afecto es mayor
que en generaciones pasadas, asi como también manifiestan intereses que anteriormente
podian no ser muy bien vistos socialmente, por ejemplo intereses culinarios.

Pedrosa (1999) menciona una serie de estudios que se han realizado desde los afios setenta
(la mayoria de ellos ubicados en el campo de la psicologia), en los que no se han
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encontrado diferencias de género significativas. Las diferencias que se han encontrado
tienen un nivel de significancia menor. Asi por ejemplo, Hall, citado por Pedrosa, en
estudios realizados entre 1984 y 1992 menciona que las diferencias en asertividad y
autoestima en hombres y mujeres fue menor a .10, en ansiedad los hombres fueron .10
menos ansiosos que las mujeres, y no se encontraron diferencias en impulsividad,
agresividad y capacidad de control.

Las diferencias infimas encontradas en éste y otros estudios revelan que las definiciones
dicotdmicas de roles genéricos ya no corresponden a la época presente, no son funcionales
y contemporaneos, y si éstos subsisten son mas bien vistos como una desviacion, como
algo fuera de lo "normal”, en este sentido se calificaria por ¢jemplo a aquellos varones que
ejercen violencia en sus hogares.

Estos estereotipos sexistas, hoy disfuncionales, serian una racionalizacién que usan algunos
sujetos para justificar sus comportamientos abusivos, pero no son rasgos verificados en la
poblacién normal (Pedrosa, 1999:3).

Esta misma autora afirma que las teorias feministas que consideran el proceso de
socializacion de rol como fundamental para generar una relacion inequitativa entre los
géneros, es decir una relacion con un poder desigual, no se puede fundamentar
empiricamente, ya que tal posicion que visualiza al hombre y a 1a mujer en una posicion
antagonica no ha sido verificada en la revision de estudios de personalidad e
investigaciones que la autora ha revisado.

Asimismo menciona que actualmente la Psicologia propone un abordaje, una definicion
diferente de género en donde la autoimagen y la identidad del ser humano es un proceso
con una construccion compleja, no simple, en la que se integran caracteristicas definidas
como masculinas y femeninas. De hecho se han realizado algunos estudios en los que se ha
mostrado que los sujetos que muestran caracteristicas de uno y otro sexo poseen una mayor
autoestima y realizacion personales, como por ejemplo el Modelo Andrégino de Salud
Mental de Bem.

Pedrosa ubica los cambios en roles tradicionales de género como resultado de dos factores.
Por una parte se deben a los cambios sociales que ya se mencionaron con antertoridad, y
por otro lado estan los cambios que pertenecen mas a ia historia de cada individuo, como
por ejemplo, divorcio, viudez, paternidad, ser jefa de familia, etc.

Por altimo afirma que los roles de género actualmente estin orientados hacia la equidad y
no a seguir manteniendo un estatus sexista y polarizado. El individuo "normal”, en la
construccion de su personalidad, va a integrar aspectos asociados a ambos roles.

Si se considera tanto la postura de Pedrosa (1999) sobre el cuestionamiento de los roles
tradicionalmente asignados a hombres y mujeres, como la posicion de Burin y Meler
(1998), nos encontrariamos ante posturas polarizadas. Sin embargo es posible que podamos
asociar a sociedades y grupos con un cultura tradicional y conservadora el desempefio de
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roles de género tipificados como tradicionales, y en sociedades mas progresistas
posiblemente la relacion entre los géneros sea mas igualitaria.

2.2.5 Poder, Género y Familia.

Desde una perspectiva de género las relaciones de pareja se definen como relaciones de
poder, frecuentemente asimétricas y en las que predomina la autoridad masculina; estudios
realizados han revelado que mujeres de mayor edad, baja escolaridad y que no trabajan
adoptan mas frecuentemente una posicion de subordinacién frente a su pareja masculina,
quien frecuentemente tiene la autoridad y toma decisiones hacia el interior del nicleo
familiar (Oliveira, 1998). Segun esta autora las mujeres pueden adoptar diferentes
posiciones frente al dominio masculino, por lo que distingue tres tipos de matices entre los
conyuges: sumision, imposicion y cuestionamiento.

» La sumision se caracteriza por el predominio de la autonndad masculina, donde la mujer
adopta su posicion de subordinacion sin cuestionamientos debido a una internalizacion
de normas y valores tradicionales que considera la superioridad masculina como algo
natural. Esta situacion es mas frecuente de encontrar en mujeres de baja escolaridad y
que no participan en actividades econdémicas (Oliveira, 1998).

= Imposicion. En esta modalidad de relaciones entre conyuges el hombre impone su
autoridad y poder a través de la violencia a la mujer e hijos, fisica o psicologicamente.
Al parecer esto ocurre sobre todo cuando los mecanismos de control parecen
escaparsele al varon. Al parecer, segin menciona Oliveira (1998), esta modalidad se
observa mas en mujeres que pertenecen a sectores populares, y en frecuencia menor en
mujeres de sectores medios. La violencia que se manifiesta en estas parejas, adquiere
diferentes formas: violencia fisica, sexual, prohibiciones para salir de casa, relaciones
sexuales forzadas.

® El cuestionamiento. En esta modalidad las mujeres adoptan diferentes conductas con el
fin de resistirse al poder masculino: la negacion, la negociacion, el conflicto abierto;
pueden dejar de realizar algunas labores domésticas o manifestar quejas, indiferencia, la
desobediencia o buscar el didlogo para tener relaciones mas igualitarias. Hay que aclarar
que el conflicto no excluye los sentimientos y lazos de afecto y carifio que pueden estar
presentes en la relacion (Oliveira, 1998).

En general se parte de la base que mujeres con mayor instruccion, con participacion en
actividades extradomésticas o que desempefian labores asalariadas tienden a establecer
relaciones mas igualitarias. Sin embargo no todos los estudios muestran los mismos
resultados, ya que se ha encontrado que mujeres de sectores populares con algunas
caracteristicas de autonomia, pueden estar viviendo una sitvacion de opresion debido a que
la figura masculina puede sentir amenazada su autoridad (Oliveira, 1998). Asimismo, se ha
encontrado que el proceso de toma de decisiones dentro de la vida intrafamiliar, toma
diferentes variaciones. Asi, puede ser que haya acuerdos comunes entre la pareja en cuanto
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al manejo del dinero en cuentas corrientes o la educacion de los hijos, pero en decisiones
mas trascendentes al parecer se impone la autoridad masculina.

Por otra parte las transformaciones en la division intrafamiliar del trabajo han sido lentas
debido, en gran parte, a lo armigado de las concepciones socialmente aceptadas sobre los
papeles masculinos y femeninos. Estudios realizados han encontrado que mujeres jovenes
presionan a sus compafieros para que participen en actividades domésticas (Oliveira, 1998).
Pero en sectores medios en entrevistas realizadas a hombres profesionistas, éstos
manifiestan que las mujeres siguen conservando estas divisiones sexuales del trabajo y se
presentan dificultades para que el hombre participe.

Tanto Vivas y Mendoza"> como Garcia y Oliveira han encontrado algunas discrepancias en
las representaciones sociales de los papeles genéricos de hombres y mujeres con diferente
nivel educativo. Asi por ejemplo los hombres de sectores populares se siguen percibiendo
como los principales proveedores del hogar, aunque en la practica participe la mujer y
pueda ganar un salario mas alto que sus esposos. Las mujeres siguen percibiendo que su
contribucion no es esencial y se ven como las principales educadoras de sus hijos. Por lo
tanto el panorama que se presenta es muy diverso.

Garcia y Oliveira (1994 afirman que las condiciones materiales de vida son
determinantes en ¢l tipo de relacion que establece la pareja, estas autoras asocian estas
determinantes a las condiciones de pobreza y/o bienestar de la familia de origen de las
mujeres y al nivel educativo alcanzado por ellas, y encuentran una mayor tendencia a
establecer relaciones mas igualitarias entre las que tienen mayor escolaridad y mayores
Tecursos econoémicos, mientras que encuentran que en las mujeres mas pobres y con menor
instruccidn, los cambios en sus relaciones con sus parejas son mas lentos.

La Encuesta Hombres y Mujeres en México (INEGI, 1999), revela que la participacion de
las mujeres en actividades domésticas y extradomésticas depende de la forma en que esta
organizado el hogar, ademas de tener un fuerte componente sociocultural. Actualmente 4 de
cada 10 varones realizan trabajo doméstico (9 de cada 10 mujeres lo hacen); respecto al
trabajo remunerado el 90.4% lo representan hombres y 38.7%, mujeres. En esta Encuesta
Nacional se entiende por actividades domésticas aquellas que

se realizan para el mantenimiento del hogar y de sus miembros, como son 1a limpieza de 1a casa
y la preparacion de los alimentos; ademas del cuidado de nifios, ancianos y enfermos. Estas
actividades han sido asignadas socialmente a las mujeres y las evidencias estadisticas asi lo de
muestran :85.6% de las mujeres de 20 afios y mas dedica tiempo a la limpieza de 1a casa, 85.1%
cocinan o preparan alimentos, 845% lava 1a ropa, 82.8% lava trastes y 71% plancha ropa; en
contraste, los porcentajes de hombres que realizan estas actividades son: 20.4%, 12.4%, 6.7%,
9.5% y 6.9%, respectivamente. (Encuesta Hombres y Mujeres en México:271. INEGI,1999).

La inversion de tiempo de los hombres en actividades domésticas significa un tercio del
total que invierten las mujeres. En cuanto al cuidado de los nifios, que consiste en asear,

2 Citado por Oliveira, 1998
" Citado por Oliveira, 1998.
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cambiar de ropa, darles de comer, ayudarles en tareas, jugar con ellos y realizar actividades
diversas, 71.5% de mujeres y 28.5 de hombres de un total de 17.9 millones lo realizo.

En cuanto al desempefio de roles tradicionales y no tradicionales, esta misma Encuesta
sobre Hombres y Mujeres en México subraya que todavia un sector imporiante de la
poblacion los sigue desempefiando: 38% de poblacion masculina solo desempeifia roles
extradomeésticos y 47% de la femenina solamente se dedica a actividades del hogar.

2.2.6 Ingreso, Poder y Autoridad.

En esta seccion se mencionaran principalmente los resultados de algunas investigaciones
relacionadas con la toma de decisiones y la estructura del poder en el ambito familiar, entre
ellos se encuentran los de Garcia (1998) y Oliveira (1998).

Garcia, B. (1998) menciona que algunos estudios han encontrado que en los hogares pobres
las relaciones son menos igualitarias entre los géneros, en comparacion con sectores
medios; una de las variables que se han encontrado en este ultimo grupo como determinante
para que las relactones entre los conyuges sea mas igualitaria y satisfactoria lo constituye el
nivel educativo de la mujer."

Por su parte, Garcia y Oliveira (1994)'® encontraron que las mujeres de sectores medios que
trabajan, en comparacion con mujeres de sectores populares, participan mas en la toma de
dectsiones, logran una mayor autonomia en su acciones y en el control de la fecundidad. En
cambio, las mujeres de los sectores populares no logran tener esta independiencia y
consideran que el esposo todavia tiene la autoridad y es el proveedor, aunque ellas tambieén
trabajen.

También se ha analizado, en mujeres que trabajan, la participacion que éstas tienen en la
toma de decisiones hacia el interior del hogar. Los resultados que se han encontrado han
sido variados, sobre todo porque los estudios no se pueden comparar, y muchos de ellos son
trabajos de tipo cualitativo realizados con muestras pequeiias (Garcia, B.1998).

Blumberg (1991)"’ha considerado que variables como edad, escolaridad, trabajo y el
control de recursos que las mujeres tienen van a ser factores importantes para que haya
transformaciones en la dinamica familiar.

Un resultado muy claro que se ha observado en una investigacion realizada por Beneria y
Roldan (1987)'® es que las mujeres que reciben ingresos realizando labores dentro de la
casa (dmbito doméstico) participan poco en la toma de decisiones, es decir, su situacion no
se modifica, y la variable trabajo no es tan relevante como en otros casos.

*> Estudio realizado por Oropeza y Hogan (1994).
¢ Citado por Oliveira, 1998

7 Citado por Oliveira (1998)

'® Citado por Stromquist, 1998
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En un estudio de Roldin (1986)" sobre familias mexicanas se encontré que la
administracion de gastos familiares se realizaba de dos formas: a través de un fondo comiin
en 62% de los casos y en 38% a través de gastos individuales. Sin embargo se observo que
los hombres tendian a ocultar sus verdaderos ingresos lo que generaba conflictos y
violencia. Esta autora también se encontré que las mujeres con ingresos independientes
fortalecian su autoridad, pero no cuestionaban la dependencia hacia la figura masculina y
seguian aceptando la autoridad y la doble moral sexual.

En resumen, se considera que hay una serie de procesos sociales y economicos (tales como
la migracion, las familias con jefatura femenina, las separaciones de los conyuges) que
favorecen los cambios en las relaciones de poder entre las familias. Aunque todavia no es
muy claro el proceso, se considera que el trabajo, la educacion, la reproduccion e igualdad
en las relaciones va a constituir elementos de una nueva forma de familia donde la relacion
entre los géneros sea mas equitativa (Stromsquit, 1998).

2.2.7 Poder y Violencia.

En el analisis de la violencia familiar se pueden distinguir varios niveles, uno de tipo
estructural, que hace referencia a las condiciones sociales, otro nivel que analiza las
instituciones como la familia y otro, mas subjetivo, que alude a las relaciones afectivas y
emocionales que se establecen entre las personas.

Lagarde (1997) hace referencia al contexto cultural en el que se enmarcan las relaciones
familiares. Menciona que en la medida que la sociedad es mas antidemocratica, mayores
son las probabilidades que las relaciones entre sus miembros sean opresivas, observandose
situaciones de autoritarismo dentro de la familia y los matrimonios. Conforme los grupos
sociales avanzan en democratizaciéon se tendera a reconocer los derechos de todos los
integrantes sobre todo de aquellos que viven en desigualdad.

Se considera que en aquellas comunidades que viven en una mayor sujecion, que son
sometidas a una mayor explotacion, se observa una mayor manifestacion de la violencia
entre las parejas (Lagarde, 1997). Sin embargo, dice esta autora, este principio no es de
caracter universal, ya que se puede advertir que personas con alto grado de escolaridad y
que participan en la vida pablica, en organizaciones democraticas, pueden ejercer hacia el
interior del nicleo familiar relaciones autoritarias y violentas.

También puede darse el caso de mujeres que se desenvuelven en la vida publica y en su
trabajo, bajo una serie de obligaciones, derechos y libertades, pero que sin embargo en la
vida privada estan sujetas a una condicion de abuso.,

Se puede entonces encontrar una diferencia entre el mundo publico y privado,
observandose en este ultimo una manifestacion del poder que frecuentemente queda al
margen de la ley, esto es, desde la perspectiva de Lagarde (1997) el ejercicio del poder
total, producto del patriarcado.

'” Citado por Stromquist, 1998.
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Por su parte Burin y Meler (1998) mencionan que en la sociedad occidental el tipo de
familia nuclear que la constituye se caracteriza por una diferenciacion de funciones
genéricas. Al género masculino se le atribuye el dominio del &mbito publico, la funcion de
proveedor; al género femenino le corresponde el dmbito privado, doméstico y familiar.
Asimismo en este nicleo se dan las expresiones afectivas mas puras tales como el amor, la
hostilidad, el compaifierismo, la ternura. Pero simultaneamente hay una clara distribucion
jerarquica del poder, en donde el género masculino la ejerce debido a la construccion de la
subjetividad que se forma y construye en las familias, y las mujeres y los hijos desempeiian
un papel de subordinacion respecto al padre. Este desequilibrio de poder que se genera es
un factor condicionante para que surja la violencia.

No obstante hay que subrayar que la problematica de la violencia familiar no solo se genera
por una distribucion inequitativa de poder entre los conyuges, sino también se debe a los
vinculos afectivos que prevalecen entre sus miembros. Para Burin y Meler (1998) esta
mezcla de vinculos afectivos y relaciones de poder genera una compleja red en la que
frecuentemente quedan atrapados los integrantes de la familia, en este caso la pareja.

Hasta este momento se han descrito ampliamente los temas relacionados con la violencia
conyugal y los roles genéricos. También se mostraron algunos de los principales aspectos
que se han desarrollado sobre el tema de la violencia familiar y conyugal. A continuacion
se expondra una teoria del campo social que puede ser util para la interpretacion de los
datos que seran obtenidos en esta investigacion.

2.3 La Teoria de Ias Representaciones Sociales.

Las representaciones sociales son una explicaciéon que elaboran los seres humanos para si
mismos, sobre otros 0 sobre otros eventos a fin de regular comportamientos sociales, tanto
inter como intragrupales. Los sujetos analizan los discursos a través de criterios sociales
tales como el género, clase social, pertenencia religiosa, raza, etc. Estos sujetos van a
realizar una seleccion de los contenidos del discurso, lo van a descontextualizar, a
reorganizar y nuevamente lo van a reincorporar a su contexto cotidiano, a la cultura de la
cual forman parte. Es durante esta fase de reorganizacién y/o reconstruccion que el
concepto se convierte en imagen, en representacion social. De esta manera las personas
convierten los discursos y conceptos en categorias simples que se vuelven una guia
comportamental, por lo tanto la representacién social se constituye en un "modelo
evaluativo de interpretacion de realidades a la vez que una guia para la accién”" (Di
Giacomo, J.,1987:280).

No obstante no hay que confundir la representacion social con opiniones o creencias, un
"primer criterio para identificar una representacion social es que esté estructurada; un
segundo criterio sera que el conjunto de opinion comparte elementos emocionales hacia el
elemento en cuestion, un tercer criterio es que este conjunto de opiniones esté unido a
comportamientos especificos” (Di Giacomo, J., 1987:284). Otra de las caracteristicas que se
han considerado propias de las representaciones sociales es que son un conjunto
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estructurado que permite integrar nuevos elementos del ambiente. Es asimismo un conjunto
de orientaciones ideolégicas sobre un objeto de la realidad.

Para Di Giacomo, lo mas relevante de una representacion social es el universo simbélico al
que hace referencia, y que integra lo pertenencial del grupo, la parte emocional y los
procesos cognitivos. Por su parte Piez (1987)), siguiendo a Gramsci, ubica a las
representaciones sociales como una parte del conocimiento del sentido comun, del folklore,
de las normas, de la moral; Péez alude también a Berger y Luckman en el sentido de que las
representaciones sociales son modelos explicitos de la accion social; las representaciones
sociales no constituyen un simple reflejo de la ideologia sino que son una reproduccion del
sentido comiin, aplicados a una situacion concreta a fin de llevar a cabo una accién social.
Las representaciones sociales son un estilo de pensamiento social predominante, de caracter
cotidiano, no es un pensamiento cientifico.

Como una caracteristica importante de las representaciones sociales Paez (1987) destaca el
hecho de que éstas "deben centrarse en objetivos sociales" (grupos, roles, instituciones).

Una representacion o creencia solo es social si es compartida por un grupo y si es elaborada por
éste. Estas creencias sirven para la comunicacion social, intra e intergrupal. Funcionalmente, las
representaciones sociales clasifican a los objetos sociales, los explican y evalian sus
caracteristicas a partir del discurso y creencias del sentido comin. Este conocimiento
clasificatorio evaluativo y explicativo de sentido comun sirve para guiar las interacciones. Por
ultimo, estas creencias 0 representaciones constituyen una realidad social en la medida que
conforman y s¢ apoyan sobre fendmenos recurrentes y considerados colectivamente como
realidades (Moscovici, Citado por Pacz, 1987:300)

A nivel de contenido las representaciones sociales se caracterizan por ser: una actitud hacia
el objeto, un conjunto de conocimientos sobre este objeto social y una serie de temas
organizados jerarquicamente en un campo de representaciones sociales, asi como también
hay una dimension afectiva asociada a estas representaciones (Paez,1987).

El lenguaje de la representacion social retoma de los discursos filosdfico algunas palabras
y conceptos, los descontextualiza, los reorganiza, y forma su propio marco de referencia.
La representacion social se forma por la difusion y reinterpretacion del conocimiento
ideologico y cientifico.

Las representaciones sociales tienen una dimension afectiva, y es esta caracteristica la que
diferencia claramente a las representaciones sociales de una concepcion puramente
cognitiva del objeto social en cuestion. Paez (1987) menciona que a nivel de contenido las
representaciones sociales estan caracterizadas también por una actitud hacia el objeto, por
un conjunto de conocimientos hacia este objeto y por una serie de temas que tienen un
orden jerarquico.

Una vez que las representaciones sociales estan conformadas tiene lugar un proceso de
anclaje en la realidad social cuya funcion va a ser regular la interaccion grupal. Asi respecto
a los roles de género y la violencia se revisara como las representaciones sociales de estos
objetos van a mediar la interaccion en la pareja que viva violencia conyugal, como estas
representaciones van también a orientar su accion ya sea para mantener una relacion de esta
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naturaleza, para aceptarla o para intentar modificarla. No obstante hay que aclarar que las
representaciones sociales no se encuentran aisladas de los esquemas figurativos de las
personas, sino mas bien pasan a formar parte de sistemas de representaciones previos,
preexistentes. Asi la representacion social que sobre la violencia se tenga va a formar parte
del sistema de representaciones que sobre la feminidad o masculinidad se tenga
previamente

Una de las autoras mas sobresalientes en el tema de las representaciones sociales es Denise
Jodelet, quien a este respecto dice: "Las representaciones sociales son: Sistemas de
referencia que nos permiten interpretar lo que nos sucede, e incluso dar un sentido a lo
inesperado; son categorias que sirven para clasificar las circunstancias, los fenomenos y a
los individuos con quienes tenemos algo que ver; son teorias que permiten establecer
hechos sobre ellos. Las representaciones sociales son todo ello junto” (Jodelet, 1984 : 472).

Como forma de conocimiento social, interesa conocer lo que hombres y mujeres con una
problematica de violencia conyugal creen, piensan, sienten, se comportan respecto a los
roles de género, qué significa para estos actores ser hombre o ser mujer en la sociedad, y en
particular en la familia.

Como menciona Jodelet (1984) las representaciones sociales son marcos de referencia del
individuo, que le son utiles para interpretar el mundo en el que vive. La relacion cotidiana
esta enmarcada en relaciones sociales y las representaciones sociales van a servir para que
la persona se posicione respecto a eventos, circunstancias, situaciones, conocimientos, que
le rodean. Esta autora menciona que lo social interviene en estas representaciones a través
de :

* El contexto en el que estan ubicados las personas y los grupos.

= El tipo de comunicacion que se estabiece entre ellos.

« El acervo cultural que poseen, que les proporcionan un marco de referencia.

= Los codigos, valores e ideologias que se derivan de su posicion y pertenencia social. (Jodelet,
1984: 473)

De esta manera se requiere ubicar a los actores de la violencia en contextos especificos,
conocer su marco de referencia cultural y valorativo, asi como la comunicacion que
establecen con el otro y los otros para poder conocer la representacion social que sobre la
violencia y/o el género tienen. Toda representacion social es representacion de algo y de
alguien. En el fondo de toda representacion social debemos buscar esta relaciéon con el
mundo y con las cosas.

La teoria de las representaciones sociales se ocupa de un tipo especifico de conocimiento
que juega un papel crucial en como la gente piensa y organiza su vida cotidiana. Esta teoria
trata del conocimiento, en sentido amplio, es decir incluyendo contenidos cognitivos,
afectivos y simbolicos (Morales y cols, 1995).

“La representaciones sociales se convierten en sistemas de lectura de la realidad social”
(Morales y cols.1995: 816) por lo que sera interesante abordar desde este marco teorico la
violencia familiar, un hecho que actualmente se considera como un problema de salud
publica.
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En est¢ caso se abordarad la informacién o conocimiento, la actitud, el afecto y el
comportamiento que alrededor de las practicas de género tienen los actores de la violencia
conyugal.

Jodelet afirma que el conocimiento social que se tiene se genera tanto por las experiencias
de la vida cotidiana como por las informaciones y los modelos de pensamiento que estan
implicados en las tradiciones, en la educacion y la comunicacién. Asi se perfila en la
conformacion de las representaciones sociales tanto un elemento personal como social.

Si para el asunto de investigacion que nos ocupa nos remitimos a la educacién, la tradicién
y al contexto social de los actores que viven una situacion de violencia, surge la pregunta
acerca de cuales son las representaciones sociales de lo masculino y femenino que
prevalecen en el imaginario social de estos actores.

Cabe mencionar que ain y cuando ha habido cambios importantes en la sociedad en cuanto
a la participacién social de las mujeres en la vida publica, y su incursiéon en el campo
laboral y educativo, y por otro lado se ha observado un relativo incremento de los hombres
en la participacién de actividades domeésticas y cuidado de los hijos, los modelos que
prevalecen siguen identificando el desempefio de la mujer en el ambito doméstico, en la
vida privada, y al hombre se le reconoce como parte de los espacios pablicos.

Esta diversidad de espacios que se ha definido para hombres y mujeres también ha marcado
una diferencia en la distribucion de poder que mayoritariamente es ejercido por los
hombres; en este orden cultural ellos son los depositarios del dominio y la autoridad tanto
en la vida publica como privada. Asi a la mujer se le identifica en el ambito doméstico,
ejerciendo dos roles fundamentales: de madre y de esposa, compafiera, y al hombre se le
identifica en el mundo laboral ejerciendo roles que demandan habilidades de competencia,
de imposicion, de triunfador. En este sentido cuando Keijser (1997) aborda el tema de
masculinidad menciona que los hombres se construyen por la reproduccion de ciertos
rasgos que se van transmitiendo de generacién en generacion, y que a través de diversas
formas y medios se van interiorizando a través de un proceso de socializacion. Este proceso
implica estar sujetos a presiones y reforzamientos para cumplir con este modelo de lo
masculino socialmente aprobado:

En este proceso intervienen: la familia, la escuela, los padres (amigos, compaiicros), la Iglesia y
los medios de comunicaciéon. Nos vamos conformando a cierios patrones, recortando algunos
sentimientos, actitudes y formas de vestir de acuerdo a un modelo no siempre explicito, un
modelo hegemdnico que permea nuestras relaciones.

Estos mensajes se van grabando en el propios cuerpo, formando nuestros hdbitos, nuestro
sistema de percepcion sentimiento y pensamiento, que, aunque funcionan en awtomatico, se
viven como libremente elegidos (Keijzer, 1997:22 y 23).

Asi, una de las principales ideas que se incorpora al concepto de masculinidad es la idea
sobre la autonidad y el servicio que se puede ejercer sobre ¢l otro género (las mujeres), y del
cual se deriva la manifestacion de la violencia. Pero también ocurre que las relaciones que
los hombres establecen entre si, estan caracterizadas por la competencia, por demostrar que
se es "el mejor" en el ambito laboral, educativo, en los deportes, en al area de la sexualidad,
en el que la mujer aparece como un objeto a poseer (Keijzer, 1997).
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término de representaciones sociales. Asi para el grupo de estudio gue se va a considerar
para la presente investigacion se sugiere revisar el universo simbdlico cultural de lo que
significa ser hombre 0 ser mujer e este contexto social.

La segunda caracteristica importante en el abordaje de la identidad es aquella que se
relaciona con atributos de tipo individual tales como habitos, capacidades, etc., y que
algunos autores consideran como rasgos de personalidad o socialidad. De esta manera para
el objeto de estudio que nos compete es importante identificar los atributos personales que
pueden tomar una dimension social destacada, porque tal vez ser "violento" puede ser
"normal” para el grupo de referencia del hombre y tener otro significado para las mujeres
que viven violencia.

La tercera caracteristica que integra la identidad es la narrativa biografica ¢ identidad
intima; para abordar esta caracteristica por lo general se va a requerir de un proceso de
interaccion social, que va adquirir un "tono confidencial”. En este sentido €l lenguaje, como
medio de comunicacion adquiere un papel fundamental en los discursos generados en este
proceso de interaccion. Hay que considerar la reinterpretacion tanto del que narra como del
que escucha. En este acto discursivo van a influir poderosamente dos factores, por un lado
las representaciones sociales del mundo mas cercano al individuo que han sido
internalizadas, y por otra parte las normas sociales.

Se puede concluir que en el abordaje de la identidad social de los hombres y mujeres hay
que considerar tanto el universo simbélico de sus grupos de referencia, como la historia de
vida particular de cada sujeto que va a ser comunicada a través del discurso. Es en este
sentido que para esta investigacion sobre las representaciones y practicas de género se
plantea una metodologia de tipo cualitativo.



40

CAPITULO 3. EL ESTUDIO Y SUMETODOLOGIA

3.1 La Investigacion Cualitativa.

El objetivo de investigacién, planteado en la introduccion de este trabajo, esta orientado
hacia el conocimiento de las percepciones y practicas de género que los actores de la
violencia conyugal tienen en su vida cotidiana. Las preguntas que se plantearon y que
tienen relacidn con estas percepciones y practicas de género fueron las siguientes:

* Aun y cuando en la literatura se describe a la mujer que vive violencia asumiendo roles
tradicionales, jsus creencias se apegan a estos desempefios?

= ;Qué significado le da a los hechos de violencia?

= ;Coémo percibe la mujer violentada su propio rol y el de su compafiero?

= ;Que aspectos de la identidad masculina y femenina son destacados por los actores?

= ;Habra una percepcién mas progresista en la mujer en comparacidn con el hombre en
cuanto a los papeles genéricos?

» Cuales son las practicas de género que prevalecen?

s ;Como operan en el hombre estas concepciones sobre masculinidad y feminidad?; ;jse
asocia lo masculino al uso cotidiano de la violencia?

Para dar respuesta a estas preguntas y conocer estas practicas y representaciones de género
se requiere de la narrativa de las personas, y entender el mundo desde la propia perspectiva
de los sujetos, como lo viven y lo experimentan, que creencias y motivaciones tienen
(Taylor y Bogdan, 1996).

Para que el investigador pueda entender esta vision del mundo del sujeto se requiere hacer
uso de la metodologia cualitativa, la que desde la perspectiva de Taylor y Bogdan tiene las
siguientes caracteristicas:

s La investigacion cualitativa es inductiva.
Desarrolla conceptos, comprensiones e intelecciones a partir de los datos obtenidos. En
este tipo de investigacion no se trata de evaluar modelos teoricos, sino de disefiar una
investigacion flexible que se vaya enriqueciendo conforme va progresando.

= Se trata de comprender a las personas dentro del marco de referencia de ellas mismas.
Se desea ver y experimentar la realidad tal como la vivencian los actores. En este tipo
de estudio el investigador trata de apartar sus propias creencias, perspectivas y
predisposiciones, y no llegar con una vision propia para interpretar la realidad;

» Para el investigador cualitativo todas las perspectivas son valiosas. Se busca
comprender en forma detallada la perspectiva de cada actor. No se trata de buscar
verdades o pensar en cuestiones morales acerca de que opinion o perspectiva es mas o
menos valiosa o importante, por lo que para este estudio todas las narrativas de hombres
y mujeres van a ser igualmente valiosas.
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Por lo tanto este es un trabajo que analizara datos descriptivos a partir del sentido que las
personas dan a su vida cotidiana, por lo que la metodologia a utilizar se ubica en el orden
de lo cualitativo.

El estudio se lievara a cabo en la Cd. de Saltillo, Coah., y se trabajara con parejas que viven
una relacion de violencia. Sera entonces fundamental registrar y entender el mundo desde la
propia perspectiva de los sujetos, cuales son sus percepciones, sus representaciones sobre la
masculinidad y la feminidad y ¢como se relacionan éstas con su situacion de conflicto y
violencia.

3.2 Técnica Seleccionada.

La técnica de investigacion que se utilizara en este estudio sera la entrevista a profundidad
la cual consiste, segun Mc. Cracken (1991), en un método excelente que puede conducir al
investigador al “mundo vital” del individuo para poderlo sentir y experimentar. Deslauriers
(1991) por su parte menciona que el objetivo de la entrevista es saber lo que la persona
piensa, siente, conocer de sus opiniones y sentimientos, es decir sobre aquello que no se
puede abservar directamente, por lo que va a ser muy importante el clima que se genere
para desarrollar esta técnica a fin de que la calidad de las respuestas sea buena.

En la entrevista cualitativa el clima de confianza que se establezca entre investigador e
investigado va a ser fundamental, incluso mas que las preguntas mismas, para determinar la
calidad de las respuestas. Hablar de lo que se piensa, lo que siente, expresar opiniones
relacionadas con cuestiones privadas, intimas, no es tan facil para la mayoria de las
personas. Por lo tanto facilitar que los entrevistados se expresen en sus propios términos y
palabras requiere del establecimiento de una atmosfera propicia para la conversacion.

Hablar de conflicto, de situaciones de violencia, de eventos dolorosos, requiere del
establecimiento de una relacion de confianza y del respeto al ritmo y proceso de cada
persona, por lo que el modelo de la conduccion de entrevista cualitativa, planteada por
Deslauriers (1991) es el que sera tomado y guiara el trabajo con los sujetos elegidos.

Debido al objetivo que la entrevista a profundidad tiene, se considera que es la técnica mas
adecuada para conocer y describir las representaciones y practicas de género que tienen los
integrantes de la pareja que viven una situacion de violencia conyugal.

3.3 Seleccion de 1a Muestra

Rodriguez, G., Gil, J. y Garcia, E. (1999: 135) afirman que "la investigacion cualitativa
propone estrategias de selecciéon de informantes que suponen una seleccién deliberada e
intencional”, es decir se eligen segun se adecuen a las caracteristicas o criterios que el
investigador ha determinado con anterioridad.
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Por lo que para la presente investigacion la muestra a entrevistar se seleccionard
intencionalmente, ya que se consideraran solamente aquellos casos que cumplan con la
caracteristica descrita para las parejas, es decir, que estan pasando por una situacion de
violencia conyugal.

Mc.Cracken (1991) afirma que la investigacion cualitativa es mas bien intensiva que
extensiva, y lo que importa es profundizar en los casos que se tienen y no de abarcar un
nimero considerable. Asi con los pocos sujetos que se tienen se trata de trabajar mas
tiempo y con mayor cuidado y no trabajar con mucha gente de manera superficial. Este
autor considera que "para muchos proyectos de investigacion ocho entrevistados sera
perfectamente suficiente"(McCrackent, 1991: 6). Para este trabajo se ha considerado
entrevistar a 16 personas, es decir, ocho parejas, por lo que se contempla realizar 8
entrevistas a mujeres e igual numero de entrevistas a hombres.

Para seleccionar a las parejas que vivan una situacion de violencia conyugal se acudira a los
diversos Centros de Atencion que atiende este tipo de situaciones, entre los que estan: La
Agencia Especializada del Ministerio Puiblico que atiende problemas de la familia, la mujer
y el menor; el Departamento de Asesoria Juridica Integral del Gobierno del Estado, y el
Centro de Atencion a 1a Mujer (SI MUJER), de la Secretaria de Salud del Estado.

Para poder acceder a las parejas primero se hara una evaluacién en conjunto con el area
juridica o de psicologia a fin de determinar qué tipo de casos, de los que atienden, presentan
situaciones de violencia, ademas de considerar si la dinamica que presenta en ese momento
la pareja es la apropiada para abordarla e invitarle a colaborar en el estudio (es decir se
cuidara de no intervenir en aquellos casos en los que haya una situacién muy estresante o el
conflicto de pareja sea muy algido).

3.4 La Colecta de Datos.

Los datos se obtendran, como se habia mencionado, a través de la técnica de la entrevista.
Para tal efecto se propone que éstas puedan ser grabadas en audiocasettes; las entrevistas
podran ser realizadas en el propio centro donde se hizo el contacto, en el domicilio de los
sujetos o en el del investigador; estas opciones seran presentadas a fin de que la(os)
entrevistados elijan aquel espacio que les sea mas comodo.

Una vez que las entrevistas sean realizadas se procedera a realizar la transcripcion de cada
una de ellas, para proceder al analisis de los datos.

3.5 Anilisis e Interpretacion.

El proceso que sigue la metodologia cualitativa es de tipo inductivo. El investigador lo que
hace es organizar los datos obtenidos a fin de descubrir relaciones y estructuras para
obtener, de esta manera, conocimientos cientificos sobre el tema, derivados de la realidad
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de las personas y no de un conjunto tedrico previamente establecido que solo trata de
verificarse en la colecta de datos (Deslauriers, 1991). Por lo tanto en esta investigacion se
trata de ser fiel a los datos recogidos y a partir de éstos categorizar la informacién
(Rodriguez, G., Gil, J. y Garcia, E., 1999).

El proceso de analisis que se realizara en este estudio seguira el esquema que plantea Miles
y Huberman (1994)*°, el cual estd constituido por las etapas que a continuaciéon se
describen:

Reduccipn de datos
En esta etapa se trata de simplificar los datos a través de tareas de categorizacion y
codificacion, sintesis y agrupamiento de datos.

Disposicion y transformacion de datos.

Un segundo momento del analisis lo constituye la organizacion de los datos que
generalmente se presenta a través de esquemas generales, que pueden ser diagramas,
matrices o redes.

Obtencion y verificacion de conclusiones.
Se refiere a los resultados obtenidos y a la interpretacién de los mismos.

3.6 Principios Eticos que Rigen la Investigacion.

El consentimiento y la confidencialidad son dos principios éticos fundamentales que
guiaran esta investigacion. Para realizar la entrevista se tratara en primer término de obtener
el consentimiento de los informantes, al margen de algin tipo de presion o promesa de
recompensa por su colaboracion. Al informante se le explicara el estudio que se realizara y
el objetivo que tienen las entrevistas, por lo que una vez que haya aceptado narrar sus
experiencias, se solicitara su autorizacion para proceder a la grabacion en audiocasette.

Otro aspecto importante es el relacionado con la confidencialidad, en el que el investigador
se compromete a guardar el anonimato de los entrevistados, a fin de evitar cualquier
aspecto que pudiera ir en perjuicio de quien colabora voluntariamente en el trabajo.

El investigador también sera responsable de que la informacion obtenida sea solo utilizada
para los fines explicitados, y no hard uso de los datos en algun otro modo o finalidad
(Rodriguez, G., Gil, J. y Garcia, E.,1999).

? Citado por Rodriguez y otros (1999).



CAPITULO 4. EL INFORME DE INVESTIGACION.

En este apartado describe el proceso metodologico que se siguid para esta investigacion: la
técnica utilizada, el acceso al campo, la seleccion de informantes y la forma en que se
analizaran y se presentaran los datos.

4.1 Metodologia seleccionada.

La eleccién de la metodologia cualitativa para realizar este estudio tuvo su origen en el
planteamiento del problema, ya que éste se orientaba a conocer las vivencias, las
perspectivas, las percepciones y practicas de género que los sujetos realizan en su entorno
familiar y social, y el Ginico método que toma de forma directa el marco de referencia de las
personas es la metodologia cualitativa. Este método, como ya se expreso, consiste en "el
analisis critico e interpretativo de las experiencias reales de la gente” (Cisneros, 2000:2).

El método también plantea el acercamiento del investigador al espacio de los actores, que
en este caso lo constituian las instituciones a las que las parejas en conflicto acuden a
solicitar ayuda.

La técnica que se utilizo para obtener la narrativa de los informantes fue la entrevista de
tipo semi-estructurada. Para tal efecto se elabord una estructura organizadora de la guia de
preguntas, la cual contenia seis categoria de analisis: el poder, la violencia, la participacion
en las actividades cotidianas, la parentalidad, la sexualidad y la salud. Estas categorias
fueron exploradas a través de la trayectoria de vida de cada integrante de la pareja que fue
entrevistado.

El niimero de preguntas que se generd a partir de estas categorias y de los indicadores que
para cada una fueron elaborados fue muy extensa, por la que debido a la dificultad que
significaba manejar todos estos indicadores, el método que se siguid para la realizacion de
la entrevista fue la de tomar cada categoria y generar algunas preguntas a fin de obtener la
vivencia de cada persona. Al final del informe se anexa la estructura organizadora de la
guia de preguntas para la entrevista cualitativa (Anexo 1).

4.2 Acceso al campo.

En un inicio se considero la posibilidad de acudir a tres instituciones a fin de hacer contacto
con los informantes (parejas que estuvieran viviendo una situacion de violencia fisica,
psicologica, economica o sexual).

Las instituciones inicialmente consideradas fueron:

» La Agencia del Ministerio Publico orientada a atender problemas de la Familia, la
Mujer y el Menor.

» La Defensoria de Oficio

» El Centro Salud Integral para la Mujer de la Secretaria de Salud.
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En cada una de estas instituciones se entrevisté al director o encargado a fin de obtener su
autorizacion para acudir al lugar y establecer contacto con los sujetos de estudio. Los
resultados que se encontraron fueron los siguientes:

La Agencia Especializada se descarté debido a que la funcionaria encargada de la misma
consider6 que uno de los motivos por los que no se acude a denunciar las acciones de
violencia es el temor a que el hecho se haga publico, asi que desde su perspectiva no
considerd conveniente que se estableciera ningun tipo de contacto ajeno a la institucion.

La Defensoria de Oficio autorizo al area de Psicologia para facilitar informacion a la
investigadora y asi tener acceso a parejas que acudian a recibir un servicio de orientacion.
Sin embargo, después de varias visitas frecuentes durante tres semanas se dificultd esta
identificacion de sujetos viables para el estudio debido a que la mayoria de los casos
presentados (en el rubro de la violencia doméstica) eran casos graves en los que habia
demandas de tipo penal, por lo que dejo de considerarse esta institucion.

EL Centro de Salud Integral a la Mujer estuvo en la mejor disponibilidad de lograr el
contacto con los informantes a través del area de psicologia y el area juridica, estudiando
las mejores opciones para que pudiera darse la colaboracion de los posibles sujetos de
estudio. A este Centro se estuvo acudiendo desde el mes de marzo al mes de noviembre del
afio 2003.

En acuerdo con las areas mencionadas (psicologia y area legal) se consideraba qué casos
eran los pertinentes para el estudio y se procedia a una breve presentacion de la
investigadora. Esta por su parte invitaba a la pareja a participar en el estudio, asegurando la
importancia de sus vivencias y la confidencialidad de la informacion.

4.3 Seleccion de los informantes.

Para considerar a los sujetos a los que se iba a pedir su colaboracion, primero se confirmaba
con la abogada o la psicologa si esa pareja en particular estaba viviendo algun tipo de
violencia y se verificaba, a través del instrumento que aplica la institucion para medir
situaciones de riesgo, si efectivamente la mujer reportaba algun grado de violencia (Anexo
2).

Fue dificil seleccionar las parejas, ya que ain y cuando acuden a este Centro un gran
nimero de personas a demandar los servicios que ahi se otorgan, algunos de ellos van con
propositos de una separacion o divorcio, otros se acercan s6lo para recibir una orientacion
general y no regresan a su cita. Algunos ya tenian tiempo recibiendo atencion terapéutica o
bien acababan de ingresar y la dindmica del conflicto no hacia conveniente la intervencion
de terceras personas. ‘
Igualmente se observé que es méas frecuente que solo acuda la mujer a solicitar el servicio y
en algunos casos es el hombre el que permanece en atencion psicologica.

Las parejas que pudieron quedar seleccionadas fueron cinco. Ademds se consideraron dos
mujeres en las que no fue posible conseguir la colaboracion de su pareja; una de ellas
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porque el conyuge no aceptod colaborar y en el otro caso el proceso legal que siguio la
pareja se volvid un poco delicado, por lo que no se consideréd conveniente contactar al
esposo de esta mujer. En estos ultimos casos no se descartaron las entrevistas de estas dos
mujeres debido al deseo de colaboracion de estas participantes y a la riqueza de su
contenido.

En total se entrevistaron a doce personas, siete mujeres y cinco hombres, de las cuales
cinco eran parejas y dos mujeres solas. La mayoria de las entrevistas se efectuaron en dos
sesiones, durando cada sesion entre una hora y una hora y media.

De las doce entrevistas que se efectuaron, nueve fueron realizadas en los domicilios de las
informantes, lo que permitié acercarse al entorno en el que viven las familias. Una
entrevista se llevo a cabo en el lugar de trabajo de uno de los conyuges, y dos entrevistas se
realizaron en el domicilio de la investigadora.

El tipo de entrevista que se realiz6 fue semiestructurada, y en ella se establecieron con
anterioridad las categorias de andlisis que se iban a explorar. A partir de estas categorias se
establecio un sinnimero de preguntas, lo que hizo el instrumento muy extenso.

Debido a la gran cantidad de preguntas que se habian generado en el guion de la entrevista,
a las limitaciones de tiempo de los entrevistados, y del estudio mismo, no se pudieron
cubrir todos los aspectos considerados en la guia de la entrevista, por lo que solo se
abordaron las categorias, utilizando algunas preguntas generadoras de informacion.

Es conveniente observar que hubo una diferencia significativa en la duracion y calidad de
las entrevistas entre hombres y mujeres. En el caso de las mujeres el promedio de cuartillas
de una entrevista completa fue de 25, para los hombres de 19.

Se observd que las mujeres podian verbalizar con mayor fluidez y soltura sus ideas, en el
caso de los hombres las actitudes mostradas fueron variadas. Dos de ellos siempre
mostraron una gran disponibilidad para colaborar, otro se mostrd reservado (posiblemente
por la circunstancia por la que estaba pasando la pareja), y uno posiblemente se sintid
comprometido por su pareja para participar en el estudio. Hubo un Unico caso en el que el
entrevistado no acepto ser grabado, posiblemente porque ya habia tenido una experiencia
negativa con antertoridad. Sin embargo hay que aclarar que en todos los casos tanto las
mujeres como los hombres entrevistados mostraron respeto y amabilidad.

Las entrevistas fueron planteadas para realizarse en forma individual, y frecuentemente se
requirio de un acuerdo entre los conyuges para destinar horarios para las entrevistas, siendo
necesario en algunas ocasiones que uno de los esposos salia a dar la vuelta o se encerraba
en su habitacion (porque la casa era muy pequeiia) a fin de que la pareja pudiera expresarse
con mayor libertad.

Una vez que las entrevistas se realizaron, se procedié a su transcripcion, actividad en la que
se invirti6 un total de cinco semanas, invirtiéndose 100 horas de trabajo, logrando un total
de 280 cuartillas. En esta fase se requirié de la ayuda de un transcriptor (a). Esta ayuda fue
de gran utilidad ya que fue necesario acelerar el informe de investigacion para estar dentro
de los tiempos que marca la institucion.
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4.4 Anilisis y presentacion de datos

Una vez que se tuvieron disponibles todas las transcripciones se procedié a hacer un
vaciado de datos de cada entrevista en forma manual, identificando los temas y categorias
que aparecian con mayor frecuencia. Conforme se fue estructurando la informacion
aparecieron tres nucleos relevantes en las entrevistas: uno que correspondia al problema y
dinamica de la violencia, otro nicleo se enlazaba con la relacion de poder que se establecia
entre los conyuges a partir de que la mujer realizaba trabajo pagado, y por ultimo se
agruparon las percepciones y practicas de género de hombres y mujeres.

Los hallazgos encontrados en este analisis se presentan en el siguiente capitulo, bajo el
siguiente orden:

Experiencias de violencia conyugal.

La pareja masculina

E!l manejo del poder en las relaciones donde prevalece la violencia conyugal
Percepciones y practicas de género.

Otras perspectivas de los actores

* & & >

El primer punto hace referencia a las experiencias de violencia conyugal, cuales son sus
expresiones, sus formas, tipos e intensidad, asi como las fases o etapas de la violencia.
Posteriormente se describen algunas caracteristicas y actitudes que tiene la pareja
masculina en relacion a los hechos de violencia.

Mas adelante se analiza el manejo del poder en las relaciones conyugales, principalmente a
través de los ejes de la autoridad, las prohibiciones, el manejo del dinero y el control sobre
el cuerpo.

Por 1ltimo se describen las representaciones y practicas de género de los actores de la
violencia conyugal, refiriéndose principalmente al rol del proveedor, a la realizacion de
trabajo pagado y no pagado, a la crianza de hijos y a los aspectos relacionados con la
reprodyccion y la sexualidad.

También se especifican algunas creencias y opiniones de los sujetos, sus autopercepciones
y expectativas al futuro.
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CAPITULO 5. HALLAZGOS DEL ESTUDIO.

Los hallazgos que se presentan en este capitulo es el resultado de las entrevistas que se
realizaron a cinco parejas y dos mujeres solas, por lo que en total fueron doce personas que
colaboraron en este estudio: siete mujeres y cinco hombres.

Una vez que se concluyé el trabajo de campo y se realizo la transcripcion correspondiente a
cada entrevista, se procedié a hacer un analisis de las estructuras contenidas en el discurso,
asociando a cada una de ellas los elementos pertinentes que también estuvieron presentes
en las narrativas de las personas.

Cada uno de los casos que se presentan estan respaldados por las grabaciones realizadas,
sin embargo, para fines del estudio los nombres reales han sido cambiados a fin de proteger
la identidad de las (o0s) informantes. El caso 1 y 2 corresponden a las entrevistas realizadas
a las mujeres solas, y el orden que se dio al resto de los casos fue designado al azar.

Como se mencioné con anterioridad los principales micleos y patrones de comportamiento
encontrados en el discurso de los entrevistados fueron los siguientes:

¢ Expenencias de violencia conyugal: violencia unidireccional y bidireccional o cruzada.

¢ La pareja masculina. Su historia familiar, caracteristicas y actitudes ante los hechos de
maltrato.

¢ El manejo del poder a través de las prohibiciones, el ejercicio de la autoridad, €l manejo
del dinero y €l control sobre el cuerpo.

¢ Representaciones sociales y practicas de género: trabajo doméstico y extradoméstico, el
rol de proveedor econdmico, crianza de hijos, y sexualidad y reproduccion.

¢ Oftras perspectivas de los actores. Opiniones y creencias sobre la docilidad y la
sumision, la felicidad, el sufrimiento, la autoimagen corporal y las expectativas al
futuro.

Para la presentacion de los resultados de cada uno de los apartados se sigue el siguiente
orden. Primero se muestra un diagrama que hace referencia al contenido que sera
desarrollado, enseguida se presenta el marco tedrico pertinente para cada tematica y las
evidencias encontradas. Finalmente aparece un andlisis e interpretacién de los resultados,
dentro cada categoria considerada.
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5.1 Experiencias de Violencia Conyugal,

Este apartado hace referencia a las experiencias sobre violencia que las y los informantes
han tenido en sus relaciones de pareja. Se trata de incluir varios aspectos a fin de que se
tenga una idea precisa de la naturaleza y caracteristicas de la situacién de violencia, que
confirme que los casos elegidos cumplen con una de las condiciones basicas del estudio, y
que es la de estar viviendo una relacion donde se generan agresiones fisicas, psicolégicas o
sexuales.

Para presentar esta informacion se eligieron las siguientes variables de analisis:

¢ Caracterizacion de la violencia (Orientacion, tipos e intensidad).
¢ Efectos de la violencia

¢ Fases de la violencia

¢ Testigos de violencia

Enseguida se desarrollan estos puntos y se incluyen las narraciones que se consideran
pertinentes para ilustrar los hallazgos, asimismo se hace un anélisis de las evidencias
encontradas y una sintesis de los elementos mas importantes.

5.1.1 Caracterizaciéon de la Violencia
A continuacion se presentan los principales hallazgos en cuanto a la orientacion, tipos e

intensidad de la violencia, que fueron relatados por las informantes; se realiza un analisis de
los resulttados y una sintesis de esta seccion.

Cuadro No. 1
Caracterizacion de la violencia
No. de caso Orientacién de la | Tipos de violencia | Intensidad de la
violencia (forma) violencia
Caso No.1 Unidireccional Fisica, psicolégica, | Abuso peligroso
sexual, econémica
Unidireccional Fisica. psicologica Abuso peligroso
Caso No. 2 (hubo v. sexual),
economica
Caso No. 3 Bidireccional Fisica, psicolégica Riesgo grave
(hubo v. sexual)
Caso No. 4 Unidireccional Fisica, psicolégica Abuso peligroso
Caso No. 5 Bidireccional Fisica, psicolégica Riesgo grave
Caso No. 6 Unidireccional Psicolbgica Riesgo moderado
Caso No. 7 Bidireccional Fisica, psicologica Primer grado de
abuso.
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5.1.1.1 Orientacion de la Violencia.

Respecto a la orientacion que puede tener la violencia conyugal Corsi (1994) ha descrito
dos formas. Una de ellas es el maltrato a la mujer y la otra es Ia violencia reciproca o
cruzada.

1) El maitrato hacia la mujer. Corsi (1994) considera que esta es la forma de violencia
conyugal mas comun. Se estima que este tipo de violencia se presenta en el 75% de los
casos y la forma en que se presenta va desde el insulto hasta las formas mas severas
como dafios en la salud fisica y el homicidio.

Sobre esta forma de violencia otra autora afirma que "el maltrato que se da en la pareja
generalmente tiene una direccion definida: del hombre hacia la mujer" (Torres,
2001:111) e implica una gran variedad de conductas y acciones, que estan orientadas a
obligar a la mujer a realizar los deseos del generador de la violencia. Este tipo de
relaciones son asimétricas y la desproporcién del poder simbolico es muy notoria,
favoreciendo generalmente al hombre. Para esta autora la finalidad de la agresién no es
precisamente daiiar al otro, sino ejercer el control y el poder.

2) Violencia reciproca o cruzada. Desde la perspectiva de Corsi, para que esta forma de
violencia se dé, se requiere de que haya igualdad de fuerza fisica o psicologica entre los
actores de la violencia conyugal. Este tipo de violencia puede ser verbal y/o fisica.

En el analisis de todas las entrevistas se encontraron dos formas de violencia, la que se
ejerce en un solo sentido (vtolencia unidireccional) y Ia que podriamos considerar es de tipo
bidireccional o cruzada donde la agresion es emitida por ambos actores de la relacion

conyugal

En la primera forma la agresion ocurre principalmente de un conyuge hacia el otro, se da en
una sola direccion y comprende agresiones fisicas, psicologicas y/o sexuales. Esta forma de
violencia, una vez que se instala en la relacion, puede persistir a través del tiempo, y
mantenerse durante muchos afios. Un ejemplo de este tipo de relacion es el relatado en el
siguiente caso:

"Mire la primera vez que me golped, me golpec con un cinto, con un cinturon, después ya
con la mano, todo con la mano, recuerdo que en una ocasion me tiro al suelo y me dio de
patadas y todas en la cabeza, en los ojos, me los dejaba asi todos morados, pero me daba
asi, con la mano cerrada...siempre fue con las manos...desde que estaba yo embarazada él
me golpeo...pero yo nunca hize nada por miedo, y le digo pues ahora cuando mi hija ya
tenia unos tres, cuatro aiios, y lnego nacioé la otra y luego el mas chiquito que ahorita ya
tiene catorce afios, pero siempre fue asi, violento con todo, con todo se molestaba”. Sra.
Carmen. Caso No.1

Como puede notarse la violencia que se genera es fisica y su orientacion ocurre en un solo
sentido. En este caso la relacion de violencia inicia practicamente desde que esta mujer
estaba embarazada, o aun antes. La relacién de esta pareja tiene aproximadamente 23 aiios.
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En la viplencia unidireccional prevalece la agresion de un solo conyuge, manteniéndose el
receptor (a) en una postura de sujecion, de sometimiento. De esta manera quien recibe las
agresiones acepta la desproporcion de la relacion. La siguiente narracion ilustra esta
caracteristica.

" ..No se presenté hasta en la noche como a las tres de la mafiana, tocando bien fuerte, yo
habia cerrado, mientras me levanto, él desesperado se brinca por la puerta, como no
tenemos puerta ahi, cuando yo abri, él ya estaba en la azotea, me decia, diantre de vieja
hija de tu p...por qué no me abres, le digo, ya vine a abrirte te vas a caer, y seguia
insultandome,... Mi madre (que estaba de visita) temblando me decia qué pasa hija, yo
trataba de calmarla, nada mamita, nada. En eso yo estaba guardando ropa de él, y decia
sabes ya me voy a ir, quédate con tu ...madre, no quiero nada. Y le di su ropa, se fue, y dejo
el carro atravesado... Vino como a la media hora y otra vez lo aceptamos”. Sra. Margarita.
Caso No. 4.

En otro fragmento de la conversacion, en este mismo caso, la Sra. Margarita describe la
dinamica de la relacion de maltrato. En éste se pueden observar como el miedo y la
impotencia median esta relacion, lo que facilita que la agresion se genere en un solo
sentido.

"- Cuando se presentaban los problemas y las discusiones, ;los insultos eran principalmente
de su esposo hacia Ud. o eran reciprocos?

-Casi por lo regular si. Ultimamente si un poquito me queria defender, pero fueron pocas
veces, de diez, una me defendia o dos. Por ejemplo llegaba él y me aventaba o me golpeaba
y me ponia a llorar porque le tenia miedo, porque queria aventarlo y no podia, mejor
corria, yo decia no puedo, chicos brazotes, me los veo y digo porque no podia. Ya mas
delante yo lo aventaba y mas grandes mis nifias me decian no mami nunca hagas eso
porque él a veces anda tomado, te insulta y tu lo avientas se puede caer, no piensas en
nosotros, €l te llega a matar, ti en la carcel y nosotros qué mami, piensa, mejor no era
hacerle caso, callarnos, escondernos y aguantarlo, pero yo nunca a insultarlo o a decirle
por qué llegas a esta hora". Sra. Margarita. Caso No.4

A diferencia de la violencia unidireccional en la violencia bidireccional, la persona
receptora va a emprender una accion verbal o fisica de reto, de defensa; es claro que en este
segundo tipo de relacion la posicion de la receptora (en este caso la mujer) no es de
sometimiento o rendicion,

"Un dia que llegé tomado empezamos a discutir, él me pego y yo le contesté, creo que yo le

pegué con algo mds fuerte, con algo le pegué en la cabeza, no me acuerdo con qué, y creo
que le abri tantito y él se fue, se fue a dormir con sus papads...pero en lugar de irse a dormir
se fue g tomar y luego se fue a dormir”. Sra. Alejandra. Caso No. 5

En la violencia bidireccional las formas de agresion ocurren en ambos sentidos. Aunque la
intensidad varie, existen tanto de una u otra parte acciones fisicas, verbales o psicologicas
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dirigidas al conyuge. De los siete casos considerados, tres de ellos presentan esta forma de
violencia (3,5 y 7).

"En una reunion, él (su esposo) le decia a ese amigo, dirigiéndose a nii, ella es la que se
hace la tonta, por qué no les dices que tu fuiste la que invitaste a mis amigos, a mis
comparieras a que vinieran aqui a la casa, a que se reunieran, ti hiciste todo eso, le digo
por qué me vienes a culpar a mi de algo que tu hiciste. Entonces ahi es donde me levanto y
lo agredo, yo empiezo a explotar, yo le decia por qué mientes, di lo que es. Yo le aventé un
vaso, yo le aventé lo que encontré, pero es mi coraje, la forma de decir no es cierto, y él
sabe hasta donde llego y yo creo que por eso él lo hace, que ellos vean que yo soy la de
todo..". Sra Marielena. Caso No.3.

Estos dos casos muestran como la receptora toma una posicion mas confrontativa cuando es
agredida, y esto le da una dinamica diferente a la relacion en la que el tipo de violencia es
unilateral. Entonces en un tipo de violencia bidireccional, uno u otro de los miembros de la
pareja pueden iniciar la discusion.

En el ejemplo tres, la pareja masculina dice lo siguiente:

"-Me decia que los dos son explosivos. En una disputa o discusion, jquién cree Ud. que
pierde el control?

- A veces ella, a veces yo, ultimamente yo he sido mds agresivo, ya ahorita estoy en un
punto de no tolerancia, antes era muy tolerante, muy pasalon, trataba de ser lo mds
comprensivo que pudiera, sino el débil, siempre cedia yo, ahora ya no, ya me saturo” Sr.
Arturo. Caso No.3.

Otro caso de violencia cruzada lo constituye el No.7. A continuacion se presentan la
perspectiva de cada uno de los conyuges.

“...y un dia exploté, de qué manera, golpedandolo para que se callara, porque no se callaba
cuando andaba borracho, me decia muchas cosas que no tenia una base, las decia para
herirme, para lastimarme...". Sra. Beatriz. Caso No.7.

Por su parte el Sr. Ramiro expone lo siguiente.

"pos si para que se lo niego si la he ofendido bastante, pero es cuando he andado asi
alcoholizado es cuando la he ofendido, y ya ella me dice me hiciste esto, me hiciste lo otro,
y ahora reconozco de que si la regué, a veces si le he dicho yo a ella, que no me acuerdo
pos si andabas sobre alcoholizado, o que fraia el cerebro botado, pos uno no se acuerda,
porque ya pierdes tu la memoria de lo que cometes o lo que haces mas bien, pos la cuestion
es que ya no sigas tomando pos si yo se que tiene la razon, de que los estoy perjudicando
también de que uno esta viejo se pone todo achacoso y todo eso verdad, a causa de la
tomada... y como le digo pos si este a veces que le he dicho cosas a ella pero de la boca
para fuera, que no lo siento en el corazon, ya después le digo a ella no te lo dije en serio, y
ella si lo toma en serio...".Sr. Ramiro. Caso No.7.
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En cuanto al motivo por el que inicia la discusion o la agresion, en los casos de violencia
unidireccional, no aparece algo especifico, identificable. Las mujeres entrevistadas no
localizan una causa o razén precisa. Asi lo relata la siguiente persona.

"-;Ud. considera que hay un motivo especifico para que inicie la discusion?

-No hay un motivo, porque yo misma me preguntaba por qué él es asi, si yo no le doy
motivo para que me trate asi, siempre me encuentra en la casa, fijese que lo que nosotros
tenemos de casados, casi 23 afios, nunca me encuentra fuera de la casa, porque siempre
estaba yo, que si va a llegar, que si no me encuenira, juy! pos la que se va a armar”. Sra.
Carmen. Caso No.1.

Otro ejemplo lo constituye el Caso No.2.

"...una vez me dejo como luchadora, los ojos todos reventados, de por si estoy narizona,
con la nariz muy hinchada, los labios reventados y moretones en el cuerpo, yo no me dejé
en esa ocasion, lo arafiaba, pero a la defensa nada mas y poco a poco fui viendo que por
qué me pegaba si no le hago nada, me agarraba de las canillas, a consecuencia de eso, yo
digo, tengo esta bolita, porque me apretaba fuerte que me hincara y le pidiera perdon y yo
le decia, perdon de qué, no tengo por qué pedirte perdon, no sé de que manera hacerlo
entender que no le era infiel, ni tenia por qué estarlo esperando a altas horas de In
mafiana, y él siempre con las nifias, no anden aqui, no anden alla....” Sra. Veronica. Caso
No.2.

En estos casos de violencia unidireccional, los motivos por los que inicia la discusion y
agresion, son mas bien inespecificos, en cambio en la violencia cruzada, éstos pueden
identificarse mas facilmente, aunque en cada relacion van a tener una naturaleza distinta.

Enseguida se revisa el Caso No.3.

*...entonces yo le digo no me grites, él empieza a decir groserias, mira en primer lugar no
me hables asi porque no te estoy faltando al respeto ni me grites, entonces él tiene una
manera de que €l no permite que le diga uno lo que estd mal, inmediatamente se altera, si
yo le pido que platiquemos, en lugar de platicar, vamos a gritar, entonces ya después de lo
que paso, yo opté por retirarme, dije me va a sacar de mis casillas y no sé que va a
pasar...l', Sra. Marielena. Caso No.3.

Por su parte el Sr. Arturo comenta lo siguiente:
"-¢Por qué han sido los disgustos o problemas?

-...han sido por la situacion economica, por atenciones, por falta de comunicacion, y como
los dos somos muy explosivos, en ocasiones que discutimos, mejor ya nos quedamos
callados, dejamos que se enfrie y le damos tiempo al tiempo, cuando salen las cosas les
damos splucion, a veces peleamos por cosas que todavia no se hacen o que no van a
suceder o que no suceden...
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-Entonces lo que desencadena estas discusiones ;, son motivos de tipo econdmico?
-Son de tipo economico y son de motivo de pensamientos”. Sr Arturo. Caso No.3
El Sr. Alfredo expone uno de los motivos que desembocan en agresiones.

*...1a ultima discusion que tuvimos hace dos meses fue por lo que le comento de esas cosas
que se llevaron [muebles de la casa que sacaron sin que el Sr. Alfredo supiera el motivo].
Porque lejos de poner una solucion se puso a decirme tonterias y hacer otras cosas, y eso
me puso también de mal humor, y yo le di una cachetada, la tiré o no me acuerdo qué le

hice, ella al siguiente dia ya me tenia un citatorio ante una autoridad por la agresion que
hubo y ya andaba viendo lo del divorcio...”. Sr. Alfredo. Caso No. 5.

En el Caso No.7, el Sr. Ramiro, expone que ha sido el alcoholismo lo que ha provocado las
discusiones y peleas, situacion que confirma su esposa en su narracion.

"...hace unos dos meses mds o menos tuvimos una discusion muy fuertecilla, pero como le
digo al punto alcoholico, que no entiendo razones, como quien dice fue por la cuestion de
la tomada”. Sr. Ramiro. Caso No.7.

Por su parte la Sra. Beatriz comenta que el Sr. Ramiro cuando no toma "da un giro de
ciento ochenta grados”, es otro. Sin embargo cuando €l bebe ella también se vuelve
agresiva, y lo relata en el siguiente fragmento.

“..Una vez si lo agarré en el sillon con una botella, se la puse en la boca y la empujé y le
dije acabatela, acabatela para que te mueras mds pronto, pero si fui ya después mdas
agresiva con él, que él conmigo, pero ya después cambié... hasta ahora que volvi a caer,
que le di una cachetada, pero ya tenia mucho tiempo que no lo agredia, porque hasta
después me sentia mal, con sentimiento de culpa, en ese momento sacaba mi ira, mi coraje,
y todo porque él ya tenia como tres, cuatro dias borracho, y todos esos dias yo me llenaba
de rencor y luego ya le pegaba y discutiamos, lo aventaba y después me sentia culpable”.
Sra. Beatriz. Caso No.7.

En los casos anteriores se pueden identificar con cierta claridad las situaciones que llevan a
un clima de discusiOn y agresiones. En el caso tres, el hombre desea imponer su autoridad
dentro del hogar. También hay cuestiones econémicas y perspectivas diferentes sobre los
eventos de la vida cotidiana que hace que se desencadene este estado de cosas. En el caso
No.5 son factores econdmicos los que frecuentemente aparecen como fondo en las
discusiones. En el caso No.7 es la forma de beber del Sr. Rail lo que cambia la naturaleza
de la relacién.

5.1.1.2 Tipos de Violencia.

En cuanto a los tipos de violencia, se encuentran en la literatura diferentes clasificaciones.
Pendzik (Sin Fecha) subraya que hay tanto formas visibles de violencia, como la fisica,
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pero también se encuentra la que es de tipo invisible y que puede consistir en formas
emocionales y verbales de abuso. También cita la violencia sexual y el abuso social.

Dentro del abuso fisico se encuadran todo tipo de golpes, quemaduras, cortadas,
cachetadas, la prohibicion de recibir ayuda médica o la privacion de alimentos. Corsi
(1994) incluye en este renglon todo tipo de agresion ejecutada con el cuerpo (torceduras,
puiietazos, patadas) que pueden provocar lesiones internas, abortos y el homicidio. Torres
(2001) menciona que este tipo de violencia es la mas notoria porque queda una evidencia
en el cuerpo. Sin embargo a veces estas evidencias no son tan visibles, como en el caso de
lesiones internas.

Pendzik distingue entre el abuso emocional y verbal. En ¢l primero coloca actos tales
como: la privacion de la libertad, el control sobre el dinero y propiedades de la mujer, el
abandono, la humillacion, la negacién de afecto, las acusaciones y las amenazas. En el
abuso verbal prevalecen los insultos, injurias al conyuge y su familia, criticas constantes y
destructivas.

Ferreira (1995) incluye también la manifestacion obsesiva de celos por parte del conyuge,
las acusaciones de infidelidad y las amenazas de suicidio para controlar a la mujer e hijos, y
muchas mas formas sutiles como la desautorizacion frente a los hijos.

Corsi (1994) engloba estos dos tipos de abuso, el emocional y el verbal, en uno solo (el
emocional), ademas de que considera que la mujer que esta expuesta a una situacion de
abuso emocional severo puede sufrir consecuencias serias en su salud (la depresion y el
suicidio, entre otras).

El abuso sexual esta considerado por la mayoria de los autores como una manifestacion
mas de la violencia entre conyuges. Generalmente incluye el hecho de forzar a la mujer a
tener relaciones sexuales o presenciar actos de caricter sexual.

La violencia sexual también puede consistir en forzar a la mujer a tener relaciones sexuales
cuando su estado de salud o discapacidad no lo permita o negar la sexualidad de ésta
(Corsi, 1994, Pendzik, Sin Fecha). Se ha subrayado que en este tipo de violencia "siempre
hay un sometimiento corporal (violencia fisica) y siempre se vulnera la integridad
emocional (viclencia psicologica). Ademas la imposicién de una conducta sexual -exista o
no copula- tiene su propia especificidad, porque ataca una parte muy intima de la persona”
(Torres, 2001: 34).

En cuanto a la violencia econdémica, Ferreira (1995) describe de una manera explicita las
acciones que quedan incluidas en este tipo de violencia, las cuales pueden consistir en: no
proveer a las necesidades de la familia; proporcionar dinero a los hijos y no a la esposa; en
el control estricto sobre los gastos domésticos; el robo de bienes patrimoniales, arrebatar el
dinero a la mujer que trabaja, y algunas otras formas mas (Caso 1 y 2).

Los tipos de violencia principalmente detectados en los casos entrevistados fueron: fisico,
psicologico, sexual y econémico. La violencia psicologica es la que aparece en todos los
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casos, en segundo lugar aparece el abuso fisico (en 6 de los siete casos) y la violencia
sexual se manifiesta en tres casos (1, 2y 3).

También en los casos 1 y 2 hay una evidente presencia de abuso econémico en el sentido de
que el hombre es el que controla el dinero de la familia, el capital econémico, marginando a
la mujer de todo conocimiento o participacion en la toma de decisiones sobre el manejo del
dinero. En estos casos la mujer queda colocada en una posicion de dependencia y
descalificacion a su capacidad de controlar y administrar recursos.

Violencia psicologica.

Como se mencioné anteriormente, en todos los casos se encuentra presente la violencia
psicologica. Esta se manifiesta de diversas formas: insultos verbales (maldiciones), ofensas,
humillaciones, acusaciones falsas, negacion de sus derechos, prohibiciones, quemar dinero,
(cuando este hace falta), amenazas con objetos punzocortantes.

Este tipo de violencia psicologica es la mds frecuente y puede ser emitida sin que se
presente la vielencia fisica o sexual. Puede observarse facilmente cuando se presentan los
insultos, las intimidaciones, las amenazas. Sin embargo también puede tomar otro curso y
permanecer casi invisibilizada, a través de la descalificacion, el sarcasmo, la manipulacién
y la critica.

" ...en una ocasion yo sali a la tienda [con Maria, su hija] y al regresar se me atoré la llave

y no pude abrir, yo estaba embarazada, le dije al vecino, era muy amigo de él un sefior ya
grande, tenia como 45 afios, le dije que si me ayudaba a abrir y de tanto y tanto que
batallé si me ayudo, abrio la puerta, le dije muchas gracias vecino, y él dijo que no me
preocupara, que él iba a hablar [con su esposo]. Le dije no, cuando venga yo hablo con él,
pues no acostumbraba a dejarme dinero. Cuando llego ya le dije que no habia podido
abrir la puerta 'y que don José me habia ayudado a abrir, dijo con qué le pagaste, y dijo
que ya [e habia pagado con no se qué, como diciéndome que soy una cualquiera, yo me
sentia muy humillada, le decia que por qué me decia que era una puta, yo no le hice nada,
la nifiq nada mads se nos quedaba viendo, y si la niia se le acercaba, la aventaba a la cuna
para que lo dejara seguir discutiendo"”. Sra. Verdnica. Caso No. 2.

La violencia psicolégica o verbal adquiere diferentes expresiones en cada caso. En el caso
No.1 (en el que también concurre la agresion fisica) ha sido la intimidacion, las
prohibicianes, las ofensas, la descalificacion, las que han formado parte de la violencia
emocional,

En el caso No.2 son las acusaciones falsas, los insultos, las prohibiciones, lo que ha
prevalecido. En el caso No.3 es el enojo o el disgusto porque no se ejecutan las érdenes y
normas, que se han dispuesto para la vida familiar, lo que lleva a los insultos o a las
ofensas.

En el caso No.4, el alcoholismo es el factor que aparece como el detonante de la conducta
agresiva (fisica y verbal). En el caso No.5 son los desacuerdos en ciertas areas (trabajo,
manejo del dinero) lo que genera el conflicto y la agresion, primero verbal y luego fisica. Y
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en el caso No.7 también aparece el alcohol como facilitador de la conducta verbal agresiva
por parte del Sr. Ramiro.

Violencia fisica

La violencia fisica es aquella en la que con objetos o con el propio cuerpo se trata de causar
dafo al conyuge. En la mayoria de las informantes se encontro la presencia de este tipo de
agresion que consiste en: propinar bofetadas, utilizar el pufio cerrado en diferentes partes
del cuerpo, aventones, obligar a la persona a tomar ciertas posturas (hincarse); también se

encontrd la utilizacion de objetos para causar dafio en el cuerpo, como cinturones y palos
(Caso No.1).

Este tipo de violencia, ademas del dafio fisico que causa, generalmente va acompafiado de
insultos y causa una situacion de strés y/o temor en la persona agredida.
Un ejemplo de violencia fisica se puede encontrar en la siguiente descripcion.

"la primera vez que me golped, me pego con un cinto, con un cinturon, después ya con la
mano, todo con la mano, recuerdo que en una ocasion me tiro al suelo y me dio de patadas
y todas en la cabeza, en los ojos, me los dejaba asi todos morados... me daba asi con la
mano cerrada”. Sra. Carmen. Caso No. 1.

En seis de los siete casos se ha presentado este tipo de violencia, algunos con mayor
intensidad y frecuencia que otros. En los casos 3, 5 y 7 ha habido una reaccion por parte de
la mujer cuando se han recibido agresiones fisicas; estas respuestas han consistido en
propinar golpes con el pufio cerrado (caso 7), arafiazos, aventar objetos o golpes con ambas
manos. Estas acciones fueron descritas por las propias mujeres, ya que los hombres se
mostraron reservados al abordar las situaciones de conflicto en sus respectivas relaciones.

Violencia sexual

La violencia sexual consiste en forzar a la mujer a tener relaciones intimas,
independientemente de sus deseos o de su negativa; también puede consistir en obligarla a
ver 0 hacer cosas que no desea, a fin de lograr placer sexual. A esta violencia se asocia la
violencia emocional por el estado psiquico que induce, ademas de que frecuentemente le
preceden insultos y/o acusaciones.

Este tipo de violencia se observa en los casos 1 y 2 principalmente. Un ejemplo de este tipo
de violencia se encuentra en el siguiente relato:

"Cuando llegaba a la media noche borracho, él queria que yo estuviera lista para hacer el
amor, a esa hora ya estaba dormida, ...él decia que yo deberia estar lista para cuando él
llegara, decia que yo no queria porque cuando él llegaba ya alguien se habia ido, que yo
no queria nada que porque ya habia estado con alguien, me decia que le iba a cumplir
como mujer y le decia que no gritara porque estaban las nifias, y me hacia a la fuerza,
tienes que ser mi mujer para que me complazcas cuando yo quiera, yo me sentia violada,
obligada, incluso me obligo a tener relaciones por el ano...". Sra. Veronica. Caso No.2.
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5.1.1.3 Intensidad de la violencia.

El grado o intensidad de la violencia que se presentan en estas relaciones ha sido tomado de
las respuestas que las mujeres emitieron cuando se les aplicod el instrumento sobre
"Evaluacion de riesgo”, que es un cuestionario elaborado por el Servicio Nacional de la
Mujer en Chile. Este instrumento es autoadministrado a todas las mujeres que acuden a
solicitar algiin servicio al Centro que me facilité el acceso a las informantes (Anexo 2).

En los casos explorados se observaron cuatro grados 6 intensidad de la violencia: Abuso
peligroso, riesgo grave, riesgo moderado y primer grado de abuso. A continuacion se
explica cada una de ellas.

Abuso peligroso.

Es la forma de violencia mas extrema, y generalmente se ejerce en forma cotidiana a través
de agresiones fisicas y psicologicas (también puede incluir agresiones sexuales y
econdmicas). En el abuso peligroso la persona agredida alguna vez ha estado en peligro de
vida o en peligro psicologico. En esta modalidad se realizan acciones y se utilizan objetos
peligrosos para amenazar al conyuge. También se puede observar una tension constante a
nivel emocional. Este tipo de abuso se presenta en los casos 1, 2 y 4.

El siguiente es un e¢jemplo de abuso peligroso.

“..pero fijese que la oracion es lo que me ha ayudado. De que me mate me he salvado
muchas veces, porque una vez llego tomado con una botella de vino y la quebro y agarré el
vidrio, pues para enterrdrmelo, yo ahi parada con él, él estaba ahi y éste pero yo me
encomendé a Dios y le pedia a la virgen y yo siempre he dicho que eso es lo que me ha
salvado a mi, la oracion, porque de que ha tenido muchas veces la intencion de matarme
pues si lo ha hecho...”. Sra. Carmen. Caso No. ]

Otro ejemplo de este grado de abuso peligroso, es el siguiente:

“A los ocho dias llego, y las nifias me decian mami, no le digas nada, déjalo y él nos decia
muchas cosas, que a la hora que quisiera me mandaba a ......, mi hija se levanté y grabo
fodo fen un audiocassete/ y dijo saben una cosa, de aqui no van a salir, abrio la llave del
gas. Yo me levanté y olia mucho a gas, le dije a la nifia, llama a la patrulla, la licenciada
me habia dado un teléfono por si no nos hacian caso en el 066 y no nos hicieron caso,
llamamos a otro y rdpido llego la patrulla, se metié al carro, se atranco y no dejaba abrir.
Fue el ultimo enojo fuerte”. Sra. Margarita. Caso No. 4.

Riesgo grave.

En este tipo de riesgo esta presente la violencia fisica y psicologica, y a diferencia del
abuso peligroso, se presenta en forma menos periddica. Aunque la intensidad de los tipos
de abuso puede ser elevado, no se considera que se ha puesto en peligro de vida a alguno de
los actores de la violencia conyugal. (Caso 3 y 5).

*...me pidio de cenar, él iniciaba a cambiarse de religion, y pues yo hice lo que teniamos...y
él estaba leyendo la biblia, entonces le hablé y le dije que ya estaba la cena, él se levanta y
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yo creo no le gusto, me dijo por qué me das este mugrero que esta muy feo, le digo bueno
pues es lo que hay, empezamos a discutir me golpeé mucho, traiamos a la nifia
Jjaloneandola, yo padecia de hemorragias de la nariz, esa vez yo senti que con el golpe se
lastimaba mas, era nucha hemorragia, pero de tanta sangre yo creo donde se acomodo mi
nariz mi nifia se mancho toda yo pensé que le habiamos hecho dafio. Pero volvemos a lo
mismo, fue por algo que no le agrado y se suscito otra vez el problema”. Sra. Marielena.
Caso No.3.

Riesgo moderado.

Al igual que la modalidad anterior, en este tipo de riesgo no se pone en peligro la vida de la
persona, que es receptora de la violencia. Aqui se presenta una sola forma de violencia, que
generalmente es la psicologica. (Caso No. 6). Sin embargo, esto no significa que no haya
efectos en la salud emocional de quien vive una situacion de esta naturaleza.

Primer grado de abuso.

Ocurre en forma ocasional, puede ser tanto fisica como psicologica, y cuando se presenta
deja un impacto en los actores de la violencia conyugal. En este grado de abuso hay una
percepcion temporal de que la relacion no esta bien, pero después de unos dias se reanuda
la relacion normal (Caso No.7).

"-Actualmente ;Ud. recibe algin tipo de insultos de parte de su esposo ¢ usted lo agrede a
él?

-Ya ahorita, fijese que nada mas los insultos de cuando anda borracho porque cuando él
esta bueno no, ni él me insulta ni yo y si me provoca o me insulta pues yo contesto, pero
cuando estd en sus cinco sentidos no hay ninguna ofensa, ninguna molestia, si se molesta
por algo, si echa madres pero no me dice a mi, es muy raro que él se enoje, necesita que yo
lo esté insultando u ofendiendo pero cuando anda bueno yo ni lo insulto ni lo ofendo, casi
lo que no tolero es que él tome porque yo ya sé su reaccion y cuando empieza a tomar yo le
digo ya no tomes ...". Sra. Beatriz. Caso No.7

Andlisis e interpretacion.

Los hallazgos encontrados en este apartado responden a los planteamientos tedricos, ya que
en los casos presentados se puede observar una ortentacion unidireccional de la violencia,
ejercida del hombre hacia la mujer (1,2,4 y 6). En este tipo de maltrato hay poca resistencia
a las agresiones por parte del receptor y generalmente no se dan enfrentamientos.

En la violencia bidireccional o cruzada si se presentan agresiones mutuas, tanto fisicas
como psicologicas, donde destaca una posicion confrontativa de quien es receptor (a) de la
agresion, que en este caso es la mujer, quien en este caso deja de tomar una posicion pasiva
ante la emision de las agresiones.*'

! En ¢l caso de la violencia bidireccional o cnuzada es discutible el planteamiento de Corsi (1994) quien
considera que entre los actores de violencia conyugal hay una paridad de 1a relacion tanto a nivel fisico como
psicologico. Para este estudio solo se considera la paridad psicolégica.
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La elaboracion tedrica que desarrollan Perrone y Nannini (2000) en cuanto a las formas de
violencia que han encontrado en la practica clinica coinciden en sus caracteristicas con los
hallazgos de esta investigacion. Estos autores distinguen dos diferentes formas de violencia:
la violencia agresion (bidireccional), que es aquella que ocurre entre actores que tienen el
mismo estatus o poder (0 que intentan tenerlo), y la violencia-castigo (unidireccional) que
se destaca porque quienes intervienen en el conflicto tienen una relacién asimétrica.

Estos autores afirman que en la violencia-agreston hay un reconocimiento del "otro”, a su
identidad, por lo que las consecuencias psicologicas de esta forma de relacién no son tan
avasalladoras como en la violencia-castigo. En esta forma de violencia hay una agresion
mutua entre los actores tanto a nivel fisico o psicologico. En el receptor de la agresion no
aparece el temor y en el emisor aparecen sentimientos de culpa por lo que se da un
movimiento de reparacion del dafio ocasionado.

En la violencia castigo el receptor acepta desde el inicio la desproporcién en la relacion, y
tal vez lo justifica por algun sentimiento de deuda que tiene respecto al emisor. En este tipo
de violencia casi no hay pausas entre los eventos de violencia, y practicamente no aparece
el arrepentimiento. Los dafios psicologicos en los receptores pueden llegar 2 ser muy
SEVEros.

En este estudio en lo sucesivo se hara una referencia continua a estas dos clases de
violencia, basadas en su orientacion. Los términos que se utilizaran seran: el de violencia
unidireccional (que corresponde a la violencia-castigo) y violencia bidireccional (que en los
términos de Perrone y Nannini quedaria ubicada dentro de la violencia agresion).

Sintesis.

En las entrevistas realizadas se pueden distinguir dos orientaciones de la violencia, la que
es de tipo unidireccional y la bidireccional, cada una de estas formas coloca en una posicion
distinta a quien es receptor (&) de la agresion. En la violencia unidireccional hay por lo
general una posicion de sometimiento y sujecion de la persona que recibe la agresion, y en
el caso de que se lleguen a emitir respuestas de enfrentamiento, éstas son mas bien débiles
y ocasionales.

En la violencia bidireccional el receptor (a) toma una posicion de enfrentamiento y su
posicion de simetria en la relacion es mas evidente. Hay una agresién mutua y "una
confrontacion en el nivel existencial” (Perrone y Nannini, 2000: 34).

Los tipos de violencia (psicoldgica, fisica, sexual y economica) que aparecen responden a
los planteamientos de diversos autores que han estudiado esta problematica (Corsi, 1994;
Torres, 2001; Pendzik, Sin Fecha,; Ferreira, 1995; Ramirez, 2000 ).

En cuanto a los grados de violencia se observé que la violencia que tiene una orientacion
unidireccional aparece el abuso peligroso en forma mas frecuente. En cambio en la
violencia bidireccional el maximo grado de abuso es el considerado como grave. En este
sentido podria afirmarse que quienes estan expuestas a una violencia de tipo unidireccional
se encuentran en una situacion de mayor peligro fisico y /o psicologico.
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5.1.2 Los Efectos de la Violencia.

Como ya ha sido descrito por Heise (1994) y la Organizacion Panamericana de la Salud
(1998), los efectos de la violencia en la salud de las mujeres, son tanto fisicos como
psicologicos. Las consecuencias incluyen lesiones fisicas y miltiples dolencias somaticas
menos definidas como "dolores de cabeza cronicos, dolores abdominales, dolores
musculares, infecciones vaginales recurrentes, y trastornos del suefio y alimentacion.
También se han asociado efectos fisicos tardios como artritis e hipertension y afecciones
cardiovasculares” (Heise, 1994:24).

Se ha considerado que los efectos psicoldgicos son tan importantes como las consecuencias
fisicas. Las manifestaciones mas comunes de naturaleza emocional son el miedo, la
ansiedad, fatiga, el desorden de strés postraumatico, desordenes de suefio y alimentacion.

Todas estas condiciones debilitan a la mujer, por lo que puede volverse vulnerable y débil,
lo que le puede impedir buscar alternativas para remediar su situacion, La desesperanza
puede llegar a ser presa de las mujeres que viven una situacion extrema de violencia (Heise,
1994).

Hallazgos

Atn y cuando en seis de los casos entrevistados se han descrito agresiones fisicas, solo la
Sra. Alejandra, del Caso No. 5, considera que si ha tenido lesiones fisicas como resultado
de una disputa o discusion (lesiones en los oidos).

En cuanto a los efectos emocionales, a continuacion se presenta un cuadro que da cuenta de
los resultados encontrados y que fueron obtenidos a partir de la aplicacion del anexo 3, el
cual constituye una aproximacién para conocer el estado animico de las mujeres
entrevistadas.

Cuadroe No.2 Efectos emocionalesde la violencia en las mujeres.

CasoNo.1 |La Sra. Carmen regularmente se siente tensionada, | Observaciones:
Depresién  |cansada. También se siente triste y con deseos de[Al parecer esta
moderada llorar y con cierta frecuencia siente indiferencia para|variacion en su
realizar sus actividades cotidianas. Ocasionalmente|estado  animico
reporta insomnio. esta asociado a la
Estos son algunos sintomas de depresion moderada, | percepcion de que
no obstante en el pasado tuvo periodos agudos de{su esposo ha
depreston en los que las ideas de suicidio eran|disminuido su
recurrentes. grado de violencia
Caso No. 2 | Se siente muy presionada por los problemas de pareja, | Observaciones:
Depresion | sobre todo cuando estan conviviendo normaimente. | Desde hace seis
moderada. | También se siente nerviosa, triste y con cierta|meses esta
frecuencia ha llegado a pensar que la vida no tiene|separada de su




sentido. €SPOSO.
CasoNo.3 [Pocas veces experimenta angustia, cansancio o|Observaciones:
Depresion | tension. En este caso se
menor No se siente triste 0 con deseos de llorar. presenta una
forma de violencia
bidireccional
Caso No. 4 |Margarita se stente muy presionada, tensionada, por|QObservaciones. Se
Depresion | su situacion de separacion. Angustiada y decaida. Con|parada de su
moderada regular frecuencia llora y se siente triste. Sin embargo | esposo desde hace
estos sentimientos no la paralizan y realiza sus|dos meses. Esta
actividades cotidianas en forma normal. tratando de iniciar
el procedimiento
legal de la
separacion,
Caso No. 5 |Los deseos de llorar, la tristeza y la pérdida del deseo | Observaciones:
Depresion | de vivir, aparecen con muy poca frecuencia. En este caso se
menor No presenta miedos o indiferencia a realizar sus|presenta una
actividades cotidianas. forma de violencia
bidireccional
Caso No.6 |Presenta muy marcados algunos de los siguientes|Observaciones.
Depresion sintomas: tension, angustia, tristeza, deseos de llorar.
severa. Utilizo antidepresivos durante dos meses.
Recientemente huy6 de su hogar por unos dias.
Caso No.7 | En este caso no se presentan sintomas de depresion, y | Observaciones:
Sin sintomas | sus miedos estan mas relacionados con su salud y 1a)En este caso se
estabilidad econdmica presenta violencia
bidireccional
ocasional.
Ante una situacion
de agresion verbal
la Sra. Beatriz se
enoja, y reacciona
ejerciendo
violencia fisica.

Hallazgos respecto a la salud de los hombres.

Las frases que fueron incluidas en el anexo 3, a fin de obtener informacién sobre la salud
emocional y fisica de las mujeres, fueron aplicadas también a los hombres que se
entrevistaron. Los resultados encontrados son similares a los efectos de las mujeres.

“En el caso de Ana, ademds de 1a violencia verbal de parte de s esposo y de no sentirse tomada en cuenta
por los hijos, hay una cierta tendencia a la depresion que tiene su origen en otros eventos de su historia
personal (pérdida temprana de la madre y con postenoridad del padre)
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Como se comentd inicialmente, el total de las entrevistas realizadas con la pareja masculina
fueron cinco, en el caso 1 y 2 solo se tuvo acceso a las mujeres por lo que no aparecen los
resultados de los conyuges.

Los resultados encontrados en los hombres fueron los siguientes:

Se presume que el Sr. Arturo (Caso 3) tuvo un intento de suicidio a partir de los problemas
conyugales por los que estaba pasando. Describe que vivio una situacion de depresion que
poco a poco fue superando. Actualmente no presenta ningun sintoma de esta naturaleza.

"...yo he logrado sobreponerme a todo lo malo que me ha pasado, a mis depresiones,
porque consiantemente caia en depresiones, inclusive de quererme cortar las venas
(muestra las cicatrices), y a ya no querer vivir, en ese aspecto se puede decir que yo toqué
Jondo hasta que me di cuenta que no valia la pena llegar a esos extremos”. Sr. Arturo.
Caso No. 3.

En el caso No.4 el Sr. Miguel también reporta sentimientos de tristeza, llanto, nerviosismo
y menciona que tiene miedo de encontrar a su familia y que lo rechacen. Reconoce haber
tenido una lesion fisica en la muiieca como resultado de una discusion. f{Como se recordara
esta pareja se encuentra separada desde hace dos meses] 2.

El Sr. Alfredo (caso 5) reporta varios sintomas de depresion, aunque con una baja
intensidad. Menciona que con cierta regularidad se siente nervioso por exceso de trabajo y
por las tensiones de la casa, revela que a veces se siente triste y con deseos de llorar.

El caso siete no muestra sintomas de depresion u otros problemas de salud (excepto su
situacion de alcohodlico). Manifiesta que solo en algunas ocasiones tiene dolores de cabeza
y cansancio debido a cierto desgaste fisico [se desempefia como albaiiil/.

Analisis e interpretacion.

Los efectos mas severos de la violencia conyugal ocurren en el caso No.1 en donde estan
presentes todos los tipos de violencia. En este caso aparecen algunas enfermedades
somaticas, ademas de la depresion que incluyo también ideas suicidas.

Walker (1989) menciona que muchas mujeres maltratadas ven el homicidio o el suicidio
como [a Unica forma de terminar con el maltrato, lo cual puede observarse en este caso.

-"Cuando mis hijas estaban chiquitas, me acuerdo yo que las depresiones eran tan fuertes
que pensaba muchas veces en quitarme la vida y planeaba, fijese, lo planeaba, hasta no
dormia de estar pensando en como hacerlo, pero primero mis hijos, yo me llevaba a mis
hijos, fijese a ese grado llegaban las depresiones...ahora de repente amanezco y de repente
me entra la depresion, pero se me pasa, ya me recuesto un rato, diez o quince minutos y me
levanto y es lo mismo, y se me pasa, a como antes ya no.

3 E1 Sr. Miguel fue entrevistado en su centro de trabajo y hay que aclarar que no acepté que la conversacién
fuera grabada, se mantuvo nervioso durante el tiempo que dur la entrevista, y en general mostrd poca fluidez
verbal (comparado con su €Sposa, que s My expresiva), en parte porque ¢sta parece ser una caracteristica de
su personalidad.
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-Y en esa época en la que tenia una depresibn muy fuerte, ;padecia alguna otra
enfermedad?

-Fijese que hasta la fecha yo digo que a consecuencia de eso tengo la gastritis y la
colitis...yo cuando tengo un problema haga de cuenta que no como nada, no me pasa nada
la comida...yo digo que eso fue a raiz de lo que para mi eran nervios, me entraban los
nervios y yo no le comia nada, entonces eso a mi me trajo consecuencias...por lo mismo de
la depresion, de mis nervios que tenia, de mi miedo, también eso, no comia nada....". Sra.
Carmen. Caso Nol.

Como puede observarse en este caso también estan presentes varias de las enfermedades
que la literatura ha reportado que padecen las mujeres que viven maltrato (O.P.S, 1998;
Heise, 1994). Se considera que la "vulnerabilidad" a enfermedades (tales como el sindrome
de intestino irritable y el dolor pelviano cronico, entre otros) "se pueden deber en parte a la
inmunidad reducida debido al strés que provoca el maltrato” (O.P.S.,1998:26).

De la misma manera en el caso No.4 la Sra. Margarita presenta algunos sintomas fisicos
derivados de su situacion familiar (separacion de la pareja, presiones economicas, angustia
por las hijas). Ella reporta dolores de cabeza constantes, gastritis ¢ hipertension arterial.

En los casos 2 y 4 se presenta una situacion que podria equipararse a una depresion
moderada. Hay tristeza, llanto, nerviosismo, angustia, sin embargo estos estados
emocionales no paralizan a las mujeres y continian realizando sus actividades cotidianas.

En los casos 3, 5 y 7, que han sido caracterizados como casos donde hay una dinamica de
violencia bidireccional, es conveniente observar que los sintomas reportados como
caracteristicos de estados depresivos se presentan en un grado muy bajo, por lo que podria
tentativamente concluirse que cuando existe este tipo de relacion cruzada los efectos
psicoldgicos o emocionales se presentan en menor intensidad como lo mencionan Perrone y
Nannini (2000).

Sintesis.

Aun y cuando varias mujeres reportaron haber recibido agresiones fisicas e hicieron una
descripeion de éstas, al momento de responder al anexo elaborado para ver los problemas
de salud, no consideraron que hubieran tenido alguna lesion debido a las discusiones y
conflictos con la pareja, por lo que podria concluirse que ellas no perciben como dafios a la
salud las experiencias de agresion.

Tanto las mujeres como los hombres reportan ciertos sintomas de depresion asociados a los
problemas maritales que han vivido. Esto significa que la conyugalidad y la vida familiar
tienen una importancia prioritaria en el contexto vital de todos los actores.

Los problemas de salud fisica reportados por las mujeres son gastritis y colitis para el caso
No.1. También se presenta un caso de diabetes (6) y otro de presion alta (4). En el caso de
los hombres se presentan tres casos de alcoholismo (1,4 Y 7).
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A vpartir de los datos obtenidos podria concluirse que cuando la agresion llega a
manifestarse de maneras muy severas, el receptor de la violencia tendra serias
consecuencias en su salud fisica y emocional (Caso 1). También se observa que en los
casos de violencia bidireccional (3, 5 y 7) los efectos en la salud emocional y fisica de las
mujeres SN menores en comparacion con las que viven un tipo de violencia unidireccional
(1,2,4,y6).

Igualmente se puede observar que en 4rea emocional los hombres tienden a manifestar
efectos similares a los de las mujeres, en cambio en el aspecto fisico, hay una clara
diferencia en los patrones de enfermedad, ya que las mujeres presentan una mayor
vulnerabilidad a diversos tipos de padecimientos, en cambio, los hombres entrevistados no
reportan dolencias fisicas.
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5.1.3 Fases de la Violencia.

Se han elaborado diferentes teorias y modelos a fin de dar una explicacidn al fenomeno de
la violencia, de por qué las mujeres permanecen en una relacion de abuso. La mas conocida
es la de Walker (1989) sobre el ciclo de la violencia. Este modelo plantea que los eventos
de violencia se desarrollan en tres fases. Una primera fase de tension en la que ecurren
desaveniencias, sentimientos de hostilidad y abuso verbal controlado. En esta etapa la
persona receptora intenta calmar la situacion ya que desea prevenir el incremento de la
agresion. Sin embargo, Walker considera que cuando la parte receptora trata de calmar la
situacion este comportamiento se convierte en un arma de dos filos, ya que de esta manera
se esta legitimando la conducta del generador de la violencia. En esta fase impera el abuso
verbal y se percibe una pérdida de control de la situacion, lo que incrementa aun mas la
tension, por lo que la angustia psicologica en este momento es el peor aspecto.

Durante la fase aguda (segunda fase) la violencia escala hasta su punto mas alto y aparecen
conductas destructivas e incontrolables. La parte receptora no tiene el control, y siente que
s1 resiste las cosas empeoraran, Cuando se desata el ataque fisico la victima establece una
especie de distancia psicologica, aunque con posterioridad puede recordar muy bien los
hechos. Hay una sensacion de seniirse atrapada psicologicamente. La depresion que le
sigue a estos eventos puede aparecer dias 0 meses después.

La fase final del ciclo de violencia que Walker describe se caracteriza por la tranquilidad.
En este momento la tension y la violencia han desaparecido, y el generador puede
mostrarse afectivo y amoroso hacia su conyuge. El emisor reconoce que ha actuado mal,
solicita el perdon y promete que estos hechos no volveran a suceder.

En esta Gltima fase la mujer puede vivir la ilusién de felicidad, realmente tiene confianza y
cree que esto no volvera a ocurrir (Walker, 1989: 42-45). La mujer perdona y esta
convencida de las promesas de cambio, lo que hace que se entrampe en la relacion.

Existen otras explicactones que se han elaborado, como la del sindrome de Estocolmo, el
cual trata de equiparar la situacion de abuso que han vivido las mujeres con el estado que
han experimentado quienes son victimas de secuestros (rehenes).

En el sindrome de Estocolmo se establece un vinculo con el agresor, que se prolonga
después de que termina la situacion de amenaza. Este vinculo ha sido interpretado de
diversas maneras. Hay quienes dicen que se establece una "dependencia”, otros mencionan
que es una tactica de "supervivencia” que sucede porque la persona abusada (secuestrada)
realmente vé una situacion de amenaza o peligro para su vida, de tal manera que empieza a
sobrevalorar la mas minima muestra de afecto del secuestrador (agresor). La victima pierde
la perspectiva por el aislamiento en que se encuentra, de tal manera que comienza a
identificarse a través del victimario, empieza a verse "a través de los ojos del agresor”
{Venguer y otros, 1998: 28).
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Landenburger (1989)* por su parte propone cuatro fases para describir la situacién de una
mujer que permanece €n una situacion de violencia: 1) apego; 2) aguante; 3) desapego y 4)
recuperacion. Durante el proceso que describe este autor, la mujer pasa por diferentes
etapas. En la primera se tiene una firme expectativa sobre una vida familiar estable y tiende
a ignorar los hechos de violencia. En la segunda etapa aparecen sentimientos
contradictorios y, aunque se valoren los momentos buenos de la relacion, empieza a
generarse un sentimiento de resignacion, de adaptacion a la situacién de abuso; en la tercera
etapa la mujer pasa por un proceso de "insight", se da cuenta de su situacion y busca apoyo.
Para este autor lo que impulsa al cambio es el enojo y la rabia que se puede llegar a generar
en la relacion. En esta fase ocurren procesos de elaboracidn sobre culpas, pérdidas y
carencias afectivas que la mujer ha vivido. Por ultimo Landenburger plantea el
rompimiento con la relacién abusiva, en esta fase la mujer busca una forma de vida
diferente en la que tiene que realizar nuevos ajustes.

Desde mi perspectiva las ventajas que ofrece este modelo es que hace referencia a dos
factores, que son fundamentales para que la receptora de la violencia pueda iniciar un
proceso de cambio: uno tiene que ver con la busqueda de recursos para salir de la relacion
violenta, es decir, hace uso de la red de apoyos que se encuentran en su entorno, y el otro es
que las mujeres pasan por un proceso de "insight", lo que les permite iniciar el rompimiento
de la relacion abusiva.®

Enseguida se explica la propuesta de este autor y se integran algunas evidencias en cada
una de las etapas:

¢ Fase de apego. Este periodo comprende desde que se establece la relacion de pareja
hasta el comienzo de los eventos de violencia. En esta fase las sefiales de abuso son
ignoradas por la receptora, quien piensa que es algo pasajero y que estos sucesos
forman parte de un proceso de adaptacion de la relacion de pareja. Con frecuencia se
siente culpable y trata de buscar lo que ella estd haciendo mal para provocar la
violencia. Se establece un conflicto entre los aspectos positivos de la relacion y estos
SUCesos.

En esta fase lo positivo prevalece por encima de lo negativo y las expectativas de una
vida familiar, de una relacion estable, de Ia union entre la pareja, predominan y son
consideradas fundamentales.

Un ejemplo de lo que sucede en esta fase ocurre en el caso de la Sra. Marielena, quien
vive un tipo de violencia cruzada, fisica y emocional. Ella expresa lo siguiente:

"...pero yo quiero a mi marido, a mi familia, yo quiero la union, y se los voy a volver a
demostrar, yo quiero esto, y aun asi contra todo yo regresaba y hasta la fecha aqui
estoy...”. Sra. Marielena. Caso No.3.

* Citado por Venguer y otros, 1998
* Aunque Landenburger no aclara cusles son los factores o elementos que contribuyen a que tenga lugar el
"insight”.



