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Estos datos permiten establecer, que los actuales programas de estudio de
una carrera de informatica, buscan formar profesionales con una alta
preparacion multidisciplinaria, que le permita administrar la funcién de
informatica dentro de las organizaciones y ofrecer soluciones que contemplen
todos los elementos que conforman dicha entidad, para que pueda lograr sus

objetivos, ademas de lograr su trascendencia y vinculacién con su entorno.
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Institutos de Educacién Superior

Tecnolégicos:

1. Instituto Politécnico Nacional

2. Aguascalientes
3 Cancin

4 Celaya

5 Chihuahua Il

6 Ciudad Madero
7 Ciudad Victoria
8 Durango

9 Costa Grande
10 Jiquilpan

11. La Paz

12. Morelia

13. Oaxaca

14. Orizaba

15. Puebla

16. Saltillo

17. Tijuana

18. Estudios Superiores de Ecatepec
19. Estudios Superiores de Monterrey

Universidades:

20. Autbnoma de Aguascalientes
21. Autébnoma de Guadalajara

22. Auténoma de Nayarit

23. Autébnoma de Nuevo Ledn

24. Autbnoma de Querétaro

25. Autbnoma de Quintana Roo

26. Autonoma de Sinaloa

27. Autbnoma de Tamaulipas

28. Autbnoma del Carmen Campeche
29. Auténoma del Estado de México
30. Contemporanea

31. Colima

32. Guadalajara

33. Lucema

34. Intercontinental

35. Internacional de Negocios

36. Juarez Autbnoma de Tabasco
37. Justo Sierra

38. Latinoamericana

39. Mexicana de Educacion a Distancia
40. Nacional Auténoma de México
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El perfil de egreso es un factor en la formacion de un profesional en
informatica, que lo identifica y distingue de otro que estudié una carrera afin, o
incluso, es la diferencia entre egresados de la misma carrera que terminan su

preparacion en distintos planteles educativos.

En la informacién recopilada, se identificaron 16 perfiles de egreso que
proponen las Universidades e Institutos Tecnolégicos actualmente, para los
profesionales en informatica. Cada perfil tiene diferente nivel de incidencia. Las
tablas Vil y IX asi como las graficas § y 6 comespondientes a este apartado,

muestran lo siguiente:

o El perfll de egreso con mayor incidencia es el A con 40, seguido del H
con 38; continuan el F, B, E, y N con mas de 30 frecuencias. Esto
indica que los planteles seleccionados, buscan egresar profesionales
con una soblida formacion de conocimientos, que les permita
administrar su funcién en las organizaciones, y se tenga éxito en la
toma de decisiones y ejecucién de acciones, ademas de contar con
habilidades, actitudes y valores, que les hagan lideres, analiticos,
creativos, con sentido critico, innovadores, ser agentes de cambio con
responsabilidad, comprometidos con la solucién de problemas que se

presentan en sociedad y el pais.
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* Dentro de las Universidades, la mayor coincidencia en perfiles de

egreso, lo tienen los clasificados como A, H, B, F, M, N y P por encima

de las 15.

e En los Institutos Tecnolégicos, la mayor incidencia lo tuvieron los

perfiles A, E, H y F por encima de las 15.
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TABLA X
Mercado de Trabajo para los Egresados de Informética

Analisis de Contenido

Categoria: ltem:

Mercado de Trabajo Egresado en Informatica

Subcategorias: Aplica No Aplica
1. Dependencias de gobierno
2. Empresas privadas
3. Organizaciones sociales
4. Industria en general
5. Empresas de servicio
6
7
8
9

>

. Creador de su propia empresa
. Directivo
. Consultor independiente
. Docencia
10. Investigador
11. Administrador de centros de computo
12. Desarrollo e implementacion de S.1.
13. Integrador de tecnologias
14. Lider de proyectos
15. Titular del drea de informéatica
16. Administrador de base de datos
17. Analista de sistemas
18. Auditor de informética
19. Programador
20. Disenador grafico
21. Soporte Técnico
22. Administrador de redes
23. Help Desk
24. Proveedor de servicios de tecnologia
Total

YK XXX | X XX X[ XX | 2| X | X | 2| X | X | X | X | X | X | <X | X< | <

N
5
o

[tem: Egresado en Informatica

Categoria: Mercado de trabajo donde puede desempefiarse el profesional en Informética.

Subcategorias:

1. Dependencias de gobiemo 9. Docencia 17. Analista de sistemas
2. Empresas privadas 10. Investigador 18. Auditor de informatica
3. Organizaciones sociales 11. Admoén. de C.C. 19. Programador

4. Industria en general 12, Implementacion de S.I. 20. Disefiador gréfico

5. Empresas de servicio 13. Integrador de tecnologias 21. Soporte Técnico

6. Creador de su empresa 14. Lider de proyectos 22. Administrador de redes
7. Directivo 15. Titular del area de informatica 23. Help Desk

8. Consultor independiente 16. Administrador de B.D. 24. Proveedor de servicios T.I.
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En la tabla anterior, se presentan las opciones de mercado de trabajo que
tiene un egresado de la carrera de informatica para desarrollarse en su entorno;
como puede observarse, la gama de posibilidades y lugares donde puede
laborar es muy amplia, debido a la importancia que representa la funcién de
informética dentro de las organizaciones de cualquier tipo o giro, en una

sociedad actual como la nuestra, por algo se le ha denominado a este tiempo:

“La Era de la Informatica”.
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5.3 Validacion de Hipétesis

Ho: Los planes de estudio de las carreras en informética no contemplan la
especialidad de los egresados, en alguna de las areas de tecnologia

de informacion.
LA HIPOTESIS NULA NO SE CUMPLE.

Actualmente, en las Instituciones de Educacién Superior del pais segun la
informacién recabada, un 47.5% de ellas, ofrecen programas de estudio con
opciones de especializaciéon en diversas areas de tecnologia de informacion en
la etapa final de la carrera e incluso en programas completos. Otro 2.5% ofrece
grado de certificacion al concluir la carrera. Entre las especialidades que se

encontraron estan;

Administracion de Bases de Datos Sistemas de Informacién
Sistemas Computacionales Administracion
Administracién de Redes Informatica Estadistica
Informatica Financiera Informatica Industrial
Certificacién en Multimedia

Certificacién en Habilidades Gerenciales

Certificacién en Infraestructura de Sistemas

Certificacion en Negocios Electrénicos
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H,: El objetivo de estudio de una carrera de informatica es mucho mas
amplio que conocer y manejar una computadora 0 una tecnologia

determinada, para procesar informacion dentro de las organizaciones.
LA HIPOTESIS SE CUMPLE,

El objetivo de estudio de la licenciatura en informatica propuesto por
cada uno de los planteles seleccionados en la muestra para este trabajo de
tesis, muestran un alcance mayor, al de solamente formar profesionales que

manejen la computadora o una tecnologia determinada.

Se pudo observar, que la visi6n de las Universidades e Institutos
Tecnolégicos de México, es ofrecer una carrera en informatica con un
enfoque multidisciplinario, que permita al egresado desempefiar su funcién
considerando los recursos humanos, tecnolégicos, financieros, la estructura
organizacional y la informacién que se genera y fluye dentro de ésta, para
lograr una toma de decisiones que le permita crecer, permanecer y ser lider
en su entorno y después, que logre su expansion fuera de él, en los que se
logren objetivos individuales y colectivos tanto para la organizacién como

para las entidades que con ésta se relacionen.
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H2: El mercado laboral para los egresados en informatica abarca las
instituciones de gobierno, empresa privada, empresas de servicio,

educacion.

LA HIPOTESIS SE CUMPLE.

La informacién recopilada y la realidad que hoy se vive en nuestro
tiempo, permite establecer la trascendencia y el papel estratégico que juega
la informatica dentro de una sociedad. En todo lugar se genera, transmite y
se recibe informacion, en unos lugares con las ventajas de la aplicacién de
tecnologia y en otras de forma tradicional. En ambos, el fin de la informacion
es el mismo: Identificar la situacién actual de la entidad en toda su estructura
y contemplando todos sus componentes y procesos que realiza, evaluar su
desemperio, elevar su calidad, ser competitiva, crecer, expandirse, volverse
mas eficiente sus procesos intemnos y lograr ser mas eficaz con quien se
relaciona, logrando un beneficio mutuo con su entorno. Para ello, se requiere
contar con informacién de valor, que soporte y permita evaluar el desempefio
realizado. Es por ello, que independientemente del giro o actividad que la
entidad realice, la informacién se necesita y siempre habra alguien que la

solicite y es donde la informatica se hace presente.
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Ha:Las instituciones de educacion superior egresan profesionales con un
perfil multidisciplinario y con una formacién que contempla el desarrollo

de habilidades e incremento del conocimiento.

LA HIPOTESIS SE CUMPLE.

Los datos que se registraron, de cada una de las propuestas, afirma el
planteamiento de la hipétesis anterior: La formaciébn que reciben los
estudiantes que cursan una carrera de informatica actualmente, estan
preparados con altos conocimientos en diversas areas del saber y quehacer
humano, asi como en el desarrollo de habilidades y fortalecimiento de

actitudes y valores.
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CAPITULO 6

CONCLUSIONES

Una vez expuesta y analizada la informacién que conforma este trabajo de
investigacion tesis, me permito presentar a ustedes una propuesta sobre la
formacion que debe tener un aspirante que va a cursar la carrera de informatica
a nivel licenciatura y que una vez que la concluya de manera satisfactoria,
tenga un perfil de egreso con los conocimientos, habilidades y actitudes de un

profesionista de clase mundial.

Para ello, a continuacion se exponen los siguientes planteamientos que se
consideran de manera muy personal, pueden lograr esta finalidad. Estos estan
desarrollados en los apartados de justificacion de la carrera, objetivo de la
carrera, perfil de ingreso, actividades que desamrolla un profesional en
informatica, perfil de egreso, mercado de frabajo, plan de estudio sugerido y

recomendaciones para una formacién més completa.
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6.1 Justificacién de la carrera

Vivimos actualmente la era de la informacion, que se caracteriza por
considerar al conocimiento como algo muy valioso y a la informacién como un
recurso esencial. La importancia de estos dos conceptos hoy en dia, se vuelve

estratégica para la operacion efectiva de cualquier organizacién

Esta era se caracteriza por:

1. Trabajar en una sociedad basada en la informacién.

2. Las organizaciones dependen cada vez mas, de la tecnologia de
informacion para desarrollar sus actividades.

3. Los procesos de [a organizacion se transforman para incrementar su
productividad.

4. EIl éxito se determina en gran medida, por la efectividad con la cual la

tecnologia de informacién es utilizada.

La tecnologia de informacién es esencial para poder ser competitivo y sus
beneficios trascienden, cuando es utilizada con el propésito de liberar la
creatividad e incrementar la productividad en el personal y ayudar a resolver

problemas en la toma de decisiones.
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El cambio que ha vivido la sociedad en estas dos Ultimas décadas, ha sido
muy acelerado. En la actualidad se desarrollan productos a tal velocidad, que lo
que hace algunos meses era nuevo, hoy es obsoleto; esto no permite a las
personas asimilar su funcionamiento adecuadamente, volviendo mas compleja
la organizacién de sus entidades, modificando por necesidad las relaciones con
su entomo e implicando adecuaciones continuas a su infraestructura de

informacion.

Por tal motivo, para poder entender esta transformacién y cerrar la brecha
entre conocimiento y aplicacién, se necesita de profesionistas con amplios
conocimientos en tecnologia de informacién, para utilizarla en beneficio de las
organizaciones, pero al mismo tiempo, que sean conocedores de su mision,
objetivos, metas, estructura, estrategias de competitividad a nivel nacional e
internacional, medio ambiente, posicionamiento de mercado, recursos

humanos, materiales y financieros que ahi se utilizan.

Es decir, profesionistas con una soélida preparacion en informatica y
administracion de las empresas, que sean los agentes de cambio en el
desarrollo del pais, en cada uno de los sectores que lo constituyen: econémico,

social, cientifico, educativo, politico y cultural.

Este profesionista es el Licenciado en Informatica.
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6.2 Objetivo de la carrera

El objetivo general de estudiar la Licenciatura en Informatica, que se
propone, apoyado en las experiencias de aprendizaje que se promueven, es la
formacion integral de un profesionista con un perfil interdisciplinario, que le
permita alcanzar una realizacion plena de su persona y buscar la

transformacién de la sociedad en que vive y se desarrolla:

» Administrando la funcidn de informatica de tal manera que impulse el
desarrollo de las organizaciones, coordinando los recursos que la

conforman: humanos, materiales, tecnolégicos y financieros.

» Entendiendo las problematicas que se puedan presentar, en cualquier
nivel de la estructura de una organizacion, proponiendo soluciones de
informacién que eleven su calidad y productividad, analizando,
planeando, disefiando, operando, coordinando y evaluando sistemas

de informacién, que apoyen la toma de decisiones.

» Aplicando y administrando tecnologia de informatica con visién de

negocios y sentido social.



»
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Difundiendo los beneficios de la aplicacion de la informatica, a través
de la creacidon de una cultura en los miembros de la sociedad, que
permita el desarrollo de proyectos en los sectores educativo y

productivo.

6.3 Perfil de ingreso

Para un aspirante que desea cursar una carrera de informatica, le es

favorable contar con el siguiente perfil de ingreso:

v

<

N N Y U N

<

LSRN

Interés por servir a la sociedad en el area de informética.
Poseer cultura general.

Creativo.

Innovador.

Paciente.

Proactivo.

Perseverante.

Sistematico y ordenado.

Actitud de trabajar en equipo.

Trabajar bajo presion.

Capacidad de anélisis y sintesis.
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v Capacidad de expresar sus ideas en forma clara y l6gica.
v Habilidad para el manejo e interpretacion de simbolos.
v Contar con conocimientos de inglés, computacién, matematicas

metodologia de la investigacion, entre otras disciplinas.

6.4 Perfil del egresado

El perfil propuesto para un egresado de la carrera de Informatica contempla

una formacion que integra conocimientos, habilidades, actitudes y valores:

e FEn materia de conocimientos

v' Administracién

v Contabilidad

v Estructuras organizacionales

v" Cultura y cambio organizacional

v Dominio de idiomas

v" Procesos organizacionales

v' Administracion de recursos
Humanos
Materiales

Financieros



v

Conocimientos en tecnologia de informaciéon
Hardware
Ingenieria de Software
Comunicaciones
Manejo de datos
Intercambio electronico de datos
Integracion de sistemas de informacion
Ingenieria de Informacién
Implantacién de Sistemas

Administracion de tecnologia de informacion

e En materia de habilidades

v

R SN

<

Solucién de conflictos

Comunicacién interpersonal
Administracion e integracion de recursos
Desarrollo sistematico y sostenido

Toma de decisiones

Intervencion en crisis

Desarrollo de ideas

Trabajo en equipo

Blisqueda y sintesis de informacion
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o En materia de actitudes

v Creatividad
v Dinamismo

v Liderazgo

<

Proactividad
Espiritu emprendedor
Compromiso

Responsabilidad

D N N

BlUsqueda de oportunidades

AN

Profesionalismo
v" Critico
v" Servicial

v" Motivador

¢ En materia de valores

v Libertad

v' Compromiso social
v Honestidad

v Justicia

v Integridad



6.5 Actividades que desarrolla un profesional en informatica

v Administracién de la informacion de las organizaciones.
v" Administracién de los recursos tecnolégicos.

v Andlisis de sistemas y procedimientos.
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v Detecciobn de éareas de oportunidad para la aplicacion de la

v Capacitacion de personal en cultura de informatica.

v

<

AU N N N N

<\

informatica dentro |la organizacién en funcién de sus objetivos

Disefio, desarrollo, implantacion y actualizacion de sistemas de

informacion.

Investigacién de informatica.
Titular del area de informatica.
Directivo.

Creador de su propia empresa.
Docencia.

Investigacion.

Administrador de centros de computo.

Integrador de tecnologias.
Lider de proyectos.

Administrador de base de datos.
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Auditor de informética.
Programador.
Disefiador grafico.
Soporte Técnico.
Administrador de redes.

Help Desk.

Proveedor de servicios de tecnologia.
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6.6 Mercado de trabajo

A continuacién se mencionan algunas opciones de trabajo, que un egresado

de la carrera de informatica podra tener, para desarrollar sus actividades

profesionales para las que se ha preparado.

Dependencias de gobierno

Empresas privadas
Organizaciones sociales
Industria en general

Empresas de servicio

Bancos y casas de bolsa
Empresasde T. L.
Instituciones de educacion
Hospitales

Aeropuertos

Maquiladoras

Industria cinematografica

Empresas de telecomunicaciones
Institutos de investigacion
Empresas autoservicio
Empresas turisticas

Industria Automotriz

Empresas de energia

Despachos
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6.7 Plan de Estudios

Para poder cumplir con el objetivo y perfil de egresado de la carrera en
informatica planteados en este trabajo de investigacion, se considera que los
planes de estudio que son propuestos a continuacién y que son tomados de
tres importantes instituciones de educaciéon superior del pais, son los mas
completos y equilibrados en su planteamiento académico, para poder formar a

los profesionistas en informatica que demanda la sociedad actual.



Plan de Estudios 1
U.ANL

Primer Semestre

Horario Ordinario

Informatica |

Computacién (P.E.G.)
Administracién

Contabilidad |

Matematicas (P.E.G.)

Derecho |

Comunicacion Oral y Escrita (P.E.G.)

Segundo Semestre

Horario Ordinario
Programacion |

Sistemas Operativos |
Contabilidad Il

Matematicas |

Derecho Il

Metodologia Cientifica (P.E.G.)

Horario extraordinano
Apreciacion de las Artes (P.E.G.)

Tercer Semestre
Horario Ordinario
Bases de Datos |
Programacion I
Economia |
Matematicas |
Derecho lll

Horario extraordinario
Ciencias del Ambiente (P.E.G.)
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Plan de Estudios 1
Continuacion

Cuarto Semestre

Horario Ordinario

Bases de Datos Il

Programacion lli

Administracion Il

Economia |l

Matematicas Il

Formacion de Emprendedores (P.E.G.)

Horario extraordinario
Sociologia y Profesién (P.E.G.)

Quinto Semestre

Horario Ordinario

Bases de Datos ll|

Sistemas de Informacion |
Sistemas de Comunicacion |
Administracién Il

Costos |

Economia lll

Horario extraordinano

Competencia Comunicativa en Inglés (P.E.G.) requiere una instruccion preparatoria de 350 hrs.

Sexto Semestre

Horario Ordinario

Informatica Il

Sistemas de Informacion Il

Administracion de la Funcién de Informética
Fiscal |

Costos

Finanzas |
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Plan de Estudios 1
Continuacion

Séptimo Semestre

Horario Ordinario

Sistemas de Informacion Nl

Administracion de la Funcion de Informatica Il
Administracion IV

Auditoria |

Fiscal Il

Finanzas Il

Octavo Semestre

Horario Ordinario

Bases de Datos IV

Bases de Datos V

Sistemas de Informacién IV

Administraciéon de la Funcion de Informatica Il

Auditoria en Informatica |

Noveno Semestre
El alumno seleccionara un minimo de seis asignaturas optativas a cursar dentro de las

ofertadas por cada una de las éreas basicas hasla completar un total de 22, como se detalla
& conlinuacion:

Horario Ordinario

Informatica lll y IV

Bases de Datos VI y VI

Programacion IVy V

Sistemas Operativos Il y Ili

Sistemas de Informacion Vy VI

Sistemas de Comunicacioén Il y il

Administracion de la Funcion de Informatica [Vy V
Auditoria en Informéatica Il y lil

Administracién V y VI
Etica del Ejercicio Profesional (P.E.G.)

Nota: (P.E.G.) significa: Programa de Estudios Generales para la formacion integral de los
estudiantes de la licenciatura de la U.A.N.L.
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Tabla XI

Materias del Plan de Estudios 1
U.A N. L.

Econémico Tecnolégicas Formativas

Administrativas

Administracion 6 | Informatica 4 | Comunicacién Oral y Escrita 1
Contabilidad 2 | Computacion 1 | Metodologia Cientifica 1
Economia 3 | Programacion 5 | Apreciacion de las Artes 1
Costos 2 | Sistemas Operativos 3 | Ciencias del Ambiente 1
Fiscal 2 | Base de Datos 7 | Formacion de Emprendedores | 1
Finanzas 2 | Sist. de Informacién 6 | Sociologia y Profesion 1
Auditoria 1 | Sist. de Comunicacion 3 | Etica del Ejercicio Profesional | 1
Admén. De la Funcién |. 5
Auditoria de Informatica 3
Inglés obligatorio

Razones para considerarlo como el mejor plan de estudios:

» Contenido académico con equilibrio, es decir, cuenta con materias
formativas que no solo desarrollan el conocimiento y las habilidades
en un profesionista, sino que ademas lo ayudan a ser mejor persona
con la ensefianza de actitudes y valores, que marcan la diferencia

entre egresados de distintas instituciones educativas.
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Contiene materias del area econémico-administrativas que permiten
al egresado tener una visibn mas completa de las estructuras
organizacionales, al estar familiarizado con la terminologia,
actividades y necesidades que se generan en dichas areas al
momento de soportar la toma de decisiones con la ayuda de sistemas

de informacion.

En la parte tecnolbgica, se consideran las areas de especialidad en
informatica que son estratégicas en el desarmollo de la funcién de
informatica dentro de las organizaciones, para que puedan llevar a
cabo sus objetivos y realizar sus procesos administrativos,
actividades operativas 0 de produccién y cubrir sus necesidades de

informacion en cualquier nivel jerarquico.

El programa académico establece el aprendizaje de una lengua
extranjera (inglés), lo que obliga al egresado a tener una mayor
preparacion y estar listo para integrarse a un mercado global y méas
competitivo con mas probabilidades de éxito en el desempefio de su

trabajo.



Plan de Estudios 2
Universidad Contemporanea

Primer Cuatrimestre
Principios de Contabilidad
Principios de Administracién
Matematicas |

Informatica |

Metodologia de la Investigacién
Desarrollo Humano |
Microeconomia

Espafiol para Ejecutivos

Case Studies

Segundo Cuatrimestre
Contabilidad I

Organizacién Administrativa
Matematicas

Informatica I

Teoria General de Sistemas
Desarrollo Humano Il
Macroeconomia

Temas de Comercio Internacional
Espafiol para Ejecutivos Il
Case Studies

Tercer Cuatrimestre
Contabilidad I

Procedimientos Administrativos
Matematicas il

Sistema Operativo

Derecho

Desarrollo Humano lli
Principios de Mercadotecnia
Espariol para Ejecutivos ll|
Case Studies
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Plan de Estudios 2
Continuacion

Cuarto Cuatrimestre
Programacion

Circuitos Légicos

Estadistica

Software para Administracién
Estructura de Datos
Desarrollo Humano IV

Case Studies

Quinto Cuatrimestre

Programacioén Il

Administracion de Recursos Humanos
Arquitectura de Computadoras
Software para Contaduria
Organizacién de Archivos

Informatica Juridica

Oportunidades Sociales

Case Studies

Sexto Cuatrimestre

Programacion (Il

Mercadotecnia

Introduccién a los Sistemas de Informacion
Analisis de Algoritmos

Base de Datos |

Analisis y Disefio de Sistemas

Vision Profesional Estratégica

Case Studies
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Plan de Estudios 2
Continuacién

Séptimo Cuatrimestre

Programacién IV

Administracion Financiera

Graficacion

Investigacion de Operaciones

Base de Datos |l

Administracion de Centros de Informatica
Administracion de Sistemas Operativos
Empresa Humana

Seminario de Administracién
Estratégica de Negocios (SAEN)

Case Studies

Octavo Cuatrimestre
Programacion V

Administracion de la Produccion
Inteligencia Artificial

Documentos y Técnicas de Pruebas de Control de Software

Redes Computacionales

Direccion de Centros de Informatica
Administracion de Base de Datos
Proyectos de Inversion

Formacion Familiar

Case Studies

Noveno Cuatrimestre

Sistemas Expertos

Desarrollo de Sistemas en Ambiente de Redes
Innovaciones Tecnolégicas en Informatica
Seminario de Investigacion

Proyectos de Inversion I

Auditoria de Sistemas

Seminario de Informética

Desarrollo Potencial Familiar

Case Studies
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Administracion

Tabla X1

Materias del Plan de Estudios 2
Universidad Contemporédnea
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7 | Informatica 2 | Desarrollo Humano 4

Contabilidad 3 | Teoria General de Sist. 1 | Metodologia de la Invest. 2
Microeconomia 1 | Sistemas Operativos 2 | Espanol para Ejecutivos 3
Macroeconomia 1 | Programacién 5 | Oportunidades Sociales 1
Temas de Comercio | 1 [Circuitos Logicos 1 | Vision Profesional Estratégica | 1
Internacional
Mercadotecnia 2 | Software para la Admoén. 1 | Empresa Humana 1
Proyectos de 2 | Estructura de Datos 1 | Formacion Familiar 2
Inversion
Estratégica de 1 | Arquitectura de 1
Negocios Computadoras

Software para Contaduria | 1

Organizacion de Archivos | 1

Informatica Juridica 1

Sistemas de Informacion | 2

Analisis de Algoritmos 2

Bases de Datos 3

Graficacion

Centros de Informatica 2

Inteligencia Artificial 1

Doctos. y Técnicas de 1

Pruebas de Control de SW

Redes Computacionales 2

Sistemas Expertos 1

Innovaciones 1

Tecnol6gicas

Auditoria de Sistemas 1

Seminario de Informatica | 1

Casos de Estudio
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Razones para considerarlo como el mejor plan de estudios:

El plan de estudios contiene materias importantes en el area
econdmico administrativas y de negocios, que le ayudaran al
egresado en informatica a entender la visibn del administrador y
ejecutivo de las organizaciones, para apoyarlo en la toma de
decisiones al cubrir todas sus necesidades de informacién con el

apoyo de la informatica.

La gama de materias que cubre el area de tecnologia de informacion
es muy amplia, lo que permitira al egresado conocer las bases de
dichas areas de especialidad que se imparten en este plantel.
Cuando tenga necesidad de ofrecer un servicio en alguna de ellas,
tendrd el conocimiento necesario para poder desempefiar
correctamente su funcién e integrar las areas y elementos que él

considere para dar una solucién 6ptima.
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En el area de materias formativas, se ha considerado un nimero
importante de ellas, lo que permitira no sélo tener un profesionista
bien preparado, sinc un egresado con una formacioén integral
comprometido con su entomo, que va desde lo familiar a lo
empresarial en el que el enfoque de sus propuestas va dirigido a un

desarrollo social de su comunidad y del pais.

Esta propuesta académica también considera nueve materias
denominadas casos de estudio, donde se integra el contenido del
semestre en turno y se aplica a situaciones reales que mas farde
enfrentara el egresado, dando la oportunidad de poner en practica los
conocimientos adquiridos, desarrollar sus habilidades, fomentar las
relaciones interpersonales y de trabajo en equipo, aprovechando las
experiencias de sus asesores y de las personas con las que

interactian en el desarrollo de los mismos.

El tiempo que se requiere para cursar el plan de estudios de esta
universidad es de tres afios, debido a que estad dividido en
cuatrimestres, lo que permite aprovechar al maximo el calendario
escolar a lo largo del afio y da la ventaja de incorporarse mas rapido

al mercado laboral para obtener un empleo.
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Plan de Estudios 3
I.T.E.S.M.

Cursos Basicos

Redaccién y analisis de la informacién

Inglés basico

Inglés intermedio

Matematicas basicas

Aplicacion administrativa de la estadistica
Introduccién a la administracion

Introduccién al uso de herramientas computacionales

Cursos Intermedios

Administraciéon de proyectos y programas empresariales
Administraciéon de operaciones y produccién
Contabilidad y finanzas

Aspectos legales y econdmicos

Herramientas computacionales de programacion
Introduccién a bases de datos y desarrollo de sistemas
Administracion de servidores

Disefio de redes

Cursos de Especializacién

Disefio electrénico interactivo

Edicién y produccioén electrénica de medios
Proyectos de multimedia

Bases de datos

Administracién avanzada de servidores
Desarrollo de sistemas

Administracién de servidores y servicio a usuarios
Telecomunicaciones

Sistemas de trabajo en grupos

Proyectos de negocios electrdnicos
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Certificaciones

Multimedia

Haber acreditado los cursos basicos

Herramientas computacionales de programacion
Introduccion a bases de datos y desarrollo de sistemas
Administracion de servidores

Disefio de redes

Disefio electronico interactivo

Edicion y produccién electrénica de medios

Proyectos de multimedia

Infraestructura de sistemas

Haber acreditado los cursos basicos

Herramientas computacionales de programacion
Introduccion a bases de datos y desarrollo de sistemas
Administracion de servidores

Disefio de redes

Bases de datos

Administracion avanzada de servidores

Desarrollo de sistemas

Administracion de servidores y servicio a usuarios

Negocios electrénicos

Haber acreditado los cursos bésicos

Herramientas computacionales de programacion
Introduccion a bases de datos y desarrollo de sistemas
Administracion de servidores

Diserio de redes

Telecomunicaciones

Sistemas de trabajo en grupo

Proyectos de negocios electrénicos

Habilidades gerenciales

Haber acreditado los cursos basicos

Introduccion a la administracion

Administracion de proyectos y programas empresariales
Administracion de operaciones y produccion
Contabilidad y finanzas

Aspectos legales y econémicos
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Tabla Xl

Materias del Plan de Estudios 3

LT.E.S. M.
Econémico Tecnolégicas Formativas
Administrativas
Redaccién y analisis Computacion Inglés (cursos remediales)
de informacion
Matematicas 2 | Bases de Datos 2 | Aspectos Legales 1
Administracién 3 | Administracion de 3 | Sistemas de trabajo en grupos | 1
Servidores
Contabilidad y 1 | Redes 1 | Proyectos de Negocios 1
Finanzas Electrénicos
Multimedia
Desarrollo de Sistemas 1
Telecomunicaciones
Inglés obligatorio * | Certificaciones 4
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Razones para considerarlo como el mejor plan de estudios:

El contenido de materias en el area de tecnologia de informacién es
predominante, lo que convierte al egresado en informatica en un

administrador de tecnologias con una preparacion de alto nivel.

La oferta educativa que presenta esta institucion educativa ofrece
diversas alternativas de certificacion en areas de especialidad vigentes,
en las que existe gran demanda de profesionistas que brinden soluciones
en estos campos del conocimiento, como lo son desarrollo de proyectos
multimedia, infraestructura de sistemas, negocios electronicos y

habilidades gerenciales.

La formacién que imparten a sus estudiantes es de clase mundial debido
a las actividades complementarias, convenios educativos Yy
empresariales, planta docente e infraestructura fisica y tecnoldgica que

tiene esta institucion de educacion superior.
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6.8 Recomendaciones

Tomando en consideraciébn parte de la informacién recabada y la

experiencia profesional que he adquirido a través de los afios, se han planteado

las siguientes recomendaciones para lograr una mejor preparacién en un

profesional en informatica.

1. Vision de la Administracion y la planta docente

Para lograr que una institucion educativa ofrezca programas
educativos de excelencia y de clase mundial, se requiere tener visién
hacia dénde se quiere llegar y la posicién de liderazgo que se quiera
ejercer, ademas de una planeacion inicial, que siente las bases de un
plan de trabajo conjunto de largo alcance entre directiva, personal
administrativo, maestros, alumnos y entidades externas tanto de
caracter pablico como privado, que permita conjuntar los recursos
humanos, materiales y financieros, para ofrecer productos y servicios
educativos de calidad, que generen soluciones a las necesidades y

problematicas que se presentan en el ambito regional y nacional.
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2. Materias en plan de estudios

La siguiente lista de materias que se proponen a continuacién, son tomadas
de distintos planes de estudio pertenecientes a las instituciones de educacién
superior que fueron investigadas y que pueden ayudar a la formacién de un
estudiante de la carrera de informatica, considerando que el egresado tiene una
preparacion multidisciplinaria. Dichas materias formarian parte de los planes de
estudio expuestos anteriormente 0 pueden ofrecerse como optativas dentro de
las areas formativa, administrativas y de negocios o en la parte de tecnologia de

informacion.

Formativas
La Significacién de lo Humano
La Significacién de lo Etico
La Significacién de la Sociedad Incluyente
Filosofia de la Cultura
Comportamiento Humano en las Organizaciones

Administrativas y de negocios
Andlisis de Estructuras y Procedimientos Administrativos
Presupuestos
Administracién de la Produccion
Planeacion Estratégica
Desarrollo Empresarial
Legislacion y Politica Informatica
Modelos para Toma de Decisiones
Sistemas de Informacion a Nivel Directivo
Procesos de Negocios y de Ingenieria
Estrategias de Solucién de Problemas
Analisis de la Economia Mexicana
Auditoria Asistida por Computadora
Aplicacién de Paquetes para Recursos Humanos
Logistica para la Operacion de Negocios
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Tecnologia de informacién
Programacién Visual y Paradigmas de Programacion
Consuitoria en Informatica
Técnicas de Simulacién por Computadora
Ambientes Visuales de Interfaces Graficas
Técnicas para la Construccién de Sistemas Inteligentes
Seminario de Juego de Negocios con Software
Informatica Fiscal
Informatica Aplicada a Operacion
Seguridad en Informatica
Planeacién Estratégica en Proyectos de Informatica

3. Planta docente

Para asegurar en gran medida el éxito en la preparacion de un estudiante,
es necesario contar con una planta docente altamente calificada. Esto es un
factor fundamental en el proceso ensefianza aprendizaje para un futuro

profesionista, ya que en un maestro se encuentra entre otras cosas:

Actitudes y valores que son transmitidos con palabra y con ejemplo.

Motivacion para seguir superandose.

Conocimientos enriquecidos con experiencias.

La persona, que es un modelo a seguir.
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Apoyo para descubrir formas mas faciles y éptimas de resolver
problemas en el campo de trabajo, metodologias para conocer y

aplicar nuevas tecnologias, etc.

Un docente debera tener experiencia laboral en la catedra que

imparte.

Preferentemente debera involucrarse en proyectos del area de
informética que le permita estar vigente en el manejo y aplicacién de

nuevas tecnologias.

Un buen maestro aplica a la realidad el conocimiento que transmite,
lo hace con facilidad y sencillez, es investigador y creativo, imparte
una catedra con un valor agregado cada vez y su funcion trasciende
mas alla de las aulas, realizando proyectos institucionales y de
vinculacion donde involucra a sus alumnos y comparte sus

experiencias.

Un buen catedratico tiene la vocacién de servir, transmitir, compartir e
impulsar a sus alumnos, para egresar profesionistas con alta

formacion humanistica y con excelencia académica.
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4. Infraestructura Tecnologica

Contar con una infraestructura adecuada, permite a la institucion educativa

ofrecer a sus alumnos y maestros:

= Conocer, aplicar y evaluar distintas plataformas tecnologicas de

hardware y software.

s La posibilidad de desarrollar practicas con herramientas que utilizaran

en el mercado laboral una vez que terminen su carrera profesional.

=  Acceso a bancos de informacion a través de Internet.

= |ntercambiar informacidn con otras instituciones educativas, centros

de investigacion y demas entidades que brinden apoyo a programas

académicos.

* Oportunidad de desarrollar nuevos proyectos.



328

5. Convenios con el sector productivo y proveedores de servicio en

tecnologias de informacion

» Permite incorporar al futuro egresado al sector productivo publico
o privado, para que ponga en practica los conocimientos
adquiridos en las aulas, de esta manera ira acumulando

experiencia en el area de interés.

» Da la posibilidad de crear programas de trabajo conjuntos entre la
institucion educativa y organizacion (publica o privada) en los que

exista un beneficio multiple:; plantel-empresa-gobierno-sociedad.

= Se pueden establecer programas de servicio social y practicas
profesionales con distintas organizaciones y dependencias de

gobierno que requieran este tipo de apoyo.

= Cuando la institucién educativa egresa profesionales de calidad,
se tiene por consecuencia una mayor demanda de estos en el
mercado laboral, por lo que es importante formar una bolsa de
trabajo con empresas lideres y de prestigio que requieran de

egresados de informatica.
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Establecer convenios con organizaciones privadas, dependencias
de gobierno y empresas de tecnologia, permite llegar a acuerdos
de cooperacion para obtener recursos e invertilos en proyectos

académicos en beneficio de la institucion educativa.

Las relaciones entre paises con tratados de libre comercio o
acuerdos en materia educativa, impulsan programas de
financiamiento para apoyar a estudiantes y maestros a cursar
estudios de especialidad o realizar intercambios en distintas areas
de investigacion, lo cual enriquece la formacién de la planta

docente y la experiencia entre los estudiantes.
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6. Especializacion

Es deseable que un plan de estudios de la carrera de informatica,
ofrezca acentuaciones de especialidad en los Ultimos semestres de la
carrera, ya que existen una amplia gama de areas de desarrollo

tecnolégico y es dificil conocer a fondo cada una de ellas.

Ya sea por programa académico O por apoyo extracurricular es
necesario brindar apoyo a los alumnos para realizar investigacion y
lograr aplicar la tecnologia a situaciones reales con el apoyo de
maestros o asesores que motiven el interés de los estudiantes por
ser creativos e innovadores en la busqueda de soluciones para las

diferentes necesidades del mercado.

Lograr una certificacion en una herramienta de hardware o software,
da lugar a tener un conocimiento mas profundo de ésta y aplicario de
eficaz manera en su centro de trabajo. El conocimiento y habilidades
que adquiere un egresado con una certificacion, le da un valor
agregado a su formacion profesional que le da la posibilidad de

obtener un mejor empleo y cotizarse mejor en el sector laboral.
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7. Dominio de una lengua extranjera

En la actualidad la comunicacion es primordial y se lleva a cabo en
una diversidad de medios impresionante, debido a los avances
tecnologicos y al mercado globalizado que hoy existe y donde se
realizan negocios entre paises con idiomas y culturas diferentes.
Bibliografia, bases de datos electrénicas, equipos y programas
programados en distintos idiomas, obligan a un egresado de clase
mundial a tener una comunicaciébn con multilinglie, por lo que se

recomienda saber cuando menos dos idiomas.
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Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey

Doctorado en Innovacién y Tecnologia Educativa

Antecedentes

En 1996, el Sistema Tecnolégico de Monterrey publicdé su Misién hacia el afio
2005. Uno de los retos del pais mas importantes a los que la Misién del Sistema

alude es el mejoramiento de la educacion.

Ademas, destaca lo relativo al desarrollo nacional para mejorar “en lo social,
en lo econdmico y en lo politico”, asi como la necesidad de “hacer
investigacion”. Este reto, aunado a la estrategia de desarrollar la Universidad
Virtual, justificaron la creacion de un programa académico a nivel doctoral que
respondiera, desde una perspectiva educativa, a las necesidades de desarrollo

nacionales e intemacionales, apoyado en una base sélida de investigacion.

El Doctorado en Innovacién y Tecnologia Educativas es una manera de
hacerle frente al reto al que el Sistema Tecnolégico de Monterrey se

comprometié en su Misién.
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Introduccién

El programa de Doctorado en Innovacion y Tecnologia Educativas busca
mejorar la practica educativa y contribuir al conocimiento en educaciéon

mediante:

La investigacién para la toma de decisiones educativas
Los modelos de desarrollo nacional aplicados a la educacién

El conocimiento y uso de tecnologias en educacion.
Apoyado en las perspectivas nacionales e internacionales de la educacion,

en el avance tecnoloégico de punta y en el compromiso institucional de

desarrollo social y econémico del pais.

Objetivo del Postgrado

o Preparar individuos capaces de promover cambios educativos en sus

entornos

¢ Preparar investigadores de alto nivel que contribuyan al conocimiento

tedrico-practico de la educacién
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¢ Propiciar el uso de las redes de comunicacién mediante el disefio original

e innovador del modelo de educacién virtual

e Contribuir al desarrollo de sistemas educativos donde se promueva un
aprendizaje autébnomo y autorregulado, la educacidn a distancia y el

mejoramiento de la practica educativa en general.

Perfil de Ingreso

Los aspirantes al programa de Doctorado en Innovaciébn y Tecnologia

Educativas seran profesionistas involucrados en educacion:

¢ con grado de maestria (ver aclaracién en requisitos de admisién),

e con experiencia académica de por lo menos cinco afios,

e comprometidos con la mejora de sus entornos educativos,

o comprometidos a actuar como agentes de cambio,

e Interesados en la investigacion como vehiculo para la innovacién y

tecnologia educativas.



