CAPITULO
1
OBJETO DE ESTUDIO

1.1. Planteamiento del Problema

La velocidad en la innovacion y la difusién de las nuevas tecnologias modifican
las estructuras productivas, sociales y politicas del pais aunado a las poco
eficientes estrategias de diagnéstico y métodos de planeacién, es urgente e
imprescindible que toda institucion educativa genere herramientas para conocer
el impacto de su accién y al mismo tiempo, identificar nuevas demandas
formativas en su plan curricular, todo esto con la finalidad de responder a las
necesidades sociales, que es la mision explicita e implicita dentro de la mision de
la Universidad Mexicana.

Consciente de que la evaluacién de las instituciones universitarias es prioritaria y
que la educacién es una actividad propositiva y basica en toda sociedad, es
necesario determinar si se logran los objetivos planteados en ella y en qué grado.
Esta debera ser una responsabilidad constante de todos los participantes en esta
necesaria y ardua tarea.

Las vertiginosas transformaciones econémicas, sociales, cientificas y tecnolédgicas
plantean a los egresados de las instituciones de educacion superior nuevas
exigencias que afectan su desenvolvimiento en el campo profesional. Ante este
proceso de cambios aparecen nuevas orientaciones nacionales en materia de
planeacién para el desarrollo de las carreras universitarias, por lo que se hace
necesario contar con una adecuada informacién que registre observaciones sobre:
egresados, profesores, estudiantes en formacién y empleadores para realizar un
diagnéstico sobre los objetivos y resultados alcanzados actualmente por el
curriculum de la carrera de Q.F.B., que se ofrece en la Facultad de Ciencias
Quimicas de la Universidad Auténoma de Nuevo Leon.



Como se puede observar el panorama de esfe proyecto es muy amplio debido
a que tiene repercusién econdémica y social, ya que si un curricuium no se
adecua a |a tecnologia y conocimientos actuales quedaria obsoleto y el producto
obtenido (profesionista) no tendria demanda laboral, dando como consecuencia
un problema social y un gasto innecesario por parte del pais en la formacién de
personal no adecuado.

El cumriculum representa el proyecto de hombre que se pretende formar para
responder a las expectativas de |a sociedad actual. Por ello nacié la necesidad de
conocer si el curriculum de Q.F.B. es adecuado y congruente con las
necesidades sociales. Como antecedente debemos decir que en 1996 se realiz6
un redisefo curricular pero no existe un estudio de verificacion y evaluaciéon del
mismo presentandose aqui una drea de oportunidad y a la vez una necesidad
que ofrece la pauta para realizar una evaluacion curricular que diagnosticara
las condiciones actuales del curriculum y que apoyard a los directivos para
tomar decisiones y efectuar ajustes si asi se requieren, con el fin de tener un
curriculum articulado con la realidad social.

La vision personal respecto a la evaluaciéon del curriculum contempla varias
puntos que a continuacion se presentan, los cuales sirvieron de base para la
seleccion del modelo y la metodologia que se utiliz6 para lograr el diagnéstico del
curriculum. Los puntos son los siguientes:

» La evaluacién debe enfocarse en la mejora mas que en el control, posicién
que se informa a todos los participantes de este proyecto para evitar en ellos
el temor a este término.

» La evaluacion debe ser y estar atenta al contexto, al insumo, al proceso
donde se desarrolla el curriculum y obviamente verificar al producto
obtenido a partir de este proceso.



» La evaluacién necesita ser integral, por tomar en cuenta todas las variables
que inciden en &l, tanto personales como de infraestructura.

» La evaluacion requiere realizarse en el contexto de la accién tomando tanto
las situaciones individuales como grupales.

Conociendo la elaboracién de esta investigacién las personas que intervienen en
la formacién de profesionistas de fa carrera de Q.F.B. y explicAndoles que el
objetivo de este proyecto es positivo y no tiene ningun fin adverso al programa
de Q.F.B.,se recibié un apoyo desinteresado y una participacion cordiai de
manera voluntaria para involucrarse en esta investigacion.

El modelo seleccionado para alcanzar el objetivo, es muy completo ya que toma
en cuenta a docentes, egresados, empleadores, jefes de area y estudiantes. Su
participacion sera por medio de cuestionarios y entrevistas en la evaiuacién del
curriculum. La metodologia fue disefiada de esta manera con el fin de dar
mayor relevancia al estudio y para contar con las piezas (personas) mas
importantes que estan involucradas en la formacién del egresado de la carrera de
Q.F.B.. Ademas se espera que las conclusiones emanadas de este proyecto
sean utiles y apoyen a la toma de decisiones adecuadas.

1.2. Definicién del Problema

Ante el proceso de cambios que conllevan las nuevas orientaciones nacionales en
materia de planeacion para el desarrolio de las carreras universitarias, se hace
necesario contar con un modelo de evaluaciéon que ofrezca una adecuada
informaciéon que: analice, mida los resultados, reconozca las apreciaciones y
sugerencias de los egresados, los docentes y los empileadores y que lleve a un
juicio sobre los resultados alcanzados por el curriculum de la carrera de Quimico
Farmacéutico Bidlogo de la Facultad de Ciencias Quimicas de la Universidad
Autonoma de Nuevo Ledn (UANL).



1.3. Delimitacidon del Problema

Nuestro problema esta claro y enmarcado en el diagnéstico del plan curricular de
la carrera de Q.F.B. con el fin de determinar si los estudiantes reciben los
conocimientos y la capacitacidn eficaz que les permita brindar un servicio
competente y un buen desempefio profesional cumpliendo ¢on el objetive de esta

profesién.

Coincido con las ideas presentadas por el Dr. Cipriano Borges Cordero,
Presidente del Consejo Nacional de Asociaciones de Egresados de la UNAM,
A.C. acerca de la existencia de una enorme competencia evidente de egresados
por alcanzar acomodarse en los cada vez menos puestos disponibles en cada
profesién, y que tal alcance sera determinado por la calidad y la actualizaciéon del
egresado.

* El progreso no se detiene para nadie y si uno no va con él estaré tarde o temprano
fuera de la comente socio-profesional en nuestra sociedad mas competida que nunca. No
existe exageracién en afirnar que el profesional que no se actualiza en poco tiempo
queda desplazado del campo de trabajo y pasa a integrar el universo de analfabetismo
cientifico progresivo que se encuentra formado por profesionales obsoletos con minima o
nula capacidad para ejercer su actividad *

GIRAL BARNES CARMEN coordinador ,1998: 236 (PAPIME) y
htp://www. pve.unam. mx’sec_n2d/n2d_aest/n2d_mas.himl

Por ello se profundizé en el estudio de seguimiento de egresados, estudiantes,
docentes,el sector productivo y en general los requerimientos de la sociedad,
puntos clave e importantes de nuestro estudio ya que son las variables que tienen

mas influencia sobre él.



Actualmente en la Facultad se imparten cuatro carreras de Licenciatura:
a) Quimico Farmacéutico Biblogo
b) Licenciado en Quimica industrial
c) Ingenieria Quimica

d) Ingeniero Industrial Administrador

El objetivo de nuestro estudio se enfoca hacia la carrera de Q.F.B. para lo cual se

aplicé el modelo CIPP desarrollado por Stufflebeam’.

El método CIPP, fue estudiado y utilizado en la presente investigacién, como un
proceso destinado a delinear, obtener y proporcionar informaciones utiles para el
juzgamiento o ponderacion de decisiones alternativas del curriculum de la carrera
de Q.F.B. realizando evaluacion en cuatro direcciones, de las variables

involucradas en el proceso:

Evaluacién del contexto.
Evaluacién de los insumos.

Evaluacion del proceso.

YV V ¥V VY

Evaluacién del producto.

' Daniel L Stuffilebeam; Director del The Evaluation Center y Professor del College of Education
Western Michigan University. Desde 1963 inicid su investigacidn. Entre los puntos importanies se encuentran
el desarrollo de aproximadamente 100 pruebas estandarizadas, varios sistemas de evaluacidny e modelo
de evaluacion CIPP (1971), siglas que significan la evaluacién del contexto C, como ayuda para designar
metas ; la entrada { In put) como ayuda para dar forma a la propuesta; la evaluacion det Proceso como guia
de su realizacion y la evaluacion del Producto al servicio de las decisiones del reciciaje; estudios en 1977
sobre la cnsis energética en Columbus, Ohio, y sus efectos en las escuelas piblicas de ese lugar e
innovaciones e investigaciones en esas escuelas.

(Stufflebeam. 1995 181 y www.winich eduw/eyaictr/staff/stufflebeamwvita?.htm



El curriculum en estudio se revisé y actualiz6 en el afio de 1996. Este plan de
estudios consta de nueve semestres, de los cuales, ocho semestres son del tronco
comun y el noveno de especializacion. La investigacion realizada utilizd diversas
variables. Una de ellas y de gran utilidad es el seguimiento de egresados, que se
emplearon en este estudio, dos generaciones : la generacién de agosto-diciembre
del 2000 y febrero-julio del 2001, debido a que eran las unicas generaciones de
este plan que habian terminado en la fecha de nuestra investigacién.

El estudio limité a los docentes: solo se solicitd el apoyo de aquellos que tienen
la categorias de maestros de tiempo completo. La razén: antigiiedad, experiencia
y conocimiento del plan curricular.

Los estudiantes en formacién, incluyeron alumnos de los nueve semestres de la
carrera sin ninguna restriccion y el muestreo fue aleatorio. Los estudiantes
involucrados en la investigacién que cursaban los primeros cuatro semestres de la
carrera, su plan curricular es diferente al evaluado, pero el resto es simifar al
evaluado. Para la aplicacién de las encuestas se recibié un importante apoyo de la
sociedad de estudiantes.

El grado de satisfaccién del sector empleador con respecto a la calidad que
demuestren los egresados de la carrera de Q.F.B., es uno de los parametros para
medir el desempefio de éstos en el mercado de trabajo {aceptacidn, acceso,
evolucién de la vida profesional y evolucién de salarios etc.) dandonos asi la idea
de su formacién obtenida. En nuestro estudio se limit6 el estudio a empleadores
de los egresados de las generaciones estudiadas, debido a que en este momento
solo nos interesa diagnosticar y evaluar el resultado del plan curricular, en

aplicacién.



1.4. Justificacion del Proyecto

El curriculum no es un sistema estatico, sino un proceso cambiante por las
necesidades del entorno y avances disciplinarios continuos, asi que, el usar un
modelo de evaluacién, con gran tradicién entre los evaluadores sociales, para
diagnosticar el logro y el grado alcanzado por los objetivos propuestos en el
programa de licenciatura de la carrera Q.F.B. en este momento, justifica esta
investigacion.

El curriculum debera estar evaluandose constantemente para estar vigente en
contenidos y métodos, para permitir que los egresados sean facilmente insertados
en la sociedad de hoy y manana.

No es posible en la situacién actual que vive nuestro pais la inversién de tiempo y
dinero en la preparacién de personas obsoletas y sin ningun futuro, por eso la
evaluacién curricular debe ser parte de la actividad educativa con el fin de
conseguir una autoevaluacion constante y por lo tanto un mejoramiento
permanente.

En la actualidad fa matricula en la carrera de Q.F.B. se ha incrementado, pero
también es importante, mejorar la calidad de la educacién superior, a fin de servir
mas plenamente a los individuos y al pais, proveyendo a aquellos de
oportunidades de progreso, conocimientos y capacidades que la sociedad
moderna demanda.

Con lo anterior captamos que el objetivo de nuestra investigacion es actual,
necesario y pertinente; Conocer si el egresado obtenido esta cumpliendo con las

necesidades que la sociedad demanda.

Este proyecto se pensd con este fin: realizar la evaluacién curricular de la carrera
de Q.F.B. analizando todos los factores y variables que en él influyen.



Se selecciond el modelo CIPP ya que este modelo evaltia al curriculum como
un todo, asume al curriculum como un sistema en accion, cuyos elementos
interactdan entre si y con su entorno. Este modelo de evaluacion permite realizar
la evaluacién en todas las etapas del proceso educativo situacién que lo hace
atractivo y necesario para lograr un diagndstico real.

El modelo CIPP, propuesto por Stufflebeam (1971), se generd en el campo de la
evaluacion curricular, eso lo hace ser un modelo inmerso en el sistema educativo,
este modelo a diferencia de otros existentes no solo se concentra en servir de guia
para realizar un estudio individual, sino mas bien en proporcionar servicios de
evaluacidn continua para la toma de decisiones de una institucién determinada.
(Stufflebeam,1995: 190).

La filosofia de este modelo respecto al concepto de evaluacion es que ésta debe
ser una herramienta que debe utilizarse de un modo continue y ciclico. Ante la
variabilidad de resultados se pueden obtener diferentes decisiones que de

acuerdo ai modelo CIPP pueden ser:

= Homeostaticas, reciben este nombre ya que por medio de éstas se trata de
mantener el equilibrio en el funcionamiento o mantenimiento del sistema.
Ejemplo de este tipo: asighaciones de los objetivos a los departamentos o los
programas de los cursos de {os alumnos.

= Incrementativas, son aquellas que tratan de mejorarlo continuamente, sin
mucha inversion, quizas podrian ser decisiones que implican actividades de

desarrollo con el fin de mejorar continuamente los programas.

= Neomovilisticas, decisiones cuyo objetivo es la innovacién , implicando gran
esfuerzo econdmico, aqui podrian ser aquellas decisiones que implican

esfuerzos grandes para resolver problemas importantes.



= Metaféricas, son decisiones que implican cambios totales en el sistema.
(Monedero, Juan José, 1998: 89)

Esta es la evaluacion propuesta y realizada en esta investigacién, brindando una
metodologia util, como herramienta de evaluacion y retroalimentacion y a la vez
de apoyo a la toma de decisiones y la planeacién académica del curriculum de
la carrera de Q.F.B. basandose en el modelo propuesto por Stufflebeam conacido
como CIPP siglas que significan: Contexto, insumo, Proceso y Producto.

1.5. Objetivo de la Investigacién

Evaluar el curriculum de la carrera de Quimico Farmacéutico Bidlogo (Q.F.B.) de
la Universidad Auténoma de Nuevo Leén (U.AN.L.), haciendo uso del modelo
CIPP creado por Stufflebeam, gue contribuya a diagnosticar la situacién real en

que se encuentra dicha carrera.

1.6. Hipotesis

L.a aplicacion de un modelo reconocido de evaluacién curricular establecera ta
realidad de los resultados obtenidos por la carrera de Q.F.B. de la Facultad de
Ciencias Quimicas que determinaran las bases convenientes para los cambios
que adopte el curriculum y el plan de formacién de estudiantes en la Universidad

Autonoma de Nuevo Leodn.



Variables Dependientes

o Estudios en egresados y estudiantes.
o Estudios de opinién de empleadores.
o Infraestructura institucional.

Caracteristicas del profesional docente.

C O

Estudios sobre la organizacién académica.
Planes de estudio.

O

Producto formado.

O

Variable Independiente

La variable independiente serd el modelo de evaluacion dinamica del
curriculum de la carrera de Q.F B.

1.7. Metodologia

Analizando varios autores sobre el tema de “Metodologia de la Investigacion”,
hemos considerado conveniente clasificar al proyecto de acuerdo a diversas
orientaciones metodolégicas. El autor utilizado se seftala en cada caso.

# La investigacidn, se situa dentro de un enfoque metodolégico conocido como

paradigma interpretativo, ya que en nuestro estudio se utilizaron herramientas

de corte cualitativo, entrevistas, encuestas, investigacidn bibliografica. El
tratamiento de los datos fue basicamente cualitativo. Existié un predominio de
la practica caracteristica de este tipo de investigacion  que consiste en
estudiar las variables en sus condiciones naturales.

(Rodriguez, Ma. Eugenia y Oliva C., Marisel, 2001: 15).

En correspondencia a este enfoque metodologico, el disefio de nuestra

iInvestigacion es:

8 No experimental con un disefio transeccional descriptivo, ya que como es

caracteristico de este tipo de disefo el realizarse sin la manipulacion
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deliberada de las variables, favorece que se estudien los fenémenos tal y
como se dan en su contexto natural. en tiempo y espacio determinados, asi
se realizd nuestra investigacién. Los datos se analizaron posteriormente, para
encontrar el panorama mas preciso de la situacion actual y establecer la
dependencia y el efecto entre variables y el objeto de estudio y formular un
diagnéstico del curriculum de la carrera de Q.F.B.

(Hernandez Sampieri, Roberto y otr0,2001: 183-188).

También esta investigacion se define : como_orientada a la toma de decisiones,

ya que este tipo de investigacion no tiene interés en contribuir a la teoria cientifica
sino a la solucién a problemas concretos, en este caso la evaluacion curricuiar.
Coincido en este punto con el objetivo principal del método CIPP, que es la “toma

de decisiones”. (Rodriguez, Ma. Eugenia y Oliva C., Marisel, 2001:28).

# Es una investigacion de campo, ya que el estudio se realiza en su ambiente
natural del objeto en estudio. Esta investigacion desea conseguir una situacion
lo mas real posible. (Rodriguez, Ma. Eugenia y Oliva C., Marisel, 2001:31).

1.8 Unidades de Analisis del Proyecto: Poblacion y Muestra.
| Analisis de Estudio de opinién de Empleadores

Il Unidad de Analisis: Investigacion y Andlisis de documentos
oficiales e informes.
il Estudio de opinion en Egresados

1\ Estudio de opinién de Estudiantes en formacién de la carrera de
Q.F.B.

V Estudio de opinién en Docentes

Vi Unidad de Analisis. Estudio de documentacion escolar

Vii Estudios sobre el Plan Curricular

VI Estudio de opinion de los Jefes de Area.

11



| Unidad de Analisis: Analisis de Estudio de opinién de Empleadores.

La poblacién se constituyo por las empresas donde laboran los egresados de la
carrera de Q.F.B. de los periodos sefialados. La razén de esta seleccion se debid
al objetivo de la investigacién, conocer la opinién de los empleadores de los
egresados del plan curricular evaiuado.

La poblacién se conformé por 22 empresas de diferentes areas:

= Alimentos.

= Diagndstico clinico.

= Ambiental.

= Famacia.

La muestra fue no probabilistica porque la segregamos para conocer la opinion
de los empleadores de las empresas donde laboran la mayoria de los egresados
incluidos en nuestro estudio.

El nimero de empresas donde laboran actualmente los egresados en estudio fue
de 22 empresas. Logrando la participacion de 16 empresas del universo, &l cual
se considera un numero aceptable y confiable para apoyar este estudio y obtener
datos para lograr analisis correctos.

l Unidad de Anélisis. Investigacién y Andlisis de documentos oficiales e
informes.

Realizamos una investigacion bibliografica procedentes de encuentros o reuniones
profesionales cientificas de este campo, seleccionando aquellas que nos
permitieran obtener informacién de las necesidades sociales, que deben estar
cubiertas en el curriculum evaluado.

lil Unidad de Analisis. Estudio de opinién en Egresados.

La poblacién o universo fue de 51 egresados. Ellos obtuvieron su carta de
pasantia durante los semestres de agosto-diciembre del 2000 y febrero-julio del
2001. Las dos generaciones que habian terminado con el plan curricular que se
esta evaluando en esta investigacién.
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El método de muestreo es no probabilistico ya que ios sujetos de la poblacién no
tienen todos la misma posibilidad de ser seleccionado, por la problematica de ser
contactados o que se encuentren dispuestos a contestar la encuesta.

La muestra se constituyé por 45 egresados, proporcidbn mayoritaria para

generalizar los resultados emanados de la investigacion.

fV Unidad de Analisis : Estudio de opinion de Estudiantes en formacién de
la carrera de Q.F.B.

Para la unidad de andlisis: Estudiantes en formacion procedimos con el método
probabilistico utilizando un muestreo aleatorioc simple, por lo que todos los

miembros tienen la misma probabilidad de ser seleccionados.

De una poblacién total de 300 estudiantes, la muestra encuestada estuvo
formada por 145 estudiantes.

Tomando una confiabilidad del 92 % y un intervaio de confianza del 2 ¢ se
obtuvo el tamaiio de la muestra, a la que se le aplicd el instrumento para la
obtencidn de datos utiles para nuestra investigacién.

V Unidad de Andlisis: Estudio de opinion en Docentes.

El ndmero total de docentes involucrados directamente en la formacion de

estudiantes en la carrera de Q.F.B. es de 45 profesores.

Dentro de esta planta de maestros existen maestros de tiempo completo y
maestros por horas.

Por conveniencia de la investigacion, s6lo maestros de tiempo completo

participaron en este estudio. La poblacién esta formada por 24 profesores.
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L.a muestra fue no probabilistica,constituida por sujetos voluntarios, apoyando este
estudio un total de 17 profesores.
(Rodriguez , Ma. Eugenia y Oliva C_, Marisel, 2001: 88).

VI Unidad de Analisis. Estudio de la documentacion escolar.

El objetivo de esta unidad de analisis fue conocer la organizacion académica y
obtener informacidén y documentos estadisticos respecto:

Comportamiento ingreso- egreso.

- Eficiencia terminal.

Listado de egresados.

Informacion otorgada por el departamento de Escolar y Archivo.

VIl Unidad de Analisis. Estudios sobre plan curricular.

Los estudios respecto del plan curricular se realizaron determinando |a :

= Relacion entre materias.

-~ Secuencias de cursos.

Duplicidad de temas entre las materias.

Lo anterior se conocié por los datos provenientes de las encuestas dirigidas a:
estudiantes en formacién, egresados y docentes y apoyé a estudiar el plan
curricular de la carrera de Q.F.B.

Datos respecto a las muestras de estudiantes en formacion, egresados y

docentes se explicaron en anteriores puntos

VIl Unidad de Analisis. Estudio de opinion de los Jefes de Area.

Determinacion de la congruencia de las materias que forman el plan curricular
con el perfil de egreso.

La evaluacién de la secuencia entre los cursos que integran el programa.
Comentarios generales para mejorar el plan de estudios.
Fueron algunos de los puntos evaluados en esta unidad de Andlisis.
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La participacion de los jefes de drea de |a Carrera de Q.F.B. fue utilizada en este
punto. La carrera de Q.F.B. estid dividida en 8 areas. El muestreo fue no
probabilistico, formado de manera voluntaria por 7 jefes de area.

Las unidades de andlisis se enumeraron con el objetivo de darle wuna

organizacién. Esta numeracién se llevd de manera arbitraria.

1.9. Técnicas a Utilizar para la Observacion y Recoleccion de datos

Para la recoleccién de datos utilizamos.

a) Técnica cuestionario. De acuerdo al tipo de preguntas, las encuestas fueron
mixtas, formadas por preguntas abiertas y cerradas. Esta técnica se aplicé para
conocer las opiniones de los empleadores, egresados, docentes y estudiantes en
formacién, con diferentes cuestionarios para cada sector.

La aplicacion de las encuestas fue de manera directa. Los encuestados
marcaron ¢ anotaron directamente la respuesta y no hubo ningun intermediario,
en este caso se clasificaria como autoadministrado , aunque en algunos casos el

cuestionario fue enviado por un sistema de mensajeria .

Los cuestionarios son adaptacion de preguntas elaboradas ya utilizadas en otras
universidades del pais y en otras carreras de la facultad.

(Se explica con mayor detalle en el capitulo 4).
b) Entrevista estructurada- semiestandarizada. La entrevista se realizé de
manera individual dirigida a dos unidades de andlisis: jefes de areas y a los

estudiantes en formacidn.

Se utilizd una guia estructurada de preguntas, utilizando lenguajes sencillos para
dar confianza a los entrevistados.
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c) Estudio de la documentacion escolar. Informacion y documentos
estadisticos obtenidas a partir de la Secretaria Académica donde indica et
comportamiento respecto al ingreso a esta carrera, eficiencia terminal y listas de
egresados.

d) Investigacion bibliografica. Se realizé una bisqueda bibliografica en Internet,
libros, memorias de cursos y congresos, con el objetivo de conocer las
necesidades sociales y culturales actuales que deben ser contempladas en el

plan de estudios de la carrera estudiada.

2.0 Procesamiento y Analisis de la Informacién

El procesamiento y andlisis de la informacién se llevd a cabo de la siguiente
manera:
= Los datos obtenidos a partir de las herramientas fueron procesados y los

resultados se expresaron de manera porcentual.

= Los resultados se presentaron por medio de tablas y graficas.

- La interpretacién de las variables estudiadas obtenida a partir del analisis de
los resultados, fue mostrada por medio de categorias, separandolas
claramente para cada etapa del proceso.

= Finalmente elaboramos una interpretacion global de cada una de las

cuatro etapas del modelo CIPP, alcanzando un diagnéstico actual de la
situacion de la carrera de Q.F.B. y logrando el objetivo de la investigacion.
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CAPITULO
2
MARCO SITUACIONAL

2.1 La Educacion en México

La educacion es una parte privilegiada de nuestra herencia institucional y cultural;
desde que México se liberd de la tutela colonial, hombres distinguidos, como el Dr.
José Maria Luis Mora y Valentin Gémez Farias vieron en la educacion una
palanca formidable para lograr la liberacion del pueble mexicano del influjo

espiritual del feudalismo y colonialismo. (Guevara, Gilberto.1992:21).

Algunos liberales de la Reforma vieron en la instruccion un medio para conjurar las
desigualdades que podran surgir con el libre mercado. Juarez conceptualizé a los
servicios educativos no como beneficencia sino como derecho del pueblo y
Gabino Barreda sofid con una educacién cientifica para cada ciudadano.
(1992:21).

Don Justo Sierra la contempld como medio para formar élites dirigentes
comprometidas con el pueblo y con la nacidn, en tanto que Flores Magon vio en
ella un camino hacia la libertad. Sin embargo, el empefio nacional en pos de un
servicio educativo para el pueblo se vio postergado por las convulsiones sociales
del siglo XIX y no fue sino después de la Revolucién Mexicana por Vasconcelos,

que el ideal de redimir mediante la escuela comenzo a materializarse. (1992: 21).

El esfuerzo educativo de México en el siglo pasado fue sobresaliente. Las cifras
son elocuentes 1921 habia 11,041 escuelas y para el 1992 habia 83,924
escuelas, con estos datos se nos muestra la gran expansién que tuvo el sistema
educativo en todos sus niveles, [os mexicanos construyeron lo que las vigjas
naciones tardaron siglos en construir. (1992:21).

17



A partir de la posguerra se inicié en México una transformacion fundamental en ia
educacién y la ensefianza superior no fue la excepcion. Asi que se habria de
modificar el perfil de la institucion universitaria tradicional para conformar un
sistema complejo por sus funciones académicas, sociales, politicas y diversificado;
por la variedad de opciones institucionales y por las modalidades de formacion
educativa.

(Rodriguez, Roberto, hitp://www.anuies.mx/anuies/libros28/lib11/000.htm)

Estos cambios tuvieron lugar tanto en el plano institucional como en el sistémico;
entre los primeros cabe referir el crecimiento de la base institucional en su
conjunto, la reforma del curriculo y fa modemizacion de las instancias de

administracion, gestién y planeacién universitaria.

En el nivel sistémico, destaca la redistribucién de las partes del sistema:
reparticion territorial de la oferta educativa, distribucién por areas de conocimiento
y disciplinas, estructura por niveles, y distribucién por tipos de régimen de
financiamiento, todo lo cual puede englobarse en las nociones de diversificacion y
diferenciacién académica.

(Rodriguez,Roberto, hitp://iwww.anuies. m}/anuies/libros98/lib11/000.htm).

Otra importante serie de transformaciones se derivé de la ampliacién de
oportunidades de ingreso a la ensefianza superior en virtud del crecimiento del
sistema; este proceso, al posibilitar el acceso de nuevos contingentes sociales a
las universidades, redefinié el perfil social de la poblacién estudiantil.

(Rodriguez, Roberto, hitp://www.anuies.mx/anuies/libros98/1ib11/000.htm).

La decision politica de extender la oferta de ensefianza superior tuvo como
corolarios el incremento de los recursos humanos y la planta fisica de las
instituciones universitarias, la experimentaciéon de férmulas de ensefianza para
servir a una matricula que crecia aceleradamente, asi como la adecuacién de las
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formulas de gestion administrativa y de régimen. Esto es lo que se conoce como la
masificacion de la educacién universitaria.

No obstante la importancia creciente de este nivel de estudios, las instituciones de
educacion superior sigue ocupandose principalmente de la docencia y no han
logrado desarrollar la investigacién cientifica a un nivel aceptable. En 1988, la
UNAM asigné el 22.1% a las labores de investigacion y en promedio, las
universidades de provincia invirtieron en esta funcion universitaria sélo el 6%.
(Guevara, Gilberto.1995: 58).

La educacion superior se ha ofrecido desde sus origenes por medio de las
universidades, pero c¢como ha sido la evolucion de éstas hasta lo que hoy
conocemos como Universidad.

2.2. La Universidad y su Educacion Universitaria

La educacion proclama actividades que van desde competencias y aptitudes
sencillas hasta formas de naturaleza superiores dirigidas sobre todo a lo
intelectual. No obstante este acuerdo, parece ser que no existe consonancia
uniforme acerca de como educar y de qué manera se debe llevar a cabo dicho
fenémeno. La historia ha demostrado que existié un esfuerzo educacional directo
aplicado a todos aquellos individuos que eran considerados analfabetos, muchos
lograron sobreponerse a esta circunstancia adoptando una escolaridad de caracter
formal y otros con el tiempo lograron alcanzar niveles superiores intelectuales.
(Stein G., Eduardo.1997).

Los griegos clasicos establecieron ia conceptualizacién de la “Educacién Clasica"
la cual predominé casi inerte hasta el siglo XVIIl, cuando aparecieron posiciones
cambiantes y que proclamaban teorias opuestas. Entre los siglos XVIil y XIX hubo
un gran impuiso hacia el mejoramiento educativo, gracias a los reformadores, por

ellos y si justos fuésemos con |a historia, podemos sostener que, en lo general, la
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actividad enmarcada dentro de estos siglos debe catalogarse como popular,

excepto en muy contados casos.

Los acontecimientos beélicos mundiales del siglo XX fueron acompafiados de
insatisfacciones sociales, avances sin precedentes en el orden tecnolégico que
propiciaron no sélo el deseo de cambiar e innovarse, sino también de confrontar a
los grandes pensadores e intelectuales clasicos para demostrarles que si bien sus
pensamientos fueron atinados, el futuro competitivo invitaba a mejorar y expandir
sus razonamientos. (Bravo Cisneros, Angel: “Arribo a la crisis y nuevas exigencias
a la Educacion Superior’; trabajo distinguido con [a recomendacion para ser
publicado en el Certamen Premio ANUIES 1997, en la categoria de Ensayo.)

La universidad como centro del saber y por el saber, se ha modificado a las
demandas que hoy existen sobre las universidades publicas que apuntan
directamente contra la idea decimonénica ya comentada de: humboldtiana o
newmaniana que privilegia el valor del conocimiento en si mismo, y que tanto
contribuyera al desarrolio de los siglos XIX y XX, pero que también es responsable
de la nocion de éstas como claustros cerrados con sus académicos encapsulados
en torres de cristal. (Geiger, Roger L.1980:30-42).

Los cambios acelerados que ha experimentado nuestro pais en la dltima década

vinculados a la apertura de las economias y al proceso de democratizacién
politica, propiciaron una nueva visién de la universidad publica mas vinculada con
su entorno e interesada en garantizar la calidad y la pertinencia social de sus
programas y servicios. Asi, las funciones sustantivas de la universidad publica:
docencia, investigacion y extensién de la cultura y los servicios, han estado
sometidas en el ultimo lustro a fuertes presiones que han provocado cambios
importantes, muchos de ellos inéditos, que llevaron practicamente a todas las
universidades publicas a construir programas de desarrollo de mediano y largo
plazo que se han ubicado en el contexto de los grandes procesos nacionales e
internacionales de transformacion que afectan a las sociedades y a las
instituciones en todo el mundo. (Castrejon, Diez.Jaime,1982: 22)
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Segun Roger L. Geiger depende mas que nada de la posibilidad de que un titulo
universitario permita el acceso a un trabajo deseable, una recompensa econdémica
adecuada y un nivel social respetable. Esta relacion entre educacién y estatus,
originan las expectativas sociales que subyacen a {a demanda de educacién
superior. (Geiger, Roger L..1980: 30-42).

Durante la dltima década, las universidades publicas han puesto en marcha
diversos procesos de cambio que resultan altamente significativos para la
transformacion del sistema publico de educacién superior: se esta transitando
hacia una nueva cultura que enfatiza los valores asociados con la libertad
académica, la responsabilidad social y la innovacién; gradualmente se esta
transitando de un paradigma cerrado, centrado en la propia institucién y
relativamente indiferente a la evolucidn de su entorno, a otro abierto mas atento a
la evolucién de la sociedad, que fomenta el establecimiento de redes de
colaboracién entre instituciones para mejorar la cobertura y calidad de los
programas y servicios que las universidades publicas ofrecen, y simultaneamente
se estan experimentando nuevos enfoques educativos y mecanismos mas

eficaces de vinculacién con la sociedad. (Castrején, Diez Jaime.1982: 23)

En la medida en que las instituciones publicas de educacién superior se han visto
a si mismas como parte de un contexto mas amplio hacia el cual tienen
obligaciones y responsabilidades especificas, han modificado la nocioén de lo que
entendian convencionalmente como sus principales responsabilidades. Asi,
debido al nuevo posicionamiento social de las universidades pubticas, las
actividades de docencia e investigacion han pasado a ser parte de un entramado
mas amplio y complejo que ha llevado a estas instituciones a desarrollar vinculos
cada vez mas fuertes con su entorno y a ser particularmente sensibles a los

cambios en el mismo. (Mungaray, A. 2001: 3 -1)

Para Ballesteros Coronel ( 2001), en su articulo “La Universidad ya no es un
Lujo”, comenta que: “En una economia como |a de ahora, globalizada y de alta
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tecnologia, una educacion universitaria es mas necesaria que nunca. No sélo para
el éxito individual del joven adulto, sino también para la buena salud de nuestra

futura economia”. Porter, L. (1999).

Asi que para dar respuesta a estas necesidades actuales, Porter, L. (1999), hace
referencia a las palabras de Gago, A. (1993), durante una conferencia
presentada en la Reunion Trilateral para la Educacion. Vancouver, Canada.
{Manuscrito sin publicar), que expresa:

"Las Universidades de todo el mundo que se encuentran ante una situacién muy diferente
a la que prevalecia hace apenas pocos afios. La expansion de la esfera del saber y su
articulacion con la dinamica productiva les plantea innumerables problemas para
mantener su identidad como instituciones de sabiduria y cultura”.

Las Universidades de México, en particular las publicas, viven una revolucion sin
darse todavia cuenta cabal de elio. Utilizando la comparacién hecha por Keller en
su libro "Estrategia Académica” (1983), se trata de un profundo cambio semejante
al que impactd a los pequenos colegios religiosos del temprano siglo diecinueve,
creando la era de las nuevas universidades e instituciones educativas. (Porter, L.

1999. Crisis en el gobierno de nuestras universidades publicas. Revista Electronica de
Investigacion Educativa, http: /iredie.ens.uabc.mx/vol1no1/contenido-porter.html.)

Es un cambio que trae confusién y molestia en los circulos de la educacion
superior. No nos referimos esta vez a una crisis como la de la década de los
ochenta cuando el empeoramiento de las condiciones financieras empujaron al
declive mas grave y sostenido de la calidad de la educacién en la historia
contemporanea de este pais. Se trata de otras fuerzas quizas menos faciles de
percibir, pero poderosas, que nos empujan a nuevos cambios. Estas fuerzas son

basicamente dos:

o Las que cambian el sentido de la universidad como recinto formativo de un

ser humano integral, hacia las urgencias y nuevas demandas de una
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sociedad atrapada en un modelo econémico injusto, haciéndolo cada vez
menos relevante para una clientela que las instituciones parecen olvidar: los
estudiantes.

o Las que buscan cambios que frenen la deshumanizacién de la universidad
y le permitan retomar su capacidad iluminadora y formadora de seres
comprometidos con la busqueda de la verdad.

(Porter, L. 1999. Crisis en el gobierno de nuestras universidades puablicas. Revista
Electrénica de Investigacion Educativa, 1 (1). Consultado el 1de julio de 2001 en el
World Wide Web:http.//redie.ens uabc.mx/voltno1/contenide-porter. html)

Ei contexto de la globalizacién y regionalizacién de los servicios profesionales esta
condicionando un nuevo modelo de profesiones para el siglo XXI, las cuales
tendran que asumir elementos que respondan a una nueva sociedad que dia a dia
se transforma, si quieren ser actuales.

Femandez, J.{(2001). http://redie ens.uabc.mx/vol3no2/contenido-femandez.html.

Estas transformaciones estan propiciando que las profesiones agreguen, para su
desarrollo, algunos aspectos como la acreditacion de planes y programas de
estudio de educacién superior, la certificacion y actualizacién continua de
profesionistas, la vinculacion de los colegios y asociaciones profesionales con las
instituciones de educacion superior y flexibihdad para el trabajo, entre otros.
Fernandez,J.(2001). http.//redie.ens.uabc.mx/vol3no2/contenido-fernandez.htmi

Conclusién: La nueva cultura profesional propicia la necesidad de tomar en cuenta
ademas de las condiciones nacionales, los avances tecnolégicos, las politicas
internacionales, las comunicaciones, los mercados de trabajo tanto internos como
externos, las necesidades del sector productivo y los requerimientos exigidos por
cada sociedad, en lo particular. Estos cambios provocan que, quienes estudian las
profesiones, tengan la necesidad constante de actualizar el bagaje tedrico y
conceptual, a fin de encontrar explicaciones a los cambios que suceden en torno

del mundo profesional y competitivo.

Fernandez,J.(2001):http://redie.ens.uabc.mx/vol3no2/contenido-fernandez.html
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2.21 La educacion superior tiene frente a si retos importantes.

Las sociedades de los paises en desarrollo estan cambiando bruscamente con la
globalizacién y las necesidades econdémicas, politicas y sociales para alcanzar el
mundo desarrollado. Sin embargo, dificiimente se podra afirmar que las fuerzas de
la globalizacion provienen tan sblo det impuiso de las sociedades en desarrollo,
pero no se puede negar que estas fuerzas también han intervenido en este
proceso. No obstante conforme la globalizacién ha avanzado, principaimente en
materia econdmica- integrando paises y mercados en bloques econdmicos- las
regiones y comunidades han incrementado su nivel de respuesta frente a las
decisiones nacionales que modifican sus circunstancias y entornos. Mungaray, A.
(2001). http://redie.ens.uabc.mx/vol3no1/contenido-mungaray.htmi.

La educacién superior en México no ha sido la excepcion, bajo este mundo
globalizado y se han tenido efectos sumamente positivos sobre el pais, ya que han
abierto las posibilidades para que éste se inserte dinAmicamente en la economia
global. Este nivel de educacién ha tenido efectos positivos diversos sobre la
economia nacional, elevando el ingreso familiar y mejorando los procesos
productivos mediante dos efectos: el directo, elevando la calidad y el nivel de
especializacion productiva del pais, y en forma indirecta, creando un acervo de
conocimientos que tienen efectos acumulativos sobre el desarrollo nacional, ya
que permite nuevas relaciones entre los agentes (universidad-sector productivo) y

que estas relaciones sean de diferente nivel (investigacion y desarrollo) .

Psacharopoulos (1996), buscd mostrar la relacién entre los niveles salariales y la
educacion recibida, este estudio lo realizé en México. De acuerdo con sus
resultados, los rendimientos de la inversidn en educacidn son decrecientes
durante la depresidon econdémica, pero aumentan durante el crecimiento
economico. (ANUIES, Coleccion Biblioteca de la Educacion Superior. Serie

Investigaciones).
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A partir de un analisis economeétrico en donde se vinculan niveles educativos con
los salarios obtenidos, se demuestra que a mayor nivel de educacion se obtienen
mejores ingresos personales. En este sentido existe una correlacion positiva entre
educacion y niveles de ingreso, por lo que una politica de aliento a mejorar los
niveles de educacion de la poblacién, tendra efectos positivos también sobre la
distribucién del ingreso, ya que permitira una mayor equidad en niveles de ingreso
mas elevados. En el anexo 1 se observa una grafica de barras que representa el

hecho que a mayor grado escolar mayor salario.

Las politicas que orientan el desarrollo de la educacion superior, particularmente
las de los anos recientes, persiguen como proposito central el mejoramiento de la
calidad de los procesos y productos de las funciones sustantivas. (Rubio Oca,
Julio y Silva, Ma. Del Carmen :2001).

El mejoramiento y aseguramiento de la calidad estan ligados necesariamente a la
operaciéon de procesos de evaluacion que permiten a las instituciones conocer
sistematicamente los aciertos y desviaciones de su proyecto académico. (Rubio
Oca, Julio y Silva, Ma. Del Carmen :2001).

La evaluacion entendida como un sistema de coherencias entre los distintos
factores que constituyen el ser, el hacer y el deber ser de las instituciones de
educacion superior, conlleva a la consideracién de tres dimensiones esenciales: la
pertinencia, la eficacia y la eficiencia.

(Rubio Oca, Julio y Silva, Ma. Del Carmen :2001).

Para lograr adecuadamente la insercion de los egresados universitarios en los
diferentes sectores que la sociedad requiere, se necesitan afinar la calidad
educativa de manera constante y la pertinencia de los servicios académicos que
ella ofrece, construyendo esquemas de vinculacion con los diferentes actores
sociales, mucho mas ambiciosos y efectivos que en el pasado, para que el

egresado conozca todo lo relacionado a su profesidn.
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2.3 La Calidad Académica y su Evaluacion.

La preocupacién por evaluar la calidad académica de la educaciéon superior en

México ha estado presente desde hace varias décadas.

En 1971, en la XIlIl Reunién Ordinaria de la Asamblea de la Asociacion Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) se propuso la

creacion de un Centro Nacional de Examenes.

En 1974, la Coordinacién de Educacién Superior (SEP) impuisé la auto
evaluacién institucional. En respuesta a la pretensién de las instituciones de
mejorar sus niveles académicos y a las propuestas del Estado para regular el
desarrollo conjunto y el financiamiento del sistema de educacién superior, la

evaluacién figuré destacadamente en las diversas propuestas de planeacion.

La conciencia de los beneficios que daria el evaluar ia educacién media superior y
superior Hevo a establecer la Comisién Nacional de la Educacion Media Superior
(CONAEMS) y la Comisién Nacional de Evaluacion de la Educacién Superior
(CONAEVA); concebida como:

“La evaluacién de la educacién superior es concebida como un medio fundamental

para conocer la relevancia social de sus objetivos, su gqrado de avance, asi como la

eficacia, impacto y eficiencia de las acciones realizadas.”

hitp. www ceneval edu. Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior, A.C. (CENEVAL),
organismo no gubernamental y autofinanciable, que Revaria a cabo las acciones necesarias para realizar los
examenes indicados (EXANI-Il y EGEL), asi como el Examen Naciona! de Ingresc a la Educacién Media
Superior (EXANI-1}.

En la perspectiva de la modernizacién educativa se han perfilado, en el campo de
la evaluacién, tres vertientes o lineas de accién paralelas: la autoevaluacion

institucional, la evaluacion interinstitucional de programas académicos, a través de
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comités de pares, y la evaluacién externa del sistema de educaciéon superior

mediante diversos instrumentos y técnicas.

En el caso de las evaluaciones externas, que se desarrollaron ampliamente en el
lapso mencionado, todas las universidades publicas solicitaron la evaluacién
diagnéstica de sus programas académicos por parte de los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacién Superior (CIEES).

Los CIEES son Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion
Superior (CIEES) estan formados por nueve cuerpos colegiados, integrados por
distinguidos académicos de instituciones de educacion superior representativos de
las diversas regiones del pais, que tienen a su cargo la evaluacién
interinstitucional de programas, funciones, servicios y proyectos ubicados en el
quehacer sustantivo de las instituciones. (SEP y CONPES; http:/iwww.ciees.edu.htm)

La Facultad de Ciencias Quimicas y especificamente [a carrera de Q.F.B. recibio
la primera evaluacién diagnostica en 1997.

¢, Qué es la evaluacion diagnéstica?.

“La evaluacion diagnéstica o interinstitucional es una de varias formas de
evaluacién, busca, con un enfoque esencialmente constructivo, el conocimiento
mas sélido posible de los logros y deficiencias de la institucion o programa
evaluado y tas causas de ambos, para definir acciones de mejoramiento; tiene por
objeto apoyar a instituciones y programas educativos para elevar la calidad de sus
servicios,; la evaluacion diagnostica no califica, ni clasifica, ni discrimina, ni premia,
ni castiga”. (hitp://www.ciees.edu.htm; SEP y CONPES).

“La evaluacion diagnéstica es, por tanto, esencialmente constructiva, es una evaluacion
cuyos resultados sirven de base para formular acciones de mejoramiento; es una
evaluacion que busca explicaciones racionales de los éxitos y los fracasos, para evitar
éstos y multiplicar los primeros.”
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(SEP y CONPES). http://www.ciees.edu.mx/evaluacion diagnostica/evaluacion diagnostica.htm

“La evaluacién diagndstica, externa e interinstitucional que efectoan los CIEES se basa
esencialmente en el principio de que la cooperacién entre las instituciones, es un
mecanismo eficaz y eficiente para lograr la superacion del sistema de educacion
superior”. (http.//www ciees.edu.htm ;SEP Y CONPES).

La evaluacién diagnéstica debe estar a cargo de equipos interdisciplinarios.

En el ambito de la educacién superior el diagnostico es una tarea compiegja,
porque la reforma de las instituciones dedicadas a la ciencia y {a cultura exige
indagar su realidad compleja con los mismos recursos de la ciencia y de la cultura.
Durante el mes de noviembre de este afio se verificaran las recomendaciones
propuestas para la carrera de Q.F.B., pero como este programa, mas de mil
programas académicos de las universidades publicas han sido evaluados. La
carrera de Q.F.B. queda dentro del Comité de las Ciencias de La Salud.

En algunas universidades los programas han sido ya evaluados en su totalidad
(UAAGS, UANL, UAEMEX) o se encuentran en un proceso integral de evaluacién
(UASIN, UASLP, BUAP). Cabe sefialar que los dictamenes de evaluacién
formulados por los CIEES han coadyuvado para que las universidades publicas
identifiquen diversos aspectos a atender para mejorar su financiamiento y disefiar
politicas y programas para mejorar la calidad de sus programas y servicios que
ofrecen. (Anexo 2, se refiere al numero de programas de algunas universidades

que han sido evaluados).

En el caso de las evaluaciones externas, las universidades pablicas han recurrido,
entre otros, a los procesos de evaluacion del CONACYT con el fin de obtener
recursos complementarios para financiar al menos tres tipos de programas
académicos:

a) Proyectos de investigacion.

b) Programas de Postgrado.

c) Revistas cientificas.
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Asi en 1994, 19 universidades publicas recibieron fondos de CONACYT por 48
millones de pesos, mientras que en 1998 fueron 22 las que obtuvieron 70 millones

de pesos.

Estamos de acuerdo que tanto las necesidades internas de México como las
condiciones internacionales imponen la necesidad de mejorar la calidad de
nuestra educacidn superior, a la vez que seguimos ampliando su cobertura. Hoy la
educacién superior sélo puede ser Util al pais y a sus jovenes si es de buena

calidad.

Segun datos obtenidos del periodo de 1995-2000 el crecimiento en la matricula
distribuido entre las diversas modalidades, instituciones y disciplinas: al término
de la administracion federal (afio 2000) se excedié la meta de matricula ya que se
habia filado en 1,800,000 estudiantes y se llegara a mas de 2,050,000 en el ciclo
2000-2001(dato estimado); entonces habrd crecido fa matricula del sistema en
mas de 40 por ciento y la publica en mas de 30 por ciento; se habran sumado a la
oferta de este tipo de educacidon mas de 100 nuevas instituciones publicas; la
cobertura, con respecto al grupo de jovenes en edad de recibirla, habra
aumentado de 14.4 por ciento en el ciclo 1994-95 a 19.4 por ciento en el ciclo
2000-2001, al alcanzar una tasa de incremento de aproximadamente uno por
ciento por afo a partir del ciclo 1996-97.

El Anexo 3, se refiere a la matricula de estudiantes, tanto en universidades

publicas como privadas.

Por otro lado, en el periodo 1994-1999, se ha ido arraigando y perfeccionando en
las universidades plblicas la evaluacion permanente de los productos de trabajo
del personal académico y del desempefio de las funciones que tienen asignadas.
Para ello se ha ido generalizando la practica de las evaluaciones por comisiones
de “pares académicos” el otro tipo de evaluacion ya comentada y por parte de los
alumnos mediante la aplicacién de instrumentos apropiados. Este conjunto de

elementos evaluatorios nos permite hablar de una cultura de la evaluacion en
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pleno desarrollo. En el Anexo 4, se aprecia el cuadro de herramientas utilizadas

en diferentes universidades.

Continia siendo un desafio aumentar fa matricula, pero también lo es, y muy
importante, mejorar su distribucion y calidad entre las diversas modalidades de la
educacion superior, a fin de servir mas plenamente a los individuos y al pais,
proveyendo a aquellos de oportunidades de progreso y a éste de toda la

diversidad de conocimientos y capacidades que una sociedad moderna demanda.

Con lo anterior captamos que el objetivo de nuestra investigacion es actual,
necesaria y pertinente ya que el tema de la evaluacion acaba de ampliarse hasta
aplicarse a todos y cada uno de los elementos del sistema, dando un tema
indispensable en todo objeto y proceso realizado.

Fuentes:
‘Aseguramiento de la Calidad”. Carlos Salazar Silva www_anuies.mx/anuies/libros

SEP. CENEVAL
“Arribo a la crisis y nuevas exigencias a la Educacién Superior” de Bravo Cisneros, Angel.

www.anuies.mx/anuies/libros )
* Acciones y transformaciones de ta Universidad publica® de Rubio Oca, Julio y Silva, Ma.

Del Carmen, www.anuies. mx/anuies/libros }

Nuestra investigacién se realiza en una Universidad publica inmersa en todo este
movimiento que hemos analizado, pero en el siguiente punto nos enfocaremos a
describirla y asi entender el entorno que se encuentra la Facultad de Ciencias

Quimicas y por ende el programa de estudios que se esta evaluando.

2.4. La Universidad Auténoma de Nuevo Leén.

La Universidad Autdnoma de Nuevo Ledn es una instituciéon de cultura superior, al
servicio de la sociedad, descentralizada del Estado, con plena capacidad y
personalidad juridica. Tiene como fin crear, preservar y difundir la cultura en

beneficio de la sociedad." Ley Organica de la UANL, 6 de junio de 1971, articulo 1.
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Entre los antecedentes histéricos de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn
inicidé sus actividades el 25 de septiembre de 1933, puede citarse que el 29 de
octubre de 1932, los Comisionados de las Delegaciones de las Escuelas de
Jurisprudencia, Medicina, Colegio Civil, Normal y Farmacia del Estado de Nuevo
Leén, sometieron a la consideracion de la H. XLIV Legislatura del Estado un
proyecto de organizacién de una Universidad para la ciudad de Monterrey. Las
comisiones estuvieron integradas por estudiantes, y en dicho escrito se expresa
textuaimente lo siguiente:

"Considerando oportuno dar forma a un anhelo que ha venido palpitando hace tiempo en
el ambiente estudiantil y cuftural del pueblo nuevoleonés, y movidos por el impulso
ingente en los habitantes de este Estado hacia el progreso, los estudiantes de Monterrey
nos hemos propuesto organizar una Universidad. que habra de ser la cuna espiritual de
generaciones que sabran ocupar el lugar que les corresponde entre sus semejantes,
hombres que habran de consolidar mafiana [a plenitud de nuestro México".
(http://iwww dsi.uani.mx/uanl/antecedentes/index. html)

Secretaria General de la UANL.. Responsable publicacién.

La Mision UANL tiene por finalidad formar profesionales, investigadores, maestros
universitarios y técnicos, asi como realizar y fomentar la investigacion cientifica en
sus formas basica y aplicada, considerando los problemas regionales y
nacionales. Asimismo, como [as demas instituciones de educacién superior del
pais, organiza, realiza y fomenta la creacion artistica en sus diversas formas de
expresion, hace participe a la comunidad de la cultura y contribuye a la

preservacién del acervo cultural, nacional y universal.

La misién de la UANL plantea que sus estudiantes adquieran un sentido de vida,
tengan conciencia de la situacion social y se forjen como seres humanos y
profesionistas responsables. Esto significa que el personal y los estudiantes deben
comprometerse con el desarrollo econdmico, cientifico, tecnolégico y cultural de la

humanidad, y obliga a sus egresados a innovar y ser competitivos
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internacionalmente para lograr su desarrollo personal y alcanzar el progreso del

pais en el contexto mundial.

La vision de una institucién refleja la forma en que espera lleguen a expresarse de
ella sus usuarios y la sociedad en su conjunto. Refleja una aspiracién de futuro y
se concreta en un parrafo: "En el 2006, ia Universidad Autonoma de Nuevo Leén
sera reconocida como la mejor universidad publica de México".

Hasta ahora, la matricula del sistema de educacioén superior en los niveles de
licenciatura y postgrado ha estado asociada mayoritariamente al sistema
universitario pablico. En el Anexo 5 se observa como la UANL recibe estudiantes

foraneos.

2.5. Facultad de Ciencias Quimicas.

Dentro de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn se encuentra la Facultad de
Ciencias Quimicas, veremos a continuacion como ha sido |a evolucion histérica

de la Facultad de Ciencias Quimicas desde su origen a la fecha.

“Los primeros estudios de Quimica, fueron establecidos por el Dr. José Eleuterio
Gonzalez, en el aflo de 1835 al iniciar una catedra de Farmacia y Quimica en el

Hospital de Nuestra Sefiora del Rosario.

Fue en el afio de 1928, cuando los Profesores Antonio Castillo y Andrés Ruiz
Flores, unidos por el mismo espiritu de progreso, vieron la necesidad urgente para

Monterrey, ciudad que desde hacia afios era ya famosa en la Republica y en el
extranjero por su industria, de crear una Escuela de Quimica y Farmacia, para
preparar cientificamente generaciones que compensaran las necesidades

demandadas por el medio, tanto desde el punto de vista Médico como Industrial.

La Escuela de Quimica y Farmacia se inicid en el afio de 1931, iniciando su

funcionamiento con la Carrera de Farmacéutico, la cual se cursaba en dos afios,
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impartiéndose las clases en el local de la Escuela de Medicina a la que se
encontraba incorporada. En esa época era Gobernador Constitucional de Nuevo
Leén el Lic. Aardn Saenz.

£l personal administrativo y docente estaba a cargo del Profesor Mauricio
Martinez Guzman como Secretario; Profesor Antonio Castillo que dictaba la
catedra de Fisica; el Profesor Andrés Ruiz Flores, la catedra de Farmacognosia, el
Ing. Gustavo Bernal, que impartia las practicas de Quimica y Farmacia, el Ing.
Raul Ortiz, que dictaba la teoria de la Quimica Inorganica y el Dr. Rubén Valdez

Zambrano que impartia la catedra de Higiene de Laboratorio y Primeros Auxilios.

Antes de que la Escuela de Quimica y Farmacia se independizara de la Escuela
de Medicina, se le asigné como local oficial un saloncito que estaba ubicado en la
calle Cuauhtemoc.

Por acuerdo del Consejo Universitario el 19 de septiembre de 1933 dejo de estar
incorporada la Escuela de Quimica y Farmacia a la Facultad de Medicina,
convirtiéndose en Facultad de Quimica y Farmacia. Asi inicié sus funciones en un
local en Colegio Civil.

En el acta de fundacion se sefiala como Director de la Facultad al Profesor
Farmacéutico Antonio Castillo, como Secretario al Profesor Farmacéutico Andrés
Ruiz Flores y como Representante del profesorado ante el Consejo Universitario al

Profesor Quimico Farmacéutico Raut Ortiz.

Durante este periodo ingresa como catedratico a la Escuela el Profesor Manuel
Rangel Rivera quien impulsa cursos practicos en el Area de Quimica Inorganica y
Andlisis Cualitativo.

Siendo Rector el Dr. Pedro de Alba en 1935, la Facultad paso a ocupar el local
ubicado en la calle Cuauhtémoc 202 Nte, esquina con Ruperto Martinez. Durante

este mismo perfodo se inicia la carrera de Quimico Farmacéutico cuya duracién
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era de tres aftos. En 1936 se inicid la carrera de Quimico Industrial cuyo estudio

requeria de cuatro anos.

En 1938, se cret la Carrera de Ingeniero Quimico adoptandose planes de estudio
semejantes a los de la UNAM. En este afio se cambié de local a uno mas amplio y
mejor acondicionado, pero sin llegar a ser aquel que cumpliera con las exigencias
de la época, por lo que el Ing. Bernardo N. Davila Reyes, Director y el Dr. Enrique
C. Livas, Rector de la Universidad, se abocaron a la tarea de conseguir un terreno
para la construccién de la Facultad y asi fue dado en comodato de arrendamiento
por 100 afos el terreno ubicado en Guerrero y Progreso que perienecia a

American Smelting and Refining Co., situada sobre la calle de Guerrero.

En 1943, se cambia el nombre de {a Facultad de Quimica y Farmacia por el de
Facultad de Ciencias Quimicas y en este afio se inicia la construccion del edificio
de Guerrero y Progreso, gracias a las gestiones de! Ing. Bernardo N. Davila
Reyes, Director de la Facultad y del Dr. Enrique C. Livas, Rector de la
Universidad, ante el Gobernador del Estado General Bonifacio Salinas Leal.

Siendo Director de la Facultad el Q.I. Carlos Sandoval y Secretario el Ing.
Aureliano Garcia, en 1949 se impulsa fuertemente la construccién de Laboratorios

en el drea de Bacteriologia, Ingenieria Quimica y de Quimica Basica.

Durante el afio escolar 1958-1959 se vio la necesidad de hacer una revisiéon y
actualizacion de Planes de Estudio lo que culmind con el incremento de la
duracion de las carreras a cinco afios. Asi mismo se cre6 la Carrera de Ingeniero
Industrial Administrador, también con una duracién de cinco afios. En esa época
era Director el Ing. Guillermo F. Davalos.

En 1960, se aprueba por el Consejo Universitario los planes de estudio de
Postgrado en ingenieria industrial, siendo Director de la Facultad el Ing. Guillermo
F. Davalos.
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En 1953, bajo la Direccién del Ing. Eugenio Richer Santos, se obtuvo la
aprobacién del C. Gobernador para la construccion del nuevo edificio en terrenos

de la Ciudad Universitaria.

En 1964 se inician cursos de Ingenieria Industrial y Técnicas Administrativas con

la colaboracién de ingenieros Consultores de la firma Norris y Elliot.

En 1965 siendo Director el Dr. Ramiro Gutiérrez Flores, se reestructuran las
licenciaturas cambiandose el plan anual a plan semestral. La duracion de las
carreras también se modificé quedando las de LQl y QFB en ocho semestres y las

de IQ e IIA de nueve semestres.

En 1968 se inician las Maestrias en Administracion e ingenieria Industrial, estando
en la Direccion el ing. Ricardo Salgado: en este periodo fue aprobado el que al
acreditar dos materias de Maestria sirviera como opcidn al titulo tanto de Ingeniero

Quimico como de Ingeniero Industrial Administrador.

En 1969 se incorpora la Facultad de Comercio y Administracion a la Escuela de
Graduados para la aprobacién de cursos de maestria en opcién al titulo de
Contador Publico, coordinandose para esto el Director de la Facultad de Comercio
y Administracién el C.P. Raudl Cisneros y el Director de la Facultad el Ing.
Ricardo Salgado Gutiérrez.

En 1970 se abre la primera extensién de la Escuela de Graduados en Saltillo,

Coah., bajo la coordinacién del Ing. Julio César Leal Benavides.

Durante el periodo escolar 1970-1972 la UANL inicié un Proyecto de formacion
comun para las carreras de ingenieria, de tal manera que se integro un programa
de dos semestres llamado area comun, en la que también participé la Facultad de

Ciencias Quimicas.

En 1971 se inicid el traslado de la Facultad a Cd. Universitaria. En esa época era
Director el Ing. Pablo Morales Pinal y se utilizaban los dos edificios mientras

concluia la instalaciéon de los laboratorios en la Cd. Universitaria.
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Una vez que el traslado hacia ia Cd. Universitaria se completd para la licenciatura,
se tomo la decisién de mantener el antiguo edificio de Guerrero y Progreso para
dedicarlos a laboratorios de investigacién y cursos de Postgrado.

En 1976 se revisa el curriculo de la carrera de Ingenieria Industrial Administrador.
El Q.. Sergio Bermejo era el Director de esa época. Durante ese mismo periodo
se inici6 el laboratorio de Servicios Profesionales para ofrecer servicio analitico
especializado a la industria, asi como asesoria técnica; también se concluyo el
tercer edificio de la Facultad, reacomodandose las oficinas administrativas y la

Biblioteca.

En 1981 se inicid formalmente el Plan Escuela Empresa, lograndose con el sector
productivo convenios para practicas profesionales, estancias de maestros en la
industria, institucionalizacion de visitas mutuas, becas de apoyo a alumnos, entre
otras actividades bajo la Direccién del Ing. Severc G. Flores Lira se inicio la
Maestria en Ingenieria Quimica ofrecida exclusivamente para empleados de la
empresa HyL.SA.

También en este periodo se reestructuré la administracion de la Facultad,
cambiando de una organizacién de departamentos a otra por coordinaciones que
actualmente esta vigente con el fin de que las carreras tuvieran mayor
autonomia”. Todo lo anterior tomado de: hitp://www.uanl.mx/facs/fcg/; responsabie de la

pagina: QFB Emilia Edith Vasquez Farias, Lic. Sofia Cervantes Soto, Félix Daniel Nifio
Barragan Y Lic. Cuauhtémoc Jesus Cruz Nufdez

2.6. Quimico Farmacéutico Bidlogo.

El plan curricular de la carrera de Q.F.B. que se cursaba en 8 semestres, en
1986 se reestructur6 al sistema modular. La razén de este cambio no se
encuentra documentado pero se ha explicado que obedecid a la idea de una
mayor efectividad y distribucién del tiempo y el espacio.
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En 1996 como parte inicial para el logro de |a acreditacién de la carrera, se realizé
otra revisién curricular donde la carrera pasé de 8 semestres a nueve semestres
dejando el Gltimo como un semestre de eleccion dependiendo el area en que el
alumno deseara especializarse, logrando asi un plan de estudios acorde a los
requerimientos en ese momento. Para realizar esta revision curricular se apoyé
en un grupo internacional llamado Texas International Education Concortium
Educacional Concorcy of Austin, Texas. Ellos revisaron los planes curriculares
existentes y en base a sus estudios propusieron los cambios y por medio de
reuniones de trabajo entre los directivos y los docentes de cada carrera lograron

obtener el plan curricular

En el transcurso de los dltimos afios, han cobrado gran relevancia las actividades
que se desarrollan en las instituciones publicas de educacién superior, orientadas
a estrechar los vinculos con los sectores social y productivo, dado que permiten
captar con mayor nitidez las necesidades reales de la sociedad a la que sirven.
Esta actitud ha permitido ampliar la sensibilidad de las universidades publicas
respecto a la dinamica de los acontecimientos econdmicos y sociales que se
registran actualmente en nuestro pais y en el mundo entero, tratando de formar
egresados mas completos. Asi que la carrera actualizé su plan curricular en 1999
incorporando materias del area social, ecolégicas y de calidad. Dando como
resultado la CARRERA DE Q.F.B. actual.

2.6.1. Definicion de la carrera actual.

“El Quimico Farmacéutico Bidlogo es un profesionista con amplias bases de
Quimica, Quimica Analitica, Andlisis Instrumental y Microbiologia aplicadas para
resolver problemas en las Areas de Biotecnologia, Alimentos, Diagnéstico Clinico,
Ambiental y Farmacéutica.” (http:/iwww.uanl.mx/facs/fcq/); responsable de la pagina:
QFB Emilia Edith Vasquez Farias, Lic. Sofia Cervantes Sotg, Félix Daniel Nifto Barragan
Y Lic. Cuauhtemoc Jests Cruz Nafez.
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Durante su carrera, el Q.F.B. adquiere conocimientos, habilidades y destrezas en
el area de laboratorio para control de calidad, desarrollo de nuevos productos e
innovacion tecnolégica, tomando en cuenta el marco legal vigente en cada una de
las areas de desarrollo. En el campo clinico desarrolla habilidades para contribuir
al diagnéstico clinico de las enfermedades y en el area farmacéutica se prepara
para colaborar con el equipo de salud en el uso racional de medicamentos a
través de programas de farmacovigilancia, dispensacion profesional de
medicamentos, atencién farmacéutica, etc. En el area de alimentos con respecto
al control de calidad de alimentos y en investigacion. En el area de ambiental,
puede ingresar a area como manejo de residuos, aguas residuales etc.

Logotipo de la carrera

2.6.2. Objetivo de la Carrera.
Formar profesionales de nivel competitivo, capaces de resolver probiemas en el

campo de la salud en lo que respecta a la quimica de la vida y altamente
comprometidos con el servicio a la comunidad.
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2.6.3. Perfil del Aspirante

El aspirante a esta Carrera debe tener:

¢ Conocimientos generales de las Ciencias Basicas.
Habilidades para aprender por si mismo.
Habilidades para resolver problemas.
Habilidades para el razonamiento numérico y verbal.

* & <+ »

Actitud emprendedora y actitud proactiva.

2.6.4.Perfil del Egresado

Et Quimico Farmaceutico Bidlogo es el profesional de nivel universitario que reune
los conecimientos, habilidades, destrezas y actitudes necesarios para resolver los
problemas de la quimica de la vida en todo lo relacionado con el diagnostico y
prevencién de la enfermedad, asi como el tratamiento y recuperacion de la salud
del hombre; haciendo énfasis en las areas:

Farmacéutica.

~ Diagnéstico Clinico.

- Alimentaria.

Ambiental.

Biotecnoldgica.

Es un profesional que posee cualidades entre las que destacan: Competencia en

el ambito mundial, capacidad de convivencia intercultural, compromiso con la
Universidad y el entorno, alto sentido humanista, honestidad, responsabilidad,
capacidad critica, creatividad, liderazgo emprendedor con vision global alta
velocidad de respuesta, manejo de tecnologia y sistemas de informacién, trabajo
en equipo, autoaprendizaje; y principalmente capacidad de asombro que nace de

la humildad y cristaliza en el amor al préjimo.
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2.6.5. Campos de Trabajo.

Entre los campos de accién del Quimico Farmacéutico Bidlogo destacan:
Ef ambito Industrial, en industrias como la de Alimentos, de Fermentacion,
Farmacéutica, Agroquimica, Quimica en General, Biotecnolégica y Cosmética,
entre otras; en las cuales pueden desarrollar actividades como Determinaciones
Analiticas, Control de Calidad, Investigaciéon y Desarrollo, Produccién, Auditoria y
Asesoria, efc.

En los Organismos Federales y Estatales como SECOFI, SS, SEMARNAP,
SHCP, etc. en los cuales autorizan, monitorean, controlan, verifican, registran y
vigilan todo lo relacionado con las industrias mencionadas. En los Centros
Hospitalarios y de Salud, Publicos y Privados; en el Diagnostico de Laboratorio
Clinico, Dispensacion de Medicamentos, Atencién Farmacéutica, Programas de
Farmacovigilancia.

En la Farmacia Comunitaria; en la Dispensacion Profesional de los medicamentos,

promocidn del uso racional de los mismos y Atencién Farmacéutica del paciente.

2.6.6. Requisitos de Egreso.
¢ Aprobar todos los cursos del plan de estudios.
¢ Cumplir con el servicio social.
¢+ Aprobar Examen Profesional como lo marcan el Reglamento de la
UANL y el reglamento interno de la Facultad.
¢ Presentar constancia de examen TOEFL ( 6 instrumento similar) de

inglés, en el que se obtengan 550 puntos como minimo.

2.6.7. Plan de Estudios

El plan de estudios se presenta por semestre incluyendo las  horas

correspondientes a cada materia.
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PLAN DE ESTUDIOS ACTUAL

FQIMER SEMESTRE

Ianimica Inorganica

ISEGUNDO SEMESTRE

lQuimlca Organica ll

—
:

ITOTALES

Practicas de Quimica Inorgénica IPréctjcas de Quimnica Orgénica |l | 3_|
lFIsica ™ IEquilibrio Quimico j 3 ]
lQuimica Orgénica | Erécucas de Equilibrio Quimico “3__‘
’ﬁcucas de Quimica Org. | IQuimim de Mactomoléculas T/P “3_]
ISalud Publica |Anélisis Cuantitativo ]i ]
lNunenclatua Quimica lF‘récticzB de Anlisis Cuantitativo Hs I
Matemélicas |ca|ana Diferencial e Integral —|F l
E:a'nuricacit‘)n Oral y Escrita |Compula:mn 3
[TOTALES |Totaias |Lza I
[TERCER SEMESTRE lCUARTO SEMESTRE
]Fisicoqurmica ™™ quuimica General T/P ”4
ITT:robiologia General |Genetm "3
lPrécticas da Microbiclogia Gral. Eutn‘cion I 2
|Bioestadistica Epemmes Unitarias jE
|Biologia Celular T/P IAiilcmla y Fisiologia Humanas |1 4
Emaanla y Fisiologia Humanas | |L Tecnologia Farmacéutica | "4
Andlisis Instrumental 3 |Précticas de Tecnologla Farmacéutica | "3
IPracucas de Analisis Instrumental Ila |Quimica da Alimentos "3 |
[TOTALES ||29 Ciencias del Ambiente 3
TOTALES ||23
|QUINTO SEMESTRE ”H ] SEXTQ SEMESTRE ” H___ B
lAnéIisis de Alimentos | T/P 5 I Inmunclogia T/P ] 5 | |
|Tecnologia Farmacéutica Il ||2 —I Hematologia T/P 4
Administracion 2 Toxicologia Basica T/P 3
Irisiopatologla |t | Bioguimica Microbiana T/P ”4 ]
IBidogia Molecular Js —Iquuimiea Clinica T/P 4 1
[Précticas de Biologia Molecular ”3 Andlisis de Alimerros || T/P f_ B
IVimiogia “2 IAprmia::imaelasAnas ”3_'_'
Microbicogia Sanitaria T/P 5 ] TOTALES ] 28
ICthurade Calidad ”3 ]
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SEPTIMO SEMESTRE —”H OCTAVO SEMESTRE H
4 Cortaminacion Ambiental 1| T/P
Biofarmacia 5
4 Famacoterapia T/P
Contaminacién Ambientsal | T/P 5
4 Casmetologia T/P
Quimica Analitica Avarzada T/P 2
Tecnologia de Alimentos | ‘]k,
Disedfio de Experimentos T/P 2 Bict ogia T/P
5
Quimica Farmacoterapéulica T/P 5 v I =
2
Fermentaciones T/P 5 |Com tencia Comunicaliva on Inolé "f'
|Seciologia y Profesion 3 |Met Jlogia Crontifica "3
TOTALES "27 JOTALES 2
NOVENO SEMESTRE H NOVENG SEMESTRE H
AREA DIAGNOSTICA IAREA FARMACEUTICA]
Parasitologia Clinica 3 Admon. y Legislacién Farmacéutica 3
Practicas de Parasitologia Clinica 2 Informacion de Medicamentos T/P
Microbiclogla Méd. Diagnéstica 3 4
Préc. de Microb. Méd. Diag. 3 Farmacognosia T/P
2
Admoén. de la Calidad en & Lab. 3 .
Clinico T/P Farmacia Clinica T/P 4
Banco de Sangre T/P 2 Farmacia Comunitaria T/P 4
Practica Clinica 3 Farmacia Hospitalasia T/P 4
Etica del Ejercicio Profesiondl 3 Efica del Ejercicio Profesional 3
TOTALES » TOTALES 24
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NOVENO SEMESTRE H

AREA AMBIENTAL

Toxicologia Ambiental T/P 5

Drsefto y Desarrollo de Proyectos T/P

Admon y Sistemas de Calidad 3
Ambiental T/P

Segundad Quimica Indl T/P

Etica del Ejercicio Profesional 3

TOTALES 20

NOVENO SEMESTRE

AREA ALIMENTOS|

Tecnologia de Alimentos |
Desamalio de Nvos. Prouctos T/P

Todcologia de Alimenos

Sist. de Calidad en Alimertos T/P
Etica del Ejercicio Profesional
TOTALES

18

Cursos del Curriculo Comuin
UANL
{Formacion integral}

Las vinculaciones y encadenamientos con la economia y el empleo, asi como con

la sociedad en general, son una necesidad y un requisito indispensable para el

desarrollo econdmico de las naciones. Asi, se propone comprender a la educacion

como un proceso integral, es decir, como un factor que no tiene limitaciones

temporales en un nivel y/o institucion especifica y que ademas se encuentra

intrinsecamente vinculada con el resto de la sociedad. En los ultimos anos la

matricula de ingreso a esta licenciatura ha sido en este sentido, tal como se

puede observar en la siguiente estadistica. (Esquema 1).

Toda la informacién anterior tomada de: (http.//www.uanl.mx/facs/fcq/); responsable de

la pagina: QFB Emilia Edith Vasquez Farnias, Lic. Sofia Cervantes Soto, Félix Daniel Nifio

Barragan Y Lic. Cuauhtémoc Jesis Cruz Nufiez.
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ESQUEMA 1

TOTAL DE ALUMNOS CARRERA DE Q.F.B.
400 . ,
. _/
f\.—/"\ /\
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Fuente: Sexto Informe de Direccion. Ing. José Manuel Martinez Delgado.
Administracién 1998-2001. Facultad de Ciencias Quimicas. Universidad Autobnoma

de Nuevo Leon.



CAPITULO
3
MARCO TEORICO

3.1. Definiciones de Evaluacion

En la bibliografia consultada existe gran variedad de definiciones sobre
evaluacidén, solo mencionaremos algunas de ellas, para la interpretacion y
conocimiento del tema que nos ocupa.

El Anexo 6 consiste, en un diagrama que expone el proceso utilizado en el
desarrollo del marco teérico.

“La evaluacion es el enjuiciamiento sistematico de la valia o el mérito de un objeto”
(Stufflebeam y Shinkfield.1995:19). Definicion también tomada por el Joint
Committee on Standards for Educational Evaluation ( 1981).

Adams (1970), considera que “la evaluacidbn es una actividad cotidiana muy
frecuente en los seres humanos’. (Monedero, Juan. 1998: 29).

De la Orden (1977) concibe la evaluacion “como un medio que permite observar y
describir con mayor precisién los aspectos cuantitativos y cualitativo de la
estructura, el proceso y el producto de la evaluacién”. (Monedero,Juan.1998: 29).

“‘La evaluacion es el acto de juzgar o apreciar la importancia de un determinado
objeto, situacidn o proceso en relacion con ciertas funciones que deberian
cumplirse o con ciertos criterios o valores, explicitados o no”.

(Briones, Guiliermo. 1991:11).
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Para Tenbrink la evaluacion es “ el proceso de obtener informacién y usarla para
formar juicios que a su vez se utilizan en la toma de decisiones” organizacion de
estudios iberoamericanos, (www.campus-oei.org/calidad/{uis 2.pdf).

Por evaluacion se entiende por la emisidn de un juicio sobre el vaior de algo
proyectado o realizado por algun individuo 0 grupo, que impone un proceso de
busqueda sistematica de significacion de informacién, de modo de avalar la
calidad del juicio formulado. (Casarini, Martha; Garrido Refugio editor, 1994: 22 ).

En las definiciones anteriores puede observarse como cada autor imprime su
criterio, sin embargo en todos de una forma u otra le dan importancia al aspecto
continuo, sistematico, cotidiano en que debe presentarse la evaluacién. Es decir
consideran la evaluacion como “ enjuiciamiento sistematico’ , “ actividad cotidiana’
“ medio de observar y describir’ y “juicio de valor de basqueda sistematica”.

Estas definiciones nos permiten plantear, caracteristicas y cualidades que tiene las
evaluaciones antes definidas entre las que podemos sefialar:

o enjuiciamiento sistematico

o mérito de un objeto

o actividad cotidiana

o medio 6 via de observacion y descripcion

o acto de juzgary apreciar

o obtencién de informacién

o emisién de un juicio

o proceso de husqueda, efc.

La definicibn con la que mas nos identificamos es la que presenta Daniel
Stufflebeam, puesto que el modelo que ¢l plantea es: sistematico, sencillo,
originade dentro del sistema educativo y acorde a las facilidades y herramientas
que se poseen en |a institucion para lograr evaluar el curriculum de la carrera de
Q.F.B.
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La evaluacién es un proceso, por lo tanto no debe ser instantanea .

La evatuacién debe de sistematizarse, analizarse y determinar claramente cada
paso dentro de ella, estando completamente de acuerdo como lo explica
Stufflebeam. Durante este proceso se evaluardn aspectos cualitativos y
cuantitativos.

Consideramos al sistema evaluado, como una maquina donde cada pieza esta
realizando un trabajo importante, el evaluar el engrane de cada pieza de ese
sistema (maquina) por medio de una herramienta adecuada, nos asegura que €l
proceso se lleve acabo y por lo tanto el éxito del funcionamiento de esta maquina.
Asi qué, para nosotros el proceso de evaluacion debe ser asi : integrativo y
funcional, es decir nunca perder de vista el objetivo de tal evaluacién; coincidiendo
con la definicién de , De la Orden (1977) al decir que la evaluacién debe evaluar
la estructura, el proceso y el producto del sistema evaluado. (Escudero, Tomas.
1997)

El acto de evaluar se encuentra inmerso en el hombre y su uso es cotidiano y
constante teniendo una diversidad de funciones es la razon de la existencia de
un gran numero de tipos 6 formas evaluacién. Es un mito respecto a que la
evaluacién que sirve para todo. (Weiss, Carol H.1999) ; asi que siendo tantos los
posibles usos que se puede dar a la evaluacion , el investigador tiene que
planear y sistematizar su estudio para lograr el objetivo propuesto ya que algunos
casos los investigadores al tratar de dar satisfacciones a maltiples demandas y
usos, no alcanzan su objetivo, provocando la frustracion. Tomamos para ello la
definicién que Alfaro (1990) plantea, “Evaluar es comparar {0 que nos proponemos
en los objetivos con los que hemos sido capaces de realizar".(Monedero,
Juan.1998: 29).

A continuacién mencionaremos algunos tipos de evaluacion existentes en la
revision bibliografica realizada para este fin.
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3.2 Tipos de Evaluacion

Evaluacioén Inicial

Para Monedero (1998) ta evaluacién inicial es la manera de describir el grado de
conocimientos, destrezas 6 habilidades que poseen los alumnos de manera
individual o en grupo sobre diversos temas ¢ aprendizajes antes de iniciar un
programa con el fin de adaptar su ensefianza a las necesidades percibidas en esta

evaluacion.

Evaluacion Diagnoéstica
Evaluacion diagnéstica es el proceso que pretende indagar sobre las
dimensiones espirituales, cognoscitivas, socio afectivas, psicobiologicas,

intelectivas, comunicativas, historicas, sociales y culturales de los educandos .

La evaluacién diagndstica debe permitir contextualizar la situacién concreta en la
que se encuentra inmerso a quien se educa y no solamente saber acerca del
dominio de los conocimientos adquiridos.(Molinar, Gabriel. Articulo sobre
conceptos de Evaluacién Aplicada. Consultada 17 de julio del 2001:

www.chasque.net )

Esta evaluacién se recomienda se realice por personal especializado, psicélogos u
orientadores. (Monedero, Juan.1998: 34 ).

Evaluacion Continua

Farré y Gol ( 1982) determinan que la evaluacién continua es una evaluacion
constante. Mientras para Briones (1991) la evaluacion continua se observan los
resuitados alcanzados durante el programa; este tipo de evaluaciones son
descriptivas y pragmaticas. (Briones.1991: 24).
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Evaluacion Terminal

Segun Carrefio (1985), la evaluacion terminal es " la forma mediante la cual
medimos y juzgamos el aprendizaje con el fin de certificarlo, asignar calificaciones,
determinar promociones” (Monedero, Juan.1998: 41 ).

Para Briones la evaluacion terminal es “ el estudio que se realiza después de que
el programa ha terminado, con la finalidad de establecer si se obtuvieron o no lo
resultados esperados y los factores que actuaron en una u otra direccion”
(Briones.1991: 23).

Este tipo de evaluacion también es conocida como ex post y es de un rigor
metodoldgico mayor.

Evaluacién Formativa

La evaluacién formativa evalta al curriculum, analizando como se generan los
procesos y proyectos que el alumno realiza para lograr los objetivos propuestos;
esta entonces orientada a los procesos metodolégicos, pedagdgicos, didacticos y
educativos a través de los cuales se realiza la accion educativa y formadora. No

sobre las tareas y acciones que los alumnos ejecutan.

La evaluacion formativa es la cuantificacion objetiva del resuitado del proceso
educativo. Esta evaluacion utiliza datos concretos y en cifras estadisticas
ejemplos; numero de alumnos:

- Aprobados.

- Reprobados.

- Repetidores.

- Logran los objetivos.

A partir de estos datos, evaluar claramente la pertinencia de la gestion

curricular y de los procesos pedagogicos y didacticos empleados.

(Briones.1991: 24 y Monedero, Juan.1998: 36).
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Evaluacion Sumativa.

La evaluacion sumativa es el estudio referidc a uno o varios productos
instruccionales del curriculum ( programa ¢ texto etc) ya terminados y sometidos
a evaluaciones formativas con la finalidad de analizar su utilizacién en el aula, sus
ventajas comparativas con otros productos, costos etc. (Briones.1991, 24).

Quisiera en este punto sefalar que se han analizado varios tipos de aplicaciones
que puede tener la evaluacién,
La evaluacion sumativa puede investigar el grado de éxito del programa para
tomar decisiones como las siguientes:

o Continuar o descontinuar el programa.

a Mejorar sus practicas y procedimientos.

o Asignacion de recursos,

o Aceptar o rechazar un enfoque o teoria para el programa.

Importante recalcar en este momento la idea de Scriven (1967) con respecto ala
distincién entre evaluacion formativa y sumativa al momento de evaluar
curriculos, por ser el tema de nuestra investigacién. La evaluacién formativa
ayuda a retroalimentar el desarrollo del curriculum para mejorarlo, dando servicio
a las necesidades de quien lo esta desarrollando. La evaluacién sumativa se
realiza ya concluido el programa o curriculum. Proporciona informacién acerca de
su eficacia a las autoridades escolares encargadas de tomar decisiones.( Weiss,
Carol.1999: 30).

En el Anexo 7 se encuentra un resumen de las principales caracteristicas de

algunos tipos de evaluacion, basandose en Guillermo Briones.

La evaluacién se utiliza en muchos contextos, fases y sistemas. Sabemos que la
evaluaciéon puede ser vista de muchas maneras; en ocasiones es estudiada,
comprendida, utilizada, pero a veces es temida. Esta forma de evaluacién de la

que hablamos, que se encuentra incrustada de alguna manera en el sistema
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educativo que puede ser por “pares, autoevaluacion, pilotaje, indicadores etc.”,
que se utiliza para determinar si se estan cumpliendo las funciones que en su

momento son evaluadas recibe el nombre de Evaluacién Educativa.

La Evaluacidon Educativa no es diferente al resto de las mencionadas, sino integra
todas.

Una semblanza breve de este tipo de evaluacién enfocandola finalmente hacia
la Evaluacién Curricular , objetivo de esta investigacién.

Los antecedentes del término evaluacion, aparecieron a partir del proceso de
industrializacién en los Estados Unidos a principios de este siglo, modificando la
organizacion social y familiar, obligando a los centros educativos a adaptarse a
las exigencias del aparato productivo.

Después esta teoria tuvo que traducirse en metodologia, Ias cuestiones sobre
valores morales y éticos se enmarcaron dentro de una légica del conocimiento
“cientifico y de la organizacién burocratica” (Blanco, Prieto.1990 : 25-40)

Es en este marco que se incorporan términos tales como tecnologia de la
educacion, diseno curricular, objetivos del aprendizaje y evaluacion educativa al
campo de la educacion.

Casanova, M. "Evaluacion educativa”. Biblioteca Normalista. pp. 25-40
http://redescolar.ilce.edu.mx/redescolar/cursosytalleres/evaluacion/evalu_mom ac.

htm)

En comparacién de la administracién laboral y el proceso educativo fue como se
entendié la evaluacién curricular hasta el grado de utilizar similares pruebas para

obreros y estudiantes con el fin de medir rendimiento académico.
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En resumen, el control empresarial y la evaluacion escolar evolucionaron
paralelamente en los momentos de su iniciacion y primer desarrollo; y, como es

facil deducir, sus consecuencias llegan hasta nuestros dias.

Analizando las citas anteriores, entendemos como la evaluacioén inicial nacid como
necesidad imperiosa para asegurar |a formacion educativa recibida en las aulas
al inicio de este siglo, requerida en ese momento por el gran auge industrial.
Inicialmente se podria entender como una evaluacion conductista totalmente,
pero con la diversidad de estudios este proceso se fue afinando hasta crearse
todo un método donde se involucran todos los factores que inciden en el proceso
educativo.

Continuando con la linea del tiempo en el desarrollo de fa evaluacion educativa,
nace fa pedagogia ya como ciencia. La aparicion, difusién y utilizacién masiva de
los tests psicoldgicos utilizados por ejército estadounidense en el momento de su
intervencion en la Segunda Guerra Mundial inicialmente y después dentro del
sistema educativo fueron los instrumentos definitivos para poder cuantificar
cientificamente las capacidades y el aprendizaje/rendimiento del alumnado, con
el apoyo de la estadistica descriptiva.

En este contexto es que surge la evaluacion cientifica en la educacion, dentro de
un paradigma esencialmente cuantitativo y de mentalidad tecnocratica, y por el
cual se va a encontrar condicionada hasta ahora. (Casanova, M. "Evaluacion
educativa™
htip://redescolar.ilce.edu.mx/redescolar/cursosytalleres/evaluacion/evalu_ mom ac.
htm)

El estudio de la evaluacién educativa es un tema muy amplio y es acogido por los
especialista de diversas maneras, pero podemos generalizar, que las reformas
educativas mas importantes siempre han sido acompafadas de importantes

reformas en los métodos de evaluacion.
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Durante las décadas de 1930, 1940 y 1950, los avances en la evaluacion
consistieron en su mayoria en la medicion del rendimiento del estudiante; sin
embargo, a principios de los afios 60, se afaden muchos adelantos relacionados
con la evaluacidén educativa, dirigido a programas, proyectos y materiales
educativo.( Joint Comité on Standards for Educational Evaluation.1997: 28)

A continuaciébn mencionaremos algunas definiciones actuales de esta practica
que es la “ Evaluacién Educativa’ .

Para Gimeno Sacristan (1992),la evaluacién educativa, consiste en hacer
referencia a cualquier proceso del que alguna o varias caracteristicas de un
alumno, de un grupo de estudiantes, de un ambito educativo, de materiales,
profesores, programas efc., reciben la atencién del que evalua, se analizan y se
valoran sus caracteristicas y condiciones en funcién de unos criterios o puntos de
referencia, para emitir un juicio que sea relevante para la educacion (Garrido,
Refugio editor.1994 : 111).

Casanova, (1992) interpreta a la evaluacidbn educativa como un proceso
sistematico de recogida de datos, incorporado al sistema general de actuacion
educativa, que permite obtener informacién valida y fiable para formar juicios de
valor acerca de una situacion. Estos juicios, a su vez, se utilizaran en la toma de

decisiones consecuente con objeto de mejorar la actividad educativa valorada.”

Concluye, {(Casanova, 1992) “ Si la evaluacién educativa fuera utilizada como
estrategia de mejora personal en todos los érdenes y no como rigida medida
sancionadora de aquello que no se ha logrado, se habria dado un paso decisivo
para la elevaciéon definitiva de la calidad de la ensefianza de los centros

educativos” (Mariela Rosales 7de mayo 2000. Magister en Administracién

Educacional, Facultad de Educacidn, Universidad de Concepcién, Chile:

mrosales@infovia.com).
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Otro experto de los afios 80's fue Lafoucarde, que define a la evaluacién
educativa como “ La etapa del proceso educativo que tiene como finalidad
comprobar, de manera sistematica, en que medida se han logrado los objetivos
propuestos con antelacion. Entendiendo a la educacion como un proceso
sistematico, destinado a lograr cambios duraderos y positivos en la conducta de
los sujetos, integrados a la misma, en base a objetivos definidos en forma
concreta, precisa, social e individuaimente aceptables™ (Molinar,Gabriel. Articulo
sobre conceptos de Evaluacién Aplicada. Consuitada 17 de julio del 2001:

www.chasque.net )

Una perspectiva funcional, “La evaluacion educativa es un proceso de reflexion
sisterndtica, orientada sobre todo a la mejora de la calidad de las acciones de los
sujetos, de las intervenciones de los profesionales, del funcionamiento instituctonal
o de las aplicaciones a la realidad de los sistemas ligados a la actividad
educativa”. (Casanova.1990 :534).

Otra manera de definir evaluacion educativa podra ser “Actividad sistematica y
continua, integrada dentro del proceso educativo, que tiene por objeto
proporcionar la maxima informacién para mejorar este proceso, reajustando sus
*objetivos, revisando criticamente *planes y *programas, *métodos y *recursos y
facilitando la maxima ayuda y orientacion a los alumnos. (Diccionario de las
Ciencias de la Educacién, 1995: 603).

Susana Carena de Peldez, plantea a la Evaluacion Educativa desde una
perspectiva diferente a la que tradicionalmente se efectia. Reconoce que una
institucion educativa verdaderamente centrada en la persona debe plantear la
evaluacién educativa como:

% Plantear las notas caracteristicas de la persona.

%+ Los procesos que se dan en el interior de la formacion personal y
% Los elementos constitutivos de un acto de evaluacion.
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Carena de Pelaez propone a la evaluacion educativa como:

Un proceso de reflexion critica, una actividad humana intencional donde una persona, una
comunidad, se compromete con la regla fundamental de sinceridad para enfrentar la
realidad a partir de la verdad del objeto de que se ftrate.

Un analisis valorativo que implica una comparacién de la realidad con su deber ser a fin
de poder determinar su valor real y sus contradicciones.

Una actividad que proporciona los fundamentos de la realidad y proporciona los
elementos para su coherencia interna entre la teoria y la practica.

Una actividad que realizada con la participacion de los sujetos que son objeto de la

misma, colabora con su ordenamiento hacia su perfeccionamiento personal.

Asi que la evaluacion educativa analizada desde esta perspectiva se basa en
tres fuentes: el conocimiento de la realidad concreta, la definicidn de los criterios
de valoracion y el juicio acerca de la realidad.

Se considera que desde la evaluacion, es posible poner en marcha procesos de
reflexién critica; procesos de toma de decisiones libres y procesos de elaboracion
de intenciones y proyectos en un marco de relaciones interpersonales (Carena de
Pelaez , articulo consultado http://www.iacd.oas.org/La Educa 120/carena.htm

Para Paul Graham “ La evaluacion educativa consiste en la evaluaciéon de los
principiantes y sus logros o su progreso a lo largo del periodo del programa
educativo®. Esto se hace mediante la verificacién de su capacidad o conocimiento

a traves de examenes y presentaciones orales ¢ escritas” (Paul Graham. Archivo: vef :
Traducido por: Magdaiena Forero;

Creacion: 1997/12/20 : Fecha de actualizacion: 10/12/2000 Actualizado por: José Luis Escutia
http://mww.aceproject. org/main/espanol/ivefvef htm)
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La evaluacion educativa es el “enjuiciamiento comparativo, corrector y continuo del
progreso del alumno, a partir de unos datos recogidos” ( F.Blanco, Prieto.1999:
36).

La evaluacién educativa es “ la reflexidn tanto del alumno como del docente sobre
los diferentes factores que intervienen en el aprendizaje y poder comprender el
proceso de ensefianza-aprendizaje. (Comboni, Sonia. 2000: 143).

Con lo anterior vemos que en el término de “evaluacion educativa’ existe
discrepancia de acuerdo al enfoque utilizado, pero en todos ellos coincide el
hecho que la evaluacién es un proceso, diferente al término calificar. La
Evaluacion educativa es el proceso sistematizado que genera informacion
sobre el sistema educativo que se esta evaluando.

Siendo la evaluacion un proceso sistematico y planeado, la informacidén no nace
espontaneamente. Se emplean modelos evaluativos y personas capacitadas
para realizarla.

La evaluacion tiene un objetivo claro y definido deseando que los resultados
obtenidos sean utiles. Estos pueden utilizarse en el diagnéstico, pronéstico,

seleccion, retroalimentacion, toma de decisiones.

La postura que tomaremos hacia el término de la evaluacién educativa sera:

< Entenderla como algo funcional. Es indispensable el hecho que los
resultados sean utiles.

% Clara y concisa; es inutil en estos tiempo andar buscando el hilo negro del
problema, por lo tanto debe ser dirigida.

< Integradora. Consideraremos que para llegar a la evaluacién de un
sistema educativo se debe estudiar todo lo involucrado en el sistema, no
solo el aprendizaje del alumno o el cambio de actitudes, como {o manejan

los autores Paul Graham y F. Blanco Prieto, o en el cumplimiento de
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objetivos, sino todas las variables inherentes al sistema educativo en
estudio, curriculo, el proceso pedagdgico, la institucion, entre otros ; por lo

tanto la evaluacién educativa debera se funcional e integral.

La evaluacion educativa es amplia y compleja, puede tomar muchas direcciones.
Hoy en dia nuestras instituciones de ensefanza superior son, o deben ser, ante
todo, casas de ciencia y de cultura, y por tanto su reforma exige, antes que nada,
indagar y evaluar su compleja realidad con los mismos recursos de la ciencia y ia
cultura; sélo de esa manera podran identificarse los problemas de fondo, de raiz, y
podran proponerse acciones eficaces, orientadas hacia objetivos claros, bien
definidos, con la seguridad de que se modificaran positivamente los procesos y las
estructuras, y no solamente los sintomas.

Realmente la evaluacion no es algo nuevo en el ambito educative puesto que,
como es bien sabido, la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes es una
funcion que se realiza desde el nacimiento mismo de los sistemas educativos;
pero, en general, la evaluacién educativa habia quedado limitada a este espacio
del desempefio de los estudiantes, y solamente en afos recientes ha surgido el
interés por evaluar otros elementos, tales como los maestros, los métodos de
aprendizaje, los materiales de estudio, o las instituciones y los sistemas
educativos en su conjunto.

Actualmente la Universidad se encuentran frente a evaluaciones para la
acreditaciéon y la asignacion de recursos financieros. La evaluacion orientada a la
acreditacién se reduce a fa constatacion del cumplimiento de la institucién o
programa evaluado con un conjunto de parametros o criterios definidos por la
instancia acreditadora. Se trata, por lo tanto, de una evaluacién mucho mas simple
que la exigida por los diagnosticos que sustentan acciones y planes de desarrollo

y mejoramiento.(http:/iwww.unam. mx/ceiich/educacion/perezrocha.htm)
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La rama de interés para nuestra investigacidn sera : la evaluacion curricular.
La evaluacidn curricular es un elemento clave del perfeccionamiento constante de
los sistemas educativos con el fin de estar actuales y cumplir con las expectativas

que el estudiante, la sociedad y el gobierno esperan de él.

3.3. Evaluacion Curricular

3.3.1. Definicion de Curriculo

En el sistema educativo, el curriculum expresa la sintesis de las intenciones
educativas, el planteamiento de estrategias alternativas para llevarlo a la practica y
la evaluacién de sus logros.

(Ministerio de Educacién . Peru;
http://www.minedu.gob.pe/gestion_pedagogica/dir_edu_secun_tecnologica/cambio_curric
ular/curri2001/mconceptual02.htm).

Pérez Gdmez en (Maria_Eugenia Robledo Conde, {TESM-Universidad Virtual),
define el curriculum como "el relato del conjunto de experiencias vividas por los

profesores y alumnos bajo la tutela de la escuela ... un proyecto educativo en
construccién permanente”.

Segun Gimeno Sacristan, (1988), el curriculum: “ es una reflexién sobre la
practica” y realiza una ordenacion de definiciones, sefialando que el curriculum

puede analizarse desde tres perspectivas diferentes:

* Desde |a perspectiva de su funcionalidad social: es un enlace entre
la sociedad y |a escuela.

* Como proyecto o plan educativo, integrado por diferentes aspectos,
experiencias y orientaciones.
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* Como expresion formal y material de ese plan educativo que debe
presentar bajo una estructura determinada sus contenidos y
orientaciones.

(Maria Eugenia Robledo Conde, ITESM-Universidad Virtual).

Casarini (1999) afirma que el curriculum puede definirse desde "caminos de
aprendizaje" hasta "el instrumento que transforma la ensefianza, guia al profesor y
ofrece una retroalimentacién y modificaciones al disefio original”. (Maria Eugenia
Robledo Conde, ITESM-Universidad Virtual).

El curriculum, tradicionalmente ha sido definido como “un camino por el cual el
educando alcanza diversas metas de aprendizaje” (Cambobi, S. y Juarez, J.
2000: 17).

Segun B.C. Smith el curriculum “ es una secuencia de experiencias posibles
preparadas en la escuela con la finalidad de disciplinar a los nifios y jévenes en las
formas de pensar y actuar en grupo “(2000: 17).

Para Grundy (1994) “ el curriculum no es un concepto, sino una construccion
cultural. No se trata de un concepto abstracto que tenga algun tipo de existencia
fuera y previamente a la experiencia humana. Mas bien es un modo de organizar
una serie de practicas educativas” ( 2000: 19).

Para Bail Bernstein (1993), “el curriculum define lo que se considera el
conocimiento valido, las formas pedagoégicas, lo que se pondera como [a
trasmisién valida del mismo, y la evaluacién define lo que se toma como

realizacién valida de dicho conocimiento” ( 2000: 23 ).

En el marco de la Reforma Universitaria, la UAZ define al curriculum como

Integral, flexible y polivalente.
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» Es integral porque facilita la incorporaciéon de nuevas estructuras,
conceptos y estrategias de formacion profesional y en el alumno potencia la
adquisicién de nuevas formas de pensamiento, y genera nuevas actitudes
para el aprendizaje creativo.

» La flexibilidad permite diversificar las opciones de formacién profesional;
incorporar nuevos contenidos tematicos, actualizados y pertinentes; facilita
la movilidad de estudiantes y profesores y promueve la organizacion

curricular basada en créditos y equivalencias.

» Y la polivalencia puede interpretarse como la sintesis de las dos
caracteristicas sefialadas pues sustenta la articulacion de las disciplinas y
de los especialistas en grupos inter y multidisciplinarios de trabajo o de
investigacién para la solucion colegiada de problemas de la realidad social,
a nivel intra y extrainstitucional.
(http://contexto-educativo.com.ar/2000/5/nota-6.htm)

Un grupo de especialistas de ta Universidad de Costa Rica, encabezado por la
Dra. Alicia Vargas Porras, lograron conceptuar el término curriculum como "un
proceso de construccién y reconstruccion de conocimientos por parte de diversos

sujetos, quienes aportan sus visiones de mundo en una relacion dinamica.

Para Vargas Porras y colaboradores , el curriculum es un proceso que se realiza
dentro de la sociedad, entendida como el contexto social, histérico y cultural,
donde este se desarrolla , desde una posicién epistemologica y conjuga aspectos
estructurales, econdémicos y politicos, que se concretan en multiples experiencias
educativas”, su disefo y evaluacion abarcan todos esos elementos.

(Vargas Porras, Alicia. Doctora en Educacion. Universidad de Costa Rica.
http://www.cea.ucr.ac.cr/org-diea.htmi)
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Penaloza (1993), define el "Curricultum como un plan de las experiencias
cognoscitivas y no cognoscitivas que se desea que los alumnos vivan con el
objeto de que lleguen a ser personas educadas " (Hernandez Arias, Aymara.
http://redisa.ucla.edu.ve/curriculum/orientaciones.htm)

Para Geovanny Rojas (2001) el curriculum constituye “ un proyecto sistematizado
de formacion y un proceso de realizacion a través de una serie estructurada y
ordenada de contenidos y experiencias de aprendizaje, articuiados en forma de
propuesta politico-educativa que propugnan diversos sectores sociales
interesados en un tipo de educacién particular con la finalidad de producir
aprendizajes significativos que se traduzcan en formas de pensar, de sentir,
valorar y actuar frente a los problemas complejos que plantea la vida social y
laboral en particular la insercién de un pais determinado”

(Rojas, Geovanny. (2001) . www.utc.edu.ec/Alma_Mater/revista).

“El curriculum es un plan que norma y conduce, explicitamente, un proceso
concreto y determinado de ensefanza-aprendizaje desarrollada en una institucién
educativa.” . Al desglosar esta definicién se dice que es un plan porque el conjunto
de conceptos, proposiciones y normas que lo forma se diseftaron de manera
anticipada a estas acciones; también se dice que el curriculum debe de guiar el
proceso de ensefanza-aprendizaje; en esta definicién se restringe al ambito
educativo. (Arnaz, José.2000: 9-11).

Angel Diaz Barriga (1999), aborda el tema desde otra perspectiva: Los problemas
que se presentan al disefiar un curriculum. Comenta en su ensayo la gran
diversidad de definiciones respecto al término curriculum vy esto explica , en
parte, la variedad de programas de investigacién que se realizan. Existen trabajos
de estudios de curriculos desde la perspectiva sociolégica; sobre el curriculum
oculto; curriculum en proceso; sobre los contenidos y sobre el tema de nuestro

proyecto Evaluacion Curricular. (Diaz Barriga, Angel. 1999:32).
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Desde nuestra perspectiva el curriculum debe ser un proyecto bien elaborado
por especialistas del area de disefio y planeacién de programas y por

especialistas que dominan el area del conocimiento donde se engloba el proyecto.

El curriculum es el conjunto de ensefanzas tedricas y practicas que han de
cursarse para cumplir con un ciclo de estudios. La red de materias del programa
debe determinarse claramente .Consideramos de suma importancia, que todo
curriculum contenga actividades no cognitivas ( habilidades, destrezas y
valores) que el estudiante debe recibir de parte de sus maestros, ambito
educativo, servicio social, practicas profesionales y asi alcanzar con éxito el perfil

del egresado.

Ademas de lo expuesto en el parrafo anterior, y realizando el analisis de las
definiciones, se coincide con la de Geovanny Rojas y José Arnaz porque en esta
definicion se observa la  eliminacién de la connotacién estatica y rigida del
curriculum, (difiriendo totalmente con el término que plan de estudios es igual a
curriculum, ya que el plan de estudios solo es una parte) ademés se elimina el
mito de ser inamovible, que por comodidad de algunas élites que se encuentran
en la institucién asi les conviene.

Los autores revisados coinciden, que dentro del curriculum debe existir una
verdadera planeacion estructurada y la presencia de un espacio necesario para
su ajuste y renovacion segun lo exigen las circunstancias del desarrolio socio,
econdmico y cientifico y que dentro del disefio curricular debera estar inmersa la

evaluacién curricular.

Compartir con Geovanny Rojas la importancia de que en el curriculum se
produzcan  aprendizajes significativos dentro y fuera del aula dando como
resultado la formacion integral del estudiante en la esfera afectiva, no solo de
transformacién inteiectual o instrumental (habilidades y destrezas), es una
caracteristica que se debe de considerar dentro del curriculum, deseando que la

formacién integral alcanzada constituya una preparacion cuidadosa para la vida
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social y laboral. Es necesario la formacion académica y los problemas_concretos

de la realidad natural y social.

En el andlisis de las definiciones del curriculo resalta la necesidad de realizar
continuos ajustes al curriculum, ya que las necesidades sociales, econémicas y

politicas cambian continuamente, lo cual implica una Evaluacién Curricular., tema

de nuestro proyecto.

3.3.2. Evaluacion Curricular

La evaluacién curricular, puede ser concebida de diferente manera de acuerdo a
los expertos del area. Veremos como estos manejan este término.

Para Chadwick (1976), la evaluacién curricular es “ fa informacién util que
permite la toma de decisiones para el mejoramiento en la operacion y continua

renovacién del sistema educativo” ( Diaz B., Angel.1999: 80).

En la definicion de evaluacién curricular, expuesta por el Dr. Antonio Alanis

Huerta,( 2000) Coordinador General de la Comision Estatal para la Planeacion de
la Educacion Superior en Michoacan (COEPES) y Profesor del Centro de
Actualizacion del Magisteno en Michoacan (CAMM) que esta es un proceso
sistematico, deliberado y permanente que se puede instrumentar en sus tres
momentos basicos de diagnostico, proceso y producto.(Definicion que se

comparte totalmente).

La evaluacion es un procesc frecuentemente retrospectivo; sin embargo, también
lo es circunspectivo (o0 evaluacién del presente) o incluso prospectivo (o
evaluacion de los probables eventos del futuro).
{http://contexto-educativo.com.ar/2000/5/nota-6.htm).
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E! Dr. Alanis Huerta comenta “que lo mas recurrente en educacion es la
evaluacion de productos o evaluacion final que recoge aportaciones del enfoque
retrospectivo con los rasgos del pasado reciente.”

(http://contexto-educativo.com.ar/2000/5/nota-6.htm).

La evaluacién curricular, segun Alanis Huerta, propone reconocer lo incorrecto y lo
mejorable; principalmente el objetivo de la evaluacién curricular es plantear
alternativas viables de reorientacion de las acciones y tareas de los actores del
proceso curricular.

La evaluacion curricuiar es una oportunidad de coyuntura para la transformacién

cualitativa de los sistemas; es también la posibilidad de innovar;, pero
simultaneamente es la ocasion para establecer compromisos de trabajo. Concluye
Alanis Huerta,( 2000) “la evaluacién curricular es intencionada y debera de
obedecer a un proyecto de investigacion evaluativa, centrada en campos 0 gjes
que interesa evaluar’ . El investigador debera ser cuidadoso en el proceso de
evaluacion curricular. Definir el enfoque y los grandes ejes en los cuales se
centrara la evaluacion; equivaie a la realizacion de la mitad del trabajo evaluativo.
(http://contexto-educativo.com.ar/2000/5/nota-6.htm).

Para Alicia Inciarte (2000) “La Evaluacién Curricular, actia como un proceso
sistematico, colectivo, permanente de obtenciéon, analisis, interpretacion,
contratacion de informacién acerca del curriculum, con la finalidad de tomar
decisiones respecto a la concepcion, estructura, procesos, gestién curricular, es
un desideratum.
(http:/Nlineai.netfirms.com/ACADEMIA2000/alicia_inciarte/foro.htm)

Para Otmara Gonzalez (1994) , “ la evaluacion curricular puede servir de base a la
planeacioén educativa y proporcionar informacioén sobre la marcha del proceso, es
decir, sirve de retroalimentacién a profesores y directivos y a la vez permite
mejorar la ensefianza” ( www.utc.edu.ec/Alma_Mater/revista).




El criterio de los autores estudiados coincide en el hecho de que la evaiuacion
educativa es un proceso sistematico que se realiza al sistema educativos; existe

discordancia en el hecho de que si es terminal 6 durante el proceso.

Todas estas definiciones nos permiten concluir que: La Evaluacién Curricular es

un proceso sistematico, integral y constante que deberd medir en que grado se
estd cumpliendo el proceso de ensefianza-aprendizaje, las metas establecidas,
el perfil del egresado del curriculum en estudio, la insercion del egresado en el
campo profesional, por medio de informacion obtenida a partir del modelo de
evaluacion seleccionado y poder concluir en la conveniencia de conservarlo,
ajustarlo 6 de plano sustituirlo. Sin descartar los factores externos que en el
medic ambiente se estén originando como los movimientos socio-culturales y los

avances tecnolégicos es a lo que a nuestro parecer es la evaluacion curricular.

Para realizar la Evaluacion Curricular, objetivo del proyecto se estudié la génesis
de los modelos de evaluacidn y su secuencia, analizando en ellos sus principales
caracteristicas, ventajas y deficiencias con el fin de realizar la seleccién mas

adecuada para ser utilizada en nuestra propuesta.

3.4 MODELOS DE EVALUACION

Antes de iniciar la explicacién de los modelos de evaluacién se hace necesario
establecer las teorias en las que éstos se encuentran fundamentados.

Los paradigmas que mayor influencia han tenido y tienen en la didactica, se
enmarcan dentro de la Escuela Tradicional, la Escuela Nueva, el Conductismo, el
Cognitivismo, la Tecnologia Educativa, la Didactica Critica, la Concepcidn
Integradora y mas recientemente aparece con mucha fuerza el Constructivismo,

entre otros.
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La Didactica Tradicional en sentido general considera que la ensefianza debe
ser directa, simultdnea, en salones de clases con grupos de estudiantes,
ensefiarle por igual "todo a todos", lo que se corresponde con uno de los mas
nobles sentimientos de la humanidad.

En la Didactica Tradicional se busca basicamente la formacién de un pensamiento
de tipo empirico, el centro del proceso es el maestro, [a materia de ensefianza
(léase conocimientos) y las condiciones en que se produce; el alumno al aprender
es pasivo y el maestro al ensefar es activo, el saber se incorpora por
aproximaciones sucesivas, de ahi que se plantee la existencia de la clase, como
forma esencial de organizacion ,el conocimiento se da como verdades acabadas;
ya que se sustenta que el alumno nace con la mente como una pagina en blanco;
generalmente existe insuficiente o ningun vinculo con la vida.

En el caso de la Escuela Nueva se le atribuye al alumno el papel principal y le
concede una importancia primaria al aprendizaje. Ella acentut el papel social de la
escuela al incorporar los avances de la sociedad y significé un progreso en cuanto
al caracter activo de su objeto.

La Didactica concebida bajo la optica Conductista, insiste en la repeticion de
acciones por parte del alumno para que llegue a fijar una conducta, sin que este
participe o razone con respecto af "camino” para llegar al conocimiento. Para los
seguidores del conductismo o behaviorismo (J.B. Watson, E. Tolman, C.L. Hull,
F.B. Skinner), lo que importa es el resultado del proceso de ensefianza y no lo que
ocurre dentro de la persona durante el aprendizaje; se apoyan en el positivismo y
reducen al sujeto a un “elemento pasivo” ya que el papel activo lo desempeiia el
medio, aportando los estimulos (E-R). En base a lo anterior concluimos que el
modelo propuesto por Tyler considerado como iniciador de la teoria de la
evaluaciéon se fundamenta en un paradigma conductista, al igual que el modelo

propuesto por Hilda Taba.

El Cognitivismo plantea que se debe ensefar a pensar a partir de la propia

actividad del alumno, teniendo en cuenta lo que ocurre en su "interior”.
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Para los cognitivistas (J. Piaget y a J.S. Bruner, entre otros), la interaccidn sujeto-
medio, es el elemento esencial en el proceso del conocimiento humano.

La Didactica de la Tecnologia Educativa es considerada como el resultado de
cambios externos asociados al desarrollo tecnoldgico y de su aplicacién al proceso
pedagdgico. En su evolucién se destacan dos grandes momentos que a la vez
constituyen los objetivos y funciones fundamentales de la actual tecnologia
educativa. El primero de ellos, orientado a los problemas del equipamiento y del
uso de los medios y recursos técnicos en la ensefianza, tuvo y tiene como
proposito facilitar y economizar el trabajo de los docentes con los alumnos. El
segundo, concebido como una aplicacién sistematica de los conocimientos
cientificos y técnicos al proceso de ensefianza - aprendizaje, responde al
propésito mas profundo de tecnificar el aprendizaje a partir de una concepcién
diferente de este proceso. En ella se le presta una especial atencion a las
estrategias de ensefanza y de aprendizaje, es decir centran la atencién en el
método y dejan el objetivo y el contenido en un segundo plano

El paradigma constructivista sostiene que los conocimientos, los proyectos y
productos intelectuales se construyen, a partir de la actividad del sujeto, incluso
algunos llegan a plantear con fuerza la influencia colectiva. Se reconoce la
necesidad de que el aprendizaje tenga sentido y significado para el que aprende y

se sostiene la importancia de potencializar el desarrollo. Ramén Ferreiro Gravié Hacia

"Nuevos Ambientes de Aprendizaje. hitp://cecte.ilce.edu.mx/cecte/diplomados/disyev.htm

La ensefianza debe ser desarrolladora, ir delante y conducir el desarrollo, siendo
este el resultado del proceso de apropiacion (Leontiev, 1975) de la experiencia
histérica acumulada por ta humanidad. La ensefianza debe trabajar para estimular
la zona de desarrollo préximo en los escolares, que es la que designa "las
acciones que el individuo puede realizar al inicio exitosamente con la ayuda de un
adulto o de ofros compafieros, y luego puede cumplir en forma auténoma y

voluntaria®“. COLL. Dr. Cesar ;Qué es €l constructivismo?. Argentina: Edit, Magisterio Rio de la
Plata, 1997. ( UNICO TEXTO EN LINEA )
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En la practica pedagdgica de América Latina las tendencias que hemos analizado
se dan con el predominio de una u ofra, pero generalmente se asocian a
concepciones psicolégicas que conforman enfoques muy diversos, generalmente
eclécticos.

El modelo propuesto por Stufflebeam que apoya esta investigacion esta
fundamentado en un paradigma holistico, ya que es una suma de paradigmas
tanto conductista, cognosctivista y sobre todo constructivista. La razén de
clasificarlo es que este modelo toma en cuenta resultados pero ademas los
procesos y estrategias que conducen a alcanzar el objetivo deseado.

Segun Popham en su obra publicada “Problemas y Técnicas de la evaluacién
educativa, (1980) , realizd6 una clasificacion de los modelos de evaluacién.
(Monedero,Juan.1998:74).

|.- Modelos Clasicos.

A) Modelos basados en la consecucion de metas u objetivos.
B) Modelos basados en la formulacién de juicios.
C) Modelos facilitadores para la adopcion de decisiones.

Il.- Modelos Alternativos

A) Evaluacién como critica artistica.
B) Evaluacién tiuminativa.
C) Evaluacion respondiente.
Solo se realizara el analisis de algunos de ellos.

|.- Modelos Clasicos.

A) Modelos basados en la consecucidn de metas u objetivos.

Estos modelos tratan de responder a las demandas de los profesores de acuerdo
a sus necesidades.
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1) Modelo de Tyler.

Uno de los primeros modelos que surgieron, durante los afios cuarenta, es el de
Ralph W. Tyler, de hecho a este modelo se le ha conocido como evaluacién por
objetivos. Tan grande ha sido su influencia que de él arranca toda una tradicion
“tyleriana”, que con el apoyo y desarrollo del conductismo, se ha instalado
fuertemente en los sistemas de ensefianza y en el pensar de muchos docentes.

Tyler afirma, que para evaluar el aprendizaje, es necesario fijar previamente unos
criterios que guien el proceso, a los que llamé objetivos. Ya que se encuentran
establecidos, se realiza el proceso y se busca la manera de cémo evaluarlos para
llegar a resultados. “ La comparacién entre los resultados obtenidos y los objetivos
propuestos permitird ver el grado de consecucidn de éstos y en funcién de ello
hacer la valoracion oportuna y la retroalimentacién (término acufiado por Tyler)

que permita reformular los objetivos”. (Prieto, F. Blanco.1999:36).

El modelo de Tyler se podria resumir en estos pasos:
® Identificacion de objetivos.
® Determinacién de actividades y experiencias de aprendizaje en
funcién del conocimiento de los alumnos.

® Evaluacion del grado alcanzado de los objetivos.

Segun Peérez Gomez (1985) en Casarini, Martha.1999: 190, el método tylenano
presenta la desventaja de concebir a la evaluacion como un proceso terminal y de
tener un estrecho alcance asignado a los objetivos.

Para Stufflebeam y Shinkfield (1989), Tyler no diferencia en su estrategia entre
metas y objetivos. Pero de acuerdo a sus escritos se encuentra que las metas de
sus programas son ideales, mientras lo que realmente seria medible serian los
objetivos. {Casarini, Martha.1999:191).
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En el (Anexo 8),vemos al método de Tyler donde los objetivos deben formularse
en funcion de las necesidades del alumno, la sociedad y ia naturaleza del
contenido, filosofia y psicologia de Ia educacién, situacién que marca Stuffiebeam
y Shinkfield (1989), comentando que este método por objetivos se centra casi

exclusivamente en el estudiante.

2).- Modelo de Evaluacién de Taba.

Para Hilda Taba (1983), la educacién es un proceso de obtener conocimientos,
cuyo objetivo es modificar el comportamiento de los alumnos. Determinar el grado
de cambio que se origind en el alumno después de este proceso es para ella el

proceso de evaluacion.

El programa propuesto por ella involucraria las siguientes etapas:

¢ Descripcién de los comportamientos que puedan identificarse con los
objetivos perseguidos.

+ Obtener instrumentos (tests, observaciones, analisis de producciones) de
recogida de informacién que puedan dar informacién si existi6 cambios en
el estudiante durante el proceso educativo.

+ Establecimiento de estrategias para poder leer y analizar por medio de los
instrumentos la informacién disponible.

¢ Toma de decisiones para mejorar el curriculo de acuerdo a las

interpretaciones analizadas.

En el Anexo 9 se explica el Modelo de H. Taba de manera general. E{ Anexo 10,
determina paso a paso las condiciones que deben de reunir los programas de

evaluacién utilizando el modelo propuesto por H. Taba.

3).- Modelo de Michel Scriven.

Scriven (1974) citado por Monedero (1998:84), investigador que marcé un hito en

la historia de la evaluacién educativa, desde su punto de vista, la evaluacion debe
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estar orientada al consumidor, el evaluador debe ser un sustituto de consumidor y
debe de tomar un papel critico y activo y estar bien informado sobre las
necesidades de éste, el interés primordial, no sera el logro de los objetivos, sino

las necesidades del cliente.

El modelo propone que cuando las metas y objetivos educativos carecen de valor,
no tiene sentido seguir y conocer a qué grado fueron alcanzado. La idea clave de
Scriven “ es que en el ambito de la educacion hay que tomar decisiones sobre
diferentes curriculum, estas se facilitaran eligiendo distintas alternativas. No es
necesario conocer comprender las causas por las que se diferencia un programa
de otro; sino solo se requiere conocer sus desigualdades y el tipo de efecto que
provoca. (Monedero .1998: 84).

Esta conclusidén implicé un desacuerdo de [a postura tomada por Cronbach.

El Anexo 11 se observa el modelo de la evaluacion comparativa de Scriven.

Scriven determina que demasiado a menudo, los evaluadores al intentar ayudar a
los educadores a mejorar sus programas, se han convertido en cooperadores y

han fracasado en juzgar los programas.

En el programa de evaluacion propuesto por Scriven se establecen que tiene
dos funciones: “la formativa, que ayuda a desarrollar programas y otros objetos; y
la sumativa, que calcula el valor del objeto una vez que ha sido desarroliado y
puesto en el mercado” (Stufflebeam, D. L.1995:345).

La evaluacion formativa es una parte integrante del proceso de desarrolio, ya que
ayuda al personal a perfeccionarlo. Este tipo de evaluacion es la que se pone al
servicio de un programa en desarrollo, con objeto de mejorarlo y en la elaboraciéon
de curriculos ayuda a resolver problemas acerca de la validez del contenido, el
nivel de vocabulario, la utilidad, la propiedad de los medios, la durabilidad de los

materiales, la eficiencia, la eleccién del personal etc mientras que la evaluacion
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sumativa es la que se orienta a comprobar la eficacia del programa una vez

aplicado.

La evaluacién sumativa, es recomendable que la realice un evaluador externo,
este tipo de evaluacién en el area del curriculos es de utilidad para decidir si el
curriculum terminado y evaluado en la primera etapa (evaluacién formativa),
representa un avance sobre las otras alternativas disponibles lo suficientemente
significativo como para justificar los gastos de su intervenciéon por parte de un

sistema escolar.

En el Anexo 12, se visualizan los alcances y propésitos entre la Evaluacién

Formativa y Sumativa.

Scriven siempre se mostré muy mortificado por la evaluacion de las metas. Asi
que trato de realizar una metodologia conocida como “ evaluacién sin metas” .
Esta consistiria en realizar una investigacion donde el evaluador desconociera los
objetivos del programa, los resultados darian consecuencias no intenciones, con
lo cual se evitaria el sesgo del evaluador.

(Casarini, Martha.1999:201).

Segun Pérez Gomez, (1985) el punto mas discutible de este modelo consiste en
la ética y epistemologia objetivista. Scriven afirma que los valores son
universalmente demostrables y no relativos a las diferencias subjetivas de las
audiencias. (1999 :201)

4) .- La planificacién evaluativa. Modelo de Cronbach.

Cronbach (1963), citado por (http;//webuam.uam.mx/docencia/correos/o.htm) propuso
que la evaluacion esté orientada a la toma de decisiones y que ésta apoye a los

educadores. Realiza dos aportaciones:
= La planificacion donde propone que contenga dos fases:
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o La divergente que considera lo que se evaluara. Designa qué es lo que
posiblemente puede tener valor para una investigacion.

o La convergente donde se depura lo que se evaluard. Decide que resulta
aceptable de lo incompleto. Insiste en la necesidad de que sea una amplia
diversidad de individuos y grupos se formulen las cuestiones.

Las siglas que identifican al modelo son UTO, U de unidades que son los
individuos o clases que se van a evaluar , T de tratamiento o forma de llevar a cabo
el programa que se somete a prueba y O de operaciones de observacion o
métodos de recogida de datos.

Cronbach considera que la evaluacién tendra una gran importancia cuando las
planificaciones y estudios pongan el énfasis en el valor de los éxitos y fracasos,

mas que en una simple valoracién de los objetivos.

Este modelo posee varias ventajas, puesto que proporciona mtuiitiples perspectivas

y promueve saludables debates profesionales.

Cronbach propone debe permitir al evaluador tiempo para reflexionar en cada
etapa. Segun su teoria, los evaluadores deben acudir a los juicios practicos
acerca de las cuestiones sustanciales, metodologicas y politicas. No se debe
emitir juicio sin asesoramiento y por ninguna causa se debe aliar con ninguna de

las partes.

5) .- Modelo de Schuman.

Schuman (1967), en autores como Stufflebeam y Shinkfield ésta evaluacidén es
considerada como cuasievaluacidbn por no contener juicios de valor.
(http://iwebuam.uam.mx/docencia/correos/o.htm). El propone evaluar, utilizando el

método cientifico. Schuman ha sido reconocido como el unico que permite
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establecer relaciones de causa-efecto y el conocer si el programa ha conseguido
los efectos deseados.

La principal ventaja de ios estudios experimentales en la evaluacion es que
proporcionan métodos sélidos para la determinacién de relaciones causales
relativamente inequivocas entre el programa y los resultados. Tiene sus
desventajas ya que el manejar este método dentro de un sistema social modifica
la accidon normal del proceso, obteniendo resultados no tan veridicos y no resuita

util como guia para el proceso de desarrollo.

B).- Modelos basados en la formulaciéon de juicios.
(Monedero,Juan.1998:74).

En estos modelos recae la mayoria de la responsabilidad en el evaluador, que
realizando su evaluaciéon por medio de sus decisiones puede mantener, modificar

6 anular el programa o el sistema evaluado.

Algunos disefios hacen hincapié en atributos, que se toman como criterios de la
evaluaciébn que pueden estar inherentes al propio programa. El Modelo de
Acreditacion es un ejemplo de este grupo.

1) .- Modelo de Acreditacién.

Se utilizé en E.U.A. durante los afos 60. Este tipo de evaluacion se podria
interpretar como una autoevaluacion del funcionamiento del docente, que se
encargaba de redactar un informe y entregarlo al equipo evaluador,
posteriormente el equipo evaluador recorria y evaluaba basicamente la
infraestructura escolar. Con la reunién de estos datos que se conocian como datos
de proceso, ya que consideraban que eran las variables que influiran
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decisivamente en el curriculum se dictaminaba si era conveniente realizar
maodificaciones 0 mantenerlo.

En el ( Anexo 13) , se representa por medio de un esquema los pasos del modelo
de acreditacién . (Monedero, Juan.1998:74).

C) .- Modelos facilitadores para la adopcién de decisiones.

En los afios sesenta en Estados Unidos de Norteamérica se vivié un ambiente
ideal desde el punto de vista social, politico y econémico que hizo fructificar una
serie de modelos cuya unica finalidad radicaba en facilitar la toma de decisiones
sobre nuevas inversiones ( o el mantenimiento de las ya existentes) a politicos y a

burdcratas.

1) - Modelo CIPP.

Stufflebeam (1995:175) escribe en su libro Evaluacién sistematica que “El

propésito mas importante de la evaluacién no es demostrar sino perfeccionar. No
podemos estar seguros de que nuestras metas son valiosas si no las comparamos

con las necesidades de la gente a la que presuntamente sirven”,

El modelo de Stufflebeam, fue una tendencia importante en el area de evaluacion
que surgi¢ en Estados Unidos en (1969) . Se encamind a evaluar el sistema
educativo y llegd a definir la evaluacién como “ el proceso de delimitar, obtener y
proveer de informacién atil para juzgar entre aiternativas de decision”.

( Stufflebeam .1995: 541).

D.L. Stufflebeam definié al modelo CIPP como:

“La evaluaciébn es el proceso de identificar, obtener y proporcionar
informacién util y descriptiva acerca del valor y el merito de las metas, la
planificacién, la realizacién y el impacto de un objeto determinado, con el fin de

servir de guia para la toma de decisiones, solucionar los problemas de
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responsabilidad y promover la comprensién de los fenémenos implicados’
(1995:183) .
El modelo CIPP en base a su definicién postula tres propésitos evaluativos:

» Guia para la toma de decisiones.
= Proporcionar datos para la responsabilidad
* Promover la compresién de los fenémenos implicados.

“El modelo no es solo una prueba, sino un proceso”. (1995:183).
El modelo CIPP modelo es el empleado en esta investigacion.

El modelo implica variables no solo del producto, de los individuos, sino de
entrada, contexto, producto y de grupos, es el control de la calidad de la educacion
e implica valorar los aprendizajes de los alumnos, sus logros, eficacia de la
metodologia didactica, recursos materiales y humanos utilizados. Este modelo se
ubica como una evaluacion orientada hacia el perfeccionamiento, planteando que
el propésito mas importante de la evaluacién es perfeccionar los programas. Esta
perspectiva asume el proyecto como un sistema de accién, cuyos elementos
interactuan entre si y con su entorno, tanto para generar como para aceptar

cambios.

El Modelo CIPP (Context, Input, Process, Product. contexto, insumo, proceso,

producto) sefiala cuatro tipos de actividades de evaluacion:

o Evaluacién del contexto: Ayuda a los tomadores de decisiones:

= Definir el contexto institucional.

= Establecer objetivos.

» Identificar la poblacién objeto del estudio.

« Valorar sus necesidades.

» Identificar las oportunidades de satisfacer las necesidades.

» Diagnosticar los problemas que subyacen en las necesidades.
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= Juzgar si los objetivos propuestos son los suficientes coherentes con

las necesidades valoradas.

o Evaluacién de insumos: Ayuda a clarificar de qué manera se:

» Deben asignar los recursos para alcanzar los objetivos del programa.
» |dentificar y valorar la capacidad del sistema.

» Las estrategias de programar alternativas.

» La planificaciéon de procedimientos para llevar a cabo las estrategias.
« Los presupuestos.

= Los programas.

o Evaluacién de Procesos se utiliza para:

» Dar retroalimentacion continua a las personas que deben tomar
decisiones durante la aplicacién del programa.

s Para identificar y pronosticar durante el proceso los defectos de la
planificacién del procedimiento o de su realizacion.

» Proporcionar informacion para las decisiones preprogramadas.

= Describir y juzgar las actividades y aspectos del procedimiento.

o Evaluacién de Productos: Se utiliza para determinar:

= Siuna actividad debe continuar, ser revisada, repetida o concluida.

» Recopilar descripciones y juicios acerca de los resultados y
relacionarlos con los objetivos y la informacidn proporcionada por el
contexto, por la entrada de datos y por el proceso, e interpretar su

valor y su mérito.
Este modelo de toma de decisiones tiene caracteristicas interesantes como son:

su orientacion practica, la relevancia de la informacion y el énfasis en la utilidad

para la accidn racional. (Casarini,Martha.1999: 195).
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Stufflebeam, propone una alternativa diferente a la de Tyler y Cronbrach, tanto en
el concepto de evaluacién como en sus criterios. Este modelo traspasa los marcos
de evaluar sélo la realizacién de los objetivos previstos, sino la medida en que su
consecucion contribuye a ia satisfaccion de las necesidades del “contexto”. (Oliva,
Marisel. 1998: 33). Quizas alguna critica a este modelo, es que se sugiere como un
modelo muy teérico e ingenuo a la vida social {limitado el concepto de entorno),
pero es un buen modelo porgue en el se incluye a los principales actores del

proceso de ensefanza-aprendizaje.

El modelo CIPP es sencillo y tiene gran aceptacién; sobre todo porque es un
modelo que ha nacido dentro de la problematica de la educacién diferente a otros
modelosque se elaboraron o disefiaron con oftros objetivos de evaluacion.
(Casarini,Martha.1999: 201). Ver Anexos 14 y 15, en estos esquemas se muestra
el proceso CIPP.

Nuestra propuesta es la aplicacion del modelo CIPP efaborado por Stuffiebeam,
en la evaluacion del curriculum de la carrera de Quimico Farmacéutico Biélogo

de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn.

Consideramos que la evaluacién del cumriculum de la carrera de Q.F.B. no es un
acto oportunista, sino una manera de lograr una mejora continua. Se considera al

modelo CIPP como una herramienta adecuada para lograr este fin.

En este sentido el modelo CIPP nos permite estudiar el programa de esta carrera

desde cuatro perspectivas:

o Evaluacion del Contexto - nos permite conocer los requerimientos
por parte de empleadores hacia los egresados, los atributos,
conocimientos y habiflidades que deben poseer los egresados de
acuerdo al contexto local e internacional y la autoevaluacién de los

egresados a su propio desenvolvimiento.
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o Evaluacién del Insumo - caracteristicas generales que los
estudiantes poseen al ingresar, ademas de herramientas de estudio
que utilizan, empleo de su tiempo etc. evaluacién por parte del
estudiante al docente que imparte los cursos. Autoevaluacién del
docente a su trabajo. Evaluacién del egresado hacia el docente que
participé durante su formacién. Evaluacién de la infraestructura por
parte del estudiante, docente y egresado.

o Evaluacién del Proceso - Evaluacién del estudiante, del egresado y
de! desarrollo del programa de la carrera. Determinar principales
métodos de ensefanza utilizados por el docente. indice de
reprobacién y eficiencia terminal.

¢ Evaluacion del Producto- resultados. En definitiva, la finalidad
general de la evaluacién del programa de la carrera de Q.F.B. por
medio de las herramientas empleadas dirigidas a egresados y
empleadores. Analizar cada etapa y realizar el diagnostico actual de
la carrera de Q.F.B. que apoye a las autoridades a tomar decisiones

de cambio y mejora del curriculum de la carrera de Q.F.B.

Consideramos al modelo CIPP como ideal ya que este modelo nacio inmerso en el
sistema educativo. Otra ventaja es que se puede implantar en cualquier momento
del proceso del sistema estudiado.

En el capitulo 4, se presenta el esquema del Modelo CIPP aplicado a la

Evaluacion del curriculum de la carrera de Q.F.B. de la Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn, adaptado y disefiado para este proyecto.
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Il.- MODELOS ALTERNATIVOS

A.- Evaluacién como critica artistica.

Eisner ( 1979, 1985) propone a la evaluacién como un proceso similar al realizado
por los expertos cuando enjuician el valor de una obra de arte, especialmente el
literario. El sugiere que el profesor es el experto en juzgar los procesos
educativos, comprendiéndolos y entonces seria capaz de describirlos,

interpretarlos y valorarlos respetando el desarrollo natural de la ensefanza.

B.- Evaluacién lluminativa.

“Los evaluadores iluminativos creen que los métodos evaluativos convencionales
(objetivos) son de un alcance limitado e inadecuado para dilucidar los complejos
problemas a que se enfrentan los evaluadores’.(Stufflebeam,1995: 313).

La evaluacién iluminativa representa un enfoque cultural, etnografico, de
naturaleza holistica en el cual no hay preocupacion por el analisis de los
componentes, ni de las variables intervinientes, ni de los controles de tipo
experimental, pues se apoya preferentemente en el paradigma subjetivista en el
que prevalece la informacion cualitativa y que busca la interpretacién y no la
explicacidn de los procesos. Este tipo de evaluacién pretende contribuir a la toma
de decisiones mediante informaciones, comentarios y analisis destinados a

aumentar el conocimiento y la comprensién del programa.

En la evaluacién iluminativa se identifican y discuten los problemas. Se definen
lineas tematicas de indagacion particulares y contextualizar en un marco
conceptual subyacente que permite interpretar los resultados, desde la postura
subjetiva del evaluador y no necesariamente desde los datos objetivos
problematicos del programa o del proyecto. (Casarini,Martha.1999: 205).

La evaluacion iluminativa no supone solo un intercambio de métodos cuantitativos

y cualitativos, sino implica nuevos conceptos: Los conceptos basicos se cenfran
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en el sistema de ensefanza y el medio del aprendizaje (1999:205). Este modelo
propone que el curriculum se mida a través del ambiente educativo, que alli este

el evaluador, observando, utilizar cuestionarios, entrevistas etc. (1999 :207).

C.- Modelo de Evaluacion Respondiente 6 Modelo de la_ fiqura para la evaluacién
educacional de Stake.

Robert Stake, (1967) propuso un modelo que se ha denominado respondiente,
pues se caracteriza por responder a los problemas planteados por el cliente o por
las audiencias implicadas en el programa, responder no solo a problemas
planteados previamente sino a tos que surgen durante el desarrollo del programa,
la evaluacién debera incluir dos momentos: la descripcidn del programa y un juicio
sobre €I, refiriendose a los antecedentes, procesos y resultados.

Stake es lider de una nueva escuela de evaluacién que exige un método pluralista,

flexible, interactivo, holistico, subjetivo y orientado al servicio.

Stake aconseja con respecto a la evaluacién de curricuios, la atencién prestada a
las diferencias individuales entre los estudiantes debe desplazarse hacia las
contingencias de los antecedentes, las actividades de clase y los resultados

escolares.

Stake habla de la responsabilidad social y ética del evaluador. El recomienda a
los evaluadores y a los clientes que no utilicen técnicas burocraticas, explotadora

de las evaluaciones.

Finalmente €l no recomienda mucho el uso de evaluacién formal ya que estas son
muy agotantes y no resultan productivas, €l propone que la evaluacion informal
debe ser una parte integrante del personal e institucional y es capaz de informar y

perfeccionar regularmente la evaluacién formal. (Stufflebeam.1995:268).
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CAPITULO
4
MARCO METODOLOGICO

4.1. Tipo de Investigacion

La selecciéon del tipo de investigacién se realizé tomando en cuenta el problema,
objetivo, la hipétesis propuesta y obviamente los apoyos que la institucién aporta

a este estudio.

Analizando varios autores sobre el tema de Metodologia de fa Investigacion,
hemos considerado conveniente clasificar el proyecto de investigacion de
acuerdo a diversas orientaciones metodoldgicas. La investigacion se ubica dentro
de un enfoque metodoldgico conocido como paradigma interpretativo. Las
estrategias utilizadas son de corte cualitativo como: entrevistas, cuestionarios e
investigacion bibliografica. (Rodriguez Ma. Eugenia y Oliva C Marisel,2001: 15).
Se optd por un disefio no experimental. La razén de ia seleccion del disefio fue la
inexistencia de manipulaciéon deliberada de las variables que influyen en la

evaluacion del objeto.

De acuerdo a Hernandez Sampieri (2001:186), el estudio es considerado como
una investigacion transeccional o transversal, ya que solo se recolectaron los
datos:

- Enun solo momento.

- En un tiempo anico del estudio.

Con el objetivo claro de describir y diagnosticar las variables que intervienen en
el curriculum de ia carrera de Q.F.B.
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El estudio fue descriptivo, limitandose a describir las variables que intervienen en
el objeto de estudio. Una metodologia cualitativa apoy6 a estudiar las variables en
el contexto de la investigacién, cada una se estudié de manera independiente,

caracteristica de los estudios descriptivos.

Esta investigacion tuvo varios momentos en su desarrollo, iniciando por un estudio
cronolégico del concepto de evaluacion, hasta concluir en la aplicacién en
modelos disefiados por expertos del area, tales como:

- Tyler, Taba, Stake, De la Orden, Stufflebeam, Scriven , Popham, Gimeno

Sacristan, Casanova. Lafoucarde.

Del producto de esta revisibn se seleccioné el modelo CIPP, propuesto por
Stufflebeam para realizar la evaluacién curricular de la carrera de Q.F.B.
Ventajas del modelo CIPP sobre otros:

¢ Nacié en el campo educativo, por lo que no requiere adaptaciones a esta area.

+ Sencillo de entender y utilizar,

¢+ Permite evaluar al mismo tiempo varias fases del sistema (curriculum). Las
fases son: contexto, insumo, proceso y producto.

En el Capitulo lll se explica con detalle los modelos de evaluacion analizados

para esta investigacion.

El matiz cualitativo que toma esta investigacion se manifiesta por comprender la
situacion y construir un diagnostico real del curriculum de la carrera de Q.F.B.
Aceptamos que no tenemos una gufa completa orientadora que nos auxilie para
el desarrollo de esta investigacion por lo que se hace pertinente elaborar un

documento de estas caracteristicas.

A continuacién se describe el procedimiento metodolégico, siguiendo el modelo
seleccionado con el fin de diagnosticar la situacion real del curriculum de la

carrera de Q.F.B. de la Facultad de Ciencias Quimicas.
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VI.
VIL.

Se determiné primeramente o que se desea evaluar en cada una de las etapas
del modelo CIPP, ademas de realizar la seleccion de las unidades de analisis
que se emplearian, la poblacion y la muestra a utilizar en cada caso, determinando

claramente los criterios de seleccién de éstas.

4.2. Definiciones de las categorias de analisis de esta investigacion
descriptiva.

Las unidades de analisis son:

Estudio de opinién de empleadores.

. Unidad de Analisis: Investigacién y analisis de documentos oficiales e informes.
1.
V.

Estudio de opinién de egresados.

Estudio de opinién de Estudiantes en formacién de la carrera de Q.F.B.
Estudio de opinion en Docentes.

Unidad de Analisis. Estudio de la documentacion escolar

Estudios de opinion de jefes de area.

Las unidades de analisis se enumeraron con el objetivo de darle una mejor
organizacion. La clasificacion se llevé de manera arbitraria y en ese sentido se
utilizaran durante el estudio. Con el apoyo de las unidades de andlisis anteriores

podremos diagnosticar y describir las condiciones de:

- Contexto actual desde el punto de vista social y econdmico para la
incorporacidn del egresado formado al campo laboral vigente.

= Oportunidades de trabajo de los egresados.

= Insumos que intervienen en el desarrolio del plan curricular.

= Estudios sobre la organizacidén académica.

= Infraestructura institucional.

Planes de estudio.

= Organizacién académica.
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Estas unidades de analisis se mediran dentro del modelo CIPP de acuerdo a las
necesidades y objetivos del modelo: Contexto-Insumo-Proceso y Producto.
Dentro de las Unidades de Analisis se clasificaron las Categorias de Analisis y se
identificaran por medio de letras.

Las categorias de andlisis son doce y se encuentran distribuidas dentro de las
etapas del modelo con el fin de alcanzar los objetivos propuestos.

En cada etapa del modelo se incluye una tabla donde se determinan tanto
unidades de analisis y las categorias utilizadas.

4.3 Técnicas de Observacidon o Recoleccion de Datos. Analisis de la

observacion e interpretacion de estos.

De acuerdo al modelo CIPP se estudiaron las unidades de andlisis de manera
simultanea con sus respectivas herramientas. Se apoyaran con una sub-
clasificacién: las categorias de analisis, para organizar e interpretar las variables

involucradas en el estudio.

Es importante resaltar y recalcar que, ante la imposibilidad de mantener ta
aleatoriedad para el total de las muestras, tanto para egresados como para

empleadores se facilitd el acceso mediante:

a) El uso de practicas habituales de acceso a informacién del mercado
(llamadas telefénicas, entrevistas personales, citas, entrevistas via fax, etc.)

b) Aportacibn de datos recientes de ofros egresados por parte de los
encuestados.

Es importante aclarar que las encuestas utilizadas como herramientas de
recoleccion de datos dirigidas a egresados, empleadores, estudiantes,
administradores fueron adaptaciones tomando como base los criterios y objetivos

del modelo propuesto con preguntas ya utilizadas con anterioridad en otras
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universidades del pais, como en la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
en su trabajo realizado en 1999 por la Comisién de Evaluacién y Seguimiento
Curricular de la ECE ( www.ece.buap.mx); en la Universidad Nacional Auténoma

de México en su trabajo realizado en 1997 * Un camino hacia la calidad en
educacion” (Giral, Jaimes Medrano, Martinez Silva.1998.:233-281), ademas
utilizando encuestas disefiadas en la carrera de Licenciado en Quimica Industrial
de la Facultad de Ciencias Quimicas de la UANL a finales de los afios ochenta. .

Anilisis de la observacion e interpretacion de estos.
La metodologia utilizadas para el analisis de los datos a partir de las herramientas

fue similar en cada etapa del proceso y se explica a continuacion:

¢ Se separaron las preguntas del cuestionario dentro de las cuatro etapas de la
evaluacion.

¢ Posteriormente se analiz6 de manera individual cada pregunta que apoya a
analizar la etapa contexto del modelo CIPP.

¢ Se realizd una distribucidn de frecuencias para cada pregunta.

¢ Después se presentod cada resultado en frecuencias relativas(porcentajes).

¢ Los resultados obtenidos se interpretaron apoyandose en las representaciones
gréficas segun sea el caso.

¢ Finalmente se interpreté cada unidad de analisis, inmersa en cada etapa del
modelo CIPP.

ETAPA CONTEXTO

Esta fase puede considerarse como una etapa de “ evaluacion filoséfica y social” ,
(Diaz Barriga-Frida y otros, 1995:138) pues de ella se obtienen los valores y las
metas que el curriculum debe poseer.

El fin de esta etapa es identificar los conocimientos, actitudes, habilidades y

valores que debe poseer el Q.F.B. actual.
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Las unidades y categorias de analisis

que se utilizaron para obtener la

informacién en la Etapa: Contexto, se presentan en la siguiente tabla.

CONTEXTO
TABLA «

- | Opiné Commitos, | nt y i oreey
Opinion de empleadores. habilidades y entrevista a
empleadores. destrezas de los empleadores.

egresados.

Il.- Analisis de B.- Investigacion y |Necesidades Investigaciéon
documentos analisis de sociales, politicas y | bibliografica.
oficiales e documentos e culturales actuales.
informes. informes

procedentes de

encuentros y

reuniones

profesionales.
l1l.- Estudio de C.- Desempefio de |Areas de trabajo. |Encuesta a
opinién en egresados en el Competencia egresados.
egresados. campo laboral. laboral.

Desarrollo de las Unidades de Analisis:

| Unidad de Analisis. Estudios de opinion de empleadores.

Se utilizé la Técnica cuestionario. La encuesta tiene como objetivo determinar
la opinién de los empleadores con respecto a conocimientos, habilidades y
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carencias que poseen los egresados de la carrera en estudio; ademas de conocer
las expectativas futuras que los empleadores tienen respecto a esta carrera
profesional. Con los datos anteriores lograr determinar la necesidad de ajustar o
mantener el plan de estudios evaluado.

La encuesta incluye preguntas combinadas: abiertas y cerradas. La encuesta fue
contestada de manera directa por los empleadores, no existid ningun
intermediario, en la obtencidon de los resultados. La manera de aplicar el
cuestionario varié, en algunos casos fue aplicado por el investigador y en otros
casos el cuestionario se envié por un sistema de mensajeria; en este caso se

clasifica como una aplicacidn autoadministrada.

La Encuesta utilizada se presenta en él Anexo 16 consta de 23 preguntas. Partes

de |a encuesta.

|.- Parte. Generalidades.
n ldentificacién.
o Criterios de contratacion.
o Servicios desarrollados en la empresa por los egresados.

o Salario.

Il.- Parte. Conocimiento.
a Nivel académico.
o Deficiencias de egresados.

a Areas de oportunidad de acuerdo a su experiencia

lll.- Parte. Humanidades.

o Valores de los egresados.

Poblacion y muestra: Al inici6 se pensd en una poblacién que involucrara a
todas las empresas de la localidad que contratan egresados de la carrera de
Q.F.B.,pero la poblacién quedaria indefinida y con egresados de diferentes
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universidades y planes curriculares. Retomando el objetivo de nuestra
investigacion, se seleccioné unicamente la poblacion que realmente nos interesa
conocer, aquella constituida por las empresas donde estan laborando los
egresados de la carrera de Q.F.B. en el periodo estudiado ( agosto — diciembre del
2000 y febrero-julio del 2001).

La poblacién estuvo formada por 22 empresas. Estas empresas se dedican a
diferentes areas:

o Alimentos.

o Diagnéstico clinico.

o Ambiental.

o Farmacia.

La muestra fue no probabilistica, ya que se selecciond unicamente las
empresas donde laboran los egresados. La muestra utilizada fue de 16
empresas que apoyaron de manera voluntaria. En el anexo 17 se enumeran las

empresas participantes.

La muestra no puede ser probabilistica porque estd encaminada a conocer la
opinion de las empresas que emplean egresados de plan curricular que se esta
evaluando, por esa razén la seleccién de ia muestra se determindé con este

criterio.

Il.- Unidad de Analisis de documentos oficiales e informes.

Se realiz6 una investigacidn bibliografica exhaustiva, procedentes de los
encuentros o reuniones profesionales cientificas en el ambito local e internacional
donde se desenvuelve el Q.F.B. Estos datos nos permitieron obtener
informacion de las necesidades sociales y politicas que deben estar consideradas

en el curriculum actual que se esta evaluando.
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.- Unidad de Analisis. Estudio de opinion en Egresados.

La Técnica cuestionario fue utilizada en esta unidad de andlisis. La encuesta
incluye preguntas mixtas: abiertas y cerradas, es dirigida a conocer la opinién de
los egresados.

La aplicacién del cuestionario varié, en algunos casos fue aplicado directamente
por el investigador y en otros casos el cuestionario se envid¢ por un sistema de

mensajeria con el apoyo de compaferos.

La encuesta consta de:
o Datos personales.
o Datos académicos.
o Datos laborales
a Valores

La encuesta dirigida a egresados, (Anexo 18), determiné su desempeio y
ambiente laboral. La existencia de competencia profesional entre egresados de la
misma carrera y carreras afines. Comentarios sobre el plan de estudios de la

carrera en el presente y en un futuro.

La poblacién o universo a estudiar se constituyé por los 51 egresados que
obtuvieron su carta de pasantia durante los semestres de agosto- diciembre del
2000 y febrero-julio de! 2001; Unicas dos generaciones que habian terminado con

el plan curricular evaluado durante esta investigacion.

El método de muestreo utilizado para la poblacion de egresados fue no
probabilistico, debido a la problematica de contactarlos © que se encuentren

dispuestos a contestar la encuesta.

La muestra definitiva se integrd por 45 egresados de la carrera de Q.F.B. de las

generaciones en estudio.
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ETAPA INSUMO

Determinar la existencia de los recursos materiales y humanos que se requieren

para desarrollar el plan curricular de la carrera de Q.F.B. es el objetivo propuesto
en esta etapa del modelo CIPP.

In-Put es el término utilizado en la literatura inglesa y mediante este aspecto se

puede concluir la congruencia entre las necesidades para desarrollar el pian
curricular y los insumos presentes.

La tabla g resume Ilas unidades y categorias de analisis utiizadas para obtener
la informacién en la Etapa: insumo.
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INSUMO

estudiantes en
formacion de la
carrera de Q.F.B.

los docentes que
imparten clases en
la carrera de
Q.F.B. por parte de
los estudiantes.

Académica del
Docente
Capacidad para
impartir clases
Responsabilidad
Puntualidad

Tabla g
I Unidad de Categoria de Indicadores Herramienta
analisis analisis utilizada
V.- Estudio de D.- Descripcion de jConocimientos Encuesta dingida
opinion de [as caracteristicas |previos a los estudiantes
estudiantes en de los estudiantes |Herramientas de |en formacion.
formacion. que ingresan y Estudio utilizadas.
estudian la carrera {Edad
de Q.F.B. Sexo
Orientacién
vocacional
V.- Estudio de E.- Descripcién de |Formacion Encuesta dirigida a
opinién en las caracteristicas {académica docentes.
docentes. de los docentes Antigliedad
que imparten produccidn
clases en la carrera] bibliografica
de Q.F.B. Realizacién de
investigacion
V.- Opinién de F.- Evaluacién de |Preparacion Encuesta dirngida a

estudiantes en
formacion.

lil.- Opinién de los
egresados.

G.- Evaluacién de
los docentes que
imparten clases en
la carrera de
Q.F.B. por parte de
los egresados

Preparacion
Académica del
Docente
Capacidad para
impartir clases
Responsabilidad
Puntualidad

Encuesta dirigida a
egresados.

V.- Opinidn de
estudiantes en
formacién y de
Docentes.

H.- Evaluacion de
la Infraestructura
institucional.

Evaluacion de las
condiciones reales
de las areas que se
requieren para el

desarrollo del
estudiante y la
imparticion de

clases por parte del
docente.

Encuesta dirigida a
docentes y a
estudiantes en
formacién.
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La metodologia empleada para cada unidad analisis involucradas en la Etapa

Insumo se explica a continuacién.

IV Unidad de Analisis: Estudio de opinién de Estudiantes en formacién de
la carrera de Q.F.B.

Esta unidad contribuye a conocer las caracteristicas de los estudiantes que
ingresan a estudiar la carrera de Q.F.B. Para la recoleccién de datos se utilizé:
Técnica cuestionario. La encuesta incluye preguntas combinadas, dirigida a
conocer la opinion de los estudiantes en formacién. Los estudiantes encuestados
del quinto semestre en adelante llevan el plan curricular evaluado en esta
investigacion.
Las encuestas fueron aplicadas en los salones de clase por compaferos
estudiantes de la Sociedad de Alumnos. Los encuestados marcaron o anotaron
directamente la respuesta sin ninguna presion.La encuesta aplicada a los
alumnos consta de 60 preguntas. (Anexo 19).
Las partes que forman la encuesta son:

o ldentificacion general
Farmacion
Vocacion Profesional
Objetivos

0 o o d

Plan de estudios

Las primeras tres partes de |la encuesta nos ayudé a determinar ias caracteristicas
de los alumnos al ingresar a la Facultad. En este instrumente el alumno calific

la infraestructura de la institucion.

Poblacién y muestra.
La poblacién estaba formada por 300 estudiantes; la muestra seleccionada
mediante un muestreo aleatorio simple, fue de 145 estudiantes en formacién de la

carrera de Q.F.B.
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Para la determinacion de la muestra representativa se aplicé la expresion:

n= N
1+ Ne?
Donde:
n = Tamafo de [a muestra
N = Tamafo del universo

e = Precision de la muestra

Tomaremos una confiabilidad del 92 % vy un intervalo de confianza del 2 ¢ se

obtendra el tamano de la muestra a que se aplicé la encuesta.

Analisis de los Datos: Se clasificaron las preguntas de este cuestionario en las
cuatro etapas que forma el modelo CIPP. Sélo se trabajé con las preguntas que
dan informacion sobre la etapa Insumo.

V Unidad de Analisis: Estudio de opiniéon sobre los Docentes.

Un modelo de evaluacion del desempefic académico que articula las funciones de
docencia, de investigacién y de produccién académica global, es el que se
presenta en este tipo de evaluacion curricutar que apoya al modelo CIPP tanto en
la etapa de insumo y como de proceso. En esta evaluacién se debe visualizar la
diferenciacién de trayectorias de los profesores y analizar al docente dentro de
tres perspectivas diferentes.
a) Evaluacion de la actividad docente.

La evaluacién del docente se diseid tomando en cuenta: trabajo frente a grupo,
datos de archivo que mida responsabilidad, cumplimiento, y tutorias frente a
grupo. La evaluacién anterior se efectué por medio de:

- Laencuesta y entrevista dirigida a los estudiantes ( anexo 19).

- Laencuesta dirigida a egresados (anexo 18).
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Conociendo que dentro del proceso ensefianza-aprendizaje, los beneficiados
directos de la actividad del docente son los estudiantes, ellos fueron ios

responsables de realizar esta evaluacion.

b) Autoevaluacion del Docente.
Se utilizé la Técnica cuestionario por medio de una encuesta dirigida a los
docentes, constituida por 29 preguntas {Anexo 20).
Por medio de esta herramienta se conocen las caracteristicas del docente como:
antigliedad, grado académico actual, material didactico elaborado, cursos en el
area de formacion didactica y la realizacion de investigacion. En otra parte de la
encuesta, el docente indica los métodos utilizados para impartir la catedra.

Finalizando con la evaluacion de la infraestructura institucional.

c) Otro punto a evaluar es la produccién académica giobal.
Se evalia las actividades que el docente realiza dentro de las actividades
relacionadas con |a prestacion de servicios a la comunidad, dentro o fuera de la
Universidad. La encuesta fue aplicada por el responsable de la evajuacion y

contestada de manera directa por los docentes.

Poblacion y muestra. Los docentes que forman la planta de maestros de la
carrera de Q.F.B. son 45 profesores.

De acuerdo al contrato laboral existente, los docentes pueden ser de: tiempo
completo o por horas.

Por conveniencia de la investigacion, solo se tomaron a los docentes de tiempo
completo, 1a razén de este criterio fue, que los maestros que laboran por horas es
una poblacion fluctuante. La poblacion en estudio se formd con 24 docentes.
Podemos considerar con la anterior explicacidon que la muestra es no probabilistica
( Rodriguez Ma. Eugenia y Oliva C. Marisel, 2001: 88) .

La muestra estara formada por sujetos voluntarios. El nimero total de
encuestados fue de 17 profesores.
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ETAPA PROCESO

En esta parte se propone evaluar el proceso del curriculum para determinar

deficiencias y errores en el disefio y/o implantacion del programa.

La evaluaciéon fue colaborativa, donde participaron estudiantes en formacion,
docentes, egresados, personal de la institucion, (jefes de area) e informacion de
archivos. Se tomaron los siguientes criterios para valorar el funcionamiento del

curriculum haciendo uso de diversos indicadores.

Los aspectos a evaluar son:
1. Evaluacién de la implantacién o funcionamiento del curriculum.
El objetivo es evaluar el “cdmo” se estad ofreciendo el curriculo de la carrera de
Q.F.B. encuantoa la:
- Metodologia.
- Instrumentacién.

- Calendarizaciéon del programa.

Lo anterior apoyd para concluir si existe congruencia entre el disefio por la
carrera de Q.F.B. y la realidad encontrada en el estudio.

Lo anterior se evalué en varias dimensiones:

- Cobertura del curriculum: Determinar el porcentaje de los objetivos de las
materias realmente se han cumplido y evaluar si la metodologia didactica
utilizada en el salon de clases es la adecuada.

- Realizacién de actividades. Conocer en qué grado se han efectuado todas las
actividades planificadas.

- Utilizacion de los recursos disponibles: Si se han empleado los recursos
materiales { salones, laboratorios, audiovisual etc.) y humanos que se habian

previsto.
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Para conocer los aspectos anteriores se utilizd la técnica de cuestionario.
Se utilizaron encuestas dirigidas a:

- Los estudiantes en formacién.

- Los Docentes.

- Los Egresados.

Estas herramientas fueron adaptaciones de estudios anteriores. ( La explicacién
se realizé con anterioridad en las otras etapas del modelo). Las herramientas
incluyeron preguntas mixtas (preguntas abiertas y cerradas).

La poblacidn, muesireo y la aplicacién de estas herramientas ya se explicd en la
etapa del contexto e insumo. Para obtener mas informacién sobre el desempefic
profesional y humano del docente, se empleé otra herramienta:entrevista

estructurada - semiestandarizada dirigida a los estudiantes en formacion.

La entrevista se aplicd a cada uno de los estudiantes en formacién de manera
aleatoria. La entrevista se disend como una guia estructurada de preguntas con
lenguajes sencillos con el objetivo de dar confianza a los entrevistados. La
entrevista fue aplicada por los representantes de la sociedad de alumnos de la
carrera de Q.F.B., cuyo Unico requisito impuesto para poder ser seleccionado y
formar parte de la muestra fue el cursar el semestre evaluado.

La informacién obtenida se registré en una tabla que le llamaremos “tabla de
registro” (Anexo 21).

VI.- Unidad de Analisis. Estudio de la documentacién escolar.

Estudio de la documentacién escolar.

Documentos estadisticos obtenidos a partir del Departamento Escolar y Archivo,
que incluyen datos de: ingreso, egreso, eficiencia terminal y listado de egresados.
Los datos anteriores apoyaron para analizar y determinar de manera indirecta el
proceso del plan de estudios de la carrera de Q.F.B.
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Un factor determinante en cualquier proceso educativo es la eficiencia terminal.
(Anexo 22). Este estudio sobre el estudio del diagnéstico del curriculum de la
carrera de Q.F.B. también lo tomara en cuenta.

Vil.- Unidad de Analisis. Estudios sobre el plan curricular.
Determinacion de la relacién entre materias, secuencia de cursos y duplicidad de
temas entre las materias que forman el curriculum de la carrera de Q.F.B. fue el
objetivo de esta unidad.
Se utilizaron los datos provenientes de las encuestas dirigidas a:

Estudiantes en formacién.

Egresados.

Docentes.

El muestreo y la aplicacién de las encuestas a estas variabies se explicaron en
anteriores puntos.

Vii.- Estudio de opinién de los Jefes de Area.

Dentro de la Carrera de Q.F.B. existe una organizacion donde el grupo de
materias del plan curricular estan clasificadas en areas de acuerdo a su contenido.
Cada area tiene un responsable, que se llama Jefe de Area. Las funciones de
ellos son: coordinar, revisar y evaluar el desarrollo del proceso académico. La
carrera tiene ocho &reas que son: basica, salud, analitica, biotecnologia,
ambiental, alimentos, farmacia y diagnéstica clinica.

Determinaciéon de la congruencia de las materias que forman el plan curricular
con el perfil de egreso y la evaluacion de la secuencia entre los cursos que
integran el programa se evaluaron en este punto.

La herramienta empleada fue una entrevista estructurada — semiestandarizada.

La poblacion utilizada fueron los jefes de area. La muestra es no probabilistica
logrando la participacion voluntaria de 7 jefes de area. EIl objetivo de esta
entrevista fue determinar la existencia de congruencia entre los objetivos de cada

materia que ellos coordinan y forman el plan curricular con el perfil de egreso
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del Q.F.B. y comentarios generales. En el anexo 23 estd la forma del reporte

utilizado para recopilar los resultados.

Tabla x resumen de las Unidades y Categorias de Analisis de la: Proceso.

metodologia utilizada
en la carrera de Q.F.B.

Tabla ¢
Wnidad de Andlisis | Categona de Analisis|  Indicadores o Herramientaﬁ“]
Estudio de opinién de  J1X.- Estudio de la Cobertura dei Encuesta y entrevista
estudiantes en planeacion, curriculum dirigida a estudiantes
formacion. cumplimiento y Porcentaje de objetivos | en formacion.
metodologia utilizada | logrados
en la carrera de Q.F.B. | Metodologia utilizada
Estudio de opinién IX.- Estudio de la Cobertura del Encuesta dirigida a
egresados. planeacion, curriculum egresados.
cumplimiento y Porcentaje de objetivos
metodologia utilizada | logrados
en la carrera de Q.F.B. | Metodologia utilizada
Estudio de opinion IX.- Estudio de la Cobertura del Encuesta dirigida a
Docentes. planeacion, curriculum docentes.
cumplimiento y Porcentaje de objetivos
metodologia utilizada {logrados
en |a carrera de Q.F.B. | Metodologia utilizada
Estudios de IX.- Estudio de la Asistencia Investigacion en el
documentacion escolar | planeacion, Puntualidad departamento de
cumplimiento y Eficiencia terminal Escolar y Archivo

Estudios de opinién de
egresados, estudiantes
en formacion ,

docentes .

X.- Estudios sobre el

plan curricular

Congruencias entre los
objetivos y perfil del
egresado.

Duplicidad de temas
Red de materias

Encuestas dirigidas a:
Estudiantes en
formacion.

Egresados

Docentes

Estudios de Opinion de
Jefes de Area

X. Estudios sobre
temarios de las
materias que coordina

y sugerencias.

Temarios de las
materias.
Mejoramiento del plan

curricular.

Entrevista a los Jefes

de area.
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ETAPA PRODUCTO

Esta etapa del modelo CIPP, no implica un analisis del logro de objetivos sino una
evaluacién global - final del curriculum para establecer relaciones entre los
resuitados y las posibles causas de los mismos, ya que si solo se midieran los
logros, podria ser irrelevante para la toma de decisiones sobre el curriculum.

La evaluacion del producto contemplé los siguientes aspectos:

1. Si se capacita a los egresados durante la carrera para realizar las
funciones que desempefian en su medio laboral. En este aspecto se
determiné:

a) Qué porcentaje de la formacién recibida les es util en el
desempenio profesional.

b) Necesidad de capacitarse después de haber cumplido con el
curriculum para efectuar su labor en el campo profesional.

c) Si considera que existen vacios en su formacién teérica 6
practica.

2. Ubicar los sectores donde los egresados trabajan, para determinar si
son mercados nuevos o tradicionales.

Para evaluar el primer punto se utilizd la muestra de egresados utilizada en la
evaluacion del contexto. La encuesta utilizada incluyd preguntas cerradas y
abierta. Este instrumento también se utiliz6 en las etapas del contexto, proceso.
De igual manera se apoya la evaluacién de esta etapa usando el cuestionario de
respuesta cerrada y abierta a que se hizo referencia en el Contexto, dirigida hacia
los empleadores de las areas laborales seleccionadas.

Para ubicar los sectores en los que los egresados trabajan esta se evalu por
medio del seguimiento de egresados, datos ofrecidos por el departamento de
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