1 INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

En el contexto de la problematica social del mundo de hoy, el topico de la vivienda
aparece como uno de los mas complejos ¥ controvertidos; y la politica de vivienda
que rige en los diferentes paises del mundo muestra, ademds, importantes rezagos,
sobre todo cuando se trata del problema habitacional de los pabres. Esto dltimo lo
atestiguan los eventos de caracter mundial relativos a los asentamientos humanos
organizados por {a ONU en las tres Gltimas décadas del siglo XX, y gran parte de las
conciusiones elaboradas por |a literatura sobre la materia en el mismo lapso. Que el
tema es complejo, io comprueba el hecho de que la vivienda sociaimente congcebida
esta compuesta por un sinnimero de aspectos ecandmices, politicos y sociales sus-
ceptibles ciertamente de tratamiento cientifico social, pera referidos a situaciones
que varian en el tiempo y en el espacio, de tal manera que al pretender delimitar el
objeto de estudio que le concierne, aparecen en €l reiteradamente lineas barrosas
dificiles de definir. El tema es, también, controvertible, porque tanta su complejidad
como la variedad de enfoques ideoldgicos gque actdan en su definicion, dan lugar a
puntos de vista diversos, muchas veces contradictorios. Todo esto termina por refle-
jarse en los resultados del trabajo indagatorio sobre el asunto, el cual, a la vez que
se ve asi enriquecido en amplitud y profundidad, tambien parece alejarse del sofiado
propdsito de asir la realidad para orientaria segun las propuestas de politica social
derivadas de la reflexion cientifica.

Por otro lado, tomando en cuenta que la investigacidn social en vivienda no ha sido
gscasa, su revision deja la impresion de que hurgar mds al interior de este campo
pudiera resultar util solo si dicha tarea condujese reaimente a la profundizacion de
alguno de los puntos mas neuralgicos y criticos que, paraddjicamente, de acuerdo a
los esfuerzos realizados hasta hay, parecen haber quedado ya claramente explica-
deos. Sin embarga, la preblematica habitacional, como sucede con toda cuestion so-
cial, nos obliga a replantear preguntas que, adn afejas, no recibieron con oportuni-
dad respuesta tedrica suficiente 0, no obstante existir ésta, en tal caso, los indivi-
duos, grupos y comunidades no liegaron a sentir en |a practica a influencia benéfica
que subyace a la investigacion social. Lo anterior se acenta en los tiempos actua-
les, en buena medida debido a los vertiginosos cambios econdmicos, politicos y so-
ciales acaecidos en un amhbiente de globalizacién social a partir de los afios 1980s
can la aparicion del neoliberalismo (Pozos, 1998). Y es en este ultimo aspecto don-
de la necesidad de plantearnaos vigjas preguntas no sélo se justifica sino se vuelve,
ademas, imperiosa.

Como sabemos, el neoliberalismo arrbd a los escenarios nacionales y cuestiong
muchas de |las instituciones mas representativas de las estructuras sociales estable-
cidas. Entre las mas destacadas de estas instituciones se encuentran los madelos y
sistemas de la politica social existentes en cada pais. De una politica social que has-
ta finales de los 1970s alentaba con entusiasmo la intervencion del Estado en todos
los campos del bienestar social, se paso en breve tiempo a un tratamiento focalizado
y selectivo de las carencias prevalecientes en los minimos de bienestar (Pinker,
1985; Glazer, 1988) de los individuos y familias en condiciones de marginacion, limi-
tando el nimero y caracteristicas de €stos bajo |a ficha técnica titulada “grupos en la
pobreza extrema” (Gandia, 1998; Fleury, 1998; Vilas, 1996).



De fa mano con el neoliberalismo, el fendmeno mundial de la globalizacion, particu-
larmente en sus aspectos econdmico y politico, provocd cambios relevantes en las
estructuras economicas y urbanas de las ciudades pertenecientes a los paises inser-
tos en procesaos de integracion regional o mundial (Lerner, 1996; Pozos, 1998).

Todos estos cambios resultaron congruentes con las concomitantes modificaciones
sucedidas en las tendencias politico-econdmicas que privilegiaron el papel de |a ini-
ciativa individual de las personas. Esta asumid el rgl principal en el desarrallo de los
proyectos econdmicos nacionales, a la par con un Estado que promovia la privatiza-
cion de toda tarea publica que representara areas de oportunidad en el campo de
los negocios privados (Q'Higgins, 1988). La politica social se encontrd asi con el
hecho de que programas que surgieron bajo los auspicios del Estado de Bienestar
pronto se vieron sometidos a fueries recortes en sus presupuestos (Pinker, 1985;
Glazer, 1988) y, en consecuencia, a los efectos privatizadorgs neoliberales; un
ejemplo tipico y muy divulgado de esta politica esta representado por la privatizacion
parcial de |os sistemas de seguridad social en diferentes paises y de la privatizacion,
casi total. de los fondos de pensiones (Fleury, 1998; Vilas, 1996).

La politica de vivienda evidentemente no escap¢ a la necesidad de revisar sus obje-
tivos e incluso su existencia misma. Los nuevos enfoques, y sobre todeo la caida ©
desaparicion de los subsidios a la oferta y demanda de vivienda, han reducido con-
siderablemente las areas de accion y la cobertura poblacional de los programas mas
conspicuos, Esta inclinacidn, si bien uriversal, ha afectado con particular intensidad
a los llamados paises "en desarrollo”. El caracter economicamente atrasado de es-
tas nacianes, ha impraso un sello especial a los condicionantes bajo los cuales sus
sociedades han tradicionalmente encarado el problema del bienestar, y a la foma
como éstas ahgra enfrentan el reto planieado por tas reformas neoiiberales de sus
gobiernos.

Una historia econdmico-politica muy particular y bastante conocida sirve de marco y
antecedente a la evolucion actual de las politicas sociales en los paises subdesarro-
llados. El atraso econdmico y tecnoldgico a la par con las crisis politicas y econdmui-
cas recurrentes (Fleury, 1998), especialmente estas Oltimas —recuérdense por
ejemplo |a crisis de la deuda y |la llamada “decada perdida” (Franco, 1996) ademas
de [as crisis en diversos paises en los ditimos lustros—, han sido el telon de fonda
de los acontecimientos sociales latinoamericanos en las Uitimas décadas. Si en l0s
paises desarrollados la dinamica de la economia condujo en los afos 1880s a la
disminucion de los ingresos y presupuestos publicos —y, consecuentemente, del
bienestar social— via la reduccian de los impuestos al capital (Glazer, 1988; Lasaga,
1998), en los paises “en desarrollo” el mismao efecto fue producto de un mecanismo
marcadamente diverso: el pago de |la deuda externa (Lasaga, 1998). Y si a partir de
estos eventos, las naciones desarrolladas pudieron reactivar sus economias, lo-
grando, de esta manera, recuperar sus niveles de bienestar, [as sociedades “en de-
sarrollo” no contaron con recursgs suficientes para elevar el producto interno (CE-
PAL, 1997) —o reducir su gquebranto—, quedandeo el bienestar aprisionado en una
red de subsecuentes crisis financieras. Por su parte, las relaciones entre ciudad y
campo ¥ entre ciudades grandes, medianas y pequefias, recrudecieron el fendmeno
poblacional concentracién—dispersion caracteristico del subdesarrallo (Pozos,
1998). El fendmeno urbano aparece, asi, ligado a desamollos mas amplios de carac-



ter econdmico, politica y social. El proceso de urbanizacion en América Latina, dice
Castells “en tanto que proceso sociai, sélo puede ser entendido a partir de {la) espe-
cificacion histérica y regional del esquema general de analisis de la urbanizacion
dependiente” (Castells, 1374 62).

Es asi como |a politica social latincamericana se vio forzada, en las ultimas dos dé-
cadas del siglo recién fenecido, a reducir su campo de accion al logro de objetivos
directamente relacionados ¢on un concepto de pobreza cuidadosamente predeter-
minado por criterios que aseguraran el mayor nivel de eficiencia en la aplicacion de
recursos publicos limitados {(Candia, 1998). Esto fue especialmente cierto en materia
de vivienda, donde los mismos programas llamados de “interés social’ de los 1960s
y 1970s, destinados a las capas medias, se redujeron al minimo, siendo substituidos
por otros mejor insertes en el engranaje de los mecanismos crediticios propios del
sector financiero. En el caso de la vivienda “precaria® —vivienda autoconstruida, le-
vantada en muchos casos sobre suelo geograficamente inadecuado obtenido gene-
ralmente por medios ilegales (Gilbert y Ward, 1987)—, la politica social en |a regidn
se encamind principalmente, en diversos paises, a la regularizacion masiva de la
tenencia de la tierra y |a introduccion de servicios basicos como electricidad, agua y
drenaje, reconociendo el Estado, de este mado, una situacion de hecho cuya enor-
me dimensidn urbana y social imponia su peso sobre el caracter ilegal de su origen,
en €l contexto de la dindmica de las ciudades, en particular de las grandes.

Entre las muchas cuestiones que los estudiosos (atinoamericanos de la vivienda
precaria intentaron responder con mayor o menor fortuna durante los anos 1960s y
1970s e inicio de los 1980s, antes de que el nealiberalisma actuara abiertamente en
la mayoria de los paises “en desarrolio”, se encuentran las relacionadas con 10 que
ha sido lamado “urbanizacién popular” (Duhau, 1998; Pradilla, 1982, 1987; Schtein-
gart, 1981), proceso de urbanizacidon canducido esencialmente por los pobres. Estos
procesos se caracterizan, en térmings generales, por grandes contingentes de fami-
lias provenientes de pequefias localidades urbanas o campesinas que llegan a las
ciudades econdmicamente mejor constituidas y urbanisticamente mejor equipadas, y
fundan en ellas asentamientos marginales espontaneos {(Cartés Rocha, 1985;
Dwyer, 1984; Pozas, 1988}, la mayoaria de las veces definitivos. Esta gente arriba
con el propdsito de mejorar sus condiciones de vida, y la vivienda es uno de sus im-
perativgs prioritarios.

Alojados primeramente en casas de parientes, amigos ¢ conocidos, los nuevos po-
bladores citadinos inician la aventura de labrarse un porvenir material insertandose
en las redes de relaciones econdmicas, sociales y paliticas preexistenies en las zo-
nas marginadas o, en algunos casos, creando ellos mismaos sus propios medios de
vinculaciéon comunitaria. La aventura camienza con diferentes formas de ocupacion
ilegal de la tierra y se extiende, por etapas, hasta la conquista de un aceptable nivel
de consolidacion politica, legal y urbanistica de la comunidad, que proporciong la
seguridad necesaria para emprender la larga tarea de autoconstruccion de las vi-
viendas {Cartés Rocha, 1985). Algunos ejemplos pueden ilustrar mejor las dimen-
siones alcanzadas por dicho fenomeno.

Datos relativos a las ciudades de Bogotd, Lima y Caracas, reflgjan claramente la
importancia cuantitativa de los procesos de urbanizacién popular (Duhau, 1998). Las
viviendas existentes en las "urbanizaciones piratas" en Bogota, llegaron a constituir



en 1970 el 40% del total, albergando a un 45% de |la poblacidon. Las viviendas cons-
truidas dentro de las "bamiadas” o asentamientos informales, mas ei comjunto de
tugurios, alcanzaban en Lima, en 1982, un total de 50.89% sobre el stock total de Ia
ciudad (Duhau, 1998) —cabe menciaonar que en tado el Pera, el 53 por ciento de los
habitantes urbanos ocupa viviendas “extralegales” (De Sota, 2001). Al iniciar la dé-
cada de los noventa, el 17% de la superficie urbanizada de Caracas, estaba ocupa-
da por "barrios de ranchg”, los cuales alojaban a la mitad dsi total de habitantes. En
Haiti, el 68 % de de los habitantes de la ciudad ocupa viviendas “sobre las cuales
nadie tiene argumentos legales claros” {De Soto, 2001: 54).

Otros ejemplos: “En 1960, 1 507 841 chilenos, o sea, el 19 par 100 de la poblacidn
habitaba en viviendas miserables, de las cuales el 45 por 100 eran conventilios (vie-
jas vecindades deterioradas), el 27 por 10Q barracas y el 28 por 100 ciudades de
urgencia grganizadas por el Gobierno™ (Castells, 1974: 413). Para 1977 el 20% de la
poblacion de Rio de Janeiro vivia ya en favelas (asentamientos urbanos precarios)
{Ziccardi, 1981), el Plan Director urbano—1984 de una ciudad mexicana de |a frante-
ra norte, Tijuana, reconacia que el 38% del total poblacional habitaba en asenta-
mientos irregulares (Hiernaux, 1$86).

Guadalajara, una de |as ciudades mexicanas de mayor importancia econgmica y
demografica, ejemplifica también el fendmeng urbano popular. Los fraccionamientos
iregulares existentes en ia ciudad a mediados de los 1980s algjaban a mas de me-
dio millon de personas y ocupaban las peores tierras en el 10% del total de la super-
ficie urbana (Lopez Rangel, 1987). La ciudad de Mexico parece ser el gjemplo mas
ilustrativo de una urbe cuyo dinamismo se debe en gran parte al fendémeno de (a ur-
banizacién popular, En 1990, el 49.1% del area urbanizada de esta metrdpoli estaba
gcupada por colonias populares, en las cuales se localizaba el 59.4% del total de
viviendas que alojaban al 62.4% de la poblacidn mefropolitana (Duhau, 1998).

Siendo la urbanizacion popular un fendmeno tipico de la pobreza, puede indirecta-
mente ser ilustrado también par la situacion que ésta haya alcanzade en un lugar y
mamento dados. Al respecto, uno de los mas incisivos criticos de la urbanizacién
papular, considera que en América Latina el problema de la vivienda precaria alcan-
za al 70% de la poblacion ubicada en los estratos infariores de la distribucion del
ingreso, la cual resuelve por st misma su necesidad habitaciona! a través de medigs
convencional € ideolagicamente considerados anarmales, espontaneos o irregula-
res; asi, en América Latina, apenas un porcentaje de entre un 20% y un 40% de la
poblacidn de altos ingresos estaba a mediados de las 1980s en condiciones de ad-
quirir o rentar una vivienda producida por €} sector privade o aun per el Estado (Pra-
dilla, 1987).

De este modo, la investigacidn social ha observado con detenimiento los pormenco-
res del problema habitacional de los pabres existente en (os paises "en desarrollo” v,
con profundidad y amplitud diversa, ha contestado a una variedad de preguntas no-
dales. ;Responde la urbanizacion papular a patrones que la caractericen? | Res-
ponden los procesos de obtencion de la tierra y de autocanstruccion de la vivienda a
formas susceptibies de ser tipificadas? ;,Qué papeles juegan en este procesg los
elementos del aparato politico? ;Cual es el rol de |a familia y de las redes de ayuda
mutua en cada una de las etapas del procesa? ; Como afecta el nivel de ingresos de
los miembros de la unidad domestica los logros en cada una de dichas etapas?



Ademas de eslo, los investigadores han propuesto respuestas a interrogantes tan
puntuaies como detallada sea el area de interés. j En alguin momento del proceso de
autoconstruccidn el crecimiento de la familia mejora los ingresos? 4 Esta mejoria, en
su caso, se refleja en la consolidacion de la vivienda? ;Que papel juega la mano de
abra contratada en el proceso de autoconstruccion y cémo se relaciona con los
cambios en el nivel del ingreso familiar? ; Como se involucran en los procesas de la
urbanizacion popular las organizaciones politicas, ias organizaciones populares y los
partidos? ¢ De que manera participan el hombre y la mujer en estos procesos? Una
infinidad de preguntas come las anteriores han sido plantsadas y otro tanto de res-

puestas y réplicas se han puesto sobre la mesa de las discusiones con relacion al
tema.

Sobre la base de todos estas laudables esfuerzos de la investigacion, y dados los
cambios econdmicos poiiticos y sociales de los Gltimos 20 afias en América Latina,
podria bosquejarse un replantearmiento globai del problema de la vivienda precaria
que, analizado desde lfas condiciones vividas bajo el neoliberalismo en los acluales
momentos, conduzca a un conocimiento actualizado de los aspectos basicos y de la
forma coma eslos traban entre si sus peculfares relaciones. ¢ Seria oportuno y justi-
ficable formular de nuevo ahora algunas de las cuestiones claves, fundamentales,
esenciales del problema de la vivienda para personas de escasos recursos? Cree-
mos que si, siempre y cuando se evalle de nuevo el papel jugado por la urbaniza-
cion popuiar en los contextos econdmico, politico y social, en evolucién también, a
partit de los efectes generados por la globalizacidn y la implantacion de las politicas
necliberales, considerando las posturas que con relacion a aquellos y éstas ha des-
arrollado |a literatura. Gracias a los hallazgos consignados en ésta sabemos, por
ejemplo, que el sistema politico ha tenido una variada e importante intervencion en
la formacion y desarrollo de los movimientos urbano populares. Sabemos también
que las politicas econdmicas y sociales necliberales, en el contexto de la globaliza-
cion, han venido accmpanadas de cambios en la concepcion de los problemas so-
ciales, en la orientacion ideojogica de los partidos politicos y en la compaosicion del
espectro politico en diferentes paises y regiones del mundo. El concepto de "margi-
nalidad" ha sido sustituido por ei de "pobreza”, a la vez que la marginalidad urbana
tan redituable politicamente mediante el clientelismo parece tender a "normalizarse”
—gracias a la regularizacidn masiva reciente de los asentamientos espontaneas—y,
consecuentemente, a reducir o a cambiar, en distinta forma y medida en cada pa’s,
su papel politico-social (Duhau, 1998). ¢Los procesos de urbanizacion popular y los
de autoconstruccion han sufrido cambios en estos nuevos ambientes? s Los proce-
s0s de autoconstruccion hanmodificado su comportamiento como resultado, por
ejemplo, de la llegada a los gobiernos iocales y agencias gubernamentales de politi-
cos ideoldégicamente innovadores?. Semejantes a éstas, muchas otras cuestiones
podrian ser validamente replanteadas.

A reserva de profundizar sobre ellos mas adslante, podemos mencionar aqul, a ma-
nera de ejemplos, algunos de los hechos basicos que la mayoria de los escritos han
delineada con relacion a los efectos sociales que la implantacion de las pgliticas ne-
oliberales trajeron consigo.

FPor una parte, los programas de combate a la pobreza tipicos de la politica sacial
neoliberal, no han dejado totaimente de ser todavia aprovechados, al menos en
América Latina, para propdsitos clientelares por los gobiernos; en algunos casos,
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inclusa, este tipo de estrategia politica se ha refinado sutimente en un intento por
seguir ¢jerciendo su influencia (Guerra, 1994; Vilas, 1996). Por otra lado, los aspec-
tos mas caracteristicos de la cancepcion necliberal de la politica social —
selectividad, focalizacion, privatizacion— han afectado fa formulacion e implementa-
cion de los programas estatales de bienestar social, reduciendo su cobertura y el
namero de bienes y servicios que ofrecen (Vilas, 1996). Y para cerrar un tnangulo
que pareceria conspirar contra los paobres, la politica econdmica neoliberal se ha
visto en ocasiones acompafiada del desemplea, la baja en el salario real (Vilas,
1996) y el incremento de la economia informal (Duhau, 1998). En este marco, que a
pesar de sus detractores parece fortalecerse cada vez mas, la urbanizacion popular
en America Latina, nacida y desarrollada en buena parte durante los 1960s, 1970s e
inicio de los 1980s bajo los auspicios de paliticas sociales menos restrictivas y me-
nos austeras, continua hoy en proceso (Duhau, 1998), repitiendo patrones tradicio-
nales pero mostrando también otros nuevos.

Podemos, entonces, planteamos hoy algunas preguntas con relacién a los rasgos
fundamentales mostrados hasta €l momento por la urbanizacion popular. ¢La inva-
sion sigue siendo la principal forma de obtencion de tierra par parte de colongs ur-
banos de escasos recursos? ; Los procesos de invasion han adquirido nuevas pecu-
liaridades? ;La reaccion estatal a las invasiones responde a criterios diversos a los
comunmente esperadas? ;Cual es la forma de obtencion de tierra prevaleciente pa-
ra los pabres en el momento actual? ;,Cdme reacciona ahora el Estado a la deman-
da de tierra urbana y vivienda por parte de los pobres? ¢ COmao es ahora e! praceso
mediante el cual las comunidades marginadas acceden a los servicios, Ia vialidad y
el equipamiento urbano? ¢ Tiende el clientelismo a desaparecer o, en realidad, sélo
a cambiar de forma? ;,Que factores estimulan la participacion de los ¢colonos en acti-
vidades ligadas a la mejora habitacional y comunal? ;Qué significado guarda la vi-
vienda en renta en el contexto de la urbanizacion popular? ; La planificacion urbana
es compatible con las beneficias que para los pobres trae cansigo la urbanizacion
popular que es por si misma espontanea? ; Como se relaciona €l nivel de los pre-
cios con la dinamica que |a tierra, la infraestructura y la autoconstruccion adoptan en
los procesos de urbanizacion popular? Muchos otros interrogantes pueden ser for-
mulados. Su tratamiento ciertamente requiere, por parte de la investigacidn social,
tanta 0 mas atencion que la hasta ahora dedicada al tema. De ahi que se pueda fa-
cilmente confirmar que el campo de estudio de ia urbanizacion popular s€ encuentra
muy lejos de su punta de saturacion.

En el presente trabajo nos proponemos ordenar las ideas vertidas hasta hoy por la
literatura, a fin de identificar los conceptos fundamentales, y sus relacianes, constitu-
tivos del proceso urbano objeto de nuestro estudio. Este conjunto ordenado de
ideas, es lo que aqui llamamos sistema de consolidacion habitacional de escasos
recursos o sistema de consalidacion habitacional de las urbanizaciones populares.
Como quedara detallado en los puntos que siguen, un madelo de sistema derivado
de la literatura sera el punto de partida para la elaboracion de nuestro trabajo de
campo. Los resultadas que de éste se obtengan, seran la materia prima para la de-
terminacion de las caracteristicas que el sistema de consclidacion habitacional de
escasos recursos esta adoptando en el momento actual.

En el contexta de las respuestas posibles a los cuestionamientos planteados en los
parrafos anteriores, se ubica el elemento basico del procesa de urbanizacién popu-



lar: la autogestion de la vivienda, es decir, ef graceso por ef que las colonas "contro-
lan las decisiones capitales y son libres de hacer sus contribuciones al disefio, ia
construccion y la administracion de su vivienda” (Fichter, Turner y Grenell, 1976:
237). Como detallaremos en los capitulos que siguen, la forma que la autogestién de
la vivienda adopte en un momenta y caso dados, es el resuiiado de distintos factores
y relaciones cuya importancia e influencia en dicho proceso ha sido sugerida en di-
versos estudios por diferentes investigadores. Saber cédmao influyen tales factores y
relaciones en el praceso de autogestidn de la vivienda de escasos recursos llevado
a cabo en un ambiente econdmico, politico y social neofiberal (caso del area metro-
palitana de Monterrey en el momento actual), es el problema que nos planteamos en
el presente trabajo.

Con el propdsito de puntualizar los pormenores en que dicho problema se descom-
pone podemos formularnos ias siguientes cuestiones. ¢ Cuadles son las calegorias
criticas de un procesa de autogestion de Ja vivienda de escasos recursos? ) Como
s¢ relacionan entre si tales categorias? ; Cual es el peso especifico de cada una de
¢stas en el marco del sistema de consolidacién habitacional total? ;lLos cambios
economicos, politicos y sociales neoliberales fian acompaftado cambios en las cate-
garias, y sus relaciones, del sistema de consclidacion habitacional de escasos re-
cursos? Esta vltima pregunta servira, ademas, coma herramienta de control en el
camina del estudio. Es decir, siguiendo la propuesta de Ronald J. Chenail, y consi-
derandg el caracter cualitativo de la metodologia que aqui adoptaremos, necesita-
mos “aplomar’ nuestro proyecto. Por aplomar se entiende "una basica y simple
razon para hacer un estudig; algo como una declaracion de la misidn en forma de
pregunta para €l proyecto, mediante la cual se puede estar al tanto de si se esti a la
deriva o se esta en el curso de la linea de investigacion trazada® (Chenail, 1997). El
presente trabajo busca —bajo las limitaciones propias de |a tarea aqui emprendida

que mas adelante seran detalladas— dar respuesta a las preguntas de investigacion
senaladas.

1.2 Los objetivos de investigacion y el método

De acuerdo a lo anterior, nos interesa, basicamente, conocer dos cosas: primerg,
dilucidar el estado que guarda el sistema de consolidacion habitacional en las urba-
nizaciones populares dentra de un ambiente econdmico, politico vy social neoliberal,
y. segundaq, saber si los cambios ecandmicos, paliticos y sociales iniciados en los
paises desarroliados a partir de los inicios de los afies 1980s, asumidas casi de in-
mediato por México y los demas paises |latinoamericanaos, y al interior de dicho pais
instrumentados de manera especial en el estado de Nuevo Ledn y en particular en el
area metropolitana de Monterrey, han acompariado cambios en las calegorias criti-
cas (y sus relaciones) que caractenzan al sistema de consolidacion habitacional de
las urbanizaciones populares (sistema que sera modelado por nosotros en el si-
guiente capitulo a partir de la revision de la literatura). Para elio recordemos, por un
lado, que las perspectivas de analisis prevalecientes en la literatura en este campo
de estudio han puesto de relieve, en términos generales, la necesidad de identificar
las variables (estudios cuantitatives) o categorias (estudios cualitativos) que definen
la cuestion de la vivienda de escasos recursos, habiéndose obtenido hasta el
momento en tal sentido hallazgos importantes. Por otra parte, vale considerar que
los cambios operadas en la dinamica social, en un contexto globalizadg, como
efecto de las reformas econdmicas y politicas neoliberales, han sido ya amplia y
profundamente evaluados, y que |9s estudiosos del asunto han lanzado conceptos y



te evaluados, y que los estudiosas del asunto han [anzado conceptas y propuestas
dtiles que pueden dar luz en la empresa que aguf nos proponemas.

A fin de lograr tales propdsitos, y aplicando los principios y reglas del método cualita-
tivo de investigacidn —cuestion que justificaremos en su momento--, trataremos en
este estudio, a parlir de los resultados del trabajo de campo que emprenderemos, de
elaborar un modeio de relaciones de categorias que refleje el modo de ser del pro-
ceso de consolidacién habitacional de escasos recursos, tal y como se presenta ac-
tualmente en algunus casos de unidades domésticas de escasos recursaos en el area
metropolitana de Monterrey; ésta, una area urbana en la que los efectos de las ten-
dencias neoliberales del momento se han venido imponiendo durante los Gltimos
lustros de manera muy intensa.

Como se explicara mas adelante, el andlisis de los casos a estudiar seguird una es-
trategia longitudinal en el marco de un disefio no experimental y bajo el principio de
que el concepto de causalfidad necesariamente conduce a la cuestion del tiempo
coma parie de una posible explicacidn, ya que los primeros eventos son asumidos
en conexion, mas o menos clara, ccn los eventos posteriores {Denzin y Lincoln,
1993). Esto permitira desplegar la forma como cada uno de los casos de estudio
integra en un tado armonico las categarias que contiene, a la vez que facilitara el
examen comparativa de los mismos entre si, a fin de establecer el estado que guar-
da el sistema de consclidacion habitacional en las urbanizaciones populares dentro
de un ambiente economico, politico y social neoliberal. Logrado este primer abjetiva,
el segundo (saber si los cambios econdmices, politicos y sociales necliberales, han
acompafado cambios en las categorias criticas, v sus relaciones, del sistema de
consalidacion habitacional de las urbanizaciones populares proveniente de las pers-
pectivas y enfaques tedricos hasta hoy desarrollados), surgira de contrastar el mo-
delo de sistema de consolidacion habitacianal de escasas recursos que resuite del
analisis cualitativo de los casos a estudiar, can el modelo obtenido de la revisién de
Ia literatura.

En consecuencia, una vez que hayamos hecho una minuciosa discusion de las teo-
rias mas relevantes prevalecientes en el tema de la urbanizacion popular, intentare-
mos establecer la confribucion de cada una a la explicacién del fenomeno, los ele-
mentos (categorias) que companen este, ias relaciones de estas entre si considera-
dos aisladamente, y la forma como los mismos se integran en un sistema total, Ex-
pondremos, ademas, el debate de las ideas vertidas hasta ahora en torno de las
principales consecuencias sociales, econdmicas y paliticas producidas en el mundo,
y en particular en America Latina, por la aplicacion de las politicas neoliberales. De
la misma manera, desplegaremos, finalmente, un modelo tedrico que, a nuestro jui-
cio. integra organicamente las elementas caracteristicos del fenomeno de la urbani-
zacion popular en el contexio econamico, politico y social neoliberal.

Hecho lo anterior en el capitulo segundo, pasaremos en el tercero a exponer las ca-
racteristicas de la metodologia y estrategias disefiadas para ia determinacion y
abordaje de los casos a examinar y el analisis de los datos correspondientes. Por
ahora, digamos al respecto que el enfoque del presente estudio es cien por ciento
cualitativo, la cual sera justificado en su momento, y que a diferencia de la propuesta
metodologica denominada feoria fundamentada o teoria originada en el terreno, que
elabora la teoria sofo a partir del analisis e interpretacion de los datos recogidos en



el campo, nosotros abordaremos los casos de estudio fambién mediante una guia
de entrevista y observacion elaborada con base en el modelo obtenido en la discu-
sion de la literatura. En el mismo apartado seran igualmente descritos los pormeno-
res de los métodos utilizados para la determinacién de fa poblacion a estudiar, de la
muestra correspondiente y de los instrumentos para la recopilacion de la informacion
y el procesamiento de los datos.

Se presentaran en el capitulo tercero los resulfados del trabajo de campo y las pro-
posiciones o hipdtesis derivadas del anélisis, para finalmente en el capitulo cuarto
establecer el sentido que la nueva informacién da al planteamiento tedrico urbano
popular propuesto por la literatura. De esta manera quedaran destacadas las seme-
janzas y diferencias que eventualmente pudieran ser atribuibles a la influencia de
factores provenientes del nuevo medio econdmico, palitico y social neoliberales, so-
bre el proceso de urbanizacion popular.

Como fue expresado ya, para el trabajo de campo se ha elegido el area metropolita-
na de Monterrey, una de las areas metropolitanas mexicanas mas pobladas después
de ia ciudad de México, y cuyas caracteristicas e historias urbanas y politicas, como
veremos, responden muy bien a los patrones fundamentales que han identificado al
neoliberalismo y al fendmeno de la urbanizacion popular desarrollade en América
Lafina.

1.3 Justificacion del presente estudio

Los aspectos fundamentales que destacan /a importancia de estudiar el proceso ur-
bano popular en el contexto de un ambiente economico, politico y social necliberal,
han sido expuestos ya en ia parte de antecedentes del presente capitulo. Ahora nos
referiremos a la trascendencia que tiene preponer, como lo haremos mas adelante,
un desarrollo holistico de la teoria sobre la urbanizacion popular, y algun tipo de res-
puesta a cada una de las preguntas de investigacion planteadas mas arriba.

Popper' dice: “Yo entiendo que el fin de la ciencia es encontrar explicaciones satis-
factorias de cualquier cosa que se encuentre en la necesidad de ser explicada’
(Pedhazur, 2001: 153). Ademas, se puede afirmar que la mayoria de la genie esta
de acuerdo en que la ciencia se distingue de ofros cuerpos de conocimiento (como
los filoséficos o religiosos) por el méfodo que los cientificos usan para arribar a las
respuestas de las preguntas que se formulan (Pedhazur, 1991). Sin entrar a la dis-
cusion (existente entre investigadores de diversas orientaciones metodologicas) so-
bre si el enfoque cualitativo de la realidad social esta o no sélidamente plantado en
el terreno cientifico —ya que, como Pedazhur afirma, el termino ciencia, que “deriva-
do del latin... denota conocimiento, ha venido a significar diferentes cosas para dife-
rentes personas en momentos diferentes y en diferentes contextos” (1991: 147)--,
nos limitaremos en este apartado a comentar la importancia del conocimiento que la
discusion de |a literatura, el método aplicado en la realizacion de nuestro trabajo de
campo Y los resultados del presente estudio, pueden aportar al acervo existente en
el campo de la investigacion del proceso urbano popular.

En primer lugar, recordemos que el esbozo de la realidad proveniente del trabajo
cientifico es obtenido por un observador del que se espera sea objetivo, se aproxime

1 Citado por Pedhazur, 1991 1563
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al fendmenc en estudio sin prejuicios, examinando las hechos y acumulando evi-
dencias de una manera distanciada, desapasionada y metddica, y arribe a conclu-
siones haciendo uso de la razdn y la logica, dejando que las piezas del fendmeno
cargan en el lugar que naturalmente les carresponda (Pedazhur, 1991). Ciertamente
la investigacion del tema objeto del presente estudio, realizada durante muchos
afios por una mulitiplicidad de especialistas desde diversos puntos de vista, ha cum-
plido razonablemente con todas estas expectativas. Y a esto se debe precisamente
el que hayamos podido, en los capitulos que siguen, bosquejar las ideas y modelos
que constituyen la originalidad del esfuerzo aqui realizadg. No obstante, el desarroflo
de los estudios sobre la urbanizacion popular ng ha cuajado todavia en un sistema
total abierfo que integre todos sus elementos constitutivos, variables y/o categorias
conceptuales. Obviamente, esto podria no ocurrr nunca o, simplemente, no ser ne-
cesaric o indispensable para algunos expertas sobre el tema que ocurra, pero, de
presentarse una tendencia hacia una sistematizacion de los distintas enfoques sobre
las cuestiones urbang-populares (hasta el momento, como lo expondremos en su
gportunidad, sdlo el enfoque marxista lo ha intentado), se esperaria que el desarrollo
de (a tearia y la formulacion de pgliticas sociales relativas al tema mejoraran mani-
fiestamente; todo esto debido a que la investigacion, en su nivel basico, cita Klops-
teg®. es una labor “en la que el fin principal de! investigadar es un conocimiento o
entendimienta pleno de la materia bajo estudia...”.

Pensamos que, tal como sucede con los hechos y evidencias directamente obteni-
dos por €l investigador en su trabajo de campo, las conciusiones arrojadas hasta
hoy por la literatura en el tema gue ngs ocupa, son dalos g piezas del fendmena que
bajo la lupa de la razdn y la logica caen tambien en ef lugar que naturalmente les
corresponde. Podria parecer pretencioso afirmar que el marco tedrico presentado en
el capitulo que sigue contribuye de alguna manera, aunque sea en medida minima,
a construir el sistema planteado en este parrafo, pero ha sida la necesidad de ubicar
al fenémeno de la urbanizacion popular como un todo en el contexto del neolibera-
lismo, o que nos ha llevado a la elaboracion del concepto de sisfemna de consglida-
cién habitacional de las urbanizaciones populares, derivandolg de la literatura, El
modelo explicativo resultante, ha servido como punto de partido al proceso metodo-
l6gico gracias al cual hemos podido proponer respuestas a las preguntas de investi-
gacion establecidas.

Desde otra perspectiva, conviene recordar que “la investigacidn, al buscar el cono-
cimiento y la comprension, es vista como basica, mientras que al plantearse la solu-
cion practica de problemas, es considerada aplicada” (Pedazhur, 1991 152). En
gfecto, la investigacion basica es aquel tipo de investigacion cuyo propdsitc mani-
fiesto apunta solamente a un incrementa del conocimiento cientifico (Pedazhur,
1991). Desde este punto de vista, lo dicho en los antenores parrafos del presente
apartado queda dentro del concepta de investigacion pura o basica, tomando en
cuenta, también, que ésta. como escriben Adams, Smelser, y Treiman®, “puede ser
en gran medida simplemente definida como el descubrimiento de conoacimiento nue-
vo”", ¥ lo es el resultado obtenido de sistematizar datos, proposiciones y teorias ¢o-
nocidos.

2 Gitado por Pedhazur, 1991: 152
3 Gitado por Pedhazur, 1991:153
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La diferencia entre investigacion pura y aplicada forma parte del argot ordinario del
investigadar, lo cual es perfectamente comprensible puesto que, tal como Northrop*
distingue: “las instituciones sociales, siendo, en parte al menos, un hecho humang,
enfrenta al cientifico social con dos muy diferentes cuestiones: (1) Cual es de hecho
el caracter de las instituciones sociales? ... y (2) Cdmo deben ser ias instituciones
sociales?”. Si bien diferentes tales cuestiones a nivel tedrico, en la practica se mez-
clan, al grado de que en el trabajo cientifico-social la justificacion de la investigacion
basica en todos los campos descansa en la ulifidad (tanto tedrica como practica)
generada por los descubrimientos cientificos y en las bien fundadas anticipaciones
de hechos. Es importante agregar a este respecto que el esfuerze cientifico no ga-
rantiza, sin embargo, que tales descubrimientos y anticipaciones, al final de cuentas,
puedan representar necesariamente beneficios practicos importantes (Pedhazur,
1991). Esta falta de garantia sucede a causa de |a influencia que en todo trabajo
indagatorio --y a nuestro modeo de ver, como explicaremos en el capitulo tercero,
muy enfaticamente en el realizado en unidades domésticas de comunidades de es-
casos recursos-- tienen algunas caracteristicas de la condicidn humana, de entre las
cuales destacan: el libre albedrio en relacién con las reqularidades de la conducta
humana; la relatividad cultural y temparal de esta conducta; la singularidad del indi-
vidua ¥ la irrepetibilidad de su experiencia; la complejidad de los fendmenos huma-
nos; ia distorsion de estos fendmenos consecuencia de los controles metodoldgicos:
los limites eticos de ia conducta ante los hechos investigados, y la capacidad del
participante de reaccionar y reflexionar durante el proceso de investigacion (Pedaz-
hur, 1891). No obstante todo esto, la necesidad de canducir los procesos urbano
populares hacia objetivos {el deber ser) de desarrollo sacial, tal como éstos scon for-
mulados par las leyes y los programas de partidos politicos, gobiernos y agrupacio-
nes, obligan a buscar en la investigacion social modeios descriptivos y explicatorios
del caracter de las situaciones problematicas planteadas por los grupos sociales in-
volucrados. El investigador social es, entonces, un actor social mas, cuyos valores
deberan ser considerados cuando plantea explicacicnes e hipdtesis alternativas, y
también a la hora de considerar implicaciones y recomendaciones practicas (Ped-
hazur, 1991)

Sobre |a base de todas estas consideraciones, y siguiendo a Kaplan® cuando dice
que “libertad de prejuicios significa tener una mente abierta, no una mente vacia”, es
decir, que los valores profesados por el investigador estaran siempre inevitablemen-
te presentes en la conciencia de éste --aun cuando, por otra parte, se pueda estar
razanablemente libre de prejuicios respecto de la evaluacién de los hechos, la reco-
pilacidon de los datos y la interpretacién de evidencias--, creemos que |0s conceptas
y proposiciones aportados por nuestro trabajo de campo pueden constituir instru-
mentos glifes que, a3 manera de hipdtesrss, sirvan de punig de arranque o0 marco de
referencia a la produccion de subsecuentes trabajos de investigacion, tanto basicos
como, especialmente, aquellos elaborados para la formulacion de politicas y pro-
gramas de apoyo a los procesos de cansolidacidn hahitacional de las urbanizacio-
nes populares, tal como los mismos se desarrollan en el momento actual en un am-
biente econdmico, politico y social neoliberal.

lniciamos, pues, nuestro desideratum, con el esfuerzo de sistematizacidn de las
principales vertientes teoricas producidas en América Latina en torno a la explica-

¢ Gitada por Pedhazur, 1991:153
5 Citado por Pedhazur, 1991:153
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cién del fenémeno urbano popular, infirendo de las mismas, posteriormente, un mo-
delo que integre los elementos esenciales del sistema de consolidacion habitacional
de escaso0s recursos
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2 LA URBANIZACION POPULAR COMQ UN SISTEMA DE CONSOLIDACION

HABITACIONAL DE ESCASOS RECURSOS. DEL POPULISMO AL NEOLIBERA-
LISMO

2.1 Revisidn de la literatura sobre la urbanizacion popular

La urbanizacion popular es un proceso por el que algunas ciudades, principalmente
de paises no desarrollados, experimentan un répido crecimiento (Tumer, 197Q) de-
tido en particular a la migracion campo ciudad y mediante la creacion de asenta-
mientos espontaneos, ilegales en su mayorfa, marginados y de bajos recursos
(Duhau, 1998; Pradilla, 1982, 1987) Debido a que los procesos de urbanizacion po-
pular tuvieron su mayor impulso durante los afios 1960s y 1970s, es en dichas dé-
cadas y a principios de los 1980s cuando se publican en América Latina una gran
diversidad de trabajos, reduciéndose después considerablemente el nimero de és-
tos, aungue nunca al punto de desaparecer. En el caso de estudios realizados sobre
Mexico, en un trabajo realizado por Schteingart (1988) para describir la evolucion
que la investigacidn social sobre vivienda habia alcanzado hasta 1988, se definen
tres etapas fundamentales. El primer periodo se ubica de los 1950s a los 1970s y en
¢l aparecen trabajos del sector publico centrados en la planificacién y la accién habi-
tacional, e investigaciones de enfoqus marginalista realizadas por especialistas nor-
teamericanos. £ntre los 1970s y 1980s, academicos de los sectores pablico y priva-
da abordan criticamente el problema de ia vivienda bajo una perspectiva estructural.
La tercera etapa se abre durante los 1980s y en ella participan, junto a los esfuerzos
academicos institucionales, trabajos individuales y de nuevos centros de investiga-
cion que tocan el problema de la produccion social de vivienda y los asentamientos
espontangos. La exposicion de esta trayectoria de la investigacion sobre vivienda
precaria concluye afirmando que existe "poco desarrollo de aspectos explicativos, e
incluso la misma generacion de informacion necesaria es aun limitada" (Schteingart,
1988: 38). En la decada de las 1990s aparecen trabajos interesantes realizados en
torno del fendmeno de la urbanizacion popular en México, presentando algunos de
ellos nuevos andiisis en materias de politica social de vivienda (Gonzalez Alcala,
1999, Ruiz, 1994; Catalan, 1993), de relaciones estructurales de aigunas variables
especificas y manejo clientelar de los procesos urbano—populares (Duhau, 1998;
Pozas, 1990); de andlisis enfocados desde el punto de vista del génerg {(Chant,
1994; Massclo, 1994; Ortiz, 1994), y de estudios comparativos en areas geograficas
fronterizas (Richardson, 1996; Ward, 1999), enriqueciendo todos ellos el acervo so-
bre el tema, sin llegar a cubrir todavia a satisfaccion de los entendidos ni los niveles
deseables de informacion ni los propiamente explicativos. No obstante, el conjunto
de hallazgos y puntos de vista contenidos en la investigacion sobre la vivienda de
escasos recursos realizados hasta ahora, ha proporcionade material suficiente para
desarrallar ideas interesantes en tomo del sentido y naturaleza del fendmeno urbano
popular, algunas de las cuales son expuestas en el transcurso del presente trabajo.

Entendemcs la “teoria” de la urbanizacion popular como un conjunta articulado de
proposiciones que explican el desarrolio y funcionamiento del proceso por el cual los
grupos sociales urbanos de escasos recursos realizan, ilegal y directamente, ¢ ges-
tionan bajo cauces socialmente admisibles, la ocupacion de espacios de tierra para
construir ellos mismos sus viviendas y promueven |a intervencion del gobierno para
regularizar, cuando es el caso, la tenencia de los terrenas, mejorar las condiciones
de sus viviendas e incorporar el asentamiento al conjunto urbano mediante la intro-
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duccion e instalacion de los servicios y equipamiento basicos (Castells, 1974,
Duhau, 1998; Pradila, 1987, Schteingart, 1981). Las perspectivas tedricas elabora-
das hasta ahora acerca de los procesas de urbanizacion paopular, son tan diversas
en contenido y enfoque metadolégico, que intentar clasificarlas bajo criterios I6gica-
mente fundados y coherentes se antoja una tarea inacabable. Sin embargu, bajo
lineas muy generaies, y siguiendo los criterios establecidos por la propia interaccidn
de la literatura cuando conironta y critica puntos de vista, intentaremos aqui definir
algunos espacios dentro de los cuales puedan engranar las perspectivas mas rele-
vantes construidas hasta ahora.

Podemos distinguir, asi, en el estudio de los temas directamente integrados al feno-
meno de la urbanizacidn popular, cuatro crientaciones tedricas generales: Dos de
ellas, las concepciones marginalista—funcionalista (entre cuyos expositores mas
destacados encontramos a John Turner y sus colegas) y los analisis historico—
estructurales (bien representados por Manuel Castells, Emilio Duhau, Emilio Pradilla
y Martha Schteingart), han ocupado un lugar central en las discusiones, debida en
parficular al confraste de ios supuestos epistemoldgicos que sustentan a una y a
otra —evidenciados en los terminos que las designan—, y en especial por la gran
influencia que la primera ha gjercido en los hacedores de [a politica social del tercer
mundo. El resto de los estudiosos se distinguen en razén del grado en el que coinci-
den con cada una de dichas arientaciones, manteniendo al mismo tiempo cada una
su propia originalidad. A este grupo pertenecen un sinndmero de investigadores,
tales comg Corteés Rocha, Bazant, Garza, Ward, De Soto y muchos otros que seran
citados a lg largo del presente estudic. La perspectiva de género, involucrada en
casi todos los campos de la investigacion social, ha aportando también hallazgeos
impartantes en materia de urbanizacion popular, ubicanda a la mujer como elemento
meddlar de los mismos. A esta carriente pertenecen estudios realizados por Craske,
Chant, Chalita, Duran, Espinoza, Gonzdlez Cruz, Laguna, Sanchez, Massolo, Mo-
grovejo, Rangel, Torres, entre otros. Finaimente, la conceptualizacion oficial de los
procesos de urbanizacion popular y la problematica correspondiente estan conteni-
das en documentos iales coma la legislacion y los pilanes, programas e informes
gubernamentales, y se reducen, generalmente, desde el punto de vista tedrico, a
una variante o mezcla de las cuatra arientaciones mencionadas.

La concepcién marginalista—funcionaiista coritiene una perspectiva tedrica del pro-
blema de la vivienda de escasos recursos, con base en la cual se formula una pro-
puesta practica. Las ¢riticas mas severas a los puntos medulares de la parte tedrica,
provienen de autores mas o0 menos alineados a los conceptos fundamentales del
enfoque histdrico—estructural. Es en el marco de esta polemica donde los aspectas
basicos que identifican a cada punto de vista cobran su sentido mas peculiar, resal-
tando los conirastes existentes entre ellos. A continuacion presentamos un resumen
de lgs aspectos medulares de la teoria elaborada por Turner y sus colegas, siguien-
do la exposicidn original y los analisis y criticas que de la misma hacen sus principa-
les adversarios.

La forma coma a partir de los afias 1970s el Estado [atinoamericano tendid a inter-
venir el fendmeno de la urbanizacidn popular, coincide acentuadamente, en lineas
generales, con |as propuestas de politica sacial derivadas de algunas de las varian-
tes marginalistas—funcionalistas. Fueran Turner y sus asociados y seguidores guie-
nes, bajo los principios de fibertad y autanaomia, y en particular con base en estudios
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cualitativas de casos particulares, influyeron fuertemente en la orientacién de la poli-
tica social urbana (atinoamericana {Schteingart, 1981). Estos autores desarrollaren
la hipdtesis de que los asentamientos irmegulares tenderian a superar sus condicio-
nes de marginacion, tanto individual como colectiva, si el Estado, respetando el des-
ermpefo autonomo de los colonos, sustituia las reglamentaciones y prescripciones
habitacionales referidas a los minimas, por otras gue destacaran lo posible, y actua-
ba favoreciendo la legalizacidn de 1a tenencia de la tierra y la introduccion de los
servicias urbanos basicos (Fichter, Turner y Grenell, 1976; De Soto, 2001).

El concepto de marginalidad es un presupuesto impartante en la tesis turneriana de
la vivienda precaria, y esta directamente relacianada con el nivel de desarrollo al-
canzado por una sociedad en un momento y lugar determinados. Bajo esta vision,
podria afirmarse que [as economias latinoamericanas habian superado ya la etapa
preindustrial, sin haber alcanzado aun la fase propiamente industrial. Eran por ello
sociedades en transicion, dentro de las cuales existian grupos sociales "marginados”
del contexto capitalista. El conjunto de estos grupos forma el sector "popular de la
saciedad, el cual alterna junto a los sectores publico y privado en la arena de las
cuestiones sociales {Pradilla, 1982, 1987; Turner, 1970).

La teoria comentada define a Ja vivienda como un sistema de relaciones (ubicacion,
calidad y tenencia) existentes enire personas (los habitantes) y objetos (las habita-
ciones). Es decir, lo primordial aqui es |a actividad de habitar (Pradilla, 1987; Turner,
1970), 0 sea, la funcionalidad de la vivienda, la medida en que ésta satisface las ne-
cesidades especificas en praceso de adaptacion a los cambios de los ciclos domés-
ticos y econdmicos de los usuarios. En general, esto conduce a [a consolidacidn
paulatina de los asentamientos espontaneos (Schieingart, 1981), entendiendo por
consofidacion habitacional el proceso por el que €stos van logrando los objetives
urbangs fundamentales: legalizacion de la tenencia de |a tierra, disponibilidad de los
servicias publicos, realizacidn de obras de infraestructura y canstruccion de las vi-
viendas. Consecuentemente, mas que hablar de vivienda buena o mala, segun es-
{dndares previamente establecidos, debemos atender al concepto de |a vivienda po-
sible al cual se subordina el de vivienda adecuada, constituyendo asi la vivienda
"‘mejor" posible. El sector popular desarrolla, entonces, actividades de vivienda (es-
pecialmente la auloconstruccion} en forma auténoma, "marginal’, sin quedar subor-
dinado a los sectores publico y privadg, los cuales producen viviendas que satisfa-
cen basicamente intereses comerciales a través de sistemas centralizados y buro-
craticos, a diferencia del primero, que satisface [0s intereses de los usuarios median-
te sistemas autdnomos generados localmente. Estos ultimos sistemas presentan
encrmes ventajas en mano de gbra, capacidad de ahorros, tiempo disponible, tecno-
logias apropiadas, habilidades administrativas y manuales, que superan a lo ofrecido
por el sistema burocratico centralizado. El autacanstructor tiene asi la oportunidad
de elegir y la libertad para construir (Fichter, Turner y Grenell, 1976; Turner, 1970).
Este sector auténomo —frente a los otros dos— es, como Tumer® sentencia, el
"dominante en el proceso que gobierna la produccion y mantenimiento de las nuevas
viviendas en las economias de escasez".

La solucion del problema de la vivienda popular salta, entonces, 3 la vista. El Estado
debe pramover, mediante reformas legisiativas, (a libre iniciativa individual de los

§ Citado por Pradilla, 1987: 88
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colonos en materia de autoconstruccién, y adaptar a este principio los sistemas de
produccion y comercializacion de vivienda (Fichter, Tumer y Grenell, 1976; Tumer,
1970). Debe el Estado limitar entonces su actuacion en materia urbana popular a
acciones de regulanzacidn de la tenencia de la tierra e introduccion de servicios ba-
sicos, y a medidas que faciliten a los pobres la accesibilidad al suelo urbanao, al cré-
dita y a |a tecnologia, y abolir al mismo tiempo los minimos de vivienda legalmente
requeridos, a fin de caontribuir a la realizacion de la "mejor” vivienda posible. De esta
manera se crean las candiciones ideales para la realizacion de ia hipdtesis turneria-
na:

"Cuando los moradores controlan las decisiones capitales y son libres de
hacer sus contribuciones al disefio, la construccidn y la administracién de
su vivienda, tanto este proceso como el medic ambiente creado estimu-
lan el bienestar individual y social. Cuando las personas no tienen control
ni responsabilidad en las decisiones clave del proceso habitacional, por
otra parte, los medios habitacionales pueden por el contrario convertirse
en una barrera para |a realizacion persanal y en una carga para ta €co-
nomia" (Fichter, Turner y Grenell, 1976: 237)

Esta tesis despertd fuertes criticas de parte de autores de orientacidn histérico—
estructuralista, (0s cuales afirmaban que los pracesos de urbanizacion popular se
alimentaban en forma natural de la dinamica econémica capitalista, que prapiciaba
en los paises en desarrollo la creacion de un gjercito industrial de reserva que pro-
venia en especial de la migracion campo ciudad. La parte mas radical de esta critica
centra especialmente su atencidon en el analisis de los momentos esenciales del pro-
ceso econdmico global aplicado al proceso de produccion de la vivienda popular, A
la afirmacidn turneriana de que la vivienda es un conjunta de reiaciones existentes
entre el usuario {habitante) y el objeto (vivienda), Pradilla contrapone la idea de que
estas relaciones se articuian, ademas, con todo el proceso social de producsidn,
intercambio y consumo de la vivienda en un contexto de relaciones sociales de do-
minacion imperantes en la estructura urbana. El consumo de la vivienda es, ademas,
parte importante de la reproduccidn de la fuerza de trabajo social "y, en el regimen
capitalista, por tanto, de la reproduccion del capital, articulandose asi al funciona-
miento de la economla en su conjunio v a los intereses de clase que en ella se mue-
ven" (Pradilla, 1987: 81). Por otra parte, la funcion de la vivienda como medio de
reproduccion de la fuerza de trabajo, implica, ldgicamente, par lo demas, el concepto
de vivienda socialmente necesaria y, en consecuencia, implica también la definicion
de estandares habitacionales minimos (en cuanto a extension de los lotes, infraes-
tructura y atros aspectos semejantes, que Turner, por su lado, aconseja utapicamen-
te desaparecer (Pradilla, 1987).

Se reprochaba, ademds, enfaticamente, a la visidn marginalista, el haber definidg la
forma precaria de autogestion por la tierra y la vivienda coma una gpcidn valida
asurmuda por los pobres en ejercicio de su libertad individual, siendo que en realidad
una situacidén de marginacion no ofrecia al poblador alternativas diferentes. Ademas,
se decia, la promocion de la autogestidn urbana marginal comao un instrumento vali-
do en la lucha por la tierra y la vivienda por parte de los pobres, no hace mas que
mediatizar la verdadera lucha politica en favor de |2 igualdad {Pradilla, 1887). Estas
discrepancias, sin embargo, fueron matizadas por enfogues de la misma orientacion
peroa menos radicales, los cuales aducian, por ejemplo, que la autocanstruccion de
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la vivienda por parte de familias de escasos recursos, si bien era el resultado de (a
acumulacion capitalista, asistida por programas estatales derivados de las luchas
sociales padia, ademas de proporcionar algun alivio a las carencias inmediatas de
los pabres, inscribirse validamente en el nivel tactico de la lucha politica progresista,
como un objetivo a corto plazo, capaz de contribuir a la conquista final a largo plazo
de una sociedad mas igualitaria {Duhau, 1998; Castelis, 1983 ) y, por ende, de una
vivienda digna y decorosa.

En realidad, tanto para el punto de vista marginalista—funcionalista como para el
histarico—estructural, la urbanizacion popular se caracteniza esencialmente por la
escasez de recursos de sus principales actores, los colonos; las inadecuadas condi-
cianes del habitat donde éstos se establecen; la situacién de precanadad fisica y
legal de sus viviendas y €l asentamiento; |a actividad colectiva e individual en la ges-
tién de los terrenos, servicios, equipamiento basicos y legalizacion de |a posesion, y
la actividad autoconstructora de los colonos. Concebir {a urbanizacién popular coma
una auténtica opcion o como una realidad impuesta por la dinamica del capitalismoe a
los grupos socCiales de mas bajos ingresos, 0 considerar a dicha urbanizacion como
una realidad al servicio de la funcién mediatizadora estatal o como una cportunidad
aprovechable en favor de la construccion de una sociedad mas igualitaria, son aiter-
nativas tedricas que pueden, desde luego, dar luz en la interpretacian de! sentido
general del fenomeno, pero que, ademas, Si no son expuestas a la prueba contras-
fante de los hechos concretos, podrian dificultar la formulacion de propuestas de
politica sociai efectivas. Lo realmente cierto fue que, en las Uitimas tres décadas del
siglo XX, los gobiernos latinoamericanos, €n concordancia con las resoliciones sur-
gidas en eventos mundiaies sabre asentamientos humanos y programas lanzados
por arganismos internacionales, reconacieron la necesidad de incorporar farmalmen-
te a la mancha urbana de las ciudades, |os espacios urbanos populares cuyas di-
mensiones e importancia econdmica y politica asi lo exigian. Sin embargo, los pro-
gramas gubernamentales en cada pais, en diferente medida, privilegiaron la legali-
zacion de la tenencia de {a tierra y la introduccidn de servicios e infraestructura basi-
cos, dejando a la suente de las fuerzas del mercado el proceso particular, de prime-
risima importancia para i0s colonos (Ziccardi, 1985), de autoconstruccion de las
viviendas.

La participacién de las mujeres "en los espacios no domésticos contribuye a hacer
un replanteamiento analitico de la sociedad: de la estructura social y del papel que
cumplen dentro de [a misma" (Mogravejo, 1994: 63). De postulados coma éste nace
una posicién teorica sobre la urbanizacidn popular basada en ¢l genero, la cual, de
una u otra forma queda inscrita tambien en cualquiera de las posiciones arriba ex-
puestas. Este punto de wista, relalivamente reciente, aporta al conocimiento del pro-
ceso de urbanizacion popular una serie de hallazgos que muestran la relevancia de
ta presencia femenina —muchas veces mayontaria y cualitativamente mas destaca-
da frente a la participacion masculina (Mogrovejo, 1994)— en las diferentes etapas
por las que transita la obtencidn de tierra y vivienda por parte de los pobres.

Asi, en su quehacer colidiano, la mujer de [as caolonias populares, al librar
una lucha constante para acceder al suelg urbanog, la vivienda, los senvi-
cios y equipamiento publico, no sdlo juega un papel importante y activo en

‘Comentadg por Lezama, 1993
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la reproduccion de los miembros de la familia, sino también en la construc-
cion del espacio urbano... (Sanchez y Torres, 1994: 127).

Aspectos de caracter cultural relacionados con la division del trabajo de acuerda al
génerg, y otros que rodean a la myjer en su calidad de tal y como "ama de casa"
(Laguna, 1994), han contribuido enormemente a madelar la forma de ser de los pro-
cesos latingamericanos de urbanizacidn popular, destacando la labor femenina en
actividades comunitarias cotidianas relacionadas con el ejercicio del liderazgo y or-
ganizacion de la comunidad {Massalo, 1997, Mogroveja, 1994; Sanchez y Torres,
1994) para la demanda de tierra y servicios y equipamiento urbanos basicos como
agua, electrificacion, drenaje, pavimento, escuelas y centros de salud, abasto de
alimentos, guarderias, principalmente (Espinoza, 1994), sin carecer de presencia en
cualquiera de las labores diarias de la autoconstruccion (Gonzalez y Duran, 1994).

Ligadas a organizaciones afiliadas a esferas oficiales o a movimientos urbanos con-
testatarios, lo cual desde luego influye en la orientacion politica de su actuacion (Es-
pinoza, 1994), las mujeres que forman parte de los asentamientos populares urba-
nos centran su atencion bdasicamente en las carencias inmediatas sufridas por sus
familias, buscando desde luego el remedio mas practico y eficaz.

El mas importante sustento explicativo de la trascendental presencia femenina en
los procesas de urbanizacion popular, lo constituye el papel de “ama de casa” tradi-
cionalmente jugado por la mujer latinoamericana. Lo fundamental agul es la intima y
permanente relacidn que la mujer establece con las condiciones de a casa, y con el
estado de la vialidad, servicios y equipamiento basicos con que cuentan —o de los
que carecen— su camunidad y los alrededores (Chant, 1994; Sanchez y Torres,
1994). Esta situacion, en alguna medida, prevalece aun en el caso extremao de fami-
lias monoparentales con cabeza femenina {Chant, 1994) en (as que |as (abores do-
mésticas suelen alternar con actividades laborales ejercidas muchas veces fuera del
hogar. Si bien en general es el hombre quien mas contribuye a los gastos familiares
(Chant, 1994), la mayor permanencia de éste fuera del hogar en razon de sus fun-
ciones [aborales e intercambios sociales que [a cultura {e asigna, lo hacen menos
sensible a las dificultades e incomodidades que trae consigo la falta de una vivienda
y ambiente comunal materialmente adecuados {Chant, 1994). En consecuencia, el
interés por consolidar la vivienda y la comunidad, nacido de! roce cotidiano con las
carencias e insuficiencias habitacionales, es mayor en la mujer que en el hombre.
Esto es lo que hace posible encontrar con mas frecuencia mejores niveles de conso-
lidacién habitacional en familias compuestas 0 monoparentales con cabeza femeni-
na —en las que por lo comun la mujer contribuye econdmicamente y participa en las
decisianes sobre la distribucion de los recurses—, que los encontrados en familias
nucleares donde es mas frecuente que sean los varanes la unica o la mas importan-
te fuente de decisiones e ingresos, aun cuando estos llegasen a ser, en este ultimo
caso, comparativamente superiores (Chant, 1994).

Lo anterior sugiere entonces que la vanable de genero perfila los procesos de urba-
nizacion papular de una manera muy especifica. La participacion de la mujer en la
gestion de la tierra, l0s servicios ¥ equipamiento basicos, y en buena medida, tam-
bién, en los procesas de autoconstruccion, ha sido crucial en ia obtencion de mejo-
res niveles de consolidacidon de las viviendas y de la comunidad (Laguna, 1994).
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Pasando a examinar al diagndstico y a propuesta de las entidades gubemamentales
con relacion al tema que nos ocupa, podemos observar la existencia de intervencio-
nes mas puntuales. Al contrario de ¢cdmo eran percibidos los fendmenos urbanos en
épocas remotas, el conocimientoc abtenido en las uUltimas décadas en materia de ur-
banizacion popular, permite pronosticar en algunos renglones del proceso urbana la
direccidon probable que tomarian los acontecimientos bajo circunstancias dadas. Ello
ha pemitido a los politicos, empleados y funcianarios publicos y otros grupos intere-
sados dotar al Estado de modelos conceptuales capaces de establecer previsiones,
confeccionar planes e institucionalizar soluciones (Duhau, 1998), siempre bajo la
onentacion de una o vanas de las perspectivas hasta ahora desarrolladas por [a teo-
ria. Por otro lado, la intervencion estatal en los procesos de urbanizacion popular ha
coniribuido al surgimiento de andlisis criticos relevantes de autores no necesaria-
mente alineados del todo a las perspectivas marginal—funcionalista e histdrico-
estructural, adn cuando el tema del Estado esta siempre presente en aquéllos. En
consecuencia, incarporaremos, con cierta brevedad, en esta parte, algunas de las
aportaciones criticas mas significativas hechas por dichos auteres al conacimiento
del fenémenco de la urbanizacién popular.

La causa fundamental del problema de la vivienda, segun la concepcion oficial sus-
tentada por los gobiernos y agencias de 1os estados latincamericanos, esta consti-
tuida por la combinacion de cuatro factores fundamentales: a) €l acelerado creci-
miento de la pablacion (Aguilera, 1988, Pradilla, 1987), experimentado scbre todo
hasta los afios 1960s y adn vigente aungue con tasas mas bajas; b) los ingresos
siempre insuficientes de la mayoria de |as poblaciones nacionales (Bazant, 1985;
Garza y Schteingart, 1978; Gonzalez Salazar, 1990, Pradilia, 1987}, ¢) la carencia
de recursos para otorgar suficientemente financiamiento accesible en especial a la
demanda de vivienda de las clases populares (Pradilla, 1987); d) €l crecimiento
constante de! precio de |a tierra derivado de la valorizacion debida principalmente a
las inversiones en infraestructura aplicadas por el Estado (Neira,1980; Pradilla,
1987) y las provenientes del mismo desarrollo urbance general (Pradilla, 1987;
Schteingart, 1982). Con base en estos supuestos se han implementado planes y
programas de control natal, de otorgamiento de subsidios a la demanda de tierra y
vivienda, y de reservas territoriales y tiera a hajo precio acompanada de créditos
“‘blandos”. Muchos de estos programas han mejorado ostensiblemente la situacion
habitacional de grupus ubicados en las clases medias y muy pocos han servido
realmente para aliviar las carencias de las familias de escasos recursos (Chant,
1994, Garza y Schteingart, 1978) En general, los esfuerzos estatales mas recientes
en este sentide se han concretado en programas de legalizacion de la prapiedad y
de obras de infraestructura, servicios y equipamicnto basicos.

Es asi que la pasicion oficial frente al problema de la urbanizacion popular, si bien se
ha nutrido en alguna medida de todas las corrientes de pensamiento, se ha mante-
nido en términos generales, como mas arriba apuntamos, al lado de la perspectiva
marginalista—funcionalista, y ha asumido diferentes formas, dependiendo de la his-
toria particular de cada pais, bajo el supuesto de que las poiiticas de desarrollo eco-
ndmico crearian emplegs suficientemente remunerados, y €n el numero requerido
por el crecimiento de las ciudades para incorporar a los pobres al desarrollo (Candia,
1998) y propiciar la consolidacion de las viviendas y comunidades sujetas a proce-
sos de urbanizacidon popular (Garza y Schteingar, 1978). En ningun caso se ha abo-
lido el sistema de normas minimas de vivienda como propone Turner, aungue para
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algunas ciudades latinoamencanas si se han tipificado en las leyes de desarrollo
urbano situaciones de excepcion (Ouhau, 1998), en especial can el fin de facilitar la
legalizacién de los asentamientos irregulares y permitic su consaglidacion. Se ha
abierta asi un abanico de soluciones que va desde la intensa accién urbana estatal
regularizadora de las bamriadas limefias, no sin desalojos y represion en algunos ca-
sos (Duhau, 1998; Turner, 1970), y la decidida emradicacion de las favelas cariocas
(Ziccardi, 1981), hasta la indiferencia oficial frente a la irregularidad de los barrios de
rancho en Caracas no obstante el alto nivel de consolidacién matenal alcanzado de
hecho por éstos (Duhau, 1998), pasando por situaciones intermedias como las
mexicanos casos de ciudad de Mexico (Duhau, 1998; Gonzélez Salazar, 1990),
Guadalagjara (Lopez, 1987) y Monterrey (Pozas, 1990; Villarreal, 1988, Villarreal y
Castarieda, 1986).

La tendencia a "normalizar" situaciones urbanas marginales, prohijada ahora por las
paliticas sociales neoliberales de combate a la pobreza, ha facilitado y acelerado el
cumplimiento de los programas de regularizacidn de la tenencia de la tierra en los
asentamientos populares, ya sea municipalizando los instrumenios de solucion {Li-
ma), institucionalizande normas (Bogota y la Paz) (Duhau, 1998), o emprendiendo
acciones en masa a nivel nacional {Mexico) (Catalan, 1993; Duhau, 1998; Ruiz,
1994).

Las acciones gubernamentales han sido objeta de criticas constantes especialmente
por parte del sector academico, el cual ha ¢centrado su desacuerdo particularmente
en los siguientes puntos. Primerg, se destaca lo que los autores Historico—
estructuralistas consideran el principal error de la concepcidn estatal sabre el pro-
blema de la vivienda, a saber. ubicar al fenomeng de |la urbanizacion popular como
un probiema aislado del contexto total de |a estructura social, para ser explicado en
el marco de ciertas variables criticas seleccionadas bajo criterios puramente empiris-
tas y estadisticos (Pradilla, 1987). En razén del anterior equivoco oficial, el Estado
considera como causas del problema de la vivienda lo que en realidad son sintomas
del desarrollo social desigual producto de la logica de fa acumuiacion y de las rela-
ciones de dominacidn clasista propias del capitalismo (Schteingart, 1981). En el fon-
do, para esta critica, €l problema de la vivienda es sdlo uno de tantos de los des-
ajustes sociaies a que dan lugar €l desenvaolvimiento contradictorio de las relaciones
gconomicas, sociales y politicas caracteristico del capitalismo, de moda que, ni ese
ni ninguan otre “problema” social, tendra solucidn definitiva bajo los criterios susten-
tados por el Estado burgués al servicio de las clases y fracciones de clase dominan-
tes (Pradilla, 1987). En consecuencia, cualquer problema social estara en camino
de solucidn sélo cuando el régimen de dominacién econdmica y polittca cambie de
manaos en favar de las clases populares.

Segundo, independientemente de que el Estade burgues sea 0 no capaz de mejorar
la situacion habitacional de los pobres, un factor de primera importancia gue limita
considerablemente el exito de los programas gubernamentales de mejoramiento ur-
bano popular, esta relacionado con la concepcion pdlitico—pragmatica que subyace
al papel de control de demandas y necesidades sociales jugado por los medios insti-
tucionales que el Estado emplea para calificar, tolerar y, en su caso, regularizar la
tenencia de ia tierra € introducir los servicios basicos (Cortes Rocha, 1985; Duhau,
1998, Pozas, 1990; Viflarreal, 1988; Gilbert y Ward, 1987). Esto propicia el sstable-
cimiento de un sistema de relaciones basado mas en el intercambio de beneficios



21

entre gobiemo y colonos que en el reconocimiento y validacion mutua de alribucio-
nes y derechos (Ouhau, 1998).

Una dltima categoria de desacuerdos con la concepcidn oficial de ta cuestion habita-
cional, se refiere a una diversidad de puntos especificos relacionados con criterios
de solucion vigentes en paises del primer mundo, 0 en culturas y econgmias muy
particulares, que los gobiernos latinoamericanos imponen o intentan "adaptar" a sus
sociedades, a pesar de la especificidad y originalidad que caracteriza a éstas en lo
econdmica, politica y social. Nos referimos a acciones tales como desarrollar pro-
gramas de vivienda basados en modelos de familia existentes en scciedades des-
arrolladas, pero en alguna forma distintos a los prevalecientes en las zonas rurales y
pequenas ciudades latinoamericanas de las cuales se han nufrido la gran mayoria
de las migraciones a los asentamientos urbano populares (Bazant, 1985); presu-
puestar el ahorro en costos imponiendo disefios de autoconstruccidn normalizados
que son por completo ajenas a las costumbres y concepciones habitacionales de los
caloncs inmigrantes {Bazant, 1985); programar subsidios para aplicarlas a créditos
blandos que aun siendo tales escapan con mucho a la capacidad de los pobres para
llenar los requisitos de otorgamiento o para garantizar su amortizacion {(Garza y
Schteingart, 1978); el efecto perverso de encarecimiento de la tierra, resultado de
los costos de la regularizacion de la propiedad y de los servicios basicos, del monto
para el pago del impuesto predial generado, y de los nuevas valores producidos por
el estado de consolidacién de las colonias (todas estas cargas, o parte importante
de ellas. son transferidas a los colonos [Gilbert y Ward, 1987]); el casi nulo apoyo
estatai en algunas ciudades a los procesos de autoconstruccion (Gonzédlez Alcala,
1999), a pesar de que estos, conforme & la evidencia generalizada, ha sido |a dnica
forma como los pobres han podido poco a poco, con grandes dificultades y dentro
de plazos muy largos, levantar sus viviendas (Currie, 1979; Bazant, 1985; Gilbert y
Ward, 1987). Muchas otras objeciones del tenor de las mencionadas sé han plan-
teado respectc de planes, programas y acciones formulados y emprendidos por los
gobiemos. Todos estos enjuiciamientos y, en general, |a evidencia empirica recogida
por los estudios y trabajos de campo emprendidos por investigadores de diversas
instituciones publicas y privadas, parecen no sustentar conceptuaimente ia perspec-
tiva oficial del problema de la vivienda ni el €xito en la consecucién de sus objetivos
de muchos de los programas gubemamentales de vivienda y urbanos dirigidos a los
pobres (Bazant, 1985; Duhau, 1998; Garza y Schteingart, 1978; Pradilla, 1987,
Schteingart, 1982).

Este breve repaso de |las principales concepcicnes tedricas ¢onstruidas en torno del
tema de la urbanizacion popular, ha tocado solamente los puntos criticos mas gene-
rales del problema. El Cuadro 1 en la pagina siguiente muestra una sintesis del
mismo, describiendo los hechos tal coma son vistos por las diversas concepciones
dactrinales; la perspectiva a través de la cual cada corpus tedrico interpreta el feno-
meno urbano de escasos recursos,; las propuestas de solucidn presentadas, y la
trascendencia social que en esencia la literatura, no sin un fuerte debale, reconoce a
cada punto de vista.
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Cuadro 1 CONCEPCIONES TEORICAS DE LA URBANIZACION POPULAR EN
AMERICA LATINA

Oficial  (bajo  la
influencia del Es-
tado de Bienestar)

Nealiberal

Precariedad fisica
y legal de la vivien-
da y el asentamien-

to; la actividad
colectiva e indivi-
dual en fa gestidn
de los terrenos,

servicios y equi-
pamiento  basicos,
y en la legalizacion
de la pesesion; y 18
actividad sutocons-
tructora de los
calonos.

na (ama de casa)
en la comunidad,
cualitativa y cuanti-
tativamente mas
destacada.

gestion de tierra,
regularizacion,
servicins, equipa-
miento y autocons-
truccion.

CONCEPCIONES | PERCEPCION DE | PERSPECTIVA PROPUESTA DE | TRASCENDENGIA
TEORICAS LOS HECHOS TEORICA SOLUCION
Marginalista- La escasez de | Sector popular Sector puablico; | Regularizacidon de
funcionalista recursos de  los | Libertad y autong- | regularizacion, la tenencia dg la
colonos: las inade- | mia. Vivienda posi- | servicios  basicos, | tierra, introduccion
cuadas condicio- | ble (autoconstruc- | tierra, créditos, | de servicios hasi-
nes del habitat | cidn) sin minimos | tecnclogia. cos y tierra barata,
donde se ubican | legales. ¥y minimos legales
los asentamientos; | ]
Histérico- la La migracion a las | Cambia de |as | Actualmente en
estructural ciudades forma un | estructuras  hacia | declinacidn
gjército  industrial | condiciones  eco-
de reserva cuyas | ndmico-politicas
viviendas fauto- | més justas.
canstruidas}  son
parte de un proce- | Programas  oficia- | Clientela en favor
so de relaciones | les: estrategia de | de grupos y parti-
sociales de domi- | iuchy palitica. dos politicos.
nacion que repro-
duce la fuerza de
trabajo.
De género Presencia femeni- | Participa en la | Impulso a los pro-

cesos de consoli-
dacian

Causa del proble-
ma (bajo criterios
empiristas y esta-

disticos): Creci-
mientd  poblacio-
nai,

ingresos bajos,
recursos puablicos
gscasos, financia-
miento escaso,

precia de la tierra
aecignie.

Planificacidn fami-
liar, leygs urbanas
de exgepcion (re-
gulanizacion), ser-
vICiOS, equipamien-
to, tierra y crédito
taratos. Modelos
foraneos. El creci-
mientg economico
cansolidara la  wi-
vienda.

Control  clientelar
de las demandas
socigles. Consoli-

dacion habitacional
en algunos ¢asos y
persistencia del
problema en otros.
En general el pro-
blema queda sin
salucion definitiva.

Marginal—
funcionalista, en el
marce de un Esta-
do no interyentor.

Reforma del Esta-
do (adelgazamien-
to y descentraliza-
cion) y fondos de
combate a la po-
breza focalizadas.

Demacracia electo-
ral. Normalizacidn
urbana {regulariza-
cion masiva). Ges-
tion individualizada;
declinacidn del
clientelismo.

La discusion sabre las cuestianes sociales, y en particuiar la relativa a la vivienda
precaria en América Latina, ha presenciado desde los afios 19805 un cambio en el
entorno econdmico, palitico y social. La llegada del neoliberalismo replanted el papel




23

del Estado y del individuo en ta busqueda del bienestar social, modificando estructu-
ras, estableciendo nuevas correlaciones de fuerzas entre los actores economicos y
politicas, y ofreciendo nuevas alternativas de politica sacial. La investigacion en vi-
vienda precaria de nuestros dias exige contrastar los enfoques de la teoria con los
hechas urbanc-populares ahora inmersos en un contexto distinte a aguél que motivo
en los 1960s, 1970s y parte de los 1980s las discusiones mas caracteristicas. Es
necesario, entonces, canocer los rasgos fundamentales del neoliberalismo puesto
en marcha en el mundo a principios de los 1980s y las consecuencias que el mismo
trajo consigo en lo ecanomico, politice y social.

2.2 El neoliberalismo: caracteristicas generales.

El Estado de Bienestar, nacido en la segunda mitad del siglo XIX y altamente des-
arrollado bajo |as directrices del modelo keynesiano-fordista (Vilas, 1996) en los pai-
ses avanzados a partir del termino de |la segunda guerra mundial (PNUD, 1997), ha
sido siempre obieto de fuertes debates ideoldgicos, subrayadamente intensificados a
partir de los arfios sesentas (Hayek, 1967). Una vez acaecidos los prgblemas finan-
cieros sufridos en el mundo desarrollado como consecuencia del aumento en los
precios internacionales del petrdleo en 1973, 1a discusidn sobre las causas de di-
chos problemas se generaliza y se traslada a 0s campos de la politica econdmica y
de Ia politica social, poniendo en &l centro del debate (as limitaciones materiales a
que el Estado de Bienestar estaba siendo sujeto por virtud de ia desaceleracion
gcongmica en curso (Q'Higgins, 1992, PNUD, 1997). A orincipios de los anos 1980s
el mundo experimenta una gran recesion econdmica {(Glazer, 1988). Las caracteris-
ticas especificas que en ese momento adquirieron los procesos economicos mundial
y, especialmernte, de las paises desarralladas, digron lugar a la toma de dacisiones
carrectivas —en particular medidas de ajuste en el gasto publico— por parte de ics
respectivas gobiernos. Particularmente, fue en el Reina Unido y en los Estados Uni-
dos de Norteamerica, donde se inician los procesos de recuperacion, aplicando me-
didas tendientes principalmente a la reactivacidn de la economia. Los instrumentos
considerados mas idoneos para ese propdsito fueron los sistemas impositivo y pre-
supuestal. Uno y otro expenmentaron importantes recortes (Pinker, 1985; Glazer,
1988); el primero con el fin de incentivar la inversidn privada, y el segundo para
compensar la baja en |a recaudacién fiscal (Aleman, 1998). Esta ultima consecuen-
cia impactd sustancialmente la politica de gasto social, en particular fos presupues-
tos dedicados a salud, seguridad social, vivienda y educacion. Estos rubros de la
politica social, especialmente los sistemas de seguridad y salud, habian sido ya
cuestionados y vistos como una carga presupuestal pesada, en crecimiento constan-
te, cada vez mas dificil de sostener (Candia, 1998; O'Higgins, 1988). Todo esto, en
el marco mundial de una economia en procesao de globalizacidn, convierte al Estado
de Bienestar en la causa principal de todos los cantratiempos econamicos y sociales
(Bresser, 1998). En tal virtud, un procesc de profunda reconstruccion del Estado ini-
cia SU Cursa.

Las administraciones Reagan en los Estados Unidos y Thatcher en el Reino Unido,
emprendieron entonces programas de desregulacion administrativa y adelgazamien-
to estatal —privatizacion de empresas y entidades publicas—, asi coma de descen-
tralizacion de responsabilidades de poiitica social de los gobiernas centrales en fa-
vor de particulares —privatizaciones—, y de los gobiernos locales, ciudades y co-
munidades (Glazer 1988; O'Higgins, 1988); todo esto, con el fin de liberar y hacer
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eficiente al maximo la aplicacidon de recursos de los niveles centrales de gobierno,
cuyo objetivo fundamental deberia ser ahora la promocion del crecimiento econémi-
co (Pinker, 1988). Este camina fue, en general, seguido por el resto del mundo
avanzado, el cual pudo de este modo reducir parte de la carga financiera que por
virtud de la prestacion de servicios sociales pesaba sobre los hombros de los presu-
puestos estatales. Estos quedaron asi en condiciones de maniobrar mas codmoda-
mente en beneficio de la recuperacion econdmica y de la reduccion del Estado a su
version minima en materia econémica: garante salamente de los derechos de pro-
piedad y del cumplimiento de los contratos (Bresser, 1998).

Sea sdlo por efecto de la recesidn econdmica o agravada por las politicas de auste-
rdad en el gasto social, la pobreza que afectaba a las minorias sociales de estos
paises se extendio y recrudecié dramaticamente (FNUD, 1997), de manera que los
gobiernos debieron mantener su palitica de gasto sacial, focalizando, sin embargo,
mediante procedimientos de seleccion rigurosa, |a poblacion objetivo de los progra-
mas de ayuda (Bean, 1985; Glazer, 1988, Pinker, 1988), apoyando asi la efectividad
de las politicas de reduccion del gasto publico, y aumentando la eficiencia en la
prestacion de los servicios (Candia, 1998).

Con base en todo lo anterior, |a reactivacion econdmica de los paises desarrcllados
que emprendieron tales reformas no se hizo esperar, iniciando de nuevo, no sin alti-
bajos, un proceso de crecimiento de las economias, de repunte en el empleo y, en
algunos casos, de recuperacion del bienestar social. Se ha mantenido, no obstante,
la tendencia a descentralizar, privatizar y focalizar la provision de servicios sociales,
sobre [a base de una economia en crecimiento can baja inflacidn (Bresser, 1998).

Mientras esto sucedia en las naciones desarrolladas, los paises en desarrollo ¢o-
menzaron también a reconstruir su propia experiencia en materia economica y de
palitica saocial.

Las sociedades latinoamericanas en particular, a través de su historia y ¢ada una en
su momento, crearon distintas formas de provision de servicios sociales y seguridad
social. Estas naciones han marchado siempre al parejo con los diversos modelos
gconomicos y politicos que cada pais se ha farjado a través de su vida independien-
te, adoptando sucesivamente modelos de desarrollo econdmico acordes con las
grientaciones de politica sacial keynesiang—fordista y neoliberal (Vilas, 1996). El
cambio de una politica a otra, fue vivido por estas naciones en el marco de tres pro-
cesgs acaecidos a principios de los anos 1980s: la recesidon econdmica mundial, ia
situacion financiera deficitaria en la maycria de las haciendas publicas latinoameri-
canas, y la crisis de la deuda extemna y de las sistemas de apoyao internacionaies. La
mayoria de los paises de la regidn cayeron asi en una profunda crisis econdmica y
social (Vilas, 1990), gracias a la cual los afios 19805 —con un crecimiento econdmi-
co promedio de -0.06% (Lusk, 1992} — fueran mundialmente identificados como la
"década perdida". Los procesos de recesion econdmica —y el consecuente desem-
pleo— fueron acompanadgs entonces por politicas de apertura comercial y de ajuste
en la egonomia —contencion salarial, privatizacion de empresas publicas, ajuste
impositivo y de los precios y tarifas de los servicios publicos y de la moneda frente al
délar, y austeridad en el gasto publico (Vilas, 1996)— como condiciones sine qua
non dirigidas a reactivar el crecimiento (Franca, 1996) y recuperar el bienestar. Y
aunque éste, a pesar de repunies en algunas economias latinoamericanas durante
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los 1990s (Franco, 1996; PNUD, 1997. Pozos, 1998) ciertamente se ha tardado en
llegar (Vilas, 1996), la pobreza en crecimientc comenzd a ser atendida en sus estra-
tos mas vuinerables de acuerdo al modelo de la politica social necliberal ensayado
previamente en |los paises avanzadaos (Lusk, 1992).

El Banco Mundial y el Fando Monetario Internacional, principalmente, han venido
desempefiando desde entonces una funcion muy importante en el rescate de las
econcmias nacionales caidas en crisis ¥ en el apoyo a algungs programas de com-
bate a la pobreza, siempre bajo el compromiso correlativo de los gobiernos recepto-
res, de establecer profundas reformas econdmicas y cambios substanciales en la
politica social (Mantabani, 1997; Vilas, 1996). Los gjustes en la economia y 1a ten-
dencia a descentralizar las funciones de gobiemo, especialmente aquellas relacio-
nadas con los rubros de la politica social, corresponden a algunas de estas medidas
y han estado avanzando junitc a la privatizacion de ciertas servicios y prestaciones
sociales (coma los fondos de pensiones) y a la focaiizacion de programas en pobla-
ciones rigurosamente seleccionadas (programas de combate a la pobreza, por
ejemplo) (Lerner, 1996; Vilas, 1996). En consecuencia, en América Latina entra en
curso también la puesta en pracilica de fa idea de un nugvo Estado.

En efecto, en América Latina, del Estado de Bienestar (popular—desarrollista ¢ po-
pulista), pasamos al Estado Neoiiberal onentado en lo ideoldgico por la idea del "li-
beralismo social'. De una politica econdmica proteccionista, con paridad peso—
dalar cortrolada, donde el gasto e inversion publicos san financiadas con recursos
fiscales, endeudamiento e inflacion, y los salarios experimentan un crecimienta na-
minal controlado, cambiamos a politicas economicas de ajuste estructural, tales co-
mo |3 apertura comercial, 1a flotacion de la moneda frente al ddlar, la reduccidn del
gasto publico —en particular del gasto social—, de contencidn de los salarios, de
impulso preferente a la inversion privada frente a la inversién publica, y, como punto
meduiar del proyecto nealiberal latinoamericano, de control de la inflacién.

En el marco evolutive de politicas economicas tan contrastantes. la politica social
pasa de ser una politica donde el gasto sacial forma parte importante de la palitica
de desarroilo econdmico y social, a otra de caracter transitorio y con fines anicamen-
te compensatorios (Vilas, 1996), en [a que el crecimiento econdmico y la creacidn de
empiros son considerados la base del desarrollo social (PND 1988-94, 1988) .

El manejo de las demandas populares y de {os presupuestos asignados para satis-
faceor éstas, a través de la jerarquia corporativa, centralizada y burocratica de las
grganizaciones de masas, es paulatinamente sustifuido por mecanismas descentra-
lizadores de atribuciones y presupuestos, privatizacidon de servicios sociales, y foca-
lizacion e individualizacion {caso por caso) de las demandas sociales. kIl manejo de
la politica de vivienda y de la palitica urbano—papular, se mueve en el mismao senti-
do. La regularizacion integral (legalizacion de la propiedad, introduccion de servicios
y equipamiento basicos), asi como la erradicacion y el reacomado de los asenta-
mientos espontaneos, siguen siendo parte importante de a politica urbana, sdlo que
ahora la tolerancia y (a indiferencia ante {os hechos, muy difundidas en un ambiente
populista, parecen haber disminuido, tomando en cuenta |os extensos programas de
reguiarizacion y de reservas territoriales y las medidas de accién inmediata frente a
las invasiones, puestos en practica por los regimenes necliberales. La autogestion,
en dicho contexto, s cansiderada una altemativa de solucion al problema de la vi-
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cio; privatiza-
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de areas es-
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centralizados
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tructura  ur-
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gestion de la
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electoratmen-
te orientados.

TIPO DE ES- | POLITICA CONCEPCION |[FORMA  DE [ POLITICA 8O- | TRASCEN-
TADO ECONCMICA | DE LA POUTHK | INTERVEN- CIAL  URBA- | DENCIA
CA SOCIAL CION EN POLI- | NO—POPULAR
TICA SOCIAL
Benefactor | Desarrollo Postulados | Leyes e inst- | Vivienda de |~ T
(popular— estabiliza- basicos de la | tuciones poli- | “interés  so-
desarrollista | dor— Constitucién | ticas y burg- [ cial” y obrera
¢ populista) sustitucidn de | de 1917 | craticas (al- | para clases
importacio- educacion gunas triparti- | medias, y
nes. Rectoria | gratuita, re- | tas) al frente | control Incorporacion
estatal de la|forma agra-|de un siste- | clientelar de |de grandes
i economia ria, derechos | ma corporafi- | los contingentes
; mediante sociales (la- | vo de organi- | movimientos | migratorios a
i | sectores borales, sin- | zaciones sin- | urbang popu- (la  mancha
- estrategicos | dicales, se- |dicales lares median- | urbana de
{energeticos, | guridad so- | (CT, te programas | grandes
banca centrai | cial y vivien- | CROC, de regulan- | ciudades
y de desarro- | da abrera). SNTE), zacion de los | como |
llo, ransporte popuiares asentamien- | México Mon-
ferroviana), (CNOP) y | tos. terey y Gua- !
inversidn ex- campesinas -| dalajara.
tranjera limi- (CNC, CCI),
tada.
| Estado Neo- Incorporacion | Especifica- Descentrali- | Apoyos pre-
liberal (libe-|a la OMC y|cidn de los, zacidn de | supuestales ;
ralismo  so- | Tratados de | grados de | fandos  del | federales vy !
cial") libre comer- | pobreza y de | famo  espe- | de fondos de !

Es necesario senalar en este punto que junto a todas estas reformas econémicas y
de politica social, se fueron gestando cambios importantes en el ambiente politico de
Ameérica Latina. La democracia representativa, como forma de constitucion de los

* Aspectos aspecificos que se agregan a los ya enlistados en el cuadro 2 “El Estado v [a urbani-
zacion popular en América Latina"
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drganos de gobierno, avanzo en la mayoria de los paises (Davis y Langley, 1995).
Particularmente en Mexico, las corfientes partidistas mas identificadas con las ten-
dencias neoliberales fueron ganando terreno hasta asumir el dominio casi total de la
palitica mexicana. Fueron el ala derecha del entonces dominante e ideoldgicamente
plural Partido Revolucionario [nstitucional (PRI), con el apoyo tacito del Partido Ac-
cion Nacional (PAN), identificado pdblicamente como centro—derechista, los encar-
gados de echar a andar y sostener a nivel federal vy local el programa de reformas
econdmicas y de politica social neoliberales (Davis y Langley).

Comao antecedentes de lo anterior, cabe recordar que las politicas influidas por las
tendencias neo-liberales ya en curso en algunos paises durante los afios 1980s y
1990s, fueron aplicadas en Mexico en una primera etapa durante el gobiemao de Mi-
guel de la Madrid (1982-1988) y profundizadas en un segundo momento durante los
regimenes de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), Ermesto Zedillo (1994-2000) y
lo que va del gobierno de Vicente Fox. Las acciones de los tres primeras impulsairon
cambios profundos en el sistema economico ¥ en el caracter de las peoliticas socia-
les, tareas hasta el momenta continuadas par el cuarta. Fue principalmente en los
regimenes de De la Madrid, Salinas de Gortari y Ernesto Zedillo cuando la imple-
mentacion del ajuste estructural en Iz econamia, diseriado bajo el modelo neoliberal,
trae consigo el desempleo y la reduccion en el poder adquisitivo de las clases me-
dias y bajas de la poblacion. Como resultado, el por muchos afios titular de los pode-
res gubernamentales, el Partido Revolucionario Institucional (PRI), asi camo sus
organizaciones sectonales (Confederacién de Trabajadores de México [CTM], Con-
federacion Nacional de Organizaciones Populares [CNOP], Confederacion Regional
de Obreros y Campesinos [CROC], Confederacion Nacional Campesina [CNC] y
Central Campesina Independiente [CCl]), se vieron afectados en su poder de control
y. consecuentemente, en su capacidad de obtener facimente el voto favorable de
sus miembras en las competencias electorales (Davis y Langley, 1995; Middlebrook,
1995). Ademds de esto, desde tiempo atras y con el transcurrir de los afos, “la ur-
banizacion, el alio nivel educative, el cambio generacional, y las acciones politicas
de los movimientos sociales basados en la comunidad, socavaron la capacidad del
PRIl para movilizar apoyos electorales organizados con arreglo a las tradiciones
clientelares" (Middlebrook, 1995: 304)°. Esta tendencia fue reforzada por el avance
de los partidos politicos tradicionalmente adversarios al PRI, especialmente el Parti-
do Accidon Nacional (PAN) de centro—derecha y El Partido de la Revolucion Demo-
cratica (PRD) de centro—izquierda (Davis y Langley, 1995).

El reciente progreso electoral, no sin altibajos, de estos partidos, no es ajenc a la
forma como se desenvuelve ahora el fenémeno urbano en general y [a urbanizacion
papular en particular. Como se muesira en el cuadro 4 de la pagina que sigue, la
presencia de los tres partidos mayoritarios en el ambiente politico de Mexico, co-
rresponde a un espectro de ofertas diversas en materias tales cemo principios ideo-
logicos, concepcion de la politica social, formas estatales de intervencion, y politica
social urbano—popular.

T Traduccidn libre del original en ingles.
-2
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de su vieja herencia populista (Dresser, 1987); y aunque ha impreso siempre a sus
decisiones econdmicas un substancial perfil pafifico, a lo largo de las dltimas veinte
aros, los criterios técnicos han ido ganando importante terreno a costa de las consi-
deraciones politicas (VWard, 1998). Su pelitica social ha hecho suyos |os postulados
basicos de la Revalucion Mexicana contenidos en la Constitucion de 1917 y los rela-
tivos a los programas de combate a la pobreza formulados por el Banco Mundial y el
Fondo Monetario Internacional. A través de su destacado protagonismo historico, ha
promavido leyes e instituciones de derecho social y dominado el sistema politico—
carporativo tradicional. En materia de vivienda, el PRI ha apoyado programas en
beneficio de las clases medias, y dominado el control clientelar de los movimientos
urbano—populares. Esto ultimo trajo como resultado la incorporacion de grandes
contingentes de migrantes a las manchas urbanas de las grandes ciudades,

Par su parte, el Partido Accion Nacional, partido de cuadras, orientado en la tearia y
en los hechos hacia €l neoliberalismo, ha hecho gala en las ultimas décadas de un
gficaz pragmatismo en la negociacion politica y en la practica electaral. De todos
modas, en la toma de decisiones peliticas prevaiece una fuerte orientacién econémi-
co—tecnocratica (Ward, 1998). Segun los principios ideoldgicos panistas, el Estado
debe jugar un papel subsidiario en la busqueda del bienestar social. Cuando ha
ocupado posiciones que se la permiten, el FAN ha promaovidao leyes, instituciones y
modelos de atencion y solucion individualizadas de las demandas sociales. En rela-
¢ion con los procesos urbano—populares, dicho instituto politico desalienta la crea-
cion de nuevos asentarniertos espontaneas, y aplica fondos descentralizados fede-
rales vy de combate a la pobreza a la construccion de infraestructura urbana (Gonza-
lez Alcala, 1999) y a la autogestion de la vivienda, orientando pcliticamente tales
acciones. El resultado final na sido la cansolidacion urbana de algunos de los asen-
tamientos ya existentes.

Por lo que toca al Partido de la Revglucion Democratica, partido de masas, su arien-
tacion ideoldgica y su practica politica favorecen, respectivamente, la postulacidn de
derechos sociales y la movilizacion colectiva de la poblacidn en pas de los mismos.
Pragmatico en la practica electoral y de gobierno, el PRD imprime a las decisiones
economicas un fuerte sello politico. Considera al Estado el responsable fundamental
en el cumplimiento de los mandatos que la Constitucion establece en materia de
bienestar social. Es un entusiasta promotor de leyes, instituciones y modelos de ges-
tion y salucion colectivas de las demandas sociales. En su papel de gestor de de-
mandas colectivas, el PRD alienta la formacién ¢rdenada de nuevos asentamientos
y aplica fondos descentralizados federales y de combate a |a pobreza para infraes-
tructura urbana y autogestion de la vivienda cuando le toca ejercer el gobiemo. Es-
tas Uitimas acciones, como en el caso del PRI y del PAN, no dejan de mostrar en los
hechos significado politico. Las consecuencias sociales de ia intervencion urbana
del PRD se traducen en la incorporacion de grupos a la mancha urbana y en la con-
solidacion de algunogs asentamientos.

De las partidos politicos minoritarios, s6lo uno, el Partido del Trabajo (PT), ha ejerci-
do alguna influgncia importante en el desarrollo de asentamientos precarios, particu-
larmente en su rol de gestor de demandas sociales urbanas. Tanto este partide, co-
mo el resto de los de baja participacidon electoral, son ideoldgica y politicamente mas
0 menos cercanos a los tres anteriormente descritos, y suelen aliarse electoral e
idecldgicamente con alguno(s) de ellos.
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Aunque muy esquematica, la caracterizacion que acabamos de hacer del papel ju-
gado en la arena de las politicas econdmica y social per los partidos politicos mas
relevantes del espectro politico y la competencia electoral mexicanos, nos permitira
en paginas mas adelante interpretar el rumbo tomado en los dltimos afios paor los
procesos urbano—populares en €l area metropolitana de Monterrey {en el estado de
Nuevo Ledn), lugar donde llevaremos a cabo nuestro trabajo de campo. Para que
este propdsito pueda alcanzarse a cabalidad, es necesario describir con mas detalle,
y asi [0 haremos a continuacion, algunos puntes pertinentes acerca del Partido Ac-
cion Nagcional, caracterizado por sus tendencias abiertamente necliberales y dada la
fuerte influencia que el mismo ha ejercido en los vitimos lustros en el area geografi-
ca mencionada.

El Estado de Nueva Ledn representa en estos mamentos un gjempla de entidad fe-
derativa donde, de acuerdo a las tendencias democratizadoras arriba descritas, un
partido tradicionalmente considerado de oposicion hasta hace poco, el Partido Ac-
cion Nacional, se ha beneficiado del libre juego recientemente inaugurado en el sis-
tema electoral mexicano. El PAN ha vivido sus mejores momentos durante los afios
1980s, 1990s y 2000 en los que obtuvo, por primera vez en su historia electoral, el
reconocimiento oficial para el gjercicio de algunas gubernaturas, avanzando también
manifiestamente en la cosecha de triunfos electorales en municipios, legislaturas
locales, diputaciones federales, senadurias y la propia Presidencia de la Republica.

El Partido Acciéon Nacional, nacido en 1939, ha sido siempre un partido ubicado a la
derecha del espectro palitico nacianal. Su declaracion de principios desarrolla 18
topicas de los que aqui destacamas sdlo aquellos que definan su caracter neoliberal.
El postulado que mas reflgja este punto, declara: "El Estado tiene autoridad, no pro-
piedad, en la economia nacional" (PAN, 1998: 4). En congruencia con eilo, €l PAN
toma posicion en la practica, pero no necesariamente en lo ideoldgico, contra el so-
cialismo, considerando "antisocial y extremadamente injusta la concepcion de! Esta-
do coma instrumento de la lucha al servicio de una clase sacial cualquiera que sea,
para destruccion o dominacion de las demas” (PAN, 1998: 4). En alusidon clara al
sistema gubernamental de conirol sociai, el PAN establece que este Ultimo va “co-
ntra la dignidad de ia persona..., (propiciando) ia explotacién del trabajador como
hombre para fines politicos, a pretexto de disciplina y cohesidn de las organizacio-
nes de trabajo” (PAN, 1998: §). Los principios claramente derivados del caracter ne-
oliberal del partido, establecen: “La iniciativa pnivada es la mas viva fuente de mejo-
ramiento sacial. El Estado debe promover su mejor y més ordenado desenvolvimien-
to y garantizarlo... La progiedad privadsa es el medio mas adecuado para asegurar la
preducci¢n nacional y constituye el apoyo y la garantia de |a dignidad de la persona”
(PAN, 1998:. 7).

El PAN jugo en el pasada un rol de antagonista sistematico del gobierno y sus parti-
dos. Sus fracasos electoraies fueron reiteradaes, luchando siempre contra un sistema
politico que controld corporativamente todas las posiciones y todos los niveles del
gobiemo (Hansen, 1981). No obstante, como Lajous (1986) senala, los resultados
electorales favorables al PAN fueron mejorando cen el tiempa. Estos, como porcen-
tajes del total de |la votacion en elecciones para Presidente de |a Republica a partir
de las 1950s, han tenido una clara tendencia ascendente a favor del PAN. Efectiva-
mente, del 7.82% obtenido en 1952, €l PAN pasa a un 9.44% en 1958, a un 10.95%



33

en 1964, a un 13.98 en 1970, y a un 16.41 en 1982. El ascenso continud en 1988,
alcanzando seis anos después €l 26.68% (Scherlen, 1998) del total de la votacidn
para la Presidencia de la Republica, concluyendo, finalmente, cun una eleccion que
le otorgd el trunfo para este puesto en €l afio 2000. De acuerdo a la opinion de ex-
pertos en asuntos de politica nacional, las elecciones federales de 1997 igualaron el
pesa de los poderes ejecutive y legisiativo a nivel federal y en algunos estados me-
diante el avance electoral del PAN y el PRD. Esto, unido a la tendencia electaral-
mente declinante del PRI como consecuencia de las politicas de ajuste econdmicg,
canvirtio al PAN en heredero del poder politico a nivel nacional tal como las expecta-
tivas lo prometian (Molina, 1977). Todo ella concuerda perfectamente con el caracter
neoliberal de las actuales tendencias politicas en el mundo, de los supuestos basi-
cos de la actividad politica del PAN, y del origen empresarial de sus lideres y candi-
datos a puestos de eleccidn popular. Esto dliimo es claramente ilustrado por Guada-
mama (1987) quien, al subrayar la relacidn entre empresarios asociados al Partido
Accion Nacional v las contiendas politico-electorales, muestra, a manera de gjem-
plos, los procesos electgrales ocurridos en los estados de Sonora y Nuevo Ledn,
cuando fas avances del PAN tenian poco de haberse iniciado. Fernando Canales
Clariond, candidato perdedor a la gubernatura del estado de Nuevo Ledn en 1985,
fue el ganador en las elecciones para €l mismo puesto en 1997. De hecho, hasta
antes de dicho afo, el PAN se habia posicionadg en 247 municipios {cerca del 10%
del total nacional) y de 4 gubernaturas (el 12.5%), y en el caso de estas Uitimas los
candidatos fueron empresarics reconocidos (Scherlen, 19498), comoa g es tambign su
candidato triuntante a la Presidencia de la Repuablica para el ejercicio 2000-2006.

Los procesos de urbanizacién popular a nivel latincamericano, y particularmente en
el casg mexicano, son fendmenos sociales abordados ahora por el Estado de un
modo distinto a cormo lo fueron en el pasadq, debido principalmente al enfoque neo-
liberal de los gobiernos vigentes en ios ultimos veinte afigs, Cualquiera que haya
sido la arientacion deoldgica de los partidos en el poder, las tendencias nealiberales
en materia economica y de politica social han marcado la pauta en los ultimos tiem-
pos a las acciones publicas, destacando, obviamente, en mayor medida con gabier-
nos que ostentan una ideologia claramente negliberal. Es el caso en Mexico del Par-
tido Accion Nacional.

2.3 Elementos del proceso de urbanizacion popular.

Es en el contexto neoliberal y democratico descrita en el punto anterior, que el pro-
ceso de urbanizacion popular debe ser reinterpretado. La discusion generada desde
los afos 1960s en el seng de la literatura sobre la urbanizacion popular, ha alcanza-
do hasta el momento un nivel de madurez tedrica apreciable. Sin embargo, no es
posible por ahora ofrecer al interesado en el tema un modelo de explicacion acaba-
do. Esto se debe en especial a la naturaleza sacial del asunto —que por si misma
sugiere una alta complejidad— y a la persistente escasez de informacién y aspectos
explicativos de la que en parrafos anteriores hicimos mencidn (Schieingart 1988).
Los esfuerzos por construir un edificio tedrico desde la perspectiva marxista (Cas-
tells, 1974; Pradilla, 1982, 1987) que sirva de marco explicatorio a cuanto acontezca
en la parcela de los estudios urbanos, han centribuido enormemente a organizar
conceptos y dar sentido al dato empirico urbano. La dificuitad de este intenteo, sin
embargo, es también de dimensiones considerables. y la encontramos especialmen-
te en el terrena de las propuestas de salucion. En efecto, Pradilla, despues de anali-
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zar con sumo detalle la problematica habitacional y urbana planteada por los proce-
s0s de urbanizacion popular, concluye:

La conquista de formas organizativas supenores, de fa unidad, y de las
reivindicaciones minimas de os colonos, no permitirian aan echar las ba-
ses para la solucion del problema de |a vivienda de las masas trabajado-
ras, ya que frente a ellas estarian aun los propietarios territoriales, 1a bur-
guesia ligada a la construccion, el Estado burgueés y el conjunte de los ex-
plotadores; esta solucion requiere |la nacionalizacion bajo conlrol obrero
de la industria de la construccion y de la de matenales de construccidn, el
control estatal sobre los medios financieros para la vivienda y una planifi-
cacion global del crecimiento urbano desarrollada y controlada democrati-
camente por [as masas y otras muchas reivindicaciones transicionales
que deben incluirse desde ya en el programa de lucha de las arganizacio-
nes de colonos e inquilinos pobres; en una palabra, se requiere echar a
andar el proceso de destruccion del capitalismo y de construccion del so-
cialismo, 3con todo lo que ello implica en lo economico y politico (1987;
194-195)

QO sea, que mientras no haya cambio de sistema econdmico, politico y social, no se
podra hacer nada en estos campos. Frente a esta declaracion, los acontecimientos
parecen, no gbstante, transitar en sentido contrario. La consistencia tedrica de algu-
nos presuypuestos basicos del comunismo ortodoxo —en particular su tecria de |a
dictadura del proletariado— se han visto socavados por los hechos harto dramaticos
ocurridos en el mundo en la historia reciente. La caida del socialismo real a finales
de los 1980s y la postericr apectura a la economia de mercado de algunaos rengloneas
de las economias China y Cubana, aparte de la orientacion neoliberal moderada o
"tercera via" adoptadas por partidos de la izquierda europea —Inglaterra a la cabe-
za— en respuesta a los excesos neoliberales, parecen sugerir la idea de que |a eco-
nomia capitalista cuenta adun con importantes posibilidades de autodesarrolio. Aun
asi, las corrientes politicas de izquierda en el mundo, incluidos las partidos comunis-
tas, lejos de desaparecer, muestran signos de revitaiizacian en el seno de las dispu-
tas electorales en aquellas sociedades donde la cultura posibilita el juego democrati-
co electoral. Es en el marco de esie juego —en el que participan ciudadanos, inter-
eses y grupos— lo que en realidad parece instaurarse ahora en el eje de (as con-
cepciones politicas y sociales. Es en el contexto de esta idea que los términos de
“propietarios territonales”, "burguesia ligada a la construccidn", “Estado burgués”,
"conjunto de los explotadores”, "planificacién global del crecimiento urbana”, “orga-
nizaciones de colonos e inquilinos pobres” y muchos otros conectados a los feno-
menos urbano—populares, cobran un sentida mas concreto ¢ inmediato en funcion
de la explicacion del fenomeno y su solucion.

No abstante las cansideraciones anteriores y las limitaciones tedricas y practicas a
que pueda estar sujeto el tratamienta del problema que nos ocupa en el presente
trabajo, tanto los datos aportados par la abservacion sistematica de los hechos, co-
mo el sentido que a estos le confiere la especulacidn tedrica —todo ello ampliamen-
te expuesto por |a literatura—, permiten, al mengs, conjeturar algunas canclusiones

2 E| resaltado a5 nuestro



35

en torno a un modelo que reflgje entaces pertinentes entre los elementos mas carac-
teristicas del fendmeno de la urbanizacidn popular. Empecemos por determinar tales
elementos.

En primer lugar, la percepcion de los hechos por parte de cada una de las carrientes
tedricas sobre la urbanizacion popular expuestas mas arriba, dejan ver coincidencias
muy simples aungue no por €llo de menor importancia. La escasez de recursos
{desempleo, subempleo, muy bajos ingresos) de los colonos autoconstructores, en
particular durante las pnmeras etapas del proceso, es un hecho basico, esencial, de
todo proceso de urbanizacion popular. Uno de los puntos fundamentales que entra-
rian en juego aqui es el relativo al lugar que una unidad doméstica o una comunidad
entera g parte de ella ocupen en ¢l abanico de la pobreza (extrema o moderada).
Como ya dijimos al caracterizar la politica social nedliberal, la necesidad de eficien-
tar la aplicacidn de subsidios escasos supone identificar puntualmente a gquienes
forman parte de la poblacion objetiva de los programas de combate a la pobreza. De
acuerdo al criterio mds generalizado, los programas dficiales de oferta de tierra para
familias de escasos recursos establecen limites maximos de ingreso familiar (por
gjemplo, de 2.5 o 3 "salarios minimos", alrededor de 300 ddlares mensuales, en el
caso de algunos programas mexicanos) (Coulumb, 1998). A este rango de pobreza,
y habida cuenta de los niveles de desempleo que han acompafiado a las politicas de
ajuste y a los ahora persistentes recortes presupuestales, las caracteristicas de se-
guridad y estabilidad en los ingresos, aunque vigentes como requisitos en la califica-
cion de un candidato a un crédito, no sen consideradas siempre en la practica parte
sustancial en €l otorgamiento del indispensable subsidic (Cabannes, 1998) que
“emblandece” los plazos, el manlc de los abongs y las lasas de interés
correspondientes. No obstante, los precios de mercado de los materiales para
construccion, de la mano de obra, y de los servicios e infraestructura urbanos, se
agigantan considerablemente frente a los presupuestas y capacidad crediticia de las
unidades domesticas de escasos recursos

Otras coincidencias entre la mayoria de los estudiosos del fendmeno de la urbaniza-
cidn popular se refieren a las condiciones habitacionales y del habitat donde los co-
lonos estabiecen sus asentamientos, y a la situacidn ilegal de ta posesion en virtud
de la cual éstos suelen constituirse la mayoria de las veces. Las inadecuadas carac-
teristicas fisicas de las viviendas y topografia del terreno, la carencia o insuficiencia
de servicios publicos, infraestructura basica y transporte, en particular durante las
primeras etapas de vida de la comunidad, y la posesidn ilegal de la ocupacidn, son
los puntos neuralgicos basicos donde la presencia activa de los colonos (clientelar o
contestatana, individual o en grupo) acostumbra manifestarse. Las estrategias de
intervencidn estatal frente a tales caracteristicas y carencias o insuficiencias depen-
den generalmente de (a percepcion que de las mismas tengan [as autoridades fo-
mando a la comunidad coma un todo, en tanto que 10s programas gubernamentales
de legalizacion de la tenencia de |a tierra estan sujetos a intervenciones a favor tante
de individuos como de grupos.

Los estudios dedicados a identificar el papel que el género juega en los distintos
campos de |a actividad social, han delineado un claro perfil dentro del cual la pre-
sencia femenina ocupa un lugar relevante. En materia de urbanizacion popular, los
autores pertenecientes a esta corriente coinciden en que la participacion activa de la
mujer puede hacer la diferencia en el grado de desarrcllo alcanzado por una comu-
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nidad bajo determinadas circunstancias, aun cuando la aportacidon de recursas al
proceso por parte del hombre siga siendo preponderante. Resulta indispensable,
entonces, asignar a los roles femenino y masculino un lugar dentro del conjunto de
elementos caracteristicos de la urbanizacidn popular.

Si las tearias coinciden en la existencia de los hechos antes descritos, el desacuer-
do se presenta una vez que éstos son interpretados. Para Turner, la gestian de la
tierra, servicios y equipamiento, y la actividad autoconstructora, adn cuando se reali-
cen en condiciones marginales, son efectivas en tanto que reflejan la libre eleccidn
de los colonos, v, en consecuencia, deben ser respetadas y promovidas por los pro-
gramas estatales de caonsolidacion urbana dirigidos a asentamientos precarios (Tur-
ner, 1970). En el extremo opuesto, para Pradilla y para Castells, en términos genera-
les, toda el proceso urbano popular esta a expensas de ineludibles y paralizantes
determinaciones econdmicas, politicas y sociales, de medo que el calano no tiene
mas alternativa que sujetarse a ellas (Castells, 1974; Pradilla, 1982, 1987). Sdlo "el
control estatal sobre los medios financieros para |a vivienda y una planificacion glo-
bal del crecimiento urbano desarroliada y controlada democraticamente por las ma-
sas” (Pradiila, 1987: 195), permitirda en aiguin momento la accion eficaz y la libre
eleccidn entre opciones habitacionales. La realidad, por su parte, parece ubicarse en
el justo media: La autogestion, acompanada del apoyo gubernamental, efectivamen-
te ha permitido en algunos casos la consolidacién de las viviendas y de las comuni-
dades. Sin embargo, en oiras gcasiones, tal cosa no ha sucedido, 0 s¢ ha presenta-
do en medida insuficiente. Cual seria la causa de estas disparidades? ;Qué es lo
que facilita o dificulta [a obtencidn y consolidacion del status habitacional de los gru-
pos sociales de escasos recursos? La investigacion ha encontrado una diversidad
de relaciories entre elementas o categorias claves del proceso de urbanizacion po-
pular que sugieren respuestas interesantes a dichos interrcgantes. Expanemos a
continuacion brevemente las relaciones mas recurrentes que podemos encontrar en
los escritos de los diversos autores que tratan el tema.

a) Es probable que la respuesta mas contundante tenga que ver con la relacion que
guarden entre si el nivel de ingresos familiares y las mejoras a la vivienda y al habi-
tat (Bazant, 1985). Pero la participacion de los colonos, €l apoyo estatal efectivo, los
intereses involucrados, y |a participacion de la mujer colono, juegan también, cada
uno por su [ado, un pape! imporante. b) Asi, el grado y duracion en el que (cs
miembras de la comunidad permanecen participando en torna a metas comunes,
contribuyen a aumentar el nivel de consolidacion, pero sdlo hasta el punto en el que,
quedandg satisfechas ciertas necesidades, la participacion inicia una tendencia des-
cendente (Bazant, 1985; Gilbert y Ward, 1987; Pozas, 1990; Ward, 1999). ¢) Tratan-
dose de comunidades demandantes altamente participativas no asociadas a esferas
oficiales, la respuesta gubernamental puede ser mas rapida y eficaz que cuando las
demandas provienen de comunidades afiliadas a organizaciones ligadas al gobierno
(Rangel, 1994) d) La consistencia y magnitud del apoyo gubernamental a la partici-
pacion comunal esta positivamente relacionada con la intensidad como esta partici-
pacion se lleve a cabo (Bazani, 1985). €) Cuando las comunidades asociadas a or-
ganizaciones oficiales mantienen un alto grado de paricipacidn en las demandas
frente a las dependencias del gobierno encargadas de cumplimentar los programas
de apayo, pueden recibir par parte de éstas mejor atencidn que cuando prevalece un
alto grado de mediatizacion de demandas comunales por parte de lideres coaptados
en alto grado por el sistema clientelar (Pozas, 1990, Rangel, 1994). ) Si el desarrollo
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de |las comunidades se ha alejado en extremo de los requerimientos minimos de
habitabilidad, seguridad y/o durabilidad de las construcciones y el habitat citadino, el
interés del poder plblico par invertir recursos en dichas areas tendera a reducirse al
minimo {(Duhau, 1998). g) La pertenencia de una comunidad a la red jerarguica cor-
parativa de caracter clientelar asociada a los intereses de organizaciones y partides,
subordinara la participacion que dicha comunidad pudiera tener en los proyectos
gficiales de consolidacidon urbana, a las decisiones, tiempos y oportunidades acor-
dados desde el gobierna en funcion de tales intereses. Finaimente, h) las familias en
las que la mujer contribuye economicamente y participa en fas decisiones sobre la
distribucion de los recursgs, alcanzan mejores niveles de consolidacion habitacional
gue las familias donde son sdlo los varones la unica o la mas importante fuente de
decisiones e ingresos (Chant, 1994),

Desde luego que cada una de las relaciones que acabamos de exponer, estan ro-
deadas de circunstancias influyentes que no siempre se presentan en la misma for-
ma y medida, por (o que el sentido de tales relaciones pudiara por tal motivo cambiar
de rumbo en un momento y lugar dados. Por ejemplo, en un lapso critico en la eco-
nemia de un pais, el poder de negociacion de una comunidad altamente participativa
pudiera caer a un nivel muy bajo en relacidn con otros centras de demandas insertos
también en la competencia por recursos publicos escasos. Asi como ésta pueden
presentarse muchas otras posibilidades para todas y cada una de lgs vinculos men-
cionados. La literatura gs cietamente profusa en relacion con la maleria expuesta,
de manera que lo hecho por nosotros aqui ha sido seleccionar las propasiciones
mas reiteradas y aguellas que encierran elementos claves del proceso urbano—
popular también repetidamente reportados por la investigacidon. Muchos de estos
estudios son de corte acentuadamente cualitativo en tanto que otros privilegian un
cierto caracter cuantitativo (perspectivas metodolégicas de las que expondremos
algunos pormencores en €l capitulo que sigue), de modo que las hallazgos ahni mos-
trados cuentan con las virtudes y limitaciones a que dan lugar dichas enfoques de
investigacion. Debido a la complejidad del fendmeno urbano—popular la diversidad
de unidades domésticas, comunidades y asentamientos, en relacion con los grados
y formas de consolidacidn habitacianal, no permite elaborar tipos acabados, antes
bien suglere ia canstruccion de modelos flexibles (Turner, 1970). Creemos, por tan-
to, que los andlisis cualitativos, como veremos, parecen ajustarse mejor a este re-
querimiento,

Las proposiciones de que venimos hablando sugieren que la “libertad para construir”
de Tumner, y los determinantes econdmicos, paliticos y sociaies de Pradilla, se con-
jugan de alguna manera para formar un sisterma que en ultima instancia mantiene en
equilibrio dinamico al conjunto de los elementos o categorias que componen el pro-
ceso de consolidacion de la vivienda de escasos recursos. Los aspectos criticos que
juegan aqui, son: los ingresos famihares, la participacion familiar, comunal y de las
redes de ayuda mutua, €l apoyo estatal, los intereses de organizaciones, partidos,
asociaciones e individuos involucrados en el proceso, y la participacion relativa del
hombre y |la mujer colonos en las decisiones y aportacién de recursos al proceso.
Estos elementos, ademas de ligarse unos con ctros, se relacionan ¢on su medio
ambiente economicq, politico ¥y social en constante movimiento. Los ingresos farnifia-
res pravienen de la insercion del colono en el medio laboral, formal ¢ informal, que
muchas veces trasciende la comunidad de residencia € impone diversas candiciones
de entre las que destacan el calendario y la jomada faborales. La participacion, si
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bien se forma principalmente a partir de las carencias y metas comunes de la gente
originadas al interior de la comunidad, suele estar conectada a impulsos pravenien-
tes del exterior, ya tengan &stos su origen en partidos politicos, arganizaciones po-
pulares, dependencias gubernamentales, asaciaciongs privadas e individuos. La
actividad estatal y los intereses econdmicos y pollticos radican, generalmente, fuera
del ambite comunal, y los arregios de participacién social de acuerdo al género de-
penden fundamentalmente de factores histdrico—culturales mas amplios.

La condicidn laboral del colono —es decir, su nivel de ingreso, su calendario y hara-
rio de trabajo, el caracter formal o informal de su actividad econdmica, o, en su ¢aso,
su condicion de desempleado; la forma como ¢l gobiemo, partidos, organizaciones,
asociaciones privadas e individuos influyen en |la comunidad; la forma y nivel an que
ésta y las redes de ayuda mutua y las unidades domesticas desarrollan su participa-
cion, y el peso relativo en el que hombre y mujer colonos participan como sujetos
activos del procesg, dependen, entonces, de un ambiente mayor formado por la es-
tructura econdmica, politica y social vigente en un lugar y momento determinados.
Entre los aspectos mas criticos que en materia de urbanizacion popular definen ese
ambiente, se encuentran: las politicas de empleg; |a politica urbana en reiacién con
el estada que guarden los procesas urbano—popuiares, y los efectos que |a politica
econdmica y |a palitica social (ahara neoliberales) producen en el empleo, los proce-
sos urbanos incluidos los mercados del suelo, de los materiales para construccion,
de la mano de obra y de la urbanizacion, las actividades de género y la intervencion
de las arganizaciones, partidos, asociaciones e individuos.

De lo anteriormente expuesto, podemos desprender un conjunto de relagiones criti-
cas entre los elementos bésicos del proceso de urbanizacidn papular. Tenemaos asi
que /os precios del suela, de |os materiales para construccion, de la mano de obra
comrespondiente y de [a urbanizacién, son considerados por (a (iteratura como uno
de lus aspecios econdmicos mas influyentes en el proceso de "control (y) responsa-
bilidad en las decisiones clave del procesc habitacional" (Fichter, Turner y Grenell,
1976: 237). Por ofra parte, €l hecho mismo de que los pobres estén al margen del
mercado formal de vivienda, ha contribuido a que €l poder pubiico impiemente pro-
gramas de apoyo. A fin de que el proceso habitacional sea accesible a los grupos
sociates de es5¢asos recursos, el Estado interviene disponiendo de reservas territo-
riales de su propiedad oferiandolas a precios bajos, 0 legalizando la posesion de
tierra adquirida u ocupada irregularmente. En algunos casos, las dependencias gu-
bernamentales desarrallan programas de impulso a la autoconstruccion que subsi-
dian los costos de materisles y/o de mano de obra (incluida en algunos casos la
asesoria técnica). Es frecuente, ademas, |a realizacion de obras de infraestructura
urbana con cargo a la hacienda publica y, algunas veces, a aportaciones minimas
solventadas por los propios ¢olongs.

La participacion de las unidades domésticas, de las redes de ayuda mutua y de la
comunidad, ha sido considerada siempre una variable ¢ categaria impartante para el
éxito de los esfuerzas dirigidos a mejorar el proceso habitacional de escasos recur-
sos. Esta participacion es de particular relevancia en el proceso de autoconstruc-
cion, en la gestign de la regularizacion de la tenencia de |a tierra y la gbtencidn de
los servicios e infraestructura basicos (Pozas, 1990).
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Cuando el Estade responde positivamente a los requerimientos del proceso habita-
cional de escasos recursos, la participacion de la gente suele mantenerse en el nivel
adecvado (Bazant, 1985) en tanto los resultados de tal respuesta no hayan satisfe-
cho razonablemente todavia las demandas. Por otra parte, la parficipacion femenina
cotidiana en los procesos de consolidacion de la vivienda, estimula fuertemente la
participacion comunal, de las redes y de las unidades domésticas. Esto sucede asi
por €l solo hecho de |a presencia activa de las mujeres y, ademas, a través de los
apoyos estatales logrados gracias a la gestidn emprendida por ellas.

Las organizaciones, partides, asociaciongs e individuos que por razones politicas,
economicas o humanitarias tienen interés en los procesos habitacionales de esca-
S0S recursos, infervienen en éstos directamente afectando de distintos mados el ni-
vel de participacion de los colonas, y/o estimulando acciones gubernamentales. El
Estado, a su vez, no deja de contactar directamente con estos intermediarios, en
funcion de su propio interés, influyendo, a través de ellos, en |a participacion de ios
colonos.

Los ingresos familiares y al tempo que las unidades domésticas, las redes y la co-
munidad (destacando en los tres grupos la participacion femenina) dedican al proce-
so habitacional. son, junto al precio del suelo y la participacidn, categarias que refle-
jan directamente el contenido y forma del proceso a través del cual los pobladores
controlan y asumen las decisiones habitacionales de escasos recursos. Par otro la-
do, la parte de los ingresos familiares proveida por la mujer, tiene la virtud de orien-
tar cualitativamente el tipo y nivel de participacion femenina en el proceso. Finalmen-
te, el tiempo invertido por los colonos an la autaconstruccion, es el resuitada del ni-
vel de ingresos familiares y del tiempo dedicado por los miembros de la unidad do-
meéstica y las redes a cumplir con el calendario y la jornada laborales correspondien-
tes a sus empleas.

En sintesis, (as diversas corrienies de analisis en materia de urbanizacion popular,
vistas globaimente, destacan un caonjunto de nueve elementos y diecisiete relaciones
criticas que refleja el modo de ser del proceso habitacional de escasos recursos. La
concepcion marginal—funcionalista subraya ! proceso de control de fas decisiones
y la tibertad para construir por parte de los colonos, asi como la intervencion estatal
para la regularizacion de la tenencia de la tierra y el establecimiento de los servicios
e infraestructura basicos. Los puntas de vista historico—estructural y de autores di-
versos, sefalan la importancia de ciertos factares econdmicas, politicos y sociales.
Entre éstos encontramos los precios de la tierra, de los materiales para construc-
cion, de la mano de obra y de la urbanizacidn y servicios, asi comg los escasos i11-
gresos familiares, y el calendario y jornada faborales cumplidos por el colono en el
mercado de trabajo. Los factores politicos mas influyentes son la intervencion del
Estado y |a que poar su parte tienen las organizaciones, partidos, asociaciones e indi-
viduos, en el proceso de urbanizacion popular. Los aspectos sociales mas destaca-
das tienen que ver con la participacion desplegada por los miembros de la unidad
dameéstica, de las redes de ayuda mutua y de la comunidad (Pozas, 1990), y con &f
tiempo que los colonos dedican a las labores de |a autoconstruccion (Bazant, 1985).
Por ultimo, el punto central de ia tearia de génerc se refiere a la participacion de la
mujer en todas las etapas del proceso urbano—popular. Todos estos elementos o
categorias, y el conjunta de relaciones por virtud de las cuales cada uno de ellos
cobra su sentido especifico, pueden ser conceptuaimente integrados en un todo que
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aqui hemos llamada sistema de consolidacion habitacional de las urbanizaciones
populares. Este sistema, desde el punto de vista urbana, constituye una parte o sub-
sistema del sistema urbano total. Al respecto, Castells fcrmula el siguiente aserta:
“Las practicas urbanas farman sistema. No tienen significacién por si mismas. Su
unica significacion es la de los elementas estructurales que clias combinan. Estas
combinaciones se realizan por medio de los agentes, a partir de la determinacion y
de la pertenencia multidimensional de estos agentes-soportes” (Castells, 1974; 315).
Pera hay que aclarar también que “el sistema urbano na es mas que un concepto y
en tanto que tal, no tiene otra utilidad que la de aclarar practicas sociales, situacio-
nes histdricas concretas, tanto para comprenderlas como para extraer de ellas le-
yes (Castells, 1974: 285).

El cuadro 5 que aparece en seguida resume la relacidn que guardan las teorias con
los elementos criticos del sistema de consolidacion habitacional de escasas recur-
s0S. El cuadro 6 ilustra la manera como cada una de las categorias econdmicas,
politicas, sociales y de género, juegan ¢l papel de categoria antecedente o canse-
cuente, y como estas determinan en, ultima instancia, la categoria "control de deci-
sianes y libertad para construir’ en el seno del sistema de consolidacion habitacional
de ©SCaASUS recursos,

Cuadro § ELEMENTOS CRITICOS DEL SISTEMA DE CONSOLIDACION
HABITACIONAL DE ESCASOS RECURSOS

Elementas criticos del sistema

Teorlas
Elementos estructurates determinantes Libertad para | Participacion de
Econdmicos Politicos [ Sociales canstruir genera

Mercado del sue- | Intervencion es- | Participacidon de | Proceso de can- | Participacian  de
lo, materiales, | tatal {paliticas | la comunidad, las | frol de las deci- | la mujer en las
mano de obra y | social y urbana) redes de ayuda | siones capitafesy | decisiones y en
urbanizacidn mutua y las uni- [ [a libetad de [ la  contribucion
dades domesti- | hacer  contribu- | econamica al
<as, crones al diseng, | proceso
la construccion y
la administracion
de la vivienda
fntervencion  de
organizaciones
populares, parti-
dos politicas,
asaciaciones
privadas e indivi-
| duas
ingresos familia- Tiempg invertido
res en Ia
Calendario Y autaeanstruccion
jornada  laboral
en € mercado de
trabgjo
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Cuadro 6 CATEGORIAS Y RELACIONES CRITICAS DEL PROCESQO HABITACIO-
NAL DE ESCASOS RECURSOS

Categorias antecedentes en relacidn a la categaria consecuente principal

Relacion indirecta Relacion directa Categoria consecuente
principal

Funcidn Funcién como categoria antecedents y/o conse-

como categoria anfe- | cuente

cedente

Faricipacian de la | Intervencicn estatal Precio del suelo, mate- | Progceso de control de

comunidad, redes y riales, manc de obira y | las decisiones capita-

unidad doméstica In- urbanizacién les y libertad de hacer

tervencion de argani- confribuciones al dise-

zaciones fio, [& construccidn y la
L administracidn  de la

Participacidn femenina Participacidn de {a | vivienda

Precio del suelo, mate- comunidad, redes vy

riales mano de gbra y unidad doméstica

urbanizacién

Intervencidn de orga-

nizacicnes

Participaddn femenina

Intervencian estatal, Intervencidn de
organizaciones
Ingresos familiares Participacién femenina

ingresas familiares

Ingresos familiares Tiempo invertido en 1z
Jomada laboral autoconstrucgion

2.4 E| sistema de consolidacidn habitacional de escasos recursos en el area metro-
politana de Monterrey.

Las crisis economicas sufridas por los paises de América Latina, en especial las ex-
perimentadas por México en las Ultimas tres décadas, y las politicas de ajuste es-
tructural neoliberal que aquéilas trajeron consigo, han desembocado en tiempos re-
cientes en cambios sustanciales sucedidos en los procesos de consclidacion habita-
cional de familias de bajos ingresos. En el caso de México, el desempleo producido
por el adelgazamiento del gobierno y empresas y por la apertura comercial, es com-
pensado por el crecimiento de la economia informal y por [a politica de empleo ba-
sada en la creacion de fuentes de trabajo por parte de la inversion privada producti-
va. La palitica urbana ha intentado frenar las invasiones mediante la oferta de tierra
a bajo costo, y ha incorporado fiscalmente, mediantie programas masivos de requla-
rizacidn de la tenencia de la tierra, a los espacios urbanos que mantenian una situa-
cién de excepcion. Sin faltar nuevos casos de urbanizacion espontanea, los proce-
sos de urbanizacion popular, en términas generales, se centran ahara mas en algu-
na de las etapas correspondientes a l1a consolidacién de la colonia (servicios y equi-
pamiento basicos) y de las viviendas (autoconstruccion). En los procesos de urbani-
zacidon popular, el varon sigue aportando la parte mas importante de [os ingresos
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monetarios en las unidades domeésticas, pero en este rubro, y en los correspondien-
tes a las estrategias de sobrevivencia, la participacion de la mujer ha ido en aumento
(Ortiz, 1994). Recordemos, ademas, que tados estos cambios se han desenvuelto
en el marco de un proceso palitico electaral mas competitivo. Esto es particularmen-
te cierto tratandose del estado de Nuevo Ledn, una entidad mexicana que camparte
la frontera norte del pais con el estado norteamericano de Texas y en la que se en-
cuentra enclavada el area metropolitana de Monterray.

Son diversas las razones que hacen del estado de Nuevo Ledn, y en particular del
area metropolitana de Monterrey, un espacio geogréfico de especial interés indaga-
torio en la busqueda de procesos urbano—populares susceptibles a los cambios
economicas, politicos y sociales producidos por el arribo dei neoliberalismo a nues-
tro pais. A continuacidén presentamos una breve resefa de tales caracteristicas.

De las 32 entidades en que se divide la Republica Mexicana, el Estado de Nuevo
Ledn ocupaba hasta finaies del siglo pasado el noveno lugar en poblacion
(3'549,000 habitantes), el onceavo en tasa de crecimiento demografico anual
{2.42%), el quinto en crecimienio absoluto 1990—1995 (450,537 habitantes), el
quinceava en densidad de poblacion (55 habitantes), el septimo en total de viviendas
{792,000) y el veinteavo en ocupantes promedio por vivienda (4.47 personas) (INE-
G, 1998). El 23.3% de la poblacidn na es nativa del Estado y procede principalmen-
te de los estados de Tamaulipas, San Luis Potaosi, Goahuila y Zacatecas (Villarreal y
Castafieda, 1986; INEGI, 1992). Dei total de poblacion, €l 6.1%, el 40.2% y el 50.5%
se ocupa, respectivaments, en actividades de fos sectores econdmicos primario,
secundario y terciario. Ei 13.4% de la poblacion ocupada gana menos de un salarno
minimo y el 43.2% gana de uno a dos salarios minimos {INEGI, 1992).

De acuerdo a datos proporcionados por el censo de 1890, el area metropolitana de
Monterrey (AMM) —area elegida para €l trabajo de campo del presente estudio—
esta formada por nueve de los 51 municipios del estado de Nuevo Ledn y concentra
a cerca del 82% de la poblacion total de éste. Mas del 26% de los habitantes del
AMM no son nativos de la misma. En comparacion con las cifras mostradas para
todo el estado, la distribucién de la poblacion por sectores de actividad en el AMM
se acentua mas en favor de actividades del sector terclario, y la distribucion del in-
greso de las personas ocupadas favorece ligeramente més a los grupos pertene-
cigntes a los niveles mas altos. La disponibilidad de servicios en relacian con el total
de viviendas de esta area geografica (20%, 95% y 97% con drenagje, agua entubada
y energia electrica, respectivamente) ha alcanzado los niveles mas altos en compa-
racidn can el resto de las 7 regiones que componen el territorio del estado. El pro-
medio de ocupantes por vivienda en el AMM es ligeramente superior al registrado
para toda la entidad. Poco mds del 80% de las viviendas metropolitanas son "pro-
pias”, caracteristica ésta dificil de definir para los casos relativos a procesos de ur-
banizacién popular habida cuenta del caracter ilegal de muchos de ellos.

El proceso de industrializacion ocurrido en el estado —en sus inicios casi exclusiva-
mente en la ciudad de Monterrey— a partir de las circunstancias economicas propi-
cias motivadas por Ia Segunda Guerra Mundial, favorecieron en gran medida impor-
tantes comentes de inmigrantes (el 19.1% del ingremento de la poblacion estatal
registrado entre 1950 y 1960, y €l 26.4% del aumento poblacional metropolitano ocu-
rrido entre 1960 y 1970, en 1980 y 1990 el 28.8% y el 23.3%, respectivamente de-
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clararon al censo de poblacidn ser oriundos de entidades diversas al estado de Nue-
vo Ledn [INEGI, 1992; Villarreal y Castafieda, 1996)). De aqui que la categoria mi-
gratoria del estado, identificada en una escala que va de fuerte atraccion a fuerte
expulsion de poblacidon, se movid del simple nivel de atraccidn en 1950 al de fuerte
atraccian en 1990 (Chavez Galindo, 1999). Este fendémeno, y el crecimiento natural
de |a pablacidn del estado (natalidad y mortalidad de 45.7 y 17.4, por mil habitantes,
en 1940, y 36 ¥y 5.2 por mil en 1977, respectivamente), trajeron como consecuencia
un acelerado proceso de urbanizacion que concentrd la poblacion en la ciudad de
Monterrey y sus alrededores. En un lapso de 40 afios se construyeron el 90%
(450,000 en numeros redondos) del stock de viviendas existente en 1986 en el area
metropolitana de Manterrey, y poco mas del 53% de estas edificaciones fueron au-
toconstruidas (alrededor de 240,000) correspondiendo a diversas formas de pobla-
miento urbano—popular (54,000 en lotes de urbanizacion progresiva, 60,000 por
"uniones de colonos", 50,000 en fraccionamientos irregulares y 76,000 en fraccio-
namientos urbanizados de bajo casto o en areas antiguas de la ciudad) (Cortes Me-
lo, 1987). En 1986 se calculaba que el 60% de las familias que se agregaban
anualmente a la poblacion del estado, no tenian posibilidad econdmica para adquirir
una vivienda terminada, v se decia que "ia vivienda producida par autoconstruccion
tatal o parcial... sera en un futuro proximo del 55 al 60% del total de ias viviendas
nuevas del area” (Cortes Melo, 1987: 105).

En 1990, ei total de viviendas en el estado era superior a 647,000, agregandose po-
co mas de 144,000 unidades durante los cinco afos siguientes, la mayoria de las
cuales carrespondieron a municipios del area metropolitana de Monterrey (GENL,
1999). El Plan Estatal de Desarrolio formulado para guiar las acciones del gobierno
actualmente en funciones, previé que en el periode 1997—2000 los inventarios de
vivienda y reservas terntoriales en el estado deberian ser del orden de 172,000 uni-
dades y 9,609 hectareas mas, respectivamente. Como vemos, la dinamica poblacio-
nal y urbana imperante en Nuevo Ledn y, en especial, en €l area metropglitana de
Maonterrey, es tal que, el Estado, en sus tres niveles de gobierno, a tenido que con-
siderarla como una de sus maycares prioridades.

Los hechos que marcan la preocupacion de las autoridades estatales por intervenir
el praceso urbano del area metrapolitana de Monterrey, se pueden clasificar en dos
grupas: los carrespondientes a la planeacidén urbana, y los derivados de acciones
dirigidas a la dotacion de terrenos para vivienda y a la regularizacion de los asenta-
mientos espontanegs. De entre los primeros destacan el Plan Regulador formulado
en 1968, el Plan Director de 1888, y diversos planes parciales municipales. Los
hechos de la segunda categaria son realizados por diversas dependencias de la
administracién publica centralizada, par los ayuntamientos, y, en forma muy espe-
cial, por el arganismo descentralizado Fomento Metropolitano de Monterrey. Tanto
los planes como las acciones de gobiemno, tienen como propdsitos fundamentales
reglamentar el uso del suelo, sefalar en especial los espacios urbanos destinados al
desarrollo habitacional, e instrumentar los actos administrativos, juridicos y materia-
les necesarios para lograr tales fines. En el marco de estos elementos, la distribu-
cion de las areas para vivienda hasta ahora realizada oficialmente se puede dividir
en tres categorias: fraccionamientos residenciales totalmente urbanizados; vivienda
de "interés social” con todos los servicios, y lotificaciones sin servicios autorizadas
para ponerse a la venta a personas de ingresos bajos (Villarreal y Castarieda, 1986).
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Pero junto a este mercado formal de vivienda, se constituye otro formado a partir de
la ocupacion ilegal de la tierra por parte de grupos de escasos recursos.

Desde €l afo de 1928 aparecieran en Manterrey los primeros asentamientos irregu-
lares, pero fue en 1973 y 1979 cuando el gobierno del estado institucionalizd los
procedimientos de regulanzacién de (a tenencia de la tierra (Villarreal y Castafieda,
1986; Pozas, 1990). Hasta 1967, cerca del 90% de los terrenos ocupados ilegalmen-
te en el AMM se encontraban en los dos municipios mas poblados (Monterrey y
Guadalupe). Cuando por disposicion del gobierno del estado se prohibid en 1968 la
venta de terrenos sin servicios, el déficit de tierra para la creciente poblacion de es-
casos recursos se agraveo, motivande asl el incremento de las invasiones organiza-
das en espacios del area metropofitana (Villarreal y Castarieda, 1986).

Las invasiones de terrenos urbanos por personas de escasgs recursos en el area
mencionada, alcanzaran su maxima intensidad después de una breve crisis politica
acaecida en el estado que culminé con la renuncia en 1971 del titular del Poder Eje-
cutivo. A partir de ese afio y hasta 1973, el nuevo gobierno enfrentaria diversos mo-
vimientos sociales que ia obligaron a reconocer, entre otros, el problema de (a falta
de espacios urbanos para la vivienda de personas de escasos recursos. Para insti-
tucionalizar la oferta de tierra barata y la reqularizacion de las posesiones ilegales,
se cred entances el arganismo publico descentralizado Fomento Metropolitana de
Monterrey (FOMERREY), el cual fue dotado con un patrimonio superior a los 15 mi-
llones de pesos de ese entonces y con mds de 750 hectireas de tierra, y se auten-
z6, ademas, el desarrollo de fraccionamientos populares de urbanizacion progresiva.
En 1975 se aprueba la nueva Ley de Urbanizacidn del estade que obliga a los nue-
vos fraccionamientos a contribuir con dinero 9 con terrenos que el gobierno destina-
tia posteriormente al patrimanio de FOMERREY (Villarreal y Castadieda, 1986).

Despues de esta primera incursidn en la problematica de la vivienda precaria, las
autoridades estatales redablaron su esfuerzo instituyendo en 1979 el programa Plan
Tierra Propia, cuyo proposito exclusivo fue el de regularizar la tenencia de predios
de propiedad particular ocupados ilegalmente por personas de escasos recursoes, En
1983 aparece el Plan Director de Desarrollo Urbano del Area Metropolitana de Mon-
terrey (Garcia Ortega, 1988) y surge otra dependencia descentralizada denominada
Promotar de la Vivienda de Nuevo Ledn (PROVILEON) cuya finalidad fue atender a
salicitantes de vivienda no asalariados, es decir, personas de bajos ingresos inte-
gradas a actividades econdmicas informales. Diez afios mas tarde, apareceria en
escena el Instituto de {a Vivienda de Nuevo Ledn, organismo que pretendid con paco
exito promover la participacion de inversionistas privados en la construccién de vi-
viendas para personas de muy bajos ingresos. Este instituto, asi coma PROVILEON
y el Pian Tierra Propia, fueron posteriormente liquidadas, quedando sus funciones y
objetivas integrados a la estructura organizacional de FOMERREY (Gonzalez Alcala,
1699). Al lado de estos esfuerzos por intervenir los procesos de urbanizacion popu-
lar en el estado, los gobiemos federal y municipales tambien hicieron acto de pre-
sencia. £l primero cred en 1974 la delegacion en Nuevo Ledn de la Comisidn de
Regularizacidn de la Tenencia de la Tierra, una dependencia dedicada a regularizar
ocupaciones de espacios de naturaleza rural (terrenos gjidales) que poco a poco s¢
fuergn espontdneamente incorporando a la mancha urbana de aigunas ciudades del
pais. Otro organismo federal, el Fondo Nacional de Habitaciones Populares, propor-
ciona creditos a muy bajos intereses para la construccion de pies de casa y de obras
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de infraestructura. Por ltima, las autaridades de algunos municipios del AMM inicia-
ron desde 1994 acciones de regularizacion de posesiones ilegales existentes sobre
terrenas propiadad de los propios municipios (Gonzalez Alcala, 1999).

En el AMM, las invasiones de predios, sin haber desaparecido del todo, dejaron de
ser hasta el momento (a altemativa mas importante para la obtencidon de un lote para
vivienda por parte de personas de escasos recursos, lo cual, a su vez, ha hecho
menos gravoso que antafno el saldo de superficies susceptibles de regulanzacion
agendadas por el Estada. Esto significd para el gobierno la posibilidad de incremen-
tar un poco su capacidad de maniagbra en otras areas del problema, como fueron la
ampliacion de las reservas territoriales para la oferta de lotes baratos, la introduccian
de infraestructura de servicios, viaiidad y equipamiento, y el apoyo a la autocons-
truccion. Sin alguna forma de subsidio estatal para estos propdsitos, el proceso de
cansolidacién habitacional para las pobres se tarnaria en extrema dificil y en algunos
casos seria practicamente irrealizable (Alba Aldave, 1981; Cabannes, 1998). Con
base en el modelo de consclidacion habitacional descrito mas arriba (Figura 1), si,
junto al incremento del empieo y mejora de los salarios en las capas bajas de la po-
blacién del AMM, el mercado de tierra a bajo costo continua formalizandose y el
apoyo a la autoconstruccion se incrementa, la comunidad, las redes de ayuda mutua
y las unidades domésticas podrian elevar el nivel de su participacion y, par ende,
mejorar el proceso de conirol de las gecisiones capitales y libertad de hacer contri-
buciones al disefo, la construccion y fa administracion de fas viviendas. Sin embar-
go, cabe considerar que la accidon estatal en materia de urbanizaciones populares se
da en un ambiente pglitico donde |a intervencian de organizacignes, partidos, aso-
ciaciones e individuos desempefian un papel por demas influyente. A fin de ilustrar
esto, a continuacion exponemos con brevedad ailgunos parmenores relacionados
con (a forma comg el entarna sociopolitico del estado de Nuevo Ledn se ha venido
desarrollanda en los ultimos arfos.

El escenario politico del proceso de urbanizacion popular en el area metropolitana
de Monterrey, estuvo dominado siempre, como mas adelante detallaremos, por el
Partido Revolucianario Institucional, sus organizaciones sectariales y sus lideres
afiliados. Esta hegemonlia fue brevemente atenuada cuando a partir de 1971 los
movimientos urbano populares en el estado se dividieron en dos frentes claramente
pularizados: las unianes de colonos pertenecientes a las organizaciones afiliadas al
PRI {partido en el pader en el estado en ese momento), y 105 grupos integrados al
Frente Popular Tierra y Liberfad (FPTL), una organizacidn de colonos de izquierda,
independiente del gobierne, v que se regia poar reglas propias, al punto de ser consi-
derada por los grupos de poder palitico ¥y econdmico del estado coma una “isia roja”
o un “Estado dentro de otro" (Villarreal y Castafieda, 1986). Para 1977 el FPTL
agrupaba a la cuarta parte de las familias asentadas irregularmente en el AMM vy se
negaba, por razones econdmicas, politicas e ideoldgicas, a legalizar os predios que
ocupaba. Esta situacion excepcional no durd mucho tiempo ya que en 1979, en el
marco de conflictos surgidos entre grupos al interior del FPTL y unma mas contunden-
te intervencion estatal, los predios acupados ilegalmente por los calonos afiliados a
esta organizacion entraron al proceso oficial de regularizacion; tarea ésta que, en
sus bases fundamentales, fue finalmente concluida pocos anos despues. Este
hecho, junto a otros de caracter politico que mencionaremos enseguida, afectd de
manera impaortante la imagen de independencia y el papel opositar que hahian sido
esenciales en la identidad socio-urbana del FPTL.
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Alberto Anaya, uno de los lideres mas connotados del FPTL y profesar universitario
en ese tiempo, vendria a convertirse mas tarde en el fundador y presidente del Par-
tido del Trabajo, un partido politico que hasta este momento ha lograda obtener al-
gunos triunfos electorales federales, estatales y municipales, constituyéndose en
uno de los partidos minoritarios mas importantes y en la cuarta fuerza politica nacic-
nal conforme a los resultados de las Gltimas tres elecciones federales. En el estado
de Nuevo Ledn, el Partido del Trabajo tiene, junto a otros partidas de baja presencia
como el PRO, una fuerza electoral tadavia muy limitada, y el grueso de sus seguida-
res continuan siendo grupas de colonos que ocupan predios y viviendas en procesa
de regularizacion y consolidacion,

Por otra parte, cabe recordar que el estado de Nuevo Ledn es una de las entidades
mexicanas que mas han expenmentado cambios politicos de fundamental trascen-
dencia en la historia reciente del pais, con motivo del impulso a la competencia elec-
toral que ha acompanado al advenimiento del neoliberalismo. A partir de 1997, por
primera vez en |la historia moderna de México, los poderes Ejecutivo y Legislativo del
estado de Nuevo Leon han estado en manos de un partide politico distinto al PRI: el
Partido Accion Nacional, vy cinco de [0S nueve municipios del area metropolitana de
Monterrey (que cancentran a un 74 8% de la pchlacidn total de dicha area [INEGI,
1992]) asumieron el misma caracter desde 1994. Como resultado de las elecciones
de 1997 eran ya 15 municipios (con el 77% del total de |la pobiacion necleonesa) de
los 51 existentes en el estado, los gobernados por alcaldes pertenecientes a Acgion
Nacional. Desde entonces, la concepcidon gubernamental de la palitica social v la
forma de intervencidn en esta matena y, en particular, en la politica social urbano—
popular, han sufrido los cambios que la alternancia en el poder praduce y que deja-
mas sugeridos en parrafos mas arripa (véase el Cuadro 4).

De la anterior resulta que el escenario politico del proceso de urbanizacién popular
en el estado, y en particular en el area metropolitana de Monterrey, estuve hasta
1994 casi enteramente en manos del PRI, Sin embargo, considerando los avances
electorales registrados por el PAN a partir de ese afia, y tamando en cuenta las can-
cenciones de politica saocial y formas de intervencion en los procesas urbano—
populares que caracterizan a dicho partido, 1a influgncia del sistema de control clien-
telar tradicional ejercido par el PRI se ha venide mermando con el tiempo, sin haber
desaparecido del fodo.

El sistema de consalidacion habitacional de escasos recursas, asi como los elemen-
tos gue ia integran, han operado en el area metrapolitana de Monterrey en términos
generales tal y como quedd expuesto en parrafos mas arriba (figura 1). Asi, por lo
que respecta al preciu de los insumos habitacionales, la especulacian inmobiliaria —
es decir, la aplicacion de capital financiero en la adquisicion de grandes extensiones
de tierra que son comercializadas una vez que el valor de las mismas se incrementa
por virtud de la realizacidn de programas de obras pulblicas, inversiones en progra-
mas de vivienda, o cualquier oira hecho semejante—, ha sido una de las palancas
impulsoras mas importantes del desarmrollo urbano en el estado y, en particular, en el
drea metropolitana de Monterrey (Neira, 1990). Es el elevado nivel de los precios de
la tierra urbana, junto a ofros factores como el aumento de la poblacidn, el desem-
pleo ¥ subemplen, y el funcionamiento de un sistema clientelar, |0 que explica la
apancion en dicha extension geografica de las ocupaciones ilegales por parte de
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personas de escasos recursos. Por ejemplo, en 1974, cuando el fendmeno de las
invasiones en el area metropolitana de Monterrey tenia algunos afios de estar en
praceso, un estudio indicaba que el 43% de las familias existentes en el estado que-
daban fuera del mercado inmobiliario (Villarreal y Castafieda, 1986). Hasta 1986,
esta situacidn se repetia en materia de vivienda terminada para el 60% de los nue-
vos habitantes que afio con afio incrementaban la poblacidn del area metrgpolitana
de Monterrey (Cortés Melo, 1987).

En cuanto a la intervencion de [as autoridades gubernamentales, como ya dijimas, la
enorme demanda de tierra urbana por parte de personas de escasos recursos y la
necesidad de regularizar las ocupaciones ilegales, dieron lugar a una decidida inter-
vencion estatal a fin de hacer accesible |a tierra a las capas bajas de la poblacion.
De acuerda a estudios realizados con anterioridad (Villarreal y Castaneda, 1986;
Cortés Mela, 1987; Neira, 1990; Pozas, 1990; Zaniga, 1990; Ganzalez Alcala, 1999),
Fomento Metropolitano de Monterrey se ha constituido en la pieza clave del rumbo
que la urbanizacion popular ha tomado en el estado desde que el organismo fue es-
tablecido. Este hecho cobra mayor importancia una vez que el Plan Tierra Propia
termina por integrarse a la estructura de FOMERREY, como o hicieron también el
resto de los organismos que formaron parte de la administracion publica estatal
arientada a la politica social de vivienda popular. En ditima instancia, el programa de
financiamiento de Iotes a bajo costo instituido por FOMERREY, €s o que ha reduci-
do al minimo la aparicion de nuevos procesos de invasion. Toca a FOMERREY,
igualmente, participar en los casos que, de acuerdo al criterio oficial, ameritan la re-
ubicaciéon de pobladores establecidos en areas de riesgo. Los fondos publicos apli-
cados a cobras de infraestructura urbana en colonias populares, representan, tam-
bién, un relativo alivio a las pesadas cargas que por ese cancepto tienen gue sopaor-
tar 0s presupuestos familiares de los colongs. Los pagos de contratacion y uso de
los servicios, asi como los gastos en materiales para construccion y mano de obra
especializada, no corren, sin embargo, con la misma suerte. Lgs programas estata-
les en estas materias no representan apoyos de cobertura importante (Zuaniga,
1990).

En resumen, la oferta de tierra barata, 1os programas de regularizacion de la tenen-
cia de la tierra, y las obras de introduccidn de servicios e infraestructura, han sido
hasta el momento las principales formas de intervencidn estatal qus han incorporada
a grandes contingentes de poblacion de escasos recursos al sistema urbano del
area metropolitana de Monterrey (Bennet, 1988). En el momento actual, los proce-
sos de urbanizacion popular se centran especialmente en la consolidacion de los
servicios y equipamiento bdsicos y en la autoconstruccion de (as viviendas. Los pa-
gos de contratacion y uso de los servicios, asl como los gastos en materiales para
construccion y mano de obra especializada, reciben ahora solo una atencidn margi-
nal por parte del gobierno. Por lo que hace a los casos de invasion, éstos son ahora
resueltos par las autoridades mediante reubicaciones mas o menos negaciadas, o,
en menor medida, legalizando la posesion. En general, la demanda de tierra urbana
en estratos de bajos ingresos es asumida por FOMERREY con base en sus progra-
mas de venta de lotes a bajo costo.

Todo (o anterior acurre en el marco de un ambiente palitico donde ia intervencion de
organizaciones, partdos, asociaciones € individuos desemperian un papel todavia
relevante, y en el que los cambios neoiiberales son acomparfiados por €l avance
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3 EL SISTEMA DE CONSOLIDACION HABITACIONAL DE ESCASOS RECURSOS:
UN ENFOQUE CUALITATIVO

En materia de metodologia para |a investigacién en ciencias sociales la literatura se
reparte en diversas corrientes, destacando de manera especial dos orientaciones
particularmente contrastantes: la investigacion cuantitativa y la investigacidn cualita-
tiva. En algun momentg de |a historia reciente de estos dos modelos, los especialis-
tas llegaron a percibir la existencia de un cierto pnncipio de exclusion entre ambos.
Si la cuantificacién habia llegado a la investigacion social produciendo resultados
cada vez mas precisos y, par ende, mas finas y segures, cualquier forma de abordar
¢l estudio de la realidad social que no se sujetase a los postulados del analisis esta-
distico de los datos empincos no despertaba ya la confianza de los interesadas, so-
bre tado tratandose del trabajo que pretendiera realizarse con rgor clentifico. De
este modo, [a investigacion cualitativa quedaba reducida a un papel secundana. Sin
embargo, debido a la enorme complejidad de la realidad social —en términos de la
muitiple diversidad que ésfa encierra—, 10s conceptos en esta materia no san siem-
pre susceptibles, al menos en los primeros intentes, de someterse al proceso de
aperacionalizacion de variables cuantificables y medibles, de modo gque queda asi a
la metodologia cualitativa una parcela muy importante coma campo de estudio pro-
pio (Laperriere, 1993). De cualquier manera, la dicotomia fnvestigacitn cuantitati-
va—investigacion cualitativa sugiere mas la existencia de diferencias que la mutua
exclusion.

En efecto, tanto la forma de abordar una cuestion de investigacion, como la corres-
pandiante utilizacion de la tearia, {a recaleccion de (a infarmacidn, el analisis de (0s
datos y el reporte final, son distintos segun se enfoque el probiema cuantitativa o
cualitativamente {Locke, Spirdusa y Silverman, 1993). Si el camina a seguir es de
caracter cuantitativo, la metodologia girara en torno de un conjunto de variables cu-
ya definicion operacional contendrd indicadores susceptibles de ser estadisticamen-
te tratados, lo cual permitira establecer desde los simples datos porcentuales hasta
los complejos modelos causales, mas propiamente llamados en ciencias sociales
modelos de ecuacion estructural (Weisberg, Krosnick y Bawen, 1996). Si el asunto
es emprendido cualitativamente, entonces los aspectos en estudio asumiran la for-
ma de categorfas conceptuales. especies de descriptares o definiciones que implhi-
can un orden jerarquico inclusivo (Deslauriers, 1991). Cuanda |la naturaleza de los
objetos sociales categorizados cualitativamente permite su reduccion a valores es-
tadisticos, nada impide gue [a exaclitud coadyuve al manejo de los resultados,
siempre y cuando las caracteristicas de la muestra a la que pertenecen las unidades
estudiadas cumplan las exigencias impuestas para un procedimiento alejado lo mas
posible de los prejuicios del investigador (King, Kechane y Verba, 1994). Sin embar-
go, muchas de las categarias conceptuales derivadas cualitativamente no se presta-
ran de ninguna manera al tratamiento estadistico directo (King, Kechane y Verba,
1994).

Por otra parte, un enfoque genuinamente cuantitativa pastula que el tratamiento es-
tadistico de los datos permite arribar a conclusiones generales, s6lo si éstos provie-
nen del total de la poblacion en estudio, o de una musestra aleatoria obtenida segun
reglas que garanticen la mayor probabilidad de que todos los individuos de tal po-
blacion tienen la misma oportunidad de formar parte de dicha muestra (Pedhazur,
19€1). Si este requisito no se cumple, entances la generalizacion de las conclusio-
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nes del analisis no tendra ningun valor representativo, por meticulosa que haya sido
el procesamiento cuantitativo de los datos. En el caso de la investigacion cualitativa,
la muestra puede ser obtenida en atencion al cumplimiento, por parte de las unida-
degs de investigacidn, de ciertas caracteristicas clave que la racionalidad del estudio
emprendido propone como capitales (porque asi se lo proponen la literatura, lo ob-
servado preliminarmente en el terreng, el sentido comun o la intuicion) para la des-
cripcidn o explicacion del fenomeno, de |as relaciones entre categarias conceptuales
0 del problema (King, Keohane y Verba, 1994; Deslauriers, 1991).

Siempre que sea posible determinar un universo compuesto de individuos que acre-
diten poseer las caracteristicas previamente exigidas (€s decir, un universo homo-
geneo), la muestra debe ser extraida de ese universo. Habra casos, sin embargo, en
los que seguir tal curso de accion encontrara obstaculos insatvables. En situaciones
coma éstas —que en las ciencias sociales no son infrecuentes— sera la naturaleza
particular, especifica, individual de las unidades de investigacion que produciran los
datos la que determine quienes actuaran como pardicipantes (como entrevistados u
ohservados) en el estudio (King, Keohane y Verba, 1994). Es el caso, por ejemplo,
de las unidades domésticas de escasos recursos cuando son estudiadas en el con-
texta de procesas complejos —comao el de consalidacian habitacional, par ejemplo—
donde cada uno de estos nucleos sociales despliega sus actividades de un modo
particular, en el marco de ambientes econdmicos, politicos y sociales igualmente
complejos. Ademas, debido a la abundancia y diversidad de datos que suele obte-
nerse de cada una de |las ynidades de investigacion abservadas (mediante entrevis-
tas a profundidad y contactos directos, por ejemplo), €l tamano de la muestra para
un anaiisis cualitativo esta limitado a un niUmero manejable de casas que suele re-
sultar reducido, al menos en contraste con el nimero de casos que prevalece en ios
estudios cuantitativos (King, Keohane y Verba, 1994). Asi, volviendo al ejemplo
mencionado, en las aclividades de desarrollo de sus viviendas, las unidades domés-
ticas de comunidades marginadas ponen en juego una diversidad de recursas, tanto
humanaos como matenales y cuiturales, dentro de procesos cuya duracidn se extien-
de generalmenta g varios lustros.

Finalmente, el orden en el que s desenvuelven (as agfapas del trabajo de investiga-
cidn muestra diferencias en cada una de las crientacignes metodoldgicas comenta-
das. Por gjempio, una vez que el investigador decide emprender un estudio cuantita-
tivo y planea las etapas y el disefio de conjunto, su tarea se centra en agotar cada
etapa del proceso por separado, de manera que modificar substancialmente una
fase ya concluida perturbaria la congruencia interna de la propuesta de investigacion
vista como un todo. si el resto de las fases no son revisadas para el ajuste corres-
pondiente; es decir, estamos aqui hablando de un proceso fineal. El método cualita-
tivo, en cambio, debido a la complejidad de sus objetos de estudio, permite seguir un
curso intensivo (Laperriere, 1993) de caracter circuiar, valviendo a etapas ya transi-
tadas con la frecuencia que el caso requiera, a fin de profundizar en los datos rece-
pilados, soporfando en un proceso empirico continuo la l6gica de las premisas y
conclusiones del estudio. (Locke, Spirduso y Silverman, 1993; Deslauriers, 1991). El
mayor ¢ menar numereo de regresos d asuntos ya conocidos sera incitado especial-
mente, entre otras cosas, por lo que el investigador haya planteado en sus pregun-
tas y objetivos de investigacion.
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En suma, la investigacidn social en general centra su atencién, en dltima instancia,
en el conocimienta del mundo ((King, Keohane y Verba, 1994), de manera gque los
enfoques cuantitativo y cualitativo de investigacion resultan ser sdlo dos maneras ¢
estilos distintos de proceder en la consecucion de un mismo propdsito. Siguiendo a
King, Keohane y Verba (19894), el disefio de una investigacion cientifica (cualitativa o
cuantitativa) tiene cuatro caracteristicas: a) un paso adicional tendiente a infeqr algo
que no es directamente ocbservado mas alld de los datos inmediatos; b) uso de me-
todos a disposicion de todos, ordenados y explicitos para generar y analizar datos
cuya confiabilidad puede por ello ser evaluada; c¢); una estimacién razonable de la
fncertidumbre, dada |la imperfeccidn intrinseca del proceso de inferencia, y d) su va-
lidez depende de un conjunto de reglas de inferencia. En dltima instancia, el comin
denominador de los estilos cuantitativo y cualitativo de investigacion, esta determi-
nado por ia necesidad de acceder al conocimienta mediante €l recurso de |a inforen-
cia —descriptiva o explicativa—, es decir, de un procedimiento que conduce a la
aprehension de la realidad gracias a las /implicaciones que, a manera de hipotesis,
las fearias aplicabies a los fendmenaos estudiados atribuyen a los datos objeto de
andlisis (King, Keahane y Verba, 1994).

¢ Cudl seria, entonces, el método mas adecuado para abordar el objeto de investi-
gacion materia de este trabajo? Un aspecto metodologico parficular de la investiga-
cion sogial que conviene analizar antes de dar respuesta a esta pregunta, es €l rela-
tivo a las estrategias apropiadas para obtener datos respecto de diversas categarias
y sus relaciones (Chenail. 2000), a traves de la informacion proporcionada por uno o
mas miembros de l\as unidades domasticas de escasos recursos consideradas en
este estudic como unidades de investigacion.

Recordemos que nos interesa conocer dos cosas: dilucidar el esfado que guarda el
sistema de consolidacidon habitacional en las urbanizaciones populares dentro de un
ambiente econdmico, politico y sacial neoliberal, y saber si los cambios econdémicaes,
politicos y sodciales iniciados en los paises desarrollados a parir de las inicios de los
afos 1980s, asumidos casi de inmediato por Mexico y los demas paises latingame-
ricanos, y al interior de dicho pais instrumentados de manera especial en el estado
de Nuevo Leon y en particular en el area metropolitana de Manterrey, han acompa-
nado cambios en |as categorias criticas (y sus relaciones) que caractenzan al siste-
ma de consolidacion habitacional de las urbanizacianes populares. Ambos proposi-
tos implican, entonces, la obtenciéon de datas sobre cada una de tales categerias, lo
cual puede ser factible mediante ia apiicacion de las estrategias metodoldgicas mas
adecuadas.

Una rewvisidn previa de algunas caracteristicas concernientes a los aspectos del fe-
nomena aqui estudiado, que en el plano tedrico a primera vista parecerian suscepti-
bles de ser convertidos a variabies mediante su operacionalizacion, presentan en (a
practica dificultades insalvables que comprometen seriamente la validez del instru-
mento de recogida de datgs que al efecto se disefiase, disuadiendo asi al investiga-
dor de cualquier intento de medicion, Estas dificultades estan directamente relacio-
nadas con la capacidad de los respondientes miembras de las unidades domesticas
para evocar acertadamente recuerdas relativos a precias {suelo, materiales, mano
de obra, urbanizacién), contribucién econdémica de las mujeres al proceso, ingresos
familiares y el tiempao invertido en la autoconstruccién. La misma suerte corren los
datos relativos al calendario y la jornada en el mercado de trabajo, debido especial-
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mente a la naturaleza variable, cambiante, informal y eventual de muchos de los
empleos de las personas de escasos recursos (Villarreal y Castarieda, 1986) Tadas
estas dificultades se recrudecen si consideramos que, dada la naturaleza imprevisi-
ble de sus actividades cotidianas, los miembros de las unidades domésticas y de las
redes de ayuda mutua dificilmente se encontraran reunidos en el momento de la
visita del entrevistador. Ademas, quien o quienes estuviesen presentes (general-
mente mujeres jugando el ral de amas de casa) tendrian que responder a un buen
numero de preguntas que involucran hechos ajenos, lo cual cuestionaria la validez
de la cuantificacidn de los datos asi obtenidos. Por olra parte, las variables relativas
a la intervencian estatai y de organismos, partidos, asociaciones € individuos, y las
que conciernen a la participacion de la comunidad, redes, unidad doméstica y de la
mujer en el procesc de consolidacion habitacional de escasos recursas, son aspec-
tos cuya operacionalizacion con fines cuantitativos se enfrenta también a ubstaculos
insuperables relacionados con la capacidad de los entrevistados para reproducir per-
tirentemente recuerdos precisas inherentes al nimero y caracteristicas de las inter-
venciones, participaciones y decisiones realizadas por los actores sqciales mencio-
nados. El aspecto “control de decisiones y libertad para construir”, que en un estudio
cuantitativo tendria necesariamentc que jugar e! papel de variable dependiente prin-
cipal, admite, obviamente, consideraciones de la misma naturaleza. En suma, las
caracteristicas especificas de las circunstancias en las que las persgnas de escasos
recursos se desenvuelven, y la forma muy particular como esas caracteristicas mo-
delan la situacion personal y familiar de las correspandientes unidades domesticas,
se ubican, claramente, para un estudio cientifica de las mismas, en un contexto in-
dagatorio de tipo cualitativo.

La eleccion de este enfoque, por otra parte, toma en cuenta, entre otras cosas, el
concepto de “actores locales” (gente que realmente ha experimentado el proceso
bajo estudio) elaborado por Denzin®, quien considera que estos actores tienden a
ser los mejores informantes, dado que “en casi todas las situaciones, los individuos
son capaces de articular historias interpretativas o teorias operantes, acerca de su
conducta y experiencias” (Denzin, 1994, p. 506)'°. Los actores locales contribuyen
también a la investigacion con abundantes descripcionses de experiencias contextua-
lizadas y bien situadas, las que, a su vez, ayudan a generar conceptos y tecrias que
estan realmente fundadas en experiencias vividas (Denzin, 1994; Strauss & Corhin,

1994)".

Por otra parte, y recordando la diada de los extremos cuantitativo-cualitativo, Glyn
Winter (2000) especifica; “La investigacion cuantitativa se limita por si misma a lo
que pusde ser medido o cuantificado y la investigacion cualitativa intenta tomar las
piezas de l0s aspectos no cuantificables, personales, profundos, descriptivas y so-
ciales del mundo”. Recordemas, ademas, en este punto, que el analisis de vanables
es adecuado para encontrar relaciones probabilisticas entre variables en una pabla-
cidn grande, pero tiene dificultades con compiejidades causales o tratando con sub-
muestras, lo cual es caracteristica en la investigacion cualitativa y en particular en &l
estudio de casos, dende lo que se busca san patrones especificos, concretos, fun-
dados historicamente (Denzin y Lincaln, 1993).

3 Citado por Joifres, 2002
® Gitadu por Joffres, 2002
't Citado por Joffres, 2002
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La forma adecuada de encarar las cuestiones sabre si los cambios economicos, po-
liticos y sociales de los Ultimos veinte anos han acompafiada cambios en las calego-
rias criticas (y sus relaciones) del sistema de consolidacidn habitacional de escasos
recursos y sobre el esfado que guarda dicho sistema en un ambiente neoliberal,
consiste en plantear una estrategia longitudinal en el marco de un disefo no expen-
mental. Sin entrar en la discusion de sus diversas acepciones, con Baltes y Nessel-
roade’? creemos que “langitudinal es un término general y describe no un método
sino una amplia variedad de métodos... El sine qua non de la investigacion longitudi-
nal es que la entidad bajo investigacion es gbservada repetidarnente como ella exis-
te y evoluciona en el tiempo”. Desde este punto de vista, un disefio longitudinal plan-
tea (a necesidad de obtener datos sobre diferentes momentos de [a trayectoria del
fenémeno a estudiar. Cuando el disefio de investigacidn se orienta a un examen
cualitativo del problema, esta estrategia entraria en accion efaborando categorias a
partir del analisis de datas correspondientes a momentos cronalogicamente dispues-
tos. Es decir, al optar por convertir a categorias conceptuales y no a variables los
elementos del sistema de consolidacidn habitacional de escasos recursos, y al colo-
car dichos elementos en momentos distintos dentro de cada una de las historias na-
rradas por nuestros entrevistados, estamos precisamente observando dichos ele-
mentos {la entidad bajo investigacion) repetidamente, tal como ella existe y evolu-
ciona en el tiempo

£l arreglo de los eventos dentro de una cronologia, permite al investigador encontrar
relaciones causales a iraves del tiempo, ya que la secuencia basica de una causa y
el efecto que ésta produce no puede ser temporalmente invertido. Este enfoque cu-
bre eventualmente muchos tipos diferentes de categorias sin limitarse a una sola, ya
sean e&stas anfecedenios —causas, factores, veclores— o consecuenies —
consecuencias, efectos {Ratcliff, 1994). Asi pues, el conceplo de causalidad necesa-
riamente conduce a la cuestion del tiempo como parte de una posible explicacion:
los primeros eventos son asumidos en conexion, mas o menos clara, con |0s even-
tos posteriores. Por otra lado, la causalidad es local, es decir, los nexos causales
inmediatos estan siempre frente a nosotros en una disposicion y tiempo particulares.
Una determinacion de causalidad asi operada no tiene limites, puesto que siempre
existira una multiplicidad causal. Las causas, ademas de multiples, son ‘coyuntura-
les™ en el sentido de que se combinan y afectan unas a otras y con l0s efectos su-
puestos. “Causas y efectos deben ser vistos como configurados por si mismos en
una red profundamente influenciada par el contexto local” (Denzin y Lincoln, 1993).

Para realizar un estudio de causalidad en el contexto de datos obtenidos a través de
cualquier instrumento cualitativo, en particular de la entrevista profunda a miembros
de unidades domésticas de escasos recursos, necesitamos entender dicho contexto
como un ¢asa constituide por un conjunto de evenias dispuestos en un orden desar-
ticulado; este conjunto forma una "&)arcela" de datos cuaiitativos tal como san abser-
vadas o narrados (Abbott, 1992)'°. Aunque el punto de vista orientado al analisis
cuantitativo de variables mostrara siempre una cadena de efectos diversos que ac-
tian sobre causas que producen nuevos efectos (Eden, Jones y Sims, 1983; Weick,
1979)", las “parcelas”, en un estudio cualitativo, se despliegan discretamente a tra-
vés del tiempo, es decir, forman una red cronoldgicamente entrelazada. Es a partir

2 Citzdo por Pedhazur, 1891:315
3 Citado por Pedhazur, 1991: 315
W Citado por Danzin y Lincoln, 1993
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de la gufa de enfrevisia para nuestro trabajo de campo, considerando que “el cons-
tructo es el concepto, nocidon, cuestion o hipdtesis inicial que determina cudles datos
deberdn ser reunidos y como deberan ser reunidos” (Wainer y Braun)*® Los datos a
reunir son aqueflos directamente relacionados con cada una de las categorias cons-
titutivas del sistema de consolidacién habitacional objeto del presente trabajo; un
disefio cualitativo, instrumentado por diversas entrevistas profundas -
complementado por la observacion directa de objetos materiales— es, como parra-
fos mas arriba lo argumentamos, la foorma como dichos datos deben ser reunidos.
Una vez recogidos y analizados éstos en cada uno de los casas particulares que
mas adelante entraremos a examinar, lo cual es en buena medida un camino de ex-
ploracién del fendmeno en estudio, necesariamente quedara evidenciada también la
capacidad confirmatoria de los hechos habitacionales narrados por los entrevista-
dos, respecto de la forma como el fendmeno de la urbanizacion gopular se ha veni-
do desenvolviendo a traves del tiempo. Conviene, entonces, presentar a cantinua-
cién un resumen de (os diferentes métodos desarroliados hasta el momento por la
literatura en materia de investigacion cualitativa, en particular los que han servido de
base en la integracion del que aqui emplearemaos para la recoleccidn de los datos, el
analisis de &stos y la formulacion de las proposiciones ¢ hipétesis resultantes.

Al caracterizar el t&érmino investigacion cualitativa, Ronald J. Chenail expresa: "nadie
tiene derechos reservados sobre al vocablo, por lo que éste termina significando una
varniedad de cosas para una varedad de personas... Como su materia, puede estar
en un diverso, rico y, algunas veces, contradictario mundo de la investigacian” (Che-
nail, 1982). En términos generales, la investigacion cualitativa puede ser caracteri-
zada como el intento para obtener un entendimiento a profundidad de los significa-
dos y definiciones de la situacion presentada por los informantes, mas bien que la
praduccién de una medida cuantitativa de sus caracteristicas o conducta (Wainw-
right, 1997). Aunque, comunmente, |2 investigacion cualitativa ha sido identificada
con los métodos etnografico, naturalista y la observacion participante (Wainw-
right,1997)., ella se ha apropiada de ofras formas de escudrifiar |a realidad, asocian-
dose en diversos aspectos incluso con el enfoque cuantitative (King, Keohane y
Verba, 1994).

La investigacidon cualitativa permite que cada estudio planee su propioc mefodo de
acuerdo a las caracteristicas especiales de cada proyecto, y puede tomar en cuenta
los datlos e interpretaciones asumidas por otros investigadores sobre el mismao tema
(Chenail, 1997). Es decir, “na hay un disefio aceptado unico para una propuesta de
investigacion cualitativa® (Bowen, 1997). Aun cuando el reporte final de una investi-
gacion cualitativa puede seguir caminos varnados, normalmente redne los elementos
del reporte de investigacion tradicional: problema, revisién de la literatura, preguntas
de investigacion, metodologia, analisis, discusion y conclusiones; pero aunque este
conjunio de etapas puede adoptar una direccion mas o menaos lineal en casos espe-
ciales, su desenvalvimiento mas frecuente es més bien circular. Esto Qitimo sucede,
par ejempla, cuando el investigador cualitativo opta por la construccion de categori-
as, proposiciones y teorias, con base en los datas recogidos en el campo (Chenail,
1992; Wainwright, 1997). Se trata, en este caso, de la tegria originada en el letreno,
flamada también feoria fundamentada (Pandit, 1996).

6 Citado par Winter, 2000
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Como se vera en el transcurso de nuestra indagacion y andlisis, los tres elementos
basicos de |a teoria originada en el terrenc son los canceptos, las categorias y las
proposiciones (Pandit, 1996). Los conceptos son 1as unidades basicas de analisis,
dado que “es a partir de la conceptualizacidon de los datos, y no de los datas por si
mismos, que la teoria es desarrollada® (Pandit, 1996). El agrupamienta de conceptes
forma categorias. De acuerdo a Bruner, Goodnow, and Austin (1972), “Categarizar
es presentar equivalentes, discriminadamente, cosas diferentes. Agrupar los objetas
y eventos y la gente existentes a nuestro alrededor dentro de clases, y responder a
ellos en términos de sus membresias de clase mas que de su singularidad”. Las
proposiciones consisten en las relaciones generalizadas entre una categoria y sus
canceptos y entre categorias distintas (Pandit, 1996).

Si bien, en el caso del presente estudio €l constructo inicial obtenido de la literatura
aportara los conceptos base an la blsqueda inductiva de categorias, recordemaos
que tal literatura es el resultado de |la observacion e inferpretacién que de la realidad
han hecho otros investigadores, y que de todos modos el interjuego de observa-
cion/interpretacién que llevaremos a cabo en nuestro trabajo de campao, podra pro-
ducir desde luego nuevas categorias, ademas de reproducir las establecidas por
otros observadores. de modo que el terreno contribuira indudablemente ai enrique-
cimiento de la teoria sobre el sistema de consolidacidon habitacional de escasos re-
cursgs. En efecto, como Steiner enfatiza; “Analisis inductiva significa que los patro-
nes, temas y categorias de analisis emergen de los datgs mas bien que ser impues-
tos sobre éstos antes de la recoleccion y analisis de los datos” (p. 390).

La teoria originada en el terreno {grounded theory), inicia su proceso de elaboracian
a partir de que ¢l investigador ha focalizado el estudio, formulando la pregunta de
investigacion. Ya que a base del estudio estara constiturda por un conjunta de casos
(que son las principales unidades de andlisis en este tipo de investigacion), el inves-
tigador selecciona inmediatamente su primer caso, siguiendo el principio de la mues-
fra fedrica. En este proceso de recoleccidn de informacion, el analista, en una misma
etapa, colecta, codifica y analiza sus datos y decide qué otros datos colectar des-
pués y dande encontrarlos, en orden a desarrollar la tearia segun ella va emergien-
do durante el trabajo de campa. A diferencia de 1a muestra obtenida en un estudio
cuantitativa, la muestra tedrica no puede ser planeada de antemano ya que esta se
desarrolla mediante un conjunto de decisiongs muestrales especificas surgidas de
otras decisiones muestrales especificas que evolucionan durante el proceso de in-
vestigacion (Strauss y Corbin, 1990, p. 192)"7.

Durante la recoleccion de datos inicial, cuando las categarias principales van emer-
giendo, es necesaria una cobertura plena y profunda de los datos. Despues de estg,
el muestreo tedrico requiere solamente colectar datos para el desarrollo de propie-
dades y proposiciones relativas a las categorias elaboradas. El criterio para juzgar
cuando detener el muestreo tedrico es la saturacion tednica de la teoria o de |a cate-
goria. Puesto que no todas las categorias son igualmente relevantes, la profundidad
indagatoria en cada una de ellas no debe ser la misma. Gomoa regla general, las ca-
fegorias centrales, aquellas con un gran pader explicatorio, deben ser saturadas tan
completamente como sea posible. Una teoria estd saturada cuando, de acuerdo a la
indole del fenomeno estudiado, es rica en detalles y permanece estable en sus ras-

" Ciladn por Steiner, 2002
¥ Citado por Chenail, 1992
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gos fundamentales frente a nuevas datos. Cumplidos estos dos primeras momentas,
el tercer elementy de la teoria originada en el tereng sa refiere, como ya dijimas, a
proposiciones o hipotesis que indican relaciones generalizadas entre una categaria y
sus conceplos y entre categorias discretas o discontinuas {Chenail, 1992).

La teoria originada en el terreno convive complementariamente con otros enfoques
(tiles para el propésito que aqui nos ocupa. Tenemos la teoria de Huberman y Miles
(1994), quienes abordan el problema de investigacidn a traves del andlisis de gjem-
plus (nasotros diriamos de casos diversos). Conforme a esto, después de analizar
las concepciones conocidas sobre un fenomeno particular (trabajo que con relacion
a nuestro tema hemos realizado ya en el primer capitulo de este trabajo), el investi-
gadar colecta diversos casas, éstos son “desbaratados”, en un sentido fenomenois-
gico, € inspeccionados par sus compaonentes o efementas esenciales, mismas que
son, entonces, reconstruidos dentrg de un todo reardenado y vueltos a poner en un
contexto social natural (lo cual, respecto del estudio que aqui realizamos, serd mos-
trado en 2! capitulo siguiente y en el de conclusiones). Dicho de otro modo, el anali-
sis de casos ve cada entidad par separado, despedaza las configuraciones dentro
de cada caso sujetandolas después al analisis comparativo. Aqui nos referimas al
métoda de comparacién constante (Steiner, 2002). Este, se compone de los siguien-
tes cuatro pasos. comparar sucesos aplicables a cada categoria, integrar categarias
y sus propiedades, delimitar la teoria, y escribir la teoria. El método combina la ela-
boracion de categorias y la comparacidn simuitanea de todos los sucesos observa-
dos. La comparacidn constante de eventos conduce a nuevas dimensiones tipologi-
cas, asi como a nuevas relaciones.

“En estas comparaciones de un pequefio nimero de casos, |as asociaciones siste-
maticas y similitudes subyacentes son buscadas con relacidn a las categorias resul-
tantes” {Huberman y Miles, 1894; 428), y con relagion también, decimos nosotrgs, a
como dichas categarias quedan longitudinalmente dispuestas, es decir, en sus rela-
ciones causa/efecto cronoldégicamente determinadas en cada caso, en comparacion
con los demas casos (trabajo de sintesis que desarroltaremos en el capitulo de con-
clusiones). De Ahi, surge un madelo explicativo, expuesta al menos para los casos
bajo estudio {(Huberman y Miles: 1994).

En resumen, el estudio longitudinal de las “parcelas” resuitantes de la recogida de
datos en cada uno de los casos que aqui estudiaremos, podra realizarse mediante el
analisis comparativo de casos diversos en un interjuego observacion/interpretacion
produciendo nuevas categorias y reproduciendo las establecidas par otras investi-
gaciones, asi comao elaborando las proposiciones que resulten de la emergencia de
las relaciones pertinentes entre conceptos y categorias y de éstas entre si.

Antes de entrar a la exposicidn de los detalles del trabajo de campe levado a cabo,
unas palabras relativas al ineludible tema de la validez y la confiabilidad.

Siguienda a Winter (2000) y a Wainwright (1997), diremos que el criterio tradicio-
nal que fundamenta el concepto de validez encuentra sus raices en argumentas y
tradicion positivistas. El concepto de validez fue el resultado de otras concepciones
empiricas: leyes universales, evidencia, objetividad, veracidad, inferencia, razon,
datos, etc La investigacion cualitativa surge del rechazo post-positivista a |a iklea de
una verdad Unica, estatica u objetiva. Este tipo de investigacion, se ha preocupado
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de los significados y experiencia personal de los individuos, grupos o subculturas. El
concepto de realidad en investigacion cualitativa tiene que ver con la negociacion de
ia verdad a través de serfes de relatos subjelivos. Para |os investigadores cuantitati-
vos involucrarse en la investigacidn reduciria grandemente la validez de una prueba;
por €l contrario, para |os investigadores cualitativos, negar su rol dentro de |a inves-
tigacion amenaza la validez de ia investigacion misma {(Joffres, 200Q2; Winter,
2000)

Winter (2000) dice que algunos investigadores cualitativos han argumentado que el
término validez no es aplicable a a investigacion cualitativa y han hecho al mismo
tiempo reaiidad la necesidad de algun tipo de chequeo calificativa a medida para su
investigacién. Came resultado, muchos investigadores han adoptado sus propias
tecrias sobre la validez y han, con frecuencia, generado o asumido lo que ellos con-
sideran ser terminos mas apropiados, tales como fiabilidad, relevancia, plausibilidad,
confirmabilidad, credibiidad o representatividad. Otros investigadores cualitativos
han rechazado la nocion de validez, en cualquiera de sus formas, considerandola
como enteramente inapropiada para su trabajo (Winter, 2000).

Expuesto lo anterior, conviene establecer lo que en el presente trabajo entendemos
por validez y conffabilidad. Comengemos antes considerando brevemente ciertas
ideas de algunos autores especializados en estudios cualitativas sobre algunos as-
pectos fundamentales del tema, reconociendo de antemano que cualquier clasifica-
cidn que al respecto se confeccione dificilmente alcanzaria representatividad, dada
la amplitud y diversidad de los topicos correspondientes, En consecuencia, hablare-
mos aqui solamente de los enfoques sobre (a validez que nos permita obtener de
nuestro rabajo de campo y del andlisis de los datos inferencias apropiadas, signifi-
cativas y utiles, considerando los abjefivus de nuestro estudio, las caracteristicas de
los miembros de las vnidades domeésticas que nos proparcionaron sus relatos y las
circunstancias economicas, politicas y sociales en las que dichas inferencias seran
obtenidas (Pedhazur, 1991)

Hammersley (1987)*%, al revisar la literatura, ha encontrado una extensa variedad de
definiciones sobre validez y confiabilidad emitidas por diferentes autcres desde dis-
tintas posiciones metodoldgicas. Pedhazur, por su lado, con relacion al concepto de
confiabilidad, refiere ¢ste a la medicidn matematica de variables y sus relaciones,
estableciendo que en investigacion cuantitativa la confiabilidad es condicidn necesa-
ra pero no suficiente para la validez, y con relacion a esta ultima, dice: “Adn una
lectura rapida de textos sobre medicion y disefio, 0 de reportes sobre estudios de
investigacién publicados en revistas especializadas. bastaria para ver que el término
validez es usado en forma distinta por diferentes autores y en diferentes contextos”
(1991: 30). Por su lado, Winter (2000) afirma; “Las definicicnes sobre confiabilidad
son tan variadas y tan complejas como lo son las nociones sobre validez". Deslau-
riers {1991), a su vez, refiere |a validez a los resultados de |a investigacion, y la con-
fiabilidad o fidelidad a |as técnicas utilizadas en la recoleccidn e interpretacion de los
datos. La fidelidad es “la capacidad de reproducir la investigacidon obteniendo los
mismos resultados™ (Deslauriers, 1991), sin embargo, llevarla al extremo sacrificaria
la vafidez, la cual consiste en la capacidad del método de investigacion utilizado pa-
ra “responder a la cuestion de investigacion” (Deslauriers, 1991), ya que dicha cues-
lion seria entonces “despojada al punto de perder su sentido... (de ahi que) los in-

B Citadg por Pedhazur, 1991: 30
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vestigadores cualitativos se han preocupado por la validez de sus trabajos, y la fide-
lidad ha tomado menos impartancia® (Deslauriers, 1991; 27 y 28). Es decir, lo que
verdaderamente importa, es |a veracidad o exaclifud de los datos, en tanto que ellos
concuerdan con las categorfas y procesos que caracterizan al objeto de investiga-
cion; la precision del instrumento de recagida de datos esta al servicio de la validez
(Winter, 2000). En este orden de ideas, Lincoln y Guba'®, proponen un principio de
validacion consistente en pasar os datos a revisidon “pero mas que controlar si los
procedimientos fueron seguidos (el investigador) los verifica, y atestigua que los re-
sultados obtenidos concuerdan con los datos recogidos”.

Para algunos autores, en especial de orientacidn cuantitativa, la validacion de un
trabajo de investigacion se descompane en diversos juicios de validez, de acuerdo a
los diferenies elementos y etapas en las que se desenvuelve una indagacion; sin
embargo, encontramos, a la vez, ofros juicios, que son la contraparte, en particular
de grientacidn cualitativa. Al respecto tenemos: a) Validez descriptiva, es decir, dife-
renies observadores 0 métodas no deben producir descriptivamente diferentes datos
0 narraciones sobre los mismos eventos o situaciones; no obstante, |a investigacion
scbre las vidas, personalidades y experiencias de la gente envuelve inevitabiemente
la existencia de contradiccion y verdades paralelas y opuestas dentro de los relatos
{Winter, 2000). b) Validez inferprefativa, se da cuando |los actores son capaces de
confirmar o reconocer los hallazgos de [a investigacion, en particular si hay ocasidn
de que ellos puedan ser desfavorecidos por |os resultados; no ohstante, la interpre-
tacion descansa esencialmente dentro de |a retdrica que el investigador usa para
descnbir una situacion y es mutuamente construida entre los investigadores y los
sujetos (Wainwright, 19897; Winter, 2000). ¢) Vailidez tedrica, 0 sea, la estructura teé-
rica y sus construcciones definen el registra y la interpretacion de laos datos en la
primera etapa de |a investigacién; sin embargo, identificar el punta de vista tedrico
propio de uno, o aun categorizario como esencialmente marxista. positivista, estruc-
turalista, postmodemista, feminista o cualquier combinacion de cualesquiera de las
tearias existentes, necesitaria paraddjicamente una subsecuente e inudtil feonzacidn
subjetiva (Winter, 2000). d) Generalidad, consistente en la capacidad para generali-
zar los hallazgas a grupos y circunstancias extensas; al contrario, la investigacion
cualitativa casi se limita, exclusivamente, en si misma, a generalizaciones intemas,
de la persona total, o de una culiura especifica (Wainwright, 1997; Winter, 2000). €)
Validez evalualiva, consistente en la aplicacidn de un modelo evaluativo, pero la
evaluacion es una consecuencia casi inevitable, y con frecuencia inconsciente, del
proceso de investigacion en si mismo, que permite el control de la evaluacidn misma
y ofrece una calificacion de la investigacidn en términos de la validez del canjunto
(Wainwright, 1997, Winter, 2000).

El hecho de que haya distintas definiciones posibles y sustitutos del término validez,
sugiere que éste es un concepto enteramente refalivo a la persona y sistena de
creencias de los cuales proviene (Wainwright, 1997; Winter, 2000). Es decir, que en
materia de investigacion cualitativa, y en particular de entrevistas a profundidad, son
las concepciones y percepciones que entrevistador y enirevistada tienen sobre un
hecho, situacidn o proceso, los cimientos de cualquier criterio que se emplee para
validar un proceso de investigacion. Con base en este aserto, y poniendo el énfasis
del lado del investigador, Steiner (2002) y Chenail {1992) establecen que el deseo
de entender y categorizar a los demas es implicitamente un interes de poder y con-

4 Deslguriers, 1991: 28
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trol. “Al entender debemos fusionar y modelar las vidas de otros reduciéndolos a una
serie de explicaciones y evaluaciones que estan forzadas a adecuarse a nuestros
propios y preexistentes moldes caonceptuales” (Chenail, 1992). Maxwel (1992)%° dice
al respecto;

"Las formas en que los investigadores hacen estas discriminaciones no
pertenecen enteramente a la coherencia interna, elegancia o plausibilidad
de (a relacidon en si misma, sino con frecuencia se refiere a la relacién en-
tre el relato y algo extemo a ¢l —es decir, los fendmenos a que el relato
se refiere. La validez, en un amplio sentido, pertenece a esta refacidn en-
tre una narracion y algo extenor a efls, si es que este alga es construido
coma una realidad objetiva, coma las consirucciones de actores, 0 como
una variedad de otras posibles interpretaciones” (Maxwel, 1992: 283)*

Para la teoria fundamentada, la cuestion de la confiabilidad y validez esta vinculada
al proceso de construccion de la teoria relativa al fendmeno en estudio. Las fases
analiticas (no necesariamente secuenciales) de la construccign de la teoria fundada
en el terreno son: el disefo de la investigacidn, la recoleccién, ordenacion, analisis
de los datos y la comparacién de los resultados con la literatura (Pandit, 1996). El
contenido de estas fases es evaluado a traves de cuatro criterios de calidad: validez
del constructo, validez interna, validez externa y confiabilidad. Brevemente expues-
tos, la validez del constructo consiste en el establecimiento de relaciones causales
que se distinguen de |as relaciones espurias. La validez interna pane el énfasis en la
credihilidad de los hallazgos del estudio. La validez externa exige establecer clara-
mente el campo y extensidn hacia el cual los hallazgos del estudio pueden ser gene-
ralizados. Se trafta aqui de una generalizacion analitica (no de una generalizacién
estadistica) que generaliza “un conjunto particular de hallazgos a una amplia teoria y
no a una amplia poblacién” (Pandit, 1996). Finaimente, la confiabilidad requiere de-
mostrar que las operaciones de un estudio —tal como los procedimientos de recolec-
cion de datos— pueden ser repetidos con los mismaos resultados.

De acuerdo a lo expuesto en las parrafos que preceden, el canjunta de concepcio-
nes, percepciones y sistemas de creencias implicitos en la narracion del entrevista-
do y en la interpretacion que al respecto hace el investigador, constituyen sl enlace
por el que los dafos se relacionan con ese algo construido camo una realidad abjeti-
va por |os actores puestos en |la escena del campo de estudio. El sistema de conso-
lidacion habitacional de escasos recursos elaborado a partir de |a literatura, cansti-
tuye el constructo a ser validada, de modo que el mismo, como mas arriba quedd
establecido, representa la hipdtesis o proposicidn inicial que determinara “cuales
datos deberan ser reunidos y como deberan ser reunides” (Winter, 2000}, Dicho
sisterna ha sido consfruido a partir de la participacion en dicho escenario de tres
categorias de actores sociales. Por una parte, los colonos como actores centrales;
por gtra, lideres. organizaciones de diverso tipo, el gobierno y funcionarigs publicos,
todos ellos en su doble papel de observadares e interventores, y en tercer término,
los investigadores sociales. En el presente estudio, la vision que estos ultmas han
estructurado con relacion al tema de la urbanizacién popular quedé cubierta ya por

¥ itadg por Winter, 2000. El resaltada es nuestro
¥ Gitadg por Winter, 2000

U Citado por Winter, 2000
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el analisis de la literatura que realizamos en el capitulo primero. Las unidades do-
mesticas de los colonos de escasos recursos son las unidades de investigacion a
través de cuyos relatos obtendremos la informacion necesaria para construir e an-
damiaje del sistema, quedando ahi comprendidos los lideres, arganizaciones, go-
bierno y funcionariocs. A fin de validar los testimonios presentados respecto de la
participacion de estos Ultimos en el proceso de la urbanizaciéon popular, realizamos
a los mismos |as entrevistas pertinentes. Los testimanios sobre hechas que atafien
a la participacidn de la unidad domestica en procesos colectivos, seran verificados
mediante el contraste efectuado al momento de cada entrevista. Esto se logra por
efecto del llamado analisis infermedio, en el cual los andtisis inductivo y deductivo
estan mezclados. “Cuando un tema, hipdtesis o patrén es inductivamemte identifi-
cado, el investigador entonces adopta el método de verificacion, tratando de confir-
mar o calificar el hallazgo™ (Winter, 2000). Los casos de! presente estudio tendran,
entonces, un efecto verficativo de unos sobre otros.

Vale hacer expreso en este lugar, que la situacidn de escasez de recursos dentra
de la cual se desenvuelve ¢l preceso de consalidacian habitacional que aqui estu-
diamas, es un hecha basico supuesto, previo a la realizacion del trabajo de campao.
Por ello, las calonias del estudio se eligieron de !a manera como a continuacion se
detalla.

El area metropolitana de Monterrey, vimos en el capitulo segundo, es prolija en co-
lonias popuiares, es decir, en asentamientos formados en sus iNicios por grupos de
personas de escascs recursos, que con el paso del tiempo, con mayor o menor ra-
pidez, han ido alcanzando niveles diferentes de consolidacion en cuanto a la legali-
dad en la tenencia de la tierra, la urbanizacidn, la introduccion e instalacién de los
senvicios, y la canstruccion de las viviendas.

En concordancia con los fines del presente estudio, consideramos pertinente que ia
observacion de |la dinamica del proceso habitacional de escasos recursos que em-
prendimos en su momento, se efectuara sobre asentamientos que presentaran en-
tre si cierto contraste en sus niveles de consolidacién habitacional, sin que el carac-
ter *popular’ del mas desarrollade hubiese sufrido cambios esenciales. Gon este
propusito atendimos a tres criterios de seleccion: situacion legal de (a posesion de
los terrenos por parte de los colonos; estado en que se encuentra el proceso de ur-
banizacion e introduccion de los servicios de agua, drenaje y energia eléctnca, y
tipo y estado de las viviendas. Con base en lo anterior, fueron seleccionados dos
asentamientos del area metropolitana de Monterrey: las colonias Lazaro Cardenas y
Fernando Amiipa.

La colonia Lazaro Cardenas, ubicada al pie de ia ladera sur del Cerro del Topo Chi-
¢o en el municipio de Monterrey, fue ocupada irregularmente en sus primergs mo-
mentos por un grupo de familias asociadas formalmente en la Union de Posesiona-
nos Topa Chico, A. C. Esta agrupacidon tramitd, ante las autoridades judiciales del
orden civil, un juicio de infarmacidn ad perpetuam, a fin de acreditar en su favor la
posesion fegal de un predio de 242,526 metros cuadrados que venia acupando des-
de anos atras. No habiendose presentado dentro del mencionado procedimienta
contraparie alguna que pudiera demostrar mejor derecho, |a autoridad judicial dictd
resolucion otorganda |a acreditacion solicitada. La union de colonos referida se pre-
sentd posteriormente ante el Plan Tierra Propia del gobierno del estado (programa
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especialmente disefiado para reguianizar legalmente la tenencia de la tierra propie-
dad de particulares ocupada por terceros), el cual, con fecha 15 de Agosto de 1994,
levanta acta de ¢comparecencia con |la que arranca propiamente el tramite de regula-
rizacion, que en su parte técnica determina el trazo de la colonia y de los lotes que la
integraban en ese mamento, se acuerda, ademas, el pago, ante la Secretaria de
Finanzas del gobierno estatal, de mil pesos por lote para cubrir los gastos de regula-
rizacion. La escritura de propiedad a favor de ia unidn se expide, finalmente, €l 13 de
Junio de 1994, tumandose el expediente a la Secretaria de Obras Pdblicas del esta-
do, la cual, en resolucion fechada el 6 de febrero de 1996, emite resolucidn apro-
bando el fraccionamiento relativo, tumandose el caso a Fomento Metropolitano de
Monterrey, a fin de que esta institucion, a peticion de parte interesada, efectuara los
tramites de escrituracidn individual en favor de cada uno de los colonos can dere-
chos. Hasta el 7 de junio de 1999, integraban la colonia 788 lotes, de los cuales, al
momento de escribir estas |lneas, un 80%, aproximadamente, ha sido escriturado. El
20% restante “pertenece a colonos que no se han acercado a nosotros a tramitar
sus escrituras”, nos dice el funcionario que informo al investigador sobre los datos
aqui expuestos.

La colcnia ha seguide creciendo hacia su lado norte, ubicada en la parte baja de la
ladera del cerro, fuera de los limites del poligono regularizado. Actualmente, existen
166 lotes adicianales ocupando una extensidn de 49,006 metros cuadrados. Un fun-
cionario de FOMERREY nos informa que dicha area se encuentra en ‘proceso de
adjudicacién a traveés del gobierno de| estado, para asi lograr su escrituracién y, a la
vez, su donacion a FOMERREY para iniciar el tramite de regularizacién”.

La colonia Lazaro Cardenas cuenta ahara formalmente con todos los servicios, an
particular en sus zonas mas antiguas (10 a 37 afos de haberse constituidg), aungque
existen también lotes cerro cuesta arriba, en el area no regulanzada, con sdlo el ser-
vicio de agua proveniente de un tinaco de uso colectivo, y casos de colonos “colga-
dos" de cables alimentadores de la energia electrica, o que usan en comun medido-
res mediante el acuerdo de compartir €l pago de los consumos de este fluido. Las
calles, en las partes bajas, estan pavimentadas, y las viviendas de dos cuartos y
mas son ndmerosas, construidas con materiales duraderos (block, cemento, efc.) en
paredes y pisos, y algunas con laminas (de metal o ¢arton) en los techos. Frente a
este relativo avance de consalidacidn urbana y habitacional de la parte ya legalizada
y con solo un 20% de lotes pendientes de escriturar, contrastan las areas ya men-
cionadas de |a ladera oriente del cerro que esperan apenas iniciar dicho proceso.

La colonia Fernanda Amilpa (ampliacion), iocalizada a media hora del Municipio de
San Nicolas de los Garza por la carretera a Nuevo Laredo, se crea mediante acuer-
do celebrado entre el Municipio de General Escobedo y el Instituto del Fondo Nacio-
nal de |a Vivienda para lgs Trabajadores (INFONAVIT) con el proposito de alojar en
ella a colonos reubicados de areas peligrosas que no son, ademas, susceptibles de
regularizacion técnica y legal. El area esta formada por las vias normales de acceso
y 3500 Iotes (cada uno de 7 X 15 mts., en promedio), 2412 de los cuales se encuen-
tran ocupados legalmente quedanda el resto vacantes; el fraccionamiente corres-
pondiente fue aprobado por el gobierno del estado en 1997 y por el municipio en el
2000,
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Asentados en una extension de terreng plano, los colonos no cuentan con calles
pavimentadas y carecen de servicios instalados formalmente. La mayoria de las ca-
sas estd conectada a la energia electrica mediante el recurso de “colgarse” a las
instalaciones eléctncas de zonas aledafias, cuentan con letrinas y el agua potable se
surte mediante pipas que el municipio envia cada semana o cada quince dias. Ac-
tualmente, de acuerdo a informacion proparcionada al investigador por funcionarios
de FOMERREY, se encuentra en marcha un proyecto de electrificacion que benefi-
ciard a 1820 lotes, presupuestado en poco mas de cinco millones de pesos, de los
cuales el gobierno del estado ha aportado una décima parte, esperandose que el
testa sea cubierto por los mismos colonos a razon de dos mil trescientos pesos por
lote. Hasta finales de 2001, se habia pagado el anticipo o "enganche” (seiscientas
pesos) correspondiente a mas de {a mitad de los lotes beneficiados; de dicha mitad
ochocientos lotes registraban ya el pago total.

Aunque existen viviendas construidas con materiales durables, el grueso del conjun-
fo habitacional son unidades levantadas con materiales no permanentes (rejas de
madera, tablas, laminas de cartdn y otros semejantes) o con blocks sobrepuestos. El
terreno es propiedad del INFONAVIT, una agencia gubemamental de vivienda a la
cual los colongs abonan mensualmente cantidades consideradas médicas relativa-
mente a sus niveles de ingresos. De esto resulta que la situacion legal de la pose-
sion de la mayoria de los colonos es regular, ya gue ésta se sustenta en un contrato
de compraventa por virtud del cual, una vez cubierto e monto total del valor de cada
uno de los lotes, la expedicion formal de los titulos de propiedad a favor del compra-
dor canstituird solamente un tramite legal ordinario.

De acuerdo a las caracteristicas mencionadas, mientras las viviendas de la colonia
Lazaro Cardenas albergan familias con diferentes tiempos de antigliedad de resi-
dencia --por lo que las mismas aportan a nuestro estudio interesantes semblanzas--,
las unidades domésticas asentadas en la colonia Fernando Amilpa forman parte de
un proyecto de reubicacion recientemente instrumentado, que mas 0 menos unifor-
ma a cuatro anos el lapso durante el cual aguéllas han morada en el lugar. No obs-
tante esto Ultimo, toda familia reubicada tiene una historia que contar referida a los
lugares en los que previamente habitd, (o cual enriquece el analisis que en su ugar
expondremaos.,

Cabe, pues, reconocer la importancia metodoldgica que para el presente estudia
tienen las historias habitacionales que las umdades domeésticas de estas dos colo-
nias reproduciran parrafos mas adelante en su participacion coma entrevistados.
Como antes dijimos, en un estudio longitudinal el concepto de causalidad necesa-
riamente conduce a la cuestion del tiempa como parte de una posible explicacion:
los primeros eventos son asumides en conexidon, mas ¢ menos clara, can los even-
tos posteriores (Denzin y Lincoln, 1993). Ademas, recordemos, |la causalidad es lg-
cal, es decir, 10s nexos causales inmediatos estan siempre frente a nosotros en una
disposicion y tiempao particulares (Denzin y Lincoln, 1993).

De acuerdo a lo anterior, y considerando el principio de la muestra tedrica carres-
pondiente a la teorfa originada en ef terreno, l0s casos a los que se aplico la primera
serie de entrevistas fueron familias biparentales residentes en la colonia Lazaro
Cardenas. Cinco entrevistas fueron suficientes para delinear un perfil de la forma
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como el sistema de consolidacion habitacional de escasos recursos ha trabajado en
lapsos de distinta duracién (3, 11, 12, 25 y 37 arios).

La segunda serie se aplicd a unidades domésticas monaparentales encabezadas
por mujeres establecidas en la calonia Fernando Amilpa. Como quedd explicado
mas arriba, [a teoria de género destaca la importancia de |a parficipacion fermnenina
en los procesos de urbanizacion popular; de ahi nuestra decision de observar como
funciona dicha categoria en un asentamiento de formacion reciente. Por ofra parte,
si bien las narraciones relativas subrayaron principalmente las experiencias de los
ultimos cuatro anas, algunas de ellas aludieron tambien a hechos ocurridas con an-
terioridad relativos a ocupaciones de terrenos en otros lugares. También cinco en-
trevistas dibujaron adecuadamente los contornos de cada una de las categorias fun-
damentales del sistema de consolidacién habitacional de escasos recursgs donde
participan familias con cabeza femenina.

En el siguiente capitulo exponemos el resuitada final, caso por caso, del analisis
cualitativo emprendido bajo el modela que hemaos llamado cronofogico-causal de las
relaciones constitutivas del sistema de consclidacion habitacional de escasos recur-
sos. Veremos cdmo cada una de las entrevistas profundas realizadas formd una
‘parcela’ (conjunto de eventos dispuestos en un orden desarticulado, es deciwr, datos
cualitativos tal como san observados o narrados), enseguida “desbaratada”, en un
sentido fenomenaldgico, e inspeccionada por sus componentes o elementos esen-
ciales mediante el analisis comparativo, mismos que fueron, entonces, recaonstruidas
dentro de un todo reordenado, desplegando una red cronoldgicamente entrelazada,
y, finalmente, vueltos a poner dentre de un contextoe sgcial natural. Esta vitima ope-
racion metodoldgica formara parte del Ultimo capitulo del presente trabajo tal como
se explica a continuacion,

El capitulo de conclusiones mostrara el desenface del andlisis comparativo de los
casos estudiados, producto, primera, dei interjuego ahserva-
cién/camparacionf/interpretacion de las categorias correspondientes a cada uno de
éstos, y resultado, finalmente, de la forma coma dichas categorias quedan longi-
tudinaimente dispuestas, es decir, en sus relaciones causa/efecto cronoldgicamente
determinadas en cada caso en comparacion con |0s demas casgs, recordando que
en “estas comparaciones de un pequenio nimero de casos, las asociaciones siste-
maticas y similitudes subyacentes son buscadas con relacidn a las categarias resul-
tantes” (Huberman y Miles, 1994: 428). Es decir, que los aspectos a los que nos re-
ferimos en el parrafo anterior y en el presente, constituyen la forma como el sistema
de consolidacion habitacional de las urbanizaciones populares se presenta actual-
mente en un ambiente econdmico, politico y social necliberal.
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4, EL SISTEMA DE CONSOLIDACION HABITACIONAL DE ESCASOS RECUR-
SOS: ESTUDIO DE CASOS

Hemos dicho que el sistema de consolidacion habitacional de escasos recursos ela-
borado a partir de la literatura, constituye el constructo que sera comparado ¢on el
modelo resultante del analisis de cada uno de los casos estudiados, ya que, recor-
dando a Winter (2000), dicho sistema aporta el contenido de los datos a reunir y |a
forma coma éstos se obtienen durante el trabajo de campa. Vimas que los elemen-
tos del sistema en cuestion podian derivarse de las corrientes de pensamignto des-
arrolladas por los estudiosos a partir de los andlisis € interpretaciones de la realidad
urbano popular. Estamos aqui, enfonces, en presencia del primer nivel de andlisis
del proceso de emergencia de |a tecria originada en el terreno, es decir en el nivel
de desarrallo de conceplos. A este respecto, conviene traer a cuenta que “las teorias
o pueden ser construidas con acontecimientas actuales 0 actividades tal como han
sido observadas o reportadas, es decir, con datos crudos. Los incidentes, eventos @
sucesos son tomadoes como, 0 analizados camo, indicadores potenciales del fend-
meng, los cuales son por ello etiquetas conceptuales dadas” (Pandit 1996).

De este modo, los analisis historico—estructurales proponen como determinantes
ciertos elementos de caracter economico, politico y social, correspondiendo al pri-
mer rubro los mercados del suelo, de los materiales para censtruccion y de 1a mana
de obra; los costos de |a urbanizacidon y los servicios; los ingresos familiares, y el
calendario y jornada laboral en el mercado de trabajo. Los aspectos peliticos a con-
siderar, tienen que ver con la intervencion estatal (politicas social y urbana) y la in-
tervencion de organizaciones populares, partidos politicos, asociaciones privadas e
individugs (particularmente lideres). Los elementos de caracter social mas relevan-
tes se refieren a la participacion de la camunidad, de las redes de ayuda mutua y de
las unidades domesticas, asi como el calendano y horaric laborales de los partici-
pantes y el tiempo invertido por €stas en la autoconstruccion de las viviendas.

La participacion de genero, por su parte, enfatiza la participacion de 1a mujer en (a
mano de obra, en las decisiones y en la contribucidn econdémica al proceso. Final-
mente, el enfoque marginalista—funcionalista subraya el proceso de control de las
decisiones capitales y la libertad de hacer contribuciones al disefio, la construccian
y la administracion de la vivienda. Los aspectos economicos, politicos, sociales y de
genero del modelo, constituyen los factores ¢ vectores que conducen el proceso de
consolidacion habitacional de escasos recursos, mientras que el control de las deci-
siones y la libertad para construir son el resulfado de la forma como taies factores
interjuegan en ei transcurso de dicho proceso.

De esta manera, los datos a reunir en nuestro trabajo de campo se refieren a los
conceptas siguientes, dado por entendido que todos y cada uno de éstos se refieren
al proceso de urbanizacion pgpuilar. precio del suelo, precio de los materiales para
construccion, precio de la mano de obra, costos de la urbanizacion y los servicios,
ingresos familiares, calendario y jornada laboral en el mercado de trabajo, interven-
cion estatal, intervencidn de organizaciones, partidos, asociaciones y lideres, partici-
pacion de la comunidad, participacion de redes, participacion de unidades domesti-
cas, tiempo invertido en la autoconstruccion, calendaria y horario laborales de los
participantes y participacion de la mujer en |a mano de obra, en las decisiones y en
la contribucidn econdmica al proceso. Tados estos tdpices han sido recogidos por la
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guia (ver anexos) disefiada para efectuar las entrevistas profundas correspondien-
tes. Con el objeto de completar el escenario principal de cada unc de l0s casos de
estudio dentro del cual cada histaria habitacional cobra un sentido mas pleno, dicha
guia contiene también preguntas relativas a datos sociodemogrdficos y de la vida
diaria de las familias entrevistadas. Un escenario de este tipo es definido como una
pequeria porcion del espacio que difiere en caracter y aspecto del resto.

Los estudios comienzan en determinado lugar. Los datos fueron colecta-
dos en un lugar. El texto comienza con aigun contexta. Los investigadores
tienen que trabajar duro al desamollar los detalles de estos escenarios pa-
ra que sus lectores puedan dar sentido al lugar donde los datos fueron na-
turalmente ocurriendo cuando ellos fueron originaimente encontrados por
el investigador (Chenail, 1993),

Los datas sociodemograficas y de la vida diana, sin farmar parte del conjunto relati-
v0 a |las categorias constitutivas del sistema de consolidacion habitacional de esca-
$0S recursos, sirven de escenario social, de referencia ambiental, que de algin mo-
do complementa lo que los datos habitacionales muestran respecto a la forma y el
nivel de vida (escasos recursos) dentro del cual se desenvuelve e proceso de con-
solidacidn habitacional de cada una de las familias gbservadas.

E! trabajo de campo se inici6é en la colonia Lazaro Cardenas. Después de clasificar
en alto, medio y bajo los grados de consolidacion habitacional existentes en el lugar,
el primer paso fue hacer un recarrido por algunas calles dei drea, a fin de recrear
con la observacion directa los aspectos caracteristicos de |a colonia expuestos en
los datos oficiales, formandonas, asi, un cnterio para determinar una zona de entre
cuyas casas elegiriamos nuestra primera unidad doméstica a entrevistar, ésta, de
consolidacidn media, constituyd la prueba piloto, Una vez que ia guia de entrevista
fue aplicada, recibiendo despues los ajustes relativas, procedimos a elegir nuestra
primer caso, tambieén de entre las casas ubicadas en la zona de consalidacion me-
dia, realizando en su momento la visita comespondiente. En todos los casos, el
miembro de ia unidad doméstica que fungid como participante principal fue el ama
de casa. En das de las entrevistas los jefes de famiiia varones intervinieron en algu-
nas fracciones de los relatos. En cada uno de dos casos participaron en diverso gra-
do un yerno y una hija; y en otras das narraciones tomaron esporadicamente parte
dos vecinas.

Haciendonos eco de lo que podria llamarse permitir que ef casse! corra (Robert
Hopper, 1986) al hacer el andlisis de cada conversacion, un pasg importante que
daremos serd “seleccionar piezas ejemplares de lo dichg en |a entrevista para co-
mentarios y revision (ya que)... los investigadores deben desplegar sus datos con la
exposicidn amplia de las conversaciones precedentes y consecuentes, para que los
lectores puedan obtener sentido de fluidez y ser capaces de ver los datos en su es-
cenario natural” (Hopper, 1986) .

4.1 Casos de estudio: los datos y las proposiciones resultantes

Como o haremas con todos los casos analizadas, la primera exposicion iniciara
mostrando aigunos dalos ambientafes saciodemograficos y de ia vida diaria, narra-

" Citado por Chenail,{1995)
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dos por la entrevistada, pasando enseguida a un resumen de [a descripcion que ésta
hace de las situaciones habitacionales acerca de las cuales fue interrogada (las en-
trevistas en su forma original pueden consultarse en el apéndice), para finaimente
desplegar |las proposiciones resultantes de las relaciones cronolégico-causales exis-
tentes entre categorias; relaciones que fueron arrcjadas por el andlisis matricial
(Ratcliff, 1994) --que puede ser también consultado en el apéndice-- efectuado en
¢ada uno de los casos. Dicho analisis consistid en enfrentar entre si las categorias
constitutivas del sistema de consolidacion habitacional de escasos recursos, asu-
miendo cada categoria en lo individual el rol de factor o vector antecedenfe de cada
una de fas demas, con base en la relacidon de hechas --narrada por las entrevista-
das— correspondiente a cada una de las categarias. Asi, cada caso fue “desbarata-
do’, en un sentida fenomenologico, e inspeccionado por sus componentes 0 elemen-
tos esenciales mismos que fueron, entonces, reconstruidos dentro de un todo reor-
denada (Huberman y Miles, 1994). Sera en el capitulo de conclusiones dande dichos
elementos seran de nuevo puestos en un contexto social natural (Huberman y Miles,
1994).

Caso 1

"Tenemos dos nifigs, un nifa de ance y una nifia de diez anos, Somos cuaira perso-
nas, los dos nifos, mi esposo y yo. Las dos nifios asisten a la escuela. Uno esta en
quinto y otro esta en tercero”.

“Es bastante dificil alimentar una familia en estos dias, busco las ofertas donde las
hay, vamos al mercado donde nos den mas barato. A los nifies no les han dado
desayunos en la escuela. No he recibndo tarjeta para, para tortilias, teche, ni he reci-
bido despensas, de |a iglesia, caritas, el DIF, algo. La comida {a compramos en el
mercadao, tado en el mercado, el mercado rodante, yo 10 surto €l domingo en el To-
po, esta mas grande y es mas barato, este de aqui es muy caro. En cumpleanos y
€50, comd ayer, hicimos asado con arroz, a veces hacemos pollo, mole, pues €s o
que mas hace uno, came asada, en ocasiones especiales.

He pensado en solicitar ayuda al gobierno, a veces si, perg no la he sdlicitado™.
*Si tenemas servicio de recoleccion de basura, pasa dos veces por semana’.

‘En los ultimos cinco arfios, si se han enfermade, mi esposo, si, € y mi nifio nada
mas”.

“Mis hijos siempre han ido a la escuela. No he tenido dificulttades economicas por €l
nacimienta de mis hijos. Ahorita, no hay problemas con el transporte, antes si o te-
niamas porque no entraba transporte para aca, pero ahora ya entran. Problemas en
¢l trabajo de mi esSposo, a veces si, pues no hay trabajo, pues ahi se e recarga a él,
pues a veces no hay, y cuando hay, hay, pero cuando no hay, deatiro nada. Aharita,
no tenemos problemas en el trabajo que le hayan afectado el salario, los nifios, pues
se sustenian con el sueldo de mi esposo”.

"El tiene el seguro social. Lo buena del segura es que recibe una las medicinas ahi,
se las entregan si las tiene, y, pues, si necesita uno para internar a alguien, pues
tambieén, verdad, pues se ahorra uno bastante, y lo maio es que a veces no lo atien-
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den bien, porque hay demasiada gente, y, y si nig llega uno a la hora que debe estar
ahi, ya no le dan ficha para entrar. Mis hijos nacieron en el IMSS, en el seguro so-
cial, ahi no pagamos nada. Ya tiene mucho que no los lievo al doctor, |a ultma vez
hace dos afios, mas o menos, El nifio se me enferma muy seguido de las anginas, y
no come, pero pues lo llevo a doctores particulares, por la medicina, para que le
haga mas efecto. Al dentista, ya tenemos mucho que no vamaos.

No hemos ido con ninguno de esos (optometrista, oculista, psicologo, trabajador so-
cial, sacerdote, pastor, homedpata, curandero). Remedios caseros si, toma uno que
té de manzanilla para el dolor de estdmago, aue otro té para ia gastritis, 0 sea, es lo
que tomamas aqui. Lo bueno de esas remedios, pues, primero, que na son cares, ¥y
otra caosa, que no le hacen dario al organismo, son cosas naturales.

En el dltimo afio, algunas veces me he sentido deprimida. A veces siento que otros
padres son mejores gque yo. Me gustaria hacer mas cosas por mi misma, pues, me
gustaria a mi trabajar, ayudar a mi esposo, a mis hijos, ahorita s muy dificil costear
una familia, este, saberlos llevar, y, pues, uno quisiera saber cémo educarlos. Ulti-
mamente me he sentido enferma de la cabeza, ahorita no he buscada ayuda, pues
es que a veces si, yo digo que par |0 mismo, unc trae, porque yo voy por mis hijos, y
nos asoleamos mucho por ai sol, por €s0, pues, llega une a la casa y le dusle la ca-
beza’,

“Nos transportamos en camion. El tiene un carrita, y en ese se va a trabajar. £l, aho-
rita, le pone cien pesos de gasolina por semana. En taxis, pues, es que &l no anda
en taxi, yo soy la que a veces anda en taxi. Pues, no salimos toda la semana, ver-
dad, pero son como ungs treinta pesos, treinta ¢ cuarenta pesos por semana, en
camidn, pues yo nomas tomo un camion de ida, y vuelta, que son coma, yo también,
coma unos treinta pesos”.

“Pues no vamos al cine, ya tenemos, aharita, que ng vamaos al cine como ¢inco o
seis afios. No, él no sale asi, su Unico gasto es que a veces va a ver el béishal, y es
lo que gasta, en el holeto se gasta cuarenta pesos, nomdas cuando hay tempaorada,
unas gos veces par semana. Pues si, un refresquito ahi. No, €l no compra cerveza,
no fuma, nomdas cuando hay ocasiones, si, se echa sus cervezas, pero no seguida.
Casi no vamos a parques de atracctones, (a Ultima vez que fuimos fue hace un afio,
hace un ario, dos afos. Al parque nos gastamos como doscientos.

Fuimos el afia pasado, si los llevamaos acd, a un pueblito que esta aca por Villaida-
ma. Pues si, nos gastamos bastante, pues coma, como trescientos pesos en gasoli-
na y comida. Este, vamos a, a Doclor Arroyo cada afio. Ahi si nos gastamos como
dos mil, tres mil pesos. Este, no, ahorita no, no estamos rentando peliculas. Loteria
tampoco. Las rifas si me gustan, si me gustan, pero ng son siempre, de vez en
cuando, unos treinta pesos un boleto de vez en cuando, veinte pesos por semana,
podria decirse. Otras diversiones, pues, los lleva uno a la feria, cuanda hay feria,
cada ana. Pues en |a feria si, de perdida, cien pesos por todos”.

“Pues me gasto lo que completo. No, de perdido frjoles y sopa tenemos.

Tenemos medidor, pero lo tenemos en otras calles, porque ese servicio lg necesita-
maos nosotros aqui. Tuve apuros para pagar el combustible de la casa, uso gas bu-
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tano porque esta muy caro. Cuando traigo apuros y ya no hay gas, hago una lumbre,
agarro lefia de alla del cerro, y hago una lumbrita para hacerle de comer a [0s nifos.
Tuve goteras en el techo, los cuartos de alla si porque son de lamina. Hay zancu-
dos, este, pues, pulgas, porque tenemos un perro. Calentador na tenemas. abanicos

S0 :

“Por el transporte, si tenemos problema, porque a veces no tenemos para pagar
camion. Si esta cerca de donde voy, me voy caminando, y si estd lejas, mejor ng
vamos.

Tuve apuros para conseguir ropa de invierno, zapatos, etcétera, y na habia dinero
para conseguirlos porque somos muches. Si, pues, €s que somos muchos, cuanda
le podemos comprar a uno, no se compran otros, y como en inviemo, que se tiene
que comprar ropa de frig, la ropa esta muy cara. Pues no, pues nada, nos ponemos
la misma que tenemos. La ropa que usa la familia la compramos en mercados Hace
mucho que no nos compramos ropa, de vez en cuando una playera o shorts, por
afio algunos quinientos pesos. Para tada la familia no, porque casi nada mas les
compro a los nifos. Y (o nuestro, es que €l es el que se compra sus playeras, de
repente un pantaldn, este, come pues que sera, sera unos quinientos pesas, yo
creq, cada afig, yo creo, y yo tambien cada ano, este, este afio fueron trescientos
pesas, Los nifies, como trescientos cada uno, tambign, No, aherita no saco en abo-
nos, antes si |o haciamos, pero ahorita no. Compro la ropa en los mercados, en |as
tiendas de autoservicia”.

“Por mes, €n mi, si acaso ungs cien pesos. yo creo, por mes, nomas en corte de
pelo. A él se lo corto yo, a la nifia, a la nifia es a la que llevo, pero alguna vez al mes
nada mas, y el corte, de veinte pesos, veinticinco, y al nifio tambien. Saldn de belle-
Za, nomas en ocasiones que hay alguna fiesta, un quincearios o boda, que, esta vez
fue una quinceafiera, jqué nos gastamos? jqué? como ciento cincuenta, en 1as
dos, namas en ella y en mi. A |a nida le hicieron un peinado. No, pues no, no, pues
muy raro, cada fiesta cada tres afios. Cien pesos en corte. No, pintura de unas naq,
Yo no compro pintura de ufas. Este, pues, |la crema que usamos toda la familia,
¢Qué? nos gastamos comao cien pesos cada dos meses”.

“Yo naci aqui en montermrey. Mi esposo nacid en Mier y Noriega. Mis padres en San
Luis Potosi. Si, batallabamos mucho porque somos tres de familia, y nomas el sos-
ten en la casa era mi papa, €l era, es albadil, mi mama trabajaba también para ayu-
darlo, ella vendia comidas, vendia camidas, asi, caseras, y si, si batallabamos a ve-
ces. Yo trabajaba cuando estaba en la casa, pero mi mama faltg, estabamos muy
chicas cuando mama faltd. Este, después de que mama faltd, yo trabajaba en las
oficinas y mis hermanas estudiaban. Mis papas no tuvieron ni la primana”.

"Lo que mas me gqusta de |a colania eés, ah, la tranquilidad, esta tranquilo. Lo que
menos me gusid, pues, o sea, faltan servicios tedavia. Tengo buenos vecinos. Yo
tengo aqui once arios viviendo. Mi casa me gusta, esta bien, estd grande, g sea,
esta amplio el terreno, tenemos |ugar, espacio donde podemos moverngs, y lo que
no me gusta, pues, que nos faltan nomas detalles que hacer todavia, arreglarla (la
casa), y eso es lo que ahorita mas quisiera. Me cambié a este lugar hace once afos,
pera ya vivia mi €sposo aqui. Vine aqui porque &l ya vivia aqui, ya tenia aqui esta
casa, vivla ¢con un hermanag’.
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“Es de mi propiedad. Mi primera casa es ésta, pues ya estaba, mi espaso ya vivia
aqui. La adquirid mi suegro, porque €ilos no son de aqui, y no tenian, y ellos esta-
ban aqui can sus familiares, y no tenian donde estar, y por eso les compré aqui un
cuartito para que no estuvieran en casas ajenas. Hasta ahorita no, no hacemos pa-
gos por la casa. Antes de venirme a vivir aqui, vivi con mis papas. Hemos construido
parte de la casa. Hemos tenido dificultades econOmicas para construir porque no-
mas contamos con el sueldo de €|, y es con 10 que se esta haciendo aqui. Pagamos
para albafiileria porque €l no sabe nada de eso. E| Gobiemno no ayudd hasta ahori-
ta”.

“En fa construccidn de la casa participan familiares mios y famiiiares de mi esposa.
por lo menos unas cinco personas. Nosotras, las mujeres, también les ayudamos
mucho a ellos a, pues, a acarrear, a subir material, por el tipo de terreno donde es-
tamos. Ninguna organizacién, ni partido politico o instituciéon, ha ayudado para la
construccion. Yo, gasto, para |a construccidon, no he apaortade, parque no trabaja.
Antes de que yo llegara, ninguna mujer aportaba ingresos. De ios ingresos de mi
esposo, se dedica a la construccion de a casa, a veces la mitad, a veces menos, ¢ a
veces mas, ¢ sea, depende de |o que vaya a hacer”.

“Las personas que han ayudado a construir esto, dedican de cuatro horas a cinco
horas. A veces, cuando se tiene algo que hacer, asi como cuando se quiere hacer el
piso, can una semana completa, todos |os dias de ocho a cinca o seis de |a tarde, y
cuando son detallitos chiquitos, los sabados o los domingos, que esta aqui mi espo-
sQ para que ayude. Cuando pagamos, pues, c¢asi siempre lo hace mi papa, y o que
vamgs a pagar, pues, se lo damos a €l. Yo tengo once anos aqul, y si acasg, serian
comge de cinco afos, seis para aca, que se esta construyendo. Algunas, las perso-
nas que participan en la construccion de la casa, ienen sus trabajos de ocho horas
diarias, otras como mi pap4, €l no, & ya na tiene trabajo’.

“Cuando solicitamos el agua, el agua y el drenaje, anduvimos varios vecinos de aqui
haciendo el tramite, y, y pues ya la tenemos, y con lo del pavimento igual. Es agua
de Agua y Drengje. Pavimentd el Municipio de Monterrey. Los materiales para la
construccion de la casa los compramas en los expendios de materiales. No conse-
gumos paquetes de materiales por pate de ninguna institucion. Ahonta, se esta
haciendo una, una coperativa, que se esta haciendo en la colonia por parte del Mu-
nicipio. perc todavia no s€ nos da, no se da eso’.

“A los nifios les gusta agui, porque no tenemos peligro de carres, ni de trafico, ni de
accidentes. Yo trabajaba en unas oficinas, era, trabajaba de intendente. Yo nomas
tuve una, un estudio de belleza y es lo que hago. Cuando estuve trabajando recibi el
IMSS, yo tuve mi pnmer parto con mi seguro, con mi seguro fue. Pues he trabajado
en una, cuidando a una anciana, ahi trabajé mucho tiempo, ganaba, en ese tiempo
setecientos, setecientas cincuenta ganaba ahi, y he trabajado en una tienda de no-
vias también, Es que yo, donde me cri¢, ya estaban todos los servicios. ya tenia to-
do [0 que queria, teniamos cerca las escuelas, y es la ventaja de ahi donde yo vivia,
y aqui no, aqui no habia nada de eso, aqui no teniamos [ardines de niRos cerca, ni
escuelas, ni secundarias, ni nada, las ventajas de alla eran esas, teniamos cerca las
tiendas, los camiones, las peseras. Aqui abajito hay una escuela, pero hay dema-
siados nifios, 0 sea, que yo mis nifios los tenga en una escuela mas retirada’.
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Conforme al andlisis de los datos anteriormente expuestos, surgen las sig
uientes proposiciones:

los precios inaccesibles del suelo en el mercado de la tierra producen la pasividad
del Estado ante la pasesion ilegal en terrenos federales, e inducen al suegra de la
entrevistada (unidad domestica de origen) @ comprar un [gte construido a bajo precio
en el mercada ilegal de la tierra.

El precio inaccesible de |la mano de obra en el mercada, motiva |a participacién del
padre de la entrevistada (mercado/rad de mana de obra) y de varios familiares de la

entrevistada y su esposo (red de mang de obra gratuita) en las labores de autocons-
truccion.

El precig inaccesible de la urbanizacion, induce la participacion del Estado en el fi-
nanciamiento y realizacion de las obras de introduccion de agua, drenaje y pavimen-
tacion, previa demanda por parte de la comunidad.

La aplicacion de fondos publicos en pavimentacion e introduccion del servicio de
agua y drenaje, reduce los costos de acceso a estos bienes a favor de la unidad
doméstica estudiada, y estimula la participacion de la comunidad, en particuiar de la
entrevistada (participacion en decisiones), en (a gestion de dichos bienes.

La demanda de servicios € infraestructura por parte de la comunidad, da lugar a la
respuesta positiva del Estado.

La necesidad de participar a nivel de comunidad, implica la necesidad de participa-
cion de la entrevistada (paricipacion en decisiones).

La existencia del mercado/red de mano de obra —el padre de la entrevistada— per-
miten cantratar mano de obra a un cos{o accesible. La disponibilidad de una unidad
domestica vecina de la entrevistada para compartir el uso y pago correspandiente
del servicio de energia eléctrica contratada por la primera (red de apoyo en servi-
cios), permite a la unidad doméstica estudiada disfrutar de dicho servicio.

El tempo residual (tempao dedicado a la autoconstruccion por la mana de obra gra-
tuita, fuera de la jornada correspondiente al desempefio de una actividad remunera-
da) aplicado a la obra, es aportado por el esposo de I3 entrevistada (unidad domés-

tica) y los demas miembros de la red de mano de obra gratuita, lo cual reduce el
gasto en mang de cbra.

El trabajo no pagado proporcionada por la entrevistada (participacion en mano de
obra), reduce el gasto en mano de obra.

La participacion de la enirevistada en decisiones sobre objetos relacionados con la
vida cotidiana familiar y social, inducen a la comunidad a la formulacion de deman-
das sobre pavimentacion y servicios publicos.

Los ingresos del esposo de la entrevistada, son ta fuente Unica de recursos para la
adquisicion de los materiales, el pago de la mano de obra e instalacin de los servi-
Cios.
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El calendario y horario de trabajo del esposo de la entrevistada determinan la parti-
cipacion de esta (participacion en decisiones) en el proceso de gestion de |a pavi-
mentacion y igs servicios, y el tiempo residual correspondiente; el calendario y hora-
rio de trabajo de los miembros de |a red de mano de obra gratuita determina el tiem-
po residual relativo.

Caso 2
“Tengo diecinueve afios de edad. Mi espaso veinticinco, y ia nifia afio y medio”.

“La nifia tiene un afio y medio. Aqui, en |a casa, vivimos nomas tres. No es muy difi-
cil alimentar a una familia en estos dias. Ng, pues, o sea, ahorita estamos bien, co-
mo dice unQ, aunque sea frijoles con huevo, pero le come, gracias a Dios, de perdi-
do eso tenemos. Compro la comida los domingos en el mercado. No he recibida
ayuda (de SEDESOL Progresa) ayuda de alimentos, tortilla, pan, leche o lo que
sea). Aqui, a veces, se instala un mercadito abajo, los lunes, pero yo voy los domin-
gus, ya ve que el sabado gs cuando hay dinero, ya el domingo va une. Los dias fes-
tivos comemos carne asada, frijoles a la charra, tamales. De programa del Gobierno,
que me ayude, no he conseguida nada. Tampoco he pedido, pa'que, si hadie ayuda,
en qué te puede ayudar”

“Tenemos seguro social, tengo seguro, paor mi esposo. A los centros de salud en
veces si, si. Ay, pues, en el segura |0 malo es que no te hacen nada, o sea, vas y
llevas a la nifia, estd mala, le dan un jarabe, y ni le sirve pa'nada, y. digo, y en... no,
porque ahi te dan la receta, y tU vas y la compras, 0 sea, cuanda vas con un dactor
particular, o asi, O sea, digo, uno tiene mas confianza a ellos, parque te da la receta,
aunque esta mas cara, pero te ayuda mas, y la del seguro no, la del seguro no te le
hace nada, nada te ie hace. Voy con meédicos particulares, en veces si, ya cuando
mirg que no le hacen nada, tengo que ir aunque no quiera uno. Para pagar el naci-
miento de la nifia, por el seguro, porque tengo seguro, Nno paga uno nada, o sea, era
cuando yo trabajaba. Trabajaba yo y me incapacitaron, ¢ sea, que del seguro fue lo
que na gaste nada”

“La uitima vez que fuimos con el doctor, al IMMS, si nos fue bien. Porque nos pasa-
ron de volada, siempre se duran mucho en pasar a ung, nes pasaron de valada, Y
na, si me dieron jarabe para ella, pa’la tos y pa’la gripa, pero 1o maio €s que siempre
me dan €f mismo, siempre me dan i mismo y no hace nada, el mismo medicamen-
to. Porque eila tenia mucha tos y mucha gripa. no era muy urgente, tampoco. O sea,
va uno y tiene que sacar ficha, o sea, y hasta que te toque te pasan. No tarde mucho
porque me fui temprano, uno, o sea, se empieza desde las ocho, ¥y uno tiene que
estar antes de |as siete y media, o sea, fui comao la cuarta, porque me fui temprano,
clinica veintiocho, fue al médico familiar, pero si uno esta muy malo y vas a urgen-
cias, en urgencias no te atienden, te vas con doctor particular y ya, solamente en la
noche te atienden ahi. Al dentista no vamos, todavia no. Con los demas (el cculista,
el Psicdlogo, trabajador social, sacerdote, curandero, homedpata) tampoco. Reme-
dios caseros, con la nifa, o sea, para las flemas, cuando anda mala, asi, este comi-
no can limén, o cuando trae mucha gripa, canela con limoén. Mi abuelita me dice”.

“Anl! si, hacer cosas por mi misma, pues si, pa'todos, pa'toda la familia, pa'todos’.



