141

Calendario y horario laborales de Ios participantes en la mano de obra gratuita. En
los procesos de cansolidacion habitacional de escasos recursos, los participantes en
lo gue agui hemos llamado mano de obra gratuita —concepto que se explica por si
solg--, son, con frecuencia, personas que realizan dicha labor fuera de sus calenda-
rios y horarios laborales ordinarios. En realidad, dicha participacidn constituye, ob-
viamente, una /abor que, independientemente de su forma y contenido, requiere de
la dedicacidn, esfuerzo, atencién y gasto de energla semejantes a los exigidos para
cualquier actividad laboral ordinaria y convencional (Pradilla, 1987). La mayoria de
los autores juzga que dicha labor se lleva a cabo en los tiempos “libres” del partici-
pante, dado que la misma se realiza “fuera” de |as horas laborales. Una parte de la
corriente histarico-estructural descnta en €l segundo capitulo de este trabajo (Pradi-
ia, 1987), caracteriza dichos tiempos como una “pralangacion” de |a jornada ardina-
ria de trabajo. Realmente, la participacion de la que hablamaos no constituye, eviden-
temente, ni una cosa ni la atra. Nosotros preferimos llamar fempo de (rabajo resi-
dual o, simplemente, tiempo residual, al tiempo durante el cual el participante con
empleo remunerado ordinario colabora gratuitamente, fuera de su calendario y hora-
ro de trabajo, en las labores de autaconstruccion. Como puede verse en esta defini-
cidn, el calificativa de residual a estas jornadas, indica que las mismas --con calen-
dario y duracign sumamente variados de un caso a atro— se efectian una vez que
las ilabores ordinarias remuneradas, €n cuanto al calendario y horario correspondien-
tes, han sido satisfechas. Ademas de la precision tedrica que con ello se consigue,
conceptualizar adecuadamente el termino que comentamos, tiene la ventaja de en-
fatizar la importancia real del tiempo de trabajo al que nos estamos refiriendo. Hacer
eslas consideraciones no tendria sentido si no fuera parque, sin la ayuda de las
haras de trabajo apartadas gratuitamente por los participantes de las que hablamos,
los procesos de autaconstruccion de escasos recursas carrerian el peligro de no
poderse realizar 0, en el menos malo de los casos, necesitarlan prolongar aun mas
su periodo de duracion, que de por si es ya manifiestamente desproporcionado si lo
comparamos con €l lapso requerido por un proceso de edificacion realizado en con-
diciones econgmicas suficientes.

De lo anterior resuita que, en las colonias Lazaro Cardenas y Fernando Amilpa, €l
calendario y horario laborales del esposo de la entrevistada y/o de &sta y/o del es-
poso y/o del hijo y/o de la hija y/o del yerno y/o del suegro y/o de lgs hermanos y/o
de lgs miembros de la red de mano de cbra gratuita (categoria antecedents), deter-
mina el tiempo residual correspondiente.

Por otro lado, €l calendario y horario laborales del esposo de la entrevistada (catego-
ria antecedente), determina l1a participacidn de la entrevistada (individualmente o en
grupo) en la gestion de los servicios.
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5 EL SISTEMA DE CONSO'LIDACION HABITACIONAL DE ESCASOS RECURSOS
EN UN CONTEXTO ECONOMICQO, POLITICO Y SOCIAL NEOLIBERAL

Los objetivos planteados para este trabajo en el capltulo introducterio, fueron dos:
primero, determinar el estada que guarda el sistema de consolidacion habitacional
de escasos recursos dentro del ambiente econdmico, palitico y social neoliberal ac-
tualmente vivido en el drea metropolitana de Monterrey, ¥, segundo, sefalar 10s
cambios en las categorias criticas (y sus relaciones) de dicho sistema, que surgieran
junto a las transformaciones ecandmicas, politicas y sociales atribuidas por la litera-
tura al necliberalismo. La mayor parte del trabajo correspondiente al primer gbjetivo,
ha sido realizado en el capitulo anterior conforme a los lineamientos metodolégicos
establecidos para el analisis de los casos estudiados, por lo que, al respecto, ex-
pondremas aqui a continuacion, solamente, una sintesis de las desenlaces reiativos,
terminado lo cual pasaremos al trabajo de andlisis referente al segundo de los obje-
tivos mencionados.

Antes de iniciar, recordemas que en el capitulo tercero, al disefiar nuestros linea-
mientos metodoldgicos, deciamos, siguiendo a Huberman y Miles, (1994: 428), que,
una vez analizadas las concepciones conocidas sobre el fenameno de la urbaniza-
cion popular ({area realizada en el capitula segundo), llevariamos a cabao lds siguien-
tes actividades: a) colectariamos diversos casos (resefia que se expuso en el capitu-
lo cuarto); b) estos casos serian “desbaratados”, en un sentido fenomenoldgico, e
inspeccionados por sus componentes o eiemenios esenciales (el anaiisis matrcial,
que culmind con la elaboracion de las proposiciones expuestas en el capitulo ante-
rior, cumpli¢ con dicha labor); ¢) tales elementos {0 categorias) serian, entonces,
reconstruidos disponiéndolos longitudinalmente (causalmente) dentro de un todo
reordenado (las proposiciones presentadas constituyen dicha reconstruccién); d)
Vendria después un analisis comparativo de lodos las casas de estudio, consideran-
do que “en estas comparaciones de un pequefio numero de ¢asos, las asociaciones
sisternaticas y similitudes subyacentes son buscadas con relacion a las categorias
resultantes” (Huberman y Miles, 1994: 428) (producto de tal analisis fueron los perfi-
fes tedricos obtenidos del andlisis matricial de las proposiciones relativas); ) los
componentes o elementos esenciales, ya reconstruidos y comparados, serian de-
vueltos a su confexto social (trabaja de sintesis que intentaremas en los puntos si-
guientes). De todo lo anteriormente expuesta, surgié, confirmando 10 dicho en la par-
te metodolagica, un madelo explicativo {que se expondra al final del presente capitu-
lo), aplicable al menos para los casos bajo estudio (Huberman y Miles: 1994).

El método de expasicion del que aqui echaremos mano, es el denaminado por Che-
nail (1995) guiado por fa teoria. En éste “el arreglo de los datos es gobernado par la
teorfia del investigador o tearias concernientes al fendmeno representado en el estu-
dio”. Es importante establecer que los temas que emergen de las historias de las
entrevistadas, son reunidas para formar un cuadro comprehensivo de sus experien-
cias colectivas (Aronson, 1994), razon por la que haremos usa de los entrecomilla-
dos ilustrativos correspondientes, tomando en cuanta, igualmente, que “la identifica-
cion de temas y ia seleccion de entrecomillados para ilustrarlos también pone a la
vista una cuestion fundamental acerca de la validez de la investigacién cualitativa”
(Wainwright, 1997). Los temas seran desplegados de acuerdo al orden acostumbra-
do en este trabajo.
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5.1 El sistema de consolidacidn habitacional de escasos recursos en el contexto de
los casos estudiadas

La escasez de recursos sufrida por las unidades domésticas de nuestro estudio, ha
llevado a estas a congregarse con otras que sufren las mismas carencias y gcupar
flegaimente, en algun momento de su historia habitacional y a ¢iencia y paciencia de
los propietarios legitimos, espacios carentes, al inicic de |la ocupacion, de las condi-
ciones urbanas minimas, siendo las mujeres las principales protagonistas en la ges-
tion de la tierra, sin faltar, desde luego, la intermediacion de lideres, organizaciones
y partidos: “Fuimos reubicados de areas de peligro, las onllas de los rios, Del San
Martin, de ahi ya nos pasaron para aca, pero aqui si ya, ya esfamos pagando nues-
tras mensualidades del terreno, son cien pesos por mes a INFONAVIT” ilustra cla-
ramente |a entrevistada del caso 8 respecto de los motivos que dieran lugar a la re-
ubicacién a la colonia Femando Amilpa (ampliacion) y el caracter legitimo de la po-
sosion actual.

La entrevistada del caso 4, con treinta y siete afigs viviendo en la colonia Lazara
Cardenas nos dice: "este terreno lo consegui por un tio mio. El lo consiguiéd por me-
dio de unos conocidos de el verdad, ellos tienen una compra venta de papel, Antes
eran unos liraderos de basura... entonces, €l pues dijo: el terreno les cuesta ciento
veinte, lo que van a dar, y se metlen luego. Don Gregorio, ese siempre es el que nos
dio a nosotros, y siempre ha andado... entances fue cuando & empezo a meler aqui
gente y asi ya se fue levantando. Don Gregorio pertenece a una asociacion del PRI
De la CTM de, bueng, la parte de aqui es de la CTM, la parte de alld es de la
CRrOC",

No es muy diferente en los mismos aspectos |1a semblanza que de su anferior expe-
riencia habitacional hacen dos de los miembros (madre e hija) de |la unikdad domésti-
ca del caso 7, residentes en la colonia Fernando Amilpa; “estabamaos en ef cerro del
topo Chico (habla la mama), duramos cuatro afos, un sabrino dijo que estan inva-
dienda en Colinas, entonces ahi nos fuimos, /e digo que si nos puede dar un terreno,
dijeron que si, entances, como si me apunté, le pagamos cien pesos, fe pedi al se-
flor un terrenito pero afla armiba en la loma, mazo y pico para quebrar piedras, un
cuartito..., y ahi, pues, duramos unos tres angs, ahi cuandag llusve pues esty, es su-
bida, cuando se viene una bajada y muchas piedras mucho fodo, Después, ya nos
ubicaron para aca” Otra historia es la narrada brevemente en el caso 3: “Vine aqui
(hace veinticinco afos) por un compadre que me fue avisar a mi que vendian este
pedacito de terreno”.

Con relacion a la compra de materiales para 1a construccidon de vivienda provisional
iniciada hace 37 arios, leemes en la entrevista nimero 4; “___juntaba de las rejas de!
tomate, de las rejas de las frutas que traian al mercado, para hacer provisional, no-
mas que ya en caso de que vino mi suegro me hizo un tejaban, compro madera...
cuando empezamos a canstruir, el material lo conseguimos en abonos". El caso 3,
en alusién a materiales definitivos convencionales e importancia de la comunidad
como demandante de los mismaos, revela: “En abonos, fuimos comprando, fuimaos
pagando, sacando y pagando... {(una) comadre me llevd a San Nicolas y de ahi fue
donde terminé mi casa, con materal a crédifo... Provileon nos facilitd malteral y 1&-
minas y cemento, estuve pagando ochenta pesos por mes pal material que saqueé...
hasta en proviledn fue en grupo, nos dieron a varios también”. A semejanza de esto
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Ultimo, 1a jefa de hogar del caso 6, informa: “Del Gobierno lo Unico que recibi fueron
ldminas de cartén... yo fui a pedirlas en Gestoria de Mantermey”. Dicho sea de paso,
en estos casos, el Estado impulsd la autoconstruccion proporcionando materiales,
en predios ocupados por familias que, en el momento de la ayuda, no eran todavia
poseedores legitimos: “aqui es un area que estaba asi, y de ahi enfrente para alia ya
es reconacida, ofros ya regulanzaron... Si nos sacan, si que nos cambiamos de ca-
sa, pero sf nos regularizan el terreno, pues na, aqui nos estamos” (caso 6). Volvien-
do al caso 3, éste ilustra, ademas, 1a intervencidn de organizaciones, partidos y lide-
res en la gestion de materiales: “De la federacion le dan la ayuda ya a uno y nomds
llega; coma aqui, nomas llegd el matenal y firme yo0, venia por Don Aurelio Diaz que
era el de... el de la federacidn”. El financiamiento para la compra de matenales,
ademas de |0s recursos propios y del pago en abonos al proveedor, asume diversas
formas: “Nos metemos en {andas, y arreglamos” (caso 1), “mi papd, porque él me
dio dinero para poder comprar los bloques” (caso 6).

Como lo comentamos en el capitulo 4, en los procesos de autoconstruccion de es-
casos recursos, el argen de fa mano de obra aportada suele ser una mezcla de
miembros de |a propia unidad domestica y de familiares, parientes, compadres, ami-
gos y vecinos. En acasionas, la mano de obra femenina es también relevante. Nues-
ros casos de estudio muestran ejemplos claros de ¢cdmo esta mezcla genera las
redos de ayuda mutua de mano de obra gratuita y de mercado de mano de otwa a
un precio accesible: “En la construccidn, familiares mios y familiares de mi espgso,
unas cinco personas... Se paga para albafriileria... Mi papa hace los trabajos y lo que
vamas a pagar pues se lo damos a el” (caso 1), *Pagando mano de obra y todo eso,
abonarle, que no lo hicieron muy caro porque me la hizo un compadre, no era mu-
cha, mucho dinero, era poquita, fue cuando hice mi casita” (caso 3), “fueron cinco o
seis personas: un fiermang mio, su papd, un tic mio, el papa de é&l, su hermano, y
amigos de elios, no cobraron, nomas una comida y las sodas... Nasolres lo fuimos
canstruyendo, ¢! (el esposo) es albariil, ¢l sabe de construccidn pues en eso no se
nos hace dificuitoso. Todo lo demés, incluso, todo lo hice yo (dice el esposa), para la
cuestion eléctrica y la cuestién de piomeria tamhién... El (dice la entrevistada refi-
riendose al esposo), en ratos libres que tiene, que a veces que no tiene trabajo, la
verdad, este, y empieza a hacer cositas que necesitamos, verdad... Yo (1a entrevis-
fada) le ayudaba a mezciar 0 a arrimarle lo gque necesitaba” (caso 7), *hasta ahorita
no ha sido necesaro contratar algdn albanil ¢ algo..., mi chamaco, un poquifo mio y
un poquito de mi yermo, €l es albafil, que cuando puede viene y me da la mano, No
he pagado para construir' {caso 8).

La obtencidn de servicios pablicos y obras de infraestructura por parte de las comu-
nidades de escasos recursos, esta fuertemente ligada a la participacion de estas en
calidad de demandanies, y a la intervencion de organizaciones, partidos y lideres,
en su caracter de mediadores y gestores. Leemos en (@ entrevista del caso 1 co-
rrespondiente a una area de la colonia Lazaro Cardenas recientemente urbanizada:
‘el medidor de luz fo tenemos en otras calles... el agua si la tenemos aqui. Es agua
de Agua y Drenaje... Pavimentd el Municipic de Monterrey... participando con el re-
sto de los vecinos cuando solicitamos el agua, €l agua y el drenaje, anduvimos va-
nos vecinos de aqui haciendo ef framite, can lo del pavimento igual”. Otra entrevis-
tada (caso 2) residente en |a misma drea, nos relata; “a veces van dos seforas, ellas
solas, ¥ luego a veces se van con nosotras, pero elfas son las que arreglan ahi,
ellas, ¥ luego ya cuando hay que ir, pues vamos todas. Una se dedica a eso, una
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sefiora nos “‘cuelga”, cobra cien pesos por colgamos, y nomas le damos cien pesos
Y ya no le damos nada”. El caso 3, relativo a |a misma area, pero con mayor anti-
guedad que los casos 1y 2, resefia: “ibamos a FOMERREY un grupo, iban camio-
nes, se hizo grupo de toda la colonia, fuimos al Palacio Federal, fuimos todos, Iha-
mos cada que nos pedian en la Federacion a pedir los servicios”.

En la colonia Fernanda Amilpa {(recordemos, de reciente creacién} no existen servi-
cios publicos formalmente instalados: “No hay alumbrado publico, €s lo que no me
gusta, no hay agua, fraen las pipas. No hay luz” (caso 6), “no tenemos, luz, no te-
nemos agua, dijeron que ibamos a tener agua y luz, el Municipio se encargé y puso
un modula aqui a tres cuadras” (caso 7). Una descripcion exacta de la situacion ac-
tual del servicio de energia eléctrica y del estado que guarda el proceso de instala-
cion formal del mismo, o leemos en la entrevista 8; “aqui tenemos escasez de agua,
de luz, de todo, hay postes de energia elécirica, pero todavia no entra la electrici-
dad, son dos mil seiscientos y feria por la red, yo nomas he dado como trescientos
pesos, por lo pronto nos |la estamos robando, como quien dice, estamaos “colfgados’,
a veces se roban los cables, ¢ asi verdad, y es cuando tenemos que dar cuolas mi-
nimas de cinco o diez pesos que se dan cada que se les da su gana”.

Cuando la escasez de recursaos lleva a las familias a ocupar ilegalmente espacios
para vivir, carentes éstos de las condiciones urbanas adecuadas, el £Estado, a través
del nivel de gohierno que camresponda (federal, estatal 0 municipal), interviene de
diversos modos, generalmente instaurando pracesos de fegalizacion de la tenencia
o de reubicacion de los ocupantes. Come lo habiamos comentado en el capitulo an-
terior, antes, durante ¢ posteriormente a esta intervencion reguiarizadora, €l Estado
suele responder, a diferentes ritmos, a las demandas de instalacion de servicigs y
realizacion de obras de infraestructura presentadas por los cofonos agrupados, no
sin la mdermediacion de lideres, organizaciones y partidos. Algunos de los casos
presentados en los parrafos inmediatamente anteriores, testimonian fielmente [a
existencia de estos procesos e intervenciones. Al respecto, otros ejemplos de la co-
lonia Lazaro Cardenas abonan un poco mas de evidencia: “La casa es de mi propie-
dad, tengo fas escrituras, pagamos calastro, la fegalizacion nos coslo mil pesos, en
pagos’, comenta la entrevistada del caso 3. “Estos terrenos gstan legafizados ya por
FOMERREY (organismo del gobierno del estado)... creo que se juntaron grupos,
verdad, eran grupos, los mandaban hablar, que iban a poner el agua, y eran juntas
que se hacian y ella (la suegra de la entrevistada) se presentaba... Pues ellos (la
unidad doméstica de |la suegra) estaban metidos con alguien de aqui del Topo Chi-
co, del, no es federacion, no, era del PRI, pero no sé como se llama ia federacion
esa... pera era par parte del PRI o algo, pero ahora ya se juntaron mas lideres...
aqui hay una persona que les ayudd, que les dio, mas bien, los terrenos, se hicieron
varios lideres y aqui se fueron por fotes, y hay una parte que esta legalizada, que
viene siendo esta de aqui”, se lee en (a entrevista del caso 5. Sobre el mismo asun-
to, otra narracion ilustra: *Si, pues ya nos pusweron ef agua, €l agua, y que nos van a
poner &/ pavimenta, dicen que nos van a poner el pavimentc también... vamos al
Municipio... Nos dijeron que neos iban a poner la fuz. Ya creo que si porque ya andan
midiendo y todo, ya dijeron quse si el pavimento, dicen que quieren hacer una secun-
daria aca y un centro de salud” (caso 2). La entrevistada en el caso 4, habitante de
la parte urbanizada mas antigua de la colania y con treinta y siete afios de haber
llegado a la misma, comenta: “De /a luz, pues fue mas ¢ menos, como seria, en el
sesenta y siete, en el sesenta y ocho .. Ef agua llegd después, coma en el setenta y



146

uno... £/ drenaje también, vinieron a levantar el censao en el noventa y cuatro. Vinie-
ron los sefiores esos, los lideres, verdad, vamos a aportar tanto... Yo anduve, mas o
menos, el noventa y una en £so0s problemas. Pues era jefa de manzana verdad, y |a
Juez me mandaba |os problemas y, pues, yo era la que resalvia tada™.

En Iz colonia Fernando Amilpa, el proceso de introduccion del servicio de energia
eléctrica no asta aun conciuido, y no existen hasta el momento proyectos en marcha
de introduccion de los servicios de agua potable y drenaje sanitario, de modo que,
comparativamente a ta situacidn en esos aspectos prevaleciente en la colonia Laza-
ra Cardenas, en aqueélla, la intervencion estatal es aln limitada, reduciéndose a la
distribucion de agua a través de pipas y a una mas limitada distribucidn de materia-
ies para la construccion de vivierklas provisianales. “Na hay agua, traen las pipas,
vamos aqui a Escobedo, al Municipio, a sacar hojas de un permiso porque vamos
por una pipa para que nos traiga el agua’, resefia la participante del caso 6. "Mucha
gente ha ido a gobernacion, ha ido a comisidon federal ha ido a varias partes”, expre-
sa brevemnente |a entrevistada en el caso 8, y termina: “Vienen a veces a hacer jun-
tas y se oyen verdad, porque yo normalmente no puedo salir'. Eil siguiente relato
resume la situacion de la colonia en materia de servicios: “Sin luz y sin agua, y la
pipa nos trase agua, la del municipio, cada quince dias, hay veces que tarda un mes,
la luz, estamos de colgados... para (@ luz FOMERREY lo colecta, lo lleva a Comi-
sion, y de ahi vienen y ponen el cableado. Son dos mil seiscientos, el enganche es
de seiscientos, pero no he dado mas que doscientos cincuenta” (caso 8). “La luz la
tengo colgada de alla de aquél lado. Me cobraron setenta pesos, a veces se nos
pierden pedacitos de cable... |a pipa es [a que nos trae agua, la tenemos que com-
prar a diez pesos €l tambag, o cuandc vienen 1as del Municipio gue nos traen gratui-
tamente... gas butang, le echo cincuenta o cien pesos, ciento veinte, cada mes o
cada semana. A veces si, no tenga dinero para pagario, hago con tablitas”, se lee en
la entrevista del caso 9. Otra residente de un sector distinto al que se refiere el trozo
de entrevista anterior, expone hechos semejantes: “ni agua, ni luz, ni gas, mucha
gente esta colgada, pero a veces se roban el cable, yo me aluzo con veladora, me
dura tres noches, agua nos la traen la pipa, viene cada mes y medio, dos meses, en
veces nas venden el tanque a diez pesos, once pesos, la compariia de luz nos esta
caobrando, nos estan cobrando para poder poner la luz, di el enganche de seiscien-
tos. Para cocinar, gas butano, doscientas pesas unas tres meses’ (caso 10).

Ya hemos visto como [a comunidad de escasos recursos, movilizada en grupos, es
factor impartante, junto a lideres (mujeres, por lo comun), en la operacian de la de-
manda y gestion de los servicios plblicos. También hemos encontrado que esas
movilizaciones estan integradas mayoritariamente por mujeres; esto debido en parte
a que, atendienda la forma como la divisién social del trabajo reparte |os roles entre
los sexos dentro de las unidades domésticas biparentaies de escasos recursos, la
mujer se encarga def hogar y su entormno, en tanto que el hombre realiza su papel de
proveedor. En consecuencia, fas demandas comunales se fraducen, en la practica,
en movilizacion de las mujeres agrupadas. Organizaciones y partidos han estado
también presentes siempre en tales gestiones. La respuesta estatal, na sin excep-
ciones, ha sido, por lo gensral, positiva. Las entrevistas de nuestro estudio contienen
pasajes muy reveladores referentes a tales hechos.

En la ¢colonia Lazaro Cardenas dice una de nuestras enfrevistadas (caso 2). “algu-
nas, no todas las vecinas, pero vamos al municipio, los hombres estan trabajando.
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Vamos entre semana”. Un testimonio semejante encontramos en el texto de la en-
trevista del caso 3: “Pues ibamos mas mujeres que hombres, pues €llos se van a
trabajar y nos ibamos, iban los camiones llenos de mujeres, nomas uno que otros
dos sefiores eran los que iban”. La colonia Fernando Amilpa reproduce el mismo
comportamiento social: “VYamos todos en grupo. Cuando vamos, casi la mayoria so-
mos puras mujeres, veinte ¢ veinticinco, hombres muy poquitos, de vez en cuando
dos o tres, es |0 mas, pero casi siempre somos mas las mujeres, del mismo sector
de aqui® (caso 6).

Las redes de ayuda mutua, habiamos sefialado ya, permiten contratar mano de obra
barata, adquirir matenales convencionales y disponer de mano de obra gratuita y de
los servicios publicos. Al hablar de la mano de obra parrafos mas arnba, hemos ex-
puesto declaraciones €n las que las personas entrevistadas presentan hechas que
caen en alguna de las dos categorias de redes de ayuda mutua propuestas al res-
pecto en este trabajo. Un ejemplo adicional de este tipo de redes es proporcionado
por el caso 10: “entre tres sefores, les pedl de favar que me ayudaran a parar los
barrates y a poner las [aminas, y que me le pusieran una lona, en tres dias me para-
ron los cuartitos, desde el principio estan igual, no me cobraron, ni un cinco, son
amigos asi de pasq’

En virtud de que las redes de financiamiento proveen de recursos econdmicos a los
colonos, principalmente para la compra de materiales, los trozos de entrevistas rela-
tivos aparecen también en los pdrrafos que anteceden dedicados a comentar a es-
tas compras. En cuanto a las redes de apoyo en servicios, la informacidn presentada
ya, ilustra el caso de quienes acuden a los lideres buscando obtener el servicio de
energia eléctrica mediante la accion de “colgarse”; situacidn que en la colonia Laza-
ro Cardenas es excepcional, en tanto que en la Femando Amilpa es la regla. Dos
casos de la colonia Lazaro Cardenas, muestran sendas alternativas de formaciéon de
otros tipos de redes de apoyo en servicios: ‘tenemos medidor pero lo tenemos en
otras cailes porque ese senvicio 1o necesitamos nosotros aqui” (caso 1). “nosotros
estamos temados de la llave, o sea, del agua de su mama (mama del esposo de la
entrevistada), pero nosotros pagamos parte del recibo, igual de la luz, nosotros to-
davia no hacemos nuestro contrato” {caso 5).

Pasando a mastrar la forma como funciona la unidad doméstica deniro del sistema
de consolidacion habitacional de escasos recursos, observamos que el eje decisario
sobre |la participacién en el proceso esta en manos, en grados y manifestacianes
diversas, tanto del hombre como de la mujer en las familias biparentales, dentro,
desde luego, del marco establecido por ta manera como la divisidn sgcial del trabajo
prevaleciente en el medio, reparte las tareas entre los sexos en €l seno de {a unidad
doméstica. En las familias monoparentales con jefatura femenina, es ésta, eviden-
temente, la depositaria de las decisiones habitacionales capitales. La lectura de los
parrafos hasta ahora transcritos en materia de mano de obra, de redes de ayuda
mutua y de participacion de la comunidad, comrespandientes a |0s casos de estudio
de las dos colonias de referencia, revelan en aiguna medida el contenido de las
afirmaciones anteriores, habida cuenta que las decisianes de las que aqui hablamos
se refieren “al diserio, la construccion y la administracion de (la) vivienda... (y al)
medio ambiente creado” (Fichter, Turner y Grenell, 1976; 237). Es importante traer
aqui a colacion el caso de familias biparentales en las que la mujer con empigg con-
tribuye a cubrir una parte de los costos de la autoconstruccion, robusteciendo de esa
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manera su participacidn en las decisiones habitacionales, motivando, al mismao tiem-
po, la participacién de otros miembros de la unidad domestica, en especial del espo-
s0. El caso de estudio nimero 5, ilustra en cierta medida esta situacidn: *(contribuyo,
dice la entrevistada) con reclLirsos econdémicos... trabajo, en las mafianas me voy yo,
trabajo en Servidespensa, y trabajo en casa, $l, o que es bueno, vamos a empezar
por ¢l domingo, lo que es domingo y lunes yo |0 dedico a servidespensa, parte del
domingeo y patte de la mafiana del lunes es lo que dedico a servidespensa, en el
transcurso de la semana, que viene siendo el martes, voy a trabajar en casa, lunes,
miércoles, jueves y viernes y sabado, 0 sea, vov fres dias con una y dos dias con
otra persona... Nosotras lo fuimas construyendo, €l (el esposo de la entrevistada) es
albanil, &€l sabe de construccidn, pues en eso na se hos hace dificultose. Todo lo
demas, incluso todo, lo hice yo (habla el esposo), para la cuestion electrica y la
cuestion de plomeria también... El, en ratos libres que tiene (dice la entrevistada),
que a veces que no tiene trabajo, la verdad, este, y empieza a hacer cusitas que
necesitamos, verdad®

Otras aspectos del proceso de autoconstruceién donde la participacion de |la unidad
domgslica de escasos recursos destaca, estan representados por 1as siguientes ex-
presiones: “lo demas, el zarpeo, el afine, lo hizo mi hijo el que tengo ahorita soltero”
(Caso 3) “Esta casa la canstruyd, el tejabancito que tenemos, mi harmano, el que
vive enseguida, y n¥ esposo, nada mas, y, pues, nosofros, claro, ayudamos en (o
que se puede’ (caso 7). “Yo (dice la entrevistada) la he estado levantando (el teja-
ban), mi muchacho, este grande, ese si me ha ayudado a levantar algo, pero yo casi
siempre /e balallo sola, en {res dias |a levante’ (caso 9).

Gracias a la participacion de sus miembros en el proceso de autoconstruccion, la
unidad domeéslica aparece como un importante elemento realizador de tiempo resi-
dual, sin empanar por ello, claro esta, la trascendencia que en este rubrg tiene tam-
bien la participacion de los miembros de las redes de mano de obra gratuita no per-
tenecientes a la unidad domestica,

La participacién de la mujer en el proceso de cansolidacién habitacionai de escasos
recursos, aporta ttempo residual con su mano de obra, reduciendo el gasto comres-
pondiente y facilitando, en algunos casos, |a labor de las redes proporcionando los
alimentos de la jornada; contribuye a la toma de decisiones habitacionales relativas
a la obtencidn de terreno, materiales, fuentes financieras y servicios publicos, a la
participacion de |la comunidad, 1as redes y |1a unidad doméstica, y, en general, sobre
objetos refacionados con fa vida cotidiana famifiar y social, dependiendo todo esto,
desde luego, de la situacion particular de |a unidad domeéstica participante y de la
forma como ésta funciona y se encuentra infegrada; coniribuye, finalmente, también,
con todo o parte de los ingresos familiares, a través de ingresos prapios provenien-
tes de su trabajo, impactande asi la dinamica del proceso habitacional en el que ella
participa. Buena parte de todo esto, ha quedado claramente ilustrado en la seleccion
de transcripciones que aparecen parrafos arriba, Las historias que enseguida se ex-
ponen, completan el cuadro de la participacion comentada:

‘Les ayudamos muchc a ellos a, pues, a acarrear, a subir material, par el tipo de
terreno donde estamos... La casa tenerla, tenerla de perdido pintada, zarpeadita de
afuera, y arreglar un barfio que necesitamos... Yo gasto no he aportado, porque no
trabajo... En este mes que entra, quisiera trabajar un tiempecito, de perdido unos
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dias, ayudar a mi @sposo a comprar cosas que necesitamos, si mi marido me permi-
te también peoder trabajar” (caso 1).

“Ah, no, Yo no sé de eso... subirse a la escalefa y esas cosas? Ah, no... La més
importante, pues, que esté arreglada la casa, la casa, pues, mas arreglada, digo, de
perdido poquite verdad... Si, antes de casarme y de casada todavia trabajaba... en
una fabrica de gofras. Y ya nomas me embarace, ya no fui, si me gustaria trabajar,
pero donde me pudiera llevar a la nifia. Ya no me de¢jan trabajar como quiera, yo sé
que na... €l (su espaso) no me deja salir” (caso 2).

*Nomas me ayudaban mis hijas, mis nietas, a hacer de comer €l dia que echaban
las placas, era cuando se le daba de comer al compadre y a todos los que ayuda-
ban, yo ponia toda la comida, eilas nomas me ayudaban a servirles y a calentar torti-
llas... No, yo no (habla de la participacion en mano de obra), parque no puedo, es-
toy operada de |a espina dorsal... Todavia no la terming, tadavia nos faltan los ba-
fios, no tienen azulejo, no tienen piso”. (casa 3).

“Pues el trabajo mio de construir la casa, pues hice unas chambiadas bien buenas,
veniamos a limpiar aqui... Ng, no, mujeres nomas yo, todas estaban chiquitas, ...
(en cuanto a participar en demandas comunalés) a mi no me gusta, porque franca-
mente, yo, no me gusta andar en esgs problemas, porque yo anduve, y ya no quiero
mas problemas. Yo anduve mas o menos el noventa y uno en esas problemas. Pues
era jefa de manzana, verdad, y la Juez me mandaba los problemas, y, pues, yo era
la que resolvia todo, y, pues, me echaba enemigos comao quién dice... €l (el esposo
de la entrevistada) daba cuarenta y cincuenta pesos, y yo daba cuarenta o cincuenta
pesos, pero cuando teniamos los dos, pues ya dabamos las cien nosotros de muje-
res. Yo siempre trabaje, mire, primero empece a trabajar aqui en el Granada de re-
camarista, y luego, después, empece a trabajar por parte de la CTM, del sindicaio
de similares de la Unién de Meseros, ¥ luego trabajé aqui, era eventual en el trabajo,
trabajé en el Casino del Valle, en el Monterrey, en el Ancira, en todos esos, lavando
bafnos. Durante la época de la construccion de la casa, pues, estaba trabajando’
(caso 4)

*Yo estuve ayudandoles también, y, o sea, la nifia también, la grande tambien me
estuvo ayudando. Pues, ayudando, acarreando las cosas, llevando las cosas, dan-
doles agua, o sea, lo que estuviera al alcance, clavos, @ sea, fue muy importante la
participacion de la mujer porque, pues, se necesita también el apoyo de la mujer y
del hombre, pero mas de la mujer, porque la mujer da aliento a la persona, cargar y
ayudar y acarrear y traer. Para conseguir el terreno uno €s la que se mueve, andar
ahi preguntando, o sea, pidiendo informacion para como hacerie, moviendose, con-
siguiendo, informandose, o sea, ddnde estaban pasando terreno, esa informacion, y
ayudarlos también a ellos. Vendo tamales en la Alameda, yo los hago, a veces ven-
do galletas, pan y dulces, hay veces, los compro para vender, con la venta de los
tamales estuve pasando yo dos mil quinientos pesos {para la construccion)’ (caso
6).

“Mi casa, yo ahorita estoy fincando mi casa, pero porque soy la que echo las vueltas,
yo estoy al cien por ciento, tanto por si trabajo por mis hijos, tanto como para hacer
mi casa, ya soy la que me encargo, clarg, yo no estgy trabajando, nomas mi mucha-
cha (con los ingresos aportados por el esposo de ésta) que me va ayudando... mi
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mama (habla la hija de la entrevistada) también borda, pero le falla la vista, necesita
bordar en la mafiana, porque ya tardecita ya no puede. A veces, cuando se juntan
unas tres servilletas, mi mama las vende a las vecinas, pero no bordamos mucho;
ella trabajé hace dos afios y medio con una sefiora alla en Cumbres” {caso 7).

“A veces hay que hacer un pazo y, andale, haz el pozo, 0 dame un palo, o dame una
lamina, 0 qué se yo, verdad, pero ahi, entre todos, estamos, nos organizamas para
hacer una u otra cosa... hace trece afios que me separe de mi marido, y, desde en-
tonces, he andado con mis hijos para alla y para aca, ya rentando, ya teniendo un
terrenito... Le dan (a 1a hija de la entrevistada) ochacientos pesos cada diez dias, v
sus bonas que le dan de cuatrocientos a quinientos cada mes; tiene un mes de que
ella entrd a trabajar” {(caso 8).

“Yo hice el tejaban con la, digo, de puros pedacitos, le presté ungs tres meses y me-
dio el terreno a un sefior, €l queria vender para irse, le dije y por qué vas a vender
siendo yo la duefa. A lo mejor ya al rato hago unos dos cuartitos, o uno aunque sea,
ya comenzando a trabajar” (caso 10).

La intermediacién de organizaciones, partidos y llderes, en los procesos de consoli-
dacion habitacional de escasos recursos, ha sido en nuestro medio nacional un in-
grediente ineludible, tanto si las gestiones para la obtencidon de los bienes urbanos
gs realizada por los miembros de la unidad doméstica en {o individual, como en los
casos de gestiones operadas por colonos agrupados. Dicha intermediacidon garanti-
za en sumo grado la atencidn del asunto, y una respuesta positiva por parte del Es-
fado, graduada de acuerdo a las circunstancias paliticas particulares de los grupos
peticionarios y de quienes ejercen la intermediacion. Tambi€én se han expuesto ya,
en parrafos anteriores, pedazos de entrevistas que ejemplifican tal situacion. Pre-
sentamos enseguida otros testimgnios igualmente ilustrativos. “Todos los de arriba
estan a todo lo que elfz diga..., ahora estan haciendo la junta aca arriba, porgue por
las escrituras, y la gente de arriba iba y ella dijo que no fueran, y nadien de arriba va,
porque e tienen mieda a ella. .. dice que ella esta con los de FOMERREY, le dicen
Chabela. Se me hace que si pertenecen (a algun partido) perc no sé ni de cual...”
{caso 2). Este ejemplo, como los del parrafo que sigue, corresponden a la colonia
Lazaro Cardenas.

“¥o hableé con el lider de |a colonia, hablé con el lider de la colonia, y a €l le compre
el terreno. Pero ya, ahorita, ya esta legalizado... Los servicios los pagamos noso-
tros, andaba una sefiora como lider, fue la que arregld todo pa’‘que nos pusieran los
servicios.,. Nos lievabamos todo el dia, todo el dfa aqui en (a ‘Federacion’ pa'salir v,
lego, pa’'ilegar alia al palacio... Primero el medidor del agua, y después tardo tiem-
pecito para que enfrara el drenaje, pero todo eso vino par la ‘Federacion’. Ei pavi-
mento también, ellos nos ayudaron, Nos ayudé la ‘Federacion del Topo’, pertenece
al PRI’ (¢caso 3). “Pues supuestamente ellos eran del sindicato del PAN, ella, la se-
fiora, es del PAN, segun ella dice que es funcionaria, esa vez le di ciento veinte pe-
sos a ella, verdad, pero hasta ahi quedd, nunca se arregld nada, entonces por eso
yo no... siempre nos lieva al Palacio, ibamos a tesoreria” (caso 4).

A continuacion algunos fragmentos de entrevistas de la ¢olonia Fermando Amilpa
que igualmente dibujan el perfil de la intervencion de partidos, organizaciones e indi-
viduos: “Lo que me trajeron del Gobierno, de alla, fueron laminas y madera hace
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coma unos ocho meses. De alld de Gestoria, Gestoria, me lo gestiond un sefior que
vive pa'lla, se [lama Alejandro. Es un lider. Pertenece, creo que, parece que ss 8l
PRI" {(casqg 9). *LUngs nos llevan a la CTM, y atros, que pa'cd y que palla..., el PRI
cuando viene nos da una despensa... Fueron unos sefiores a preguntar que si no
teniamos terrena, que porque nos iban a quitar de la orilla del rio, comenzaron a
traer gente para aca y, pues, a anotarlos. Casi no se juntan muchas gentes, no se
juntan muchos, lo mds gue van son diez o quince gentes, 0 menos, ni veinte gentes
llevan, nos llevd una sefnora chaparrilla de por alld, dos veces nos lievd a la planta
de la luz. andan varias aqui, no es una sola, como un sefior de aqui a veces lleva
gente de por aca, y, luego, una senora mas aila, luego una senora de por arriba”
{(caso 10).

El nivel de ingresos familiares es |a base fundamental sobre la que descansa el pro-
ceso habitacional de escasos recursos. Las ingresos determinan la adquisicion de la
casa o del terreno, la compra de materiales, €l pago de la mano de obra y ¢l pago de
instalacion de [os servicios. A los ejemplos al respecto expuestas ya en este capitu-
lo, agregamos a continuacion una muestra breve. Leemos en dos entrevistas de la
colonia Lazaro Cardenas: “Se dedica a ia construccion [a mitad de los ingresos... Yo
gasto no he aportado porque no trabajo...” (caso 1). "“Mi esposo habia salido de Mili-
tar y le habian dado un dinerito y, dije, pues con eso lo compro de contadito, me lo
dieron en trescientos pesos. Compré poquito material, mis hijos todavia, entonces,
pa'cer mi casita, si me ayudaron con dinero. Mi esposo pedia préstamos pa'llo que
faltaba. En esta colonia, en esta casa, tengo veinticinco afos. Entonces todavia tra-
hajaba él, y, pues, se gastaba mas de |a mitad del sueldo. Se gastaba mucho.” (caso
3).

De las entrevistas levantadas en la colonia Fernando Amilpa, se extraen los siguien-
tes parrafes sobre el mismo asunto: “Los materiales se compraron con dinero de mi
papa y, también, con la venta de los tamales, estuve pagando, yo, dos mil quinientos
pesos de |a venta de tamales, y papa aporté como unos dos mil pesos, a la persona
que ayudad vine dandole como unos mil quinientes® (caso 6). “La primera semana se
invirtio casi toda la raya de mi esposo (habla la hija), se llevd todo el dinera comprar
las tarimas, clavos, todo lo que se lleva. En tres dias... Ml esposo tiene siete afias
de obrero, yo también trabajo, se nos junta a veces dos rayas, nomas ahorita no es-
toy trabajando, Ahorita nomas estamos con el salario de mi esposo” (Caso 7). “Yo
consige muchas maneras de trabajo, he lavado carros, he hecho casas, plaricho,
lavg, y hago de muchos trabajos, hasta de albafileria, de albadiiles, de cocinera, de
toda. A veces me pongo a lavarle a |a vecina, les cobro veinticinco pesos la docena.
No, aharita estoy en mi trabajo bien, yo estoy satisfecha con mi sueldo, quinientos
cincuenta pesos por semana, Mi muchacho estd en una fabrica, quinientos, cuatro-
cientos a veces. Material, pues me lo han, unas me lo han facilitado, yo los he com-
prado a veces, en que me pasan laminas nuevas’ (caso 9).

El Calendario y horario laborales (es decir, los relativos a empleos remunerados) de
los participantes con mano de abra gratuita en el praceso de autoconstruccion, de-
terminan el fiempo residual y 12 participacion de la entrevistada en las gestiones y
demandas de |la camunidad ante las dependencias gubernamentales. Datos relati-
vos a este Ultimo aspecto aparecen en los fragmentos de entrevistas expuestos al
hablar de la participacion de la mujer y de la comunidad. Los trozos que siguen, es-
clarecen algunos detalles relativos a la generacion de tiempo residual: “Algunas de
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las personas que participan, si tienen empleo, otras, coma mi papa, na. Trabajan en
sus empleos ocho horas. Dedican a la construccion cuatro a cinco haras. El piso,
una semana completa, tados los dlas, de ocho a cinco o seis de la tarde. Los detalli-
tos, los sabados o los domingos que esta agui mi esposo para que ayude. Tenemos
cinco afos construyendo®; “Pues mire, mi esposo entra a [as nueve, y sale a las seis
y media, y el muchacho otro, igual, ocho horas. Durante unes dos, tres meses, pues
el amigo vino toda una semana, 0 sed, ya después, venia en ratitos, y, luego, ya
después, nomas venia |0s domingos con mMi esposo”, relatan las entrevistadas de los
casos 1y 2 en la colonia Lazaro Cardenas. Relativos a esta misma colonia son los
siguientes trozos: “Nos dilatamos coma unaos dos arios, batallando pa'cer todo. Unas
veces hacia mucho, otras veces hacia menos, subia y bajaba el ritma. Las placas,
ésta y ésta, juntas, en un solo dia se la echaron, y. luego, ya nos esperamos otro
tiempecito, y se echaron la del otro cuarto y la de este cuartito, las personas que
ayudaron voluntariamente se tardaron todo €l dia. desde las seis o siete de la ma-
fiana que empezaban, hasta las diez de |a noche que acababan” (caso 3). “Elios
tienen sus trabajos de ocho horas diarias... solo para la placa, un sabado y un do-
mingo, @n esos dos dias vaciamos, y fue todo, otro sabado o domingo para la otra
plaquita. Los dias que vinieron aqui a ayudar fueron los dfas de descanso, no se
construyd, digamas, rapido, sino que poco a paquito, en el tiempa que tenemos jun-
tos (la entrevistada y su esposo), tiempos libres que teniamos, sabados y domingos,
lo dedicabamos a hacerle aqui en la casa, algunas tres horas, este, a lo mejor todo
el dia, o sea, €s0 ya dependia de mi y de él también. Sera ocho afios, nueve anos,
es o que hemos durada para construir este pedazo” (caso 5).

Dado que |a colonia Fernando Amilpa tiene poco tiempo de haber recibido a los gru-
pos reubicados de areas de riesgo, gran cantidad de viviendas son provisionales; de
ahi que los pedazos de entrevistas relativos a la produccion de tiempo residual son,
entonces, breves, aunque no dejan de ser ilustrativos: “las personas voluntarias, pa-
ra levantar |a casita, tardaron cuatro o cinco horas™ (caso 6). “Dos dias, verdad ((a
casa provisional), dos dias porque pues ya nos urgla, porque va no podiamos estar
abandonados ay al... Lo que hacemos (las mejoras) nos tardamos un dfa porque
como le digo unos hacemos una cosa y otros otra, nos organizamos y terminamaos
rapido” (caso 8). “en tres dias |a [evanté” (caso 9). “en tres dias me pararon.los cuar-
titos, desde el principio estan igual” (caso 10).

Hasta agul [ exposician de cada uno de los elementos del sistema de consolidacion
habitacional de escasos recurses, tal como aparecen en el contexto de los casas
estudiados. Veamos ahora dichos elementos y contexto en el marco mas amplio
formado por el ambiente econdmico, politico y social neoliberal.

6.2 El sistema de consolidacidn habitacional de escasos recursos en un ambiente
neoliberai

Comeo influyen los elementos (y sus relaciones) del sistema de consalidacion habita-
cional de escasos recursos en el proceso de autogestidn llevado a cabo en un am-
biente econdmico, politica y social neofiberal (caso del area metropolitana de Monte-
rrey en el momento actual), €s el problema que nos planteamaos para este trabajo en
el capitulo primera. De la revision que hicimos de la literatura en el capitulo segunda,
desprendimos un caonjunta de relaciones criticas entre los efementos basicaos del
proceso de urbanizacion papular. A continuacion, expondremaos las caracteristicas
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mas relevantes del ambients necliberal en marcha en el Estado de Nuevo Ledn, par-
ticularmente en el area metropolitana de Monterrey, a las que el sistema de consali-
dacion habitacional aqui estudiado se ha venido adaptado en los dltimos lustrgs. En
la medida de lo posible, realizaremaos el analisis ¢considerando por separado cada
uno de los elementos del sistema..

Los precios del suelo, de los materiales para construccién, de la mano de obra y de
la urbanizacion, son considerados por la literatura como uno de los aspectos eco-
némicos mas influyentes en el proceso de consolidacion habitacional de escasos
recursos. En este aspecto, nuestros casos de estudio confiman la persistencia de la
inaccesibilidad de ios haberes patrimoniales de algunas familias a los precios de
mercado de los mencionados insumos habitacionales. Por lo que hace a la tierra,
ello queda claro en la situacion de las unidades domésticas recientemente reubica-
das de diversas areas de riesgo a la colonia Fernando Amilpa (a la fecha, 2412 lo-
tes), y en el tramite de regularizacion, que acaba de iniciar, de 166 lotes adicionales
ubicados en la parte baja de la ladera sur del cerro del Topo Chico en la coionia La-
zaro Cardenas.

Algunas preguntas que se anfoja plantear al respecto se refieren, entonces, a si en
la gestion por parte de los colonos con relacion a la tierra, la regulanizacion, (a urba-
nizacidn y la autoconstruccidn, prevalecen en estos momentos los mecanismos
clientelares tradicionales atribuidos por la literatura a los regimenes de gobierno
ejercidos por el PRI, no obstante las acciones en contrario instrumentadas por el
PAN (Gonzalez Alcala, 1999) o si este ultimo partido ha liguidado sustancialmente
aquellos mecanismos e impuesto un modelo de atencion individualizada {caso por
casq) de las demandas populares de vivienda.

En cuanto a los efectos que los precios inaccesibles de la fierra producen en el resto
de las categorias del sistema, |a evidencia empirica revelada por nuestros casos de
estudio sugiere la presencia de algunos elementos novedosos. Las unidades do-
mésticas de la colonia Fernando Amilpa que fueron reubicadas, poseen legalmente
el terreno que acupan, por lo que la relacién de compraventa que establecieron, ca-
§0 por caso, con el INFONAVIT para ese efecto, difiere cualitativamente del vinculo
lider-colono por el que algunas de elias habian ocupado ilegalmente areas de riesgo
en cerros y cafadas previamente a la reubicacion; difiere, igualmente, de la relacidn
cifentelar (intermediacion de lideres asociados a gremios sindicales pertenecientes
al PRY) por medio de la cual, segun 10s testimonios de los casos 3, 4 y 5 (que datan
de lgs primeros afios de (a colonia Lazaro Cardenas), las unidades domeésticas rela-
tivas ocuparon ilegatmente sus lotes; también es diferente de |a situacidén que guar-
dan hasta el momento, en la colonia referida, los ocupantes ilegales de los 166 lotes
adicionailes, quienes, en tanto se define por parte del gobierno del estado el proce-
dimiento de legalizacién, siquen sujetos al conlrol arbifrario de las llderes, segun
observa la entrevistada del caso 2; pero sobre todo, contrasta con la relacidn cliente-
lar que sustentd la formacidn de la union de cofonos que puso en marcha, en la pn-
mera mitad de |os 1990s, el tramite de legalizacidn del poligono original de la colonia
Lazaro Cardenas. La solvencia legal y social de una institucidn, cualquiera que esta
sea (el INFONAVIT, en el caso de los residentes en |a colonia Fernando Amilpa),
libera a los colonos que contratan con ella, de cualquier compromiso ajeno a la
compraventa celebrada, misma que se reduce a determinar la cosa y el precio abje-
to del acuerdo, los plazos para el pago y algunos otros aspectas que na tienen que
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ver ¢con asuntos gremiales o politicos. En pocas palabras, 1a posesidn ejercida en la
colonia Fernando Amilpa por los colonos reubicados, no esta sujeta a condicion pali-
tica alguna; no siendo asi en los casos de los ocupantes ilegales establecidos en
algunos lotes del area, quienes requieren, para proteger sd estancia en el lugar, del
cobijo de algun partido u organizacion politica.

Por lo que hace al disfrute del servicio de enargia eléclrica en la colonia Lazaro Car-
denas, es especialmente ilustrativo el contraste presentado entre el testimonio de los
casos 1 y 5, por una parte, en los que la red de apoyo en servicios facilita el usg del
fluido a cambio de compartir el pago del recibo, y, por la ofra, el caso 2, que, junto a
ofras unidades domesticas que carecen formalmente de diche servicio, estan sujetas
a la decisidn caprichosa de un lider que acceda a ‘calgarlos”. De acuerdo a la per-
cepcidn de los entrevistados, la red de apoyo en servicios cumple un papel provisio-
nal, ya que el propdsito de la unidad doméstica cansiste en contratar en algin mo-
mento el servicio directamente. Desde luego que esto Ultimo (como sucede también
con el apoyo proporcionado par |a red), resulta ser una solucidén econdmicamente
mas gravosas que la accion de *colgarse”’, pera no se puede negar que la misma,
cuando puede ser solventada, libera al interesado de cualquier compramiso cliente-
lar.

La misma ténica sigue el proyecto de electrificacién en marcha en [a colonia Fer-
nando Amilpa (ampliacién). Es decir, el proyecto avanza tan rapido como los colonos
cubren la parte que les corresponde, pudiendo concluirse a partir del momento en el
que el casto total del mismo se haya satisfecho. Como sefialamos en el anterior ca-
pitulo, hasta fines de 2001, mas de la mitad de los 1820 titulares de igual nimero de
lotes incluidos como beneficiarios, habia pagado el anticipo 0 “enganche” (seiscien-
tos pesos), de dicha mitad, ochocientos (el 44% de los beneficiarios) registraban ya
el pago total. El hecho de que un apreciable numero de colonos de escasos recur-
sos esta invirtiendo sus exiguos aharros en un proyecta como este, refleja la dispo-
sicion de emprender acciones de consofidacion habitacional libres de condiciona-
mientos politicos. De todos modos, mientras la electrificaciéon viene en camino, estar
‘colgado” es un mal menor frente a la alternativa de carecer de! servicio. Junto a es-
to, persisten en la colonia unidades domeésticas que se niegan a colaborar con el
proyecto, aduciendo, en boca de sus lideres, haber aportado afios atras cantidades
especificas para el mismo propdsito.

Con relacion a esto Ultimo, en las notas elaboradas en |a etapa preliminar de nuestro
trabajo de campo, uno de los dirigentes mas notables de una parte de |a colonia
(una mujer) manifestd contar con el apoyo del alcalde del municipio de General Es-
cobedo (gobernado por el PRI} para exigir 8 FOMERREY (administrado por el PAN)
la regularizacidn del servicio de energia eléctrica, a cuyas redes las viviendas de la
colonia se encontraban en esos momentos "colgadas". La lider mencioné, ademas,
que los vecinos habian cubierto desde hace tiempo el costo de la instalaciéon del
Servicio, razon por la que no estan ahora dispuestos a hacer mas ercgaciones. A
este respecto, conviene considerar que el fraccionamiento en cuestion no esta a
cargo de FOMERREY (organismo estatal que oferta tierra a bajo coste a personas
de escasos recurses), y que en algunos municipios del AMM las administraciones
municipales gestionan, con o sin la intervencion de dicho organismo, la introduccidn
de las redes de servicios publicos, muchas veces con aportaciones de los propios
colonos (Gonzalez Alcala, 1999). La noche anterior a la visita que realizamos a la
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golonia, algunos residentes testimoniaron que la Comision Federal de Electricidad
(la dependencia responsable de la distribucion de dicha fuente de energia), habia
retirado cables de larga extensidn que alimentaban las conexiones piratas, lo cual
nos permitid observar con claridad la inmediata reaccion de la comunidad ante el
hecho y la espontaneidad con la que un numero importante de colonos se congre-
gaba en tormo a su lidereza, a fin de manifestar publicamente la demanda de instala-
cion del servicio. Al tiempo que algunos colonos (la mayoria mujeras) planeaban la
realizacién de una marcha de protesta, otros reunian las extensiones de cable nece-
sarias para “"conectarse" de nuevo. La inestable disponibilidad del fluido eléctrico en
este caso, parece, entonces, estar enlazado a propdsitos pollticos que de acuerdo a
otras experiencias profusamente consignadas en la literatura (Cortés Rocha, 1985;
Pozas, 1990; Villarreal, 1988) no siempre conducen a la instalacion formal de los
senvicios pablicos. Esta breve narracion retrata fielmente uno de los episodios mas
caracteristicos de un proceso de urbanizacion popular gcurrido bajo condiciones
clientelares de tipa tradicional.

No obstante los eventos comentados, el proyecto de electrificacion sigue en marcha,
faltandg sdlo por observar su desenlace. El desamollo de los hechos parece favore-
cer un final exitoso para la perspectiva neoliberal.

Por lo que hace a los precios de 105 materiales para construccion, salvo los relativa-
mente pocas programas de materiales convencionales a bajo precio, han sido siem-
pre los precios de mercado los que han marcado la pauta del ritmo con el que los
procesos de autoconstruccion de escasos recursos han desarrollado su avance.
Como lo expusimos en el capitulo segundo, este elemento del proceso se ha dejado
histaricamente en México en manos de las fuerzas del mercado, esperando que las
politicas de desarrollo econémica creen los empleos y remuneraciones necesarios
para su desenvalvimientoa. En este punto, entonces, paraddjicamente, la politica neo-
liberal ha estado siempre presente, conviviendo con programas de politica social
- tradicionales, coma los de salud y educacién, fuertemente sustentados en los presu-
puestos publicos. En el Estado de Nuevo Ledn, los hechos sugieren la firme conti-
nuidad de esta tendencia, segun el testimonio que narramos a continuacion.

En un acercamiento del investigador a funcionarios de nivel medio en FOMERREY
(cuando funcionarios procedentes del PAN se encontraban ya al mando de este ar-
ganismo), se nos explicd que hubo necesidad de suspender por un tiempo el pro-
grama de paquetes de materiales a bajo costo, debido a la incertidumbre (respecto a
la identificacion de los beneficiarios finales del programa) que caracterizaba a los
sistemas de distribucién manejados por la anterior administracidn de origen priista.
Tiempo después, nos fue posible observar en algunas colonias populares la promo-
cidn comercial, @ baja escala y con descuento en el precio, de bultos de cemento,
realizada por encargo de FOMERREY entre 1gs residentes, via jueces auxiliares y
otros pobladores (mujeres en su mayoria), quienes, a su vez, servian como canales
de distnbucion entre la comunidad. Por otra parte, en los casos en los que nuestros
entrevistados reportaron algun beneficio derivado de acciones desplegadas por los
municipios, se tratd en realidad de materiales para la construccion de viviendas pro-
visfonales, y el gasto hecho por esas unidades domésticas en materiales convencio-
nales, se siguid regulando por el mercado.
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La ayuda mutua ha sido siempre el pilar sobre el que descansa el desenvolvimiento
familiar y comunal en las colonias de escasos recursos. La participacion de las uni-
dades domesticas y de las redes en la aportacién de mano de obra gratuita al pro-
ceso de autoconstruccion, sigue siendd el vector determinante del sistema de conso-
lidacién habitacional aqui estudiado. Sea por efecto del desempleo, que algunos
expertos asocian a las politicas econémicas y sociales nealiberales, o coma conse-
cuencia de la solidaridad que aparece por virtud del aestado de necesidad y penuria
econdmica en las familias marginadas, el mercadosfred de mano de obra sigue con-
tribuyendo a la realizacién a bajo costo del trabajo especializado indispensable en
diversas etapas del procesa de autoconstruccion. El desemperio remunerado de
fales tareas, se traduce en plazas “informales’ de trabajo que alivian €l desempleo y
al mismo tiempo facililan a los pobres el pago de manv de obra especializada. La
asesaoria técnica gratuita —o a bajo costo—~ a los participantes no especializados en
los procesos de autoconstruccion, no aparece en las narraciones vertidas por nues-
fros entrevistados, tanto colonos como funcionarios, Como sucede con los materia-
les para construccion convencionales, en la actualidad el precio de |a mano de obra
especializada se regula también por el mercado.

Al hablar sobre el proceso de adquisicion de lotes y el proyecta de electrificacidn
implementados en la colonia Fernando Amilpa, comentamos como la intervencion
del Estado se efectla sin intermediarios politicos, al menos en la parte recaudatoria,
lo cual imprime un sello marcadamente necliberal a la politica social correspondien-
te. Coma ya dijimas también, para realizar €l prayecto de electrificacion, el gobierno
del estado hizo una aportacion cuyo monto ne alivié sustancialmente la carga eco-
némica que para el mismo fin correspondio cubrir a los colonos beneficiados, pre-
sentando el Estado de esta manera una cara nueva, opuesta a la gue caracterizd al
Estado providencia de los 1960s y 1970s. Estos ejemplos contrastan con las obras
de pavimentacion e introduccion del servicio de agua y drenaje recientemente lieva-
das a cabo en la parte baja de la ladera del cerro del Topo Chico correspondiente al
poligono ya regularizado de |a colonia Lazaro Cardenas. Los beneficiarios de estas
obras pagaron, segun registran las entrevistas realizadas, solamente la instalacidon
domiciliaria del servicio. Esta intervencion, a diferencia de la efectuada en la colonia
Fernando Amilpa, reproduce el modelo de intermediacidn politica constatado en la
entrevista del caso 2: *a veces van dos sefioras, elias solas y luego a veces se van
con nosotras, pero ellas son las que arreglan ahl, ellas, y luego va cuando hay que
ir, pues vamos todas. Una se dedica a esa”. A pregunta sobre |a filiacion politica de
las lideres mencionadas en el parrafo transcnto, la misma entrevistada responde:
‘dice que ella esta con los de FOMERREY, le dicen Chabela”. Asociada a esta de-
claracion, tenemos en la entrevista 4 uUna respuesta complementaria: “Pues
supuestamente ellos eran del sindicato del PAN, etia la sefiora es del PAN; seglin
ella dice que es funcionaria”. De cualquier manera, independientemente del partido
palitico promovente de esta clase de intermediacion, la misma se inscribe en un con-
texto que muestra tambien soluciones novedosas como las de la colonia Fernando
Amilpa, muy cercanas en forma y contenido a la ideolagia neoliberai propuesta por
el PAN en su declaracion de principios.

El contraste antericrmente expuesto, lo encontramos también en |a farma como en
una y otra colonias los gocupantes obtuviercn la posesion iegitima de sus lotes. En
pamrafos mas arriba describimos los detalles correspondientes, de modo gue aqui
subrayamos solamente que, de acuerdo a los relatos vertidos en las entrevistas rea-
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lizadas, en la reqularizacion legal del poligono correspondiente a la colonia Lazaro
Cardenas, llevada a cabo en 1994 por el plan Tierra Propia, cuando este arganismo
era dirigido por funcionarios de origen priista, la intervencion del Estado requirid de
intermediarios politicos, en tanto que la ocupacion de lotes por parte de los residen-
tes reubicados en la colonia Fernando Amilpa, parte, desde su inicid, con la firma de
un contrato individual de compraventa celebrado directamente con el INFONAVIT
par cada uno de los colonos, aun cuando durante el proceso previo hubiesen inter-
venido intermediarios entre lgs colonos y las autoridades de origen priista del muni-
cipio de General Escobedo encargadas de implementar la reubicacion: “El terreng
me [o gestiond un serior que vive pa'lla, se liama Alejandrg. Es un lider, pertenece
creo que, parece que es e PRI. Alla del... se llama Americo y Diego. y para que...
dijeron que Abel Guerra (alcalde del PRI en General Escobedo en ese momento)
nos lo habia dado. Nos iban a quitar de alla y nos mandaron para aca, a todas, nos
reubicaron para aca” (caso 9). “Fueron unos sefiores a preguntar que si no teniamos
terreno, que porque nos iban a quitar de la orilla del rio, comenzaron a traer gente
para aca y pues a anotarios” (caso 10)

Dos de los casos estudiadas en la colonia Fernando Amilpa muestran entre si un
interesante punto de diferencia en cuanto al conducto por virtud del cual [as entrevis-
tadas obtuvieron materiales para levantar la vivienda provisional. *Del Gobierno lo
tnico que recibi fueran l[aminas de cartdn, yo fui a pedirlas en Gestoria de Monte-
rrey” (caso 6); “lo que me trajeron del Gobierno, de alla, fueron laminas y madera,
hace como unos ocho meses. De alléd de Gestaria, Gestoria® (caso 9). En el primer
caso se trata de una ocupante ilegal; la ayuda la obtiene directamente por parte de
una administracién panista. En el segundo ejemplo, la entrevistada requirié de un
intermediario que en el cantexto de la entrevista tiene que ver con la intermediacion
politica del PRI.

Cuando en una comunidad la infragstructura de servicios se encuentra ya instalada,
la atencion caso por caso de solicitudes individuales de conexidon a f@s mismos es
casi un hecho natural, especiaimente si los residentes no son personas de escasos
recursos. Durante los primeros afios de formacidn de una comunidad marginada, los
colonos carecen de los bienes urbanos minimos, Es harto conocida el proceso social
por el que, en una comunidad asl, la consclidacion habitacional se va realizando
poco a poco. Ya hemos visto en varios capitulos del presente estudio diversos
ejemplos =y la literatura es prodiga en ellos tambieén—que ilustran claramente el
ambiente politico clienteiar que va surgiendo en la medida en que los procesos de
consolidacion habitacional de escasos recursos se desenvuelven, Sin embargo, la
participacion de una comunidad marginada en la demanda y gestién de bienes ur-
banos, al menos de los de uso comdn, requiere, par parte de los colonas, el desarro-
llo de un minimo de organizacién, lo cual a su vez implica, necesariamente, estructu-
ra y liderazgo. En ei estado de Nuevo Leon, las cosas han sido casi siempre de ese
modo.

Con relacidn a lo anterior, los testimonios levantados en 1a colonia Fernanda Amilpa
ensefian el modo como la comunidad reacciona ante situaciones diferentes, refle-
jando claramente de este modo la dindmica de |la reaccidn comunal ante la interven-
cion del Estado descrita en el capitulo segundo en los siguientes términos: Cuando
el Estado responde pasitivamente a los requerimientos det praceso habitacional de
e$Casos recursos, {a participacidn de la gente suele mantenerse en el nivel adecua-
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do en tanto los resultadeos de tal respuesta no hayan satisfecho razonablemente to-
davia las demandas (Bazant, 1985; Gilbert y Ward, 1987). Por ejemplo, ante el me-
canismo de legitimacion de la propiedad ya explicado mas arriba, los residentes se
concretan a hacer sus pagos al INFONAVIT, claro estd, en la medida de sus posibi-
lidades econdmicas, pues, como lo consignan varias entrevistas, algunos colonos
declaran tener atraso en sus abonos. Por el contrario, en lo que hace al proyecto de
glectrificacion en marcha, la tendencia de la comunidad a organizarse para deman-
dar la conclusian del mismo, es tambien, como dijimos respecto de la atencion caso
por caso, casi natural. Recordemos a una de nuestras entrevistadas que, en el as-
pecto comentado, explica con detalle: “Nos llevo una sefiora chaparrilla de por alla,
dos veces nos llevd a la planta de la luz. Andan varias aquf, no €s una sola, como un
sefior de aqui a veces lleva gente de por aca, y uego una seriora mas alla, luego
una sefiora de por arriba, andan varias aqul, no es una sola, como un sefior de aqui
a veces lleva gente de por acd, y luego una sefnocra mas alla, luego una sefiora de
por arriba, unas nos llevan a la CTM y otros que pa'ca y que pa’lla’. En este lugar
podriamas repetir la historia contada parrafos atras, en la que una de las lideres ar-
ganizaba una accion colectiva de protesta, como reaccion al desmantelamiento su-
frido por la colonia de la conexion pirata distribuidora de energia eléctrica.

Esta claro en la literatura que la capacidad de organizacion de las comunidades
marginadas es producto de la distancia entre necesidades y satisfactores expeni-
mentada en comun por los colongs (Bazant, 1985; Gilberet y Ward, 1987); el control
clientelar se agrega después, aprovechando estrategicamente tal estado de necesi-
dad. De entre los agentas sociales mas proclives a ejercer dicho control, se encuen-
tran los partidos, sus lideres y sus arganizaciones asociadas. La forma y grado en
que estas instituciones se relacionan cdientelarmente con los grupos populares ne-
cesitados de tierra, materiales para construccion, servicios publicos, servicios buro-
craticos, equipamiento urbano y demas, dependen, en alguna medida, de su ideolo-
gia y su situacion en la arena politica. Si la ideologia de un partido (en este caso, del
PAN) propugna por €l respeto y |a promocion de la libertad individual, el gobierno
emanado de ese partido debera intentar (o0 al menos se espera que o haga) eliminar
tas relaciones clientelares existentes entre partidos y grupos populares; para ello, la
anica manera segura de conseguito consistiria en establecer mecanismos que
acerquen a las comunidades marginadas al acceso directo a los satisfactores de los
que éstas carecen. El proyecto de electnficacidn tantas veces comentada aquli, €s
un buen ejemplo de cémo un partido palitico en el poder pone en marcha un proceso
de desclientelizaciéon medianamente exitoso por el momento, pero que muestra se-
fiales (cerca de la mitad del costo total del proyecto se ha cubierto ya) de que llegara
a su conclusidn, s las condicionas en la arena polltica se mantienen “constantes”,
sin olvidar, ademas, que para tal efecto, alguna forma de subsidio (generalmente
publico) es indispensable.

La participacidn de la unidad doméstica y de ias redes dg ayuda mutua, como vimos
ya, es crucial en ol desarrollo de un precesy exitose de consalidacion habitacional
de escasous recursos, cualquiera que sea el modelo de palitica social en el que dicho
proceso se halle inscrito. Perg la importancia de estos dos elementos es aun mayor
en un ambiente econdmico, politico y social necliberal. Las politicas de privatizacion,
focalizacion, selectividad y descentralizacion, expuestas en el capitulo primero, po-
nen sobre los hombros de las familias y las redes, una buena parte de la iniciativa y
la responsabilidad sociales que las politicas populistas —o si $e quiere, €l Estado de
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Bienestar—dejaban en manos de los gobiernas. Las caracteristicas ya descritas de
las soluciones a la tenencia de la tierra y la electrificacién puestas en practica en a
colonia Fernando Amilpa, y muchos de los trozos de entrevistas presentados a Io
largo del presente capitulg, ilustran lo anterior. El siguiente fragmento atestigua una
iniciativa municipal que intenta también orientar los esfuerzos familiares y comunales
en la direccion mencionada: ‘Ahorita se esta haciendo una cooperativa, que, se esta
haciendo en la calonia por parte del Municipio..., esta cooperativa que estamos
haciendo es para poder amreglar las fachadas mismas de las casas de nosotros y
poder comprar los materiales mas baratos” (caso 1). Se trata de un proyecto de co-
operativa de consumag que, de concretarse, permitird a las unidades domésticas
hacer compras de materiales para construccién convencionales a precios de mayo-
req, reduciendo, ciertamente, €l monto de las inversiones, sin necesidad de subsidio
y sin salirse del mercado, aspectos que, desde luego, favorecen cualquier politica
neoliberal.

La percepcion de “indiferencia” estatal ante las carencias habitacionales vividas por
las unidades domésticas entrevistadas, forma parte también de los datos recogidos
en nuestro trabajo de campo, que tienen que ver con las consecuencias resultantes
de las politicas gubernamentales que transfieren a la poblacidon una parte sustancial
de ias cargas antes soportadas por los presupuestos publicos. Dicha percepcidn
queda claramente reflejada en el texto de las respuestas dadas por algunos colonos
a la pregunta sobre el apoyo otorgado por el gobiemo al praceso habitacional en
cada uno de los casos de estudio: “hasta ahorita no® (caso 1). “No, en nada® (caso
2). “No, no me ha ayudado para nada, para nada me ha ayudado, he ido con ellos,
verdad, y les he explicado mi problema, pero nomas me traen a vuelta y vueita, v,
venga despuss, pero ya ve que se fastidia uno y ya no va, pa'que” (caso 4). "No,
ninguno” (caso 5). “Para nada” (caso 8). Es particularmente significativo que los co-
lonos emitan expresiones como estas en un contexto en el que el Estade implemen-
ta programas de legalizacion de la tenencia de la tierra, de reubicacion de areas de
tiesgo a otras mas seguras, y de introduccion de servicios ¢on cargo al eranio pabli-
co {esto ultimo en el caso de la colonia Lazaro Cardenas). Obviamente, tales expre-
siones tienen sentido, si consideramos que en el cantexto mencionada ios colonos
experimentan los efectos econdmicos, politicos y sociales producidos por la transi-
cién de |as politicas habitacicnales populistas al necliberalismao. Tal vez, lo expresa-
do por la entrevistada en el caso G, refleje mejor el contenido de la percepcion co-
mentada: "No, nada, ah, lo Unico que recibl fueron laminas, laminas de cartén”.

Pasando a otra cosa. los casos de estudio muestran que la. participacion femenina
cotidiana en |os procesos de consolidacion de la vivienda de escasos recursos, si-
gue estimulanda la participacion comural, de las redes y de las unidades domesti-
cas. Y esto sigue siendo asi, por el s¥lo hecho de la presencia activa de las mujeres
dentro de dichgs grupos y por lgs apoyos estatales logrados gracias a la gestion
emprendida por ellas. Recordemos cémo en |a colonia Lazaro Cardenas, fanto en
los casos mas antiguos como en lgs mas recientes, las mujeres agrupadas han sido
pieza clave en |a gestion de los servicios publicos. El caso 5 es especialmente signi-
ficativo si relacionamos la aportacidn econdmica de la entrevistada, producto de su
actividad laboral, con la realizacion de tareas de construccion de la casa por parte
del esposo, con frecuencia desempleado. Naturalmente que en los casos de las fa-
milias monoparentales objeta de nuestra analisis, en la colonia Fernando Amilpa
(recardemos de reciente fundacion), la participacidn de las jefas de hogar de las uni-
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dades domésticas estudiadas, fue el factor determinante en la basqueda, localiza-
cion y gestidn de los terrenos gcupados antes de la reubicacion, en la formalizacidon
del cantrato de compraventa de los lotes que ahora legaimente poseen, v en las la-
hores de desensamble, traslado e instalacidn de sus tejabanes. En este dltimo as-
pecta, destaca la participacion de la unidad doméstica y de la red de mano de obra
gratuita, como consecuencia de |a iniciativa y decision de la jefa de hogar de partici-
par en el programa de gubernamental de reubicacion. Como lo habiamos comenta-
da ya, la teoria de género ubica en el centro de su analisis la participacion de la que
aqui hablamos. Los hechos expuestos testimonian la enorme importancia del prota-
gaonismo femenino dentro de los procesos habitacionales de escasos recursgs, tanto
bajo la influencia de acciones populistas y clientelares, como en el marco de los am-
bientes neoliberales, sin que dentro de ambos contextos la presencia de la mujer en
el sistema habitacional de escasos recursos —salvo el caracter sui generis perfilado
en el caso b comentado en este parrafo— muestre hasta el momento aspectos que
sugieran alguna diferencia importante.

Hemos presentado en parrafos mas arriba del presente capitulo algunas ideas relati-
vas a la nueva forma que el Estado neoiiberal viene adoptando en sus intervencio-
nes frente a {as organizaciones, partidos, € individuos jugando el rol de lideres, los
cuales, por razones politicas, econémicas o humanitarias, tienen interés en l0s pro-
cesos habitacionales de escasos recursas, Los casos de estudio muestran con clari-
dad, por otra parte, que, en tanto pueden par su cuenta ¢ con la ayuda de las miem-
bros de la unidad doméstica y de las redes superar (as etapas de un proceso habita-
cional de escasos recursos, los colonos se adaptan perfectamente a las politicas
necliberales anticlientelares. Aln los casos mas antiguos de la colonia Lazaro Car-
denas presentan sefiales inequivocas de que, al avanzar el proceso habitacional —
hasta el momento sin congluir todavia-- , la dependencia clientelar se va reduciendo,
quedando el colono frente al Estado cada vez mds en calidad solamente de usuario
de los servicios publicos y de los servicios burccraticos. “Francamente yo, no me
gusta andar en esos prablemas, porque yo anduve, y va no quiero mas problemas.
Yo anduve mas o menos el noventa y uno en esos problemas, Pues era jefa de
manzana verdad” (caso 4). Debemos considerar que esta declaracion fue expresada
cuando (@ unidad doméstica del caso citado contaba ya con la pavimentacion y los
servicios e ingresos crecientes —aunque todavia modestos—~-proporcionados por
aquellos de sus miembros que fueron entrando al mercado de trabajo, quedandole
por resolver |a legalizacion de su lote y arregdlos a ia vivienda: "Pago agua, pago gas,
pago luz. Para los servicios, como le digo yo, anduvimos primero de lo del agua, con
las pipas, y luego con la luz, y luego con el drenaje, y para contratar los servicios
vinieron a levantar el censo primero verdad... tenemos (a pura ayuda de mi hijo, ver-
dad de uno que trabaja y otro que trabaja en |a constructora... tengo también una
madre soitera con dos nifias y la otra pues trabaja, tengo que cuidaries las nifias. ..
fues mire todavia ahorita andamos en eso de arregiar 1as escrituras”™.

En casos mas cercanags en el tiempo, la necesidad de apoyo por parte de partidos y
lideres parece ser percibida por l1as entrevistadas comao una situacién mas excepcio-
nal que regular. En este aspecto, por lo que se refiere a 1a colonia Lazaro Cardenas,
es particularmente interesante contrastar el conocimiento detallado y pleno del asun-
to, mostrade, por una parte, por las unidades domeésticas con 25 y 37 afios de haber
emprendido el proceso habitacional —“Se hizo grupo de toda la colonia, fuimos al
Palacio Federal fuimos todos, ibamos cada que nos pedian en la Federacion a pedir
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los servicios” (caso 3); “Don Gregorio pertenece a una asociacion del PRI... de la
CTM de, bueno, la parte de aqui es de |a CTM, la parte de alla es de la CROC, ella
es del PAN" (caso4), y por la otra, los casos cuya participacian en dicho proceso
data de hace pocos anos. Las respuestas vertidas por las entrevistadas a preguntas
relacionadas con el apoya recibido de algdn partido U organizacion en los casos que
registran 1, 2, y 6 anos de residencia en la colonia mencionaada, es breve perao elo-
cuente: “No, ninguna” (casa1 ); *Ah, no, no” (casc 2); “La mera verdad, no sabriamas
decirle (pues sabemos que anduvieron en esa, agrega ¢! esposo), la verdad noso-
tros no sabemos de eso, como le decimas nosotros” {caso §), En la colonia Feman-
do Amilpa encontramos algunas respuestas en el mismo sentido: “No, ng, ninguna®
(caso 6); "Cada familia por su cuenta, porque hay gente que nomas pedia coopera-
cion y al alitimo no nos daba nada, y asi, o sea, si habia grupos, pero nada mas qui-
taban dinero, y al ultimo no daban nada, y nos retiramos de eso, verdad...” (caso 7);
“Vienen a veces a hacer juntas y se oyen, verdad, porque yo normaimente no puedo
salir’ (caso 8). Cabe destacar que las entrevistas de |los casos correspondientes a
esta colonia, no registran intervencion alguna de lideres, organizaciones o partidos
que intermedien las negociaciones y tramites par los cuales el proceso de electrifi-
cacion se esta llevando a cabo.

Pero cuando la participacidn --por intensa y perseveranfe que sea en mano de obra
y financiamiento— de los miembros de la unidad doméstica y de las redes, no pro-
porciona los recurses suficientes para superar las etapas del progesa habitacional,
los colongs siguen siendo objeto de atencion clientelar per parte de los partidos y
sus lideres, motivandase asi ta intervencion del Estado, sea esta populista —aliada
con los partidos y lideres intervinientes— ¢ simplemente compensatoria. Asi es la
situacion de los residentes en la colonia Fernando Amilpa que no quieren cubrir e
costo del proyecto de electrificacion, y, en parte, la de todos los residentes de dicha
colonia en lo gque se refiere a la necesidad que tienen de “colgarse’ mientras llega a
su término el mencionada proyecto.

Los ingresos familiares que, de acuerdo con los testimonios vertidos en los casos de
estudio de la colonia Lazaro Cardenas, juegan e papel fundamental en la adquisi-
cion de la casa, del terreno y de 10s materiales, y en el pago de lamano de obra y la
instalacidén de los servicios, son los correspondientes, segun e! caso, al esposo, el
suegro e hijos de la entrevistada, y los de ella misma (cuando ha tenido empleo). En
los casos de la colonia Femando Amilpa, son los ingresos del yerno, hijo, hija, y de
la propia entrevistada, los que permiten |a adquisicion de materiales para construc-
cidn y pago de la mano de obra, dependiendo también del case de que se trate. Ta-
les situaciones no muestran por si mismas nada especial que tenga que ver con la
politica social de vivienda de escasos recursos vigenie en este momento en el esta-
do, a no ser la posibilidad de que los precios de mercado de [os insumoes menciona-
dos se algjen aun mds de los presupuestos familiares en el evento de ajustes a la
alza de los precios o por virtud del desempleo

Finalmente, habiamas comentado en el capitulo segundo que el fiempo que las uni-
dades domesticas, las redes y la comunidad dedican al proceso habitacional de es-
cases, es el resultado del nivel de ingresos familiares y del tiempo dedicado por los
miambros de la unidad doméstica y las redes a cumplir con €l calendario y la jormada
laborales correspondientes a sus empleos, sean éstos formales o informales. Es
este aspecto, el caso 3, con 25 afos de antigledad, es particularmente interesante:
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*Mi esposo habia salido de Militar, y le habian dado un dinerito, y dije pues con eso
lo compro de contadito (el terreno), me lo dieran en trescientos pesos. Compré po-
quito material, mis hijos todavia entonces pa’'cer mi casita si me ayudaron con dine-
ro... entonces todavia tenia mis hijos... tadavia no se casaban, entonces trabajaban,
estaban chicos todavla, trabajaban, me daban poquito porque ganaban poquito, pe-
ro de ahi coma quiera ayudaban todos... ahorita es cuando ya no ayuda ninguno...
Mi esposo pedia préstamos pa’lo que faltaba, se gastaba mas de la mitad del suel-
do... los cuatrocientos blockes no me los dieron, los estuve abonando mas barato
que en la blockera... ese (uno de sus nietos) trabaja en un taller de donde arreglan
carros... los servicios los pagamos nosotros... La casa, fodavia no la termino, toda-
via nos faltan los bafos, no tienen azulejo, no tienen piso”.

Obviamente que un proceso habitacional realizado bajo condiciones econdmicas
suficientes, es resultado directo de las fuerzas del mercado; de éstas dependerd,
entonces, la rapidez o lentitud con la que tal proceso avance. En cambio, el tiempo
de que dispangan la unidad domestica, las redes de ayuda mutua y los colonos
agrupados, para llevar a cabo el procese habitacional de escasos recursos, es €l
determinante inmediato del tiempo de duracidon de dicho proceso. En tal sentido, y
considerando que en un ambiente neoliberal es el mercado el regulador fundamental
de cualquier hecho social que tenga que ver con la economia, el proceso habitacio-
nal de escasos recursos resulta ser, ldgica y realmente, una verdadera excepcién a
la regla nedliberal. Los casos de estudioc muestran con claridad, como el mercado
foca solo tangencialmente, a través de los precios de los materiales para construc-
cidn y de los vigentes en el mercado de tierra barata y el mercadofred de mano de
obra, los procesos de autocanstruccion de los pobres, sin madificar sustancialmente
¢l lapso de duracion relativo. A pregunta sobre el iempo de construccion transcurri-
do y lo que falta por hacer, las entrevistadas de la colonia Lazaro Cardenas respon-
dieron: "serian como de ¢inco afios, seis para aca (dos cuartos). De aqui a cinco
anos yo quisiera tener... mi casa tenerla, teneria de perdido pintada, zarpeadita de
afuera, y arreglar un bafio que necesitamos’ (caso 1), “Nos dilatamos como unos
dos arios batailando pa'cer todo {tres cuartos)... todavia nos faltan los bafios, no
tienen azulejo, no tienen piso™ (caso 3); "serd ocho afios, nueve anos, es lo que
hemos durado para construir este pedazo (dos cuartos)... Arreglar mi casa... o sea,
tener mas grande mi casa” (caso 5). Coma lo hablamos comentado ya. en |a coionia
Fernando Amilpa |os residentes interrogados, con sdla cuatro anos de haberse esta-
biecido en el lugar, levantaron sus tejabanes en menos de una semana. Quienes
han comenzado la autoconstruccion de sus viviendas bajo el modelo convencional,
declararon; “‘Mi tio se tardd en ‘construir unos tres meses... €l piso si, si batallo un
poce porque es de tierra, pero pues echandele agua, pues, se acomeda fa tierra, y
pues los blocks, oiga, que estan scbrepuestos” (caso 6). ‘La madera se trajo de
donde viviamas antes, se frajo casi las paredes completas, y no bataliamos para,
para hacer esta casita que tensmos hay... faltan muchas cosas, quiero hacer mi ca-
sita, me gusta que ya me estan construyendo” {(caso 7), “Lo unico es terminar mi
casita y que nos pusieran |os servicios... ya me gustaria tener, ya, mi cuartito hechg”
{caso 8). “Es lo que quiero, terminar mi casa”™ (caso 9). “En tres dias me pararon los
cuartitos... estan igual... pues a lo mejor, ya al rato, hago unos dos cuartitos, 0 uno
aunque sea, quisiera salir adelante, un cuartito de maternal, o asi, pero pues nao pue-
do” (caso 10).
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El proceso de cansolidacion habitacional de escasos recursos en desarrollo en un
ambiente necliberal, registra interesantes aspectos novedosos. Los parrafos anterio-
res del presente apartado, intentaron mostrar cdmo, en €l marco de dicho ambiente,
algunos de los elementos del sistema de urbanizacién popular cobran un sentido
sensiblemente distinto al vigente en el contexto de politicas habitacionales proclives
al populismo. A continuacion, a manera de resumen, revisamas uno por uno dichos
elementos, a fin de brindar una perspectiva general de |la naturaleza de los cambios
observados.

La impartancia de los precios del suelo y de los materiales para construccion coma
categorias antecedentes, permanece esencialmente la misma, puesto que en el ca-
s0 del primero 1a inaccesibilidad a los precios de mercado motiva en las colonias
Lazaro Cardenas y Fernando Amilpa acciones de legalizacién, reubicacion e inter-
mediacion clientelar; esta dltima interrumpida, sin embargo, en el caso de la segun-
da colonia mencionada, por virtud de la relacidén contractual directa establecida por
los colonos con el INFONAVIT, ¥ en lgs casos mas recientes de la colonia Lazaro
Cardenas gracias a las redes de apoyo en servicios integradas por vecinos y familia-
res. Los depasitos de materiales para construccidén convencionales siguen siendo
los proveedores principales, si no los Unicos, en los procesos de autoconstruccion
de escasos recursos, y no se esperaria que fuese de otro modo en el futuro, habida
cuenta de la forma de distribucion y comercializacién comentada mas armiba median-
te la que FOMERREY oferta dichos materiales en las colonias populares. Los pre-
cios en el mercado convencional de la mano de abra, por su parte, motivan el desa-
rrollo del mercado/red de mano de obra (esencialmente informal), que si bien no es
nuevo, €s perfectamente congruente, tanto con los efectos recesivos atribuibles a
las politicas econdmicas neoliberales, comao con las paliticas habitacionales neolibe-
rales que parecen basarse en [a idea del esfuerzo propio.(Payne, 1997) Este dltimo
concepto, a su vez, parece cobrar mayor fuerza si consideramos los costos relacio-
nadaos con las cbras de infraestructura. Dichgs costos comienzan a caer sobre los
hombros de los residentes en las colonias populares; asi parece vaticinarlo el des-
embolso —complementado en minima parte por fondos pdblicos— que los colonos del
fraccionamiento Fermando Amilpa estan realizande para cubrir el costo total del pro-
yecto de electrificacion del drea.

El Estado sigue interviniendo en los procesos de legalizacion, reduciendo al minimao
posible la intermediacion de lideres, organizaciones y partidos pollticos. FOME-
RREY, la dependencia gubernamental responsable de intervenir |0s procesos men-
cionados y ofertar lotes a bajo costo a familias de escasos recursos en el estado,
atiende las peticiones y solicitudes directamente con las unidades domésticas inte-
resadas. Los ayuntamientos panistas, segun se desprende de los testimonios reco-
gidos por nuestras entrevistas en (a colonia Lazaro Cardenas, atienden |as obras de
pavimentacian sin costo para los vecinos; estas acciones, que parecerian contrade-
cir las tendencias neoliberales del momento, representan en reaiidad parte de |a es-
tela dejada por la politica social neoliberal impiementada por el PRI a nivel nacional
durante los periodos de gobierno comprendidos de 1982 al 2000, en el pais. A este
respecto, en otro lugar (Gonzalez Alcala, 1999), hemos detallado el contenido de
algunos programas municipales de infraestructura urbana, vigentes en los Gltimos
afias, financiados con fondas federales de cambate a la pobreza. Estos fondas, in-
dependientemente del nombre que adopten en los distintos periodos gubernamenta-
les, son aplicados en consonancia con las politicas sociales compensatorias dirigi-
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das a los grupos sociales de escasos recursos, buscando asi paliar el recrudeci-
miento de la pobreza que suele presentarse con la puesta en practica de Ias politi-
cas econdmicas necliberales.

La participacién de la unidad domeéstica ha sido siempre el motor fundamental del
proceso habitacional de escasos recursos. Comeo participante en mano de obra, la
unidad doméstica esta condicionada a contar entre sus miembros con personas que
aporten tiempo residual y posean los conacimientos y habilidades minimas indispen-
sables para realizar tareas de autoconstruccién; salva los casos 3 y § de nuestro
trabajo de campo, en los que el nieto y el esposo, respectivamente, de las entrevis-
tadas, poseen dichas caracteristicas y disponen de tiempo para participar en activi-
dades de construccion (sobre todo el sequndo, que pasa por largos periodos de
desempleo), en el resto, l[os miembros de |a unidad doméstica participan solo auxi-
liando en dichas actividades. Por otro lade, la unidad domeéstica es la fuente princi-
pal, si no la unica, de los recursos econdmicas requeridos para llevar a buen términa
la autoconstruccion de las viviendas, y, en los tiempos que corren, para |a realiza-
cion de las obras de infraestructura urbana minimas; por lo menos esto es lo que
sugiere el modelo de financiamiento adoptada para cubrir los costos del proyecto de
electrificacion que se implementa en |a colonia Femandg Amilpa.

La participacidn de la comunidad en actividades habitacionales de escasos recursos,
sigue vigente, sobre todo en las primeras fases del proceso. Cuando los abjetivos
habitacionales de caracter comuin se ven logrados, obviamente tal participacion de-
crece considerablemente, quedando el colono solamente en su caracter de propieta-
rio 0 poseedor individual de su lote y usuario de [os servicios publicos. En los casos
de estudio con menes antigledad en la colonia Lazara Cardenas se observa, sin
embargo, que, aun antes de concluida la introduccion de los servicios en la totalidad
del poligona regularizado y de la legalizacion de la posesién dentro del paligona
irregular, la comunidad se ha viste fragmentada a consecuencia de [a diferenciacién
en grupas can arreglo a 1as necesidades especificas padecidas por éstos. Sucedid
asi con 1a participacion en comun de los grupos de vecinos residentes en el poligono
regularizado, que gestionaron [a introduccion de los servicios de agua y drenaje y las
obras de pavimentacién de las calles de acceso a sus viviendas, recientemente con-
cluidas; y sucede igual con el grupe de acupantes del poligono irregular en |a ladera
sur del Cerrg de! Topo Chico, que de tiempo atras viene solicitando se legalice la
tenencia correspondients. Aln cuando las demandas de estos grupos han coincidido
en tiempo, cada uno ha realizado sus gestiones por separado, sin que en éstas in-
tervengan en forma alguna los tipos de organizacionss y liderazgos a (0s que se re-
fieren las entrevistadas con mayor tiempo de estancia en |a colonia cuando ellas
fueron protagonisias de acciones masivas; antes bien, la percepcidn gque los nuevos
residentes de la colania tienen sabre la representatividad de las lideres que intervie-
nen en los dos grupos, es confusa: militante panista o empleada de FOMERREY.

En 12 colonia Fernando Amilpa, los testimonios relativos a la participacion de [a co-
munidad vertidos en [as entrevistas realizadas, muestran, tambien, una fragmenta-
cidn; pero ésta, mas que obadecer a necesidades diversas, refleja la intervencion de
diferentes partidos {en particuiar el PRI Y el PT), organizaciones (especialmente la
CTM) vy sus lideres. En cuanto al proyecto de electrificacidn, dijimos que [a colonia
se divide entre los que si estan dispuestos a solventar economicamente el proyecto,
y los que no lo estan; los primeros manteniendo [a gestion directamente ¢on la de-



165

pendencia oficial (FOMERREY) encargada de recaudar las aportaciones, y los se-
gundos resistiéndose al pago con el apayo de lideres cercanos a los partidos men-
cionados.

En resumen, en ambas colonias se observa el desarrollo de un proceso que tiende a
{a especificacion de las necesidades comunales y a la determinacion individualizada
de los grupos y areas objeto de la atencidn gubermnamental. Ello sugiere, entonces,
con las excepciones ya descritas, un cambio de rumbo en el papel clientelar de ma-
sas que las comunidades han venido jugando tradicionalmente en luos procesos
habitacionales de escasos recurscs.

Asumiendo que el desarrollo de la individualidad humana es el desideratum funda-
mental y la filosofia basica de las ideas neoliberales (Hayek, 1967), las redes de
ayuda mutua constituyen, entonces, un eficaz medio y un factor importante en el
desenvolvimiento de una cultura que promueva el gjercicio de la libertad e indepen-
dencia del individuo, y reduzca al minimo posible el patemnalismo estatal al que los
procesos de cansolidacion habitacional de escasos recurses han estado por mucho
tiempo acostumbrados. Los tipos de redes ya expuestos en parrafos anteriores no
agotan, de ninguna manera, las experiencias al respecto conacidas, ni mucho me-
nos las posibilidades infinitas de tal género inherentes a las estrategias que los gru-
pos de escasos recursos implementan en su lucha por la sobrevivencia; los presen-
tados en este trabajo, son lipos elaborados sdlo a partir de las observaciones reali-
zadas durante |la parte indagatoria de nuestro trabajo de campo. Tanto las redes de
mango de obra gratuita o a precios accesibles, como las de apoya en servicios y las
de financiamiento, muestran una ¢ongruencia indubitable con las caracteristicas
esenciales de una polifica social de vivienda neoliberal, enfocada a grupos sociales
de escasos recursas. Salvo el caso de las conexiones piratas a los servicios puabli-
cos, que implican, por sl mismas, la comision de un delito en ¢contra del patrimonio —
que en una economia de mercado constituye un delito capital (Smith, 1973)--, ei re-
sto de las redes mencionadas, no obstante las iregularidades que las caracterizan
asociadas a su informalidad —incluso algunas de tipo delictivo, como la evasidn de
impuestos y otras semejantes—, promueven por si solas acciones ligadas al principio
de libertad de contratacién, tan caro al neoliberalismo. Tales redes coadyuvan tam-
bién, en forma importante, a que \0s procesos habitacionales de escasos recursos
funcionen, sin que haya necesidad de afectar sensiblemente los presupuestos publi-
cos. Por lo que hace al proceso autoconstructivo, esto queda claramente evidencia-
do en los casos 1, 2 y 6, en los que familiares y amigos ligados con la unidad do-
méstica involucrada, ponen la mano de obra especializada a precios accesibles, y
las tandas y un pariente proporcionan recursos economicos para la compra de mate-
riales; en el caso 5, en €l que se acude a las tandas con el misma propdsito; en los
casgs J y 7, donde se cubre a bajo costo la mano de obra especializada, y en todos
los casos, los cuales, en alguna medida, son apoyados caon mang de obra gratuita,
comeoe lo son, por gjemplo, los casos 4, 5 y 8, gue no pagan mana de obra de ningan
tipo para la construccion bajo el modelo convencional. La ayuda estatal se reduce,
excepcionalmente, a apoyos de materiales convencionales a precios bajos, para la
construccidn de areas reducidas en el ¢caso 3, y de materiales para viviendas provi-
sionales enlgs casos 6y 9.

Los casos de estudio evidencian, también, la importancia que €l rol de la mujer juega
en las diferentes fases del proceso de urbanizacidn popular. En la etapa de obten-
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cion de la tierra, la participacion de las entrevistadas en los casos 3 y 4 de |a colonia
Lazaro Cardenas, formé parte de las decisiones asumidas en pareja; en los casos 7,
8 y 9 de la colonia Fernando Amilpa (unidades domesticas, recordemos, con cabeza
femenina), las historias habitacionales previas a la reubicacion retratan a una jefa de
hogar asumiendo decisiones por cuenta propia. Conforme a las narraciones de to-
dos los casos de estudio de la colonia primeramente mencionada, las acciones co-
munales de demanda de pavimentacion y servicios fueron protagonizadas casi ex-
clusivamente por mujeres. En la colonia Fernando Amilpa nuestras entrevistadas en
los casas 6 y 10 tuvieran participacidon en alguna de las actividades relacionadas con
servicios publicos. Mientras en los casos 5, 6, 9 y 10, en los que la mujer, al momen-
to de realizar la entrevista, era el sostén econdmico de la unidad doméstica, en los
hogares correspondientes a los casos de estudio restantes, los esposos (casos 1, 2
y 3) y los hijos e hijas (casos 4, 7 y 8) de la entrevistada, tenian a su cargo solventar
los gastos familiares. En las labores de autoconstruccion, finalmente, sdlo en los
casos 2 y 10 las mujeres no pariiciparon de ninguna manera.

La literatura que trata sobre el impacto que los efectos economicos y sociales del
neoliberalismo producen en 105 grupos de escasos recursos (Vilas, 1996), ha llama-
da la atencidn acerca de cdmo la pobreza, que por el sdlo influjo de las paliticas
necliberales se vuelve mas severa, se recrudece aln mas cuando en los hogares de
€SCas0s recursos (a mujer participa como proveedora unica. Los episodios descritos
par cada una de nuestras entrevistadas, sobre todo en 108 casos de estudio donde
las unidades domeésticas (sean éstas biparentales 0 monoparentales) cuentan histo-
ras mas extensas, son ejemplos de series de vicisitudes habitacionales vividas en
lapsos durante los cuales se fueron tgjiendo las estructuras neoliberales ahara vi-
gentes. El empleo ejercido par la entrevistada del casa 5, en la colonia Lazaro Car-
denas, se reparte en actividades laborales formales e informales, y en las unidades
domeésticas con cabeza femenina, en la colonia Fernando Amilpa, el empleo informal
y las deudas por concepto de pago del terreno y la electrificacidn, son la regla. Adn
en el caso con mas antigiedad (37 anos), en el que la entrevistada fue por algan
tiempo proveedora complementaria y vector importante en el sentido tomado por la
historia habitacional de su unidad domestica, la construccion de la vivienda, vista
bajo criterios convencionales, esta todavia sin concluir. Obviamente, estan sin termi-
nar, también, los proyectos habitacionales concebidos por el resto de las unidades
domesticas entrevistadas, sobre todo los de la ¢olonia Fernando Amilpa, que poco
han avanzado a partir de que se levantaron las viviendas provisionales.

De todo |0 expuesto en los parrafos anteriores, se puede colegir que el neoliberalis-
mo, hasta el momento, no ha provocado en las unidades domeésticas oObjeto de nues-
tro, cambios en la forma como la mujer ha venido participando tradicionalmente en
los procesas de consalidacion habitacional de escasos recursos.

Pasando ha revisar el papel que los partidos paliticos, las organizaciones populares
y los lideres comunales han venido desempenando tradicionalmente al intervenir los
procesos habitacionaies de escasos recursos, observamos a dichos actores sociales
actuar en la forma acostumbrada, aungue ahora con mucha menaor intensidad. Esto
es lo gue se desprende de los textos correspondientes construidos por nuestras en-
trevistadas. El contacto directo establecido oficialmente entre las dependencias gu-
bernamentales y los colonos para la satisfaccion de alguna necesidad individual o
colectiva (en la colonia Femando Amilpa el terreno y la electrificacion, por ejemplo),
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hace innecesaria la intermediacién de partidos, organizaciones e individuos ajencs
al asunto. En esta IInea, si la dinamica econdmica prevaleciente hoy en dia no des-
pliega procesos que conduzcan a una mejora de los ingresos y las oporfunidades de
empleo para los mas pobres, los gobiernos tendrdn que ser tolerantes ante las ire-
gularidades caracteristicas de los procesos de urbanizacidn popular, y compasivos
con los ¢olonas cuyos recursos no alcancen para cubrr el monto de los compromi-
s0s econdmicos contraidos con las dependencias publicas; con el INFONAVIT y con
FOMERREY, en el caso de los residentes de la colonia Femando Amilpa. De no ser
asi, y en el evento de que los colonos afectados por la aplicacion estricta de las re-
gulaciones legales lleguen a ser nimerosos, entonces, los partidos, organizaciones
y lideres, tenderan a desempeniar el ral socialmente aprendido en tales circunstan-
¢ias. La situacion de ilegalidad en que se encuentran los ocupantes de los 166 lotes
ubicados en la ladera sur del Cerro del Topa Chice de la colonia Lazaro Céardenas,
fuce como un buen ejemplo de lo anterior, ya que, coma vimos en otra parte de este
trabajo, tal situacion hace propicia ka intervencion de lideres que intentan agrupar y
representar a los colongs imteresados en la regularizacion del area. Ante la disyunti-
va —ldgica, al menos en apariencia— de un desalgjo de dstos ccupantes ilegales —
con o sin reubicacidn— por encontrarse asentados an un presunto terrena federal, ©
dejar que los hechos se mantengan en ¢l estado en que se encuentran, el gobierno
del estado, segun declaré al investigador un funcionano de FOMERREY, ha preferi-
do entablar un procedimiento legal por medio del cual podria determinarse que el
poligong ocupado por los colonos se encuentra por debajo de la cota que define ce-
rro arriba las areas de propiedad publica. Si esta solucion se materializa, ia aiternati-
va de un tramite a través de FOMERREY para la legalizacion de los lotes ocupadaos,
se instrumentaria sin dificuitades legales a administrativas de por medio. $i ademas
de esto, el costo devengado por los tramites, y las facilidades de pago comespon-
dientes, son accesibles a los bolsillos de los residentes y la actitud del gobierno ante
los casas de mora es flexible, se establecerd y mantendra entonces una relacién
directa entre [a dependencia gubernamental mencionada y cada una de los residen-
tes por separado, eliminanda la necesidad de que los colonos se agrupen y requie-
ran de alguna representacidn o gestion intermediaria. Esta parece ser la arientacién
que seguird el caso comentado, habida cuenta de los hechos relativos a los casos
de estudio de la colonia Femando Amilpa tantas veces referidos en el presente capi-
tulo.

Por lo gue respecta a los ingresos familiares coma elemento del sistema habitacional
de escasos recursos, antes de cansiderar los datos aportados por los cases de gs-
tudio conviene recordar que en el plano macro—social, los planes de desarrollo na-
cional formulados por el gobierno mexicano a partir de la instauracion en Amernca
Latina de los programas negliberales compensatorios de combate a la pobraza (Vi-
las, 1996), proponen como aspiracion por la justicia social €l mejoramiento producti-
vo del nivel de vida de la poblacidn, a través de la creacidn de empleos productivos
y el incremento del poder adquisitivao de los salarios en los estratos sociales mas
bajos (PND,1988; PND, 1995). Han transcumido en México, en medio de diversas
crisis econdmicas, varios lustros desde que |z nuava politica social de emplieos y
salarios fue puesta en marcha por el primero de los fres planes de desarrollo heoli-
berales que el pals ha venido experimentado, y sin embargo los datos arrojados por
nuestras casos de estudio en materia de ingresos, no muestran indicios clares de
que las acciones de los gobiernos vigentes en dicho lapsao, hayan padido neutralizar
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razonablemente los efectos negativos en la situacion de los pobres, que los entendi-
dos del asunto adjudican a los cambios econémicos y sociales neoliberales.

Como puede constatarse en los datos ambientales y de la situacidn habitacional ex-
puestos en el capitulo anterior correspondientes a cada uno de los casos de estudio,
las evidencias obtenidas sugieren que, en estos momentos, las unidades domesti-
cas en condiciones de pobreza satisfacen sus necesidades bdsicas a través de sis-
temas versatiies y flexibles de generacion de recursos. En general, para las familias
pabres, €l salario que devengan aguellos de sus miembros que logran colocarse en
€l mercado de trabajo, ha sido sdlo una de entre diversas fuentes alternativas de
ingresos, la mayoria de las veces marcadamente exiguos; los empleos a que acce-
den dichas familias no siempre son de caracter formal, y la eventualidad de éstos
resulta mas una regla que una excepcidon. De todos modas, las personas de escasos
recursas buscan por diversos medios mantener un cierto nivel de estabilidad en las
condiciones econdmicas de sus familias, a fin de enfrentar con éxito los retos que la
sobreviviencia plantea cotidianamente. En e marco anterior, la fuente fundamental
de ingresos familiares en (as unidades damésticas objeto de nuestro estudio, la
constituyen la entrevistada (casos 5, 6, 9y 10), el esposo de ésta (casos 1,2y 3) ¥
uno o mas de los hijos e hijas (casos 4, 7 y 8). En algunos de los casos se combinan
actividades tanto formales como informales, en tanto que en atras los recursos pro-
vienen Gnicamente de emplecs formales.

De lo anterior se sigue que ios ingresos y la mano de obra gratuita de los miembras
de 1a unidad domestica, y el apoyo que en dinero, especie y mano de cbra propor-
cionan las redes de ayuda mutua, siguen reprasentando el esfuerzo mas importante
para materializar los proyectos habitacionales de escasos recursos, En ¢l contexto
de estas relaciones sociales particuiares, cobra singular importancia el papel jugado
por el tiempo residual. Su magnitud, siempre diflcil de precisar --debido al caracter
discontinuo y de duracion variada de los plazos dentro de los cuales la mano de
obra gratuita participante realiza las labores de autoconstruccion--, representa el
parametro fundamental de duracion del proceso autoconstructivo para aquéllos ca-
s0s en condiciones de invertir poco ¢ nada de sus ingresos en la contratacion de
mano de obra. En nuestras casos de estudio, e! tiempo residual es, hasta el momen-
to, el determinante fundamental del proceso autoconstructivo €n (0s casos 4, 8, 9y
10, en los cuales (a unidad domestica y/o las redes, son las mas importantes contri-
buyentes con mano de obra gratuita; el caso 5 forma parte de la misma categoria,
con la salvedad de que el participante principal —el esposo de la entrevistada— ha
dedicado en sus lapsos de desempleo tiempo completo a ia autoconstruccion. Esta,
en el resto de los casos, depende basicamente de la mano de obra contratada, pa-
sandao el tiempo residual a cumplir sélo un papel complementario.

En el presente capitulo desplegamos pormenorizadamente la respuesta que los re-
sultados de nuestro rabajo de campo dieron a la cuestion de investigacion plantea-
da en la parte introductoria del estudio aqui emprendido. Este, se desenvolvid a tra-
vés de diversas etapas y se mantuvo sujeto a un esquema tedrico-metodoldgico es-
pecifico. A conlinuacién haremos un resumen del proceso seguido al efecto, v de las
canclusiones a las que el analisis de los datos recogidos nos permitio arnibar,
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CONCLUSIONES

En los capitulos anteriares, establecimos los antecedentes, el problema, las pregun-
tas de investigacion, los objetivos y la justificacion del presente estudio. Asimisma,
trazamos el marco tedrico referencial del tema y el disefio metodolégico para el tra-
bajo de campo correspondiente. Expusimos también, con todo detalle, los resuitados
de la indagacion y analisis llevados a cabo en el terreno vy, a partir de éstos, dimos
respuesta al problema y preguntas de investigacién planteados.

Después de estg, seria enriguecedora y, por la tantg, obligada, la comparacidn de
nuesiros productos de investigacion con otros relativos a indagaciones semejantes,
mismo lapso y diferentes areas geograficas del estado y del pais. Es decir, ante los
hallazgos del presente estudio, resulta natural preguntarse, qué sucede actuaimente
en materia de urbanizacidn popular en los estados de Baja California Norte y Jaliscao,
por ejemplo, que, al igual que el estado de Nuevo Ledn, estan siendo gobernados
por el Partido Accién Nacional, y en ios que la urbanizacidn popular ha sido en el
pasado objetc de atencion por parte de la literatura (Hiernaux, 1986, Lopez, 1987) y
es en estos momentos materia de ios programas Inmobiliafios de los respectivos
gobiernos (IEBC, 2003; PLEJ, 2000). La misma pregunta podemos hacemos tocante
al Distrito Federal, gobemado ahora por el Partido de [a Revolucién Democratica,
aungue legislativa y municipalmente repartido entre este dltimo y el Partido Accidn
Nacional. No obstante la existencia de tales focos de atencion, la literatura mas re-
ciente relativa a las entidades mencionadas, y otras igualmente destacadas en lo
urbano, no ofrece trakajos cuyo objeto de gstudio se centre en el andlisis del siste-
ma urbano popular como un todo. Se sigue, entonces, que, estando par hacerse una
explaracidon sobre las condiciones que guardan actualmente los sistemas de conso-
lidacion habitacional de las urbanizaciones populares en diversas areas geograficas
del pais, la mencionada camparacion pasa a ser una tarea de investigacion para los
afios por venir.

Aclarado lo anterior, a continuacion presentaremos un resumen de cada una de las
etapas seguidas en este trabajo, enlistareamos los puntos de conclusion resultantes
al ubicar el sistema de cansolidacion habitacional de escasos recursas en el contex-
to de los casas de estudio y del ambiente neoliberal en ¢} que éstos se han venido
desenvolviendo, expondremos los cambios observados en el terreno que a nuestro
juicio son sefiales de una transicidn del populismo al neocliberalismo en materia de
politica social de vivienda de escasos recursgs, siguiendo con una breve expasicidn
de algunas de las implicaciones que saltan a la superficie vistos los resultados del
andlisis de nuestros casos de estudig, y, finaimente, sefialaremos algunas de las
tareas que en los campos de la invastigacion y la politica social urbano-popular po-
drian ser emprendidas a partir de los hallazgos obtenidos por este trabajo.

En el marco de los cambios econdmicos, politicos y sociales acaecidos en un am-
biente de globalizacion social a partir de los afigs 1980s can la llegada del neolibera-
lismo, la problematica habrtacional de los pobres y la investigacion social, se ven
obligadas a replantear preguntas y escudrifiar de nuevo en dichc campo de estudio.
Con el neoliberalismo, de una atencion extensiva de las necesidades sociales por
parte del Estado, pasamos a otra de caracter focalizado y selectivo, basada en la
iniciativa individual de las personas; ello trajo consigo la descentralizacion y |a priva-
tizacian de los servicios sociales publicos. Este proceso, que se inicia en las nacio-
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nes desarrolladas, en la politica social de ios palses “en desarrollo” plantea nuevos
rumbos. Uno de los capitulos mas importantes de esta poiitica, se refiere al fenéme-
no de la urbanizacion popular. Las ciudades latinoamericanas de Bogota, Lima, Ca-
racas, Rio de Janeiro, Tijuana, Guadalajara, Ciudad de México y muchas otras, son
ejemplos de espacios donde el fendmeno alcanza dimensiones cuantitativas consi-
derables: las “urbanizaciones piratas®, barriadas, viviendas “extralegales”, los tugu-
rios, barrios de rancha, conventillos, y muchos otros singulares términos, aluden a
asentamientos precarios que en determinados momentos de su proceso de desarra-
llo llegaron a albergar desde un tercio hasta mas de la mitad de la poblacidn de cada
una de las ciudades mencionadas. En estos casos, la politica social se encamin¢ a
la regularizacion de la tenencia de la tiera y a la introduccion de servicios urbanos
basicos. En cuanto a la construccian de las viviendas, en &minos generales, los
propios colonos han costeado, administrada y realizado el proceso.

La investigacion social, por su parte, ha seguido los pormenares del problema habi-
tacional de los pobres, contestando a una variedad de preguntas relacionadas con €|
modo de ser del fendmeno, con los elementos que en él intervienen y con el ambien-
te que lo determina. Na obstante, dados los cambios econdmicos paliticos y soclales
radicales de ilos ultimas veinte aflos experimentados en América Latina, fue necesa-
rio en este estudio bosquejar un replanteamiento global del problema que condujese
a un canocimiento actualizado de sus aspectos basicos y de la forma como €éstos
traban entre s{ sus peculiares relaciones. La urbanizacion popular en América Lati-
na, nacida y desarrollada en los 1860s, 1970s e inicio de los 1980s bajo la influencia
de politicas sociales populistas y menos austeras que las hay en boga, continta en
proceso, repitiendo patrones tradicionales perc mostrando tambien ofros nuevos.

El elemento basico del procesa de urbanizacidn popular lo canstituye la autogestion
de la vivienda, entendida &sta comg el proceso por el que los colonos controlan las
decisiones capitales y son libres de hacer sus contribuciones al disefio, la construc-
cién y la administracion de su vivienda; es decir, |0 que en la teoria marginal funcio-
nalista se denomina libertad para construir. Pero este eiemento es un consecugnte o
derivado de un conjunto de factores o vectores antecedentes. En el presente trabajo
nos propusimos ordenar las ideas vertidas hasta hoy par |a literatura, a fin de identi-
ficar los conceptos fundamentales, y sus relaciones, constitutivas del proceso urba-
no objeto de nuestro estudio. Este conjunto ordenado de ideas, es o que aqui de-
nominamas sistema de consolidacién habitacional de es¢asos recursos o sistema de
consalidacion habitacional de las urbanizaciones populares. De ahi que el problema
que nos propusimos resolver consistidé en determinar como influyen los factores y
relaciones de dicho sistema en el proceso de autogestion de |a vivienda de escasos
recursos llevado a cabo en un ambiente econémico, politico y social neoliberal (caso
del area metropolitana de Monterrey en el momento actual. Las preguntas de inves-
tigacion fuercn, entonces, las siguientes; ¢ Cuales son las categorias criticas de un
proceso de autogestidn de la vivienda de escasos recursos? ;,Como se refacionan
enfre si tales categorias? ;Cudl es el peso especifico de cada una de estas en el
marco del sistema de consclidacién habitacional total? ¢;Los cambios econdmicos,
politicos y sociales neoliberales han acompafiado cambios en las categorias, y sus
relaciones, del sistema de consolidacion habitacional de escasos recursos?. Para
responder a tales cuestionamientos, fue necesario diucidar el estado que guarda el
sistema de consalidacion habitacional de las urbanizaciones populares dentro de un
ambiente econdmico, politico y social neoliberal, y determinar si los cambios econd-
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micos, politicos y sociales iniciados en los paises desarroltados a partir de los inicios
de logs afios 1980s, asumidos casi de inmediato por Meéxico. y aun vigentes, han
acompanado ¢cambios en las categorias criticas (y sus relaciones) de dicho sistema,

Establecimos que plantear y abtener los objetivos mencionados, se justifica a partir
de una concepcion teleoldgica del trabajo dentifico social. Es decir, es el conoci-
miento proporcionado por la discusitin de la literatura, €l método aplicado en la reali-
Zacidn de nuestro trabajo de campo v los resultados obtenidos, lo que contribuye al
acervo existente en el campo de la investigacién del proceso urbano popular. Yendo
mds alla del puro conocimiento, dijimos que |a justificacion de la investigacidn basica
en todos los campos descansa en la utilidad (tanto tedrica comao practica) generada
por los descubrimientos cientificos. Aun cuando €sta pueda no siempre representar
necesariamente beneficios practicgs importantes, los conceplos y proposiciones
arrojados por nuestro trabajo de campo representan, como veremos parrafos mas
adelante, hipdtesis que, a manera de marco de referencia, preparan el camino para
la produccion de subsecuentes trabajos de investigacion, tanto basicos como, espe-
cialmente, aquellos elabarados para el diagndastico y formulacion de politicas y pro-
gramas de apoyo a los procesos de consolidacion habitacional de escasos recursos.

La revisidn de la literatura fue realizada bajo el concepto de que la “tegria” de la ur-
banizacion popular es un conjunto articulado de proposiciones que explican el desa-
rrolla y funcionamiento del proceso por &1 cual los grupos sociales urbanos de esca-
sos recursos realizan, ilegal y directamente, o gestionan bajo cauces socialmente
admisibles, la ocupacion de espacios de tierra para construir ellos mismos sus vi-
viendas y promueven la intervencion del gobierno para regularizar, cuando es el ca-
s0, la tenencia de los terrenos, mejorar las condiciones de sus viviendas e incarporar
el asentamiento al conjunto urbano mediante ia introduccion € instalacion de los ser-
vicios y equipamiento basicos. Asi, expusimos las distintas vertientes tedricas sobre
el asunto, mostrando €l debate existente entre concepciones diversas. Por una par-
te, vimas como la idea marginalista-funcionalista del problema desarrollé la hipétesis
de que los asentamientos irregulares tenderian a superar sus condiciones de margi-
nacion, tanto individual como colectiva, si el Estado, respetando el desempefio autd-
nomo de los colonos, sustituia las reglamentaciones y prescripciones habitacionales
referidas a los minimos, por otras que destacaran lo posible, y actuaba favaoreciendo
la legalizacion de la tenencia de la tierra y la introduccion de los servicios urbanos
basicos. Expusimos que ia perspectiva histdrico-estructural, por otra parte, afirma
que las relaciones habitacionales se articulan con todo el proceso sodal de produc-
cion, intercambio y consumo de [a vivienda en un contexto de relaciones sociales de
dominacion imperantes en la estructura urbana, siendo la vivienda parte importante
de |a reproduccidn de {a fuerza de trabajo social, lo que a su vez implica el concepto
de vivienda socialmente necesaria y estandares habitacionales minimos. Destaca-
mos, igualmente, la influencia que (a teoria basada en el genero viene ejerciendo en
el estudio de Ia vivienda de escasos recursos a traveés del papel de "ama de casa"
tradicionalmente jugado por la mujer latincamericana, considerando fundamental-
mente la Intima y permanente relacion que la misma establece con ias condiciones
de la casa, y can el estado de la vialidad, servicios y equipamiento basicas con que
cuentan —o de los que carecen— su comunidad y los alrededores.

Planteamos también el punto de vista oficial del problema de la vivienda precaria
sefaiando las causas a que aluden los gobiernos: el acelerado crecimiento de la
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poblacion; los escasos ingresos de las familias de estratos bajos; la carencia de re-
cursos publicos y privades para otorgar financiamiento suficiente y accesible, y el
crecimiento constante del precio de la tierra. La critica de algunos investigadores a
los aspectos tedricos y practicos de la posicion oficial puede resumirse como sigue.
desacuerdo a considerar al fendmeno de la urbanizacion popular como un problema
aislado, explicado en el marco de ciertas varnables criticas seleccionadas bajo crite-
rios puramente empiristas y estadisticos que muestran comao causas del problema lo
que en realidad son sintomas de un desarrollo social desigual; rechazo al sistema de
control de demandas basado mas en el intercambia de beneficios entre gobiemo y
calonos que en el reconocimienta y validacion mutua de atribuciones y derechos, y
desacuerdo con los criterios de solucién vigentes en paises del primer mundo, 0 en
culturas y economias muy particulares, que los gobiernos (atinoamericanas imponen
o intentan "adaptar” a sus sociedades, a pesar de la especificidad y originalidad que
caracteriza a estas en o econdmico, politico y social.

Expuestas las teorias de |a urbanizacion popular, fueron desplegadas algunas ideas
relativas a las causas de aparicidn y caracteristicas generales del necliberalismo.,
Estas fueron: la recesion econdmica y el desempleo; las politicas de apertura co-
mercial y ajuste de la economia dingidas a reactivar el crecimiento y recuperar ei
bienestar, y la tendencia a descentralizar las funciones de gobiemo, privatizar ciertos
servicios y prestaciones sociales y focalizar programas en poblaciones rigurosamen-
te seleccionadas. Estos aspectos canviven ghora en México con los postulados so-
ciales tradicionales de la Constitucion de 1917. En materia habitacional, las acciones
oficiales de vivienda para clases medias reducen su cabertura, y los programas de
regularizacién de los asentamientos urbana-populares forman parte del combate a la
pobreza descentralizado a los estados y municipios, sin dejar de ser todavia cliente-
larmente orientado.

Junto a todas estas transiormaciones, se fueron gestando cambios importantes en el
ambiente politico de América Latina. En México, las corrientes partidistas mas identi-
ficadas con las tendencias neoliberales fueron ganando terreno hasta asumir el do-
minio casi total de la politica mexicana. El Partido Revolucionario Institucional, tedri-
camente orientado a los derechos sociales, no deja de cargar todavia con el peso de
su vieja herencia populista, aunque los criterios tecnicos se van imponiendo a las
consideraciones politicas En materia de vivienda, el PRI ha apoyado programas en
beneficio de las clases medias, y daminado €l control clientelar de los mavimientos
urbano—populares. Por su parte, el Partido Accién Nacional, se orienta en la tegria
¥ en los hechos hacia el necliberalismo econdmico—tecnocratico. En relacion con
los pracesos urbano—populares, el PAN aplica fondos de combate a |a pobreza a la
construccion de infraestructura urbana orientando politicamente tales acciones. El
Partido de la Revolucion Democratica, favorece la postulacidén de derechos sociales
y alienta la formacion ordenada de nuevos asentamientos y apiica fondos de comba-
te a la pobreza para infraestructura urbana, dando a estas acciones significado poli-

- - tico. De los llamados partidos minoritarios, el Partido del Trabajo es el que ha ejerci-

do alguna influencia importante en el desarrollo de asentamientos precarios, particu-
larmente en su rol de gestor de demandas sociales urbanas. Por ser el Partido Ac-
cion Nacional €l mas relevante para nuestro estudio, expusimos detalladamente los
aspectos pertinentes de su declaracion de pringipios, sobresaliendo en ¢stos su pre-
ferencia por la propiedad privada y la iniciativa individual, y su rechazo a a la propie-
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dad publica de empresas praductivas y a la proteccion estatal a favar de una clase
social o la explotacién gremial del trabajador para fines politicos.

En seguida, describimos los elementos del proceso de urbanizacian popular confor-
me los mismos han sido elaborados por la literatura. En sintesis, dijimos que la
concepcion marginal—funcionalista subraya el proceso de control de las decisiones
y |a libertad para construir por parte de los colonaos, asi como |a intervencion estatal
para la regularizacidn de la tenencia de (a tierra y el establecimiento de los servicios
e infraestructura basicos. Los puntos de vista histérico—estructural y de autores di-
versgs, sefialan la importancia de los precios de |a tierra, de los materniales para
construccion, de 1a mano de obra y de la urbanizacion y servicios, asi coma los es-
casos ingresos familiares, y el calendano y jormada laborales cumplidos por €l colo-
no en el mercado de trabajo. Los factores politicos mas influyentes son la interven-
cién del Estado y la que por su parte tienen las organizaciones, partidos, asociacio-
nes e individuos, en el proceso de urbanizacion popular. Los aspectos sociales mas
destacados tienen que ver con la participacion desplegada por los miembros de la
unidad doméstica, de las redes de ayuda mutua y de la comunidad, y can el tiempo
que los colonos dedican a las labores de la autocanstruccidn. Por ditimo, la teoria de
género se refiere a la participacion de la mujer en todas las etapas del proceso ur-
bano—popular. Todos estos elementos o categorias, y el conjunto de relaciones por
virtud de las cuales cada uno de ellos cobra su sentido especifico, fueron concep-
tualmente integrados en un todo que aqui hemos llamadao sisterma de consolidacion
habitacional de las urbanizaciones populares.

El sistema de consolidacion habitacional de escasos recursos existente en el area
metropolitana de Monterrey, fue pormencrizadamente descrito. Expusimeos la historia
de i0s asentamientos irregulares a pariir de 1928 hasta nuestros dias, alcanzando el
fenomeno su maxima intensidad entre los afos 1971 y 1973, afo este Ultimo en el
que se crea Fomento Metropolitang de Monterrey (FOMERREY), el cual, junto a la
nueva Ley de Urbanizacion de 1975, fue el instrurmento oficial basico de control de
los asentamiantos precarios. Los organismos oficiales Plan Tierra Propia, Promotor
de la Vivienda de Nuevo Ledn (PROVILEON) y el Instituto de la Vivienda de Nuevo
Ledn, posteriormente creados también para el propdsito mencionado, terminan inte-
grando sus funciones y objetivos a la estructura organizacional de FOMERREY. Al-
gunas escaramuzas sucedidas entre agrupaciones de colonos (Frente Popular tierra
y Libertad de izquierda radical, y agrupaciones de colonos afiliadas al PRI) enfrenta-
dos en la arena politico-urbana, fueron mostradas como gjemplo de la forma como
los movimientos urbano populares desarrollaron su dindmica durante lgs 1970s en el
area metropolitana de Monterrey,

Recordamos tambien que a partir de 1997, los poderes Ejecutivo y Legislativo, y 15
municipios {con el 77% del total de |2 poblacion necleonesa) de los 51 existentes en
el estado de Nuevo Ledn, han estado en manos del Partido Accion Nacional, por lo
que las concepciones de paiitica social, las formas de intervencion en los procesos
urbano—populares y la influencia del sistema de control clientelar tradicional gjerci-
do por el PRI se ha venido mermando con gl tiempo, sin haber desaparecido del to-
do.

Después de dejar planteados los aspectos medulares del sistema de consoclidacidn
habitacional de las urbanizaciones populares, las caracteristicas fundamentales de
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la dinamica acgndmica, pelitica y social necliberal, el desarrollo de las urbanizacio-
nes populares en sl area metropolitana de Monterrey y el dominio politico ejercido
en el estado de Nuevo Ledn por el Parido Accidn Nacional en los ultimos afos, ex-
pusimos [as bases tedricas y practicas de la metodologia disefiada para la realiza-
cion del trabajo de campo del presente estudio.

Discutimos brevemente las diferencias entre la investigacién cuantitativa y la investi-
gacion cualitativa. En suma, establecimos que la investigacidn social en general cen-
tra su atencion, en uitima instancia, en el conocimiento del mundo, de manera que
los enfoques cuantitativo y cualitativo de investigacidn resultan ser s6lo dos maneras
0 estilos distintos de proceder en |a consecucidn de un mismo propdsita. De anhi que
ambos tipos de indagacion compartan cuatro caracterfsticas basicas: la inferencia de
lo que no es directamente observado; el uso de métodos a disposicion de todos, cu-
va confiabilidad puede ser evaluada; una estimacion razaonable de la incertidumbre,
y la validez, la cual depende de un conjunto de reglas de inferencia.

Asumimos los obsticulos practicos que las unidades de investigacién objeto de
nuestro estudio (ias unidades domésticas) presentan para el abordaje cuantitativo de
nuestro problema de investigacion. Tales obstaculos se relacionan con las dificulta-
des naturales de los respondientes miembros de las unidades domésticas para evo-
car acertadamente y can la precision debida recuerdos relativos a precios (suelo,
materiales, mano de cobra, urbanizacidn), participaciones de la comunidad, redes y
unidades domesticas, contribucién econémica de las mujeres al proceso, ingresos
familiares, el tiempa invertido en la autoconstruccién, datos relativos al calendario y
la jornada en el mercado de trabajo, numero y caracteristicas de las intervenciones
del Estado, grganizaciones, partidos y lideres, y de las decisiones asumidas por es-
tos actores sociales. El control de decisiones y libertad para construir, que en un es-
tudio cuantitativo tendria necesariamente que jugar el papel de variable dependiente
principal, admite, obviamente, consideraciones de l[a misma naturaleza.

Nuestra propuesta metodologica consistio, entonces, en plantear una estrategia lon-
gitudinalt en el marco de un disefia no expenimental para la obtencidn de datos sobre
diferentes momentos de ia trayectona del fenémeno a estudiar, optando por conver-
tir a categorias conceptuales y no a variables los elementos del sistema de consoli-
dacidon habitacional de escasos recursos. Dichos elementos se colocarian en mo-
mentos distintos dentro de cada una de las historias narradas por los miembros de
las unidades domeésticas participantes en el estudio. Esto es, el arreglo de los even-
tos dentro de una cronologia, permitiria al investigadar encontrar relaciones causa-
les a través del tiempo, ya que |a secuencia basica de una causa y el efecto que és-
ta preduce no puede ser temporaimente invertido. Podrian cubrirse asi muchos tipos
diferentes de categorias y relaciones considerando que los nexos causales inmedia-
tos estan siempre frente a nosotros en una disposicion y tiempo particulares, Cada
entrevista seria un caso constituide por un conjunto de eventos dispuestos en un
orden desarticulado tal como son observados ¢ narmados, en el entendido de que
estas parcelas de dalos se despliegan discretamente a través del tismpo, es decir,
forman una red cronolégicamente entrelazada. Planteamos asi la conveniencia de
estudiar pormenorizadamente cada uno de los casos mediante un enfoque cualitati-
vo donde |a obtencidn de datos se llevaria a cabo aplicando un método que combi-
nara el uso de la gbservacidn directa de los hechos —en nuestro caso, del paisaje y
caracteristicas urbanos y de las viviendas-- y, como instrumento central de recogida
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de datos, la aplicacidn de entrevistas profundas a los miembros de las unidades do-
mesticas participantes. Para tal efecto, elegimeos un enfoque cualitativo deductiva-
mente orientado, el cual se emplea cuando e] investigador cuenta anticipadamente
con buena informacion sobre el topico, tiene un buen banco de ¢onceptos aplica-
bles, bien delineados, y toma un camino mas exploratorio y/o mas confirmatorio en-
volviendo diversos casos comparables. El modelo de consolidacion habitacional de
€5casos recursas obtenido de Ia discusion de la literatura constituyé el constructo o
hipotesis inicial que sirvié de base en la elaboracion de la guia de entrevista para
nuestro trabajo de campo,

La teoria originada en €l terreno (grounded theory), fue la pauta para (a determina-
¢idn de ta muestra, el disefio del método de andlisis de los casgs a estudiar, la con-
firmacién en el terreno de las categorias constitutivas del sistema habitacional, el
desarrollo de propiedades y proposiciones relativas a las categorias confirmadas o
elaboradas, y la detencidn del muestreo tedrico al saturarse las categorias centrales
(aquellas con un gran pader explicatorio) del sistema. Las categorias a confirmar
surgieron de las concepciones conocidas sobre el fenomeno urbano-popular propor-
cionadas por la literatura. Para la confirmacion y elaboracion de categorias se colec-
taron diversos casos, mismos que fueron desbaratados e inspeccionados por sus
componentes o elementos esenciales y después reconstruidos dentro de un todo
reordenada y vueltos a poner en un context0 social natural, resaltandose asi las
asociaciones sistematicas y similitudes subyacentes de las categorias resultantes,
surgiendo finalmente un modela explicativa expuesto al menos para los casos bajo
estudio. En resumen, el estudio longitudinal de las resultantes de la recogida de da-
tos en cada uno de los casos estudiados, pudo realizarse mediante el andlisis com-
parativo de casos diversos en un interjuego observacionfinterpretacion produciendo
nuevas categorias y reproduciendo las establecidas por otras investigaciones.

Definimos, ademas, la validez ¢como la veracidad o exactitud de los datos en tanto
gque ellos concuerdan con las categorias y procesos que caracterizan al objeto de
investigacion. A fin de validar |os testimonios presentados por las unidades domes-
ticas entrevistadas respecto de |la participacion de funcionarios publicos en el proce-
s0 de |a urbanizacion popular, realizamos a estos las entrevistas pertinentes. Los
testimonios sobre hechos que atafien a la participacion de |a unidad doméstica en
procesos colectivos, fueron verificades mediante el contraste efectuado al momento
de cada entrevista.

Los casos del presente estudio fueron seleccionados de entre las unidades domésti-
cas residentes en dos asentamientos del area metropolitana de Monterrey: las colo-
nias Lazaro Cardenas y Fernando Amilpa. Los datos recogidos en nuestro trabajo de
campo confirmaron las categorias relativas a los siguientes conceptos: precios del
suelo, materiales para construccion, mano de obra y urbanizacion y servicios, ingre-
sos familiares, calendario y jornada labaral en el mercado de trabajo, intervencion
del Estado, de organizaciones, partidos, asociaciones y lideres, participacién de la
comunidad, redes, y unidades domesticas, tiempo invertido en la autoconstruccion,
calendario y horario laborales de los participantes y participacion de la mujer en la
mano de obra, decisiones y contribucion ecandmica al proceso. Taodos estos topicos
fueron recogidos por la guia disefiada para efectuar las entrevistas profundas co-
mespondientes, la cual contiene también preguntas relativas a datos sociodemogra-
ficos y de la vida diaria de las familias entrevistadas como marco de referencia am-
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biental que de algin modo complementa lo que los datos habitacionales muestran
respecto a la forma y el nivel de vida (escasos recursos) dentro del cual se desen-
vuelve el proceso de consolidacion habitacional vivido por cada una de dichas fami-
lias.

La guia de entrevista confeccionada para la obtencidn de los datos del estudio, se
aplicé a familias biparentales de la colonia Lazaro Cardenas correspondientes a
ocupaciones de distinta duracion (3, 11, 12, 25 y 37 afios), y a familias monoparen-
tales encabezadas por mujeres establecidas en |la colgnia Fermando Amilpa. Los
datos obtenidos, una vez analizados ¢onforme al plan trazado y mediante la ordena-
¢cidn matricial de las categorias confirmadas y elaboradas, dieron comg resultado
una serie de proposiciones que reflejan las relaciones que 105 elementos del sistema
de consolidacidon habitacional adoptan en cada caso de estudio. Se asume, asl, que
dichos elementos, tomados individualimente, son condicidn antecedente de otros,
que, dada su naturaleza y el orden cronoldgico en el que suceden, devienen en con-
secuentes. Ei perfil tedrico que asumieron dichas proposiciones al combinar las que
en todos los casos de estudio se desarrollaron a partir de un elemento antecedente
comun, fue como sigue:

En los casos de estudia de las colonias Lazaro Cardenas y Fernando Amilpa, los
precios dei suelo en el mercado de la tierra, inaccesibles a las bajos ingresos de las
unidades domeésticas entrevistadas, constituyen el antecedente (categoria antece-
dente), de los siguientes consecuentes (categorias consecuentes): a) La pasividad
del Estado ante la posesion ilegal de particulares en terrencs propiedad del INFO-
NAVIT; b) La compra por parte de las unidades domeésticas de la colonia Lazaro
Cardenas (sea el suegro, la suegra o el esposo de las entrevistadas, con o sin |a
participacion de estas) de un lote de terreno {con © sin construccion) en el mercado
ilegal a un precio accesible; ¢) Siendo monoparentales con cabeza femenina las
unidades domesticas estudiadas en la coionia Fernando Amilpa, destaca la decision
de |as entrevistadas, segun el caso, de ocupar ilegalmente predios de propiedad
publica y aceptar, posteriormente, su reubicacion adquiriendo un |ote propiedad del
INFONAVIT; d) la intervencidn de lideres (relacionados o no con alguna organiza-
cidn o partido politicos) como intermediarios 0 gestores en el proceso de abtencion
del terreno por parte de unidades domeésticas con mayor antigiedad en la colonia
Lazaro Cardenas (mas de 12 hasta 37 anos) y de algunas asentadas en la colonia
Fernando Amilpa; €) la intervencion del Estado establecienda tramites para la regu-
larizacion de la tenencia en la colonia Lazaro Cardenas, o adquisicion de lotes por
parte de los colonos reubicados en la Femando Amilpa (con la intervencidn de FO-
MERREY y del INFONAVIT, respectivamente); f) la intervencion del Estado (la ad-
ministracion municipal de Generail Escobedo) estableciendo ramites para la reubi-
cacion en areas de la colonia Femando Amilpa de unidades dameésticas asentadas
en zonas de alto riesgo.

En los casos de estudio de las colonias Lazaro Cardenas y Fernando Amilpa, los
precios de los materiales para construccidn ¢onvencionales en el mercado, inacce-
sibles a los bajos ingresos de las unidades domesticas entrevistadas, constituyen la
categoria antecedente de las siguientes categorias consecuentes: a); Compra en el
mercado, a precios accesibles, de materiales de desecho para levantar viviendas
provisionales b} La demanda de laminas de carton a precios accesihles (o gratuitos)
por parte de la comunidad, especialmente en los asentamientas de la colania Fer-
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nando Amilpa; ¢) Compra, a baja escala, de materiales canvencionales en el merca-
do; d) Distribucion gratuita, 0 a precios accesibles, por parte de ias administraciones
municipales, de materiales propios para levantar viviendas provisionales; e) La cons-
fitucién de redes de financiamiento populares llamadas “tandas” destinadas princi-
palmente a reunir fondos para la compra de materiales; f) Servicios de gestion por
parte de organizaciones y lideres afiliados a partidos politicos; g) La demanda de
paquetes de matenales convencionales a precios accesibles por parte de la comuni-
dad, especialmente en l9s asentamientos mas antiguos de la calonia Lazaro Carde-
nas,

En el caso de (as dos colonias en estudio, el precio de la mano de obra en el merca-
do, inaccesible para las unidades domésticas de escasos recursos (categoria ante-
cedente), motiva (categarfas consecuentes): a) La formacioén de un mercado/red de
mano de cbra constituido, en los casos analizados, con familiares (el padre, el tio,
un hijo), amigos, el compadre y vecinas, tados ellos proparcionando sus servicios a
precios accesibles a las unidades domésticas autoconstructoras; b) La formacion de
redes de mano de obra gratuita con participacién de familiares (el esposo, el pap4d,
el suegro, tlos, hermanos, la hija, el hijo, un yerno) y amigos; c) la participacién ds la
entrevistada (ama de casa) aportando mano de obra directa ¢ indirecta (preparacion
de alimentos) al procesg.

El precio de 1a urbanizacidn y los servicios, inaccesible a 10s bajos ingresos de las
unidades domésticas entrevistadas (categoria antecedente) induce (categorias con-
secuentes): a) A la comunidad a demandar la correspondiente intervencion del Es-
tado, b) La gestion realizada por lideres afiliados a organizaciones pertenecientes a
distintos partidos politicos (en la colonia Lazaro Cardenas el PR] y el PAN, el prime-
ro en especial para las unidades domésticas mas antiguas y el segundo para las
mas recientes; en |a colonia Fernando Amilpa el PRI y el PT, especialmente el pri-
mero); ¢) La intervencidn del Estado en el financiamiento y realizaciéon de las obras
de infraestructura y servicios (introduccion de electricidad, agua, drenaje y pavimen-
tacion para las unidades domésticas estudiadas mas antiguas, y sdlo agua, drenaje
y pavimentacion para las mas recigntes, en la colonia Lazaro Cardenas; en la colo-
nia Fernando Amilpa, instalacion de posteria para el servicio de electricidad con la
cooperacion econdmica de los vecinos, y distribucion de agua en pipas).

La aplicacion de fondos publicos en obras de urbanizacion e intreduccion de servi-
cios (categoria antecedente) en la colonia Lazaro Cardenas, produce los siguientes
efectos (categorias consecuentes); a) Reduce |0s costos farmales de acceso a es-
tos bienes a favor de la unidad doméstica estudiada; b) Estimula la participacion de
la comunidad en la gestion de dichos bienes; c) Estimula la intervencion de organi-
zaciones y sus lideres, afiliados al PRI.

La aplicacidn de fondos piblicos en la prestacion de! servicio de distribucion de agua
a fravés de pipas y en la distribucion de laminas de carton (categoria antecedente)
en la colania Fernanda Amilpa, estimula (categoria consecuente) la participacion de
la comunidad en |a gestion y disfrute de dichos bienes.

La intervencidn y gestiones de las autoridades del municipic de General Escobedo
{categoria antecedente, producen (categoria consecuente) la reubicacion de las uni-
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dades domésticas en estudio en terrenos propiedad del INFOMAVIT ubicados en la
colonia Fernando Amilpa (ampliacion).

La demanda de servicios, infragstructura y materiales para construccién por parte de
la comunidad en la colonia Lazaro Cardenas (categoria antecedents), da lugar a
{categorias consecuentes). a) la necesidad de participacidn de la entrevistada en
dicha demanda {participacion en decisiones); b) La intervencidon de llderes afiliados
particularmente a organizaciones pertenecientes al PRI; ¢) La respuesta positiva del
Estado.

La demanda, por parte de la comunidad en la colonia Fernando Amilpa, del servicio
de distribucion de agua a traveés de pipas, del servicio de energia eléctrica y de dis-
tribucién de laminas de carton (categoria antecedente), da lugar a (categarias can-
secuentes). a) La participacidn de |la entrevistada en dicha demanda (participacién
en decisiongs), b) la respuesta positiva del Estado.

Las siguientes categarias antecedentes; a) El mercado/red de mano de obra --¢l
padre, tio, el compadre, el hijo, amigos, vecinos de las entrevistadas o esposos—; b)
Las redes de financiamiento —las tandas, el padre, el yerno de las entrevistadas--; ¢)
Las redes de mano de obra gratuita —el suegro, el tio, los hermanags, el yerno y ami-
gos de las entrevistadas o sus espasos—; d) Las redes de apoyo en servicios --La
disponibilidad de una unidad domestica vecina de una entrevistada, para compartir
el uso y pago comrespondiente del servicio de energia eléctrica contratado por la
primera; vy la disponibilidad de la suegra de una de las entrevistadas para compartir
con la unidad doméstica de su hijo, el uso y pago correspondiente de los servicios
de energia eléctrica, agua y drenaje contratados a nombre de ella; dan lugar, res-
pectivamente, a las siguientes categorias consecuentes: a) Permiten contratar mano
de obra a un precio accesible, b) Permiten adquirir materiales para construccion, c)
Permiten disponer de mano de obra gratuita, d) Permiten disponer de los servicios
publicos correspondientes en algunos casas de la colonia Lazaro Céardenas.

En las colonias objeto de nuestro estudio, la participacion de los miembros de la uni-
dad domestica que tienen emgpleo remunerade el espaso, la hija, los hijos de las
entrevistadas y éstas, en su caso-- (categoria antecedente), aporta tiempo residual
aplicada a la obra, lo cual reduce €l gasto en manqg de obra.

La participacidn en mano de obra de la entrevistada, hijas, nietas, con frabajo no
pagado {sea en la obra directamente o indirectamente como en la preparacion de
alimentos) (categoria antecedente): a) Reduce el gasto en mano de obra; b) Aporta
tiempo residual --cuando la entrevistada tiene empleo—, reduciendo el gasto en ma-
no de abra; c) Facilita ia labor de autoconstruccion proveniente de |a red.

La participacion del ama de casa en decisiones sobre objetos relacionados con |a
vida cotidiana familiar y social (categoria antecedente), inducen {categorias conse-
cuentes) a) A la comunidad a la formulacion de demandas sobre pavimentacion y
servicios publicos en la colonia Lazaro Cardenas, y sabre distribucion de agua y 1a-
minas de candn en [a colonia Fernando Amilpa; b) Al esposo e hijos (unidad domés-
tica) a participar en las tareas de autoconstruccién o en los arreglos a la casa; ¢) La
parficipacion de las redes de financiamiento, mano de obra gratuita y mercado red.
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La contribucion econdmica de la entrevistada (cuando tiene .emplec) (categaria an-
tecedente), canstituye todo o parte de los ingresos familiares

En las colonias L&zaro Cardenas y Fernando Amilpa, la obtencidn de terrenos, ser-
vicios publicos y obras de infraestructura (clectricidad, agua, drengje y pavimenta-
cidn), distribucidn de agua en pipas y obtencidn de materiales para construccidn, por
parte de los colonos, mediante las gestiones ante dependencias publicas realizadas
por lideres (hombres y mujeres) afiliados a organizaciones (CTM para unidades do-
masticas mas antiguas en la colonia Lazaro Cardenas) y a partidos politicos (PRI y
PAN para unidades domésticas mas antiguas y recientes, respectivamente, de la
colonia Lézarg Cardenas; PRI y PT para unidades domesticas de |a colonia Feman-
do Amilpa) (categorias antecedentes), induce (categorias consecuentes): a} Al Esta-
do a atender las demandas relativas; b) A |la participacion de la comunidad en el
proceso de gestion.

En las colonias Lazaro Cardenas y Fernando Amilpa, los ingresos de la entrevistada
y/o del esposo y/o del yemo yfo de a hija y/o del hijo o hijos y/o del suegro, son la
fuente familiar de recursos (categoria antecedente), para (categorias consecuentes):
a) La adquisicion de la casa o del terreno; b) La adquisicion de materiales para cons-
truccion; ¢) El pago de la mano de obra; d) El pago de instalacion de los servicios.

En las colonias de nuestro estudio, el calendario y horario laborales del esposo de |a
entrevistada y/o de ésta y/o de! esposo y/o del hijo y/o de la hija y/a del yemo ylo del
suegro y/o de los hermanos y/a de los miembros de la red de mana de abra gratuita
(categaria antecedente), determina el iempo residual correspondiente.

Por otro lado, el calendario y horario laborales del esposo de |a entrevistada (catego-
ria antecedente), determina |a participacion de |a entrevistada (individualmente o en
grupo) en la gestidn de los servicios.

Hasta aqui el perfil tedrico que asumieron las proposiciones resultantes del andlisis
de los datos recogidos en el terreno, al combinar las que en todos los casos de es-
tudio se desarrollaron a partir de un elemento antecedente comun. Dicho perfil mos-
tro la forma como las categorias criticas del sistema de consolidacion habitacional
de escasos recursos establecen sus relaciones en el momento actual (el primero de
nuestros objetivos de investigacion), por lo que de ahl se paso, entonces, a exponer
una sintesis, ilustrada y apoyada con los entrecomillados y literatura comrespondien-
tes, a fin de contextualizar el sistema de consolidacién habitacional de escasos re-
cursos en el marco de los casos estudiados, terminado lo cual se accedid al trabajo
de andlisis referente al segundo de los objetivos de este estudio. Este, consistié en
exponer las caracteristicas mas relevantes del ambiente neoliberal en marcha en el
Estado de Nuevg Ledn, particularmente en el area metropolitana de Monterrey, alas
que el sistema bajec estudio se ha venido adaptado en los Gltimos lustros.

De acuerdo a lo resefiado en los pamrafos que anteceden, toca ahora exponer las
canclusiones a que se puede arribar en el presente estudio. La lista de puntos de
conclusiéon correspondiente serd desplegada en dos partes. La primera contendrd
las caracteristicas de los elementos constitutivos del sistema de consolidaciéon habi-
tacional de escasos recursos construidas en la etapa de andlisis de los datos reca-
bados en campao. La segunda se referira a los aspectos del sistema en cuestion que
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tienen que ver can los cambios econdmicos, politicos y sociales neoliberales de los
dltimos lustros.

Las caracteristicas actuales de los elementos del sistema de consolidacién habita-
cional de escasas recursgs, son CoOmMo sigue: :

1. Las unidades domésticas de escasos recursos necesitadas de tierra, se
agrupan y, en muchos casos, goupan iegalmenle, en algun momento de su
historia habitacional, a ciencia y paciencia de los propietarios legftimos, es-
pacigs carentes, al inicio de la ocupacidn, de las condiciones urbanas mini-
mas.

2.  Enlos casos anteriores, el Esfado, a favés del nivel de gobierno que corres-
ponda (federal, osfatal ¢ municipal), interviene de diversos modos, general-
mente instaurando pracesos de legalizacién de la tenencia o de reubicacion
de los ocupantes. Durante o posteriormente a esta intervencidn, el Estado
suele responder, a diferentes ritmos, a las demandas de instalacion de servi-
cios y realizacidn de obras de infraestructura presentadas por los co/onos
agrupados, no sin la intermediacion, al menos en algin momento del proce-
so, de lideres, organizaciones y partidos. Las demandas comunales se tra-
ducen, en la practica, en movilizacion de las mujeres agrupadas. El Estado
impulsa en algunos ¢asgs la autoconstruccidn, proporcionando materiales
para viviendas provisionales o definitivas, independientemente de la situa-
cion legal de la posesion. En la gestidn comespondiente, intervienen a veces
organizaciones, partidos y lideres.

3 Durante los primeras afios de una reubicacién, la intervencién estatal es
limitada, reduciéndose al auxilic de lo urgente como la distribucién de agua a
través de pipas y a una mas limitada distribucion de matenales para la cons-
truccidn de viviendas provisionales

4. Enla compra de matenales para construccion, ademas de |os recursos pro-
pios y del pago en abonos al proveedar, el financiamiento comrespondiente
asume formas diversas (tandas, préstamos, donaciones).

5. €l origen de la mano de obra aportada en los procesos de autocanstruccian
de escasos recursos, se encuentra en una mezcla formada por miembras de
la propia unidad doméstica y de familiares, parientes, compadres, amigos y
vecinos. Es asi como se generan las redes de ayuda mutua de mano de
obra gratuita y de mercado de mano de ohra a un precio accesible.

6. Las redes de ayuda mutua (de mano de obra a precios y formas de pago
accesibles, de financiamiento, de mang de obra gratuita y de apoyo en servi-
cios) peauiten, respectivaments, contratar mano de obra barata, adquirir ma-
teriales convencionales y disponer de mano de gbra gratuita y de los servi-
cias publicos. ¢

4

7. HEl eje decisoric sabre la participacion en el proceso esta en manos, en gra-
dos y manifestaciones diversas, tanto del hombre como de la mujer en las
familias biparentales, dentro, desde luego, del marco establecido por la ma-



181

nera como |a division sacial del trabajo prevaleciente en gl medio, reparte las
tareas entre los sexos en el seno de la unidad doméstica. En las familias
maonoparentales con jefatura femenina, es ésta, evidentemente, la deposita-
ria de las decisiones habitacionales capitales. En el caso de familias biparen-
tales en las que la mujer con empleo contribuye a cubrir una parte de los
costos de la autoconstruccién, |la misma robustece su participacion en las
decisiones habitacionales, motivando, al mismo tiempo, la participacion de
otros miembros de |a unidad doméstica, en especial del esposo.

8. Enlas tareas de autoconstruccion de las viviendas de escasos recursos, par-
ticipan de diferentes maneras y medidas los miembros de la unidad domésti-
ca involucrada.

9. Gracias a los miembros de la unidad doméstica y de las redes de mano de
obra gratuila no pertenecientes a dicha unidad, tales participantes en el pro-
ceso de autoconstruccion aparecen como importantes elementos realizado-
res de liempo residual.

10. La participacion de la mujer en el proceso de consolidacidn habitacional de
€5Casos recursos, aporta tiempo residual con su mano de obra, reduciendo
el gasto correspondiente y facilitando, en algunos cascs, la labor de las re-
des proporcionando [os alimentos de la jomada; contribuye a la toma de de-
cisiones habifacionales relativas a la abtencion de terreno, materiales, fuen-
tes financieras y servicias publicos, a |a participacidén de la comunidad, las
redes y la unidad doméstica, y, en general, sobre objetas relacionados con la
vida cotidiana familiar y social, dependiendo todo esto, desde luego, de la
situacion particular de la unidad doméstica participante y de la forma como
esta funciona y se encuentra integrada; contribuye, tambien, con todo o parte
de los ingresos familiares, a traves de recursos propios provenientes de su
trabajo, impactando asi la dinamica del proceso habitacional en el que ella
participa. '

11. El nivel de ingresos famifiares es la base funidamental sobre la que descansa
el proceso habitacional de escasos recursos. Los ingresos determinan la ad-
quisicion de la casa o del terreno, la compra de materiales, €l pago de la
mano de obra y el page de instalacidn de los servicios.

12. El Calendario y horario /aborales (es decir, los relativos a empleos remune-
rados) de los participantes con mano de obra gratuita en el proceso de auto-
canstruccion, determinan el flempo residual y la participacion de [a mujer
ama de casa en |las gestiones y demandas de la comunidad ante las depen-
dencias gubernamentales.

A continuacidn expanemos los aspectos que mas destacan cuando observamos los
eiementos del sistema habitacional de las urbanizaciones pogulares bajo la influen-
cia del ambiente econémico, palitico y social neoliberal en curso

13. Persiste la inaccesibilidad de los haberes patrimoniales de familias de
©scasos recursos a los precios de mercado de los principales insumos
habitacionales.
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15.

16,

17.

18.

19.

20.

21.

Las unidades domésticas pueden poseer legalmente el terreno que ocu-
pan mediante relaciones de compraventa establecidas caso por caso, con
alguna inmobiliaria del sector publico, lo cual es cualitativamente distinto
al vinculo clientelar /ider-colono por el que algunas familias ocupan ile-
galmente areas de riesgo

La solvencia legal y social de una inmobiliaria gubernamental libera a los
calonos que contratan con ella de cualquier compromiso ajeno a la com-
praventa celebrada, misma que se€ reduce a determinar la cosa y el precio
objeto del acuerdo, los plazos para el pago, y algunos otrgs aspectos que
na tienen que ver con asuntos gremiales o pollticos.

Por lo que hace ai disfrute del servicio de energla elécirica, es especial-
mente ilustrativo €l contraste presentado entre, por un lado, la red de
apoyo en servicios la cual facilita el uso del fluido a cambio de compartir
el pago del recibo mientras la unidad doméstica usuaria contrata en algan
momento el servicio directamente, lo cual libera al interesado de cualquier
compromiso clientelar, y, por el otro, las unidades domesticas que estan
sujetas a la decisidon caprichosa de un lider que acceda a “colgarlos™..

El avance en la instalacidn de la infraestructura del servicio de energla
eléctrica en una comunidad, depende de ¢cdmo los colonos cubran fa par-
te que les corresponde, pudiendo virtualmente concluirse el proyecto a
partic del momento en el que el costo total del mismo se haya satisfecho.

El hecho de que !os colones de escasos recursos estén dispuestos a in-
vertir sus exiguos ahorros en un proyecto de electrificacion, refleja la dis-
posicion de emprender acciones de consolidacidn habitacional libres de
condicionamientos politicos. Sin embargo, mientras la electrificacion viene
en caming, estar “colgado”™ es un mal menor frente a la alternativa de ca-
racer del servicio.

Los precios de los matenales para construccion, salvo excepcionales pro-
gramas de matenales convencionales a bajo precio, se rigen por el mer-
cada, el cual marca la pauta del ritmo con &l que las procesos de auto-
canstruccidn de escasas recursos desarrollan su avance.

Prevalece la ayuda mutua como el pilar sobre el que descansa el desen-
valvimiento habitacional (familiar y comunal) en las colonias de escasos
recursos. La participacion de las unidades domésticas y de las redes en
la aportacion de mano de obra gratuifa al proceso de autoconstruccion,
sigue siendo el factor social determinante del sistema de consolidacion
habitacional de escasos recursos. El mercado/red de mano de obra, por
otra parte, se traduce en plazas “infarmales”™ de trabajo que alivian el des-
empleo y al mismo tiempo facilitan a los pobres el pago a bajo costo de
mango de obra especializada.

La adquisicidn de lotes a inmobiliarias del sectar plblico por parte de fa-
milias de escasos recursos, y 1a electrificacion que dicha sector emprende
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

en cclonias populares, se efectian sin intermediarios politicos, al menos
en la parte recaudatoria.

La participacion de los beneficiarios en el pago de obras de pavimenta-
cidn e introduccidon del servicio de agua y drenaje en comunidades de
9scasgs recursos, pusde reducirse, bajo la accion subsidiaria del Estao, a
cubrir solamente la instalacion domiciliaria del servicio.

Por Io que se refiere a la forma como los c¢olonos obtienen la posesidn
legitima de sus lotes, en las casos de regularizacion de la tenencia me-
diante la intervencion gubernamental, la intermediacidn politica esta en
alguna medida siempre presents, en tanto que en |a adquisicion de lotes
fundada en |a fima de un contrato individual de compraventa celebrado
directamente con algun organismo publico por cada uno de los colonos,
estos quedan libres de tal intermediacion, pudiendo no-haber sido asi du-
rante las etapas de gestion previas.

La participacién de una comunidad marginada, en la demanda y gestion
de bienes urbanos, al menos de los de uso comun, requiere, por parte de
los colonos, el desarrollo de un minimo de organizacidn, lo ¢ual a su vez
implica, necesariamente, alguna dosis de estructura y liderazgo.

Cuando el Estado responde positivamente a los requerimientos del pro-
ceso habitacional de escasos recursos, la participacidon de la gente suele
mantenerse en el nivel adecuado en tanto los resultados de tal respuesta
no hayan satisfecho razonablemente todavia las demandas relativas.

Si un partido politico en el poder pone en marcha un proceso de desclien-
telizacidn en comunidades de escasos recursos, éste podra llegar a su
conclusidn siempre que las condiciones en la arena politica se manten-
gan aprapiadas, y exista para tal efecto, alguna forma de subsidio (gene-
ralmente publico).

La participacidn de la unidad domestica y de las redes de ayuda mutua,
es crucial en el desarrolio de un proceso exitoso de consolidacion habita-
cional de escasas recursos, cualguiera que sea el modeio de politica so-
cial en el que dicho proceso se halle inscrito.

La pariicipacion femenina cotidiana en laos procesos de consolidacion de
la vivienda de escasos recursos, sigue estimulando |a participacion co-
munal, de las redes y de las unidades domesticas, ya sea por el solo
hecho de la presencia activa de las mujeres dentro de dichos grupos, co-
mo por los apayos estatales logrados gracias a |a gestion emprendida por
ellas.

En los casos de familias monoparentales, la participacion de las jefas de

hogar es un factor critica en la busqueda, localizacion y gestion de los
terrenos ocupados por la unidad domeéstica, asi como en la iniciativa y
decision de participar en programas de reubicacion, en |abores de desen-
samble, traslado e instalacién de sus tejabanes, y en |a formalizacion de
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33.

35.

36.

los contratos de compraventa correspondientes.

Los colongs se adaptan a las pollticas neoliberales anticlientelares en
tanto pueden por su propia cuenta o con la ayuda de los miembros de la
unidad domeéstica y de las redes, superar las etapas de un procesa habi-
tacional de escasos recursos, 0 cuando, al avanzar el proceso habitacio-
nal, la dependencia clientelar se va redudiendo, quedando el colono fren-
te al Estado cada vez mas en calidad solamente de usuario de los servi-
€ios publicos y de los servicios burocraticos,

Cuando la participacion de los miembras de la unidad doméstica y de las
redes, ng proporciona los recursos suficientes para superar las etapas del
proceso habitacional, los colonos siguen siendo objeto de atencitn clien-
telar por parte de los partidas y sus lideres, motivandose asi la interven-
cion del Estado, sea ésta populista —aliada con los partidos y Ilderes in-
tervinientes-- o simplermente compensatoria.

Los ingresos familiares juegan un papel fundamental en-la adquisicién de
la vivienda, el terreno, los materniales, el pago de la mano de obra y la ins-
talacidn de los servicios, siendo las principales contribuyentes, segun el
caso, el varan jefe de familia, otros familiares como hijos, suegras, yer-
nos, y las mujeres en general cuando tienen empleqg, paticularmente si
8s jefa de familia.

El iempo que las unidades domesticas, |as redes y la comunidad dedican
al proceso habitacional de escasos recursos, es el resultado del nivel de
ingresos familiares y del iempo dedicado por los miembros de la unidad
doméstica y las redes a cumplir con el calendario y la jornada laborales
carrespandientes a sus empleos, sean éstos formales o informales.

El tiempqg de que dispangan la unidad domestica, las redes de ayuda mu-
tua y los colonos agrupados, para llevar a cabo €l proceso habitacional de
e5£asos recursos, es el determinante inmediato del tiempo de duracidn
de dicho proceso, ya que el mercado toca sdlo fangencialmente, a través
de los precios de los materiales para construccion y de los vigentes en el
mercado de tierra barata y el mercadofred de mane de obra, los procesos
de autocanstruccion de los pobres, sin medificar sustancialmente el lapso
de duracion relativo.

La inaccesibilidad a los precios del mercado de tierra, motiva acciones
estatales de legalizacion o reubicacion e intermediacion polltica clientelar,
interrumpiéndose esta Ultima en los casos de relaciones contractuales
directas establecidas por los colonos con las inmobiiiarias estatales, y
gracias a las redes de apoyo en servicios integradas por vecinos y fami-
liares.

Los depdsitos de materiales para construccion convencionales son los
proveedores principales en los procesos de autoconstruccion de £5¢asos
recursos, habida cuenta de |a distribucion comercial mediante la que los
programas estatales vigentes ofertan dichos materiales en las colanias
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- 38.

39.

40.

41.

42.

43.

populares.

Los precios en el mercado convencional de la mano de obra, por su par-
te, motivan el desarrollo del mercado/red de mano de obra (esencialmen-
te informai).

El Estado interviene en los procesos de legalizacidn, reduciendo al mini-
mo pasible la intermediacion de lideres, organizaciones y partidos politi-
cos. Las inmobiliarias gubermamentales responsables de intervenir los
procesos mencionados y ofertar lotes a bajo costo a familias de escasos
recursos, atiende las peticiones y solicitudes directamente con las unida-
des domésticas interasadas.

La unidad doméstica, como patrticipante en mano de obra, esta condicio-
nada a contar entre sus miembros con personas que aporten tiempo resi-
dual y posean lgs conocimientos y habilidades minimas indispensables
para realizar tareas de autoconstruccion; es, tambien, la fuente principal
de los recursos econdmicos requendos para llevar a buen término la au-
toconstruccion de las viviendas y la realizacion de las obras de infraes-
tructura urbana minimas.

La participacion de la comunidad en actividades habitacionales de esca-
$0S racursos, estd vigente, sobre todo, en las primeras fases del proceso,
Cuando los objetivos habitacionales de caracter comun se ven logrados,
obviamente tal participacion decrece considerablemente, quedando el
colong solamente en su caracter de propietario 0 poseedor individual de
su lote y usuario de los servicias publicos.

La comunidad se ha visto fragmentada a consecuencia de su diferencia-
cidén en grupos con armeglo a las necesidades espscificas padecidas por
éstos; se desarrolla asi un proceso que tiende a la especificacion de las
necesidades comunales y a la determinacion individualizada de los gru-
pos y areas objeto de la atencién gubernamental,

Las redes de ayuda mutua constituyen un eficaz medio y un factor impor-
tante en el ejercicio de la libertad e independencia del individuo, y reduce
al minimo indispensable el patemalismo estatal al que los procesos de
consglidacién habitacional de escasos recursos han estado ordinariamen-
te sujetos; promueven, igualmente, acciones ligadas al principio de liber-
tad de contratacion y coadyuvan en forma importante a que los procesos
habitacionales de escasos recursos funcionen, sin que haya necesidad
de afectar sensiblemente los presupuestos pablicos.

Tanto en la etapa de obtencidn de |a tierra como en las acciones comuna-
les de demanda de pavimentacidon y servicios, no se observa cambio cua-
litativo alguno en la participacidn que la mujer ha venido teniende en los
uitimos decentos en los procesos de consolidacion habitacional de esca-
$05 recursos.

El papel que los partidos politicos, las organizaciones populares y los li-
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deres comunales han venido desemperiando tradicionaimente al interve-
nir los procesos habitacionales de escasos recursos, se sigue desarro-
liando en la forma acostumbrada, aunque ahora con menor intensidad.

45, El contacto direcio establecidg oficialmente entre las dependencias gu-
bernamentales y los colonos para la satisfaccion de alguna necesidad
individual o colectiva, hace innecesaria la intermediacion de partides, or-
ganizaciones e individuos ajenos al asunto.

46. La magnitud del tiempo residual representa el parametro fundamental de
duracidon del proceso autoconstructivo para aquéllos casos de unidades
domesticas en condiciones de invertir poco 0 nada de sus ingresos en la
contratacién de mano de obra.

Este segundo grupo de puntos de conclusion, da respuesta a la pregunta relativa al
problema de investigacion planteado en el presente trabajo, consistente en saber si
los cambios econdmicas, politicos y sociales neoliberales acompanaron cambios en
[as categorias y sus relaciones del sistema de consolidacion de las urbanizaciones -
populares. Mas puntualmente expresada, |a pregunta fue planteada del siguiente
modo: scomo influyen los elementos {y sus relaciones) del sistema de consolidacidn
habitacional de escasas recursos €n el proceso de autogestion llevado a caho en un
ambiente econdmico, politico y social necliberal? (caso del area metropolitana de
Monterrey en el momento actual). Respecto de esta cuestion, el estudio realizado
abundé en gjempios que ilustran detaltadamente las caracteristicas y naturaleza de
los cambios detectados por el analisis de los datos. En consecuencia, precede hacer
al respecto los comentanos finales correspondientes, terminando despues (a exposi-
cidn del presente trabajo con la consideracion de algunas implicaciones que |0s
cambios neoliberales observados en los elementos del sistema de consolidacion
habitacional de €scasos recursos traen consigo, asi como con una hreve alusion a
las tareas de investigacidn que estarian por venir como consecuencia de los resulta-
dos aqui presentados, y ia forma como éstas pueden contribuir a los planteamientos
de la politica social de vivienda para personas de 85Gasos reGursos.

Si ubicamos en el marco del sistema de consolidacion habitacional de escasos re-
cursos total lo expuesto en el andlisis & interpretacién de los casos bajo estudio, en-
contramos interesantes aspectos que parecen reorientar el rumba del proceso en
cuestion. Debemos recordar, sin embargo, que el sistema urbano forma parte de
una totalidad social compuesta por grandes espacios de interaccién econdmica, poll-
tica y social, cuyos cambios no suelen darse de una manera concomitantemente
articulada a corto plazo, aunque a la larga se puedan ver cada vez mas coinciden-
tes. Como lo vimos en el capitulo segundo, las paliticas publicas neoliberales pues-
tas primeramente en practica en México durante los 1980s y 1990s, tuvieron que ver
con medidas de austerndad presupuestal asumidas por los gobiernos en concordan-
cia con la descentralizacion de funciones y 1a privatizacion de algunas areas de la
economia, en especial las estratégicas, consideradas hasta ese momento exclusivas
del sector publico. El proceso politico siguié un camino semejante al diversificarse
las opciones -abriendo paso a la participacion de los empresarios- y al ciudadanizar-
se (gs organos de control electoral. La influencia de todos estos cambios al interior
de los pracesos urbano-populares no se ha dejado sentir al mismo ritmo, debido so-
bre todo a la inercia producida por la persistencia de la pobreza. Paor ello, los cam-
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bios abservados en el terreno son sélo sefiales de una indudable transicion de la
palitica social del populismo al neoliberalismo. Tales sefiales son muy claras y las
exponemaes a continuacion.

La inaccesibilidad por parte de l0s grupos socialas de escasos recursos a l9s precios
de mercado del suelo, de los materales para construccion, de la mano de obra y de
la urbanizacion, sigue siendo un factor basico en el desarrollo de procesos urbanos
precarios. En cada uno de los rubros mencionados, sin embargo, se observan algu-
nas novedades. Por una parte, una dependencia federal, el Instituto del Fondo Na-
cional de ia Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), interviene por primara
vez, en €l estado de Nuevo Ledn, un proceso urbano de escasos recursos, hacién-
dose cargo de |a propiedad y administracion de un pradio para enajenario, mediante
confratos de compraventa a precios sensiblemente bajos, en favor de colonos reubi-
cados de areas de riesgo, ejerciendo asi dicha institucion una funcion que de acuer-
do a las reglas de la administracion plblica del gobierno del estado corresponde rea-
lizar a Fomenta Metropdlitano de Monterrey (FOMERREY). Por otra parte, si bien las
redes de ayuda mutua han existido siempre, las que resultan del analisis que hemos
llevado a cabo en este trabaja, lucen cormo altemativas viables para el acceso, por
parte de la unidades domésticas de escasos recursos, a los precios de los materia-
les para construccion (redes de financiamiento) y a los precios de la mano de obra
{(mercadofred de mane de obra), en el contexto de una economia de mercado. Ei
costo de instalacion de los servicios publicos en las comunidades de escasos recur-
s0s, por su lado, sigue cubrigndose en parte por ¢l Estado, aunque las familias pa-
recen, ahora, soportar al respecto una carga mayor.

Paor lo que hace a |os entes sociales interventares del proceso urbano popular, se
cbserva claramente el debilitamiento de los mecanismos tradicionales de interven-
cién por parte de los partidos, las organizaciones y los lideres. Lo mismo parece su-
ceder con la intervencion oficial, aunque se advierte tambien que los gobiemos mu-
nicipales no se desentienden totalmente de su intervencion en el funcionamiento del
sistema. La participacion de |la comunidad tiende a cambiar de farma e intensidad en
la medida en que los partidos, organizaciones y lideres se mantienen legjos de los
procesos urbano—papulares y en tanio que los intereses comunales urbanos se
diferencian y fragmentan. Las redes de ayuda mutua y las unidades domésticas far-
talecen el proceso de autgconstruccidn, y las segundas contindan siendo, ademas,
el eje central de las decisiones habitacionales. Nuestros casos de estudio dejan cla-
ro €l importante papel jugado por la mujer al participar en las redes de ayuda mutua,
en las actividades comunales —donde ella sigue siendo el protagonista principal-- y
en la contribucidn econdmica al proceso. Nuestras entrevistas subrayan, ademas, la
enorme importancia que (os ingresos familiares tienen ahara en el funcionamiento
del sistema habitacional de escasos recursos por virtud de la sensible disminucion
del apoyo econdmico estatal, mas que por €l aun no evidenciado mejoramiento del
nivel de vida de las unidades doméesticas de nuestro estudio prometido a toda ia po-
blacién par los planes oficiales de desarrollo social.

Si ubicamos los hallazgos del presente estudio en un contexto mas amplio, se pone
al descubierto una serie de implicaciones lgcalizadas en ambites diversos. Presen-
tamas en seguida una breve exposicién de las mismas.
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La persistencia de la escasez de recursos frente a los precios de mercado de los
insumos habitacionales basicos sufrida por las unidades domesticas de algunas co-
munidades, reflgja la incapacidad del sistema economico para responder positiva-
mente a la politica de creacién de empleos y de mejoramiento de los ingresos pro-
metidos por la politica sodial neoliberal a favor de las capas mas bajas de |a pobla-
cion (PND, 19388; PND,1995), la cual por su parte la literatura ha documentado des-
de inicios de los 1990s (Vilas, 1993). Por o que se refiere a la intervencién del IN-
FONAVIT en un segmento del sector social que de acuerdo a la ley no le correspon-
de cubrir, queda implicitc que la decisidn tomada al respecto por las autoridades del
organismo, tienen que ver con areas de oportunidad palitica, 1o que es, por otra par-
te, canfirmado par una de los testimonios de nuestro trabaja de campo; tai interven-
cion, y la forma como la mima se llevd a cabo en el casa comentado en capitulos
anteriores, supone igualmente que la administracidon publica puede responder con
flexibilidad a lgs requerimientos de una politica social que desee individualizar la
atencidon a las demandas de los pobres. Es de esperar, entances, que FOMERREY,
camo toda organizacion, experimente, a no muy lejano plazo, las mutaciones de es-
tructura y funcion demandadas por los cambios ocuridos en el medio ambiente
(Hali, 1996).

Las redes de ayuda mutua, para acceder a los precios de los materiales para cons-
truccidn y a los precios de la mano de obra en el contexto de una economia de mer-
cado, traen a colacion el tema de la autonomia del *sector Social” planteado por
Turner y sus calegas (Fichter, Tumer y Grenell, 1876; Turner, 1970}, en rima con el
caracter neoliberal de ia politica social de vivienda en ascenso. Las redes contribu-
yen a que las decisiones capitales del proceso habitacional —en el marca de las limi-
taciones que la escasez de recursas impone— queden en manos de la unidad do-
méstica involucrada, alejadas al mismo tiempo de los programas de vivienda norma-
lizada promovidos o implementados por los sectores publico y privado. Quedan fue-
ra de este modelo, evidentemente, los servicios publicos, dado el control econémico
y tecnico que el Estado ha ejercido siempre en la introduccidn y prestacidn de lgs
mismos. Asi, la transferencia de una mayor carga a los baolsillos de los colonos que
los presupuestos publicos de introduccion e instalacién de servicios parecen ahora
institucionalizar en las comunidades de escasos recursos, muestran maverse en
favor de una mayor incorporacién del proceso habitacional precario a los madelos
disefiados estataimente. Por muy timida que pudiera parecer en algunos casos di-
cha transferencia, el nivel de efectividad que €sta ha alcanzado hasta el momenta,
nos obliga a poner atencion a su futura trayectoria.

Si los mecanismos tradicionales de intervencion por parte de los partidos, las organi-
zaciones y sus lideres, continian mostrando sefiales de debilitamiento, y el sistema
econdmico mantiene las actuales condiciones de las unidades domésticas de esca-
$0$ recursos, la participacion de la comunidad y en especial |a de las redes de ayu-
da mutua, podran estar en disposicion de escenificar un mayor protagonismo en la
creacion y maduracion de alternativas de acceso a los satisfactores habitacionales
basicos. Si junto a esto, las autaridades estatales y municipales, en particular estas
dlfimas, siguen apoyando las procesos urbano-populares, se puede esperar que (a
situacién habitacional de las unidades domésticas de escasos recursas que ocupan
legalmente sus (erenos, alcance paulatinamente mejores niveles de consglidacion,
lo cual en buena medida abona en favor de la tesis marginal-funcionalista. No suce-
deria asi, cbviamente, en los casas de colonos de escasos recursos que requieran
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vencer previamente los obstaculos inherentes a la posesion ilegitima o a la busque-
da de tierra.

El cambio de forma e intensidad en la participacidn de la comunidad en el contexto
de politicas sociales en transicion al negliberalismo y procesas electorales competiti-
vos, entrafia el crecimienta protagonico del calono en lo individual y como miembro
de la unidad doméstica, lo cual es resultade también, camo ya hemos visto, del ma-
yor peso especifico gue los ingresos familiares tienen ahora frente a los presupues-
tos estatales en la satisfaccion de los costos de la introduccion de algunos servicios.

El sobresaliente papel que la mujer sigue jugando en el sistema de consolidacian
habitacional de escasos recursos, indica, sin lugar a dudas, que en las comunidades
donde esto sucede, los procesos habitacionales correspondientes conservaran la
dinamica que han mantenido hasta el momento.

Finalmente, queda claro que la implicacion mas crucial que puede resultar de todo lo
anterior, reside en el papel jugado, de un lado, por una econgmia gque no supera el
estado de las unidades domésticas en condiciones de pobreza, y del otro, por el reti-
ro del apoyo estatal, ahora paulatino & intermitente, a los procesos urbano popula-
res. Resulta logico suponer, entonces, que la presion inherente a la concomitancia
de estos dos procesos localiza sus valvulas de escape en el terreno de la economia
informal y en la arena de la alternancia politico electoral, dos dispositivos que tienen
que ver, como quedd sefialado en el capitulo sequndo, con las consecuencias €co-
nomicas y pollticas del neoliberalismo.

Vista todo lo expuesto, [a pregunta ahora a plantear tiene que ver con las tareas que
en los campos de la investigacion y ia politica social urbano-popular podrian ser em-
prendidas a partir de los hallazgos obtenidos por este trabajo.

Primeramente, nuestros casos de estudio confirmaron que tedos y cada uno de los
clementos tradicionalmente concurrentes en la formacién- del sistema de consolida-
cion habitacional de las urbanizaciones populares, siguen trabajando. Se observd
también a algunos de tales elementas jugar sus papeles de modo diverso al acos-
tumbrado, en virtud de la influencia ejercida por el ambiente neaoliberal en el que
ahora estan insertos. Asi, al interior del sistema habitacional de escasos recursos, el
Esiado parece adoptar una actitud menos paternalista, y las organizaciones, parti-
dos y lideres, ordinariamente presentes, muestran visos de aminorar su influencia.
Hasta ddnde tales hechos testimonian un cambio definitivo, es algo que |a investiga-
cion urbano-popular podria asumir como una de sus tareas por realizar. Mientras
tanto, podemos suponer que en adelante tales cambios tenderan a profundizarse,
siempre en la medida en que las politicas nealiberales sigan el curso hasta hoy deli-
neado por [as accignes urbanas gubernamentales.

Por otro lado, el tiempo residual aportado al proceso de autoconstruccian de la vi-
vienda por parte de aigunos miembros de la unidad doméstica y por las redes de
mano de obra gratuita involwerados, sigue sierdo de la mayar importancia. A este
respecto, cabe esperar de la investigacion un esfuerzo continuo que dé seguimienta
detallado a las distintas formas como ios miembros de las unidades domésticas —en
particular los jefes y jefas de familia y el ama de casa en general— y los parientes,
amigos y vecinos vinculados a las unidades domesticas protagonistas, participan en
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las distintas actividades del proceso autaconstructivo. Junto a esto, un estudio par-
menorizado y persistente de los procesos de generacidn de recursos provenientes
de los miembros de las unidades domésticas, y de la fonrhma como tales recursgs son
asignados a la autoconsiruccion, contiibuiria a valorar la influencia que estos aspec-
tos ejercen sobre el tiempo de duracion de los procesos individual y colectivo de
consalidacion habitacional de escasos recursos. Las redes de financiamienta y de
mano de obra a precios y formas de pago accesibles, coadyuvan sensiblemente en
el proceso de autoconstruccion y aparecen como factores determinantes en algunos
de nuestros casos de estudio en los que las unidades domeésticas tienen 11 afios o
menos de haberse establecido. En un contexto neoliberal, tales redes de ayuda mu-
tua parecen operar como elementos criticos dentro del sistema. Sin embargo, ante
la expectativa de un mejoramiento praductiva del nivel de vida de la poblacion crea-
da por los planes neoliberales de desarrollo —la cual, de llegar a concretarse, forta-
leceria obviamente la importancia relativa de las unidades domésticas dentro del
sistema—, es indispensable mantener bajo observacidn el comportamiento que las
redes de ayuda mutua vayan manifestando en el futuro,

El sector social de la vivienda, dominante en &l proceso que gobernd la produccion
y mantenimiento de las nuevas viviendas en las grandes ciudades latinoamencanas
durante ios 1960s, 1970s y principios de (os 1980s, no ha dejado de constituir en la
actualidad un elemento importante en el funcionamiento de los sistemas urbanos.
En el estado de Nueva Ledn, a partir de que |a regulanzacidon de |a tenencia de la
tiera en los asentamientos precarios se institucionaliza, y el gobiemo provee de
tierra barata a los grupos sociales de escasos recursos, el sistema de consolidacion
habitacional de las urbanizaciones populares parece entrar a un proceso de integra-
cidn al sistema urbano total. En ese mareo, los procesas de urbanizacion popular en
el estado siguen en marcha, particularmente en los municipios que cuentan con es-
pacios para €l crecimiento de la mancha urbana. El andlisis de nuestros casos de
estudio mostraron cdmo los aspectos economicoes, politicos, sociales y de génsro
constituyen los factores que conducen el proceso de autogestion de {a vivienda, es
decir, el proceso por €l que los colonos controlan las decisianes capitales y son li-
bres de hacer sus contribuciones al disefio, la construccidn y la adminfsiracion de su
vivienda. Dicho de otro modo, el control de las decisiones y la libertad para cansteuir
por parte de los colonos, es el resultado de la forma como tales factores interjuegan
en el transcurso de dicho proceso. En este trabajo hemos visto al respecto, con todo
detalle, solamente la forma como dicho interjusgo se presenta bajo las condiciones
econdmicas, politicas y sociales del neoliberalismo. Las caracteristicas particulares
que en tales condiciones adoptan ias decisiones capitales asumidas por (as unida-
des domesticas, y la libertad que éstas ejercen para hacer sus contribuciones al
disefio, la construccidn y la administracion de sus viviendas, forman en si mismas
una materia que espera también ser objeto de un estudio detenida. Por ejemplo, la
reduccion del subsidio estatal a las obras de introduccién de algunos servicios pu-
blices, obliga a los colonos a distribuir de una manera especifica la contribucion
econdmica de cada ung de sus miembros al proceso, y orienta de una manera de-
terminada la distribucion del gasto familiar. El tiempo residual, por su parte, se ve
atectado de distintas farmas por el aumento ¢ disminucion de la jornada de trabajo,
preducidos por la necesidad de mayores ingresos, par el subempleo o por el empleo
en tiempo parcial a por temparada. Por otrag lado, hoy que las autoridades mantie-
nen un control mayor sobre el asunto, las narmas oficiales que establecen el tama-
9 minimo de los lotes, y la determinacidn de las areas para reservas urbanas de
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bajo costo, son determinaciones a las que ahora el colono se enfrenta con casi nin-
guna otra posibilidad alternativa. Otros muchos ejemplos pueden ser sefialados, y
es deseable que la investigacion en materia de urbanizacion popular abunde sobre
el tema.

Desde la perspectiva de las politicas publicas y privadas urbanas, es decir, desde el
quehacer social y gubemamental, [a mejor comprensién del sistema de consolida-
cion habitacional de las urbanizaciones populares, permite, necesariamente, una
formulacidn mas adecuada y certera de los planes destinados a estimular el funcio-
namiento dptimo de aquél. Coma quedd expresado en los parrafos que anteceden,
los hallazgos —confirmatorios o explaratorios— del presente estudio, por si mismos,
sugieren principalmente algunos temas de interés para el desarrollo de futuros traba-
jos de investigacion. Perc ademas, las categorlas conceptuales y las proposiciones
planteadas con propdsitos tedricos a lo largo de todo este gstudio, son, también, -
instrumentos Gtiles en la bisqueda de variables criticas para la elaboracion de lgs
obligados diagnasticos cuantitativas a traves de los cuales las dependencias publi-
cas y las empresas y organizaciones no gubemamentales justifican sus acciones y
la aplicacion de fondos destinados al desarrollo urbano y la promacién habitacional
de escasos recursos. Huelga decir que la incursion en la investigacién empirica
habitacional de escasos recursos por parte de los profesionales de las ciencias so-
ciales, en particular de los onientados al trabajo social, enriquece indiscutiblemente
los procesos de intervencion, tanto a nivel del individuo, como del grupo familiar, o
en relacion con toda la comunidad ¢ parte de ella, habida cuenta de los programas
de politica social implementados al respecto por las distintas dependencias guber-
namentaies, y considerando los nuevas enfoques académicos y metodalégicas de
caracter sistémico formulados para el andlisis y abordaje de los casos sometidos a
la intervencion de los mencionados profesionales.

Pareciera, finalmente, que el espiritu de |a hipdtesis Turmneriana de los afos 1960s,
vuelve, por virtud de los cambios necliberales en curso, a tener vigencia, aunque
ahora en un contexto diferente al que le dio vida. Esto Ultimo debida, particularmen-
te, a que el Estado negoliberal, incrementando la congruencia consigo mismo, tiende
a reducir los apoyos en infraestructura urbana, sacudiéndose asl la subsidiariedad
que ya no le es propia, pero que en la perspectiva de Turner y sus colegas era can-
siderada esencial. No obstante ello, el ¢contenido mds profunde de la hipdtesis mar-
ginal-funcionalista, en un contexto de mayor protagonismeo urbano popular por parte
de las unidades domesticas y las redes de ayuda mutua, aparenta fortalecerse, ya
que cuando ‘los moradores controlan las decisiones capitales y son libres de hacer
sus contribuciones al disefio, la construccidn y la administracion de su vivienda, tan-
to este proceso como el medio ambiente creada estimulan el bienestar individual y
social. Cuando las personas no tienen control ni responsabilidad en las decisiones
clave del proceso habitacional, por otra parte, los medios habitacionales pueden por
el contrario convertirse en una barrera para la realizacion personal y en una carga
para la economia" {(Fichter, Turner y Grenell, 1976: 237).
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