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Resumen

El presente trabajo de investigacion pretende abordar la problematica de la construccién de
la relaciéon entre madre e hija adolescente, a partir de la historia de vida de tres
generaciones de una familia, con la intencion de reconstruir la realidad social de cada uno
de los informantes, centrando el estudio en la etapa de vida de la adolescencia.

El objetivo primordial del estudio es el abordar la problematica desde una perspectiva en
donde el objetivo es comprender el proceso mediante el cual se construye la relacién entre
madre e hija adolescente en otras palabras, se pretende conocer el papel de la mujer en sus
facetas generacionales a partir del predecesor (abuela), contemporinea (hija) y sucesora
(nieta) en especial en su etapa de adolescente.

En un primer momento se aborda a la familia a partir de su contexto de interaccion, sus
elementos, funciones, tipologia, ciclos de vida, el rol de los miembros y la construccidn de
las relaciones familiares en una realidad social dada, considerada ademas como un espacio
de interaccion entre sus miembros, en donde la comunicacion en un estilo horizontal se
hace imprescindible en cualquier momento de vida de la familia y mas aun en la etapa de
la adolescencia, que exige el observar los roles tipificadores que se han establecido para
los miembros de la familia, los cuales implican un prototipo del papel o rol que deben
jugar.

Lo anterior lleva a los investigadores sociales a realizar estudios de la familia, en su
contexto social y cultural a partir de las transformaciones en la estructura de la familia asi
como en las relaciones de género y los efectos de la dindmica familiar a fin de comprender
la situacion actual de la familia en la etapa de vida adolescente de los hijos mediante
estrategias que ayuden a una mayor comprension de estas situaciones que se dan en la
familia actual.

La estrategia que se aplicd en este estudio fue el seleccionar una familia tipica de la clase
media y analizar el discurso de mujeres de tres generaciones identificadas como
predecesora, contemporanea y sucesora mediante la reconstruccién de su historia de vida
familiar siendo esta la principal fuente de datos los cuales fueron analizados a la luz de la
teoria de Berger y Luckmann (2003), Habermas (1897), Shiitz (1993) y otros tedricos del
estudio sobre la familia.

Uno de los principales hallazgos en este estudio fue la falta de reciprocidad y
complementariedad, al darse poco intercambio de ideas en una interaccion cara a cara esta
se visualizo en cada una de las etapas de vida del predecesor, contemporaneo- y sucesor.
Otro de los aspectos sobresalientes es la reproduccién principal de los roles tipificadores e
la mujer al interior de la familia tales como el aseo del hogar, la proteccién de los miembros
de la familia. Otro de los roles que tiene una considerable influencia en la dinamica de esta
familia es el rol de autoridad que juega la madre al interior, siendo de privilegio en la
educacion y crianza de los hijos ademas de ser la transmisora principal de valores y
creencias familiares.

En cuanto a la relacion entre las generaciones solo se comparte el mundo objetivo y social
los cuales sobresalen al mundo subjetivo, drea poco identificada como sustancial para el



establecimiento de una relacion entre madre € hija adolescente en las dos primeras
generaciones ya que en el caso de la sucesora se vislumbra un cambio importante en la
relacién dialogica y expresion verbal de las ideas, lo cual llevara a nuevas estructuraciones
de relaciones entre ellas y en la construccién social de la vida familiar de este caso.
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CAPITULO 1 : INTRODUCCION



CAPITULO 1: INTRODUCCION

El presente documento contiene los principales aspectos que integran la investigacion
enfocada a la relacion de madre e hija adolescente en el contexto de las familias mexicanas.
Esta investigacion tiene la finalidad de analizar al interior de la familia, el establecimiento
de las interacciones entre la madre e hija adolescente, a través de la recopilacion de un
conjunto de relatos personales que dieron cuenta de la vida y de la experiencia de las
entrevistadas que forman parte de la misma linea generacional.

En un primer capitulo se presenta, la seccion del planteamiento del problema, se delimita de
manera precisa y concreta lo que se pretende conocer en este estudio. Se plantea ademas
las preguntas de investigacion, objetivos y premisas de trabajo que se consideran guiaran el
camino de este proceso de investigacién.

En la justificacion se presentan los elementos que apoyan la decisién sobre este tema de
estudio que se centra en las familias con hijos adolescentes y sus formas de interaccion en
el medio familiar manifestando la importancia de explorar estos ambitos de interaccion
familiar que forman parte de la realidad social y familiar, siendo de interés no solo para el
investigador sino para la sociedad en general.

Posteriormente se presenta la revision de la literatura con la intencion de dar a conocer las
diferentes fuentes que respaldan o despiertan el interés por indagar sobre diversos matices y
aspectos sobre la familia, tomandola como el lugar en el cual se establece o se da la
relacion padres-hijos. Abordando factores que se consideran de relevancia en esta relacion
como es la accidon comunicativa que se da entre ambos, ademas de identificar las diferentes
topologias, roles y esquemas de accién que se originan en la familia y son transmitidos de
generacion en generacion. Por lo tanto en este apartado se contempla teoria sobre familia
desde concepto, roles, funciones, tipos y ciclo de la familia asi como también de la etapa de
vida de la adolescencia-y de la teoria que sefiala como es la construccidn social de la vida



cotidiana y los elementos que inciden en la accién comunicativa que se de entre los
individuos

Se incluye en este estudio el abordaje metodoldgico, que va desde una descripcion de la
técnica empleada para el levantamiento de datos, criterios de abordaje, asi como la guia
base para llevar a cabo la historia de vida de los participantes en esta investigacion. Se
incluye ademas una descripcion detallada sobre la aplicacion de la técnica y la organizacion
de los datos, para finalmente presentar el analisis de la informacion y hallazgos que se
encontraron en esta investigacion.

1.1 Planteamiento del problema

En la dindmica familiar se establece toda una red de interacciones entre sus miembros.
Estas se moldean en los diferentes procesos de comunicacién familiar. La comunicacién
juega un papel importante como en cualquier grupo social, por lo que esta investigacién se
centra en su analisis, especificamente en la familia con hijos adolescentes.

Es necesario conocer las perspectivas que tienen los padres con respecto a sus hijos, en
diferentes dmbitos de la vida, ya sea social, econémico y cultural y observar como estas
perspectivas, pueden ser aceptadas o rechazadas por el adolescente, La congruencia o
diferencia entre estas visiones es lo que perfila la relacién entre padres e hijos, en un
proceso de interaccion se intercambian toda una serie de formas de pensamiento, que nos
permiten observar cuales son los intereses, ideas y visiones de los individuos estudiados.

En el andlisis de la dindmica familiar se concibe el ciclo familiar como una variable
importante, La formulaciéon del modelo normativo sobre el ciclo de vida de la familia
nuclear incluye las etapas de formaci6n, expansion, contraccion y disolucién, cada una de
estas constituye un estado transitorio que determina la ocurrencia del siguiente.

La familia con hijos adolescentes se encuentra en una etapa de expansion, en donde se
intensifican las diferencias entre ambos. El adolescente pasa por una serie de cambios
fisicos que sefialan su salida de la pubertad hacia la adolescencia, en donde suele reflejar su
necesidad de acomodamiento a los intereses que demanda el medio familiar y social. Es la
etapa en la que el adolescente es més sensible y empieza a formularse sus puntos de vista
sobre el mundo social que lo rodea (Horroks,2001).

Es importante entender esta etapa en la familia como un proceso de ajuste, en donde es vital
el considerar las aspiraciones y formas de pensamiento de ambas partes, es decir de la
madre y la hija adolescente para generar un proceso de comunicacion que ayude a
conciliar intereses, para que de esta manera , se pueda contribuir a que la familia lograre un
grado de independencia, toma de decisiones, grado del proceso de diferenciacién entre los
miembros, es decir el considerarse como un ser unico, con caracteristicas muy particulares
y con una vision de su entorno familiar y social.

En toda la gama de interacciones entre padres ¢ hijos adolescentes existen necesidades de
ambos, las cuales requieren que sean exteriorizadas en el proceso de comunicacion, para
liegar a tener una relacién que ayude al desarrolio del adolescente. Es precisamente en este



proceso, en donde es conveniente conocer lo que los padres piensan de la adolescencia,
identificar como el estilo de crianza de los padres afecta la comunicacién con sus hijos, ya
que estos elementos pueden afectar el desarrollo del adolescente Por lo que es necesario
estudiar como se desarrollan los procesos de comunicacién e interaccion, los factores que
intervienen dentro de las familias.

Esta investigacion aborda esta tematica mediante, la experiencia vivida de tres generaciones
es decir, de la a abuela, madre ¢ hija adolescente de una familia, el testimonio de las
entrevistadas muestra un amplio conocimiento de como se perfila el nicleo familiar,
adquiriendo una mayor comprensién de las relaciones que se establecen entre la madre e
hija en la etapa de la adolescencia, de esta familia.

Pregunta de Investigacion:

(Como las perspectivas que tuvo la madre en su etapa de adolescente determinan la
relacién de comunicacion que tiene con su hija adolescente?

1.2 Objetivo general

Comprender el proceso mediante el cual se construye la relacion entre madre e hija
adolescente, a través de tres generaciones.

1.3 Objetivos especificos

Conocer los elementos que intervienen en la estructuracién de las relaciones e interacciones
entre padres e hijos adolescentes.

Identificar las caracteristicas socioculturales del contexto familiar como un determinante en
la formacion de las relaciones entre la madre ¢ hija adolescente.

Analizar el concepto de maternidad que se ha manifestado en tres generaciones de la
familia,

Identificar como es conceptualizada la etapa de la adolescencia en cada uno de los
momentos generacionales.

Este trabajo de investigacién tiene como proposito central comprender el proceso mediante
el cual se construye la relacién entre madre e hija adolescente, en otras palabras se pretende
conocer el papel de la mujer en su faceta generacional a partir del predecesor
(abuela),contemporanea(hija) y sucesora (nieta) en especial en la etapa de adolescente.

De modo que, con la informacion vertida por la abuela, la madre y la hija se pueda analizar
el concepto de maternidad que se ha manifestado en las tres generaciones, y que permita

identificar las experiencias que tipifican el rol de madre. Ademaés de conceptuar la etapa de
la adolescencia en cada momento generacional.



Por otra parte, es de vital importancia identificar las caracteristicas socioculturales del
contexto familiar como determinantes en la formacion de las relaciones entre abuela,
madre e hija adolescente de acuerdo a su contexto historico. En otras palabras, se trata de
llegar a conocer los elementos que intervienen en la estructuracién de las relaciones entre
abuela, madre ¢ hija adolescente.,

1.4 Justificacion

La sociedad esta conformada por un marco econdémico, politico, cultural y social los cuales
se han modificado por una diversidad de factores, que demandan realizar estudios que
permitan conocer los diferentes comportamientos de estos sectores, y que determinan el
entorno social en el que esta incluido el individuo y en el cual se desarrolla. Es de particular
interés el marco social a partir del cual la familia, como una institucién de la sociedad ha
permanecido, y es considerada como parte fundamental en el comportamiento de la misma.

La familia se ha caracterizado de manera diferente de acuerdo al momento social e histérico
en el que se le ha estudiado, caracteristicas que van desde la composicion familiar, roles de
sus miembros, formas de comunicacion y funciones que le han sido asignadas. Esos
cambios que han despertado el interés por estudiar la estructura y dinamica de la familia,
con el afan de conocer y comprender su desarrollo, asi como los nuevos elementos que
intervienen e interactian en este grupo social considerado aun en la actualidad como basico
de una sociedad. La familia logra un proceso de socializacién en donde los nifios van
adquiriendo creencias, actitudes, costumbres, valores , roles y expectativas de una cultura o
grupo social, pero que también esta considerada como el nilicleo en donde se puede llegar a
generar muiltiples problematicas.

De acuerdo a Sanchez (1974) la familia debe ser considerada en su interaccion con el
exterior, es decir con su medio ambiente o entorno social, asi como al interior de ésta, es
decir entre los padres e hijos, ya que se puede llegar a influir a los miembros en aspectos
como el sistema de valores, educacion, roles de los padres y sobre todo en el tipo de
relaciones entre sus miembros. Lo anterior corresponde a la interaccion interna la cual
obedece a una serie de etapas que integran lo que es considerado el ciclo vital de la familia
que va desde una etapa prenupcial, nupcial y la formacién y educacidén de los hijos
(Sanchez, 1974:25 ). Y es precisamente, en una de estas etapas, en donde se concentran una
serie de interacciones que guardan una importante relacion con la formacién futura de los
hijos, es decir, la familia con hijos adolescentes. La familia vive un ciclo de desarrollo, el
cual demanda toda una serie de tareas y ajustes entre sus miembros, este ciclo se toma de
manera grupal, pero también sus miembros viven una etapa de crecimiento individual, que
va afectando y cambiando el proceso de relacion entre sus miembros. Durante la etapa de
crecimiento de la adolescencia, los hijos presentan cambios fisicos y psicolégicos, ademas
de incorporar a su socializacion, el contacto con otros grupos que se encuentran en su
entorno.

Se modifica el tipo de relacién entre padres e hijos adolescentes, promoviendo
interrogantes en adolescentes y padres, con respecto al vinculo establecido entre ellos



(Burin y otros, 1998:193). Este autor menciona que los estudios regularmente hacen
referencia a la problematica de la adolescencia desde la perspectiva masculina, refiriéndose
a las adolescentes cuando se habla de temas como, menstruacién, conflictos con la
virginidad, embarazo y abortos. Recientemente se centra ¢l interés desde perspectivas mas
amplias, estudio, trabajo y ultimamente el vinculo con las madres. La unidn que se da entre
padres e hijos en cuanto a la temporalidad, ha sufrido algunas modificaciones debido a
ciertas caracteristicas sociodemogréaficas que es conveniente mencionar.

En México existen mas de 20 millones de jovenes que tienen entre 10 y 19 afios de edad
segiin datos del INEGI (del censo aplicado durante el afio 2000), esto hace presuponer que
este tipo de poblacidn demandara en los préximos afios una mayor educacioén como o es la
educacién y la orientacion entre otras. Otro dato importante, en relacién a la poblacién en
Meéxico que este grupo de edad es el que tiene una mayor incidencia de mayor incidencia en
contraer matrimonio entre 20 a 24 afios lo anterior es una de las caracteristicas de las
nuevas familias, es decir el que los hijos permanezcan mas tiempo en el niucleo familiar,
por lo que hace suponer, que el adolescente inicia y termina su etapa en este medio.

Durante este momento especifico del ciclo de vida familiar, donde los hijos son
adolescentes, los miembros de la familia, buscan superar toda una serie de situaciones
propias de este momento, como lo es la comunicacion e interaccion entre sus miembros. La
familia al igual que el adolescente vive un proceso de crecimiento y maduracién que va en
busca de una satisfaccion de intereses y objetivos individuales como colectivos, afrontando
toda una serie de situaciones que afecta este proceso de crecimiento. Siendo una de las mas
frecuentes la interaccion entre los miembros.

Por otra parte Leland (1999), menciona que las nuevas tecnologias y la industria del
entretenimiento combinadas con los cambios en la estructura familiar, han aislado mas
profundamente a los adultos de los adolescentes, menciona ademés, que son casi 11
millones de jovenes que utilizan el Internet por lo que la vida de los adolescentes se lleva a
cabo cada vez mas en un territorio inaccesible para muchos padres. Lo anterior puede ser
considerado como uno de los elementos que afectan la relacion entre padres e hijos
adolescentes ya que los adelantos tecnolégicos son parte del contexto en que se
desenvuelve el adolescente. Por otra parte el adolescente, tiene acceso a otros medios
informativos ampliando su conocimiento y esto puede considerarse que puede llegar a
afectar las ideas o formas de pensamiento con respecto a los padres .

Estudios encontrados como ¢l de Barbara Kantrowitz y Pat Wingert (1999) encontraron,
que mediante la aplicacion de encuestas en Santa Ménica, que los adolescentes manifiestan
que se sienten solos y alienados, incapaces de relacionarse con sus padres, desesperados por
tener guia y cuando no obtienen lo que quieren en su hogar o la escuela, se unen a pandillas
0 se sumergen en un universo fuera del alcance de sus padres, un mundo definido por el
juego de computadoras, la television y el cine. Todo esto hace necesario conocer lo que
demandan y como vive el adolescente su contexto, pero también es importante estudiar,
desde el punto de vista de los padres, que aportan éstos a la relacidén con sus hijos, como
perciben esta etapa, como encuentran la complementariedad de ideas o si no las hay y que
tipo de diferencias se ocasionan en esta interaccion de padres e hijos. Se considera que la
forma en que los padres se relacionan con sus hijos, afecta de modo radical el cambio del



adolescente al convertirse en adulto, sus interacciones deben considerarse en ¢l contexto de
un sistema familiar dindmico, en el que los cambios en la conducta de uno de sus miembros
influye en todos los demas.

La adolescencia es una etapa de vida caracterizada por una serie de transformaciones
fisicas y emocionales, la familia como sistema inmediato se ve afectada, sobre todo en la
comunicacion intergeneracional. Por lo que esta etapa requiere de ciertas actitudes,
habilidades sobre todo del hijo en la comunicacién. Es necesario conocer la idea de la
adolescencia desde el punto de vista de los padres, como es concebida en la actualidad y
que tipo de perspectivas tienen sobre sus hijos en esta etapa, como estas son presentadas a
los hijos adolescentes y que tipo de reacciones provoca. La necesidad de autonomia del
adolescente como es valorada por los padres y que conflictos origina en la familia.

Los adolescentes estan muy influidos por su familia, ademas de otros factores de su
contexto como son las aspiraciones de su entorno social, medios de comunicacién entre
otros. De ahi la importancia ¢ interés de este estudio, centrado especificamente en las
familias que tienen hijos adolescentes, momento en el cual se requiere de un conocimiento
y preparacién de los padres para vivir esta etapa manteniendo una estabilidad en el seno
familiar y sobre todo apoyar el crecimiento fisico y emocional de sus hijos adolescentes.
Por lo anterior se plantea en este estudio, que es necesario conocer cuales son las
expectativas que tienen los padres de familia con respecto a sus hijos adolescentes pues
estas pueden llegar a determinar relaciones y visiones de si mismo y su relacién con los
hijos.

La preocupacién de los padres por la maduracién de sus hijos suele estar compuesta de
inquietudes que van de lo fisico, emocional y educacional. Por lo tanto es importante
conocer como es que en la actualidad, los padres responden a la etapa de la adolescencia de
sus hijos, e identificar cuales son sus inquietudes y cuales son los contextos en que se
desenvuelve la relacion madre-hija adolescente y caracterizar el tipo de relacion que se
establece entre ambos. El presente estudio trata de captar la experiencia vivida de ser madre
en la etapa de vida de la adolescencia de su hija y caracterizar su relacién a través de su
narracion autobiografica.

Este tipo de conocimiento, ayuda a conocer la funcionalidad de la familia, especificamente
para el profesional de Trabajo Social, ya que es de gran interés para su quehacer en el
ambito laboral, y asi poder comprender la dinamica de la familia y poder disefiar estrategias
que permitan abordar nuevas estructuras familiares del mundo contemporaneo.
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CAPITULO 2: REVISION DE LITERATURA

En este capitulo se discute la conceptualizacion, funciones, tipos y temporalidades
familiares especificamente el ciclo de vida de la familia, ya que es, conveniente conocer
estas caracteristicas del contexto en donde se lleva la relacion entre abuela, madre e hija
adolescente. El medio familiar es perfilado por estas caracteristicas que son modificadas en
tiempo y espacio. Esto significa que es necesario conocer como ese perfila el nicleo
familiar actualmente para una mayor comprensién de las relaciones que se establecen entre
padres ¢ hijos en la etapa de la adolescencia.

Respecto a las funciones de la familia se discuten los procesos de socializacién primaria y
secundaria abordados desde la vision de Berger y Lukmann (2003), como parte esencial del
proceso de internalizacién de la realidad social asi como la identificacion del papel que
juega la familia en la sociedad, contemplando ademds la participacién del individuo en la
relacion dialéctica con la sociedad. Las tipificaciones y la adquisicion de roles llevan a la
internalizacion de diversas pautas, que ayudan en los procesos de socializacién y permiten
que el individuo se vea como parte de la estructura social que prevalece, por lo que dentro
de este marco tedrico se analizara la conformacién de roles al interior de la familia.

Otro punto a discutir es la formacidn o construccién de las relaciones e interacciones al
interior de la familia, considerando aportes que brinda [a teoria de la accion comunicativa
de Habermas (1987), la cual consiste en un proceso cooperativo de interpretacién, en que
los participantes se refieren simultineamente en el mundo objetivo, en el mundo social y en
el mundo subjetivo, aun cuando en su manifestacion solo subrayan teméticamente uno de
los tres componentes y esta accién se da en lo que llama el mundo de la vida.



Es necesario explorar la comprension de los actores que participan en la interaccion
partiendo de la vision de Schiitz (1993), quien manifiesta que existe un mundo subjetivo,
objetivo y social que servira para entender la funcionalidad del mundo en su
contemporaneidad. .

En forma general, se presenta una discusion teérico conceptual, que contiene los elementos
que permitan indagar y guiar la comprensién de las interacciones del ser humano en el
contexto familiar actual, especificamente entre padres e hijos adolescentes, analizando
algunos conceptos como son la familia, su interaccion y la forma como se configuran sus
interacciones. Estas interacciones conforman la realidad social de la familia, este punto se
presenta a partir de la idea de Schiitz (1993), que manifiesta la convivencia del mundo de
los predecesores, contemporaneos y sucesores y que sera parte de la estrategia de analisis
de este trabajo.

2.1 La familia como contexto de interaccién

En este apartado del marco teérico se discutirdn los diferentes conceptos de la familia, asi
como sus funciones, tipos y ciclo de vida de la familia. Lo anterior, con la finalidad de
plantear la interaccion padres e hijos dentro del contexto familiar, haciendo notar que este
adquiere diferentes connotaciones en el tiempo y puede llegar a considerarse como uno de
los determinantes en la estructuracién de la interaccidn entre padres e hijos adolescentes.

El hombre a través del tiempo, ha tendido a la agrupacién para lograr satisfacer sus
necesidades. Una de estas agrupaciones, es la familia que se ha distinguido en sus diversas
modalidades, siendo un grupo de trascendente importancia para la sociedad. Considerada
como unidad basica de la sociedad, compleja en su conceptualizacién y con diversas
configuraciones segin la época y el lugar.

Segiin Ribeiro (2000) existen distintas aproximaciones al definir a la familia: la
profamilistica y antifamilistica, la primera es una caracteristica de la cultura mexicana, que
lleva a considerar a la familia, como el grupo social de mayor solidez y con una segura
permanencia en la sociedad. Respecto a la segunda, Cooper (1971), habla de la muerte de la
familia, considerada como un concepto en vias a desaparecer, al no poder superar los
cambios que se han dado a través del tiempo. Con respecto a lo anterior, es conveniente
considerar que mas que desaparecer, este concepto ha sufrido ciertas modificaciones desde
su composicion, dindmica, funciones y roles de sus miembros.

La Familia es definida “como el nicleo primario y fundamental para proveer la
satisfaccion de las necesidades basicas del hombre y sobre todo de los hijos, que por su
caracter dependiente deben encontrar plena respuesta a sus carencias para un Optimo
proceso de crecimiento y desarrollo.”(Sanchez, 1974: 22).Por lo que se puede resaitar como
punto principal en su concepto, la satisfaccion de necesidades de los hijos .

La familia es considerada como “un grupo primario formado por padres e hijos y
eventualmente otros parientes unidos entre si por lazos multiples y variados, que se apoyan
y ayudan de manera reciproca y que cumplen diversas funciones en beneficio mutuo y de la
sociedad”(Ribeiro, 2000: 26). Otro criterio de definicién esta basado en la temporalidad,
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segin Laing (1971) “la familia es un grupo de personas que viven juntas durante
determinados periodos, vinculados entre si por el matrimonio o por parentesco de sangre.”

El concepto de familia que seilala Ribeiro (2000) agrega un rasgo importante en la
actualidad, al considerar que pueden ser incluidos otros miembros, es decir que no sélo
esta conformada por padres e hijos. Otros aspectos que son importantes considerar en su
definicidn es la cooperacién reciproca, el beneficio mutuo y de la sociedad , observandose
asi que la familia no sélo es un grupo de crecimiento hacia dentro sino que ademas implica
un cambio o efecto en el medio ambiente y la sociedad. Ademas considera como un grupo,
cuya dindmica tiene repercusiones entre sus miembros y ademads, hacia un nivel macro, es
decir a la sociedad en general. La considera como el grupo que puede dar un beneficio a la
sociedad, pues ayuda al desarrollo social y personal de los individuos.

Salles y Tuiran (1996) la conceptualizan como un ambito de relaciones sociales de
naturaleza intima, donde conviven e interactian personas emparentadas, de géneros y
generaciones distintas, en donde se construyen lazos de solidaridad, relaciones de poder y
autorizacion. Ademas se¢ reinen y distribuyen los recursos para satisfacer necesidades
basicas de los miembros, se definen obligaciones, responsabilidades y derechos de acuerdo
a normas culturales, edad, sexo y la posicion, Esta idea sobre familia incluye términos
interesantes de mencionar, como son las relaciones de poder entre los miembros, el asignar
obligaciones y responsabilidades, pero dentro de una cultura especifica, es decir considera
la familia dentro de un marco especifico que conlleva ciertas caracteristicas propias de un
determinado lugar y en un momento especifico. Sin especificar, si se habla de una familia
nuclear dando matices culturales y agregando elementos claves de la interaccion familiar,
como es la existencia de relaciones de poder, ya que éstas pueden ayudar a mantener un
nicleo familiar o al contrario originar fricciones entre los miembros que la componen, La
familia también es definida como “ una unidad social que refleja en si misma los grandes
problemas de la sociedad global en que vivimos. Es ademas una unidad de relaciones que
depende de miles de influencias externas y que se relaciona practicamente con todos los
problemas y dimensiones de la vida humana”( Leiiero, 1976 : 11).

El hablar de familia es describir el conjunto de relaciones y de interacciones entre sus
miembros, es decir, entre padres e hijos, en donde es precisamente en esta relacidén que,
existen ciertas condiciones que pueden llegar a causar las caracteristicas de este grupo,
como aquel que pueda crear ciertas condiciones necesarias para que sus miembros puedan
llegar a un crecimiento y satisfaccién de necesidades, hacia dentro de este grupo y por
consecuencia a la sociedad.

Al identificar factores constantes en estas nominaciones, puede sefialarse, el considerar a la
familia como un grupo primario, que busca la satisfaccion de necesidades y el apoyo
mutuo, considerada como un centro de interacciones entre sus miembros en busca de un
crecimiento mutuo, dentro de un marco social y cultural, y que responde a exigencias de

una sociedad que, como sefiala Lefiero, refleja en si misma los grandes problemas de la
sociedad.

Lo que interesa rescatar de la conceptualizacion hecha anteriormente de la familia, es el
considerarse como un centro de interacciones, ya que es necesario contemplarlas como
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parte fundamental en el conocimiento de la percepcién de los padres con respecto a sus
hijos adolescentes. Por lo tanto, es necesario contemplar el medio en el cual se da la
interaccion, asi como el conocer de manera general los diferentes aspectos que se han ido
integrando en el concepto familia, ya que éste no ha permanecido estatico es decir no se
puede hablar de un solo concepto de familia, pero lo que si se puede considerar es que este
contexto familiar lleva al establecimiento de un tipo de interaccion entre sus miembros.
Ademas, la familia es el lugar que es considerado como el mundo de la vida cotidiana, en
donde el individuo inicia el contacto con la realidad social, la cual es interpretada por los
hombres y tiene un significado subjetivo del mundo (Berger 2003), este mundo se
estructura en espacio y tiempo por lo que es importante considerar lo anterior para conocer -
la realidad de madre e hija en el grupo familiar.

La familia debe verse como un ambito relacional, que produce interacciones de naturaleza
intima e intensa que, se presentan en un continuo proceso de construccién y
dialogo.(Tarres, 1997:140) Se considera a la interaccién cara a cara, como un aspecto
relevante en la construccién de la realidad social (Berger 2003), aspecto que es relevante en
el estudio de la interaccion madre e hija adolescente. Es necesario discutir otro aspecto
relevante de la familia; que es el cémo lograr esa funcionalidad que le permita ser centro de
satisfactores individuales, grupales y sociales.

2.2 Funciones de la familia

El término "funciones" designa no solamente las tareas y las actividades sino también
implica la existencia de papeles y de relaciones importantes. La distribucién de las
funciones entre los miembros de la familia, aunque se haga segin canones tradicionales,
puede no ser equitativa, es posible que se asignen responsabilidades desproporcionadas, en
el caso de la mujer, en lo que respecta sobre todo a las funciones relacionadas con los hijos,
y en el caso del hombre, en lo que respecta a las actividades remuneradas. La familia
funciona como un sistema que facilita la vida de sus miembros, los pone en contacto y les
permite adaptarse y confrontar sus puntos de vista, aunque sus aspiraciones, sus actividades
y sus potencialidades no sean idénticas.

Las tareas primordiales de la familia consisten en desarrollar su facultad de socializacién a
los hijos, aumentar la competencia de sus miembros para cumplir con los requisitos de otras
organizaciones. La funcién de la familia consiste en la integracién del recién nacido a la
cultura durante sus afios de formacidn, es decir en su acondicionamiento a las normas y a
las pautas vigentes en la respectiva civilizacion (Fromm, 1972). Este autor sefiala como
funcion primordial de la familia la transmision de pautas de una generacién a otra,
integrando a sus miembros a las pautas culturales vigentes. Por lo tanto, la familia cumple
una funcion de socializacién, la cual se considera como la induccién amplia y coherente de
un individuo en el mundo objetivo de una sociedad o en un sector de el.( Berger 2003 ,166)

Con respecto a este proceso de socializacién, Berger y Luckmann (1991) hacen mencion a
la socializacién primaria y secundaria. La socializacién primaria es aquella por la que el
individuo atraviesa en la nifiez; por medio de ella se convierte en miembro de una sociedad
(Berger 1991, 166).
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Por otra manifiestan estos autores la existencia de tres momentos; externalizacion,
objetivacion e internalizacién mediante los cuales el individuo aprende a formar parte de la
sociedad. (Berger, 2003, 164). Es de suma importancia considerar como parte importante
de este proceso de socializacidon la internalizacién o aprehension de acontecimientos que
expresan un significado, siendo basica para la comprensién de los propios semejantes y
para la aprehensién del mundo como realidad significativa y social. Toman estos autores a
la familia como el centro primordial de la socializacion primaria, la cual se efectia en
circunstancias de enorme carga emocional. La internalizacion en estos procesos se produce
s6lo cuando se da la identificacion. Para Berger y Luckmann el nifio acepta los roles y
actitudes de los otros, los internaliza y se apropia de ellos, crea en la conciencia del nifio
una abstraccidén progresiva, que va de los roles y actitudes de otros a los roles en general, y
es lo que se denomina el otro generalizado, estableciéndose una relacién simétrica entre la
realidad objetiva y la subjetiva.

En la socializacion primaria no existe problema de identificacién y de eleccidn , se presenta
al candidato ante un grupo predefinido a los que debe aceptar sin posibilidades de optar por
otro, es decir el nifio no elige en que familia nacer, internaliza el mundo de los otros
significantes, como el Gnico mundo, por lo que el mundo internalizado se implanta en la
conciencia, con mucho mas firmeza que los internalizados en la socializacidn secundaria.
Ademads se construye el primer mundo del individuo, incluye secuencias de aprendizaje
socialmente definidas.

Por lo tanto, este enfoque no considera el problema de interaccion entre padres e hijos, es
decir, que en esta socializacién son los padres los que adquieren todo el poder y control, en
donde son los padres el centro de control y aprendizaje sobre los otros que estin entrando a
las pautas socialmente definidas, depositan o ensefian todas aquellas reglas, roles que
facilitaran en un futuro su desenvolvimiento en un ambiente secundario futuro. Aqui si se
puede decir que existe una relacién simétrica con la sociedad o realidad social inmediata
del individuo.

El siguiente nivel de socializacién es la secundaria, la cual se refiere a cualquier proceso
posterior que induce al individuo ya socializado a nuevos sectores del mundo objetivo de su
sociedad (Berger,1991:166). Esta trata la internalizacion de submundos institucionales, se
refiere al contacto del individuo a un grupo diferente al de su familia, de la cual adquirié la
socializacién primaria, por lo que aqui el individuo inicia procesos de comparacién y
realiza inferencias con respecto a su conocimiento de la realidad. Se adquiere el
conocimiento de roles y la adquisicion de un vocabulario especifico de esos roles. A
diferencia de la socializacién primaria, la secundaria no requiere de una identificacién con
carga emocional, siendo Unicamente necesario el tener una identificacion.

La familia entonces juega un papel primordial en la socializacién primaria, en donde llega a
establecer lazos afectivos con el resto de los miembros, pero aun y cuando los hijos inicien
procesos de socializacion con realidades externas al grupo familiar, durante la adolescencia
siguen formando parte de este grupo, por lo que se pueden presentar ciertas asimetrias en
sus interacciones, provocando alteraciones en éstas. Al respecto Ribeiro (2000) hace
mencion a la necesidad que existe de apoyar a la familia en el cumplimiento de su objetivo
y funciones; pues existen factores que afectan su capacidad para cumplir con estas tareas,

.
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como por ejemplo: Pobreza, faita de apoyo, debilitamiento de redes de parentesco y redes
comunitarias, asi como la dificultad de adaptacion a un entorno cambiante; dando por
resultado que la familia sea un grupo vulnerable.

Ribeiro ( 2000 ) identifica las siguientes funciones de la familia:

Cooperacidn econdémica.

Reproduccidn bioldgica.

Crianza y socializacién primaria de los nifios (reproduccién social):

Satisfaccion de necesidades afectivas y de seguridad (Linton,1972:25 citado en
Ribeiro)

Desarrollo de la identidad psicoldgica y social.

vV VYVVY

Al respecto cabe hacer mencién que Ribeiro (2000 ) principalmente sefiala como funciones
aquellas que buscan el crecimiento y desarrollo de lo miembros de la familia. Sanchez
(1974) menciona como funciones de la familia, la legitimacién de las relaciones sexuales
entre los padres, el vinculo que permite el crecimiento y educacién de los hijos y la
coparticipacion de los cényuges en el hogar, aspiraciones a mejores niveles de vida, es la
familia centro primario de satisfaccién de necesidades emocionales.

A partir de la idea de este autor, que debe existir un vinculo entre los miembros de la
familia que permita la superacién de los mismos, esto implicaria, una gran tarea para los
padres, ya que debe establecerse una cercania no solo fisica sino también emocional con los
hijos, una unién que les permita crecer juntos , que facilite crear un clima favorable a la
familia y haga posible el establecer un contacto entre ellos, esto implica el establecimiento
sobre todo, de una adecuada comunicacion entre padres e hijos y ademas de una
complementacion de intereses y perspectivas de los miembros.

Continuando esta revision de literatura sobre familia, Rice (1999 ) por su parte ofrece otra
visién sobre las funciones de la familia, distingue entre funcién instrumental y funcién
expresiva. A la primera le atribuye un papel tradicional es decir existe para satisfacer las
expectativas de la sociedad. La visién moderna sobre la familia tiende a resaltar no solo la
funcion instrumental si no también la de cubrir las necesidades personales de seguridad
emocional y compariia. Hoy, la gente se casa para satisfacer sus propias necesidades
emocionales, es la funcidn expresiva de la familia.

Rice (1999) al igual que los anteriores autores, remarca la funcién expresiva como
prioritaria en la familia, ya que es lograr satisfacer las necesidades no solo econémicas
como lo sefiala en la funcién instrumental sino aquellas que lleven a un crecimiento
emocional de los miembros a una satisfaccion en sus expectativas personales.En una
sociedad con las caracteristicas actuales se hace necesario encontrar intimidad, un sentido
de pertenencia a alguien, una seguridad emocional en la familia misma. El énfasis en las
relaciones personales ha puesto mas carga sobre la unidad familiar ( Rice,1999: 15).

De acuerdo al Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales Internacionales de la
ONU, las funciones familiares varian con el tiempo, con la etapa de desarrollo y ciclo vital
de la familia. El proporcionar un ambiente reconfortante, como lo es la condicién
econdmica de la familia, tiene ciertas limitaciones, ya que cuando esta es precaria distrae a
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los miembros en otros tipos de necesidades e implica un desarrollo diferente, creando un
clima familiar en donde las expectativas de sus miembros se ven afectadas y condicionadas
a su ambiente contextual, por lo que esto hara que la familia se afecte en el cumplimiento
de sus funciones primordiales ya seiialadas anteriormente.

La socializacion de los hijos que cumple la familia, es complementada por agentes
externos, como es la escuela y la sociedad en donde conjuntamente contribuyen a su
autorrealizacion del ser humano. En la literatura revisada, el papel de los padres es central,
pues tienen la mayor responsabilidad de cumplir con las funciones que se le adjudica a la
familia, como crear vinculos de unién, en un lugar confortable que permita ¢l logro de los
padres. Enfatizan la funcién de socializacion, y educacion para los hijos, centrandose aqui
una de las mayores expectativas de los padres en la crianza de los hijos, en donde los
autores anteriores no tocan el punto de como ser buenos y mejores padres, como actuar en
esa parte que les toca a ellos para cumplir con la funcién educativa o socializadora, ademas
de partir de un conocimiento acerca de como es que los padres van conformando su idea de
paternidad. Es importante conocer no sélo el deber ser de la familia y sus funciones sino
partir de la idea de como los padres se perciben , como han adquirido esa idea de paternidad
es decir como la han producido y reproducido, como han sido las formas de apropiacion e
interpretacion de sus funciones en la interaccién familiar. Sin embargo hablar de las
funciones y tareas que cumple la familia, es preciso situarla en una tipologia especifica que
permita identificarla en sus contextos histéricos y comprender la funcionalidad que esta
debe tener, en ese momento de crecimiento de la familia.

2.3 Tipologia familiar

La familia ha sufrido cambios importantes en su estructura, cambios que han sido
provocados por la sociedad industrial actual, donde la mayoria de la gente vive en grandes
centros urbanos. Dentro de las mds notorias modificaciones se encuentran el tamaiio,
tendiendo a la familia mas pequeiia, la edad de los padres al contraer matrimonio es mayor
y el nimero de hijos por familia ha disminuido (Rice,1999 ). Otro factor que ha contribuido
a la nueva estructura de familia y como resultado de la sociedad industrial actual son los
movimientos migratorios. Estas modificaciones afectan la funcion de la familia, el rol de
sus miembros y sobre todo en lo que respecta a la atencién, cuidado y formacién de los
hijos.

Pueden identificarse etapas en cuanto a la actuacion de la familia como grupo social, por
ejemplo, Rice hace referencia a la familia patriarcal, en donde el padre se le considera
cabeza de familia, con autoridad y responsabilidad sobre el resto de los miembros, con una
distincion y muy delimitadas, funciones entre el marido y la mujer (Ricel999:16). El
marido traia el pan a casa y era responsable de quehaceres definidos como las tareas del
hombre, la esposa es responsable de actividades tales como limpiar, cocinar, la crianza de
los hijos, mientras que los hijos deberian ser sumisos y obedientes con sus padres.

Por otra parte Lefiero (1976) propone una clasificacién de familia para el 4mbito mexicano:
familia rural, subproletaria, de clase media y acomodada. En donde toma una familia de
cada tipo para caracterizar a cada uno de estas familias. Gradualmente, la familia ha ido
evolucionando hacia formas mas democraticas gracias al auge del movimiento feminista,
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que proporciono un cierto poder econémico y libertad a las mujeres, mayores
oportunidades educativas y por consecuencia a laborar fuera del hogar por lo que cambia la
exigencia del marido en responsabilidades en la casa y el cuidado de los hijos, existiendo
también una voz mads igualitaria en la forma de decisiones y una distribuciéon mas equitativa
de la responsabilidad en la familia. El hablar de la democratizacién familiar supone
cambios en diferentes ordenes, como es la flexibilizacién de la divisidon sexual de las
responsabilidades domesticas, como es la limpieza, alimento, cuidado de los nifios
{Schmukler, 1998: 551).

Estos cambios que se han presentado en la familia , de alguna manera influyen en la forma
en que ha cambiado la percepcion de la responsabilidades, actitudes y sobre todo de las
relaciones de los padres con respecto a sus hijos, asi como su concepcién del rol
paterno.Hasta el momento se han mencionado influencias que vienen del contexto social
en que se desenvuelve la familia y que la ha llevado a una serie de transformaciones, pero
también es importante entender su dindmica interna, es decir las etapas de crecimiento de la
familia.

2.4 Ciclo de vida de la familia

El concepto de ciclo de vida de la familia tiene sus origenes en estudios de sociologia rural
de los affos 30°s en el andlisis de los cambios de la estructura y composicion de las familias
a lo largo de su periodo de vida (Ojeda, 1989: 29). El ciclo de vida familiar incluye una
seric de etapas, cada una de ellas constituye un estado transitorio que determina la
ocurrencia de la siguiente.

Leifiero (1976) hace mencion a tres etapas del ciclo vital de la familia.

a)Etapa constitutiva.
b)Etapa pro creativa.
c)Etapa final.

Ssefiala la etapa procreativa como el momento en que se presentan los problemas de la
crianza de los hijos, si los padres no estan preparados a ejercitar su papel de educadores o si
los problemas han rebasado su capacidad educativa, el efecto negativo sobre la formacion
de éstos va a quedar impreso en la vida posterior de los hijos. La participacién conjunta del
poder y de la madres pueden evitar desajustes mayores o al contrario agravarlos si no hay
una unidad basica educadora. Ya en esta fase, la mujer mexicana suele asegurar que su
maxima preocupacidn y satisfaccién son sus hijos. Vienen después cambios en una nueva
fase cuando los hijos mayores entran a su adolescencia en donde ficilmente surgen
conflictos o desprendimientos psicolégicos de los adolescentes ante la familia. Para los
padres es quiza la etapa mas dificil, pues tiene que atender generalmente tres o mas frentes
de problemas: de sus hijos adolescentes, de sus hijos pequefios, de sus relaciones
conyugales rutinizadas o con nuevas fluctuaciones.

Y es precisamente lo que menciona Leiiero (1976) el punto central de este estudio,
planteando diversas interrogantes, como el conocer las caracteristicas del medio familiar
del adolescente, las acciones o actitudes de los padres en esta etapa de los hijos que
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contribuyen o conflictuan este momento de desarrollo de sus miembros. Lo importante no
solo es considerar como los padres superan o llevan a cabo estas etapas sino comprender
como es que se ha ido formando en los padres la idea de ser padres considerando no solo su
rol actual sino también contemplar como es que se ha ido construyendo en los padres la
idea de como crear su dinamica familiar, de como llevar a cabo la interaccion con sus hijos.
Por ultimo en esta etapa final, es donde la familia aparece ya disgregada, se da la
separacion de los hijos y suele suceder que la familia sufre las consecuencias de la muerte
de uno de los conyupes.

Existen otras clasificaciones sobre el ciclo de la familia, en donde parten de una primera
fase de matrimonio o unién libre, una fase de expansién, dispersién, independencia y una
ultima fase de retiro o muerte ( Monroy, 1990: 48). De acuerdo a esta clasificacion la etapa
de dispersion comprende la adolescencia de los hijos , por lo tanto la confrontacidn de los
padres a la realidad del paso del tiempo, en esta el adolescente pide y exige su
independencia y los padres temen perder el control de la autoridad familiar y esto puede
Ilegar a obstaculizar el desarrollo psicosocial del adolescente, en ocasiones puede suceder
lo contrario que se les den responsabilidades para las que aun no estan preparados.(Monroy,
1990: 51).

Lo presentado anteriormente nos muestra ciertos aspectos que van en relacion al tema de
estudio y que permiten tener un panorama general de este contexto, en donde se da la
relacion padres e hijos adolescentes. Se puede concluir que, efectivamente la familia ha
cambiado, que estos cambios van desde su conceptualizacion, funciones tipos y ciclo de
crecimiento, que todo esto afecta a lo que se pretende conocer, que es la perspectiva de los
padres en la etapa de la adolescencia de los hijos y que es necesario conocer como es que
los padres perciben esa etapa de la familia catalogada como conflictiva en el desarrollo vital
de la familia, pero es necesario hablar de sus actitudes como padres de sus ideas de la
adolescencia de sus expectativas en esa funcion sefialada como educadora o socializadora
de los padres de conocer su interpretacién sobre lo que acontece en esta etapa de la familia
y como los padres la superan, en donde no solo se consideren los cambios que vienen del
medio exterior sino también tener conocimiento de sus formas de pensar, ideas y concepto
de ser padres.

2.5 Los padres en el medio familiar

Los padres pertenecen a lo que se ha dado en llamar un microsistema, es decir la familia.
Rice (1999) lo sitia en una visién ecolégica tomando como modelo el que propone
Bronfenbrenner (1979, citado en Rice 1999) el cual manifiesta que en este se encuentran
las influencias mas inmediatas sobre el adolescente. Un micro sistema saludable ofrece un
aprendizaje positivo y un desarrollo que prepara al adolescente para el éxito en la vida
adulta.

Los padres tienen un gran impacto sobre el desarrollo de sus hijos, juegan un papel
fundamental en la transicién de sus hijos desde la nifiez a la edad adulta, en el desarrollo de
valores sociales, religiosos y en adopcion de actitudes pro sociales segin McDevit
(1991 citado en Rice 1999) existen factores familiares que deben tomarse en cuenta:
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1.-Grado de carifio, aceptacion, estima y confianza mostrada a los hijos por parte de los
padres.

2.-Frecuencia e intensidad de la interaccion y comunicacion padres-adolescente.

3.-El tipo y grado de diseiplina utilizada.

4.-El modelo de rol que los padres ofrecen al nifio.

5.-Las oportunidades de independencia que proporcionan los padres.

Cada uno de estos factores necesita mayor clarificacion y apoyo empirico segiin Rice
(1999), lo anterior es de importancia al presente estudio, ya que son puntos que interesa
conocer, por lo que es conveniente retomar algunos aspectos de lo que esta literatura
propone.

En lo que respecta a la aceptacién y confianza por parte de los padres, manifiesta que en un
ambiente célido y afectivo, los padres respetados tienen tendencia a ser admirados e
imitados por los jovenes, dando lugar a rasgos positivos en el adolescente. La teoria de
Sutherland y Cressey (1966, citado en Rice 1999) que habla sobre la asociacion diferencial,
manifiesta que el impacto de una relacion varia de acuerdo con su prioridad, duracion,
intensidad y frecuencia. La relacion padres-hijos por largos afios, con un fuerte apego, un
méaximo de contacto y comunicacién tiene un poder positivo méaximo sobre el desarrollo de
los hijos y en forma inversa, tendra un efecto negativo. Pero es conveniente reconsiderar lo
anterior, pues en la actualidad es una demanda de las condiciones de la sociedad, al
ausentarse los padres en el hogar por la necesidad de emplearse en un ambiente laboral o
por aspiraciones de autorrealizacion.

En cuanto a la interaccidn, si ésta es frecuente ofrece oportunidades para la comunicacion
de valores y normas significativas, especialmente si el intercambio es democritico y
mutuo.”Una interaccion autocratica que va en una sola direccién, lleva a una comunicacion
pobre y a un menor aprendizaje para el adolescente” (Rice,1999: 310).

Otro de los factores en donde es importante el actuar de los padres es con respecto a la
disciplina, Zelkowitz (1987 citado en Rice 1999) manifiesta que la disciplina tiene su efecto
mas positivo cuando:

-Es coherente en vez de erratica.

-Si se realiza por medio de explicaciones verbales claras.
-Cuando es justa y evita medidas punitivas duras.
-Cuando es democratica y no permisiva y autocratica.

Estos aspectos sobre la disciplina deben reconsiderarse, ya que son los puntos en los que
los padres caen en errores con mas facilidad en esta etapa de la adolescencia, pero es
importante conocer cual es el concepto de disciplina que tienen los padres y por que se
inclinan por esas medidas que aplican. La variedad de formas en que se es padre tiene que
ver no solo con el contexto actual, sino con los procesos de socializacién que como
hombres recorrimos, disfrutamos y padecimos, estos son procesos que se inician en la
familia, la primera escuela para ser padres. (Schmukler, 1998:316).
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A partir de las experiencias de paternidad y maternidad, los padres constituyen sus
concepciones sobre el desarrollo y la educacién de sus hijos, que les van a servir de guia
para su toma de decisiones (Palacios, 2000: 58). Por lo tanto, es necesario considerar las
experiencias de vida de los padres con respecto a la paternidad para poder comprender sus
ideas sobre ciertos aspectos acerca de la vida familiar, como es la idea de crianza de los
hijos, las formas de comunicarse con ellos, asi como también sus perspectivas con respecto
a los hijos. Al respecto Palacios (2000) menciona que el perspectivismo de los padres va
desde un nivel egocéntrico, centrado en la norma, centrado en el nifio, centrado en la
coordinacidon de perspectivas mutuas.

Los padres se consideran como modelos de funciones sociales positivos a seguir por sus
hijos, los adolescentes que se identifican con los padres y valoran su estima, tienen menos
tendencia al engafio y a los actos delictivos. Lo anterior debe considerarse como algo valido
para cualquier momento o tipo de familia, ya que lo que se proyecte a los hijos es la que
mayor influencia puede tener sobre ellos.

El ultimo de los factores a considerar es el de la oportunidad para la independencia. La
influencia de los iguales es importante para el desarrollo de la vida de los jovenes, se refiere
al brindar la oportunidad para diversas experiencias fuera del hogar. Es en este aspecto
donde entra una de las mayores preocupaciones de los padres, en donde implica el permitir
conocer e involucrarse en otros circulos diferente al de la familia y en donde en ocasiones
existen diferencias en cuanto a preferencias o actividades que se realizan fuera del hogar,
cuando los padres no coinciden con estas y entorpece de alguna manera la relacién entre
ambos.

La tarea de la familia consiste en elaborar o asimilar esta nueva asuncién de roles que
cambian su estructura y estabilidad, contribuyendo al desarrollo de la identidad, creando
necesidades y normas nuevas. En la familia se produce un giro hacia la concordancia:
ambos ( padres y adolescentes) produciende un cambio en el tipo de comunicacién vertical,
la relacion complementaria padre-hijo hacia una horizontal demandando una modificacion
en los roles al interior de la familia.(Monroy 1990, 80)

A medida que ha ido apareciendo la familia posmodema, los padres comienzan a perder su
rol de educadores y de figuras de identificacién Gnicas para sus hijos(Burin 1998:197) y los
padres dejan de ser representantes de una cadena generacional y figuras de autoridad para
ellos. Segin lo plantea Anthony y Benedek (1983) los progenitores al no poder desarrollar
procesos de empatia con sus hijos adolescentes, casi han renunciado a los derechos que los
asisten como padres y se abstienen de tomar ninguna decision respecto a ellos (citado en
Burin 1998:197).

Los padres en el medio familiar afrontan todas estas interacciones y transformaciones de las
relaciones entre ellos y sus hijos adolescentes. Al respecto Obiols y Segni de Obils
presentan una hipotesis, seiialando que la cultura posmoderna genera un fendmeno
particular con los adolescentes, en la medida que propone a la adolescencia como modelo
social , y a partir de ahi se adolescentiza la sociedad misma, considerdndola como un modo
de ser.( citado en Burin11998: 197).
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2.6 La construccion de las relaciones familiares

La familia como grupo y unidad social guarda al interior de su estructura toda una serie de
relaciones e interacciones entre sus miembros que moldean su dinamica interna, ya que las
reacciones de cualquiera de sus miembros produce reacciones en los otros. Estos
intercambios entre los miembros son perfilados ademas por el momento o etapa de
desarrollo en que se encuentra la familia, pues cada uno de estos momentos demanda toda
una serie de eventos a superar, en donde se ven implicados los padres y los hijos. La
relacion va desde una total dependencia en los primeros afios de vida, en donde los padres
asumen un rol de privilegios. En donde al llegar a la adolescencia, los padres deberdn
renunciar a éste, Con respecto a las relaciones entre padres e hijos, Monroy seiiala lo
siguiente:

“Las relaciones que satisfacen tanto a la madre como al hijo, se basan en la
comunicacién, en un intercambio complementario que no solo proporciona
satisfaccion a ambas partes, sino que, el mismo hecho de que uno de los
participantes obtenga satisfaccion producir4 también satisfaccion en el otro”

( Monroy, 1990:45).

Lo anterior sefiala un aspecto importante a considerar en el establecimiento de una relacién,
que es el grado de satisfaccion que se¢ logra al entablar una comunicacion, esto se ve
afectado en gran medida al entrar la familia a la etapa de la adolescencia de los hijos, en
donde segin Monroy (1990) se produce un cambio en el tipo de comunicacién de tipo
vertical a la horizontal, en donde la familia elaborard o asimilara una nueva asignacion de
roles, que cambian su estructura y estabilidad, creando necesidades y normas nuevas.

Al presentarse la necesidad de rectificar en los patrones que se han llevado a cabo, es
necesario considerar, que no solamente el hijo adolescente vive una época de cambios sino
que también los padres estin en un momento de crisis, por su hijo adolescente y esto
repercute en todo el contexto familiar. Por lo que es necesario determinar que la familia,
como una unidad social vive al interior toda una serie de contradicciones y choques entre
sus miembros, al establecerse la red de interacciones por una parte y como un proceso
individual, grupal y colectivo de crecimiento al interior de la familia.

Sin embargo, este acontecimiento no se da de manera satisfactoria en todos los casos, pues
hay que considerar toda una serie de factores que Ilegan a afectar este proceso en la familia,
por lo que le ocasionan momentos de conflictos entre sus miembros, manifestandose en la
dificultad de establecer relaciones satisfactorias entre los integrantes de la familia,
especialmente de los padres ¢ hijos adolescentes.

Uno de los factores que intervienen es el grado en que los padres se den cuenta de sus
propias reacciones ante los cambios fisicos, intelectuales, emocionales y sociales del
adolescente, con el fin de controlar los nuevos sentimientos que le provocan y reducir su
hostilidad y competencia hacia él. (Monroy, 1990). Esta es una de las actitudes que sefiala
el adolescente de sus padres al momento de entablar una comunicacion, ademas de sefialar
el rol de autoridad y de poca negociacidn en sus diferencias. Rice (1999) sefiala que si la
interaccion es frecuente ofrece oportunidades para la comunicacion de valores y normas
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significativas, especialmente si-el intercambio es democritico y mutuo.“Una interaccién
autocratica que va en una sola direccion, lleva a una comunicacién pobre y a un menor
aprendizaje para el adolescente”. (Rice 1999:310)

El impacto de una relaciéon varia de acuerdo con su prioridad, duracion, intensidad y
frecuencia segin la teoria de Sutherland y Cressey (citado en Rice, 1999), siendo aqui
preciso sefialar que en la actualidad los padres requieren de emplearse fuera del hogar, por
motivos econdémicos o por aspiraciones de autorrealizacién. Siendo éste, otro factor a
considerarse en la construccion de las relaciones al interior de la familia, que demanda la
sociedad.

Burin (1998) seiiala que a medida que aparece la familia posmoderna los padres empiezan
a perder su rol de educadores y de figuras de identificacion unicas para sus hijos, y esta
tarea pasa a otras instituciones, en donde los padres se vuelven amigos de sus hijos y no
representantes de una cadena generacional, ni figuras de autoridad para ellos.

Obiols y Segni de Obiols (citado en Burin,1998) plantean una hipétesis sobre las
transformaciones de las relaciones entre los padres y sus hijos adolescentes, sefialando que
la cultura posmoderna genera un fendmeno particular con los adolescentes en la medida en
que propone a la adolescencia como modelo social y a partir de ahi, se adolescentiza la
sociedad misma; en la modemidad el modelo era la adultez, modelo al cual todos
aspiraban, pero en la cultura posmodemna, la adolescencia parece ser un modelo al que
habria que llegar para instalarse por siempre, en donde el adulto deja de ser el modelo
fisico.

Este tipo de premisas sefialan que, el momento social que vive la familia determina las
relaciones entre sus miembros, considerando las diferencias con momentos anteriores. Lo
anterior hace referencia a lo que Schiitz (1993) habla de la construccién significativa del
mundo social, en donde la construccion de la realidad social es a partir de la vivencia de los
contemporaneos y el de los predecesores (Schiitz,1993,172). Cada uno de éstos, vistos
como campos de expresién de vivencias, que es compartido por los otros, es decir los
congéneres, toda esta vivencia ayuda a la comprension del otro.

El mundo social de los contemporaneos, es donde el coexiste, en el cual vive y comparte
con otros congéneres, es decir los otros yoes. Coexiste conmigo y es simultaneo con mi
duracidn, es el aqui y el ahora.(Shiitz 1993, 172). Pero que ademas de este mundo social al
que tiene acceso, existe otro que existid antes y al cual llama el mundo social de los
predecesores, en donde el no tuvo una participacion, es decir una historia.

Hay otro mundo habitado también por otros que existira cuando yo ya no exista, un mundo
social de sucesores (Shiitz 1993, 173). Esta vision ayuda a comprender como es que se
relacionan , conviven y comprenden a los otros, partiendo de la posicion de la abuela, hija y
la nieta, cada una en un momento dado, lo cual permitirdA comprender la relacion entre
contemporaneo y sucesor a partir del conocimiento de estos tres mundos. Lo anterior ubica
en la comprension de las relacion de padres e hijos, no sélo visto en el aqui y en el ahora,
sino también, indagar en el mundo de los predecesores, es decir conocer antecedentes de los
padres. Al describir como fue ese mundo de los predecesores, que fue lo que perfilo sus
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relaciones, bajo que lineas de pensamiento se pueden identificar los elementos que
permitan comprender y llegar a interpretar mejor el mundo social contemporaneo que se da
entre padres e hijos adolescentes.

Una de las tareas entre estos dos mundos sociales, segin Schiitz (1993), es el establecer
relaciones entre el contemporaneo y el predecesor sobre la base de la relacién nosotros y
demostrar como las primeras se deducen de la segunda, es decir las relaciones del
contemporaneo se deducen de las establecidas por el predecesor. Por lo tanto esta vision
nos permite ver una posibilidad de conocimiento de la relacién que se da entre los padres ¢
hijos adolescentes, acercandonos a un estudio mas completo de la comprensioén de las
caracteristicas de esta relacion en el contexto familiar. Otro de los factores a considerarse
en la comprensién de las relaciones familiares es como se lleva a cabo la comunicacion
entre los individuos y para este aspecto hay ciertas consideraciones. Existen tres distintas
relaciones del actor-mundo, el sujeto puede relacionarse con algo que tiene lugar o puede
ser producido en el munde objetivo; con algo que es reconocido como debido en un mundo
social compartido con todos los miembros de un colectivo; o con algo que los otros actores
atribuyen al mundo subjetivo del hablante al que tiene un acceso privilegiado. (Habermas
1987: 170). Designa que existe un mundo objetivo, producido que existe, un mundo social
como una totalidad de las relaciones interpersonales legitimamente reguladas y mundo
subjetivo que se refiere las vivencias que tiene el hablante.

Es conveniente definir, que la accién comunicativa es un proceso cooperativo de
interpretacion, en que los participantes se refieren simultineamente en el mundo objetivo,
en ¢l mundo social y en el mundo subjetivo, aun cuando en su manifestacion sélo subrayen
tematicamente uno de los tres componentes (Habermas, 1987:71).

Esta accién comunicativa se da en un contexto que denomina el mundo de la vida es decir
concibe a la sociedad como sistema y mundo de la vida. En donde los sujetos interactilan
compartiendo estos tres mundos, buscando una complementariedad de sus pensamientos, en
donde los actores intentan llegar a una definiciéon comin de la situacién . Los procesos de
definiciones y redefiniciones implican una atribucién de contenidos a los distintos mundos.
En la interaccién se hacen emisiones donde en la medida en que actien orientados al
entendimiento, llegaran a una definicion comin Lo participantes modifican su definicién
inicial de la situacién y la pone en concordancia con las definiciones que los otros
participantes dan de ella.

El enfoque anterior da los elementos necesarios para poder comprender como es el proceso
de entendimiento entre los padres y los hijos adolescentes, como intercambian esos tres
mundos en su proceso de comunicacion, que tanto se da el proceso de redefinicion de
conceptos para logra interactuar mediante una accion comunicativa y llegar a conocer cual
es el grado de flexibilidad que existe para modificar ciertas definiciones entre los
participantes, para ayudar en su proceso de interaccidn.
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2.7 El adolescente en el medio familiar: emancipacion, rechazo y percepciones
familiares

Es conveniente para dar inicio a este apartado comenzar con la conceptualizacion del
adolescente asi como algunas de las caracteristicas propias de esta etapa de vida. También
es importante considerar algunos factores o elementos necesarios para comprender la
relacidn entre padres e hijos adolescentes, siendo éstos: el grado de emancipacién o
independencia, rechazo y las percepciones intra familiares, que afectan el entendimiento
entre ambos.

Adolescencia, proviene del vocablo latino adoleceré, que significa “crecer” hacia la
madurez. El adolescente madura fisica y emocionalmente,”crece” de la nifiez a la edad
adulta y busca conocer y comprender qué significa “el crecimiento”.(Cameiro,1977:28).
Otros autores consideran a la adolescencia desde el punto de vista de la biologia,
manifestando que la persona se convierte en adolescente cuando es capaz de reproducirse y
este periodo principia con la accidn de las hormonas sexuales, que producen la aparicién de
las caracteristicas sexuales secundarias (Horrocks,2001:21).

También es sefialada como el crecimiento acelerado, que separa a la nifiez de la pubertad y
el advenimiento de la pubertad o madurez reproductiva (Carneiro, 1977:27). Otros la
consideran como la etapa en donde hay un importante incremento en la actividad hormonal
y que termina con el cese del crecimiento somatico y la maduracién psicosocial
(Shen,1983:1).

El buscar la conceptualizacion de la adolescencia nos lleva a considerar que este periodo se
realza por los cambios fisicos que se presentan y ademas de estos existen los cambios que
se dan en su relacion con el entorno social, escolar y sobre todo familiar, siendo este el
contexto que nos interesa indagar. Al respecto se menciona que la adolescencia es una
época de bisqueda de estatus como individuo; la sumisién infantil tiende a emanciparse de
la autoridad paterna y, por lo general, existe una tendencia a luchar contra aquellas
relaciones en las que el adolescente queda subordinado debido a su inferioridad en edad,
experiencia y habilidades.(Horrocks,2001:14)

2.8 El adolescente en biisqueda de su independencia o emancipacion

Los padres de familia juegan un papel importante en el logro de esta independencia y al
respecto Horrocks manifiesta, que para comprender a fondo el comportamiento de un
adolescente se requiere de un conocimiento general de la psicologia de los adultos con
quienes vive y trabaja, considera que existen dos mundos para el adolescente: el mundo
social o tridimensional de la realidad y su propio mundo invisible de la imaginacion, la
cuarta dimension, en la cual podrd retirarse siempre que lo desee y debe desempeiiar
distintos roles en ese mundo tridimensional en el de su cuarta dimension, cada aspecto del
mundo social tiene un diferente patrén de normas, restricciones y responsabilidades y estan
a menudo en conflicto directo entre si, y considera ademas que es imposible separar por
completo estos dos mundos. Existe una superposicién entre ellos cuando el adolescente
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desea hacer algo que sea aprobado por sus iguales, pero que entra en conflicto con las ideas
de sus padres, pero ademas aclara que esta superposicién no siempre es conflictiva.

Esta postura apoya la visién de Habermas, el cual manifiesta la existencia de un mundo
objetivo y mundo subjetivo que influye en la accion comunicativa del hombre en su
relacidn con los demas. Es necesario contemplar estos argumentos para poder enmarcar el
proceso de comunicacion que se da al momento en que el adolescente demanda una
situacion de emancipacién, en donde esa independencia lo haga ser una persona con
capacidad propia en sus decisiones y ademés sea escuchado en la diversidad de sus
opiniones y sea capaz de manifestar, como considera ese mundo social y el mundo invisible
o subjetivo.

Una necesidad que cominmente se manifiesta en la adolescencia es precisamente el lograr
cierto grado de independencia, se dice que desea emanciparse de los controles adultos con
el propdsito de ocupar lo que considera su lugar correcto y apropiado en el mundo
(Horrocks,2001:385). Los padres en estas situaciones se ven en la necesidad de decidir en
que momentos y situaciones deberan actuar de manera que convengan a su estabilidad
familiar seglin su opinién. Al respecto, Duvall (1965,citado por Horrocks 2001) indica que
los padres se enfrentan a peligros reales, al menos en seis 4reas que no pueden evitarse con
los adolescentes modernos:

A) Control o libertad familiar firme para el adolescente.

B) Responsabilidad conferida a los adolescentes o a los adultos.

C) Hincapié relativo en las actividades sociales y logros académicos.

D) Movilidad o estabilidad para la familia y el adolescente.

E) Comunicacién libre o respeto.

F) Dedicacion a los valores que abarcan mas alla del presente y a causas més importantes
que la confusion de identidad o de si mismo.

Cada una de estas areas representa para los padres una posibilidad de logro de
independencia de los hijos, en donde aun puede percibirse a los padres como controladores
de este proceso, al respecto Horrocks (2001) menciona que al adolescente se le debe
entender y aceptar como persona, permitiendo tanta independencia como pueda aceptar sin
perjuicio, y en su hogar debe encontrar aceptacién y estabilidad emacional, y sobre todo
considerar al adolescente como un producto de su época. Y como tal situacién no es
estatica, los padres deben comprender que ellos y sus familias existen en un mundo en
transformacion, por lo que han de ajustar apropiadamente sus valores y costumbres para
satisfacer las demandas del cambio de los tiempos.

Al respecto, podemos agregar que las opciones para el adolescente se han multiplicado
tanto a nivel social, educativo y cultural, ampliando su vision con respecto al futuro y se
enfrenta a situaciones, en donde la toma de decisiones y la necesidad de expresién son
relevantes en esta época. En la bisqueda de esta nueva condicién de independencia, las
diferencias sexuales desempeiian un papel importante. Kagan y Moss (1960, citado en
Horrocks 2001) manifiestan que la conducta de dependencia inculcada en la nifias de 6 a
10 afios de edad solia perdurar en edad adulta pero que esta conducta, en el caso de los
varones era menos estable. Seflalando asi lo importante que es conocer la relacion que se
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llega a establecer entre madre e hija y que esta va creando un concepto tanto de crianza,
como de la creacidn de los roles e ideologias que condicionan su contacto y relacion
personal. En este momento cabe mencionar otra de las situaciones que entran en juego en
esa interaccion e intercambio entre los padres e hijos adolescentes, el rechazo o la
aceptacion a las ideas de sus progenitores.

2.9 Rechazo , una actitud de respuesta del adolescente

Al momento de establecer una comunicacion con el hijo adolescente para el
establecimiento de reglas se insiste en la observancia y obediencia estrictas, viéndolas
como un medio de evitar situaciones que los harian sentirse incomodos, este tipo de
acciones denotan la idea de querer controlar toda situacién, sin intercambiar opiniones o
ideas con el hijo, ya que aun no lo consideran apto para tomar sus propias decisiones. Para
sefialar lo anterior se dice que es mas facil poseer una regla que elaborar una explicacion
(Horrocks, 2001:393).

Lo anterior implica un elemento importante, el tener que intercambiar informacion e ideas,
es decir dialogar en un mismo nivel, permitiendo conocer los mundos objetivos y
subjetivos, no solo del adolescente sino del padre también y todavia mas importante aun el
consensar en este intercambio. Un problema de la vida familiar estriba en que los padres y
sus hijos, muy a menudo perciben la misma situacion de forma distinta, esto complica aun
mas el trato, por el hecho de que un padre desarrolla ciertas ideas y expectativas basadas en
el modo como se ha percibido al hijo en el transcurso de los afios. Autores seiialan que los
cambios en los intereses de los jovenes son percibidos primeramente por la madre, cuando
descubre que los antiguos métodos de persuasion y disciplina ya no son efectivos.

En un estudio con un grupo de adolescentes, Hess y Goldblatt (1959,1960) perciben que en
conjunto, los adolescentes percibian a sus padres en términos mas favorables, que como
estos tltimos se percibian a si mismos. Al discutir lo que parecia ser una falta aparente de
comunicacion y entendimiento entre los padres y sus hijos adolescentes Hess y Goldblatt
creian que la dificultad podria encontrarse en el significado bastante distinto que la
conducta adolescente tiene para las dos generaciones. Los padres tienen metas de largo
alcance, que pasan por alto o subestiman las tensiones y problemas del crecimiento. Se
consideran dos factores basicos para la comprensién de las relaciones entre padre e hijo: el
de dominio-sumision y el de aceptacién- rechazo.

Siguiendo con la linea de Horrocks (2001) es de gran relevancia el pertenecer a hogares
democraticos, en donde se valore la libertad y el respeto que tienen los padres por la
individualidad del hijo, suministrando informacién a fin de que éste pueda tomar sus
propias decisiones consciente de las consecuencias y elegir entre diferentes, alternativas lo
cual lo haria sentirse menos restringido por su papel de preadulto y poder entrar a la edad
adulta con gran experiencia para tomar sus propias decisiones y valerse por si mismo.
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CAPIiTULO 3: METODOLOGIA

3.1 Fundamentacion Metodologica

En el abordaje de un tema de investigacién juega un papel importante la parte
metodoldgica, ya que ésta sefiala las técnicas y procedimientos que el investigador
considera como las adecuadas para obtener los datos necesarios y para realizar el analisis,
en este caso sobre el proceso de interacciones que se establecen en el interior de la familia
entre abuela. madre e hija adolescente.

Se ha considerado para la realizacion del presente estudio, el uso de la técnica cualitativa de
historia de vida, ya que el tema por su naturaleza asi lo requiere, pues implica el conocer la
formacién de las interacciones entre padres ¢ hijos adolescentes al interior de la familia.
Esta técnica permitira conocer de una manera mas directa, a través de las experiencias de
vida de los sujetos, los procesos internos que se viven en la dinamica familiar, cémo son
percibidos por los padres, como han reaccionado frente a diversas situaciones, como han
vivido sus experiencias como padres y como han formado esas actitudes frente a los hijos,
cuales son los proyectos personales y coleclivos que puedan manifestar ahora, las formas
en que se visualizaron de hijos en la etapa de la adolescencia y como actian ahora ellos
como padres, asi como también como se visualiza el hijo en esos patrones futuros, es decir
como sucesor de esta red de interacciones.

A partir de lo anterior, se puede comprender como en la actualidad se establecen las
relaciones entre padres e hijos,” especificamente en la etapa de la adolescencia,
considerando para esto el abordar esta situacion en tres generaciones de una familia,
identificando la forma que la idea de paternidad en esta etapa determina un sistema de
interacciones al interior de la familia, asi como la idea de la etapa de la adolescencia como
marco general de esta dinamica familiar, identificando los factores sociales, culturales o
econdmicos que pudieran mantenerse presentes en los diferentes contextos escénicos en
donde en donde se producen los relatos.
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Esta técnica permitird identificar diversos detalles que solo durante la exposicion del sujeto

se podria manifestar, conociendo episodios cruciales de la vida individual y colectiva.
Ademds esta técnica permite evitar el riesgo de orientar las respuestas de la persona
interrogada y obtener informacién de como interpretan los miembros de la familia sus
experiencias, con respecto a la relacion familiar.

La historia de vida puede ser conceptualizada como un relato que cuenta la experiencia de
vida de una persona. Es la construccién de la historia de un sujeto que cuenta su vida
intentando articular su vivido en una unidad coherente con el fin de que se elabore, para si
mismo y para el que lo escucha, lo que él es. (Vikeman 1990:17-18 citado por Mayer
1991). Delgado (1999) define a la historia de vida como relatos que se producen con una
intencion de elaborar y transmitir una memoria personal o colectiva que hace referencia a la
forma de vida de una comunidad, en un periodo histérico concreto, Hay quienes sefialan
que no s6lo comprende el propio relato sino también toda clase de otros documentos como
expedientes, testimonios de allegados, que pueden ayudar a complementar la historia de
vida. (Bertaux 1980:200 citado por Mayer 1991)

Deslauriers considera que en esta técnica, el investigador busca comprender el medio
social, los procesos sociales a partir de las experiencias de una persona, pero también de un
grupo o de una organizacién, por lo que el investigador estimula esta obra personal de
manera que relate el punto de vista del actor frente a lo que recuerda de las diferentes
experiencias que vivié (Chalifoux 1984:280 citado por Mayer 1991).

La historia de vida toca aspectos de la vida cotidiana e ilustran una situacién social. Fortin
sefiala que este método trata de reconstruir la realidad social no a través de un anilisis de
las estructuras sino a partir de las vivencias de la gente, que trata de cernir el efecto de la
estructura social sobre el individuo, el participante tiene un papel activo ya que se convierte
en un sujeto productor de su discurso y de la interpretacion de su historia. Al respecto
Delgado (1999) seiiala que la historia de vida no es sélo una transmisién sino una
construccion en el que participa el propio investigador, permitiendo comprender desde el
interior los procesos.

Por lo tanto, al mencionarse las diferentes definiciones de la historia de vida puede sefialar
como la técnica cualitativa se considera como la mas adecuada para la obtencion de los
datos, en este caso la Historia de Vida, permitira conocer a través de la narracién de las
experiencias de vida que han tenido los padres, los diferentes sucesos o acontecimientos
que han sido trascendentes en su desarrollo y sobre todo como han influido en su
interaccién con otros. Para esto, se abordaran tres generaciones, es decir, se aplicard la
historia de vida a la abuela materna (predecesor), a la hija (contemporaneo) y a la nieta
(sucesor). Tomando para lo anterior lo que seiiala Schiitz (1993) en la construccién
significativa del mundo social a partir de los contemporaneos, predecesores y sucesores
que se vivencian unc a otro y actian entre si de manera reciproca.

Se considera que el abordarse de esta manera permitira conocer cémo se ha evolucionado
en ciertos aspectos de interaccion familiar, como es la formacién de la idea de la educacion
y relacion con los hijos, sobre todo del adolescente, que se encuentren presentes en cada
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una de las narraciones de las historias de vida, y como éstos determinan la construccion de
las interacciones familiares.

Dollard (1935, citado en Marsal 1974) sefiala siete criterios para la elaboracion de las
historias de vida: contemplar al sujeto como una especie de serie cultural; las motivaciones
organicas deben ser socialmente relevantes; distinguir el rol de la familia; sefialar la
transformacién del organico en conducta social; recoger la continuidad de las experiencias
individuales desde la nifiez hasta la madurez; las situaciones sociales deben ser
cuidadosamente especificadas y el material organizado y conceptualizado. De lo anterior se
considerara la sugerencia de el abordaje a partir de la nifiez hasta la madurez, por lo que de
esta manera sera estructurado el cuestionario base que se aplicard en la historia de vida.
Otro aspecto que es necesario precisar, son las caracteristicas que debe reunir la unidad de
estudio, de manera que sea la fuente que cumpla con los criterios que se propusieron y se
obtengan los datos que ayuden a dar respuesta a los planteamientos de la investigacion.

3.2 Criterios de selecciéon de informantes
Las caracteristicas de la unidad de estudio son las siguientes:

- Se tomara a una familia de tipo nuclear, es decir aquella que esta integrada por los
padres y los hijos .

- La familia pertenecerd al estrato socioecondémico de la clase media del érea
metropolitana de Monterrey .

- Se tomard como caracteristica primordial que la familia se encuentre en la etapa de
dispersion, es decir en donde los hijos se encuentran en la etapa de la adolescencia.

- La historia de vida se aplicard a madres e hijas solamente, ya que de esta manera se
conocerd solo a través de esta linea, la transmisién de diferentes patrones y roles a
desempefiar al interior de la familia y como éstos han sido tomados y desempefiados por
cada una de las generaciones.

En cada uno de los contactos con los informantes se aplicara una entrevista semi dirigida,
definida como:“una guia de conversacién que permite centrar los propositos del narrador,
sobre ciertos temas limitados por el objeto de la investigacion™ (Mayer,1991:14), es decir
se permitird una expresion libre y abierta pero guiada hacia diferentes topicos. Para lo
anterior, se tomara lo que tedricamente se considera como tareas primordiales de desarrollo
en las diferentes etapas de vida de la familia.

1. Etapa de matrimonio:

Establecimiento de una relacion satisfactoria mutua, ademds de una relacién de
independencia con las familias de origen y la aceptacidon de la futura paternidad.

2. Etapa de expansion :

Temprana; aprender a ser padres , adaptarse al desarrollo de los hijos, promover y adecuar
un hogar satisfactorio para padres e hijos, mantener una relacion conyugal satisfactoria.
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Media y tardia; promover la socializacién adecuada de los hijos, promover las necesidades

educativas de los hijos, balancear la responsabilidad con la independencia de los hijos
adolescentes

3. Etapa de dispersién:

Permitir y apoyar al joven con sus iniciativas de estudio, trabajo o matrimonio. Mantenerse
como base de apoyo para la independencia de los hijos adolescentes.

4. Independencia:

Reajuste de la relacion conyugal, mantener relaciones satisfactorias con la generacion
anterior y posterior.

5. Retiro y/o Muerte:

Ajustarse al retiro y la disminucién de ingresos econdémicos, adaptarse a las condiciones
fisicas actuales, ajustarse a vivir solos.

Una vez mencionados los aspectos fundamentales de la técnica, asi como las caracteristicas
y condiciones de la fuente de datos, es momento de detallar la aplicacion de dicha técnica.

3.3 Aplicacién metodoldgica

Para el investigador es de gran relevancia la metodologia para la seleccién y aplicacién del
proceso de investigacion, es ahi donde se determina la forma de abordar a los sujetos
involucrados en el fendmeno de estudio, tomando en cuenta los objetivos planteados, la

seleccion de las técnicas, asi como de los procedimientos que permitan observar los
elementos que interesan.

Algunas observaciones en cuanto a la aplicacion metodoldgica, se refieren a las cualidades
de ia técnica de Historia de Vida, asi como las limitantes que se manifestaron. Asi mismo
se comentaran algunas consideraciones con respecto al informante, que se han visualizado
durante el proceso de este estudio. Y finalmente se presentaran los aspectos que en el

analisis se deben de consideran relevantes para el objetivo de la investigacion retomandose
fragmentos discursivos de los informantes.

En cuanto a la técnica de Historia de Vida como tal, fue una estrategia enriquecedora para
el estudio, que permitid conocer tres historias generacionales con mayor profundidad,
observando elementos relevantes e importantes en cada entrevistado, asi como su capacidad
de memoria y organizacion de las experiencias de vida que caracterizaron sus etapas dentro
del grupo familiar. Se define a esta técnica, como aquella que permite reconstruir la
realidad social a partir de las vivencias de la gente ( Fortin citado en Mayer, 1991: 4) y
Delgado (1999) considera que se llega a reconstruir desde el interior de los procesos en un
periodo histérico concreto. Efectivamente, se ha logrado disefiar 1a historia del informante y
transmitir ademas, caracteristicas del medio en que se desenvuelven, recreando sus relatos
en un contexto que predomind en esos momentos. Pero es necesario resaltar, que ademas de



30

lo expresado por los autores, esta técnica permite observar como los informantes se
trasladan a revivir sus experiencias mostrando, mediante un lenguaje no verbal, toda una
carga de emociones de tristeza, alegria, expresiones de reclamo o de agrado, al observarse
como se mostraban en ocasiones dinamicos, tristes, contentos, agradables o con expresiones
de reclamo. Considerando todo este cimulo de comunicacién no verbal, como un agregado
inigualable, que favorece al entendimiento del relato.

Una de las limitantes de la técnica para este caso fue, que al aplicarse la entrevista a la
primera generacion, que es una persona de la tercera edad se requiere de mayor atencidn en
la intervencion por parte del investigador para tener un orden en la exposicion del
informante asi como en la organizacion de los datos ya que se dan continuos retrocesos en
su memoria, lo cual requirié de mayor tiempo para su procesamiento.

Durante la organizacién y categorizacidn de los datos se pudo visualizar que es prioritario
considerar al informante dentro de un contexto, es decir, considerar el lugar y sus
caracteristicas, tanto sociales como econdmicas, lo cual es parte del medio ambiente en que
se dieron los relatos y es desde ese espacio en que se debe comprender las experiencias, asi
como el tiempo en que se dieron los hechos, es decir, el momento histérico, asi como en el
tiempo en que lo esta exponiendo, ya que al hacer el recuento, el informante lo recuerda, lo
organiza, reflexiona ¢ inclusive toma conciencia de los sucesos. Al respecto Lukmann
considera, que la formacion del yo debe entenderse en relacién con el permanente
desarrollo y con el proceso social en que los otros significativos median entre el ambiente
natural y el humano, por lo tanto no puede comprenderse al individuo si se le separa del
contexto social particular en que se formaron (Lukmann,2003:68).

Otro aspecto que retoma importancia de la Historia de Vida, es el considerar de quien viene
el dato, quién lo dice y en que momento de su vida lo expresa, porque es conveniente tomar
en cuenta otra informacion, su posicién y su rol dentro del grupo familiar. Lukmann define
los roles, como tipo de actores en un contexto y menciona que al desempefiar los roles se
participa en un mundo social y se internalizan dichos roles (Luckmann,2003:96) por lo que
en este estudio es conveniente diferenciar a cada uno de los informantes desde su rol
desempeiiado manifestado en las diferentes acciones que expresan tanto la abuela, hijay la
nieta.

En cuanto al discurso de los sujetos, es de suma importancia tomar los fragmentos de las
transcripciones respetando fielmente su lenguaje, ya que éste es esencial para comprender
la realidad de la vida cotidiana de los informantes (Luckmann,2003:53); se debe evitar en
todo momento que el investigador cambie palabras, porque de lo contrario se modificaria el
relato, su sentido y no se respetaria la que se considera la regla principal de la historia de
vida, que es el conocer la trayectoria del sujeto desde su interior a partir de sus vivencias
(Fortin, citado en Mayer 1991) y evitar cualquier manipulacién del sujeto por parte del
investigador, al tratar de orientar sus respuestas (Jacob, 1989 :56), ademas hace mas real lo
subjetivo (Luckmann, 2003:54)

Es por ello que, en este capitulo se presenta una descripcion detallada del proceso que se
aplico en el levantamiento de la informacidn, asi como la forma que se utilizé en la
organizacion de los datos. Se considerd conveniente para este trabajo, retomar el método de
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historia de vida generacional, como el mas idéneo para conocer la construccion de la
relaciéon entre abuela, madre e hija adolescente, este procedimiento permitio aplicar las seis
etapas que menciona Le Gall (1987) las cuales son :

1.-Elaboracidén de la problematica
2.-Constitucion de la muestra
3.-Colecta de datos

4 .-Transcripcién de los relatos
5.-Andlisis e interpretacion de los datos
6.-Verificacion de las hipétesis

Estas etapas seran explicadas en forma detallada de como fue su aplicacién al momento de
abordar cada una de las historias de vida, la cual consiste en la reconstruccién de la realidad
social a partir de la vivencias que se dieron en las diversas etapas de vida de las tres
generaciones estudiadas, a través de los sucesos acontecidos, logrando identificar los
patrones culturales que giran en torno a la crianza de los hijos , ademas se tomo en cuenta
lo que sugiere Dollard (1974) como uno de los criterios para elaborar la historia de vida;
es recoger la continuidad de las experiencias individuales desde la niiiez a la madurez, asi
como el de organizar y conceptualizar el material recabado de las entrevistas realizadas.

3.3.1 Elaboracion de la temitica

Esta primera etapa segin LeGall (1987) la denomina como elaboracion de la tematica, en
donde el investigador trata de sustentar la aplicacién metodoldgica, a través de un cuadro
tedrico que le permita plantease objetivos y preguntas, sobre el tema de estudio. Por lo que
se retom¢ este aporte para la elaboracion del marco teérico; el cual contiene los aspectos
relevantes para esta investigacioén, es decir, descubrir como se dio la relacién entre abuela-
madre e hija en la etapa de la adolescencia, en cada una de las generaciones, ademas de
incluir elementos del contexto en que se da esta relacion, es decir la familia, por lo que se
discute el concepto, funciones, tipos, relaciones de sus miembros como la conformacién de
la dinamica interna, hasta los elementos teéricos que ayudan a describir como se construye
una relacién entre abuela-madre e hija, ademas de incluir aspectos que nos explican la
accion comunicativa entre los sujetos.

En la elaboracion de la temética se determing el objetivo general de la investigacién, que es
el comprender el proceso mediante el cual se construye la relacion entre abuela-madre e
hija en la etapa de la adolescencia. Se plantea como objetivos especificos el analizar el
concepto de maternidad en tres generaciones de la familia, por otro lado se propone
conceptualizar la adolescencia para los sujetos participantes, como lo es la abuela, la hija y
la nieta, donde cada una le da su propia interpretacion, de acuerdo a su contexto y a su
momento histérico vivido, ademas de identificar las caracteristicas socioculturales del
contexto familiar, observando los elementos que intervienen en la estructuracién de las
relaciones entre abuela-madre e hija adolescente. Tal como lo sefiala Schiitz (1993 ), a
partir de los contemporaneos, predecesores y sucesores que se vivencian uno a otro y
actian entre si de manera reciproca, al entablar la relacion que se establece entre los
diversos actores en su cotidianidad. Ademads de retomar el concepto de accién comunicativa
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de Habermas (1997), el cual lo define como un proceso cooperativo de interpretacion, en
que los participantes se refieren simultaneamente en un mundo subjetivo, objetivo y social ,
en un contexto de vida, donde la biisqueda es la complementariedad de sus pensamientos,
llegando a una definicién comin. Estos elementos tedricos permitieron comprender la
interaccion que se dio cara a cara de la abuela, la hija y la nieta, cada una en sus respectivos
momentos histéricos vividos, esto tomado de la historia de vida y guiado por los
indicadores considerados en la entrevista. Posterior al planteamiento tedrico en torno a la
tematica, se procedio a la seleccion del caso.

3.3.2 Seleccion del caso

Se procedio a realizar la seleccion de la familia para el estudio de caso, tomando en cuenta
en esta seleccion que la familia contara con las condiciones anteriormente sefialadas como
es el ubicarse dentro de la tipologia nuclear, pertenecer al estrato socioecondémico medio y
que actualmente estuviera en la etapa con hijos adolescentes, pues la adolescencia es un
periodo critico en el individuo, que le causa desajustes y requiere de mayor atencidn,
escucha y observacién por parte de los padres. Es en esta etapa de vida del individuo donde
se presentan ciertas situaciones que llevan a obstaculizar la relacién entre madre e hija
adolescente, creandose una problematica de interaccién entre ambas, determinada por una
seriec de factores culturales y sociales, lo anterior es lo que despierta el interés del
investigador, al conocer como se estructura la relacion, analizando el pasado, el presente y
el futuro de cada generacidn, para poder dar nuevas pautas y poder explicar el fendmeno
que se da en una familia contemporanea.

Esta familia reunid los criterios establecidos para este estudio; ser de uno de los municipios
del Estado de Nuevo Lebn, especificamente del municipio de Santa Catarina, que se
encuentra al poniente del area metropolitana de Monterrey, asi como el que la familia se
encontrara en la etapa de adolescencia y fuera del nivel socioeconémico de clase media. Al
respecto se considerd hacer las entrevistas a mujeres que integran las tres generaciones de
la familia.

Posteriormente se procedié a visitar a la familia para solicitar su participacion en este
estudio y corroborar si existia disponibilidad para la aplicacion de las entrevistas, asi como
el expresar las experiencias que conforman su historia de vida. En este primer contacto se
les explico la intencion del estudio, sus objetivos, los principios de confidencialidad y
reserva (anonimato) para trasmitir confianza y seguridad al entrevistado. Otro de los
aspectos fue el de solicitar su autorizacion de utilizar la grabadora durante cada uno de los
encuentros, explicando el propdsito de que posteriormente se realizaria la trascripcién de lo
manifestado en la entrevista, el cual fue aceptado por las entrevistadas sin ningin
inconveniente. También fue indicado, que las entrevistas se programarian dependiendo de
la disponibilidad de horarios de cada uno de los entrevistados y se dej6é a su elecci6n el
lugar, el dia y la hora de la entrevista, notificindoles también que los encuentros se
programarian en base a su disponibilidad de tiempo y que no sintiera presion de responder a
la entrevista en un solo encuentro. Por lo que fue acordado el iniciar con la primera
generacion, es decir la abuela, posteriormente la hija y por Gltimo la nieta.



i3

Como resultado de este primer acercamiento se obtuvo la disponibilidad de los informantes
mostrando una actitud de confianza para participar en la aplicacion de esta técnica,
observandose su capacidad y habilidad de expresidn; aspectos que son de gran importancia
en la colecta de datos.

TABLA NO. 1
PROGRAMACION DE ENTREVISTAS

Informante No. De entrevistas Fecha
Predecesora 3 entrevistas 7 de julio 2003
28 de julio 2003
8 de agosto 2003
Contemporanea 2 entrevistas 31 de agosto 2003
14 de septiembre 2003
Sucesora 1 entrevista 30 de septiembre 2003

3.3.3 Colecta de los datos

Para la colecta de datos se aplicé 1a técnica de la entrevista semi-dirigida, definida como:
“una guia de conversacién que permite centrar los propoésitos del narrador, sobre ciertos
temas limitados por el objeto de la investigacién™ (Mayer,1991:14). La guia utilizada esta
integrada por una serie de topicos que indican las diferentes etapas del ciclo de vida de la
familia, aplicando una serie de indicadores que expliquen las vivencias acontecidas en cada
una de éstas.

Para el registro de cada uno de los discursos de los participantes, el empleo de la grabadora
fue una gran ventaja el registrar “el relato en la lengua habitual de la persona y con una
intervencion minima del investigador” (Mayer,1991:15).

En cada nueva entrevista se tormné la precaucion de escuchar la entrevista anterior, asi como
el revisar el equipo técnico que se utilizaria, con la finalidad de evitar contratiempos que
afectaran la entrevista, Otra de las consideraciones para este momento es que el
entrevistador no lleve consigo el cuestionario base para no afectar o predisponer la técnica,
por lo que se memorizo la guia de preguntas y al finalizar se manejé un cuaderno de notas
donde se registraron los aspectos sobresalientes de la sesion, sin estar presente el
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entrevistado y agendar la proxima cita. Estos lineamientos fueron tomados de la literatura
revisada de Ruiz Funes (Seminario de Metodologia de la historia oral).

Para la aplicacion de las entrevistas se hizo trabajo de raport, con la intencién de crear un
ambiente de confianza, agradable, sin interrupciones para ¢l entrevistado, manteniendo una
actitud de interés en los relatos, de tal manera que el informante confiara al expresar
libremente sus anécdotas y obtener informacion en forma fluida.

La primera entrevista fue realizada a la abuela (72 afios), que es la representante de la
primera generacién de la familia y es identificada como la predecesora. Esta se llevo a
cabo en el domicilio de su hija, como ella lo solicitd, ya que considerd que seria mas facil el
traslado a ese lugar. La informante notifico el dia y la hora en que le era posible acudir a la
entrevista. Se mostr atenta y dispuesta a colaborar en su narracién de historia de vida, la
cual fue agotada en tres entrevistas durante tres dias de una hora, dando un total de 3:00
horas.

Se presentaron algunas condiciones que limitaron el hacer las entrevistas de manera
continua, una de éstas fue que la informante realiza actividades de apoyo en la iglesia de su
comunidad y en un comedor para indigentes, lo cual no le permiti6é acudir a la cita en dos
ocasiones, por lo que estas entrevistas se efectuaron en un tiempo maximo de 30 dias.

La aplicacion de la entrevista con el segundo informante, es decir la hija (33 afios), es la
segunda generacion y se identifica como la contemporanea. Se tuvieron las sesiones en su
domicilio, las cuales fueron programadas acorde a sus necesidades, por lo que se realizaron
en fines de semana ya que durante la semana asiste a su empleo, en donde se desempeiia en
areas de oficina como secretaria y posteriormente se dedica a labores del hogar. En cada
una de las sesiones se mostrd disponible, atenta y con una memoria organizada en sus
narraciones, se pudo captar ademas que se descubrieron hechos que le provocaron
emotividad, pero sin necesidad de terminar ¢ detener la grabacién, pues continué con su
exposicion. Las  sesiones fueron dos durante dos dias de una hora cuarenta y cinco
minutos, dando un total de 3:30 hrs, las cuales se aplicaron en un maximo de tiempo de tres
semanas.

El contacto con la tercer entrevistada fue con la nieta (14 afios), la cual pertenece a la
tercera generacidén y es denominada sucesora, otra caracteristica de ésta entrevistada y que
es una de las condiciones es su edad, la cual deberia de situarse entre los 12 y 16 afios
estando ella préxima a los 15 arios, la decisiéon tomada por ella con respecto al lugar fisico
de la entrevista, prefirié que se realizara fuera de su casa, ya que considerd que se tendrian
interrupciones debido a la presencia de sus hermanos.

La entrevista fue cubierta en una sesién con duracién de 3:00 hrs. Su actitud fue en un
principio nerviosa, por lo que fue necesario la participacion del entrevistador, ya que no se
expresaba abiertamente. Conforme fue avanzando la narracion de sus vivencias, el discurso
fue tomando un orden, lo cual ayudo a guiar con facilidad al informante al referirse en cada
una de sus etapas. Se mostrd en algunos de los episodios con una emotividad que la llevo a
expresarse de manera entrecortada y trato de dar término, respetando en ese momento su
decision, sin afectar el que se continuara con la entrevista, la sesion se llevo a cabo ¢l dia y
la hora en que ella lo dispuso.
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Al obtener las grabaciones de las entrevistas, se procedié a la tarea de realizar la
trascripcion de los datos.

3.3.4 Transcripcion de lo relatos

La trascripcién del material tiene como condicion importante segiin Mayer (1991), el que
debe reproducirse fielmente, aun si se dan repeticiones, faltas en el lenguaje, pausas,
preguntas e intervenciones del entrevistador. Al respecto se puede sefialar que las
transcripciones fueron textuales, lo mas fiel a la grabacion.

Después de cada sesidn, se escuchaban y se transcribian los relatos y se volvian a cotejar
con la grabacién, para identificar correcciones, expresiones y entonaciones en cada una de
las entrevistas. Poirier (1983) sefiala que el investigador, es el que ha vivido la entrevista y
es el mas apto para comprender el discurso.

3.3.5 Analisis e interpretacion de los datos

En esta etapa de la metodologia, es donde se realiza la organizacion del material recogido,
es el momento en que el investigador vuelve a la totalidad de los relatos de vida, y a partir
de éstos vera ilustrados ciertos temas del cuestionario base, asi como el considerar otros
aspectos que se presentaron al momento de la aplicacion de la entrevista, y es precisamente
lo que explica la riqueza de los relatos, la libertad con que el entrevistado expresa sus
experiencias y la forma en que las percibe.

Para la organizacion se efectuaron repetidas lecturas de cada una de las historias
generacionales , aproximadamente cinco veces en cada una de ellas, en donde hubo lecturas
simples y en otros casos se hizo escuchando la grabacién, corroborando con la trascripcion,
y es aqui, tal como lo sefiala Mayer (1991: 19) en el que “el contenido de las entrevistas se
revela progresivamente”.

Para la estructura global del relato se seleccionaron una serie de temas, los cuales fueron
tratados con la intencién de identificar categorias, se procedié a la realizacién de los
siguientes pasos: Primer paso fue realizar las lecturas y se subrayaron los fragmentos
importantes para el tema de estudio, se hicieron anotaciones a nivel de cada uno de los
parrafos utilizando los fragmentos discursivos de los entrevistados. El siguiente paso fue
enlistar de cada historia generacional los fragmentos discursivos que se sefialaron. Estas
listas fueron leidas y revisadas con la intencion de agrupar en tematicas cada uno de los
fragmentos con la intencién de llegar a la categorizaci6n. En este punto se logré observar

que habia similitud en ciertas categorias, pero se encontraron otras que solo aparecieron en
uno de los relatos.
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Al ser identificadas las categorias, éstas fueron ordenadas cronoldgicamente de acuerdo a
las etapas del ciclo familiar, esto permite observar los hechos y situaciones acontecidos en
las etapas de vida de la familia y visualizar los datos encontrados.

Estas listas tematicas y la elaboracion de las categorias permitieron elaborar un documento
al que se identific como resefia familiar, el cual contiene los hechos significativos de cada
etapa de los informantes. Teniendo ya esta reseila y el orden cronoldgico de las categorias,
se disefio un cuadro, donde se fueron ubicando los fragmentos discursivos que fueron
enlistados, respetando el vocabulario del informante.

Una vez concluidas estas categorizaciones, se procedio a elaborar esquemas comparativos,
en donde se concentraron los datos de los tres informantes de manera vertical y de manera
horizontal se anotaron las categorias encontradas, a fin de poder ubicar los fragmentos que
fueron seleccionados de cada esquema de las participantes, con la intencién de agrupar y
observar las similitudes y diferencias en las acciones y percepciones de las entrevistados,
acompaiiando a cada cuadro comparativo una interpretacion.

Para elaborar el analisis de los cuadros, se retomd el discurso de las participantes, de tal
manera que a partir de sus expresiones y contenidos se interpreten a la luz de la teoria socia,
ya que el dato no habla por si mismo y es imprescindible el combinarlo con dicha teoria y
asi permita comprender y explicar lo encontrado en este estudio.
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