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INTRODUCCION

En México el debate educativo se ha intensificado en el tema de la calidad de las escuelas
de educacién superior a partir de la década de los 80’s. De esta manera las politicas de
exclusion, selectividad y privatizacion, han conducido a las Instituciones de Educacion
Superior (IES) publicas, a la descalificacion y a veces hasta al desaliento (Ramirez, 2001).

Es a partir de esta década cuando el pais se incorpora al modelo neoliberal de politicas para
la educacion superior que son elaboradas en el contexto exterior, por recomendacion y
financiamiento de organismos internacionales como el Banco Mundial (BM), el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), el Fondo Monetario Internacional (FMI) y la
Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), los cuales
reorientaron el tema educativo hacia la produccion. Dichas adecuaciones se han dado en un
contexto de asignacion de subsidios y financiamientos especiales.

Lo anterior puede constatarse con la aparicién de financiamientos como el Fondo para el
Mejoramiento de la Educacién Superior (FOMES), evaluaciones institucionales como la
Comision Nacional para la Evaluacion de la Educacion Superior (CONAEVA), becas y
prestaciones como las del Sistema Nacional de Investigadores (SNI) y el Programa del
Mejoramiento al Profesorado (PROMEP), entre otros.

Para tener acceso a los recursos que la educacion superior requiere, las IES y sus
académicos se ven sujetos al cumplimiento de una serie de parametros de “calidad”
establecidos por estos organismos internacionales, los cuales incorporan el discurso oficial
de la calidad. Para algunos académicos es claro el vinculo entre educacion y condiciones
materiales de vida, por lo que privilegian la importancia de la universidad como el espacio
donde se produce y se distribuye el conocimiento, mientras que otros perciben una
contradiccion del propio quehacer de la universidad y la de ellos mismos como sujetos
(Ramirez, 2001).

El proposito central de este trabajo es analizar como las Politicas Educativas de Educacion
Superior, establecidas a partir de los 80"s con la implementacion del modelo neoliberal y
puestas en préactica por las IES publicas en México, so pena de verse marginadas del
presupuesto financiero, han permeado en los docentes de tiempo completo tanto los que
pertenecen como a los que no pertenecen al SNII, PROMEP o a los miembros de los
cuerpos académicos (CA), estos ultimos considerados como el cuerpo é€lite de investigacion
en las universidades publicas.

El trabajo comienza con el capitulo uno dedicado al contexto de la problematizacion, se da
un acercamiento al origen de la Universidad, y los antecedentes de la Educcion Superior en
México, asi como al contexto de la problematica de los profesores universitarios, de donde
se plantean las preguntas de investigacion, hipétesis, objetivos y la justificacion del estudio.

En el capitulo dos, se plantea el marco tedrico en donde se trata de vincular el modelo
econdémico de mercado con las politicas de educacion superior en México. Se muestran
algunas consideraciones bajo el punto de vista epistemologico tanto del docente como el de
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la educacién superior. Se trata de clarificar el significado y la medicién del concepto de
calidad. Asi, como la razén de ser de las evaluaciones y la pertinencia metodoldgica de
estas en el campo de la docencia universitaria.

Posteriormente, en el capitulo tres se establecen la metodologia que se utilizara para aplicar
el cuestionario en el campo. Se describe el lugar de la investigacion, el tamafio de la
poblacion, asi como el procedimiento estadistico con el que se obtuvo la muestra total y por
cada facultad de manera ponderada. También se analiza el instrumento que se va aplicar,
ademas del software estadistico que se utilizara para analizar la base de datos obtenida con
cada una de las encuestas aplicadas a cada profesor de tiempo completo de la universidad.
Ademas de lo anterior, se explicard los dos métodos de significancia y correlacion
estadistica utilizados para estimar las variables seleccionadas.

Por dltimo, en el capitulo cuatro se analizaran e interpretaran los datos traducidos ya en
informacion y convalidados con las hipdtesis y objetivos planteados desde el inicio del
presente estudio, para posteriormente se interpretaran los datos para llegar a revelar las
conclusiones del presente estudio.



CAPITULO 1. PROBLEMATIZACION
1.1 Antecedentes de la universidad

El término “universidad” se utilizd por primera vez en una carta enviada por el Papa
Inocencio 11, en 1205, titulada Universismagistris et scholaribusParisiensis(“para todos
los maestros y estudiantes de Paris). En 1220, en Montpellier, el concepto se usd para
referirse al Universitasmedicarnumtamdoctorumquamdisciplinarum(conjunto de médicos,
maestros y disciplinas). Sin embargo, la Universidad nace en la forma y organizacion como
hoy se conoce, en la mayor parte de las zonas urbanas europeas en los siglos XII y XIII
(Rashdall, 1990).

Las primeras facultades se formaron con el conjunto de las escuelas de Derecho, Medicina,
Teologia y Artes Liberales. De acuerdo con la tradicion romana de asociaciones de
gremios, este conjunto de facultades fue denominado universidad. El término latino
universitas fue el original ya que fue utilizado para denominar a la comunidad por
completo. Sin embargo, cuando se emple6 en un sentido moderno de una institucion
dedicada a ensefiar y a educar, requirié la fusion de otros conceptos, tales como el de
magister scolari (Castrejon, 1990).

Segln Barona (2006) el antecedente inmediato de las universidades son los capitulos de
catedral, que eran escuelas que pertenecian a la iglesia; se formaron en el siglo XII y su
principal actividad era la docencia. Tales capitulos de catedral ofrecian una ensefianza al
servicio de los gremios profesionales como sacerdotes, abogados y médicos, recibiendo el
nombre de Studiumgenerale. El nacimiento de la universidad no esta relacionado con un
evento Unico, sino segun este autor (2006) con tres eventos que ocurren en distintos lugares
entre los siglos XI1'y XIII:

a) En ltalia (Bolonia) y en Inglaterra (Oxford) la universidad se reconoce
juridicamente para defenderse en caso de conflictos entre la poblacion y los
estudiantes de la Facultad de Artes.

b) En Paris (Universidad de Paris) por el conflicto entre profesores por el otorgamiento
de la Licentiadocendi.

c) La institucionalizacion del pensamiento de Aristoteles que se da en todas las
universidades anteriormente referidas.

En el siglo X1V, los maestros y estudiantes, se retnen con el objetivo de dedicarse a la
ensefianza y se organizan en forma de gremios, llegando a tener un elevado prestigio por lo
que proliferaron con éxito en varias ciudades europeas, eran practicamente centros de
cultura. Entre los mismos maestros y estudiantes solian llamarse a si mismos clerigi,
porque en un principio casi todos eran miembros del clero o relacionados con la nobleza,
quienes gozaban de ciertos privilegios en sus comunidades.En esta época, las licencias para
ensefar se otorgaban Unicamente por examen formal, lo que le permitia al maestro ejercer
su profesion, a dicha licencia se le otorgo el nombre de titulo o grado. Asi las licencias,
eran entregadas por un canciller escolastico, un funcionario que todavia se ve en las
universidades anglosajonas. (Castrejon, 1990).



En las épocas medievales el gobierno de las universidadesestaba en manos del rector
scolari, una imitacion del rector societalum o rector artium del gremio, es decir una
persona de entre ellos mismos, por voluntad de sus iguales, regia los destinos del gremio.
Asi mismo, el consejo universitario es también una herencia de esa época, debido a que la
sociedad estaba formada por conciliari, una academia con la que el rector cotidianamente
consultaba sus decisiones.

En el siglo XV se empieza a dejar atras la época medieval debida principalmente a eventos
como los viajes de Coldn, la apertura histdrica de Europa al mundo, la formacion de una
nueva conciencia autocultural, y el anquilosamiento de las dinastias y vinculos
confesionales de las universidades. De esta manera aparece el Renacimiento, que abrio las
puertas para una nueva autoconciencia cultural facilitada por el descubrimiento de la
imprenta, que vino a facilitar el que los autores se confrontaran sin necesidad de estar
presentes, por lo que se incrementaron las publicaciones, principalmente en lenguas nativas,
que construyen un sentido de identidad como consecuencia de la lengua compartida
(Barona, 2006).

Por su parte el nuevo papel de los profesores universitarios pasa de ser de preparadores de
profesiones a tener “derechos de autoria” sobre sus opiniones. A partir del siglo XV los
profesores universitarios ya no solo forman a los estudiantes sino también a los profesores
de la misma universidad, por lo que abandonan sus claustros para convertirse en educadores
de la sociedad; de esta manera el profesor genera una “republica del aprendizaje”, llegando
incluso a tener contacto con las jerarquias eclesiasticas y la nobleza, dejando fuera del
contexto universitario a los gobiernos locales, los mercaderes y la burguesia (Cobban,
1990).

En realidad, las universidades continuaron sus actividades practicamente igual hasta finales
del siglo XVIII, sin embargo un hecho relevante de destacar fue el papel de las academias
de los cientificos que no se institucionalizé en las universidades, sino en la corte de los
reyes, durante el Renacimiento. Asi, lejos de dedicarse a sus métodos de trabajo,
desempefiaron mas bien una labor social. De esta manera se fueron formando “centros de
conocimiento” en donde el trabajo cientifico quedaba insertado dentro de las instituciones a
inicios del siglo XVI. En forma cronoldgica se podrian enlistar de la siguiente manera: en
Italia aparece el primer “centro” (hasta la primera mitad del siglo XII), después en
Inglaterra (durante la segunda mitad del siglo XII) y méas adelante en Francia (a partir de
1800); después en Alemania (a partir de la segunda mitad del siglo XIX, hasta 1920) vy,
finalmente en Estados Unidos (de 1920 a la fecha) (Bonvecchio, 2002 ).

Pero la institucionalizacion se va a dar de manera diferente. Por ejemplo, en Inglaterra y
Francia los cientificos contaban con el apoyo secular, pero su conducto no solo fue para la
organizacion y educacion de la sociedad, sino que termind por hacer de la ciencia una
moral, lo que convirtié a la primera en un pasatiempo de aficionados. En cambio en
Alemania la ciencia se convirtié en un objeto de estudio, ademas de ubicarse dentro de las
universidades, permitiendo juntar dentro de una sola categoria a cientificos y profesores. De
aqui surgen las condiciones para que en Alemania se vincule a la cultura escoléstica
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(coordinacion entre fe y razon) con la cultura de las academias de investigacion. De esta
forma se establece el camino hacia la estructuracion de la universidad moderna, creando
una estructura académica intermedia entre la docencia y la investigacion (Barona ,2006).

Como lo menciona Bonvecchio (2002: 34): “no es casual que Alemania sea tomada como
modelo, es el pais menos industrializado de Europa en donde la burguesia, al no haber
podido imponerse politicamente, ha vivido todas las etapas de su ascenso sélo a nivel
ideologico-filosofico”. De esta manera se proclama a Alemania como la patria ideal del
saber filoséfico. En ella se establecié la reforma de la Universidad de Berlin, que se apoy6
en tres principios que parten de la aceptacion de la ciencia como una actividad propia a
desarrollar dentro del ambito de la universidad:

1. Combinacién de la ensefianza con la investigacién. Dicha relacion fue establecida
por Guillermo de Humboldt; se pretendia asi apoyar la ensefianza en la ciencia y
desarrollar la ciencia por medio de la ensefianza. De esta manera la investigacion
continuaria como una tarea personal del profesor, pero su tiempo de docencia
estaria dedicado a la universidad.

2. La ensefianza y la investigacion deben ser organizadas por profesores al servicio
del Estado. En este sentido,Humboldt reconocia al Estado como el responsable de
contratar a los profesores, lo mismo que de proporcionar los insumos para organizar
los institutos de investigacion.

3. Libertad de ensefianza y de investigacion. Es la libertad para ensefiar las materias y
la libertad de los estudiantes para elegir sus cursos de interes.

Para Humboldt el proyecto universitario debe contemplar a las instituciones de
investigacion como receptoras de la ciencia pura, es decir, del saber absoluto, el cual sera
capaz de unificar y conciliar la conciencia burguesa, que se caracteriza por ser subjetiva,
encauzandola con la ciencia objetiva y los procesos de aprendizaje. Por lo tanto la
universidad se convierte para Humboldt en un lugar institucional, donde pueden alcanzarse
los mejores resultados gracias a la combinacion entre la comunidad estudiantil y los
profesores (Bonvecchio, 2002).

Esta nueva formacion académica se extendié a la educacion superior de Inglaterra y
Francia, hasta llegar a América del Norte, por lo que se le llamo la Segunda reforma de las
universidades,sustituyendo la educacion clasica por la ciencia y las profesiones. Estos
hechos acontecidos desde el afio 1800 han permanecido hasta la actualidad. Posteriormente
en Ameérica del Norte se establecio el concepto de “universidad vertical” o “escuela de
grado”. Ademas se establecié una serie de ajustes con el fin de ampliar la base piramidal de
la educacion superior, la cual era atendida por collages y community collages, contando con
la posibilidad de que los estudiantes pudieran ingresar a un posgrado donde tendrian
contacto directo con un tutor.

En conclusion, en este apartado vemos que el origen y desarrollo de la educacion que hoy
se conoce como “universitaria” va a la par del desarrollo social, del desarrollo del
conocimiento y de las ciencias, y que desde sus origenes las universidades han sido temidas
y criticadas desde la politica o reconocidas y promovidas desde la misma. Finalmente, la
razon de ser de la universidad es la formacion de profesionales del conocimiento. Sin
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embargo el asunto esta en la forma de asumir (como se vera mas adelante) este ultimo, ya
que puede ser moldeado desde meétodos reproductivos o politicos, tal como la argumenta
Aguilera (2006).

La masificacion y apertura hacia un mayor numero de estudiantes incrementa fuertemente
la actividad académica y la investigacion misma, las cuales también dependen del
financiamiento. Lo anterior constituye una tendencia en varios paises del mundo, por lo que
en el siguiente apartado veremos como ha impactado esto la conformacion de la
universidad en México.

1.2. Antecedentes de la educacion superior en México

La universidad surge en México en el siglo XVI, casi inmediatamente después de la
colonizacion, con la llegada de los primeros misioneros surgieron los colegios y seminarios,
y hasta dos universidades: Michoacan y Mexico dentro de lo que seria el territorio de la
Nueva Espafia. En esta época la Iglesia fue el centro del saber y del poder de la educacion,
debido principalmente a la necesidad que tenia dicha institucion por formar sacerdotes que
instruyeran a los hijos de los espafioles. Para lo anterior, la ensefianza se organizo por
catedras, es decir materias particulares a cargo de un maestro responsable(Castrejon, 1990).

Segun Barona (2006), podemos considerar tres momentos en el desarrollo histérico de la
educacion superior en Meéxico: formacion y decadencia de la universidad colonial;
reapertura de la universidad, y conformacion del sistema de educacién superior
contemporaneo.

La etapa de la Colonia, en México, estuvo marcada por la estratificacion racial y el
mestizaje. Con el mestizaje se extrae a las comunidades de su cultura de origen, pero sin
asimilarlas a la “cultura dominante”, creando asi una cultura subordinada. Los grupos
mestizos se convierten precisamente en culturas subordinadas, creandose un estado de
interaccion con las “élites regionales”, adoptandolas o rechazandolas, pero sin el poder
necesario para su propia reproduccion cultural. Lo anterior se ve trasmitido en uno de los
espacios en el que se manifiestan las incongruencias de la sociedad mexicana por alcanzar
una sociedad moderna: la universidad, que tuvo desde ese tiempo dificultades para producir
una sociedad congruente con los principios de la ciencia y el arte (Larroyo, 1990).

La universidad fue cerrada en cuatro ocasiones, primero por su oposicion a los
movimientos de reforma. Posteriormente se abre durante el gobierno de Santa Anna y vuele
a ser clausurada por Comonfort; después vuelve a ser abierta y vuelta a clausurar por
Benito Juarez. Luego, en 1865, fue clausurada en forma definitiva por Maximiliano, siendo
una de las razones la identificacion de esta institucién con la iglesia. Como conclusion se
pude decir, que la educacién superior en los primeros cuarenta afios de vida independiente
fue un campo de batalla entre conservadores y liberales (Larroyo, 1990).

En 1910 fue reabierta la Universidad Nacional, unos meses antes de que estallara la
Revolucion Mexicana, a iniciativa del ministro de educacion, Justo Sierra. Las primeras
facultades fueron cuatro: Ingenieria, Jurisprudencia, Medicina y la Escuela de Altos
Estudios. Para entonces la universidad era una institucion elitista protegida por el régimen
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porfiriano, y atendia a una poblacion de mil estudiantes, la mayoria relacionados con la
oligarquia en el poder. Sin embargo también, surge una gran inquietud por crear
universidades. Asi, bajo esta idea se crea la Universidad de Michoacén y asi sucesivamente
se empiezan a erigir las distintas universidades que existen en el pais (Castrejon, 1990).

En Latinoamérica, segun Graciarena (1990) el proceso denominado reforma universitaria
comenzo el 15 de julio de 1918, a través de la insurgencia de estudiantes argentinos, que se
sentian atrapados a los dogmas y prejuicios que los marginaban de la evolucion cientifica,
social y politica de su tiempo. Se exigia principalmente la autonomia politica, ideoldgica,
docente y administrativa, asi como la democratizacion e igualdad para acceder a una carrera
profesional.

Por todo lo anterior, desde el origen de la universidad en México, que se remonta a 1551, la
transformacion del sistema de educacién superior no ha cesado, derivando en la actualidad
en un sistema complejo y diverso tanto a nivel de sistema, como en el plano institucional,
lo que ha dificultado su comprension. Para conocer los cambios que han sufrido las IES en
México se hara entonces referencia a tres etapas criticas: La etapa de expansion, la etapa de
desaceleracion y la etapa evaluadora (Diaz, 1999; Mendoza, 2003; Casanova, 1999).

Etapa de expansién o masificacion

La etapa conflictiva del 68 fue un detonante social que contribuyd a que se prometiera una
relativa apertura democrética y reconciliacion entre el gobierno y las universidades. Asi, la
denominada “etapa de expansion” se desarrolla en la década de los 70 y se caracteriza por
ser el periodo de mayor crecimiento en la historia de la educacién superior en México, tanto
en la matricula como por la multiplicacion de instituciones, de programas académicos y de
la planta docente (Diaz, 1999).

En esa década la poblacion escolar universitaria se incrementé de 250 mil a 750 mil
(Rodriguez, 1994), mientras que se crearon ocho nuevas instituciones educativas en
estados donde no las habia, por lo que para finales de 1979 se contaba con 38 universidades
en todo el pais (Diaz, 1999). Sin embargo, Rodriguez (1994) sefiala que este fendmeno de
expansion de los sistemas universitarios en ese periodo no fue exclusivo de México, sino
que fue algo generalizado a nivel mundial. EI nimero de estudiantes universitarios en el
mundo pasé de 28 millones en 1970 a casi 50 millones al finalizar la década; mientras que
en América Latina el nimero de estudiantes pasé de un millén y medio a cinco millones.

En el caso de México, Rodriguez (1994) indica que se promovié la edificacion de un
sistema con dos tendencias en la educacién superior: universidades e institutos
tecnologicos. Ademas se ampliaron los servicios educativos en las grandes ciudades y en
las principales capitales de los estados. Se impulso la creacion o especializacion de carreras
y posgrados, la reforma en los planes de estudio, la experimentacion pedagogica y de
modalidades de ensefianza abierta, auto-instruccién, educacién a distancia y sistemas
tutoriales, asi como el monitoreo del aprendizaje. Sin embargo, a pesar de que en este
periodo las universidades mexicanas se expandieron, no se realizaron modificaciones en la
estructura de estudios y se dio una contratacion acelerada de profesores recién egresados
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con escasa 0 nula preparacion pedagdgica, la mayoria contratados por horas y con malos
salarios (Barona, 2006).

Segun Rollin (1990: 27-28) “el area de docencia del bachillerato y licenciatura, a todas
luces la funcibn mas importante de la universidad, experimentd una vertiginosa
masificacion y un fuerte deterioro académico, en un contexto institucional de alejamiento
respecto de la investigacion y la innovacion intelectual y pedag6gica y de una creciente
incapacidad para formar vinculos entre la universidad y el mercado de empleo profesional”.

Hasta aqui el nivel de las escuelas de educacion superior solo se habia preocupado por
registrar un mayor nimero de escuelas de educacidn superior, pero esta tendencia llegaria a
una desaceleracion debido principalmente a dificultades econdmicas, tal como lo
mencionamos a continuacion.

Etapa de desaceleracién

La crisis econdmica que se manifestd en México y América Latina en la década de los 80 y
que llevo a practicamente a toda la region a incorporar el modelo neoliberal, afectd en el
caso de nuestro pais a todos los campos de la sociedad, incluido el de la educacion, en
donde en el nivel superior los intentos por aplicar una serie de reformas ocasiond que la
relacién entre el gobierno y las universidades pablicas cayera en un terreno problematico al
agudizarse las tensiones, llegando en algunos casos hasta la parélisis institucional, tal como
sucedid en la UNAM con los intentos de reforma del rector Jorge Carpizo a mediados de
los 80 (Acosta, 2002).

Parte de estos problemas tiene su origen en la preocupacién politica por la eficiencia de las
universidades que se inicia en esa década (Pallan, 1994: 7-40), periodo en el que se asume
la revision de tareas y objetivos de las IES. Con las propuestas de la Modernizacion
Educativa 1988-1994 se impulso la evaluacion de la eficiencia, la calidad de los servicios y
la productividad de las instituciones de educacion superior para obtener informacion que
permitiera normar el financiamiento del Estado hacia ellas (Neave y Vught, 1994; Brunner,
1990).

En diciembre de 1979 el Congreso de la Union en México decreté la Ley para la
Coordinacion de la Educacion Superior y el 17 de enero de 1980 se establecid la
Coordinacion Nacional de Planeacion de Educacion Superior (CONAPES), cuya
organizacion quedd a cargo de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y de la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES). Asi se
conformd el Sistema Nacional de Planeacion Permanente de la Educacion Superior
(SINAPPES).

Esta etapa es llamada “de desaceleracion” debido a que si bien de 1970 a 1980 la cobertura
de la demanda educativa de la poblacion comprendida entre los 20 y 24 afios se duplico, a
partir de 1989 se da un brusco freno al crecimiento masificado en el nivel de educacion
superior, transformandose en un periodo de coordinacion y racionalizacion (Rodriguez,
1994). Ademas se abandon6 uno de los instrumentos que habian marcado la pauta del
decenio anterior: la reforma educativa implementada desde 1972 (Valenti, 2000).
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Finalmente habria que reorganizar el presupuesto ejercido por las instituciones de
educacién en nuestro pais, por lo que se tendrian que establecer parametros para la
adjudicacion de ingresos, con lo que empieza la etapa la Ilamada “etapa evaluadora”.

Etapa evaluadora

La tercera etapa se inicia en la década de los 90. Se da un proceso de transformacion en los
dispositivos que regulaban las relaciones entre el Estado y las universidades, es decir, en la
forma de intervencion gubernamental en los sistemas de educacion superior en
Latinoamérica y en México. Esta etapa se caracteriza por la mision evaluadora que busca
supervisar los recursos estatales y canalizar de manera mas “eficiente” los recursos
federales. Asi se pasa de un Estado benevolente en la asignacion de recursos a la educacion
superior —en los 70— a mecanismos de evaluacion y asignacion de recursos financieros que
afectaron la relacion entre el gobierno y las universidades (Valenti, 2000).

Dentro de estos cambios, Mendoza (2003) sefiala que se incorporaron nuevos elementos en
el contexto de esta década, como la globalizacion e integracion econdmica, el crecimiento y
diversidad de los sistemas de educacion superior, las crisis fiscales en el pais y las nuevas
I6gicas de operar de los gobiernos en turno. Mufioz (2002) sefiala que en esta época se da
un nuevo dispositivo de regulacion gubernamental hacia las universidades mediante dos
instrumentos basicos: la articulacion de procedimientos de evaluacion y los programas de
financiamiento extraordinario, pasando de esta manera de la planeacién a la evaluacion, y
permitiendo con ello una vigilancia a distancia, asi como la autonomia regulada del sistema
de educacidn superior y de cada una de las instituciones que lo integran.

Actuando bajo el principio de autonomia regulada, las universidades adaptaron los ajustes
que desde el exterior les eran impuestos. Cuantificando aspectos como la eficiencia
terminal, el nivel de empleo de sus egresados, la vinculacién con la industria y la sociedad,
y su funcionamiento y normatividad segun las circunstancias del momento, se podia cotejar
a las instituciones entre si y asignarles recursos financieros extraordinarios (Ibarra, 2002).

Segun Aboites (1999) a partir de este periodo los recursos y el aval de los organismos
internacionales se convirtieron en decisivos para que los paises (endeudados
principalmente) adopten politicas globales de gasto gubernamental, privatizacion, politica
monetaria y salarial a nivel macroecondmico, por lo que los paises se ven “obligados” a
aplicar las politicas que los vuelven “creibles” ante los inversionistas y funcionarios de
dichos organismos.

Asi en 1990, en la XIX asamblea de la ANUIES, se aprueba la “propuesta de lineamientos
para la evaluacion de la educacion superior”, que después se convierte en el documento
Lineamientos generales y estrategias para evaluar la educacion superior (SEP y
CONAEVA, 1990). En este documento la CONAEVA (Comision Nacional de Evaluacién)
propone tres lineas de evaluacion: la autoevaluacion institucional, interinstitucional y la
evaluacion del funcionamiento general del sistema de educacion superior (Pallan, 1994).

Los lineamientos generales también someten a investigadores y docentes a diversos tipos de
evaluacion para el otorgamiento de estimulos, becas o premios, en sustitucion de una parte
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de su sueldo. En este Gltimo se establecen los lineamientos tedricos, las caracteristicas y los
lineamientos de evaluacion con un enfoque totalmente cuantitativo (Pallan, 1994: 7-40). De
esta manera, las universidades permiten una mayor participacion de la sociedad civil en los
procesos de evaluacion y acreditacion, pero en contraparte, en los hechos, tienen una mayor
injerencia directa y conduccion en la orientacion de las mismas. En otras palabras, el
gobierno federal mantiene una dindmica doble con las universidades publicas
(aparentemente contradictoria, pero en realidad complementaria) de retraerse y a la vez
intervenir (Mufioz, 2002).

Habiendo hecho una revision general de la educacion superior en México, ahora veremos la
problematica a la cual se enfrentan los docentes en dichas instituciones, ya que a final de
cuentas seran estos actores los que constituyan nuestra unidad de analisis.

1.3 Problematica de los docentes

La problematica que enfrentan los docentes en las universidades en México, como
resultado de las reformas aplicadas a partir de los afios 80, tiene que ver con aspectos que
van desde la escasez de recursos financieros, hasta el desempefio profesional, tanto en la
docencia como en la investigacion.

Tras la crisis econdmica de los 80 México se ve obligado a poner en préctica una serie de
politicas que lo vuelvan “creible” ante inversionistas y funcionarios de organismos
internacionales, tales como la reorganizacion del trabajo académico y administrativo y la
aplicacion de manuales en las IES que les fueron sugeridos por instituciones como el FMI
(Fondo Monetario Internacional) (Aboites, 1999).

Schiller (1988) indica que el Fondo Monetario Internacional comenzé a interesarse en la
organizacion del trabajo de los académicos debido a la necesidad de incrementar la
productividad en el lugar concreto de trabajo, sobre todo porque el monto destinado a pagos
de personal representa una de las mayores proporciones en el gasto gubernamental, y este
incluye a los trabajadores de las instituciones de educacidn superior, que son parte del gasto
publico. En lo referente a pago por productividad, es en la educacion superior donde estas
politicas han tenido un desarrollo espectacular (Aboites, 1999).

La crisis presupuestal que ha llevado a las IES a ahorrar dinero y a la vez asegurar que los
estudiantes sean “educados”, junto con el aumento de indicadores de desempefio, ya sea
individual o de grupo, ha ocasionado una serie de efectos en la educacion superior (Llamas,
2006; Carnoy, 2000; Carr, 1999), tales como:

o La profundizacion de la subordinacion de los profesores
universitarios a las fuerzas del mercado.

o La descentralizacion en la toma de decisiones y en los programas
educativos.

o Que los administradores recurran a empresas privadas en busca de
recursos, enfocando la misién de las universidades hacia una mayor
practicidad, alejandola de las humanidades. Incluso se han manejado los
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enfoques de administracion de calidad total y de gerencia con
responsabilidad central.

Cabe mencionar que los académicos universitarios en México constituyen un conjunto poco
homogeéneo, ya que por ejemplo en el afio 2000 se contabilizaban 208 mil 692 profesores de
los cuales el 62.4 % estaba contratado por horas clase, el 28.9 % era de tiempo completo y
el 8.7 % de medio tiempo (Chavoya, 2006). Ademas, segun datos de la ANUIES nuestro
pais paso en tan solo cuatro décadas de 10 mil 749 a 192 mil 406 académicos, con lo cual la
academia pasé de ser considerada en los afios 70 como una actividad complementaria o
marginal, a una verdadera opcion de trabajo.

Desde la perspectiva del desempefio profesional, Chavoya (2006) sefiala que la profesion
academica, entendida como el trabajo realizado por profesores de tiempo completo
dedicados a la ensefianza en la universidad, comenzé hace apenas una década con la puesta
en marcha del PROMEP (Programa del Mejoramiento al Profesorado) impulsado por la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), tratando de manera equivalente la
profesionalizacion académica y la profesionalizacion de la investigacion. Con lo anterior
aparece la problematica, segun Boyer (1997), de reducir el trabajo de ensefiar a la
generacion de conocimiento, por lo que él argumenta que la profesion académica deberia de
incluir ademas de la generacion del conocimiento, la aplicacion, erudicién y comunicacién
de éste. Sin embargo, en México las universidades se han limitado a impulsar una sola
faceta de la profesion académica, que es la generacion de conocimiento, lo que ha
provocado la separacion del cuerpo académico universitario. Asi tenemos divisiones entre
profesores de facultades e investigadores de institutos; profesores dedicados a la
investigacion y los que s6lo se dedican a la docencia; en el PROMEP, entre cuerpos
consolidados y los demas cuerpos.

Investigadores como Harvie (1997) y Harlevy y Lowe (1998) opinan que el proceso de
cambio en las universidades es una revolucion de transicion semejante a la observada en las
sociedades que transitaron desde el feudalismo hasta el capitalismo. Para la mayoria de los
profesores-investigadores esto significa menor libertad y seguridad en sus empleos a través
de: disminucion de las investigaciones con valor de uso no medibles contra las de uso
medible o cuantificable; segmentacion de profesores-investigadores con sectores que
ejercen poder econdmico y politico sobre otros; una creciente especializacion y division del
trabajo académico.

Ademas, segun Hernandez (2002), la docencia de calidad ha sido uno de los principales
propositos de las politicas de educacion superior. Esto a través de estimulos o becas para el
desempefio académico, lo que ha fomentado que muchos investigadores y profesores
participen en estos programas, pero no hay evidencia de que mejore la calidad, aunque si se
produce una furiosa competencia entre los docentes por obtener dichos incentivos. Existe
una brecha enorme entre la delgada cufia de personal altamente calificado en la cima del
sistema, con grados doctorales obtenidos en el extranjero, y el numeroso grupo de
profesores pobres y poco calificados que se encuentran en la base.

El impacto de las politicas en la cultura institucional y en la calidad estad fuertemente

matizado por la heterogénea cultura institucional. Los programas han introducido
mecanismos meritrocraticos que han restado influencia a formas de poder anteriormente
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enraizadas en las camarillas, el parentesco y el amiguismo. En cambio han creado efectos
indeseables tales como el individualismo exacerbado, la competencia entre pares, el
abandono del trabajo colegiado, la meritocracia y la simulacién (Chavoya, 2006).

La vanguardia para promover las nuevas formas de produccién y aplicacion del
conocimiento a traves del trabajo en equipo lo constituye el impulso en la creacién de
cuerpos académicos en las IES publicas. Los cuerpos académicos se definen como un
conjunto de profesores-investigadores que comparten una 0 mas lineas de investigacion
(estudio), cuyos objetivos y metas estdn destinados a la generacion y/o aplicaciéon de
nuevos conocimientos, ademas de que a través de su alto grado de especializacion, los
miembros del conjunto ejerzan docencia para lograr una educacion de buena calidad
(http:// promep.sep.gob.mx).

Algunos autores utilizan el concepto de “comunidades académicas” para referirse a los CA
(cuerpos académicos), ya que se trata de grupos de expertos que tienen como objetivo final
el resolver una serie de problemas a traves de la aplicacion del conocimiento cientifico
(Maldonado, 2005). Otros autores manejan la idea de que los procesos de produccion de
conocimiento se han orientado en forma considerable hacia el mercado. Sefialan que las
actividades de investigacion estan cada vez mas determinadas por los valores del mercado y
desarrolladas a través de mecanismos de comercializacion, desplazando los imperativos
académicos manejados por Merton (1996), quien identifica como imperativos
institucionales de la ciencia: el comunalismo, el universalismo, el desinterés y el
escepticismo organizativo.

Existe una nueva cultura postacadémica que esta reemplazando el modo tradicional de
hacer investigacion. Ylojoki (2003), retomando a Ziman (1996), establece que los valores
establecidos por Merton son sustituidos por otros nuevos, por ejemplo: la propiedad
intelectual desplaza al comunalismo en la apropiacion de resultados de investigacion, el
universalismo en la investigacion se sustituye por la solucién de problemas en un contexto
local; el desinterés cede el paso al interés comercial, politico y econémico; el trabajo
individual se trasforma en trabajo en equipos y construccion de redes donde intervienen
investigadores de las empresas y universidades.

Otra problematica es que las nuevas plazas se crean a partir de indicadores elevados
(doctorado, experiencia en docencia e investigacion) que dificilmente pueden cumplir los
jévenes con intereses en la academia, por lo que el cuadro de reemplazo se dificulta
trayendo como consecuencia el envejecimiento de los académicos (Chavoya, 2006).

En la década de los 70 aparece apenas la figura del investigador de tiempo completo en los
institutos de la UNAM, segin Adlher-Lomnitz (1999). Dicha figura posteriormente se
difunde en los 80 con la creacion del Sistema Nacional de Investigadores (SNI). Pero en
realidad el trabajo de investigacion en una universidad no se desarrolla de manera
exclusiva, ya que se comparte el tiempo con trabajo de docencia, asesoria, tutorias,
participacion en la gestion y rendimiento de informes constantes de todas las actividades.
Ademas de esto los docentes se enfrentan a una estructura académica y administrativa cada
vez mas compleja y que los planes de estudio y departamentos academicos estan
desconectados unos de otros (Boyer, 1999).

16



Asi, las exigencias que las universidades enfrentan las convierten a su vez en exigencias
para su cuerpo académico. No basta con tener formacion y habilidades; para hacer
investigacion se requiere elaborar y presentar proyectos, gestionar los recursos, informar y
comprobar, ademas de vigilar que sus articulos se publiquen. El factor comin es la
desconfianza, por lo que se produce una excesiva burocratizacion (Chavoya, 2006).

A pesar de la precariedad con que se realiza, la investigacion se ha vuelto funcién
hegemdnica dentro de las universidades, lo que ha provocado un deterioro en la docencia.
Los programas de estimulos han buscado promover la figura del docente-investigador, y
actualmente hay una discusién sobre el cumplimiento deficiente de una o ambas funciones,
por lo que se impone lo siguiente: es mejor tener buenos profesores y una oferta profesional
de calidad, a la vez que es bueno tener investigadores con alta productividad, que
desarrollen su funcion en mejores condiciones (Chavoya, 2006).

En conclusion, las universidades nacieron acompafiadas de un interés eclesiastico en
Europa, para posteriormente en la época del Renacimiento, con la aparicion de la imprenta,
ser escenario en el numero de publicaciones, por lo que el nuevo papel de los profesores
universitarios se dio a través de los derechos de autoria, pero también llegaron a tener el
papel de educadores de la sociedad. Posteriormente se conformaron los ‘“centros de
conocimiento” a inicios del siglo XVI, en donde se conjuntaron los cientificos con los
profesores; dichos centros aparecieron primeramente en lItalia, después en Inglaterra,
Francia, Alemania, y por Gltimo en Estados Unidos.

En Meéxico la universidad, después de sufrir ante una serie de eventos de apertura y
clausura desde su llegada en el siglo XVI, quedd representada a partir del siglo XX por la
Universidad Auténoma de México, sin contar todavia con una organizacién académica de
manera formal. Por altimo, los cambios que han tenido las instituciones de educacion
superior en nuestro pais se pueden resumir en las etapas de expansion, desaceleracion y
evaluadora. En esta Gltima concentraremos nuestra investigacion, ya que es en ella donde
los docentes han visto confundida su identidad profesional al momento de cumplir con los
parametros de calidad establecidos por las instituciones educativas.

1.4 Pregunta de investigacion

El problema de nuestro estudio parte de la siguiente interrogante:¢incorporan los docentes
universitarios los lineamientos de calidad en el quehacer académico de docencia e
investigacion?

Las politicas educativas de educacion superior, establecidas a partir de los afios 80 con la
implementacién del modelo neoliberal y puestas en practica por las IES publicas, so pena
de verse marginadas de presupuesto financiero, han permeado desde los académicos que
trabajan por horas o contrato hasta los docentes de tiempo completo y miembros de los
cuerpos académicos (CA), estos ultimos considerados como el cuerpo élite de investigacion
en las universidades publicas.
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1.5 Objetivos

a) Objetivo general: Proponer un modelo de andlisis para estudiar el impacto que tienen
las politicas publicas de educacion superior en los docentes universitarios, es decir,
establecer una metodologia que busque pardmetros en donde se pueda medir el impacto que
cada uno de los lineamientos de calidad tiene en el quehacer de los docentes universitarios,
para de esta manera evaluar no s6lo su cumplimiento, sino también su trascendencia en los
procesos pedagdgicos y académicos.

b) Objetivo especifico: Estimar de qué forma los lineamientos de calidad distorsionan el
sentido que los docentes tienen de la universidad en cuanto a su caracter de apoyo a la
sociedad. Asi se podran establecer normas que busquen no solo la reproduccion del
conocimiento con vistas al mercado laboral, sino también la formacién de egresados
ciudadanos con un alto sentido humanista.

c) Objetivo especifico: Establecer un parametro de cémo los lineamientos de calidad
contribuyen a la mejora de los procesos cognoscitivos y pedagdgicos que permean en el
sistema de educacion superior en México. Con base en esto se podra establecer una nueva
curricula en la que se asiente la contribucion de los niveles de excelencia, en donde el
docente universitario con mas calidad sea el mejor colaborador de los egresados
universitarios.

1.6 Hipdtesis

a) Hipdtesis general: Los docentes universitarios aplican los lineamentos de calidad que
establecen las instituciones educativas con el fin de acrecentar la metodologia educativa en
la Universidad Autonoma de Nuevo Leon.

b) Hipdtesis particular: Los lineamientos de calidad recomendados por los organismos
internacionales estan encaminados a resolver la escasez de recursos financieros mas que a

coadyuvar en los procesos educativos.

c) Hipotesis particular: Los docentes universitarios aplican los lineamentos de calidad
dependiendo del area del conocimiento en donde laboran.
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1.7 Justificacién

Actualmente, los profesores de tiempo completo se enfrentan a una serie de mediciones las
cuales van encaminadas a medir la productividad académica, lo que puede poner en un
ambiente de ambivalencia al docente ya que surgen en €l interrogantes como ¢cudl es el
punto de equilibrio entre ensefianza e investigacion? ;Entre mas publique, mejor profesor
sera en el aula? ¢ Como podrian recompensarse los esfuerzos en el aula?

Frente a estas mediciones, los profesores que no publican son considerados como
“inttiles”, por lo que dicha perspectiva tan restrictiva del trabajo académico
frecuentemente lleva al agotamiento o al estancamiento en el desempefio, pues se espera
que los académicos hagan exactamente lo mismo afio tras afio. Para contrarrestar tal efecto,
se debe reconocer al trabajo académico en su sentido mas complejo. Es decir, no sélo
ampliar los pardmetros de calidad sino también crear para los profesores una serie de vias
de desarrollo profesionales diversas (Boyer, 2003 : pag. 67).

Asi, el proyecto de investigacion que aqui se presenta pretende poner en mesa de debate
los logros alcanzados por programas como el Sistema Nacional de Investigadores (SNI), el
Programa de Mejoramiento al Profesorado (PROMEP) y los Cuerpos Académicos (CA),
para una vez detectadas sus bondades y deficiencias puedan emplearse con mayor
eficiencia y eficacia en el terreno de la educacién superior en México.

Como ya se mencion0 la investigacion se realizard en la Universidad Autonoma de Nuevo
Ledn (UANL) y estara dirigida particularmente a los docentes de tiempo completo, estudio
que es Unico, ya que no existe precedente alguno sobre la relacion de los profesores de
tiempo completo y los programas de calidad del gobierno federal. Ademas debido a que el
estado actual del conocimiento sobre los académicos en la nacion, se pretende que los
resultados del estudio contribuyan a mejorar la comprension de la profesion académica en
México (Galaz, 2002).

La justificacion teorica desde la cual se aborda el problema de los profesores de tiempo
completo de la UANL, tiene su origen en La réproduction (Bourdieu y Passeron, 1998), en
donde la idea clave es que las relaciones de clase son el resultado de una accion pedagdgica
que se ejerce sobre los sujetos por parte de sus familias o de sus anteriores, con acciones
pedagdgicas, un cierto capital cultural, y un conjunto de posturas con respecto a la cultura.

La escuela o universidad es resultado de la funcion social de ensefiar y de definir lo que es
legitimo aprender. En realidad no existe una cultura legitima: toda cultura es arbitraria. La
escuela hace propia la cultura particular de las clases dominantes, cubre su naturaleza social
y la muestra como la cultura objetiva. La escuela, por tanto, legitima la arbitrariedad
cultural (Bourdieu y Passeron, 1998).

Bajo el anterior argumento las instituciones de educacién superior pueden considerarse
como aquellos espacios que legitiman el capital cultural de las clases dominantes; en este
caso la cultura de “calidad” extraida del lenguaje mercantilista del modelo econdémico
predominante de mercado. Como si se tratase de una empresa o institucion lucrativa, la
universidad es alimentada con discursos empresariales que legitiman lo que es educacién de
calidad y lo que no es.
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Se tomd la decision de estudiar solo al Profesor de Tiempo Completo (PTC) de la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL) ya que este tipo de nombramiento es
fundamental para el buen funcionamiento de la instituciones de educacion superior (IES)
(ANUIES, 2000; Bowen y Schuster, 1986). Ademas, debido a la relacion laboral que tiene
el PTC con su institucion le permite conocerlas mejor y opinar con argumentos mas solidos
sobre su ambiente laboral, que aquellos que sélo asisten a la Universidad de manera parcial.

Ademaés la razon de elegir una Universidad publica para el presente estudio, deriva del
hecho de que este tipo de instituciones son las mas representativas en el contexto de la
educacién superior en México. Asi mismo, los datos fueron en una solo institucion, en este
caso la UANL, debido a que se prefirio trabajar en un ambiente relativamente homogéneo,
qué facilitara la interpretacion e identificacion de los resultados.

CAPITULO 2. MARCO TEORICO

2.1 Vinculacion del modelo de mercado con el sistema de educacion superior

La etapa llamada evaluadora es la que se tomard como referencia en la aplicacion de las
politicas publicas. El neoliberalismo o modelo de mercado aparece en Inglaterra en 1979,
en Estados Unidos en 1980, en Alemania en 1982, en Dinamarca en 1983 y después en los
paises latinoamericanos. En México se impulsa en un periodo de crisis econémica durante
el gobierno de Miguel de la Madrid (1982-1988) y se refuerza con multiples medidas en el
periodo de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994) (Ramirez, 2001).

El modelo de mercado constituye, ante todo, una estrategia politica y econémica cuyo
objetivo principal es la liberalizaciéon del mercado, la apertura econémica y la
modernizacion (Jiménez, 1992). Para Ramirez (2001) es resultado de un conjunto de
politicas publicas, frecuentemente agrupadas bajo el término de reestructuracion o reforma
del Estado, que se caracterizan por tomar medidas concretas como la privatizacion de
empresas publicas, la reduccion del tamafio del Estado y la injerencia de este en una serie
de actividades sociales y econémicas.

Se trataba, de acuerdo con Haggard y Kaufman, o Nelson, Kahler, Stallings y Angulo
(1999), de que los gobiernos “arreglaran los desperfectos ocasionados por la larga noche
del Estado de bienestar”, los cuales reorganizaron con varias estrategias politicas, entre
ellas: 1) mercado libre por el lado de la oferta; 2) mercantilizacién de servicios publicos; 3)
remarcacion de la ideologia de libre eleccion, privacidad y cambio de ciudadano por el de
cliente, y 4) ambivalencia del Estado, por un lado minimo en el sector publico, pero
“fuerte” interventor como pacificador politico y protector de la iniciativa privada.

En suma, un Estado enfocado al mercado es aquel que garantiza estandares minimos de
ingreso, alimentacion, salud, habitacion, educacién a todo ciudadano como derecho politico
y no como beneficencia (Bobbio, 1985). Asi, el pensamiento econdmico neoliberal, 0 mas
comunmente conocido como neoliberalismo o economia de mercado, que nace inspirado en
el pensamiento de Milton Friedman y de las escuelas de Chicago y Stanford, es utilizado en
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las recetas econdmicas que los organismos internacionales como el Banco Mundial (BM) y
el Fondo Monetario Internacional (FMI) aplican en los paises tercermundistas endeudados
(Garcia, 2002).

Es necesario comentar dos puntos al respecto: primero, que es poco apropiado utilizar este
término ya que esta lejos de ser el viejo liberalismo con grandes objetivos econdmicos y
sociales que profesaban los autores de la economia politica britanica como Adam Smith,
Malthus y Stuart Mill (Christus, 1990); segundo: como bien lo sefiala Garcia (1992): es el
término mas comunmente utilizado.

Segun Aboites (1999), a partir de aqui los recursos y aval del Fondo son decisivos para que
los paises (sobre todo endeudados) adopten politicas globales de gasto gubernamental,
privatizacion, politica monetaria y salarial a nivel macroeconémico, por lo que se ven
“obligados” a aplicar medidas que los vuelven “creibles” ante los inversionistas y
funcionarios de dichos organismos.

Parafraseando a Aboites (1999): “muchos paises buscan colocarse en una posicion
aceptable dentro de la competencia por capitales; seguir las recomendaciones del Banco
constituye una parte de los requisitos implicitos necesarios para ingresar al circuito de los
gobiernos “modernos” y “responsables”. De esta manera el Banco proporciona préstamos y
financiamientos estratégicos de acuerdo con esta perspectiva y se convierte en juez
calificador”.

La economia se estructura, entonces, como un proyecto destinado a privatizar y
mercantilizar todos los servicios publicos (entre ellos la educacion y en particular la
educacion superior) para convertirlos en materia de beneficio para el empresariado (véase
cuadro 1). La transformacién va hasta el punto en donde la universidad es desplazada de su
papel de referente basico cultural de la sociedad a una simple organizacion de mercado
(Gandarilla, 2007). Por lo anterior, el conocimiento emanado de esta institucion es
convertido en mercancia, en un secreto de empresas privadas que lo consideran como un
registro de patente (Montemayor, 2000), por lo que al Estado se le conoce como el Estado
evaluador, el cual opera de manera paradojica, pues tedricamente conlleva una menor
intervencion directa y control a distancia

Ante esto comienza el amplio repertorio de instrumentos de evaluacion y acreditacion que
se han venido disefiando desde finales de los afios 80 e institucionalizando a partir del
Programa para la Modernizacion Educativa de 1989, lo cual dio pie a la creacion de la
Comision Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior (CONAEVA). El repertorio,
amplio e intrincado, abarca a los diversos actores e instancias que intervienen en los
procesos educativos: instituciones, programas académicos, profesores, estudiantes vy
profesionistas (Mendoza, 2003).
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2.2. La educacidn superior en México.

A continuacion se describen los programas y fondos que han servido como instrumentos de
evaluacion y acreditacion en México y que constituyen una evidencia de como los
argumento de mercado o se selectividad se han permeado las politicas publicas de
educacion buscando la calidad.

Programas y fondos para la educacion superior.

Evaluacion de instituciones. Dispositivo que permite conocer puntualmente los resultados
de cada universidad y para el ordenamiento institucional, donde al mismo tiempo se
articulan financiamientos otorgados por diversos programas y fondos —entre ellos el Fondo
para la Modernizacion de la Educacion Superior (FOMES) o el Programa de Apoyo al
Desarrollo Universitario (PROADU)-. A partir de 1990 se dio inicio a este tipo de
evaluaciones tanto en las universidades como en los institutos tecnologicos publicos.

Acreditacion de instituciones. EI primer organismo acreditado para instituciones de
educacion superior en México se da en 1992 en el sector privado a través de la Federacion
de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion Superior (FIMPES).

Evaluacion de programas académicos. En 1991 se constituyeron los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior, siendo los pares los que
opinan sobre la pertinencia y deficiencias de un programa académico, su evaluacion es
diagnostica y la informacién sélo se entrega a la institucion visitada, por lo que no es
publica.

Acreditacion de programas académicos. Esta acreditacion busca reconocer y garantizar al
publico la existencia de un conjunto de normas y criterios minimos de buena calidad en los
programas académicos. Ademas con el propdsito de dar confianza sobre la capacidad
técnica y operativa de las organizaciones que acreditan programas académicos, se creé en el
afio 2000 el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES).

Acreditacion de programas de posgrado. Desde 1992 se cre6 un procedimiento para
reconocer la calidad de los programas de posgrado por parte del Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia, conformandose asi el padron de posgrados de excelencia. Si bien
este mecanismo ha tenido un impacto en el fortalecimiento de programas de calidad —lo que
era necesario por la explosion de la oferta que generé un caudal de credencializacion
académica a través de programas de dudosa consistencia— ha descuidado los apoyos a
programas emergentes, asi como a maestrias y doctorados de orientacion profesional.
Ademas, como lo menciona Diaz (1999): “Los criterios seguidos para determinar los
programas que ingresan al Padron de Excelencia, son los mismos que se aplican en los
Estados Unidos: nimero de doctores, investigadores activos, relacion alumno-profesor,
namero de publicaciones, tamafio de la biblioteca, tiempo de dedicacién de los estudiantes,
etcétera”.

Evaluacion de proyectos para asignar recursos econémicos. Se cred (en 1990) el Fondo

para Modernidad de la Educacion Superior (FOMES). Ademas se definieron lineas
estratégicas de desarrollo por parte de las autoridades educativas con el proposito de que las
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universidades presentaran proyectos a ser dictaminados y apoyados financieramente.

Ex&menes generales de alumnos. Estos comprenden los exdmenes generales de ingreso a
bachillerato y a licenciatura, y examenes generales de egreso de licenciatura. Son aplicados
por el Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior (CENEVAL), que fue
constituido en 1994.

Evaluacion del personal académico para acceder a estimulos. Una tendencia relevante en
los 90 es la articulacion de una serie de procedimientos de evaluacion del desempefio
individual, asi como de programas de formacion y actualizacién académica que permiten
acceder a mejores formas de remuneracion o concursar por una serie de estimulos. A ello
responde el Sistema Nacional de Investigadores (SNI), el Programa de Mejoramiento del
Profesorado (PROMEP) y las becas por parte del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT). Esta basqueda del rendimiento y la productividad ha implicado
la transformacion en la manera de distribuir las funciones, tiempos y relaciones de gran
parte de los académicos. Ha permitido que ellos operen con una autonomia practica,
apartandose de los colectivos académicos o actividades colegiadas. De esta manera, como
lo menciona Ibarra (2002): “La orientacion hacia el cumplimiento de metas numéricas, por
ejemplo el porcentaje de profesores con posgrado en las universidades, podria estar
impulsando el relajamiento de los programas de maestria y doctorado bajo la modalidad de
“fasttrack”, donde lo que importa es terminar sin importar como. Asi se pueden engrosar las
estadisticas oficiales, pero sin la capacidad de los recientes posgraduados de haberse
transformado como sujetos cualitativamente mas capaces para producir y comunicar
conocimientos. En otras palabras, no necesariamente un profesor con posgrado significa
una elevacion de la calidad de la docencia y la investigacion”.

Evaluacion internacional o reconocimiento internacional de la certificacion profesional.
El proceso de internacionalizacion y los crecientes cambios académicos requieren de
comparaciones en los estandares internacionales. La organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE) ha llevado a cabo dos evaluaciones de la educacion
superior y la investigacién cientifica en México. Siguiendo estos antecedentes tenemos la
siguiente pregunta: ¢Cuales fueron los resultados de estos sistemas de evaluacion? A este
respecto dice de nueva cuenta Eduardo Ibarra Collado (2002): “...no pocas instituciones
vieron en estas auditorias el exigido cumplimiento de un requisito burocratico para la
obtencion de recursos adicionales. Con ello, el proceso propicié que se inclinaran a mostrar
su mejor cara, en lugar de realizar un esfuerzo autocritico que permitiera un conocimiento
real de la problematica institucional para establecer programas correctivos pertinentes. Es
este sentido que la evaluacion condujo, muchas veces, mas a una cultura institucional de
simulacion, que a la elevacion de la calidad y la promocion del cambio”(Mendoza, 2003).

Por lo anterior podemos decir, de acuerdo con Luengo (2003), que la universidad enfatiza
sus funciones de docencia mas que deformacion, privilegia la medicion de resultados
cognitivos estandarizados mas que la comprension, y fortalece la evaluacion de la actividad
académica individual dentro de la estrechez disciplinar mas que la evaluacion de unidades o
equipos colectivos interdisciplinares de trabajo. Es una concepcion de la educacion que
tiende a ser una vision unidimensional al concebirse como una cuestion técnica de capacitar
con competencias para las demandas del mercado.
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Como lo menciona Gil-Anton (2004): la construccion de la profesion académica en
México, a lo largo del siglo XX, ha estado encauzada a cumplir siempre de manera
emergente y veloz los indicadores que derivan de distintos modelos de universidad y vida
académica desarrollados en el extranjero, independientemente de que el pais haya tenido las
condiciones para adaptarlos. Menciona como ejemplo que desde la época de Porfirio Diaz
se han estado “buscando” doctores y mucho tiempo después, en 1997, el subsecretario de
Educacion Superior e Investigacion Cientifica, de la Secretaria de Educacion Publica,
teniendo en sus manos uno de los primeros borradores del Programa de Mejoramiento del
Profesorado (PROMEP), comento: “En sintesis, la cuestion para nosotros estd muy clara.
¢Qué caracteriza a las mejores universidades del mundo, digamos Berkeley, Princeton,
Oxford o Harvard? Tienen profesores de tiempo completo habilitados con grados de doctor.
Entonces, el camino para incrementar la calidad de nuestras universidades pasa por un
fuerte impulso a la formacidn de alto nivel del profesorado, al tiempo que se les brindan las
condiciones de tiempo completo para su labor” (Gil-Anton, 2000).

De esta manera los tiempos de la “calidad” son tiempos de celeridad en el cumplimiento,
por parte de los docentes, pero contrastan con ciertas problematicas como las siguientes: la
situacion laboral de los académicos, que permanece en la inestabilidad y fragmentada en
sus ingresos. ¢Como hacer atractiva la carrera académica para los méas talentosos de
nuestros jovenes si les ofrecemos un camino, que en el mejor de los casos, los hara llegar,
luego de 20 afios de trabajo a dos tercios de sus ingresos sujetos a evaluacion periddica y a
la disponibilidad presupuestal cambiante?

Cada vez mas la ldgica para obtener ingresos mayores conduce a los académicos a una
conducta mas individualista; sin embargo, al mismo tiempo las instituciones requieren de
que sus académicos trabajen de manera conjunta. Por ejemplo, la simple aproximacién de
doctores que publican intensamente en revistas internacionales no genera ambientes
necesarios para que los estudiantes aprendan, habitos y destrezas propios de estos tiempos
(Gil-Antén, 2000).

Luego de estos antecedentes, a continuacion se presentan las preguntas de investigacion, las
cuales estan orientadas a entender el discurso de la “calidad” entre los docentes
universitarios miembros de cuerpos académicos.

La Secretaria de Educacion define un cuerpo académico como “un conjunto de profesores
investigadores que comparten una 0 mas lineas de investigacion (estudio), cuyos objetivos
y metas estan destinados a la generacion y/o aplicacion de nuevos conocimientos; a traves
de su alto grado de especializacion, los miembros del conjunto ejercen docencia para lograr
una educacion de buena calidad” (SE, s/f).

2.2.1 Neoliberalismo econdmico y su influencia en la educacion superior en México

De acuerdo con Valenti (2000) debido a los efectos de la crisis y a las presiones ejercidas
por las politicas impuestas por el Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco
Mundial, se dio una reduccion de los recursos publicos para distintos programas, entre ellos
los del sector educativo, donde hubo una disminucion en gastos de inversion en
instalaciones y equipamiento, en la investigacion y desarrollo, en los sueldos de los
academicos, lo cual condujo a un aumento de la inversion del sector privado en la
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educaciéon y a un incremento de la matricula en las instituciones privadas de educacion
superior, de casi el doble que las universidades publicas. Al mismo tiempo se registré una
caida de la demanda real en los estudios de licenciatura debido a las necesidades familiares
de recursos econdémicos.

En el caso de los académicos se produjo una reduccion de sus salarios de hasta un 40%, por
lo que tuvieron que buscar empleos complementarios ante la depreciacion de su poder de
compra. En el plano politico se mostré una cara combativa ante la depreciacion salarial,
pues brotaron algunas luchas politicas internas en universidades como Puebla, Guerrero,
Sinaloa, Durango, Zacatecas, Sonora Guadalajara y la UNAM (Valenti, 2000). Asi tenemos
que la matricula de licenciatura en la educacion superior privada, de 1980 a 2003, creci6 en
un 528% contra el 40% de la educacion superior pablica en ese lapso. En 1980 se tenian
registros de 98 mil 816 estudiantes en forma total, pero 23 afios més tarde se registraron al
menos 620 mil 533 (Acosta, 2005).

Graéfica 1. Instituciones de educacién superior en México. Publicas y privadas. 1980-
2003.
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Figura 1. Historia de la educacion superior en México.
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En la gréfica anterior observamos que el crecimiento de la educacién superior privada a
partir del nimero de establecimientos que van acumuladndose en cada sector. De esta
manera, mientras en 1980 se tenian 108 escuelas de educacion superior privadas, para el
afio 2000 el crecimiento de incorporacion es de 634 y para el 2003 de 785. Es decir, en
1980 la relacién era de casi 1 a 1 mientras que para el 2003 la relacién se convierte en 2
privadas por una publica.

La tendencia de crecimiento de la educacion superior privada obedece principalmente a la
incapacidad del sector publico por absorber la demanda, producto de limitantes financieras
y presupuestarias (Acosta, 2005). Lo anterior se evidencia en el siguiente cuadro, donde se
muestra el gasto en educacion para México de 1990 al 2007.
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Cuadro 1. Gastos en Educacidn sector publico y privado, 1990-2007.

Indicador* 1990 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Gasto en

educacion 41 64 6.8 7 72 69 71 7 69
Sector Publico 3.7 5 54 55 56 54 55 54 53
Sector Privado 03 14 14 15 16 15 16 16 16

*Respecto al PIB. )
Fuente: SEP. Estadisticas Histéricas del Sistema Educativo Nacional. Ultima revisién febrero de 2008 en:
www.sep.gob.mx (15 de octubre de 2008).

Sin embargo, no es sorprendente, segun Ramirez (2001), el nuevo papel de la universidad
con el modelo neoliberal, ya que desde su origen esta institucién ha estado buscando su
espacio entre la iglesia y Estado, entre el Estado y el capital, es decir, en el contexto de lo
publico y privado, por lo que la lucha por tener su control ha sido parte de su propia razon
de ser; su campo de accion se encuentra en la construccion e interpretacion de ideas, que se
trasforman en ideologias o dogmas.

Como lo senala Schugurensky (1998: 126): “lo sorprendente de la actual reestructuracion
de la educacion superior es no sélo el alcance sin precedente y lo profundo de los cambios
que estan teniendo lugar, sino también la similitud de las transformaciones que estan
ocurriendo en una gran variedad de naciones con diferentes caracteristicas sociales,
politicas, histéricas y econdmicas, lo que demuestra la fuerza econémico-simbdlica del
capitalismo neoliberal globalizado .

La reestructuracion neoliberal en la educacién superior inicia en los afios 80 y 90, y va
acorde al nuevo modelo econdémico privatizador, que ayuda a convertir lo que Illama
Jiménez (2006) la “universidad heterébnoma” de corte empresarial con una tendencia
eficientista y mercantilista propia de una universidad norteamericana (Shugurensky, 1998).
Se asumen compromisos de productividad privilegiando la educacion cientifico-
tecnoldgica; se racionalizan ‘“‘sistemdticamente los costos educativos” con el fin de
aumentar la calidad y productividad®, siguiendo criterios de eficiencia de la misma manera
que se da en el contexto empresarial®(Jiménez, 2006).

Respecto al uso de los recursos en las instituciones de educacion superior en Latinoamérica

y México, un estudio del BM dice que “el énfasis en la autonomia universitaria... es un

obstaculo muy importante para el mejoramiento de la eficiencia™.

! Cfr. SEP, 1990, 1995 y 2001.

% Se inserta el modelo de la escuela “como empresa educadora” administrada segiin los principios de la
gestion empresarial y sometida a la obligacion de resultados e innovaciones. La institucion esta encaminada a
convertirse en una organizacion flexible (Laval, 2004: 26).

Winkler, D. (1990).Higher Education in Latin America.lssues of Efficiency and Equity.World Bank
Discussion, Paper 77, p. Xiii.
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En nuestro pais la autonomia se evade con financiamiento, con organismos como el
Sistema Nacional de Investigadores (SNI), el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT), la Comision Nacional de Evaluacion de la Educacién Superior (CONAEVA)
y el Centro Nacional de Evaluacion (CENEVAL), los cuales han permitido al gobierno
impulsar directa o indirectamente su vision respecto a cual debe de ser el quehacer
universitario, cual su orientacién y sobre todo sus recursos (Aboites, 1999).

De hecho podemos hablar de un proyecto de universidad orientado a incrementar el uso
eficiente de recursos, realizado por el BM, quien a su vez ha recomendado a los paises de
América Latina su adopcion. De acuerdo con Aboites (1999) las principales
recomendaciones de este proyecto son:

1. Diferenciacion del presupuesto por carrera, de tal manera que aquella que tenga costos
mas elevados debido a laboratorios, insumos, etcétera, lo refleje en colegiaturas mas altas.

2. Establecimiento de mecanismos de administracion computarizados (Management
Information Systems) con el fin de supervisar de mejor manera la eficiencia del uso de los
recursos.

3. Y por Ultimo: “Las autoridades encargadas de otorgar el financiamiento deben de
evaluar tanto la calidad como el costo en que incurren las distintas instituciones y entregar
luego los fondos de acuerdo con los resultados de esa evaluacion” (Aboites, 1999: 76).

De las anteriores “recomendaciones” se reformula la relacion universidad-Estado, asi el
presupuesto va declinando y se condiciona cada vez mas la rendicion de cuentas,
implantandose entonces un sistema de evaluacion a distancia de control gubernamental
(Schugurensky, 1998: 144) consolidandose el “Estado evaluador” o fiscalizador
(CEPAL/UNESCO, 1992).

Estos procesos de control gubernamental, en especial el federal, como lo sefiala Ibarra
(2003: 405) “garantizan modos de vigilancia e intervencion a distancia, lo que trasforma a
las universidades en corporaciones burocraticas”. Lo anterior afecta la reconstruccion de
identidad de los sujetos, ya que sus propias trayectorias y formacion profesional de indole
académica se ven orientadas a los criterios externos en vez de manejarse por criterios
internos (Romo, 2007).

Por lo tanto, esta logica implica que las escuelas tendrdn que competir en el mercado
educativo ofreciendo un servicio dependiente de los objetivos establecidos por un sistema
de evaluacidn externo. El lenguaje cambia, pues ahora no son ciudadanos, sino clientes que
compran un servicio (un producto cultural) en un mercado de competencia, donde las
instituciones de educacion superior son unidades de produccion, con politicas de control de
“calidad” (Angulo, 1999).

En resumen, las estrategias neoliberales para la educacién superior las podemos establecer
en tres grandes apartados, segin Gandarilla (2007): 1) Se justifica la mercantilizacion por la
relevancia de las relaciones de negocios; 2) la eficiencia, responsabilidad y calidad se
redefinen en términos del mercado; los cursos y programas son redactados como mercancia
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de instruccion; 3) la mediacion entre maestros y alumnos es a través de consumo y
produccién de cosas.

Asi, las instituciones de educacion superior y en particular la universidad publica, no
volveran a ser los actores sociales de otros tiempos dada la situacion en que las han
colocando los cambios mundiales y las politicas oficiales derivadas de ellos; un egresado
con un fuerte perfil de compromiso social, tanto en lo que se refiere a sus valores y
actitudes, como de objetos de conocimiento, no sera ya una finalidad institucional; en
adelante la actividad de investigacion, de creacion y aplicacion de nuevo conocimiento
habra de ajustarse a las reglas del mercado y ya no regira mas la idea de servicio social
conforme a la cual esas actividades respondieron a los compromisos sociales que el Estado
moderno sostuvo y en funcion de las cuales las apoy6 econdmicamente; no se dard mas el
papel de la universidad publica como formadora de la conciencia y la identidad nacional
(De la Torre, 2003).

Subyace un paradigma utilitarista (la busqueda exclusiva del propio bien y de la
satisfaccion del interés propio). Esta concepcion utilitarista, con fuerte influencia del
pensamiento de Bentham, se completa con la vision hobbesiana del hombre como lobo del
hombre en un neodarwinismo que proclama que el Gnico derecho genuino de supervivencia
es el que puede conquistarse en el mercado (Chomsky, 1996). Respecto a este punto,
Garcia (2006) menciona que se cuestiona la propia razén de ser de la universidad,
derivandose diferentes interpretaciones, por los cuales se habla de “universidad
emprendedora”, “universidad indigena” (Lopez, 2002); “universidad neoliberal” (Gonzélez,
2001); “universidad empresarial” (Etzkowitz, 2002); “universidad innovadora” (Vilalta y
Calleja, 2002); “universidad virtual” (Goddard, 2002) entre otras.

El neoliberalismo se funda en este darwinismo, como especificacion del liberalismo y como
pauta que rige la relacion interindividual; la seleccidn natural, la primacia de los mejores,
de los més fuertes y poderosos. El liberalismo clasico se preocupaba por el hombre y por
todos los hombres, pero éste no. La propuesta educativa que nace como consecuencia de
esta concepcion propone una limitacién de la autonomia del sujeto, especificamente en los
aspectos de libertad y pensamiento critico, con base en la l6gica del mercado y la filosofia
social neodarwinista (Imbernon, 2005).

Para concluir este apartado, segun Goytisolo (1998), se edificd una hegemonia, un nuevo
sentido comun “que alcanz6 una escala mundial, resultado de una voluntad politica de
intereses concretos, proclamando al capitalismo como el estado natural de la sociedad, y al
mercado como la institucién de estatuto superior no sélo en lo econémico, sino también
politico, en detrimento de las formas democraticas”. En la medida en que este discurso es
asumido universalmente (los condenados aclamando a los verdugos) se instala en una
nueva versién, mas poderosa y extrema, lo irracional como caracteristica cultural central de
la sociedad industrial (Marcuse, 1974).
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2.2.2 Politicas de la educacion superior en México

Toda politica publica, aunque forme parte de un proyecto de dominacion, refleja, como
arena de lucha y como caja de resonancia de la sociedad civil, tensiones, contradicciones,
acuerdos y desacuerdos politicos, a veces de gran magnitud, por lo que el poder del Estado
puede reflejar un proyecto politico especifico, una alianza de clases y por lo tanto, intereses
econdmicos, sociales, culturales e incluso morales y éticos especificos (Torres, 2002).

Historicamente es comprobable que la universidad es una de las instituciones mas
politizadas de la sociedad (Brunner, 1990; Luna Diaz, 1985; Ordorika, 1999b; Perkin, 1984
y1997). La conflictividad politica de las instituciones de educacion superior se vuelve cada
vez mas relevante dada la centralidad de estos espacios educativos en el mundo globalizado
(Gonzélez Casanova, 2001) y en vista de la evidencia de un nUmero creciente de
enfrentamientos politicos en las universidades de todo el mundo.

Existen ejemplos significativos de nuevas luchas y confrontaciones de caracter politico en
estas instituciones. Destacan entre ellas las disputas por la sindicalizacion de estudiantes de
posgrado en Estados Unidos e Inglaterra (Rhoades y Rhoads, 2000), el conflicto sobre las
politicas de accion afirmativa en la Universidad de California y otras de ese pais (Pusser,
1999) y, por supuesto, la larga huelga en la Universidad Nacional Auténoma de México
(Moreno y Amador, 1999; Rajchenberg y Fazio, 2000; Rodriguez Araujo, 2000).

Son pocos los estudios clasicos sobre los problemas politicos de la educacién superior
(Kogan, 1984). A pesar de la emergencia de nuevos conflictos, fendmeno que podriamos
llamar de re-politizacion universitaria, la tendencia decreciente iniciada en los afios 70
(Hardy, 1990) no ha sido revertida. Incluso en los paises latinoamericanos, en donde ha
existido una tradicién mas politica en las dinamicas internas y en los estudios sobre la
universidad, las investigaciones tienden a seguir los patrones establecidos por los paises
anglosajones y omiten la dimension politica de la vida universitaria (Levy, 2000).

La crudeza y complejidad de confrontaciones como la que se vivio en la UNAM
(Rajchenberg y Fazio, 2000), la tension constante entre gobiernos e instituciones publicas
sobre temas de financiamiento (Slaughter y Leslie, 1997), los conflictos y nuevas dinamicas
politicas en los 6rganos de gobierno (Casanova y Ordorika, 1999; Pusser y Ordorika, 2001)
son algunos de los hechos que nos plantean la necesidad de recuperar los estudios de la
educacién superior desde una perspectiva politica. Con este fin, parece necesario superar
una de las limitaciones méas importantes en el campo de la investigacion sobre educacion
superior: la ausencia o el mal uso de teorias que se han desarrollado en disciplinas como la
sociologia y la ciencia politica.

A partir de una reflexion sobre las principales carencias de las perspectivas analiticas
dominantes en la disciplina social, se plantean los fundamentos tedricos de un marco
conceptual alternativo. Este se funda en cuatro grandes rubros: teorias del Estado, teorias
sociologicas sobre la educacion, teorias sobre la educacion superior y teorias sobre el poder
y la disputa politica. Finalmente, la articulacion de estos fundamentos tedricos, se presenta
en un marco que pretende interrelacionar diferentes propuestas tedricas de una forma
coherente.
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2.2.3 Otra perspectiva sobre las Politicas de evaluacion y calidad

Como ya se ha mencionado anteriormente la crisis de los afios ochenta limité el
presupuesto en todos los niveles de gobierno por lo que dichas limitantes se trasladaron
también al campo de la educacion superior. En este contexto, aparece el tema de la
evaluacion como instrumento de las politicas gubernamentales de algunos paises, el cual
constituia un tema nuevo, ya que ningun gobierno latinoamericano habia adoptado los
sistemas de evaluacion superior antes de los ochentas. Asi tenemos que las universidades
latinoamericanas eran anteriormente evaluadas por los estudiantes, profesores, y gobiernos
en término de su grado de democratizacion, el prestigio social de sus egresados Yy el tipo de
empleos obtenidos (Schwartzman, 1992).

Llama la atencion, que el tema de la evaluacion de la educacion superior también aparecio
como tema a discusion en otras naciones como Holanda, Francia, Suecia, Gran Bretafia, y
Australia (Neave, 1990; Meek y Goedegebuure, 1991). En estos paises se dio una
evaluacion estratégica mas que una evaluacion para el cambio. De ahi que Neave (1990)
hable mas bien de la definicién de metas para el sistema y la operacion de criterios relativos
a la calidad del producto.

Asi podemos argumentar que el cambio en las politicas de educacién superior no ha sido
igual en todo el mundo, ya que por ejemplo las experiencias europeas indican que asi como
pueden implicar un mayor control gubernamental de las instituciones de educacién superior
(IES), también pueden producir lo opuesto. Por lo que para Neave (1990) no se puede
concluir que el fendmeno de la evaluacién sea una estrategia gubernamental racionalmente
prevista.

Por lo anterior, es conveniente tomar en cuenta que el debate latinoamericano sobre la
evaluacion de la educacion superior es muestra de su internacionalizacion (Brunner, 1992b)
Es decir, hasta qué punto dicho tema es en realidad importado mas que generado del
interior de los sistemas de educacion superior? Ademas se puede evidenciar que algunos
investigadores cientificos desde hace tiempos acostumbrados a la evaluacion como norma
de operacion, han influido como promotores enddgenos de estas politicas.

Tal como lo argumenta Kent (2002) el debate sobre las politicas de educacion superior van
dejando de limitarse al campo ideoldgico y cultural, propio de la universidad publica
tradicional, que dicho sea de paso, ha perdido su monopolio histérico, ante el avance de las
instituciones privadas, institutos técnicos y centros de investigacion cientifica. Y
precisamente por el aumento de dicha diversificacion institucional uno de los motivos de
preocupacion que conducen a la busqueda de instrumentos de evaluacién de calidad.

Finalmente, Kent (2002: Pag. 257) menciona que los temas de evaluacion y el
mejoramiento de la calidad no implico, por tanto, una mera importacion de modelos
europeos 0 norteamericanos, sino la puesta en debate de cuestiones de relevancia
consustancial a los procesos de cambio experimentados en las propias naciones
latinoamericanas.
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2.2.4 Estado y poder en los estudios de educacion superior

Es posible organizar un espectro amplio de la literatura existente sobre problemas de
administracion y gobierno de la educacién, agrupando un conjunto de trabajos de
investigacion para analizar sus virtudes y limitaciones (Ordorika, 1999a). Para el efecto de
esta perspectiva analitica es conveniente hacerlo en cuatro grandes apartados definidos en
funcion de dos ejes.

Por un lado, consideraremos un eje epistemoldgico que distingue entre aproximaciones
denominadas subjetivas y otras denominadas objetivas (Burrell y Morgan, 1979; Milam,
1991). Por otro lado, utilizaremos un eje que distingue entre dos puntos de vista
divergentes: los analisis organizacionales y los andlisis socio historicos (Brunner, 1988).
Los apartados propuestos a partir de estas dos dimensiones analiticas son:
organizacional/funcional, organizacional, interpretativo, societal, funcional y societal
interpretativo.

A partir de este agrupamiento es posible sefialar que la mayoria de los andlisis sobre
gobierno de la educacion superior en diversos paises se ubican en la aproximacién
organizacional  funcional. Estas son  perspectivas  funcionalistas  enfocadas
fundamentalmente en las estructuras de gestion, por un lado, y en los procesos y
mecanismos de decision, por otro. Ambos casos se analizan como un conjunto de
relaciones causales deterministas entre diversos sectores sociales (Ordorika, 1999a). Estos
trabajos enfatizan el estudio de las organizaciones de educacion superior a partir de sus
objetivos, fronteras, relaciones con los medios, arreglos de medios con respecto a fines,
tecnologias y trabajo.

Otras aproximaciones también funcionalistas, denominadas funcionalistas societales
(Ordorika, 1999a), se alejan de los analisis organizacionales internos para enfatizar el
estudio de las relaciones entre las instituciones postsecundarias y su entorno. De acuerdo
con estas perspectivas analiticas, las organizaciones universitarias, asi como sus estructuras
y procesos de gobierno, son determinadas por factores externos.

Las perspectivas llamadas institucionales han incorporado la dimensién cultural al estudio
de la educacion superior pero sin llegar a ver las percepciones culturales de la organizacion
como su contexto, por lo que crean debate y confrontacion. Asi, no se reconoce que los
mitos institucionales y las percepciones culturales son “moldeados” por conflictos politicos
internos y externos. Por lo anterior, los retos tedricos fundamentales tienen su origen en la
posibilidad de superar las brechas entre las aproximaciones funcionalistas e interpretativas
en sus enfoques internos como externos.

Desde estos puntos de vista, las universidades se relacionan con su entorno en funcion de
estrategias internas destinadas a adaptarse o0 a minimizar el impacto del medio circundante
sobre las organizaciones. Algunas perspectivas que se desarrollan en este marco explican
los procesos de cambio en la educacion superior como respuestas organizacionales a la
dindmica de los mercados (Massy, 1992). Otras argumentan que las universidades cambian
con el proposito de incrementar sus posibilidades de sobrevivir en un entorno en el que los
recursos son escasos (Pfeffer y Salancik, 1978; Slaughter y Leslie, 1997).
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No hay duda de que el comportamiento de los mercados y el acceso a recursos son
extremadamente relevantes para explicar las transformaciones que ocurren en la educacion
superior. Estas teorias, sin embargo, estan limitadas en su capacidad de comprender por qué
universidades como la UNAM (y otras similares en México y América Latina) han
permanecido relativamente estaticas y han tenido respuestas limitadas frente a las
demandas planteadas por mercados econdémicos o laborales, manteniendo una estructura
arcaica organizada en torno a disciplinas académicas y escuelas profesionales y logrando
preservarse como instituciones virtualmente gratuitas.

La dependencia de recursos también es insuficiente para explicar situaciones en las que en
las universidades se toman decisiones conscientes que limitan el acceso de estas
instituciones a recursos financieros. Tal es el caso de la Universidad Nacional Autdnoma de
Meéxico durante la primera parte de la década de los 30, cuando esta institucion rechazé
demandas y presiones provenientes del Estado, a pesar del elevado costo de perder el
subsidio gubernamental.

En contraposicion a las aproximaciones funcionalistas que hemos analizado previamente,
se ha desarrollado un conjunto de enfoques caracterizados como interpretativos (Ordorika,
1999a). Los andlisis interpretativos enfatizan el estudio de los procesos por encima del de
las estructuras. Estos enfoques centran la atencion en el analisis de culturas y significados.
Estudios desarrollados en el marco de estas perspectivas interpretativas han incrementado
nuestra percepcién y comprension sobre la relacién entre el proceso de investigacion vy el
objeto de estudio. De esta forma, han constituido una alternativa teérica para el estudio del
gobierno universitario. Las perspectivas culturales también se dividen en funcién de sus
enfoques hacia adentro o hacia afuera de las instituciones de educacion superior
(organizacionales o societales).

A partir de las concepciones de Berger y Luckman (1966) sobre la construccién social de la
realidad, un numero significativo de investigadores ha enfocado su atencion en el estudio
de interacciones tanto simboélicas como sustantivas, asi como en la construccion de mitos y
sistemas de creencias que son esenciales para mantener la legitimidad de las organizaciones
(Kempner y Tierney, 1996; Meyer y Rowan, 1978; Weick, 1976). Los teéricos de este
signo, llamados “institucionales”, explican el cambio en la educacion superior como una
respuesta a demandas sociales y culturales que exigen de estas instituciones educativas
conformidad con sistemas establecidos de creencias compartidas (Clark, 1983b; Meyer y
Rowan, 1978).

De lo anterior se desprenden tres conclusiones tedricas fundamentales para la comprension
de los procesos politicos en las instituciones de educacion superior. En primer lugar, es
necesario poner atencion a las conexiones existentes entre los procesos que ocurren en el
conjunto de la sociedad, los que tienen lugar en las instituciones de educacion superior, y la
interaccion entre estos dos niveles. En segundo término, es esencial identificar los vinculos
entre los objetos de analisis de caracter estructural y los de naturaleza cultural. Finalmente,
el fundamento para una construccion tedrica de este tipo es el reconocimiento de que las
organizaciones de educacion superior son espacios politicos en los que se confrontan
visiones y proyectos alternativos.
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Las tres conclusiones tedricas enunciadas en el parrafo anterior implican, de manera
fundamental, la necesidad de incorporar una profunda reflexion acerca del Estado en los
estudios sobre politica y gobierno en la educacion superior. El Estado es el espacio en el
que se conecta lo estrictamente organizacional con lo historico y social, en el que se
articulan las dimensiones estructurales y culturales, y en el que se condensa la naturaleza
politica de las instituciones de educacion superior. A partir de este reconocimiento es
posible desarrollar una teoria del conflicto en la educacion superior.

La necesidad de incorporar al Estado como referente analitico contrasta con buena parte de
las investigaciones en educacion superior. La mayoria de los estudios sobre gobierno y
administracion de las instituciones de educacion superior no incluyen una comprension
acerca del Estado y del papel de la educacién superior en la sociedad contemporanea.

De acuerdo con Aurora Loyo (2001) los elementos que nos permiten hablar de un nuevo)
marco para la accion educativa mexicana son (enfoque a partir del sexenio 1989-1994 de
Carlos Salinas de Gortari, presidente de México: la manera de concebir la educacion; la
importancia relativa dentro de la politica social y su articulacion en el desarrollo
econdémico; los significados dentro de la educacion puablica como laicizacion, caracter
gratuito, obligatoriedad, soberania, justicia y democracia.

Aunado a estos elementos, se da una prioridad en términos de “emergencia” a la calidad de
la educacidn; es tal la concentracion en esta tematica que la cobertura pasa a segundo plano.
En perfecta sintonia con las concepciones hegemonicas del &mbito internacional, para la
tecnocracia en el poder el reto de la educacién publica se vincula fundamentalmente con los
requerimientos del modelo econdmico y de manera secundaria con dar una satisfaccion a
una demanda social.

2.2.5 Importancia estratégica de la educacion superior

El tema de la educacion superior es considerado un aspecto estratégico para el desarrollo,
en la medida en que las instituciones de educacién superior son los espacios naturales de
formacion de recursos humanos del més alto nivel y de produccion de conocimientos
cientificos y tecnoldgicos con diversos grados de aplicacion.

El por qué las IES juegan un papel central segin Valenti (2000) es que: 1. Los servicios
educativos de nivel superior son cada vez mas una condicion para la formacion de cuadros
de nivel medio y directivo, que a su vez enfrentan en sus respectivos &mbitos laborales a
exigencias crecientes de conocimientos y habilidades que le son impuestos a las empresas e
instituciones, por el nuevo contexto de competencia y globalizacion. Diversos estudios en
Europa y Asia lo demuestran (Kim, 1993; Brennan 1996) y lo mismo sucede en México
(Fundacion Barros Sierra, 1992; Valenti 1997).

2. Los servicios educativos de nivel superior son clave en la reproduccion de las

comunidades cientificas y profesionales e inciden en la calidad comparativa internacional
de tales comunidades. En las universidades se forma buena parte del personal docente de
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los otros niveles educativos; ejemplo de ello es que el estudio de egresados de la UAM dio
como resultado que 18 por ciento de éstos se ubica laboralmente en el sector de servicios
educativos, realizando principalmente labores de docencia (Valenti et al, 1997).

3. Por ultimo, son los espacios en los que se desarrolla una parte importante de la
investigacion cientifica y tecnologica de los paises. En documentos oficiales de la Union
Europea como la declaracion de Bergen en mayo de 2005, se reconoce “la importancia de
la educacion superior para incrementar la investigacion y la importancia de la investigacion
para sostener a la educacion superior, bases del desarrollo econémico y cultural de nuestra
sociedad y de la cohesion social” e identificar la investigacion entre las prioridades del
presente y futuro universitario (Aguilera, 2006: Pag. 13).

2.3 Rasgos y problemas del sistema educativo superior

La historia de la educacion superior en México es en cierta medida la misma que la de la
Universidad de México, pues es el antecedente de las instituciones de educacion superior
del pais. A partir de 1970, después de los dolorosos sucesos de 1968, se crea en el pais un
numero importante de universidades e instituciones que responden a la demanda de la
sociedad por el servicio educativo de nivel superior. De lo anterior retomamos que es
motivo de analisis el que este desarrollo y en particular el de las instituciones privadas se
haya dado a partir de tales acontecimientos (Melgar, 1994).

La mayoria de las instituciones surgidas a partir de los afios 70 se dedica a la docencia, sin
incursionar en la investigacién o en la difusién cultural. Estas instituciones en México
coexisten con diversos modelos segin Melgar (1994):

-Las universidades publicas que gozan de autonomia.

-Las universidades publicas que dependen de los gobiernos locales.

-Las instituciones de educacion superior que dependen centralmente de las autoridades
educativas del gobierno federal.

-Las instituciones de educacion superior que asumen la forma administrativa de organismos
desconcentrados del gobierno federal.

-Las instituciones libres por decreto presidencial.

-Las instituciones privadas reconocidas globalmente.

-Las instituciones privadas con reconocimiento oficial de validez de estudios otorgado para
cada plan de estudios por distintas instancias.

El Sistema Educativo Superior (SES) de México tiene una composicion eminentemente
publica, como se comprueba en el hecho de que en 1995 alrededor del 75% de la matricula
estudiantil se concentra en las IES del sector estatal, aunque también es cierto que durante
los Gltimos 15 afios se ha registrado un incremento muy importante en el segmento privado
de las IES.

Tomando como punto de partida el afio 1970, cuando crece a altas tasas la educacion
superior, al menos hasta 1982, el crecimiento fue impulsado principalmente por el gobierno
con recursos publicos. Son varios los hechos que apoyan esta aseveracion:

Primero, el grueso del estudiantado se concentrd y sigue concentrandose en las IES de tipo
publico; éstas funcionan principalmente con ingresos provenientes del subsidio de los
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gobiernos federales y estatales (en promedio 95%). Segundo, la investigacion cientifica y
tecnoldgica desarrollada principalmente en las IES publicas es apoyada en buena medida
por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) que fue creado a principios
de los afios 70 y ain hoy es la principal fuente de financiamiento para promover las
actividades directamente relacionadas con la investigacion y el desarrollo en el pais.

Ademaés de lo anterior, se puede observar en el cuadro 3, una tendencia decreciente de
subsidios gubernamentales de caracter federal que genera dificultades financieras que
abatieron los salarios del personal académico y de los trabajadores administrativos, y han
impedido la renovacion de la planta fisica, del mantenimiento de equipos, de la dotacion de
insumos y de la reposicidn de instrumentos para la docencia y la investigacion.

Cuadro 2. Subsidios Federales y Estatales. 2001-2006

2001 2002 2003 2004 2005 2006
F E F E F E F E F E F E
Nacional 79 21 783 22 785 215 776 22 79 208 775 225

Fuente: ANUIES, 2007

2.4 Consideraciones epistemoldgicas de la educacidn superior
Reflexion epistemoldgica

El problema del conocimiento es, entre otras cosas, el desarrollo compartimentado,
fragmentario, del saber; la incomunicacion entre las ciencias de la naturaleza y las ciencias
del hombre, lo que se denomina “neooscurantismo”, el cual consiste en que el profesional
es ignorante de todo aquello que no entre directamente en su radio de saberes profesionales;
la tendencia a separar la reflexion filoséfica de la teoria cientifica, de tal modo que
tenderemos una ciencia sin conciencia y una conciencia sin ciencia; el incremento de las
posibilidades de manipulacién del conocimiento cientifico y tecnolégico, tanto sobre el
mundo de la sociedad como de la naturaleza no social y el aumento del proceso de
interactividad entre Estado, ciencia y sociedad, relacién en la cual la ciencia ejerce una
influencia trasformativa sobre estas dos, pero esta influencia es trasmitida también de
manera reciproca, lo que se convierte en una pragmatizacion de la actividad cientifica
(Morin, 1998).

Interactuan sistemas de influencia desde y sobre la ciencia y el conocimiento, y desde y
sobre la sociedad. Son sistemas de influencia reciproca, regidos por paradigmas
epistemoldgicos no concientizados, mucho menos comprendidos. Tienen con Descartes,
Hume y Kant, las bases de todo el conocimiento ulterior; en la actualidad mantienen su
preponderancia en medio de contradicciones, considerando la aparicion de estudios
epistemoldgicos desde muy distintas ramas del conocimiento, como la comunicacién
(Barreto y Aquiles, 1990), el lenguaje televisivo (Garcia Jiménez, 1966), la educacion
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(Hoyos, 1997), la psicologia (Piaget, 1973), etcétera.

La reflexion epistemoldgica no es una actividad nueva en el saber. Ha existido desde Platon

y Aristoteles. Epistemologia equivale a la palabra “saber”, “conocimiento” (Garcia Llamas,
2001: 30; Garcia Palacios, 2001).

El acercamiento entre ciencia y conocimiento como objeto de la reflexion filosofica se
puede remontar a los propios origenes del pensar filosofico, asociado a las doctrinas de las
escuelas brahmanicas, a las que se les atribuye el mérito de “dar el ejemplo perfecto de una
educacion fundada en la filosofia y la religion, pero al mismo tiempo tocando el estudio de
las matematicas, la historia, la astronomia y hasta las leyes de la economia “(Tunnermann,

1996: 12).

Uno de los nuevos temas a tratar por el pensamiento epistemoldgico esta en las nuevas
dimensiones de la relacion conocimiento-informacion, matizada por el peligro que implica
que “el exceso de informacion lleva a una nueva forma de desinformacion™ (Taladrad,
2002).

Escuelas epistemologicas tradicionales

En forma general se conocen dos vertientes, que han tratado de abordar el conocimiento a
partir de diferentes cuestionamientos tradicionales como: ¢de donde provienen las
estructuras cognoscitivas?, ¢son iguales en todos los hombres?, ¢cuéles son las fuentes del
saber del conocimiento?, ¢cuél es el papel de la practica y de la razén en el conocimiento?,
¢queé entender por objetividad?, ¢qué entender por verdad?

Es en el empirismo donde la experiencia es la fuente de todo conocimiento. Este segun los
empiristas es limitado, ya que esta en funcién de los limites de la experiencia humana. Los
autores mas representativos de esta escuela son: Locke, Berkeley, Hume y J.S. Mill.

Por otra parte el racionalismo argumenta que la razon es la fuente legitima y Unica del
conocimiento. Es a través de esta que el hombre accede al conocimiento verdadero a traves
de las “ideas innatas”, a través de la deduccion. Sus autores mdas representativos son:
Descartes, Spinoza y Leibniz.

Las anteriores doctrinas se han moldeado de tal manera que el empirismo radica en el
positivismo, el cual adjudica a la observacion y al experimento las Unicas vias del progreso
del conocimiento, y por lo tanto los métodos de las ciencias naturales conduciran a él.
Francisco Bacon (1561-1626) es el padre de esta escuela; quien agrega el calificativo de
“positivo” al conocimiento basado en hechos es Saint Simon. Comte (1798-1857) sintetiza
un curso de filosofia positivista (1830-1842).

La anterior corriente vive aun de manera no consciente en el trabajo de diferentes
investigadores, profesores y profesionales en general, para los cuales sélo es importante el
dato, el hecho, el numero, pues es lo que aporta un conocimiento verdadero
(Tunnermann,1996). En los ultimos afios del siglo XX se vio impactada por experiencias
como el derrumbe del sistema socialista sovietico europeo (Aguilera, 1996) y al mismo
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tiempo el boom neoliberal. Estos acontecimientos contribuyeron a la quiebra de un
pensamiento epistemologico dominante identificado como “objetivante”, lo que dio paso a
nuevas maneras de pensar, poniendo ahora como centro de atencion a la persona (habitos,
costumbres, etcétera). Es decir, se dio énfasis la subjetividad humana (Sotolongo, 2000).

La universidad: hitos en su evolucidén histdrica

La razon de ser de la universidad es la formacion de profesionistas y del conocimiento,
segun Aguilera (2006), quien argumenta que el asunto estd en la manera de asumir el
conocimiento. Este autor reconoce tres modelos de instituciones de educacion superior:

a) El modelo denominado liberal burgues, regido por Bolonia (1119) y Papua (1222).

b) El estatal, liderado por Napoles (1224), Salamanca (1250) y Praga (1348).

c) El modelo eclesiastico, establecido en Paris (1200), Oxford (1249), Cambridge (1284) y
Alcala de Henares (1409).

Sin embargo en la literatura especializada suelen encontrarse generalmente dos tipos
principales: la universidad Napoleonica y la de Berlin. Mientras que la primera tiene
caracter utilitario y profesionalizante, la segunda reintroduce la ciencia y la investigacion
en el quehacer universitario, ademéas de marcar una relacion de debate entre el Estado y la
academia. Ambas nacieron en la primera década del siglo X1X (Aguilera, 2006).

La concepcidn de la epistemologia de la educacion superior

El desarrollo de las ciencias y la especializacion que trajeron consigo distancio el pensar
filosofico de todo el resto del mundo disciplinar, dejando a la filosofia la tarea de pensar
sobre el conocimiento y las ciencias, sus origenes y su desarrollo. Se ha dejado poco a poco
el interés por la reflexion sobre el origen del saber y sus métodos, es decir, lo que
constituye el pensamiento epistemoldgico de la educacion superior (Aguilera, 2006).

Al interior de los procesos docentes universitarios la practica educativa suele irse
trasladando de generacion en generacion, por lo que se produce un método reproductor
siguiendo el principio de “hago como maestro lo que vi hacer como alumno”; este
fenomeno es conocido como “epistemologia del docente” (Tanoni, 2000). Por lo anterior, la
mayoria de las veces en la universidad se trata el conocimiento bajo concepciones
pedagdgicas, psicoldgicas, filosoficas y socioldgicas reconocidas en la literatura, que no
resultan, sin embargo, entendidas y razonadas por los mismos docentes, convirtiendo esta
practica educativa en un obstaculo epistemoldgico, nacida en la necesidad de crear
profesionales emprendedores, creativos y proactivos (Bachelard, 1981).

2.4.1 Consideraciones epistemoldgicas en el docente

La practica docente ilustra en gran medida como concebimos la educacion, el aprendizaje y
el conocimiento. El propio concepto de conocimiento® forma parte de la manera de ver el
mundo y la vida; se rige por un sistema de reglas y se manifiesta en lo que hace. Asi en su
quehacer subyace una nocion epistémica, que generalmente, es inconsciente.

* Episteme: Llamada por Foucault episteme o campo epistemoldgico, estructura subyacente y por ello
inconsciente, que delimita el campo del conocimiento, los modos como los objetos son percibidos, agrupados,
definidos. Es el lugar en el cual esta el hombre y desde el cual conoce (Ferrater, 1994).
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El concepto de conocimiento puede ser distinto (como un producto acabado, interaccion del
sujeto con el objeto, como efecto del ensayo y del error, etcétera). Desde una perspectiva
epistemoldgica podemos argumentar que de esto depende que el profesor pueda lograr
enlazar la practica y la teoria.

Para Bachelard (1987) existen obstaculos epistemoldgicos que nos ayudan a comprender
como la trivalizacion de los conceptos, por un lado, y la presencia de ideas y prejuicios por
otro, se trasforman en obstaculos pedagdgicos que crean la ilusion de un saber inmediato e
incuestionable. En el caso de la prenocion Kant (1999) advertia que “a priori solo
conocemos de las cosas aquello que nosotros mismos hemos colocado en ellas”.

Por otra parte los espacios sociales son campos simbdlicos que favorecen la imposicion de
ideas, logicas y significaciones de un grupo sobre otro. Las formas que determinan ciertas
maneras de actuar son a las que Bourdieu (1980) Ilama habitus: se asumen sin conciencia
esquemas de pensamiento que configuran un espacio o campo de poder simbdlico, por lo
que la raiz méas profunda de toda aquella interaccién no es evidente ni objetiva, debido a
que su determinante permanece oculto (Bourdieu, 2000).

De esta manera un profesor puede asegurar que su manera de actuar es apropiada y clara en
los conceptos que apoyan su practica docente, sin sospechar que aquello que da por
supuesto y evidente es dado como consecuencia de las categorias que él interiorizo sin
cuestionar (disposiciones y habitus). Asi podemos tener que los profesores que realizan su
labor basdndose “estrictamente” en los lineamientos establecidos por los programas, no
necesariamente dan los resultados esperados.

Segun De Azevedo (1964) el profesor no puede actuar de manera diferente, porque no fue
formado para hacer exactamente lo que hace de la manera en que lo hace, sin algin dolo de
por medio. Es decir, durante su formacién no se desarrollé aptitudes de reflexion, critica y
autocritica.

No es consciente la forma de como las ideas determinan la manera de realizar las cosas, por
lo que su propio quehacer permanece incuestionado, por lo que tarde o temprano surgen
obstaculos epistemoldgicos en la forma de prejuicios. La nocion del obstaculo
epistemoldgico puede ser estudiada en el desarrollo histérico del pensamiento cientifico y
en la préactica de la educacién (Bachelard, 1987).

Podemos destacar entonces que esos obstaculos epistemolégicos privilegiarian la idea de la
subjetividad, la cual impide la reconstruccién de la estructura, que al ser de caracter
simbolico, imposibilita percatarse que al aprender los simbolos esto no significa estar
conscientes de lo que simbolizan (Bourdieu y Passeron,1975). Lo importante por rescatar
aqui seria que el profesor lleve al plano de la consciencia que lo objetivo (los supuestos,
que él da por hecho) tal vez no lo sea (Apple, 1986).

Respecto al conocimiento, su papel ha sido implicito: se nos ensefia a través de la
costumbre que todo gira alrededor de éste; parece existir una idea generalizada que mayor
informacion implica mayor conocimiento. En el contexto escolar esto se traduce en mas
afios de escuela, mas contenidos en la curricula, etcétera (Aguilera, 2003).
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De acuerdo con Aguilera (2003) existen dos determinantes del habitusen la practica del
docente: la iglesia catolica y la Didactica magna de Comenio.

a) En el caso de la iglesia, ésta se concibio y es entendida como la portadora de la salvacion
para la humanidad. Poseedora de la verdad y el conocimiento, tenia el poder de sancionar
cualquier conocimiento (Boff, 1982).

Para la iglesia, el conocimiento sélo tiene una fuente, un sustento y una definicion: la fe. De
aqui que toda discusion es considerada como franca agresion al orden divino, so pena de
convertirse en herejia. Muy parecido ocurre en la actualidad cuando se cuestiona al
conocimiento “cientifico”. Asi este modelo que funciond durante siglos en la iglesia fue
trasladado a la organizacion en la educacion (Boff, 1982).

Para Aguilera (2003) lo anterior demuestra ciertos intereses dominantes que llegan a
conformar un tipo de practica educativa, de aqui que los objetos del conocimiento
(contenidos) se basan en la relacién de conocimientos-ideologia, formas de pensamiento,
hasta llegar a discursos de poder, donde la distorsion y ocultacién (prejuicios e ideas)
forman parte de esta técnica de dominacion (disposiciones y habitus).Por lo anterior, segin
Duvignaud (1982), todo concepto es ideoldgico, por lo cual “actia como mecanismo de
mediacion entre la sociedad y el conocimiento”.

Parafraseando a GastonBachelard, podemos decir: “tomar los hechos como ideas,
interpretandolos en un sistema de pensamientos. Un mal hecho interpretado por una época
sigue siendo un hecho para el historiador. Para el epistemdlogo es un obstaculo, un
contrapensamiento”.

El dogma ha sido hasta la actualidad un contrapensamiento con diversidad de formas. Un
ejemplo es la faceta de conocimiento “util “para la sociedad. No es cualquier “cultura” la
que se trata de trasmitir; es la homogenizacion de una forma de ver y concebir el
conocimiento y esa supuesta hegemonica “verdad” absoluta.

Por lo anterior, tenemos que: existe una analogia en las técnicas utilizadas en el campo de
la produccion y en el educativo, por lo que se materializa el concepto de conocimiento Util.
Ademas, sin el cuestionamiento de los supuestos del conocimiento, la blusqueda por éste se
subordina al conocimiento hegemdnico. Asi, la practica educativa es basada en ciertas
tradiciones y formas impuestas de hacer, es decir, en presupuestos inconscientes.

La Didéactica Magna

Comenio es el profeta de la moderna escuela democrética, donde se condensa todo lo viejo
y lo nuevo en la pedagogia. En ésta se relacionan las ideas religiosas, los ideales
pedagdgicos y la practica docente. Toma el orden de la naturaleza como el orden de todo
(Manacorda, 1992).

De lo anterior Bachelard deduce que la forma de acceder al conocimiento es, precisamente,
en contra del sentido comdn, de lo aparente. La educacion, a pesar de esto, no sigue por
esta ruta; se ha desarrollado desde el siglo XVIII adaptandose y reproduciendo condiciones
establecidas.
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Supuestos y fundamentos

Tras un disfraz cientifico o académico, el conocimiento adquiere un matiz de “estrategia”
enfocada a imponer una verdad tendenciosa de un grupo, estableciéndola como una verdad
universal. La produccion social de significados da sentido a la jerarquia de saberes
(Foucault, 1985). Asi por ejemplo, la validez oficial de los estudios a través de la escuela
distribuye estos significados mediante discursos que respaldan un concepto de
conocimiento que es incuestionable.

Esclarecer el origen epistemolégico de la practica educativa ayuda a identificar aquello que
lo determina, por qué un campo funciona sélo si se encuentran sujetos dispuestos
(complicidad ontoldgica) a jugar de cierto modo (habitus). Asi, hacer conciencia de la
inconciencia nos permite realizar una ruptura para mirar desde otras perspectivas. De
acuerdo con Michel Foucault los objetos se construyen. “Los discursos no se refieren a
objetos, no identifican objetos, los constituyen, y al hacerlo ocultan su propia
intervencion”(Coll, 1991).

2.5 Introduccion del concepto de calidad en la educacion superior

A pesar de que el tema de calidad educativa es sefialado como prioridad en el discurso de
politicos, educadores, investigadores y de la sociedad en general, el significado de esta no
es Unico, por lo que queda en el campo de la ambigtiedad (Casassus, 1999).

Segun Mufioz (1998) la calidad educativa es un concepto normativo integrado por al menos
cinco dimensiones: filosofica, debido a la relevancia para el grupo social al que esta
destinado; pedagdgica, ya que cubre eficazmente con los planes y programas establecidos;
econdmica debido a que los recursos destinados son utilizados eficazmente; cultural,
porque los contenidos y métodos de ensefianza resultan pertinentes a las posibilidades de
aprendizaje de los individuos y grupos sociales; y social al lograr la equidad e o igualdad
distribuidas en las oportunidades de acceso.

A partir de estas dimensiones aparecen tres indicadores correspondientes a la calidad
educativa: el econémico, que mide las tendencias del financiamiento publico a la
educaciéon superior; el pedagbgico, a través de indicadores de conformacion y
diversificacion de la oferta educativa en el nivel superior; y el correspondiente a la calidad
de las distintas opciones educativas, midiendo la accesibilidad que tienen los diferentes
estratos que integran la sociedad.

En el presente proyecto nos concentraremos principalmente en los indicadores
concernientes a las cuestiones pedagdgicas, es decir, al impacto que ha tenido esta inclusion
del concepto de calidad entre los docentes universitarios.

2.5.1 Calidad en la educacion: significado y medicion
Calidad es un término que evoca diferentes imagenes mentales segin las experiencias y
formaciones propias; equivale a cualidad, también significa “clase” y se refiere al grado en

la escala de lo bueno o malo. La cantidad habla de cuanto y la calidad del como. Hoy el
término de calidad estd de moda, donde “calidad” significa “buena calidad” (Concheiro,
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2006).

En Francia en la ciudad de Paris se llevé a cabo una reunion de la UNESCO (Paris, 1998)
en donde las universidades del mundo definieron algunos principios que deben de regir a
las instituciones de educacion superior. Y con respecto a la calidad de la educacion
superior la establecieron como un concepto multidimensional que engloba todas las
funciones y actividades universitarias, por lo que habria que hacer énfasis en el avance del
conocimiento por medio de la investigacion (Bojalil, 2006).

Lo anterior da pauta a que la calidad debe de ser medida a traves de una evaluacion, y en el
caso de los docentes universitarios su medicion seré descrita en los siguiente puntos.

2.5.2 Evaluar la docencia en la educacion superior

Antes de entrar al campo de la evaluacion tenemos algunos puntos destacables sobre ésta.
Segun Diaz-Barriga (2006) la evaluacion es vista como practica social organizada e
institucionalizada. ¢Para qué utilizar un sistema de evaluacién que favorece la competicion
si cuando lo que pretendemos es favorecer la cooperacion? (Jean Cardinet).

El objetivo de la evaluacion es mas pragmatico que epistemoldgico. La meta es mucho mas
la regulacion de la accion en situaciones particulares (los estudios) que la produccion del
conocimiento (investigacion). Sobre el modelo del “controlador”, provisto de
competencias, ad hoc, el evaluador es presentado como un profesional.

Constatamos que en la oleada de los movimientos rebeldes de los afios 60, un poco en todo
el mundo, la palabra “control” aparecia mas y mas insoportable y rechazada (en la medida
en que estaba casi siempre considerada como lo propio de una jerarquia administrativa y
social que expropiaba a los ciudadanos ordinarios) y tendia a ser remplazada pudicamente
por el vocablo “evaluacién”, una suerte de eufemismo (que hace que casi 90 % de los usos
actuales de la evaluacién encubra controles disfrazados). Nos hemos esforzado desde hace
mas de un cuarto de siglo, por diferenciar y especificar estas dos nociones, ahora vistas bajo
el angulo de su “comprension” mas que de su “extension” (Diaz, 2006).

Respecto a la evaluacion en la docencia Diaz-Barriga destaca lo siguiente: Definir el
espectro de lo ético, de aquellas cuestiones relacionadas con principios y normas morales
que regulan las acciones humanas propias y ajenas, que nos permitan juzgar y sancionar lo
“adecuado”, “bueno”, “malo”, “honesto” o “injusto” de dichas acciones, nos introduce en
un terreno cargado de polémica y visiones contrapuestas. Cuando queremos ademas llevar
la reflexién de lo ético al ambito de la evaluacion educativa y en particular de la evaluacién
de la docencia, encontramos las complicaciones inherentes al tema, y un gran vacio no sélo
en la literatura, sino en la misma definicién del espectro de problemas y situaciones a

revisar.
El estudio y la critica de las cuestiones relacionadas con la evaluacion de la docencia se han

enfocado sobre todo en sus aspectos tedricos, metodoldgicos, politicos, operativos o
economicos.
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2.5.3 Antecedentes de la evaluacion académica: la docencia y la investigacion

La creacién en 1984 del Sistema Nacional de Investigadores (SNI) representa el punto de
partida histérico para la “reevaluacion de la evaluacion” en el seno de la comunidad
academica en México (Malo, 1986). Hubo algunos intentos primerizos de evaluacion en los
anos 70, pero debido a la “crisis econémica” de 1982, cuando los salarios reales de los
académicos descendieron bruscamente a la mitad, se motivé precisamente la creacion del
SNI.

Anteriormente existian, diversos mecanismos de ingreso, promocion y distincién para los
trabajadores académicos mexicanos; pero dichos mecanismos se encontraban a cargo de
administradores académicos o de comisiones externas a la propia dependencia. Pero a partir
de la creacion del SNI se usa cada vez mas el sistema de arbitraje de pares, es decir, de los
propios colegas de los académicos evaluados (Castafios, 2000).

Segun Castafios (2000) la actividad central de las universidades es y siempre ha sido la
docencia y la formacion de maestros y doctores, mientras que el de las academias es el
desarrollo o avance de los conocimientos. EI método cientifico después de Francisco Bacon
(1561-1626) fue adquiriendo mayor relevancia en el quehacer académico. Asi, con el
tiempo hubo una convergencia entre academia Yy universidad, entre docencia e
investigacion, sobre todo en las universidades alemanas, francesas, inglesas y americanas
en el siglo XIX (Barnés, 1980). De hecho la categoria de “profesor” se aplicaba
generalmente a un maestro que investigaba, o a un académico que ensefiaba.

En México, después de la Independencia, y durante la mayor parte del siglo XIX, la
Universidad quedo clausurada y solo se permitio el funcionamiento de algunas facultades y
escuelas profesionales. Los docentes daban clases “por horas”, esto aunado a su trabajo
como profesionistas. A partir de 1944 se empezaron a crear en la UNAM plazas de
profesores e investigadores de tiempo completo; aun asi continuaba las separacion entre
docencia e investigacion (Caso, 1976).

Debido al aumento de competitividad (a partir de los afios 80) tanto las universidades
publicas como las privadas consideraron que su responsabilidad econdémica se limitaba a
apoyar la docencia, no la investigacion. Cada profesor debia de concursar para sus
convenios de investigacion a través de los organismos especializados del gobierno. Lo
anterior oblig6 a las universidades a atraer recursos federales para la creacion de
laboratorios y centros de investigacion.

Los sueldos y prestaciones se discuten con el personal administrativo, no existe tabulador
unico ni una norma uniforme de remuneraciones ya que los niveles (profesor asistente,
asociado y titular) representan una jerarquia académica y no el salario para cada uno,
ademas tendran sus revisiones salariales (cada uno o dos afios) independientemente de si es
promovido o no. En las revisiones la cantidad de trabajo publicado suele ser clave; de aqui
la famosa frase publishorperish (publica o muere).

En 1990 la UNAM introdujo su propio sistema interno de estimulos a la productividad

(programas de apoyo académico: Prontuario UNAM, 1994). La principal caracteristica de
este tipo de programas es que son suplementos salariales, que lo Unico que persiguen es la
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compensacion de la pérdida de poder adquisitivo que dafi6 a gran parte de los docentes.

2.5.4 Evaluacion académica: algunos puntos de vista sobre el Sistema Nacional de
Investigadores (SNI).

La principal idea al crear el SNI era que el gobierno apoyara a los investigadores cientificos
meritorios de la nacion, cumpliendo dos objetivos: por un lado premiandolos y por el otro
evitando su emigracion. Al parecer el detectar a este tipo de agentes era simple, por lo que
los comités de evaluacion “sabrian” entre investigadores quiénes eran merecedores de
dichas distinciones. De esta manera se trabajé durante los primeros afios. Las evaluaciones
se fueron convirtiendo en mas numéricas afio con afio.

Efectos de los sistemas de evaluacion sobre la produccidn cientifica

Segun Castafios (2000) los nuevos métodos de evaluacion sobre la vida cientifica en
México no solo afectan el ingreso de los investigadores a través de la beca del SNI, sino
que han generado varios sistemas similares como el de Programas de Primas de
Desempefio (PRIDE), Programa de Apoyo a Proyectos Para la Innovacion y Mejoramiento
de la Ensefianza (PAPIME) o el Programa de Apoyo a la Incorporacion del Personal
Académico de tiempo completo (PAIPA), entre otros que proporcionan “estimulos” a los
investigadores. Lo anterior, debido a que las universidades publicas tienen una estructura
salarial muy “rigida”, que de alguna manera se encuentra homologada con la educacion
publica.

Ademas Castafios (2000) menciona otras consecuencias de los sistemas de evaluacion, las
cuales son: la formacién de dos grupos académicos: los que perciben estimulos y los que
no; aumento paulatino y sostenido del nimero de miembros del SNI; la limitacion de plazas
en instituciones de educacion superior ha provocado un envejecimiento relativo del SNI,
debido a que no estan ingresando nuevos jovenes investigadores.

Asi, el sistema de evaluacion ha favorecido a los investigadores de mas edad, de hecho son
excepcionales los investigadores que llegan al nivel 3 antes de los 40 afios. Cabe aclarar
aqui que los miembros de las comisiones tienen como requisito ser nivel 3. Los criterios de
evaluacion se encuentran en los investigadores de mayor edad. Otra consecuencia de la
evaluacion es que en México se ha vuelto comdn que los becarios suelan comenzar sus
estudios a partir de los 28 afios, por lo que muchos investigadores logran doctorarse entre
los 35 y los 40 afios.

En promedio se sigue produciendo un articulo por afio, no hay forma de saber la “calidad”,
ya que el nimero de citas no es un parametro confiable de calidad. Resumiendo, se puede
afirmar que los nuevos métodos de evaluacién han producido una jerarquizacién de la
comunidad cientifica, sobre todo por edad.
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2.5.5 Evaluar o controlar

Segn Ardoino (2002) la evaluacién es indivisible del control, pero es distinta en su
significado, ya que en vez de llegar a ser un instrumento se convierte en una problematica
debido a su origen de indole paradigmaético y epistemoldgico, mas que metodolégico.

Con base a lo anterior, partimos de la idea de que la educacion es un adiestramiento de una
funcién social y no tanto particular. Debido a que la sociedad reconoce la necesidad de
preparar a sus integrantes. Asi, a diferencia de la pedagogia, la educacion hace referencia a
los valores y asume como mision proponer para compartir (saber y saber hacer, ademas de
saber ser) cuando no para inculcar (Ardoino, 2002).

Se cuestiona en el proyecto educativo lo siguiente: ¢cuéles son las habilidades que se desea
trasmitir?, ;qué modelo de sociedad? En forma especifica qué “representaciones” se forma
el educador, profesor, e instructor, de sus comparieros, de sus aptitudes, para resolver sus
problemas. Por lo anterior la educacion es dialéctica y filosofica, mientras que la pedagogia
se concentra mas en respaldar al positivismo (Ardoino, 2002).

¢Es posible la evaluacion de las actividades pedagdgicas de los profesores en la
universidad? Se evalla a los profesores como un objeto, con escalas de medida. Esto lleva
consigo la evaluacion de las relaciones ensefianza-aprendizaje, es decir, se evalla
considerando que existe una uniformidad sin contar con que cada grupo tiene historia,
competencia y dificultades distintas. De esta manera se destaca lo irracional de la
evaluacion por parte de las universidades hacia los profesores.

2.5.6 ¢ Cudl deberia ser el principio de la evaluacion?

La academia es un colectivo meramente individualista, de nivel intelectual supuestamente
alto, con la libertad de catedra, por lo que tiene un amplio margen de libertad en el
contenido de sus cursos (respetando el curriculum), su actividad como docente se centra en
“dar clases” en horarios semanales y semestres cerrados, predominando la clase magistral
no por disciplina académica sino por la masificacion universitaria (Zabalza, 1995).

En la actualidad los docentes han adoptado una relacion “democratica” con los alumnos,
pero contintan con el poder de decidir aprobar o suspender. La cultura profesoral al parecer
esta basada en ver al texto como la version del conocimiento oficial de su disciplina,
tratando a la bibliografia recomendada como una ornamentacion, de ahi que las bibliotecas
se han convertido en lugares de estudio y no de investigacion. Lo anterior como respuesta a
los inflexibles programas de estudio (Perinat, 2004).

Perinat (2004) parte del principio de que el buen profesor ha de ser buen investigador,
debido a que le proporciona a las mentes mas flexibilidad, apertura, ademés de avanzar en
el campo del conocimiento. Ademas se pregunta: ¢Como emplear el acervo de
conocimientos que tiene una disciplina sin una vision critica que selecciona, organiza y
divide a efectos de la docencia?
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2.6 Nueva tipologia de calidad en el docente: la consolidacion de los cuerpos
académicos

“Lo mas relevante, a nuestro juicio, es que casi el 75% de nuestros entrevistados acometio
sus tareas sin relacion con otros, de manera aislada y relativamente solitaria. Los
establecimientos... no parecen haber guiado sus estrategias de reclutamiento integrando
grupos de académicos, sino agregando personas aisladas...” (Manuel Gil Anton, 1994: 120-
121).

El status social del personal académico de las IES es ambivalente. Por una parte, hay un
claro consenso en el sentido de que este personal es un factor clave para la calidad de las
IES. Por otra, en la mayoria de ellas tal consenso no se refleja en acciones efectivas que
apoyen el desarrollo de los académicos con un enfoque consistente: en pocas existen
programas integrales de ese tipo, a partir de politicas claramente definidas.

Esta ambigledad, que caracteriza la postura de la sociedad para con los maestros de
educacion basica o universitaria, se manifiesta en muchas formas: cuando se festeja a los
docentes los oradores hacen alardes de elocuencia para expresar Su aprecio por una
profesion que describen, en tonos liricos y épicos, como apostolado, vocacion y ministerio.

Por otro lado, cuando se trata de asignar presupuestos de los que depende el monto de los
salarios de los maestros, el discurso cambia: se resalta la comodidad de su trabajo, las pocas
horas al dia y los pocos dias al afio que implica, la facilidad con que se falta en los dias
habiles y se hacen puentes, etcétera.

En muchas naciones, de hecho, los salarios de los maestros de educacion basica no son muy
distintos de los que ganan los obreros calificados y los ingresos de los profesores
universitarios son muy inferiores a los que perciben muchos profesionistas liberales o
cuadros directivos de las empresas privadas.

Es verdad también, por otra parte, que el numero de horas de trabajo al afio del magisterio
suele ser menor, en promedio, en comparacion con los otros trabajos mencionados. Subrayo
el matiz “en promedio”, porque es claro que en todas las actividades hay personas mas o
menos laboriosas. Entre los maestros universitarios los hay que invierten muchas horas
leyendo los libros y articulos mas recientes de su especialidad para preparar una clase y
dedican més tiempo a la correccion oportuna de trabajos que a estar frente al grupo, pero
también hay otros que repiten afio tras afio los mismos contenidos obsoletos, sin esfuerzo
alguno de actualizacion.

Cuando se comparan los salarios de los académicos mexicanos con los que se pagan en
otros paises y se destacan las diferencias, no suele hacerse la correccion por el poder
adquisitivo (purchasing power parities, PPP) como seria necesario, y se pierde de vista que,
en relacion con los ingresos de otras profesiones, los de los universitarios son también
relativamente bajos. Segun algunos estudios, en los Estados Unidos la profesion académica
no gozaba, antes de la Segunda Guerra Mundial, de un prestigio similar al que tenia en los
principales paises europeos. De acuerdo con otros trabajos, los salarios y el estatus de los
académicos se incrementaron después de la guerra, llegando a niveles elevados en los afios
70 volviendo a bajar después (Grediaga, 1999: 1).
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La imposibilidad de pagar salarios elevados, y la fuerza que muchas veces tienen las
organizaciones corporativas de académicos, se combinan facilmente para producir efectos
perversos en la forma de simulaciones y tolerancias considerables, mutuamente aceptadas
como status quo inevitable, cuando no deseable: cargas docentes reducidas; pseudo-
proyectos de investigacion interminables; servicio social ficticio; exigencia de presencia
limitada a las horas de clase; acumulacion de plazas, etcétera. En términos coloquiales, el
famoso “tu haces como que me pagas, yo hago como que trabajo”.

El resultado aparente, y en el corto plazo, de este tipo de practicas puede ser cierta
tranquilidad “politica” en las instituciones, que se altera si la autoridad pretende implantar
cargas de trabajo menos ligeras y exigir el cumplimiento estricto de las obligaciones
laborales. La norma practica de supervivencia para las autoridades de algunas instituciones
parece ser una terrible version del famoso adagio de Juarez: “el respeto a la pereza ajena es
la paz”.

En realidad, la consecuencia a largo plazo de tal tipo de componendas no es otra que el
deterioro en profundidad de las IES como organizaciones, reflejado en manifestaciones de
deterioro individual de quienes laboran en ellas: desanimo y desinterés profundo, aparicion
de adicciones, depresion laboral. En general, el sindrome poco estudiado todavia en nuestro
medio, que designa la expresion americana de “desgaste” profesional (burnout).

El monto de los salarios, por lo demés, no es una variable cuya modificacion esté al alcance
de instituciones y autoridades universitarias, sino que depende de factores
macroecondmicos y politicos que, en buena medida, los rebasan. La extension de procesos
de sindicalizacion en los afios 70, en situaciones aparentemente tan lejanas como la de
Estados Unidos y la de México, asi lo indica. Por otra parte, es justo sefialar que muchos
académicos estan dispuestos a trabajar en forma intensa sin que se modifiquen
sustancialmente sus ingresos, lo que muestra la importancia de los Ilamados estimulos
intrinsecos y los factores no monetarios en las politicas de las IES relativas a los
académicos.

Un elemento mas a tomar en cuenta lo constituyen las peculiaridades de la situacion
mexicana en lo relativo al personal académico de las IES, fruto de la expansion acelerada
de la matricula en los afios 70, como han mostrado especialmente los trabajos del grupo de
sociologia de las universidades de la UAM Atzcapotzalco (cfr. Gil Anton, 1994).

Uno de los puntos que el trabajo del grupo de Atzcapotzalco sefiala, como se aprecia en el
texto citado como epigrafe de este capitulo, es la ausencia de politicas institucionales que
tiendan a la integracion de grupos o equipos, de “cuerpos académicos”; la incorporacion de
nuevos académicos se ha hecho regularmente en forma individual, sin vision de conjunto ni
perspectiva de largo plazo.

Ahora bien, por su naturaleza misma y por las caracteristicas cada vez méas acentuadas del
desarrollo del conocimiento, el trabajo académico tiene una dimension colectiva
fundamental. Por otra parte, la imposibilidad de modificar sustancialmente las
remuneraciones y la importancia que deben tener las condiciones del trabajo académico
para que este resulte atractivo a personas preocupadas por la formacion de los jovenes, el
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desarrollo del conocimiento y su aplicacién y extension, como actividades interesantes por
si mismas (estimulos intrinsecos), llevan a pensar que las IES deberian repensar politicas y
programas relativos a los académicos, buscando enfoques apropiados a las condiciones del
pais, y con una concepcion integral.

Este es el siguiente reto de la universidad mexicana, en la perspectiva del siglo XXI, que
consideraremos en la obra. Su lugar estratégico en todo esfuerzo institucional de
mejoramiento no necesita enfatizarse.

2.6.1 La diversidad del personal académico

Sabemos que las estadisticas al respecto son muy imperfectas, en especial porque no
permiten saber cuéntas personas ocupan realmente las plazas que los sistemas
administrativos identifican, pasando por alto la ocupacion de varias plazas por una misma
persona, especialmente en los diversos niveles (licenciatura versus posgrado) y en lo
relativo a personal por horas.

Con esta salvedad, se estima que el total de plazas académicas de todo tipo en todos los
niveles y modalidades de la educacién superior, que en 1980 eran 73,874, lleg6 en 1999 a
la cifra de 192,406. De ellas un 29.4% era de tiempo completo; 8.9% de medio tiempo; y
61.7% por horas (cfr. ANUIES, 2000).

El impreciso, pero ciertamente muy considerable nimero de personas reales que ocupan
esas plazas, estd formado por subconjuntos muy diversos que, ademas, estdn cambiando
aceleradamente en relacién con las situaciones prevalecientes hace s6lo una o dos décadas:
mayoritariamente varones, pero cada vez mas mujeres; mayoritariamente con estudios de
licenciatura, pero cada vez méas posgraduados; mayoritariamente jovenes, pero cada vez
mas maduros; mayoritariamente contratados por horas, pero cada vez mas de tiempo
completo. Esta Gltima distincion es basica en lo que hace a las actividades que desarrollan
los académicos: los que trabajan por horas suelen realizar Unicamente ensefianza directa;
los de tiempo completo, en cambio, suelen hacer muchas cosas mas.

Durante un tiempo se presto atencion especialmente a la investigacion, pero cada vez hay
mas conciencia de que ensefianza directa e investigacion estan lejos de agotar el quehacer
de los académicos. Trabajos como el de Ernest Boyer (1990), Bowen y Schuster (1986) y
otros han puesto de relieve este punto.

A partir de la distincion tradicional de las tres funciones sustantivas de las IES y la funcion
adjetiva de apoyo, y precisando en cada una de ellas diversas actividades particulares,
podemos identificar una gama de actividades que se resume en lo siguiente.

Clasificacion de actividades desarrolladas por el personal académico de las IES (Boyer,
1990).
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Actividades de ensefianza:

* Docencia directa, con preparacion y correcciones
* Disefio curricular y de programas de cursos

* Elaboracion de textos y material didactico

* Tutoria de alumnos

Actividades de investigacion:

* Investigacion basica

* Investigacion aplicada

* Actividades de desarrollo tecnologico

Actividades de difusion:

* Vinculacién con sectores “productivos”
« Difusion de la cultura

* Divulgacion cientifica

* Servicio a la comunidad

No puede establecerse una jerarquia simple entre estas actividades; la investigacion puede
ser muy importante y compleja, pero también pueden serlo las deméas actividades. Todas
pueden hacerse bien o mal y, si se hacen bien, todas pueden ser muy valiosas. Por ello un
buen sistema de evaluacion tiene que tomarlas en cuenta, cada una con sus peculiaridades.

2.6.2 Las tendencias americanas

La preocupacion por el mejoramiento del personal académico que obras como la de Boyer
pusieron en relieve, ha llegado a ser una de las méas importantes de la American Association
for Higher Education. Esta agrupacion comenzé a organizar anualmente, a partir de enero
de 1994, un evento al respecto: el Forumon Faculty Roles and Rewards.

Los trabajos presentados en estos foros muestran que en la actualidad hay una creciente
conciencia de la complejidad de la problemética y de la necesidad de buscar nuevos
sistemas de evaluacion y de estimulos. El presidente de la AAHE, Russel Edgerton,
resumié las tendencias en 14 puntos, agrupados en tres categorias, como se muestra a
continuacion (Edgerton, 1993).

2.6.3 Establecimiento de nuevas expectativas

1. El punto central no es qué tan duro trabajan los académicos, sino en qué tareas deberian
hacerlo.

2. Casi todos, incluyendo la gran mayoria de los académicos de las universidades de mayor
prestigio, coinciden en que la docencia esta subvaluada y en que tal situacion debe cambiar.

3. Las IES no estan simplemente dando mas peso a la docencia; estan redefiniendo los roles
de los académicos. Parten de las ideas de Boyer y suelen regresar a las categorias
tradicionales, pero con definiciones mas amplias de lo que significan la docencia y la
investigacion.
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4. Las actividades de extension son las méas descuidadas. Su situacion y definicion siguen
tan confusas como siempre.

5. Las buenas noticias son que las organizaciones académicas estdn tomando la iniciativa y
comienzan a redefinir las expectativas y recompensas apropiadas para sus miembros.

6. Se esta prestando atencion al punto de cuando deberia evaluarse a los académicos de
diversas categorias y qué expectativas son apropiadas en cada etapa. Las IES avanzan en
direccion de sistemas de evaluacion continua a lo largo de toda la carrera de los
academicos, y de estandares que reconozcan las peculiaridades de las diversas etapas.

7. Un segundo tema recurrente es la insistencia de las IES en contar con mejores evidencias
para justificar decisiones y recomendaciones relativas al desempefio de los académicos,
especialmente en lo que se refiere a docencia.

8. Un tercer tema es que las evaluaciones hechas por los alumnos no son suficientes. Los
académicos mismos deberan jugar un papel méas importante en la evaluacion de la docencia.
En otras palabras, las IES estan aceptando que la docencia, al igual que la investigacion,
debe estar sujeta a la evaluacion de los pares, pero este propdsito adn no se lleva a la
préctica.

9. Muchas IES han adoptado el sistema de portafolios de docencia como el medio a través
del cual los académicos pueden someter a revision su trabajo docente, pero no se presta
mucha atencién a lo que deben contener los portafolios, o a la manera en que el proceso de
prepararlos y revisarlos debe usarse para promover la reflexion sobre lo que debe ser una
buena ensefianza.

10. La necesidad sentida de nuevos criterios y métodos de evaluacion parece limitarse a lo
relativo a la docencia. Pocas IES parecen estar repensando criterios y métodos de
evaluacion de la investigacion, o enfoques holisticos para evaluar todas las dimensiones del
trabajo académico.

Reconsiderando reconocimientos y estimulos:

11. En esta nueva ronda de preocupaciones sobre la docencia, las IES comienzan a
enfrentar la cuestion central de qué tan importante es realmente la ensefianza en lo relativo
a las decisiones de las IES en cuanto a contratacion, permanencia, promocion y salarios de
los académicos.

12. Aumenta la desconfianza en relacion con los estimulos habituales para la docencia, pero
algunas IES estan dando pasos interesantes que podrian reforzar el impacto de dichos
estimulos.

13. En sus loables esfuerzos por repensar sus sistemas de estimulos formales, las IES

pueden estar perdiendo la oportunidad de promover el interés intrinseco que muchos
académicos tienen en cuanto a la docencia y las actividades de servicio.
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14. Esta apareciendo una nueva tendencia, en el sentido de que la atencion de los sistemas
de evaluacién y rendimiento de cuentas deje de centrarse en los individuos, para pasar a los
grupos, particularmente de los departamentos académicos.

Hacia sistemas integrales de evaluacién y mejoramiento de los académicos en México

El crecimiento del sistema mexicano de educacion superior no se detendrd en muchos afios.
Como se ha explicado, pese a la expansion de las pasadas décadas, al terminar el siglo solo
llega a las IES alrededor del 18% del grupo de edad correspondiente. A ritmos que
dependeran de otros factores, la matricula de educacion superior ira atendiendo
progresivamente a proporciones crecientes de cada cohorte, bajo el impulso de la creciente
demanda egresada de los niveles anteriores de la escolaridad y de las necesidades de una
sociedad cada vez mas avanzada cientifica y tecnolégicamente.

La planta de personal académico de las IES se incrementara en consecuencia y, de manera
especial, lo hara el segmento de los académicos de carrera. Pero, ademas del incremento
cuantitativo, sus caracteristicas cualitativas deberan también modificarse en la direccion de
una mayor profesionalizacion, con incrementos sustanciales en la escolaridad media y, en
general, en la preparacion y el desempefio. Por ello las instituciones deberan contar con
sistemas mucho mejores que en el pasado para el desarrollo integral de sus académicos.

Los programas de mejoramiento del profesorado implementados por las IES durante los
afios 70 y 80 fueron, por lo general, poco consistentes. Como han mostrado los trabajos de
Manuel Gil y otros (1994) para enfrentar las necesidades del crecimiento las IES debieron
contratar numerosos jovenes que ni siquiera habian terminado la licenciatura, y pensaron
que podian subsanar sus deficiencias mediante superficiales cursos de didactica o gracias a
disefios curriculares por objetivos, sistemas modulares, estructuras departamentales, medios
de la llamada tecnologia educativa y similares. Como era de esperar, los medios fueron
insuficientes frente a las necesidades.

La conciencia de lo anterior ha hecho que las IES busquen modalidades mas efectivas de
buscar el mejoramiento de su personal académico. La Secretaria de Educacion Puablica, por
su parte, ha promovido diversos programas, hasta llegar al Programa para el Mejoramiento
del Profesorado (PROMEP) que se ha establecido como la columna vertebral de la politica
federal de educacion superior. Sin pretender hacer una evaluacion de este ultimo programa,
cuya implementacion no ha estado exenta de fallas —como la presencia de metas poco
realistas y el riesgo de credencialismo renovado que ellas pueden traer consigo. puede
apreciarse una tendencia a la consolidacion de este tipo de politicas.

Continuando con las tendencias de los 90, el documento de lineas estratégicas de desarrollo
para la educacion superior mexicana que la Asamblea General de la ANUIES aprobé
recientemente (2000), incluye una interesante propuesta en este sentido, retomando algunas
de las ideas centrales del PROMEP, como la que subraya la importancia del trabajo
colectivo mas alla del individual, con la nocion de cuerpos académicos; se maneja también
la idea difundida a partir de los trabajos de Boyer, de tener en cuenta la diversificacion de
los roles de los académicos de carrera, que no deberan reducirse al de expositores, sino que
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deberan incluir el de tutores; guias de los esfuerzos de aprendizaje de los alumnos;
promotores de la investigacion y la préctica profesional; y ejemplos de compromiso con los
valores de las IES.

De manera congruente, el documento de la ANUIES indica que, ademas del incremento de
los estudios de posgrado, las IES deberan organizar actividades que ofrezcan formacion
para los roles mencionados: preparacion pedagdgica; para la tutoria; en idiomas
extranjeros; en habilidades de cdmputo; para el liderazgo y los puestos directivos. Se
contempla la atencién de elementos complementarios tan importantes como los que se
refieren al desarrollo humano, la salud fisica y mental y la practica del deporte; se subraya
la importancia de buscar la identificacion institucional al preocuparse por las personas
desde antes de su ingreso a la planta docente (actividades de atraccion de alumnos
sobresalientes a las tareas académicas); al momento del ingreso (induccion cuidadosa); a lo
largo de la trayectoria en la institucion (comunicacion bidireccional efectiva); y hasta el
momento del retiro y después del mismo (atencion del transito a la jubilacion y
aprovechamiento de la experiencia de los profesores retirados) (ANUIES, 1999: 202).

Sin darles la importancia que en ocasiones se les atribuye, el texto no omite la
consideracién de aspectos delicados como son los salarios, prestaciones y condiciones de
trabajo del personal académico, buscando esquemas equilibrados que concilien el derecho a
niveles de remuneracion decorosos y a una razonable estabilidad del empleo con
mecanismos confiables y transparentes de evaluacion del desempefio y con la viabilidad
financiera de las instituciones en el corto y largo plazo.

Lo anterior debe complementarse con aspectos normativos y reglamentarios que son
competencia exclusiva de la institucion y, en algunos casos, con cuestiones contractuales
que corresponden al marco de las relaciones con las agrupaciones gremiales. Se trata de lo
relativo a los criterios que orientan el trabajo académico, a las condiciones de ingreso,
permanencia y promocion, a la evaluacion del desempefio tanto individual como de equipo,
y a los sistemas de estimulos respectivos (ANUIES, 1999: 203).

Las dimensiones de los retos de las funciones sustantivas, relativas a la consolidacion de la
docencia, la investigacion y la difusion, de las que se tratd en los tres primeros capitulos,
asi como el enorme desafio educativo que significara la formacion de centenares de miles
de jovenes con las caracteristicas descritas en el Capitulo 4, llevan a la conclusion de que el
esfuerzo de las IES por mejorar de manera radical a su personal académico debera ser
enorme también.

Como se sefialo en la Introduccidon, no es necesario subrayar que el papel estratégico de las
politicas de desarrollo del personal académico estan llamadas a jugar en cualquier programa
de mejoramiento que emprenda una institucion de educacion superior.

Los nuevos esfuerzos deberdn superar la etapa de contrataciones apresuradas, vistas
individualmente y sin perspectiva, asi como la de estrategias simplistas de desarrollo, que
atribuyen virtudes casi milagrosas a innovaciones aprovechables, pero poco Utiles si se
manejan aislada y superficialmente. Al reconocer la importancia de mejores niveles de
escolaridad, deberan evitar el riesgo de credencialismo siempre presente en las instituciones
educativas.
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Los indicadores mas importantes para juzgar el éxito de los programas que en el futuro se
establezcan no seran la proporcién de tiempos completos ni la categoria doctoral, que
también deberan considerarse, sino aquellos que muestren la consolidacion de auténticos
grupos de trabajo, comprometidos con la transformacion de las funciones sustantivas en la
direccién que el pais requiera.

2.6.4 Pertinencia metodoldgica sobre la evaluacion de la docencia

La relevancia social de la evaluaciéon es indiscutible, sin embargo poco se sabe de la
pertinencia metodoldgica y técnica de los diferentes procedimientos practicados en el
ambiente educativo. La evaluacion educativa como objeto de estudio es compleja, entre
otras razones debido a que se lleva a cabo en mdaltiples contextos, para diversos propositos
y por medio de diferentes metodologias.

Una definicién extendida la conceptualiza como el proceso de determinar el mérito, valor
significativo de las cosas (Scriven, 2001). Asi, bajo esta perspectiva, la evaluacion
involucra dos elementos: por una parte los estudios empiricos y por la otra la identificacion
de valores relevantes para los resultados del estudio donde el evaluador debe de sintetizar
los resultados y validar o refutar los valores implicitos o explicitos de dicha evaluacion.
Como lo sefiala Scriven (2001): introducir en la evaluacion el dominio de los valores
trascendid los resultados del estudio; fue considerado ilicito en una época, cuando ésta
estuvo orientada por el paradigma positivista.

Esta propuesta ubica los hechos de la evaluacion como précticas sociales que no se reducen
ni a su aspecto puramente técnico ni al social, sino que representan un proceso que lleva un
producto determinado donde se involucran agentes sociales concretos que mantienen entre
si relaciones especificas (Barbier, 1993).

2.6.5 La relacion entre lo cuantitativo y lo cualitativo en la evaluacion de los docentes

La ensefianza ha sido conceptualizada como un arte y como una ciencia. Higuet (1959)
argumenta que la ensefianza es un arte en el que intervienen emociones que no puedan ser
sistematicamente valoradas y definidas; para €l la ensefianza se asemeja a la creacion de
una pintura o composicion musical. En el mismo orden de ideas, Gage (1978) ubica a la
ensefianza como un arte en que la intuicién, creatividad, improvisacion y expresividad
juegan un papel muy importante; asimismo, sefiala la carencia de leyes rigurosas que guien
a la prediccion y control en la investigacion sobre la ensefianza.

Por el contrario, diferentes autores (Shulman, 1989; Centra y Bonesteel, 1990) consideran
gue el conocimiento acerca de la ensefianza, adquirido también a través de la ensefianza y
de la investigacion, proporciona bases suficientes para clasificar a la ensefianza como una
ciencia.
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Las lineas de investigacion de los ultimos 20 afios dan cuenta del debate y de la
complejidad del tema de la ensefianza y, en consecuencia, de la competencia docente.

El estado del arte refleja la inexistencia de una teoria o aproximacién metodologia que
integre y conceptualice la ensefianza. Coexisten tradiciones de investigacion que van desde
perspectivas psicoldgicas cuantitativas tradicionales, de la psicologia cognitiva y de la
personalidad, hasta la sociologia, la sociolinglistica y la etnografia, mismas que abordan
aspectos particulares de la ensefianza.

En este contexto destacan los siguientes enfoques:

o Proceso-producto
o Tiempo de aprendizaje académico
o Cognicion del alumno

Medicion de la ensefianza

Ecologia del aula

Proceso del aula

La investigacion de la ciencia cognitiva
Cognicion del profesor

Toma de decisiones

Los puntos anteriores, pueden ser Utiles como parametros en cualquier investigacion que
aborde la problematica cualitativa de los profesores de educacion superior. El presente
estudio se hara de acuerdo a la metodologia cuantitativa por lo que quizas después se pueda
realizar una investigacién mixta que considere los puntos ya sefialados.

A continuacion se contextualizard nuestro estudio con la Historia de la UANL, lugar en
donde se aplicard la encuesta a los profesores universitarios de tiempo completo. Cabe
aclarar que la mayor parte de los estudios sobre dicha institucion de educacion superior,
relacionados a los profesores universitarios es nula, ya que la mayor parte de ellos gira en
cuanto a la mera descripcion histérica y no analitica de dicha institucion.

2.7. Historia de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn

Los esfuerzos de los primeros gobiernos del Estado de Nuevo Leén a partir de 1824 por
instruir la ensefianza superior oficial partieron del seminario de Monterrey como estructura
académica consolidada. La Unica escuela de educacion superior en ese entonces era el
seminario que en el afio de 1827 contaba con un rector y siete catedraticos. De esta manera
en el seminario de Monterrey se formaron los primeros profesionistas de Nuevo Ledn.

Fue en el afio de 1933 que se funda la Universidad de Nuevo Leon. En la exposicion de
motivos de la Ley Orgéanica de nuestra Universidad de 31 de mayo de 1933, se expresa: “Se
espera que el estudiante universitario se ajuste a un tipo de hombre leal, limpio, generoso y
esforzado, dispuesto a dar su contingente para el mayor prestigio de México; con una
franca actitud para corregir lo que sea necesario dentro de su ambiente y con una firme
resolucion de trabajar con denuedo para el mejoramiento de nuestra cultura” (Salinas, 1983:
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Pag. 105).

A pesar de que en 1934 se cerro la universidad y fue reabierta hasta 1943, se crearon en ese
lapso nuevas facultades y escuelas: de Ingenieria Civil y Ciencias Quimicas, en 1933; la
Facultad de Odontologia en 1939; la Facultad de Arquitectura, en 1947, y en ese mismo
afio la de Ingenieria Mecanica y Eléctrica(Salinas, 1983).

La Universidad de Nuevo Ledn, se convierte como la mas importante del Norte de México
y una de las principales de la Republica y de acuerdo al Articulo Il Fracc. de su vigente ley
Organica su objetivo era : “Formar profesionales, investigadores, maestros universitarios y
técnicos de acuerdo con las necesidades econdmicas, sociales y politicas de México y del
Estado de Nuevo Ledon”.(Salinas, 1983: Pag. 6).

La ley Organica de la Universidad de Nuevo Ledn fue un esfuerzo de convergencia para
intentar conciliar las numerosas visiones qué se tenian sobre el rol y la orientacion
ideoldgica de la educacion superior. Se conciliaba una universidad, no auténoma, pero al
menos con libertad de céatedra. Sin embargo, lo que en teoria deberia ser su principal
mérito, estar “integrada” a un sistema educativo estatal, seria su principal punto vulnerable.

La iniciacion de los cursos fue el 24 de septiembre de 1933, pero al poco tiempo se rompid
la armonia que los organizadores habian creado. Lo anterior debido a que la realidad
politica nacional rebaso la capacidad de consenso que se habria logrado en Monterrey. En
diciembre de 1933, durante la convencion del PNR en Querétaro, se aprobd la candidatura
de Lazaro Cardenas a la presidencia de la republica y surgi6 la idea de implementar una
escuela de corte socialista. Por lo anterior el Ministro de Educacion, Narciso Bassols,
prefirid renunciar antes que acatar la nueva disposicion del Gobierno Federal (Morado,
2007).

La resistencia a la educacion socialista no se hizo esperar y estallé una huelga en diciembre
de 1934 en la Universidad, a unos cuantos meses de su apertura. En dicho movimiento se
exigia la renuncia del Rector Angel Martinez Villareal. Los estudiantes tomaron las
oficinas del Colegio Civil, pero dias después las abandonaron tras la toma de las
instalaciones por parte de las tropas federales. Ante tal situacién, el entonces Gobernador
Pablo Quiroga negocid con el Congreso la derogacion de la primera Universidad de Nuevo
Ledn (Mendirichaga, 1967).

Si nos situamos en 1934, en la capital regiomontana, como en el resto del mundo
industrializado, se vivia la resaca producida por la crisis mundial de 1929, siendo la mayor
depresion econdémica del siglo XX. Ante esto, surgieron multiples voces, politicos y
pensadores que anunciaron el fin del capitalismo y la incapacidad del mercado libre para
sostener la economia, y profetizaron el sistema socialista como Unica alternativa. Sin
embargo, aunque al interior del pensamiento mexicano habia matices, el tema de la
universidad estaba presente en la agenda politica de todas las corrientes (Morado, 2007).

En resumen, de 1917 a 1950, la Educacion Superior en Nuevo Le6n sufrié una serie de
cambios, debido a que las diversas instituciones que ofrecian este tipo de educacion se
unificaron y superaron el conflicto ideoldgico que represento el contexto de la educacion
socialista (Zavala, 2008).
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La edificacion de la Ciudad Universitaria fue propuesta por Raul Rangel Frias, siendo
rector de la Universidad de Nuevo Ledn en 1950, y a ello se orientaron las primeras
gestiones del recién creado patronato universitario y dos afios mas tarde el presidente
Miguel Aleméan dono al gobierno del Estado los terrenos donde se construiria més tarde la
Ciudad Universitaria. Lo anterior ayudo a que las diligencias del patronato se fortalecieron,
y el 18 de febrero de 1957, Adolfo Ruiz Cortines decretd la donacion de 100 hectareas
ubicadas al norte del campo militar como un espacio destinado a favorecer las demandas de
la Universidad de Nuevo Leo6n (Zavala, 2008).

De esta manera y como bien lo argumentaba Radl Rangel Frias “La idea que preside la
proyeccion del mencionado Centro, consiste en dotar de un domicilio a las complejas
actividades universitarias. La preparacion de la juventud no estd radicada solo en la
pagina de un libro o en la ensefianza verbal de los maestros. El aula y la letra han de estar
incorporados a la experiencias de los laboratorios, a la practica de los talleres y el sano
ejercicio de todas las funciones vitales” (Zavala, 2008: pag. 206).

Posteriormente en 1978, se cred la Unidad Mederos con la aprobacion de las facultades de
Ciencias de la Comunicacién y Ciencias Politicas. Por su parte la unidad Linares se
comenzd a construir en 1980 con las facultades de Ciencias de la Tierra, Ciencias
Forestales y Contaduria Publica.

Segln Salinas Quiroga: “La universidad lleva una triple finalidad; creacion de la alta
cultura, formacion de individuos capaces para todas las actividades y ocupaciones sociales
y estudio del medio en que actla, con el fin de aplicar tanto la cultura como las capacidades
de los individuos que prepara, en beneficio del organismo social en que vive”.En base a
dicho argumento se crearon facultades que vinieron a cubrir demandas de una sociedad que
requeria de constante innovacion en todas las areas.(Zavala, 2008: pég. 208).

También la tan anhelada autonomia universitaria de la Mé&xima Casa de estudios se concede
en 1969, siendo gobernador del estado el licenciado Eduardo A. Elizondo, teniendo como
contexto las tensiones del gobierno y de los universitarios. Las disputas continuaron hasta
llegar la época de los ochentas en donde se llegd finalmente a una relativa calma politica,
acompafiado de ello se cred la Biblioteca Universitaria “Capilla Alfonsina” en honor al
regiomontano universal Alfonso Reyes. Ya en las década de los noventas se inaugurd la
Biblioteca Universitaria “Raal Rangel Frias” que ha funcionado como el mayor centro
bibliogréafico central de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (Zavala, 2008).

Por ultimo, es pertinente aclarar que existe poco o nula bibliografia acerca del desarrollo

profesional docente de la Universidad Autébnoma de Nuevo Ledn, por lo que lo redactado
en el presente apartado es totalmente descriptivo.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA

Metodologia Cuantitativa. La metodologia cuantitativa es secuencial y de caracter
probatorio, parte de una idea de donde se obtienen objetivos y preguntas de investigacion,
se revisa el marco tedrico. De las mismas preguntas se establecen las hipdtesis y se
determinan las variables y se utiliza un mediciones para probarlas y al final se establece una
serie de conclusiones respecto a las hipétesis que fueron planteadas con antelacion
(Hernéndez, Fernandez y Baptista. 2006).

Generalizacion de sus resultados: los indicadores cuantitativos tienen la caracteristica
principal que debido a que se basan en muestras estadisticamente representativas se podria
extrapolar a todo el universo. En el caso del presente estudio con la muestra extraida de los
PTC seleccionados podremos generalizar sus caracteristicas para toda la UANL, pero se
tiene la limitante que es sélo sobre esta misma institucion, por lo que no se podria
generalizar para otras universidades publicas a nivel nacional o internacional. Esto ultimo
constituiria, su limitante mas relevante.

Aun asi, podria utilizarse como la metodologia y el cuestionario, pero revalorando la
poblacion total para por estar de nueva cuenta la muestra que seria representativa. Ademas
podria servir de pardmetro en instituciones de educacion superior del pais, sobre todo las
publicas, porque los lineamientos de calidad exteriores son iguales que las otras
universidades publicas.

3.1 Aspectos generales en la descripcion de la técnica de recoleccidon de informacion

Para obtener la informacion planteada tanto en el problema de investigacion como en la
misma hipétesis se procede al apartado metodoldgico, donde como primer punto se
esquematiza el disefio de la investigacion. Los disefios de investigacion permiten planear
los procedimientos para lograr el maximo control sobre los eventos en su repeticion y
prediccion al establecer la relacion causa-efecto entre los fendmenos. Sin embargo en las
ciencias sociales resulta complejo establecer con claridad la relacion causa-efecto debido a
la escasa manipulacién que se puede realizar debido principalmente a que los hechos ya
ocurrieron.

A este tipo de diseno de investigacion se le conoce como “disefio no experimental” y
autores como Arnau (1998), Hernandez, Fernandez y Baptista (2003), lo utilizan en sus
investigaciones. Kerlinger (1990: 394) define el término “no experimental” como: una
indagacién empirica y sistematica en la cual el cientifico no tiene un control directo sobre
las variables independientes porque sus manifestaciones ya han ocurrido o porgue son
inherentemente no manipulables. Las influencias acerca de las relaciones entre variables
se hacen, sin una intervencion directa, a partir de la variacion concomitante de las
variables dependientes e independientes.

Una de las limitantes de los disefios no experimentales es que no existe un control directo
sobre la variable independiente, por lo que afecta su validez interna al compararlos con los
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experimentales; ademas de esto no se podria llevar a cabo el proceso de sistematicidad en la
repeticion de hallazgos, por lo que se pierde orden y la posibilidad de hacer interpretaciones
de causalidad de los fendmenos. Al respecto Campbell y Stanley (2001) destacan que lo
importante no es la experimentaciéon pura como maximo exponente de la “verdad” sino el
reconocer las limitantes, las fallas de los disefios a causa de dichas limitaciones. De hecho
una de las ventajas de la investigacion no experimental es que la mayoria de los problemas
de carécter social y/o educativo no conducen por si mismos a la experimentacion.

Los disefios no experimentales se clasifican en longitudinales y transversales. Para fines de
nuestro estudio elegiremos el disefio transversal debido a que mide las variables que se
estudian en un solo punto en el tiempo. Los disefilos a su vez pueden dividirse en
exploratorios, descriptivos, correlacionales y multivariables. EIl nuestro posee
caracteristicas que lo asemejan con los estudios correlacionales debido a que queremos
saber la fuerza y direccion entre la variable dependiente y las independientes. Estimando la
primera con un rango de 0 a 1, en donde O es la ausencia de correlacion y 1 es la
correlacion maxima. La direccion nos indicara si el valor de las variables se modifica en el
mismo sentido o en el sentido contrario, es decir, en forma positiva 0 negativa
respectivamente (Landero y Gonzalez, 2006).

Otra de las limitantes es que la incertidumbre en los estudios correlacionales es mayor que
en los experimentales, debido a que existe la posibilidad de que otras variables fuera de las
que se habian considerado al principio del estudio puedan afectar los cambios en la
variable dependiente (Kerlinger, 1988; Arnal et al., 1994). Por lo anterior es muy complejo
explicar relaciones de causalidad cuando los datos obtenidos por el investigador hacen
referencia a una variable independiente que no ha sido manipulada.

Por otra parte, para la obtencién de datos de la variable dependiente utilizaremos el método
de la encuesta que consiste en un método de recoleccién de datos que se realiza mediante
un cuestionario aplicado a un grupo de personas. Cuando los investigadores emplean este
método se basan en el estudio de un subconjunto de la poblacion para hacer inferencias
sobre la poblacion, pues raramente se estudia a toda la poblacion (Kerlinger 1988; Ledn y
Montero, 1993).

La encuesta sera entonces el instrumento que se utilizara, por la via personal, la cual
contard primeramente con una prueba piloto. Esta prueba piloto tiene como objetivo
corregir el contenido, disefio y redaccion, asi como el disefio de la base de datos que
incluya desarrollo de cddigos que deberan estar impresos en el cuestionario. Lo anterior
para agilizar la captura de la informacion.

3.2 Estrategia de primero la investigacién y luego la teoria

En esta estrategia primero se observa un fendmeno, después se delimitan y se miden sus
atributos en una serie de diversos contextos. Posteriormente se analizan los datos para
identificar patrones sistematicos de variacion; si asi fuera se procederia a elaborar una
teoria. Entre los defensores de dicho enfoque se encuentran Merton (1968) en la sociologia
y Skinner (1969) en la psicologia.

58



Asi, una vez que se tiene los datos podemos empezar a relacionar patrones de
comportamiento a los que podriamos enlazar con el Marco tedrico el cual deberd de
contradecir o secundar los resultadosobtenidos en la etapa del andlisis de la informacion. En
el caso de la presente investigacion resulta pertinente utilizar dicho método debido a que a
pesar de que existe una gran bibliografia respecto los docentes en educacién superior, son
muy escasos los estudios cuantitativos con informacion primaria en donde se utilizaron
encuestas en forma directa con el personal docente. Por lo tanto el actual estudio va s ser de
caracter exploratorio, ya que ha sido pocas veces estudiado, tan asi que no existe mucha
bibliografia sobre estudios realizados a la misma Universidad (Hernandez, R, Fernandez C,
y Baptista, P., 2006).

3.3 Poblacién y muestra

Partiendo de la definicion de poblacién que hace Selltiz (1980) quien menciona que una
poblacién es considerada como el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie
de especificaciones, para esta investigacion nuestra poblacion y unidad de analisis seran los
profesores de tiempo completo de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn.

Dado que nuestra poblacion esta comprendida por 2,602 profesores y que es imposible la
aplicacion de encuestas al total de ellos, debido a limitaciones en tiempo y presupuesto, se
procedera a seleccionar una muestra que sea representativa de la poblacion sobre la cual se
recolectaran los datos para de esta forma obtener resultado que permitan hacer inferencias
sobre el total de la poblacidn objeto de estudio.

Para efecto de la seleccidn de la muestra se recurrira al método de muestreo probabilistico
estratificado con la finalidad de poder comparar los resultados entre segmentos o grupos de
poblacion con mayor precision, debido a que se observa que la distribucion de los
profesores en los diferentes niveles es muy variada ya que mientras que los profesores
Titulares de tiempo completo “D” suman 34, los profesores asociados de tiempo completo
“A” llegan a ser hasta 989.

3.4 Procedimiento para la determinacion del tamafio de muestra y de cada estrato.

Como primer paso determinaremos el nimero de profesores que conformaran la muestra
representativa para el presente estudio a través del muestreo probabilistico ya que daremos
la misma probabilidad de ser seleccionados a todos los miembros de la poblacion a través
de una seleccién aleatoria de las unidades de analisis. La razon de ello es que, como
argumenta Kish (1995), puede medirse el tamario del error en las predicciones, por lo que el
principal objetivo es reducir al minimo el error, que es llamado “error estandar”.

Para determinar el nimero de unidades muestrales que hay que seleccionar de la poblacion
recurrimos a establecer una muestra con un nivel de error menor de 0.01. Para que la
media de la muestra se acerque a la media poblacional. Segin Hernandez, Fernandez y
Baptista (2006) existen dos pasos para determinar que tan grande debe de ser la muestra:
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1. n" = $*/ V? = Tamafio provisional de la muestra 1 = varianza de la muestra /
varianza de la poblacion.
2. n=n"/1+n’/N
Donde:
N = Tamafio de la poblacion

V2 =varianza de la poblacién al cuadrado. Cuadrado de la poblacién estandar.

S? = varianza de la muestra expresada como la probabilidad de ocurrencia de la media de la
muestra.

n” = tamano de la muestra sin ajustar

n = tamafo de la muestra

Sustituyendo en las formulas tenemos:

n"=S%/Vv?= P (1-P)/(0.015) 2 = 0.5 (1-0.5) / 0.000225 = 1111.11
n=n"/1+n/N=1111.11/1+1111.11/2602 =596

Por lo anterior tenemos que en base a una poblacion de 2602 profesores universitarios, la
muestra debera de ser de 596 profesores.

Considerando que los profesores de tiempo completo de la Universidad Autonoma de
Nuevo Ledn se distribuyen entre las diferentes categorias de la siguiente manera:

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
PERSONAL ACADEMICO 2009
PERSONAL ACADEMICO POR TIPO DE NOMBRAMIENTO
Profesor Titular de Tiempo Completo A 460
Profesor Titular de Tiempo Completo B 112
Profesor Titular de Tiempo Completo C 45
Profesor Titular de Tiempo Completo D 34
Profesor Asociado de Tiempo Completo A 989
Profesor Asociado de Tiempo Completo B 724
Profesor Asociado de Tiempo Completo C 238
Total 2,602

Nota: Se refiere al nimero de personas, Diciembre 2009.
Fuente: Direccion de Recursos Humanos y Néminas de la UANL
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Para determinar el nimero de maestros que deberan ser seleccionados en cada segmento o
estrato se procede de la siguiente manera:

a) se define como estrato a cada una de las categorias de los niveles de los profesores,
b) se determina el coeficiente de estratificacion dividiendo la muestra probabilistica
entre la poblacion total.

fh =n/N =596 / 2602 = 0.2290

c)  Se multiplica cada uno de los estratos en cuestion por dicho coeficiente para
obtener la muestra representativa de cada uno de ellos, quedando de la siguiente
manera:

Tamafio
Estrato Maestros  muestra
Ptc a 460 138
Ptc b 112 34
Ptc ¢ 45 13
Ptc d 34 10
Patc a 989 296
Patc b 724 217
Patc c 238 71
Total 2,602 779

Por lo tanto, esta es la forma como quedaran distribuidos las encuestas que deberan
recolectarse entre la muestra de 596 profesores de tiempo completo.

3.5 Instrumento de recoleccion de la informacion.

De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) el instrumento de recoleccion de
datos debe de reunir tres requisitos basicos: confiabilidad, validez y objetividad.

Confiabilidad.

La confiabilidad de un instrumento debe de ser medida con el grado en que su aplicacién
repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales. Ademas, segin Campbell
y Russo (2001) la confiabilidad es el grado de coincidencia obtenido en varias medidas que
son parecidas en procedimiento o método. También se puede definir la confiabilidad de
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cualquier instrumento de medicion como el porcentaje de la varianza del constructo debido
a la calificacion verdadera (DeVellis, 2003). EI concepto de varianza es muy importante
debido a que representa el proceso de falsacion de los modelos porque se puede explicar
qué tanto de la varianza de nuestra variable dependiente se explica por todas y cada una de
las variables independientes del modelo.

Validez

En términos generales, validez significa la medicion de que un instrumento realmente mide
la variable que pretende medir. Cuando los indicadores de un constructo estan bien
representados se puede afirmar que existe validez entre las medidas. Es decir, validez se
refiere al grado de concordancia entre medidas cuyos métodos son distintos. La tipologia de
la validez es diversa. Destacan entre los tipos: la validez de contenido, la predictiva y la de
constructo. La primera se refiere al grado en que las preguntas son representativas al
dominio que se pretende medir; el segundo tipo de validez es en cuanto a su nivel de
correlacion entre las variables; y la tercera es la que nos podria decir si la prueba es lo
suficientemente valida para generalizarla y utilizarla en otros instrumentos diferentes.

En nuestro estudio la variable independiente seria el concepto de calidad en sus distintos
lineamientos (internos y externos) y las variables dependientes aquellas a las que les
influiria dicho efecto, por ejemplo: asistencia, productividad, edad, sexo y seguridad
laboral, entre otras. Utilizaremos la estadistica inferencial, ya que como su nombre lo indica
nos permitira inferir caracteristicas poblacionales a partir de las caracteristicas muéstrales
cuando se cumple con la hipétesis de investigacion.

Objetividad.

En un instrumento de medicion la objetividad se refiere al grado en que éste es permeable a
la influencia de los sesgos y tendencias del investigador que lo administra. Los estudios
cuantitativos como el actual proyecto buscan que la influencia de las caracteristicas y las
tendencias del investigador se reduzcan al minimo posible (Mertens, 2005)

Por lo anterior, el instrumento de recoleccion de la informacion quedo elaborado y
estructurado (Anexol) para aplicarlo en los Profesores de Tiempo Completo (PTC) de la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL) y que captaran las caracteristicas:

Personales. En ellas se podra establecer la condicién de género, edad, nimero de hijos y
edad de ellos. Con el fin de poder ver el perfil general del PTC de la UANL vy el contexto
familiar con el que vivé.

Laborales. EI medio ambiente laboral constituye un factor clave por explorar en el PTC. El
conocer sus afios de antigliedad, su nivel de planta y si aparte de ser profesor ocupa alguna
otra actividad administrativa seran importantes al momento de considerar sus prioridades.

Académicas. El instrumento también pretendera captar el nivel maximo de estudios de los

PTC, si se encuentra o no estudiando, si pertenece al SNII, al PROMEP, a algun Cuerpo
Académico, si se encuentra impartiendo clases en este momento y a cuantos alumnos les
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imparte dicha clase. Lo anterior con el fin de estimar las caracteristicas académicas con las
que cuenta cada PTC, en particular es decir por facultad o en forma general por toda la
Universidad.

Productividad. La productividad de los PTC pretende ser medida en este apartado al
evaluar los articulos publicado en revistas, capitulos de libros, libros de manera individual.
Su asistencia a conferencia ya sea como ponente o simple asistente, ademas de su
diversificacion en las horas dedicadas a la docencia, investigacion y gestion. Aqui se tratara
de captar cual es la prioridad que establece cada PTC ya sea para cuestiones de publicacion,
investigacion docencia o labores administrativas.

Conocimiento de los programas de evaluacion. En este apartado de la encuesta para los
PTC se pretende medir que tanto sabe el profesor de que en su institucion se aplican o no
los programas de calidad como el PROMEP, SIN, estimulos, entre otros. Y ademéas que
tanto conoce el propio sistema de estimulos de su propia Universidad y si en verdad esta de
acuerdo con él.

Percepcidn de los profesores. El tltimo apartado de la encuesta recolectara la informacion
de la percepcion que tiene los PTC y se cuantificara para poder medir sus preferencias
acerca del objetivo que tienen las evaluaciones, el significado de PROMEP, la relacion con
la docencia de dicho programa. Asi del saber, cdmo le afecta la presion por publicar,
ademas de que si considera a la investigacion o a la docencia como su prioridad principal
como PTC.

3.6 Limites de la investigacion.

En el presente estudio se asume la limitante del alcance en el aspecto del objeto de estudio
el cual lo constituye el PTC y no los profesores por horas, por lo que el universo sélo sera
un segmento del universo total de profesores de toda la UANL. Cabe aclarar que se eligi6 a
los PTC debido a su familiaridad y compromiso laboral con las instituciones donde laboran
debido a que permanecen méas tiempo que otros docentes.

Ademas de ello, tenemos que tomar en cuenta dos aspectos en la limitante del estudio: el
aspecto metodologico y la generalizacion de resultados. Asi tenemos que el primero tiene
que ver con el método de recolectar y analizar la informacion, mientras que el segundo
trataria la forma en cuanto si puede o no ser valido dicho estudio, en otras instituciones de
educacion superior.

3.7. Técnicas utilizadas para el analisis estadistico.
A continuacion se mencionan las técnicas estadisticas que seran utilizadas una vez que se
hayan capturado los datos de campo y se proceda su validacién y codificacion de cada una

de las encuestas aplicadas a los profesores de tiempo completo. En primera instancia se
procedera a través de dicho analisis a estimar la diferencia entre muestras independientes
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para ver que Vvariables son estadisticamente significativas entre ambas muestras.
Posteriormente de dichas variables se les aplicara la técnica de correlacion de Karl Pearson
para ver precisamente el grado de correlacion que hay con respecto al programa de calidad
considerado.

Diferencia de medias para muestras independientes.

De acuerdo a Camacho (2006. Pag. 171), lo que es relevante no es que las medias sean
distintas sino que sean significativamente distintas. La significacion tiene que ver con la
probabilidad, es decir, la diferencia que se pretende buscar pertenece a un universo de
diferencias del cual sabemos su comportamiento. Se conocen algunas propiedades de la
poblacién como la desviacion tipica y su distribucion, la cual es normal. Asi, cuando la
probabilidad de ocurrencia de una diferencia sea menor o igual al 5% se dice que el
resultado es estadisticamente significativo y que existe diferencia entre medias

Prueba de Levene.

La prueba de muestras independientes tiene diferentes formulas, dependiendo de si las
varianzas de los grupos son o no iguales. Se emplea la prueba llamada Levene para
comprobar lo anterior. La cual indica que si P< que 0.05 (nivel de significacion del 5%) se
asume que las varianzas son iguales, si P>, se asume que no lo son. De esta manera, sélo
cuando la probabilidad del contraste t sea mayor que 0.05 se dird que no existe diferencia
significativa entre las medias, o dicho de otra manera ambos grupos son iguales.

Correlacion.

El analisis de correlacion es el estudio de la relacion entre variables. Para determinarlo
necesitamos apoyarnos en el Coeficiente de Correlacién de Karl Pearson, el cual describe la
fuerza de la relacion entre dos conjuntos en escala de intervalo o de razon.

Interpretacion: El valor del indice de correlacion Pearson (IP) varia en el intervalo [-1,1]:

Si IP = 1, existe una correlacion positiva perfecta. El indice indica una dependencia total
entre las dos variables denominada relacion directa: cuando una de ellas aumenta, la otra
también lo hace en proporcién constante.

Si 0 < IP < 1, existe una correlacién positiva.

Si IP = 0, no existe relacion lineal. Pero esto no necesariamente implica que las variables
son independientes: pueden existir todavia relaciones no lineales entre las dos variables.

Si -1 <IP <0, existe una correlacion negativa.

Si IP = -1, existe una correlacion negativa perfecta. El indice indica una dependencia total
entre las dos variables llamada relacion inversa: cuando una de ellas aumenta, la otra
disminuye en proporcion constante.
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CAPITULO 4. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

4.1 La aplicacion del proceso metodoldgico.

Una vez que concluyo la etapa de la elaboracién del instrumento de campo, se procedio al
envio de oficios a cada director de las 23 facultades de la Universidad Autdbnoma de Nuevo
Ledn que fueron seleccionadas (Anexo 2) y posteriormente la elaboracion del oficio
personalizado de cada uno de los 515 PTC que formaron la muestra representativa (Anexo
3). Para la correcta aplicacion correcta del cuestionario se contd con la ayuda de 10
encuestadores mismos que fueron capacitados para evitar el menor sesgo posible en la
recoleccion de datos.

Cabe aclarar que menos del 3 % de los PTC no fueron encuestados, debido entre otras
cosas a que se negaron a contestar, se encontraban ya jubilados o simplemente no se
desempefiaban como profesores de materia en la facultad en donde laboraban.

El periodo de tiempo de la captura fue de cinco meses, desde enero hasta mayo del afio
2011, siendo los periodos de referencia el afio escolar anterior, segin se hace constar en la
encuesta aplicada. Asi también en tiempo promedio de la aplicacion por cada encuesta fue
de diez minutos.

4.2 Resultados

Una vez recolectado los datos se procedio a su respectiva captura a través del software
estadistico denominado SPSS en donde se fue formando la base de datos de cada uno de los
cuestionarios, que anteriormente habian sido marcados por un namero de folio, para tener
un mejor control de los mismos. El tiempo de captura fue de una semana.

A continuacion mostramos los resultados obtenidos en SPSS de manera descriptiva y
posteriormente de manera inferencial, para después proceder al analisis de ambos.

4.2.1 Analisis con estadisticas descriptivas.

En este apartado se presenta las caracteristicas generales de los Profesores de Tiempo
Completo (PTC) de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn, las cuales fueron obtenidas
mediante la informacion recolectada en el trabajo de campo y han sido ordenadas en seis
grupos: a) caracteristicas personales, b) laborales, ¢) académicas, d) productivas, e) de
conocimiento de los programas evaluativos y e) de percepcion.

a) Caracteristicas personales
Los PTC de la UANL tiene una edad promedio de 45 afios; en su distribucion por sexo se
concentra mas en el género masculino al ser hombres el 67% de ellos y solamente el 33%

mujeres. Respecto a la edad, el promedio de los hombres tiene 46 afios contra 42 de las
mujeres. Con relacion al estado civil, un 65% vive en union conyugal; mientras que con
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relacién al nimero de hijos la informacion muestra que el nimero promedio de hijos es de
dos y la edad promedio del primer hijo es de 20 afios (ver cuadro 3).

Cuadro 3. Caracteristicas Personales.

Variables Indicador
Edad 45
Hombres 67%
Mujeres 33%
Estado civil 65%
Numero de hijos 2
Edad del ler Hijo 20

Fuente: Investigacion propia. 2011

Con base a lo anterior podemos sefialar que la poblacion docente de tiempo completo de la
UANL en su mayoria es de sexo masculino, vive una relacion conyugal, se encuentra en una
etapa madura y tiene familia.

b) Caracteristicas laborales

Del total de PTC de la UANL, el 66% se encuentra en la categoria de Titular “A”, (de
acuerdo a la normatividad vigente de la UANL) es decir, aquel que tiene a su cargo la
atencion y orientacion general de la ensefianza y/o de la investigacion y la responsabilidad
de participar en comisione para el disefio de planes y programas de estudio, presentar
trabajos en congresos o eventos similares, dictar curos parciales o completos de su
especialidad, realizar investigaciones, dirigir seminarios y cursos de especializacion y
fomentar la realizacion de los trabajos de tesis.

El 86 % tienen “base”, por lo que estan generando antigliedad . Ademas, el promedio de
afios de laboral en la UANL es de 15 afios y el 34 % de los PTC combinan sus actividades
de docencia con algun cargo administrativo al interior de la Universidad (Cuadro 4).
http://transparencia.uanl.mx/normatividad vigente/archivos/LyR09/14personalacademidico.pdf

Cuadro 4. Caracteristicas Laborales.

Variables Indicador
Tipo “Titular” 66%
Nivel “A”
Cuenta con basificacion 86%
Afios de antigliedad promedio en la

UANL 15
Ocupa algun cargo administrativo 34%

Fuente: Investigacion propia. 2011

Dado lo anterior, se puede sefialar que la mayoria de los PTC estan basificados, es decir
estan generando antigiedad. Ademas, si se considera que el tiempo laboral necesario para
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tener derecho a retiro son 30 afios y que la antigtiedad promedio de los PTC es de 15 afios, la
mayoria de los docentes estaria en promedio a sélo tres lustros de dicho evento. Otra cosa
que se desprende de esta informacion es la multifuncionalidad del docente ya que un tercio
de ellos comparte su faceta de docente e investigador con horas laborales en actividades
administrativas en la UANL.

c) Caracteristicas académicas

De acuerdo a los resultados obtenidos, la mayoria de los PTC (95%) es titulado y ha
impartido clases frente a grupo; sin embargo, su desempefio en la investigacion es modesto
pues Unicamente un 36% pertenece al PROMEP y s6lo un 12% es miembro del SNI, ademas
de que el tiempo promedio de pertenecer a cada uno de estos programas es poco al ser de 5y
6 afios, respectivamente (Cuadro 5).

Cuadro 5. Caracteristicas Académicas.

Variables Indicador
Cuenta con estudios de Doctorado 27%
Cuenta con titulo 95%
Actualmente esta estudiando 28%
Pertenece al SNI 12%
Afos de pertenecer al SNI 6
Pertenece al PROMEP 36%
Afos de pertenecer al PROMEP 5
Pertenece a algun Cuerpo Académico 44%
Cuerpo académico en consolidacién 29%
Impartio clase en al menos un grupo 95%
Cuantas clases en promedio impartié 3
De las anteriores cuantas clases impartio en mas de dos ocasiones 2
Alumnos en promedio que tuvo en las materias que impartio 40

Fuente: Investigacion propia. 2011

El 17.5 % de los PTC tiene estudios de licenciatura, el 55.5 % de maestria y el 27 % de
doctorado. Esto altimo implica que 3 de cada 10 PTC tienen grado de doctor y la mitad de
ellos no pertenecen al SNI, el cual tiene como principal objetivo promover y fortalecer, a
través de la evaluacion, la calidad de la investigacion cientifica y tecnoldgica (en
http://www.conacyt.mx/SNI/Paginas/default.aspx, consultado el 19 septiembre de 2011).; y
que 4 de cada 10 PTC pertenecen al PROMEP. No obstante, un 44 % de los PTC es miembro
de algun Cuerpo Académico (CA), pero solo un 29% se encuentra en un CA consolidado.
Otra informacion importante que se desprende de este cuadro es que solamente un 28% de
los PTC se encuentra estudiandoactualmente, sugiriendo quizas un desinterés por mantenerse
actualizado.
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d) Caracteristicas de Productividad

Respecto a las caracteristicas de productividad, se tiene que tomando en cuenta los Gltimos
tres afios, es decir los ultimos seis semestres escolares, el nUmero de articulos publicados en
revistas por cada PTC apenas supera la unidad. En cuanto a libros publicados en promedio
por profesor de tiempo completo no se llega ni a la mitad de uno, lo mismo que en cuestién
de capitulos para libros la cifra es de apenas la mitad de uno es decir 0.51.

Cuadro 6. Caracteristicas de Productividad de los PTC.

Variables Indicador

En los Gltimos tres afios cuantos articulos ha publicado en revistas 1.21
En los Gltimos tres afios cuantos libros ha publicado de manera

individual 0.19
En los dltimos tres afios cuantos capitulos de libros ha publicado 0.51
Asistio en el ultimo afio a alguna reunion especializada a nivel nacional

o internacional. 65%
A cuantas conferencias ha asistido como ponente en el Gltimo afio

escolar 1.63
Del total de horas a la semana cuantas le dedica a la Docencia 24
Del total de horas a la semana cuantas le dedica a la Investigacion 10
Del total de horas a la semana cuantas le dedica a administraciéon o

gestion 6
Del total de horas a la semana cuantas le dedica a Otras 1

Fuente: Investigacion propia. 2011

No obstante, el 65% sefial6 haber asistido al menos a una reunion especializada a nivel
nacional o internacional, pero en promedio fueron dos conferencias en las que participaron
COmo ponentes.

En cuanto a su diversificacion temporal se tiene que la mayor parte se dedica a la docencia,

al contabilizar un promedio de 24 horas a la semana contra s6lo 10 de investigaciéon y 6 de
administracién o gestion.

e) Caracteristicas sobre el conocimiento de los programas de evaluacion de los PTC.

El 62 % de los PTC sefialé que conoce los programas de evaluacion, de los cuales el 86%
dice estar de acuerdo con ese sistema (Cuadro 7).
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Cuadro 7. Caracteristicas del conocimiento de los programas de evaluacion por parte

de los PTC.
Variables Indicador
Conoce el sistema de estimulos de la UANL 62%
Cree usted que se cumple con lo establecido en el programa de estimulos 86%
Se aplica en su institucion la evaluacion del PROMEP? 87%
Se aplica en su institucion la evaluacion de SNI? 78%
Se aplica en su institucion la evaluacion magisterial? 71%
Se aplica en su institucion la evaluacion de estimulos? 50%
Se aplica en su institucion la evaluacion de otros 2%

Fuente: Investigacion propia. 2011

De igual manera, la mayoria contestd que los programas de calidad educativa como el SNI,

PROMEP vy evaluacion magisterial son aplicados por sus instituciones.

f) Caracteristicas de la percepcion de los PTC

Cuando a los PTC se les cuestiond respecto si el principal objetivo de las evaluaciones era el
de incrementar el ingreso de los docentes, menos del 10% contestd afirmativamente, sin
embargo cuando se le menciono que si el PROMEP tenia como significado en ellos, la

respuesta afirmativa aument6 en un 23 %.

Cuadro 8. Caracteristicas de la percepcion de los PTC.

Variables Indicador
El objetivo de las evaluaciones es el incrementar el ingreso de los docentes 8%
El significado de pertenecer al PROMERP es el de los estimulos econdémicos 23%
La capacitacion de los docentes y elevar la calidad de los alumnos son la

relacion entre ser Docente y pertenecer al PROMEP 93%
La presion por publicar beneficia a la calidad de ensefianza en la Universidad 60%
Se siente atrapado en su institucion por las limitadas oportunidades para

avanzar 15%
En mi institucién las publicaciones se evaltan cuanti y cualitativamente 48%
Interés primordial de los PTC en la investigacion 34%
En los Gltimos dos o tres afios ha sido mas dificil obtener apoyo financiero para

trabajar en mi disciplina 49%
La obtencion de la planta completa depende de tener estudios de posgrado 65%

Fuente: Investigacion propia. 2011
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Al preguntar por la relacion que tiene el pertenecer al PROMEP vy el ser docente, un alto
porcentaje, de 93%, contestd que es un vinculo que se relaciona con la capacitacion de los
docentes y aumentar la calidad del alumnado. Lo anterior, a pesar que solo el 34%
manifiesta que su interés primordial sea la investigacion.

También se logro establecer que la mayoria de los PTC no les perjudica la presion por
publicar sino que los incentiva para aumenta la calidad en su ensefianza. Asi mismo, un alto
porcentaje no se siente limitado en su institucion en cuanto a oportunidades para avanzar, a
pesar de casi la mitad considera que es dificil conseguir apoyo financiero para trabajar en
su disciplina. Finalmente, el 65% de los PTC considera que para la obtencion de la planta
es decide en base a estudios de posgrado.

4.2.2Andlisis con estadistica inferencial.

Con el fin de evaluar la eficacia de los programas de calidad, SNI, PROMEP y Cuerpos
Académicos, con las diferentes variables derivadas de las preguntas del instrumento de
campo llevado a cabo en esta investigacion, se ha recurrido a la estadistica inferencial
utilizando la prueba de diferencia de medias para muestras independientes. Dicha prueba es
utilizada en la investigacion empirica cuando se busca evaluar la eficacia de algin
tratamiento, intervencion, etcétera (Landero y Gonzalez, 2006).

Comparacion de los PTC que pertenecen y no al SNI, por medio de la prueba de
diferencia de medias y de la correlacion de Pearson.

Ahora procederemos a aplicar la prueba de diferencial de medias al comparar por medio del
analisis estadistico algunas variables que resultaron tener diferencia significativa y
posteriormente estimaremos el grado de correlacion que existe entre ellas, es decir con qué
fuerza se correlaciona pertenecer al SNI con cada una de las variables que resultaron
estadisticamente significativas.

Cuadro 9. Comparacion de PTC que pertenecen y no pertenecen al SNI, bajo la
prueba de diferencia de medias y prueba de correlacion de Pearson.

Variables Sig.(bilateral) Pearson
Nivel maximo de estudios. 0 .453**
Pertenece al PROMEP. 0 .403**
En los ultimos tres afios cuantos articulos ha publicado en

revistas. 0 .370**
Estatus del Cuerpo académico. 0 .284**
En los ultimos tres afios cuantos libros ha publicado de

manera individual 0 .262**
Pertenece a algin Cuerpo Académico. 0 .248**
Tipo de PTC. 0 .229**
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A cuantas conferencias ha asistido como ponente en el

altimo afo escolar 0 .215**

Afos de pertenecer al PROMEP. 0.005 .209**

En los ultimos tres afios cuantos capitulos de libros ha

publicado 0 .194**

Conoce el sistema de estimulos de la UANL 0 .189**

Alumnos en promedio que tuvo en las materias que

impartio. 0 -.180**
Ocupa algun cargo administrativo. 0 .179**

Asistio en el altimo afio a alguna reunién especializada a

nivel nac. o inter. 0 .164**

Del total de horas a la semana cuantas le dedica a la

Docencia 0.001 -.153**
Su interés primordial se centra en la investigacion o en la

docencia? 0.001 .143**

Se aplica en su institucion la evaluacion de SNI17? 0.001 .141**

Del total de horas a la semana cuantas le dedica a la

Investigacion 0.008 .116**

Se aplica en su institucion la evaluacion magisterial? 0.01 .114**

Se aplica en su institucion la evaluacion del PROMEP? 0.037 .092*

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Fuente: Investigacion propia. 2011

En el cuadro 9 se pueden observar a todas las variables que fueron estadisticamente
significativas entre el grupo de PTC que son miembros del SNI contra el grupo que no
pertenece al SNI, quedando visualizadas de mayor a menor segun su nivel de correlacion.

Asi, tenemos que los miembros del SNI poseen algunas caracteristicas principales que son
las de mayor fuerza de correlacion de acuerdo al indicador de Pearson, la cuales son:

Tener grado de doctor.

Pertenecer al PROMEP.

Publicar libros y articulos en revistas.

Pertenecer a un Cuerpo Académico en Consolidacion.
Asistir a conferencias como ponente.

NNANENENRN

También se destacan algunas variables las cuales correlacionan débilmente como lo son
publicar articulos de libros, asistencia a reuniones especializadas a nivel nacional e
internacional.Asi como conocer el sistema de estimulos que impera dentro de la UANL,
saber que en su institucion se evalia el SNI, PROMEP vy la evaluacion Magisterial. Ademas
revela que sus preferencias son mas en la Investigacién que en la docencia.

Asimismo, se destaca que el pertenecer al SNI correlaciona de manera negativa con el
hecho de dar clases frente al grupo y dedicarle mas horas a la docencia, es decir, entre mas

71



alumnos y mas horas se dedique a ser profesor menos pertenece al Sistema nacional de
investigadores.

Comparacion de los PTC que pertenecen y no al PROMEP, por medio de la prueba
de diferencia de medias y de la correlacion de Pearson.

De igual forma como se procedid a estimar las variables estadisticamente significativas
para el SNI y su respectiva correlacion, se realiza con los miembros que pertenecen y no
pertenecen al PROMEP.

Cuadro 10. Comparacion de PTC que pertenecen y no pertenecen al PROMEP, bajo
la prueba de diferencia de medias y prueba de correlacion de Pearson.

Variable Sig.(bilateral) Pearson
Nivel méaximo de estudios 0 .435**
Pertenece al SNI 0 .403**
En los ultimos tres afios cuantos articulos ha publicado en

revistas 0 .374**
Pertenece a algin Cuerpo Académico 0 .337**
Conoce el sistema de estimulos de la UANL 0 .262**
Ocupa algun cargo administrativo 0 .258**
A cuéntas conferencias ha asistido como ponente en el

altimo afio escolar 0 .240**
Asistio en el altimo afio a alguna reunién especializada a

nivel nac. o inter. 0 .229**
Se aplica en su institucion la evaluacion de estimulos 0 .218**
En los ultimos tres afios cuantos capitulos de libros ha

publicado 0 .209**
Alumnos en promedio que tuvo en las materias que

impartio 0 -.201**
En los ultimos tres afios cuantos libros ha publicado de

manera individual 0 .200**
Se aplica en su institucion la evaluacion de SNI 0 .190**
Se aplica en su institucion la evaluacion de otros 0 .158**
Estatus del Cuerpo académico 0.023 .157*
Impartio clase en al menos un grupo 0 .155**
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Del total de horas a la semana cuantas le dedica a la
Docencia

Qué significado tiene para usted pertenecer al PROMEP
Del total de horas a la semana cuéntas le dedica a Otras
Se aplica en su institucion la evaluacion del PROMEP
Cuéntas clases en promedio impartio

En mi institucion las publicaciones se evaltan:

Cuenta con titulo

Estado civil

Cdmo afecta la presion por publicar a la calidad de
ensefianza en su Universidad

Cuenta con basificacion

Se aplica en su institucion la evaluacion magisterial
Edad hijo 1

De qué depende la obtencion de la planta completa

De las anteriores cuantas clases impartio en mas de dos
ocasiones

Numero de hijos

Del total de horas a la semana cuantas le dedica a
administracién o gestion

0.001
0.002
0.002
0.003
0.004
0.005
0.005
0.009

0.01
0.016

0.01
0.037
0.012
0.028
0.037

0.044

-.142%*

-.138**

138**

132**

128**

125*%*

122**

116**

-113*

113*

113*

-.112*

-.110*

.100*

.092*

.089*

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Fuente: Investigacion propia. 2011

Al momento de estimar la diferencia de medias entre los que pertenecen y no pertenecen al
PROMEP, utilizando al prueba de Levene, y a su vez midiendo su grado de correlacion de
tipo Pearson tenemos que las principales variables que destacan entre los PTC que

pertenecen al SIN son:

Tener grado de doctor.

Pertenecer al SNI.

Publicar articulos en revistas.

Pertenecer a algin cuerpo académico.
Conocer el sistema de estimulos de la UANL.

ANANENENRN
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De igual manera otras de las variables estadisticamente que distinguen a los miembros del
PROMEP pero con menor correlacion serian las de ocupar algun cargo administrativo,
asistir a conferencias como asistente o0 como ponente, publicar libros o capitulos de libros,
entre otros con menor fuerza correlacionar como bien se puede apreciar en el cuadro 10.

Sin embargo, hay algunas variables que su correlacion resulta ser negativa, como lo son el
namero de alumnos, horas dedicadas a la docencia, significados de pertenecer al PROMEP,
presion por publicar, edad del primer hijo y la razén para obtener plana completa. Es decir,
para los PTC, entre mayor sea el nUmero de alumnos, més se dedique a la docencia y mayor
sea la edad del primer hijo, menor sera su pertenencia al PROMEP. De la misma manera, el
PTC se aleja del PROMEP si lo ve como una simple forma de obtener ingresos, se le
presiona menos para publicar o se piensa que la razon para obtener una planta completa en
la UANL es una distinta a los niveles de posgrado obtenidos.

Comparacion de los PTC que pertenecen y no a los CA, por medio de la prueba de
diferencia de medias y de la correlacion de Pearson.

Por ultimo, se estimaron las variables estadisticamente significativas junto con la
estimacion de correlacién, para los miembros que pertenecen y no pertenecen a los cuerpos
académicos.

Cuadro 11. Comparacion de PTC que pertenecen y no pertenecen a Cuerpos
Académicos, bajo la prueba de diferencia de medias y prueba de correlacion de
Pearson.

Variables Sig.(bilateral) Pearson
Nivel maximo de estudios 0 .353**
Pertenece al PROMEP 0 .337**
En los ultimos tres afios cuantos capitulos de libros ha

publicado 0 .274**
En los ultimos tres afios cuantos articulos ha publicado en

revistas 0 .270**
Pertenece al SNI 0 .248**
Conoce el sistema de estimulos de la UANL 0 .232**
Asistio en el altimo afio a alguna reunién especializada a

nivel nac. o inter. 0 .230**
Alumnos en promedio que tuvo en las materias que

impartio 0 -.216**

A cuéantas conferencias ha asistido como ponente en el

ultimo afio escolar 0 .209**
Ocupa algun cargo administrativo 0 .196**
Se aplica en su institucion la evaluacion magisterial 0 .185**
Edad 0 .170**
Se aplica en su institucion la evaluacion de estimulos 0 .158**
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En los ultimos tres afios cuantos libros ha publicado de

manera individual 0.001 .149**
Se aplica en su institucion la evaluacion de SNI 0.003 .133**
Impartid clase en al menos un grupo 0.003 .132**
Anos de antigtiedad en la UANL 0.005 .124**
Del total de horas a la semana cuantas le dedica a la

Docencia 0.008 -.116**
Actualmente esta estudiando 0.011 .112*
Estado civil 0.015 .107*
Cuenta con titulo 0.02 .103*
Del total de horas a la semana cuantas le dedica a admon. o

gestion 0.024 .100*
Numero de hijos 0.032 .095*
En mi institucién las publicaciones se evaltan: 0.031 .095*

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Fuente: Investigacion propia. 2011

El cuadro 11 muestra las variables que resultaron ser estadisticamente significativamente al
momento de evaluar a los PTC que son miembros de algun Cuerpo Académico para
posteriormente ser enumeradas de acuerdo a la fuerza de su correlacion de Pearson. Asi,
tenemos que las principales variables que se correlacionan con los Cuerpos Académicos
son:

Tener grado de doctor
Pertenecer al PROMEP
Publicar capitulos de libros
Publicar articulos en revistas
Pertenecer al SNI

AN NN

Ademas también se correlacionan de manera positiva el asistir por parte de los PTC a
conferencias como ponente o como asistente, asi como conocer el sistema de estimulos de
la UANL y ocupar algun cargo administrativo, entre otros. Sin embargo, también se destaca
la correlacion negativa con el niumero de alumnos con las materias que impartio y las horas
dedicadas a la docencia. Asi, entre mayor sea el nimero de alumnos y mas se dedique a la
docencia los PTC se alejaran més de pertenecer a algin Cuerpo Académico.

Después de haber analizado los datos que se recolectaron en campo y se describi6 con el

uso de la estadistica descriptiva e inferencial, ahora se procedera a realizar el contraste de
dicha informacién con las hipdtesis que previamente se habian establecido.
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4.3 Analisis de la informacion e interpretacion de resultados.

En el presente apartado se plantean los resultados de la encuesta a PTC y se cotejan con las
dos hipotesis previamente planteadas. La primera afirma que los lineamientos de calidad
recomendados por los organismos internacionales, como lo son el SNI, el PROMEP vy los
CA estan encaminados a resolver problemas de escases de recursos financieros antes que
los propios problemas educativos en el terreno de las universidades publicas.

Mientras que la segunda hipdtesis a validar tiene que ver con el mismo lineamiento pero
vemos la reaccion por disciplina, en el caso de la UANL la division la estimaremos por
facultad.

4.3.1 Andlisis de la informacion y su contraste con la pregunta de investigacion.
Hipotesis 1.

Para contrastar la hipdtesis primero se describen en forma breve con los objetivos de los
programas que establecen el SNI, PROMEP y CA, y posteriormente se buscara evidenciar
la respuesta que tienen los PTC con respecto a las principales variables que correlacionaron
con dichos programas.

Hipotesis particular: Los lineamientos de calidad recomendados por los organismos
internacionales estan encaminados a resolver la escasez de recursos financieros mas que a
coadyuvar en los procesos educativos.

Objetivos de los Programas de calidad.

El Sistema Nacional de Investigadores (SNI) tiene como objetivo principal es la de
promover y fortalecer la calidad de la investigacion cientifica y tecnologica que se produce
en el pais (SNI, 2011), mientras que el programa de Mejoramiento del Profesorado
(PROMEP) argumenta que esta dirigido a elevar permanentemente los niveles de
habilitacion del profesorado a través de los procesos de formacion, dedicacion y
desempefios de los Cuerpos Académicos de las instituciones con los cuales se lograra
elevar la calidad de la educacién superior (PROMEP, 2011). La productividad de los CA
esta en funcion principalmente de la produccidn de libros, articulos de libros y revistas.

En base a lo anterior, podemos argumentar que los lineamientos de calidad enfocan sus
pardmetros a la investigacion, que al cotejarlo con los resultados generados por la encuesta
aplicada a los PTC de la UANL se podrian determinar algunas afirmaciones. Para lo
anterior se obtuvieron algunas evidencias en el aspecto de la investigacion por parte de los
profesores universitarios.

Después de analizar en forma inferencial los datos obtenidos en campo, procedemos a
presentar las variables que hacen del PTC cumpla con: SNI, PROMEP y C.A. Asi tenemos
que las principales caracteristicas que debe de tener un PTC para poder cumplir con dichos
programas de calidad son:
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Evidencias del perfil de investigacion de los PTC.

Tener grado de Doctor

Pertenecer a PROMEP

Pertenecer al SNI

Publicar libros

Publicar articulos en revistas

Publicar articulos de libros

Pertenecer a algin Cuerpo académico

Pertenecer a algun Cuerpo académico en consolidacion
Asistir a conferencias como ponente

Conocer el sistema de estimulos de la UANL

AN N N N N N Y NN

Tener grado de Doctor.

Considerando que el tener grado de doctorado correlaciona con de manera positiva con
pertenecer al SNI, PROMEP y CA, vemos que del total de PTC de la UANL so6lo el 27 %
de los PTC de la UANL tiene el grado de doctor. Aun asi sélo el 37 % de los doctores
pertenecen al SNI y un 71 % pertenecen al PROMEP ademas de que un 73 % se encuentra
en algun CA.

Asi podemos destacar que aun los que tienen los niveles maximos de estudios llegan a
cumplir los requisitos del SNI, sin embargo para el PROMEP y CA si se encuentran la
mayoria de ellos.

Pertenecer al PROMEP

Otra de las variables que correlaciona positivamente con cumplir los lineamientos que
exigen los programas de calidad es el de pertenecer al PROMEP, el cual el 36 % de los
PTC son miembros de dicho programa. De ellos, el 52 % tiene doctorado y un 30 % se
encuentra en el SNI. Por dltimo, también es importante destacar que el 66 % de los PTC
que pertenecen al PROMEP son miembros de algin CA.

Pertenecer al SNI

Ademéas de tener grado de doctor y pertenecer al PROMEP, también es importante
mencionar que el Pertenecer al Sistema de Investigadores es una de las variables que es
mas correlaciona con las exigencias de los sistemas de calidad. Asi tenemos que solo el 12
% de los PTC son miembros del SNI, por lo que dicho programa es de los mas selectivos y
dificiles de acceder para los docentes. EI 88 % de los PC que pertenecen al SNI, también
son miembros del PROMEP y un 77 % de los que pertenecen al SNII son también
integrantes de algin cuerpo academico. También es importante destacar que un 55% de los
PTC que son miembros de SNI, también forman algun cuerpo académico de maximo nivel,
como lo es el de consolidado.
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Publicar libros.

El promedio de libros publicados por PTC es tan pobre que solo se publican 0.19 libros
cada tres afios, es decir se necesitarian mas de 15 afios para que un profesor promedio
publicara al menos un libro. ElI 32 % de los PTC que publicaron al menos un libro
pertenecen al SNI, el 20 % al PROMEP y solo el 19 % forman parten de algin CA. Es
importante recalcar que el 77 % de los PTC que tiene grado de doctorado no publicaron ni
uno solo libro en los ultimos tres afios.

Publicar articulos en revistas.

El promedio de articulos publicados en revistas en los Ultimos tres afios, es decir en los
ultimos seis semestres escolares, es de apenas 1.21 libros. Esto quiere decir que un PTC
apenas publica un articulo cada tres afios independiente si son indexados o no. También se
pudo saber que el 66 % del total de los PTC no han publicado ni un articulo en una revista
en los ultimos tres afios. De los PTC que publican articulos para revistas el 73 % son
miembros del SNI y un 60 % son miembros del PROMEP, y el 51 % de los que publican
pertenecen a algin CA.

Publicar en articulos de libros.

El promedio de capitulos de libros que publica cada PTC en la UANL es de 0.51 articulos
cada tres afos, es decir para producir un solo articulo en promedio un profesor necesita un
sexenio. El 79 % de los PTC no produjo ni un articulo en los Gltimos tres afios, de los PTC
que si publicaron algun articulo de libro, el 60 % tiene grado de doctor. Aln que solo el 29
% de los que produjeron al menos un articulo, pertenecen al SNII, el 62 % pertenecen al
PROMEP y 79 son miembros de algun cuerpo académico.

Pertenecer a algiin Cuerpo Académico y en Consolidacion.

Un 44 % de los PTC es miembro de algun Cuerpo Académico, el 21 % de los PTC son
miembros del SNII, el 54 % pertenecen al PROMEP. Ademas el 29 % de los CA a los
que pertenecen los PTC se encuentra en la maxima etapa que es la de consolidacion. El 52
% de los miembros de un cuerpo consolidado tienen grado de doctor.

Asistencia a conferencias como ponente.

El 48 % de los PTC no han asistido a alguna conferencia como ponente en el Gltimo afio
escolar. Del 52 % de los PTC que han asistido en promedio a 1.6 conferencias por afio
escolar un 42 % de ellos tienen grado de doctor. Asi mismo de los profesores que asisten a
exponer conferencias como ponentes el 22 % pertenecen al Sistema Nacional de
Investigadores (SNI), mientras que el 52 % pertenecen al PROMEP, y el 58 % pertenecen a
algun CA.
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Conocer el sistema de estimulos de la UANL.

El 62 % de los PTC dicen conocer el sistema de estimulos de la UANL, el 32 % de los que
se conocen el sistema de estimulos son doctores, y el 17% pertenecen al SNI mientras que
el 46 % pertenecen al PROMEP.

Otras caracteristicas relevantes.

La principal caracteristica de los PTC que tiene doctorado es que el 80 % de ellos tiene una
categoria docente de titularidad, la cual implica entre otras cosas, la responsabilidad de
realizar investigaciones, dirigir seminarios y fomentar trabajos de tesis (Reglamento
UANL, 1996). Ademaés, sblo el 40 % de ellos les interesa méas la investigacion que la
docencia tal como se muestra en el Cuadro 12. Ademas de que los de tipo asociado es aun
menor su interés por la investigacion.

Cuadro 12. Profesores de Tiempo Completo con tipo de planta Titular que se
interesan por la investigacion.

Tipo de PTC Docencia Investigacion

Asociado 77.91 22.09
Titular 60.42 39.58
Total 66.34 33.66

Fuente: Investigacion propia. 2011.

4.3.2 Hipotesis I. Aceptada o Rechazada

Considerando que las diez principales caracteristicas que debe de tener un profesor de
tiempo completo para cumplir satisfactoriamente con los lineamientos en general muestran
qgue no ha logrado que la mayoria de los profesores universitarios cumplan con dichos
lineamientos, mas parece ser una selectividad de profesores que estan cumpliendo con los
parametros de investigacion que marca el SNII, PROMEP y CA.

Asi por ejemplo, se tiene que sélo una pequefia parte de los PTC logra acceder al Sistema
Nacional de Investigadores, ya que un 82 % de ellos logra quedar marginado. Lo anterior,
sin considerar que aun perteneciendo a este sistema, existen varios niveles por accesar. Una
de las razones quizas es que solo una cuarta parte de los PTC tiene grado de doctor,
condicion casi indispensable para pertenecer al SNI. También es importante destacar que
aun teniendo el grado doctoral, solo el 37 % de ellos logra accesar al SIN, ya que una gran
mayoria es miembro del PROMEP y/o CA.

Ademas, de que el 66 % de los PTC declararon que les interesaba mas la docencia que la

investigacion, quizds por eso existe una productividad académica en cuestion de
publicacion de articulos en revistas, articulos de libros y libros por profesor.
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Todo lo anterior podria implicar la predisposicion que tiene el PTC hacia la investigacion
sin embargo contrasta con lo que argumenta Boyer (2003) al decir que hoy en dia, cuando
se habla de ser academico, generalmente se quiere decir que se tiene un rango académico en
alguna escuela o facultad y se esté dedicado a la investigacion y a la publicacion.

Por lo anterior, podemos decir que nuestra hipotesis es aceptada ya que no hay evidencia
que ayude a los procesos educativos por lo que actia como parametro en cuestion de
calidad y como factor que podria ayudar a resolver la escasez de recursos financieros.

4.3.3 Analisis por area de estudio. Hipotesis 11: Los docentes universitarios aplican los
lineamentos de calidad dependiendo del area del conocimiento en donde laboran.

Después de analizar en forma inferencial los datos obtenidos en campo, procedemos a
presentar las variables que hacen del PTC cumpla con: SNI, PROMEP y C.A. Asi tenemos
que las principales caracteristicas que debe de tener un PTC para poder cumplir con dichos
programas de calidad son:

Tener grado de Doctor

Pertenecer a PROMEP

Pertenecer al SNI

Publicar libros

Publicar articulos en revistas

Publicar articulos de libros

Pertenecer a algun Cuerpo académico

Pertenecer a algiin Cuerpo académico en consolidacion
Asistir a conferencias como ponente

Conocer el sistema de estimulos de la UANL

AN N N N N N NN

Por lo anterior precederemos a realizar un analisis de dicha variable para que ver qué areas
de conocimiento son mas compatibles con ellas. Es decir, veremos a nivel de facultad
cudles de ellas podrian constituir un caso de éxito en la aplicacion de los lineamientos de
calidad.

1. Tener grado de doctor.
Podemos observar en la gréfica 2, que las primeras cinco facultades de la Universidad

Auténoma de Nuevo Ledn que tiene el mayor porcentaje de doctores, son la facultad de
economia, ciencias de la tierra, agronomia, nutricion y biologia.
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Gréfica 2. Porcentaje de PTC que poseen doctorado.
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Fuente: Investigacion propia. 2011

2. Pertenecen al PROMEP.

z\?‘

La caracteristica principal de los miembros de Sistema Nacional de Investigadores (SNI) y
de los PTC que son miembros de algun cuerpo académico, es que también pertenece al
PROMEP. Asi tenemos que las principales facultades que tiene el mayor porcentaje de
PTC pertenecientes al programa del mejoramiento al profesorado son economia, nutricion,

ciencias de la tierra, iinso y agronomia.
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Graéfica 3. Porcentaje de PTC que pertenecen al PROMEP.

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% - ,
Lo [a) -l 0 un w
<BEgsitisduafRiziiysLls
SO0F£E5<L03W209" 050620 wd
ZEF Z£52275338 Qoooga &
S5« REF%ouw oz=2 <zEoOHYO
- LL — LL - Z o N

LUZLIJ S‘?E = < D c.,.0%9
LN L
@) L O

Fuente: Investigacion propia. 2011

3. Pertenecer al SNI.
La mayor parte de los miembros del SNII, tiene estudios de doctorado lo que les permite

acceder mas facilmente al PROMEP y ser miembros de algin cuerpo académico en
especial el de consolidacion.
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Graéfica 4. Porcentaje de PTC que pertenecen al SNI.
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Fuente: Investigacion propia. 2011

4. Publicacion de libros

La produccion de libros es uno de las actividades que son tomadas muy en cuenta en la
evolucion de los programas de SNI, PROMEP y C.A., por lo que una de las principales
caracteristicas que posee el PTC es parte de ellos, es precisamente que genere una mayor
produccion de los mismos. A continuacion se muestra en la gréafica 4, el nimero de libros
que en promedio produce una PTC en los ultimos tres afos.
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Gréfica. 5 Libros publicados en promedio por cada PTC, en los ultimos tres afios.
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Fuente: Investigacion propia. 2011

5. Publicacién de articulos en revistas.

Otros de los lineamientos que se toman muy en cuenta en los programas académicos de
calidad es el numero de articulos publicado en revistas por parte de los profesores de
tiempo completo. Respecto a dicha produccidn, tenemos que en la Universidad Autonoma
de Nuevo Leon las escuelas con mayor promedio de publicacion de articulos son
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Graéfica 6. Articulos publicados en revistas en promedio por cada PTC, en los ultimos
tres afnos.
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Fuente: Investigacion propia. 2011

6. Publicacion de capitulos de libros.

Junto con la publicacidon de libros y la elaboracién de articulos para revistas, se tiene que la
publicacién de capitulos para libros también constituye una parte esencial en la produccion
editorial de cada PTC, la cual es tomada muy en cuenta en la evaluacion de los programas
de calidad de la educacidn superior. Asi, de acuerdo a lo observado en la gréfica 6, tenemos
que
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Gréfica 7. Capitulos de libros en promedio, por cada PTC, publicados en los ultimos
tres afos.

1.8 -

1.6 -

1.4 -

1.2 -

1_

0.8 -

0.6 -

0.4 -

0.2 -

0 - ML
00N CQCANICEICECECEICELCZCZIULCO AN
Ss20xSco¥lppzEpz2z0505222384
S Z UW=0swWopo<oo0o0pooO0ooLgcmyp
> §I:U>—_|_|—_|z_|5<zg. << T =
) r392 QFOoFO@mOsFLE ety
O wo=0 O<CyuEsZgoz= = o

z G 2 55729 Q
o >5 3 G
($) O

Fuente: Investigacion propia. 2011

7. Pertenencia a algun Cuerpo Académico (CA).
El pretender pertenecer a algin CA también coadyuva en el cumplimiento de los
lineamientos de los programas de calidad. De acuerdo a la grafica 7 las facultades que

lideran dicho segmento son la facultad de ciencias politicas, ciencias forestales, nutricién,
fisico-matematicas y economia.
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Gréfica 8. PTC que pertenecen a algun CA
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Fuente: Investigacion propia. 2011

8. Pertenencia a un Cuerpo Académico consolidado.

LEYES

FIME
FACPYA

Los tres niveles con los que se dividen los Cuerpos académicos son el en formacién, en
consolidacién y el consolidado. Esta Gltimo etapa es la que cuenta con mayor nimero de
requisitos, en cuestion de calidad académica. De esta manera, las facultades que mas

sobresalen en este rubro son economia, veterinaria, facpya, biologia y el iinso.
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Grafica 9. PTC que pertenecen a un Cuerpo Académico consolidado.
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9. Asistencia como ponente a conferencias.
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La productividad de los docentes también es medida por el nimero de conferencias a las
que asisti6 como ponente por lo tanto es importante saber cuales facultades consideran
prioritario dicha actividad del profesorado. Tal como lo muestra la gréafica 9 las facultades

con mayor porcentaje de asistencia a conferencias como ponente son

88



Grafica 10. Promedio de conferencia a la que asiste el PTC en promedio durante el
altimo afio escolar.
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Fuente: Investigacion propia. 2011

10. Conocimiento del sistema de estimulos de la UANL.

El conocimiento del sistema de estimulos de la UANL, para los docentes también fue
evaluado para estimar el grado de prioridad restado a los sistemas de evaluacion internas de
la misma universidad. Las facultades en donde el nimero de PTC dijo conocer dicho
sistema fueron mayores en ciencias forestales, iinso, ciencias de la tierra, economia y
veterinaria.
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Gréfica 11. Porcentaje de PTC que dice conocer el sistema de estimulos de la UANL.
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Fuente: Investigacion propia. 2011

4.3.4 Hipotesis I1. Aceptada o Rechazada.

ING. CIVIL

FISICO-..
AGRONOMIA

FILOSOFIA

FACPYA
MEDICINA

ODONTOLOGIA

FIME

PSICOLOGIA
ENFERMERIA

FOD
LEYES

COMUNICACION

De acuerdo a lo visto en cada una de las diez caracteristicas a nivel de facultad podemos
concluir que existe un grupo de facultades que cumplen la mayoria de dichos lineamientso
de calidad que las hacen ser lideres en cuanto al nimero de PTC que pertenecen al SNII,

PROMEP y CA.

Asi tenemos que el cuadro 13, nos muestra las primeras seis facultades que cumplen con las
primeras cinco variables que mas correlacionan con los lineamientos de los tres programas.
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Cuadro 13. Requisitos cumplidos por facultad para pertenecer al SNII, PROMEP y

CA.

Numero de variables
Facultad cumplidas
ECONOMIA 14
NUTRICION
IINSO
C.DE LATIERRA
AGRONOMIA

ENFERMERIA
Fuente: Investigacion propia. 2011
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Por lo anterior, podemos llegar a la conclusion de que la Hipotesis Il es aceptada ya que las

facultades admiten de diferente manera los lineamientos de calidad.
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CONCLUSIONES

Bajo el propoésito central que tiene esté trabajo de tratar de analizar como las Politicas
Educativas de Educacién Superior, han permeado en los docentes de tiempo completo de la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn tanto los que pertenecen como a los que no
pertenecen al SNI, PROMEP o a los miembros de los cuerpos académicos (CA), y ante el
planteamiento de nuestra pregunta investigacion la cual parte de la interrogante del como
incorporan los docentes universitarios los lineamientos de calidad en el quehacer
academico de docencia e investigacion, y después de estructurar una metodologia
cuantitativa para llevar a cabo la investigacion, en el presente apartado establecemos las
conclusiones finales a las que hemos llegado.

El presente estudio establece como principales conclusiones que las politicas de mercado
aplicadas en Mexico, por organismos internacionales como el Fondo Monetario
Internacional y el Banco Mundial (BM) a partir de los ochentas, han impactado en las
politicas educativas de educacién superior con la implementacion de parametros de calidad
en las Universidades publicas. Dichos parametros han sido representados principalmente
por dos programas federales que son: el Sistema Nacional de Investigadores (SNI) vy el
Programa de mejoramiento del Profesorado (PROMEP) y la derivacion de éste ultimo, los
Cuerpos Académicos (CA).

Asi, en concordancia con la pregunta de investigacion planteada y de acuerdo a la literatura
investigada ademas de la informacion recolectada en campo, se puede afirmar que los
lineamientos de productividad empresarial se han implementado también en el area de la
educacion superior, teniendo asi que dichos lineamientos van enfocados a obedecer ciertas
reglas del juego que han hecho del “publicar o perecer” un factor de supervivencia (Ibarra,

2007: Pag. 137).

La problematica que enfrentan los docentes en las universidades en México, como
resultado de las reformas aplicadas a partir de los afios 80, tienen sus raices desde la
escasez de recursos financieros, hasta el desempefio profesional, tanto en la docencia como
en la investigacion. Investigadores como Harvie (1997) y Harlevy y Lowe (1998) opinan
que el proceso de cambio ha llevado a las universidades a un claro capitalismo. Para la
mayoria de los profesores-investigadores lo anterior significa menor libertad y seguridad en
sus empleos a través de: disminucion de las investigaciones con valor de uso no medibles
contra las de uso medible o cuantificable; segmentacién de profesores-investigadores con
sectores que ejercen poder econémico Yy politico sobre otros; una creciente especializacion
y division del trabajo académico.

Ademas, segin Hernandez (2002), la docencia de calidad a través de estimulos o becas para
el desempefio académico, ha fomentado que muchos investigadores y profesores participen
en estos programas, pero no hay evidencia de que mejore la calidad, aunque si se produce
una furiosa competencia entre los docentes por obtener dichos incentivos. Existe una
brecha enorme entre la delgada cufia de personal altamente calificado en la cima del
sistema, con grados doctorales obtenidos en el extranjero, y el numeroso grupo de
profesores pobres y poco calificados que se encuentran en la base.
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El impacto de las politicas en la cultura institucional y en la calidad estd fuertemente
matizado por la heterogénea cultura institucional. Los programas han introducido
mecanismos meritrocraticos que han restado influencia a formas de poder anteriormente
enraizadas en las camarillas, el parentesco y el amiguismo. En cambio han creado efectos
indeseables tales como el individualismo exacerbado, la competencia entre pares, el
abandono del trabajo colegiado, la meritocracia y la simulacién (Chavoya, 2006).

Por lo anterior, se puede pensar que en el caso de los profesores de tiempo completo (PTC)
de la Universidad Autonoma de Nuevo Le6n (UANL) y como bien lo indica Habermas
(1984) han quedado sumergidos en decisiones politicas marcadas por la ideologia de los
sistemas burocraticos-administrativos, al desplazar las cuestiones relativas a la identidad
moral y cultural, con los imperativos de la eficacia administrativa. Ahora se controla el
trabajo de los profesores mediante el uso de técnicas de gestion y las tareas docentes que
estan cada vez mas sometidas a la légica de la produccion industrial y de la competencia de
mercado. De lo anterior, podemos inferir que la industria parece adquirir cada vez mayor
protagonismo en las instituciones de educacion superior (IES) como lo es la UANL
(Campos y Medina, 1992; Gortari, 1994).

Por lo anterior, la evaluacion realizada por las instituciones asume funciones que rebasan el
diagnostico para convertirse en mecanismos de estructuracion social, de valoracion de los
individuos, de luchas de poder y competencia. De esta manera las evaluaciones llegan a
convertirse en politicas que podrian limitar el acceso a oportunidades econémicas y
académicas de un gran numero de individuos e instituciones, al grado que podrian crear
docentes desanimados (Sacristan y Pérez, 1992, pag.337).

Por todo lo anterior, habria que tomar en cuenta el efecto general que producen las
iniciativas, limitaciones, cambios en el control y en las variaciones en las condiciones de
trabajo que producen un impacto en la vida cotidiana de los profesores. Ya que la
evaluacion se ha convertido en una de las caracteristicas fundamentales de la
reconstruccion politica y de disciplina de los profesores como sujetos éticos. Se extiende la
I6gica del control de la calidad y de los indicadores de la ejecucién al centro pedagdgico de
la docencia. Lleva consigo la necesidad de soportar la mirada tutelar, haciendo que el
profesor sea calculable, descriptivo y comparable.

En términos de Foucault (1979) la evaluacion llega a convertirse en una forma de examen.

De esta manera el examen combina las técnicas de una jerarquia observadora y las del
juicio normalizados. Se trata de una mirada normalizadora, una vigilancia que hace
posible calificar, clasificar y castigar. Facilita la visibilidad respecto a los individuos
mediante la cual se les diferencia y juzga (Foucault, 1979, pag. 175).
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La evaluacion, por lo tanto, conduce a clasificar en escalas sujetos, contenidos y programas,
segun juicios de valor de diferentes tipos emitidos con base o no en resultados. A través de
las evaluaciones se jerarquizan tanto instituciones como programas para construir padrones
de excelencia de donde se obtienen calificaciones tanto de maestros como de investigadores
para promociones, estimulos y sueldos.

Al establecer la evaluacion como clave en la relacion entre las universidades y el Estado,
ella se convierte en el instrumento basico de la politica educativa. Por ello algunos sectores
esperan que la calidad garantice la competitividad y la competencia en las IES, lo cual a su
vez promueve la competencia interinstitucional, interinstitucional y entre los mismos
individuos. La lucha por obtener recursos institucionales se agudiza ante los escases de
éstos; el clientelismo y el corporativismo adquieren mayor fuerza.(Pég. 71 en Glazman,
2001).

De aqui que Reuchlin, (1989: P&g. 89) al referirse sobre la evaluacion de los profesores
argumentaba que:

“Los criterios de evaluacion se refieren casi exclusivamente a su actividad como
investigadores (concretamente, el nimero de articulos que hayan publicado). La mejor
estrategia para hacer una carrera profesional rapida dentro de la Universidad consiste, de
manera paraddjica, en olvidarse de los alumnos lo més que se pueda y dedicarse en cuerpo
y alma a las investigaciones susceptibles de ser publicadas de esa manera.

Por lo anterior, no es casualidad que en nuestro estudio cuando se realizo el ejercicio de
correlacionar el nimero de alumnos y las horas dedicadas a la docencia con respecto a ser
miembros del SNI, PROMEP o de algin CA, el resultado fue negativo. Es decir, entre mas
alumnos tuviera cada profesor universitario y mas horas le dedicara a la docencia, menos
posibilidades tendria de pertenecer a dichos programas de calidad educativa.

Por la confrontacion y falta de “armonia” entre la triada de las funciones que ejerce el
profesor universitario ha provocado algunas consecuencias como la ausencia de
reconocimiento y falta de apoyo en su contexto, ademas de carencias de recompensas que
gratifiquen los logros obtenidos. Pareciera que los procesos a los cuales ha sido sometido el
profesor en el contexto de la evaluacion de la calidad, no le han favorecido.

Asi, retomando nuestra Hipoétesis general podemos afirmar que los profesores universitarios
aplican los lineamentos de calidad, pero que estos no logran impactar la metodologia
educativa en la Universidad Autobnoma de Nuevo Ledn, que lejos de ello, se provoca un
distanciamiento con el alumnado, al considerarse esté un obstaculo para la propia
investigacion.
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Se tiene que reconocer, como lo argumenta Atkinson (2000) que para algunos profesores la
docencia es mas importante que la investigacion Yy se sienten mas motivados hacia ella que
hacia otras actividades. Sin embargo, para otros profesores universitarios esto no constituye
una cuestion prioritaria de su trabajo. La motivacion docente es algo mas compleja en los
profesores universitarios, como consecuencia de las distintas tareas que deben de realizar,
ademas por supuesto de la misma ensefianza.

En el &mbito universitario, se encuentran diferencias sustantivas en la adhesion con los
objetivos y metas de la institucion en funcion de los cargos que ocupen los docentes. Ya
que se dan diferentes percepciones de ese ideario 0 mision entre profesores universitarios
que no desempefian tareas administrativas y lo que se ocupan en ellas. Los primeros
consideran que se valora mas a la investigacion y los segundos consideran que tanto la
docencia como a la investigacion son prioritarias para la Universidad (Li-Ping Tang y
Chamberlain, 1997).

Debido a que en el contexto de la evaluacion del profesorado se ha sefialado que la
investigacion posee en muchas ocasiones mayor importancia que la docencia, el profesor
universitario puede estar ante un “conflicto de roles” entre su labor como docente y su labor
como investigador. Por un lado se le exige calidad y compromiso con la tarea docente,
como objetivo y meta prioritaria. Pero, por el otro, se toma la productividad investigadora
como uno de los principales indicadores de evaluacion para la toma de decisiones en
relacién a la promocion académica o la concesion de méritos (Gordon, 1998; Li-Ping Tang
y Chamberlain, 1997).

Ademas de lo anterior, como bien lo sefialan Li-Ping Tang y Chamberlain (1997) son las
propias universidades las que han venido cambiando su filosofia y exigen al profesorado
una alta actividad de investigacién como respuesta a las demandas sociales, econémicas y
politicas. Se ha llegado el grado, en que algunas instituciones de educacion superior
demanden cada vez mas investigadores, independientemente de que posean 0 no
experiencia docente. Las contradicciones entre el papel del docente y del investigador,
limita el rol del docente universitario, por lo que es necesario contemplar este tipo de
aspectos en los planes de formacion del profesorado ( Rivarossa y Perales, 1998) y en la
busqueda del logro de la calidad de la docencia (Genovard, 1999).

Asi, también tenemos que de acuerdo a los resultados de este estudio, los profesores
universitarios de la UANL, admiten que la presion por publicar no sélo no afecta la calidad
educativa sino mas bien la beneficia. Por lo que la investigacion es una actividad altamente
reconocida por los mismos profesores en el d&mbito universitario, asi como los agentes
encargados de los procesos de evaluacion, responsables de las promociones académicas o
concesion de méritos (Centra. 1993; De miguel y otros 1991; Li-Ping Tang y Chamberlain,
1997; Tejedor, 1993).

Ademas como lo comenta Harackiewez y Sansone (1991) deben de considerarse las
variables mediadoras que también sean analizadas en el contexto de la motivacion del
docente, en especial cuando se refiere a la evaluacion institucional y del profesorado, los
limites de rendimiento- constraints performance- que establecen los estandares normativos
de evaluacion constituyen un factor que en gran parte determina la accion del profesor.
Bajo este contexto, los Profesores encuestados no consideran que se sientan atrapados en su
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institucién por las limitadas oportunidades para avanzar, sin embargo casi la mitad acepta
que en los ultimos afios ha sido mas dificil obtener apoyo financiero para trabajar en su
disciplina.

Asi, argumenta Silvero (2006) se comprueba el hecho de que la misma actividad realizada
en diferentes contextos no estd guiada por el mismo tipo de metas y no busca los mismos
objetivos. De esta manera, aquél profesor que investiga por un interés intrinseco en un area
cientifica que ademas se relaciona con su area de docencia, no lo hace de la misma manera
que el profesor que investiga en una situacion de promocién académica gque requiere unos
determinados niveles de productividad investigadora o cuando el tema de sus
investigaciones no tiene relacion con lo que imparte en el aula. Entonces el objetivo no es
la actividad investigadora por si misma, sino que ésta constituye un medio para poder
alcanzar otro objetivo 0 meta.

En el caso de que el profesor universitario realice investigacion que tenga relacién con lo
que aplica en su aula, provocarad que los niveles de esfuerzo y persistencia sean altos, el
aprovechamiento de los recursos también sera alto, y por lo tanto el nivel de logro sera
proporcional al trabajo realizado. Sin embargo, si el profesor no actGa por un interés
intrinseco, sino solamente para demostrar que es competente o evitar parecer incompetente
ante los criterios o estandares de evaluacién externos, que tendran como consecuencia la
concesién o no de una recompensa, provocard seran de rendimiento y de rendimiento-
evitacion. Por lo tanto, probablemente existan en el profesor estados de ansiedad que
puedan interferir en su tarea y sus esfuerzos se dirigirdn méas a una finalidad externa que a
la obtencion de resultados por elevar la calidad de la docencia (Ford, 1992; Oppenheimer,
2001).

En términos antropoldgicos hemos pasado, de la concepcidn del trabajo universitario como
parte de la construccién de la democracia en el pais, a la concepcion de que lo que interesa
al final de cuentas es cumplir con los indicadores para ser alguien en la academia, 0 no ser
“nadie” debido a la falta de un doctorado, publicaciones internacionales o un especial
interés en la docencia pregrado (Garcia, 1998). Ademas de que con lo anterior se coadyuva
a formar en las instituciones de educacién superior en México una distincion entre
incluidos y excluidos, debido a una base de indicadores que proviene de las ciencias duras y
sus rasgos especificos de capital cultural (Casillas, 2001).

También es necesario considerar la saturacién de actividades a las que se encuentra
sometido el profesor universitario y considerar que es imposible que en toda ellas se
encuentre igualmente motivado. Para ello y de acuerdo a Linderberg (2001) deberé
considerarse al profesor como miembro de una institucién, por lo que serd necesario
establecer la diferencia entre una motivacion intrinseca basada en la satisfaccion e interés
personal y en la motivacién intrinseca basada en la obligacion. Por lo que es importante
crear estrategias que fomenten la motivacion intrinseca y la internalizacion de conductas
motivadas en un inicio extrinsecamente (Cindy, 2004; Ryan y Deci, 2000a).
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Por ultimo, es necesario crear informacién veraz y oportuna sobre el docente universitario
en México, ya que ello ayudaria a la planeacion en los procesos de reforma, desarrollo y
aplicacion de las politicas publicas que se enfocan a las IES. Retomando algunas ideas de
Gil Anton (2004), se podria establecer un Censo Nacional del Personal Académico
Mexicano asi como un Consejo Nacional de Informacion de la Educacion Superior en
coordinacion con el Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI). Lo
anterior, podria permitir por ejemplo, estimar los diferentes tipos de académicos que se han
generado a lo largo de los afios tomando como base a las disciplinas académicas,
adscripciones institucionales, entidad federativa, etc. Asi la informacion podria apoyar a
clarificar las diversas opciones del docente universitario no solamente a nivel local sino
también a nivel nacional e internacional.

Para el caso de la UANL de acuerdo a los resultados presentados, podria proponerse una
evaluacion considerando méas las aportaciones de los docentes universitarios como
docentes, gestionadores y en forma apartada como especialistas en la investigacion. Para lo
anterior se propone, en consideracion con el presente estudio, un Centro de Investigaciones
sobre la Universidad y Educacion. El cual podria proveer informacion y fomentar la
investigacion no s6lo de los docentes universitarios, sin ademas el papel que juega la
Universidad con su sociedad en el contexto historico y presente, agregando estudios sobre
el trascender de la educacion a nivel general en Meéxico.
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ANEXOS.

Anexo 1. Instrumento de campo:

1. Edad: afios 2.Sexo:1)M 2) F
3. Estado Civil:

1) Casado 2) Soltero 3) Divorciado 4) Separado 5) Viudo 6) Otros
4. Numero de hijos 1) 2) Sin hijos (pase a la pregunta 6)

5. Edad de los hijos

6. Facultad en donde labora la mayor parte del tiempo:

7. Nivel maximo de estudios:

1) Licenciatura 2) Maestria 3) Doctorado 4) Posdoctorado 5)

otro
8. Cuenta con titulo: 1) Si___ 2)No____
9. Actualmente estéa estudiando: 1) Si 2) No

10. Tipo de profesor de tiempo completo: 1) Titular 2) Asociado
11.Nivel: 1)A  2)B 3)C 4)D

12. Cuenta con basificacion ( es decir, al retirarse tendra derecho a ser
pensionado):

1)Si___ 2)No__ 3) Nosabe

13. Afios de antigiiedad en la UANL.:
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14. Ocupa algun cargo administrativo dentro de su institucion o dentro de
la UANL.:

1) Si: 2) No:
15. En la actualidad pertenece al Sistema Nacional de Investigadores (SNI)
1) Si: 2) No: (pase a la pregunta 17)

16. Afos de permanencia en el SNI en términos netos, es decir, sin contar
los afios donde fue dado de baja:

17. En la actualidad, ¢pertenece al Programa de Mejoramiento al
Profesorado (PROMEP)?

nsi_ 2) No: _ (pase a la pregunta 19)

18. Afios de permanencia en PROMEP en términos netos es decir, sin
contar los afios donde fue dado de baja:

19. ¢ Pertenece actualmente a un cuerpo académico (CA)?

1)Si_ 2)No___ (pasealapregunta 21).

20. Estatus del CA:

1) En formacion  2) En consolidacion 3) Consolidado4) No sabe

21. En el tltimo afio escolar (2010) impartio clase en al menos un grupo

1)Si__ 2)No___ (pase ala pregunta 25)

22. ¢ Cuéntas clases (asignaturas) en promedio impartio en el Gltimo afio
escolar en la UANL?

23. De las anteriores clases (asignaturas), cuantas ha impartido en mas de
dos ocasiones (es decir repetido la misma
materia)?

24. Total de alumnos en promedio que tuvo en las materias que impartio en
el ultimo afio escolar: alumnos.

25. ¢En los ultimos tres afos, cuantos articulos ha publicado en revistas
académicas o especializadas?
Numero Ninguno
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26. ¢En los altimos tres afios, cuantos libros ha publicado de manera

individual?
NUmero: Ninguno
27. ¢ En los ultimos tres afios cuantos capitulos de libros ha publicado?
NUmero: Ninguno

28. ¢ Asistid en el altimo afio escolar a alguna reunidn especializada (area)
de nivel nacional o internacional?
1) Si 2) No

29. (A cuéntas conferencias ha asistido como ponente en el Gltimo afio
escolar?
NUmero: Ninguna:

30. Conoce el Sistema de Estimulos de la Universidad Autbnoma de Nuevo
Leon. 1) Si 2) No (pase a la pregunta 32)

31. Cree usted que se cumple con lo establecido en el programa de
estimulos:1)Si 2)No porqué?

32. ¢ De las siguientes evaluaciones de docencia e investigacion, cuéles cree
gue se apliquen en su institucion? (Marque con una X).
1.-Programa de Mejoramiento al Profesorado (PROMEP) :
2.-Sistema Nacional de Investigadores (SNI):

3.- Evaluacién Magisterial (evaluaciéon de alumnos a maestros):
4. Estimulos:
5. Otros:

33. ¢Cuél cree usted que sean los objetivos que persiguen dichas
evaluaciones? (Seleccione dos respuestas, enumerando con 1y 2 segun
su preferencia)

1. Aumentar la calidad:

2. Reconocer la productividad:

3. Valorar la docencia e investigacion:

4. Incrementar el ingresos de los docentes:
5. Otros:

34. Apoya usted el trabajo multidisciplinario en equipo mas que el trabajo
especializado entre colegas afines a su area?

1) Si 2) No 3) No sabe

35. ¢ Qué significado tiene para usted pertenecer al Programa de
Mejoramiento al Profesorado (PROMEP)? (Seleccione dos respuestas,
enumerando con 1y 2 segun su preferencia).

1. Reconocimiento al trabajo
2. Estimulos econdémicos

3. Superacion profesional

4. Requisito del trabajo

5. Otros:
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36. Cudl piensa usted que sea la relacion entre ser docente y pertenecer al
Programa de Mejoramiento al Profesorado (PROMEP). (Seleccione dos
respuestas, enumerando con 1y 2 segun su preferencia).

1. Capacitacion para los docentes
2. Mayor calidad para los alumnos
3. No existe conexion alguna

4. Otros:

37. Del total de horas de la semana cuantas le dedica:

1) Docencia Horas

2) Investigacion Horas

3) Administracién o gestion Horas
4) Otras Horas

38. Como afecta la presion por publicar a la calidad de ensefianza en
su universidad?

a. Beneficia
b. Perjudica
c. No afecta
d. No sabe

39. Se siente atrapado (@) en su institucion por las limitadas oportunidades
para avanzar de manera profesional.
1) Si 2) No 3) No sabe

40. En mi institucion las publicaciones se evaltan :
1) cuantitativamente
2) cualitativamente
3) cuantitativamente y cualitativamente
4) No sabe

41. ;Su interés primordial se centra en la investigacion o en la docencia?
1) En la investigacion

2) En la docencia con tendencia a la investigacion

3) En la investigacion con tendencia a la docencia

4) En la docencia

42. ¢En los ultimos dos o tres afios se ha vuelto mas dificil obtener apoyo
financiero para realizar trabajo en mi disciplina?
1) Si 2) No 3) No sabe

43. En su opinion de qué depende la obtencién de la planta completa con
basificacion (derecho a jubilacion) en su institucion?(Seleccione dos
respuestas, enumerando con 1y 2 segun su preferencia).

1) Tener maestria

2) Tener doctorado

3) Depende de las posibilidades econdmicas de la institucion o de la UANL.
4) Otros, ¢cual?
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Anexo 2.
Oficio de autorizacion para la aplicacion de la encuesta dirigido a cada Director de
Facultad.

Monterrey, N. L., 9 de Febrero de 2011
Dr. Oswaldo Ceballos Gurrola
Director de la Facultad de Organizacion Deportiva. UANL
Por medio de la presente le saludo y a su vez le informo que como parte de mis estudios
doctorales le solicito su anuencia para la aplicacion de una encuesta dirigida a los maestros
docentes de tiempo completo de su distinguida institucion. Lo anterior con el fin de dar
continuidad al trabajo de investigacion de tesis cuyo titulo es: “Evaluacion del impacto de
las Politicas Publicas de Educacion Superior en el quehacer del docente universitario. El
caso de la UANL “.Anexo constancia.
Cabe mencionar que actualmente soy candidato a Doctor en Filosofia con Orientacion en
Trabajo Social y Politicas Comparadas de Bienestar Social en la Facultad de Trabajo
Social, UANL.

Anexo la lista de los docentes que fueron seleccionados en la muestra, mucho le
agradeceria su valioso apoyo para dicha investigacion.

Esperando su respuesta me despido, agradeciendo su atencién y comprension.

ATENTAMENTE

M.A.E. Jesus Osorio Calderén.
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Anexo 3.
Oficio de informacion para la aplicacion de la encuesta dirigido a cada PTC-
Mtro.

Por medio de la presente le saludo y a su vez le informo que me fue autorizada la
aplicacion de una encuesta (Anexo), por parte de su director

Para dicho objetivo me dirijo con usted para solicitarle amablemente la contestacion de
dicho instrumento.

Lo anterior es con el fin de dar continuidad al trabajo de investigacion de tesis de
quien suscribe, cuyo titulo es: “Evaluacion del impacto de las Politicas Publicas de
Educacion Superior en el quehacer del docente universitario. El caso de la UANL “.

Cabe mencionar que su servidor es actualmente maestro de la Facultad de
Contaduria Publica y Administracion (FACPYA) y candidato a Doctor en Filosofia con

Orientacion en Trabajo Social y Politicas Comparadas de Bienestar Social en la Facultad de
Trabajo Social, UANL.

Esperando su respuesta me despido, agradeciendo su atencién y comprension.
ATENTAMENTE

M.A.E. Jesus Osorio Calderén
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