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INTRODUCCION

CONSIDERO QUE ES UNA BUENA INTRODUCCION A ESTE -
TRABAUQ, COMENZAR CON UNA EXPOSICION DEL PROBLEMA QUE SE -
ME ASIGNO AL SOLICITAR EXAMEN PROF ESIONAL, oPCidn "B", en

LA ESPECIALIDAD DE MERCADOTECNIA ¥ WACER ALGUNOS COMENTA—-—
R10S RESPECTO A EL.

EL pProBLEMA DICE ASi: "LAS DISTINTAS Ramas DEL
PODER PUBLIGO SE MUESTRAN DESEOSAS DE CONOCER LA MANERA EN
QUE LA INTRODUCCION DE UM SERVICIO PUBLICO (POR EJEMPLO, -
AGUA POTABLE) PUEDE SER FINANCIADA POR LOS DIRECTAMENTE BE
NEFICIADOS, ES DECIR, SE REQUIERE TENER UN GRITERIO ADE-—
CUADO, WMEDIANTE EL CUAL PODAMOS CONOCER QUE PARTE DEL GAs-
TO TOTAL VA A TENER QUE SER ABSORBIDO POR EL 30BIERNO Y -

QUE PARTE PUEDE SER ABSORBIDO POR LA COMUNIDAD BENEFICI|A=——
oA".

"PARA PODER TRABAJUAR CON ESE CRITERIO, SERA NECE
SARIA LA EXISTENCIA DE CIERTOS INDICADORES QUE SERVIRAN PA

RA QUE EL ENCARGADO DE DECIDIR, ELABORE UN PLAN ESPECIFI1CO
AL RESPECTO",

"CONCRETAMENTE SE PIDE LA ELABORACION DE UN POSE
BLE METODO QUE S1RVA DE CRITERIO PARA LA FIJACION DE LA =~
PARTE QUE PUEDE SER ABSORBI10A POR LOS CONSUMIDORES, Dese-
RA BUSCAR LOS INDICADORES ECONOMICOS QUE A SU JUICIO SiR-—

< VAN DE BASE A DICHO CRITERIO; ESTABLECEENDO LA DESIDA JUS-



TIFICACION DE LOS MISMOs",

"TRATE DE SER LO MAS PRACTICO Y OBJETIVO POS)e -

BLE",

"SE SUGIERE SE ESTUDIE EL.CASO DE CiEnEGA DE FLO

Res, N, L.",

EL PRIMER COMENTARIO ES ESTE! NO SE TRATA, COMO
PUDIERA INTERPRETARSE, DE F1JAR EL PRECIO A UN PRODUCTO -
CON EL OBJETO DE RECUPERAR LOS COSTOS DE LA INVERSION Y ==
ADEMAS OBTENER UNA GANANCIA ADICIONAL, coMO SERTAN LOS FI-
NES DE UNA EMPRESA PRIVADA AL OFRECER UN SERVICIO, Y POR -
TANTO, NO PROCEDE DARLE UN TRATAMIENTO TAL., EL PROBLEMA -
SE REFIERE A BUSCAR UN MODO DE éouoczn QUE PARTE DE LOS RE
CURSOS, EN EL MOMENTO MISMO DE LA |ufnooucc:6u. PUEDE SER
CUBIERTA POR EL GRUPO DESTINADO A RECIBIR LOS BENEFICIOS =
DEL SERVICIO, CONSIDERANDO QUE LOS RECURSOS DEL GOB!ERNO -
SON LIMITADOS Y ES NECESARIA LA CONTRIBUCION DE EsTtos. Eu
PROBLEMA CONSISTE, RESUMIENDO, EN INVESTIGAR LA CAPACIDAD ~—
DE PAGO DE LOS BENEFICIADOS Y PROPONER UN METODO DE TRABAS

JO ENCAMINADO A ESA TAREA,

EL SIGUIENTE COMENTARIO SE REFIERE AL PENULTIMO
RENGLONS AUNQUE SER PRACTICO NO IMPLICA ELIMINAR TODO LO
QUE SEA TEORICO, EN ESTE CASO TRATE DE SER LO MENOS TESRI-

CO POSIBLE, TENIENDO EN MENTE LA UTILICAD QUE PUEDA TENER

EL ACTUAL ESTUDIO POSTERIORMENTE,.



LAS PRINCIPALES LIMITACIONES AL EFECTUAR ESTA IN
VESTIGACION SE REFIEREN A LA ESCASEZ DE TIEMPO Y BIBLIOGRA

FIa. LA INVESTIGACION FUE DIRECTA CASI EN SU TOTALIDAD,

ME PROPONGO DIVIDIR EL TRABAJO DE LA SIGUIENTE -
MANERA: EN EL PRIMER PUNTO HARE UNA BREVE ExpPOsicidN DE -
ALGUNOS ASPECTOS CONCERNIENTES A LA CABECERA MUNICIPAL DE
Ciéneca DE FLORES, N, L. QUE FUE EL CAMPO DONDE SE LLEVS A
CABO EL TRABAJO, ACEPTANDO LA SUGESTION DEL JurRaDO, Es -
CONVENI ENTE ACLARAR QUE EL CAMPO PUDO SER CUALQUIER OTRO -
POBLADO Y QUE EL ESTUDIO NO PRETENDE MACER RESALTAR CARAC-
TERISTICAS DEL LUGAR; CiENEGA OE FLORES SOLO SIRVE DE REFE
RENCIA, EN EL SIGUIENTE PUNTO VENDRA UNA DESCRIPCION DEL
PROCEDIMI ENTO SEGUIDO EN LA BUSQUEDA DEL METODO ¥ LOS INDL
CADORES QUE SE PIDEN, CONTINUANDO COM UN ANALISIS DE LOS =
PRINCIPALES HALLA2GOS, SE ENUMERARAN ALGUNAS OMISIONES N
QUE INCURRI, PRINCIPALMENTE EN LO QUE RESPECTA AL CUEST{0O-

NARIO QUE SE USS PARA LA INVESTIGACION,

VENDRA DESPuUfs EL METODO QUE SE PROPONE Y LOS IN
DICADORES QUE SE HAN DE USAR, AL TRATAR DE RESOLVER EL PRO
BLEMA DE DETERMINAR LA PARTE QUE LOS BENEFICIADOS DIRECTOS
PUEDEN PAGAR, TODO SE DESPRENDE DE LA INVESTIGACION REALL
ZADA. VENORAN DESPUES ALGUNAS CONCLUSIONES Y POR ULTIMO =

UN PEQUENO APENDICE.




1.- BREVE INFORMACION SOBRE CIENEGA DE FLORES.

EL wuN1CIPIO CIENEGA DE FLORES SE LOCALIZA AL -
NORTE DE LA CiUDAD DE MONTERREY Y SuU CABECERA A 30 kiILOME-
TROS APROXIMADAMENTE, CUENTA ACTUALMENTE EL POBLADO CON -
CERCA DE 400 FAMILIAS Y UNA POBLACION DE 2,000 HABITAN- ——
7esY . TIENE SERVICIOS DE ELECTRICIDAD Y GAS BUTANO, ESTE
ULTIMO SE DISTRIBUYE EN TANQUES. EL AGUA QUE UTILIZAN PA=-
RA FINES DOMESTICOS LA EXTRAEN DEL SUBSUELO CON PAPALOTES,

POZOS ELECTRICOS Y NORIAS EN EL MAYOR NUMERO DE CASOS,

SE ACABA DE INSTALAR UNA RED DE DiISTRIBUCION -DE
AGUA POTABLE QUE CUBRE UNA GRAN PARTE DEL POBLADOg/ F INAN-
CIADA PRINCIPALMENTE POR LOS GOBIERNOS ESTATAL Y FEDERAL,
S6L0 una MINIMA PARTE (MENOS DeEL 10%) DEL cosTo ToTvaL Fuk
ABSORB§DA POR LOS HABITANTES DEL PUEBLOg/f' LA RECAUDACION
DE ESTA ULTIMA PARTE SE H1Z0 A TRAVES DE uN coMiTE ESPE- -
CIAL Y LA PRESIDENCIA MUNICIPAL, DE ACUERDO CON EL SIGUIEN
TE PATRON: LOS PROPIETARIOS DE LAS CASAS POR CUYO FRENTE
FUE TENDIDA LA RED PAGARON 50 PESOS POR CADA CASA Y 1.50.-
POR METRO DE ZANJA POR CASA. NO PUDE ENCONTRAR JUSTIFICA=-

ci16N DE ESTE cm‘r:mo—/

V CALCULOS BASADOS EN UN CENSO DE 1968 LEVANTADO POR EL

REGISTRO NACIONAL DE ELECTORES, Y EN M| PROPIA INVES
Ticaci1ON,

</ VER PLANO EN EL APENDICE.

= EL DATO ES CALCULADO., AL INICIARSE LA REDACCION DE ES
1/ TE REPORTE LOS COSTOS AUN NO ESTABAN DISPONIBLES.

4 R

MuniciPaL DE CiEnEca DE FLoats,



LA PROPORGC (ON TAN PEQUENA DEL GASTO QUE Fuf AB—-
SORBIDA POR LOS HABITANTES DEL PUEBLO NOS DA UNA 1DEA DEL
PROBLEMA DEL FINANCIAMIENTO DE ESTE TIPO DE SERVICIO PUBLY
GO Y NOS SENALA LA NECESIDAD DE UN CRITERIO ADECUADO PARA
DECIDIR QUE PARTE DEL COSTO TOTAL PUEDE SER FINANCIADA POR

LOS DIRECTAMENTE BENEFIGCIADOS.



¢.- PROCEDIMI ENTO SEGUIDO EN BUSCA DEL MET322 Y LOS INDICA
DORES. '

LA PRIMERA ETAPA DE LA INVESTIGACISN LA TRATE DE
EFECTUAR EN BIBLIOTECA, BUSCANDO INDICIOS QUE ME LLEVARAN
AL CORRECTO ABORDAJE DEL PROBLEMA, ENCONTRE LI1BROS QUE -
TRATARAN EL PROBLEMA DE LOS SERVIC1OS PUBLICOS DESDE EL -
PUNTO DE VISTA DE Su EVALUACION, 0 METODOS DE F1uaci8N OE
PRECIOS, PERO EN NINGUN CASO ENFOCABAN EL ASUNTD DEL FINAN
CIAMIENTD, TUVE QUE DIRIGIR TODO Mt ESFUERZO HACIA LA iIN-
VESTIGACION DIRECTA, SEGUT EN CUANTO ME FUE POSIBLE LOS -

LINEAM) ENTOS QUE SE PROPONEN EN EL LIBRO DE FERBEﬁé/ SOBRE

INVESTIGACION DE MERCADOS.

EL PRIMER PASO EN LA INVESTIGACION DE caMPO Fuéf
INFORMARME DE LAS CARACTERISTICAS GENERALES DEL POBLALO, -
PARA ELLO RECURRI A FUENTES TALES coMOo LA "DirecciOn pE -
PLANIFICACION DEL GoB)ERNO DEL ESTADO™, DONDE OBTUVE ALGU-
N A INFORMACléﬂ. ENSEGUIDA PROCEDf A EXPLORAR El. TERRENO -
MISMO, REALIZANDO ENTREVISTAS PERSONALES CON LAS AUTORIDA-
DES DEL PUEBLO Y SUS PROPIOS HABITANTES. HASTA EL MCMENTO

NO TENTA UNA META DEFINIDA, Y BUSCABA ORGANIZAR LA ENVESTH

cac16nN,

CUANDO EN UNA POBLACION EXISTEN FAVMILIAS CUYAS -

2/ FERBER, ROBERT. UNIVERSITY OF lrLLinOors. MARKETING RE-
SEARCH THE RonaLD PRESS Coumpany., NEw YoRk, 1364,



CARACTERISTICAS ECONOMICAS SON DIFERENTES, ENTRE MAS AGRU-
PADAS ESTAN, FORMANDO ZONAS HOMOGENEAS DEFINIDAS, MAS FA--
CIL RESULTA INDAGAR UN ASPECTO DE LAS MISMAS, TAL COMO SuU

CAPACIDAD DE PAGO Y MAS FACIL ES DECIDIR LA DISTRIBUCION -
DE LOS COSTOS DE UN SERVICIO COMO EL AGUA POTABLE, SI1 EL

POBLADO ESTUVIESE DIVIDIOO EN UN SECTOR "A", ODONDE RESIDEN
LOS PROPIETARIOS Y UN SECTOR "B" DONDE RESIDEN LOS INQUI==-
LINOS, EL PROBLEMA DE LA DISTRIBUCION DE COSTOS SE REDUCI-
RiA A INVESTIGAR LA CAPACIDAD DE PAGO DEL SECTOR "AY, si =
LOS BENEFICIOS DIRECTOS VAN A RECAER SOBRE ESE SECTOR. £t
PROBLEMA SE SIMPLIFICARIA AUN MAS S| SE SUMESE QUE TODOS -
LOS PROPIETARIOS POSEEN LAS MISMAS CARACTERISTICAS ECONOML
CAS, PUES BASTARIA CON INVESTIGAR LA CAPACIOAD DE PAGO DE

UN SOLO PROPIETARIO,

Con -ESA 1DEA EN MENTE RECORRI ClENEGA DE FLORES
BUSCANDO SECTORES MAS O MENDS HOMOGENEOS, RESPECTO A LAS -
VIVIENDAS, QUE ME SUGIRIERAN GRUPOS CON NIVELES DE INGRESO
SEMEJANTES., DesPufs DE UN CUIDADOSO RECORRIDO ME DI CUEN-
TA DE QUE LAS CASAS NO FORMABAN GRUPOS DE IMPORTANCIA, ES
DECIR, LA INVESTIGACION POR ZONAS, QUE HUBIERA SIMPLIFICA=
00 EL PROBLEMA, NO DARIA NINGUN FRUTO. ANTE ESTA SITUA— =

c16N CONSIDERE OPORTUNO HACER LO SIGUIENTE:

RECORRT EL POBLADO CALLE POR CALLE Y SENALE EN -
UN PLANO DEL MISMO, CON SIGNOS FACILMENTE RECONOCIBLES, =

UNA PARTE DE LAS VIVIENDAS DE LA POBLACION REPARTIDAS EN -



DOS GRUPDS. EN UN GRUPO SERALE LAS VIVIENDAS QUE A SIMPLE
VISTA SE REVELABAN COMO HABITADAS POR GENTE DEFINITIVAMEN-
TE INSOLVENTE, EN OTRO GRUPO, LAS DEL OTRO EXTREMO, QUE =
HACTIAN SUPONER ESTABAN HABITADAS POR LAS FAMILIAS MAS AcO-
MODADAS DE CiIENEGA., LAS CARACTERISTICAS EN QuUE REPARE Fug
RON TALES COMO TAMANO, EDAD, APARIENcta oenerac® . Des- -
PUES DE LOCALIZADOS EN EL PLANO ESTOS DOS GRUPOS HIGE UNA
REVISION DE LAS CASAS CLASIFICADAS, BUSCANDO ELIMINAR EL AS
PECTO SU3JETIVO DEL PROCEDIMIENTO, LA POSIGION DEFENITIVA

DE LAS VIVIENDAS PERMANECIO PRACTICAMENTE INVARIABLE,

A FiIN DE PROBAR SI LA CLASIFICACION QUE HABIA HE
CHO ERA CORRECTA, PENSE EN REALIZAR UNA ENCUESTA DE LAS Vi
V1 ENDAS LOCAL I1ZADAS EN EL PLANO, PERO ANTES DEBfA DISENAR
UN CUESTIONARIO QUE A LA VEZ ME SIRVIERA DE PRUEBA Y DE 1IN
FORMACION SOBRE LA CAPACIDAD DE PAGO DE ESOS GRUPOS. CoON
ESTE PROPOSITO DISERNE UN CUESTIONARIO TENTATIVO, ENCAMINA-—
DO A BUSCAR LOS INDICADORES QUE DEB{A INCLUIR EN EL. CUES—-—
TIONARIO DEFINITIVO, ENTREVISTE A B FAMILIAS SIN DIRIGIR~
ME ESPECIFICAMENTE A LAS CLASIFICADAS., EN ESTE GUESTIONA-
RI1I0O INCLUFA ALGUNAS PREGUNTAS ABIERTAS QUE ELIMINE DESPués
PORQUE IMPLICABAN RESPUESTAS MUY SUBJETIVAS POR PARTE DE -
LOS ENTREVISTADOS, OE ESA PRIMERA ENCUESTA, SIN tuannéo,

Y DE OBSERVACIONES ANTERIORES NACIS EL CUESTIONARIO DEFINY

T'l VOZ/ .

&/ UNA INSPECCION PRELIMINAR ME MIZO VER QUE LA CLASIF {ee
CACION ERA FACTIBLE DE LLEVARSE A CABO,

/4 VER APENDICE.



LAS PREGUNTAS QUE APARECEN EN EL CUESTIONARIO ES
TABAN ENCAMINADAS A PROBAR EL METODO DE CLASIFICACION QUE
sesuf Y A BUSCAR INDICADORES DE LA CAPACIDAD DE PAGO DE -
LAS FAMILIAS DE L0S DOS GRUPOS LOCALIZADOS EN EL PLANO. =~
SE PODRA OBSERVAR QUE ES MUY PEQUERO, PERO SUFICIENTE PARA
DAR UNA JDEA MAS O MENOS CLARA DE LA EFICACIA DEL METODO Y
DE LA SOLVENCIA OE LAS FAMILIAS, £EN UM APARTADO QUE VIENE
DESPUES, QUE TRATA DE OMISIONES, SE ENUMERAN ALGUNAS PRE-—
GUNTAS QUE PUDIERON WABER SIDO INCLUIDAS EN EL CUESTIONA——
R1IO, PERO QUE NO 5: REPARO EN ELLAS SINO HASTA QUE ERA MyY

TARDE PARA HACERLO,

UnNA VEZ QUE TUVE EL CUESTIONARIO LISTO, ME DISPY
SE A EFECTUAR UNA ENCUESTA DE LAS CASAS LOCAL|ZADAS EN EL
PLANO. ELEs{ AL AZAR 12 CASAS DEL GRUPO BAJO Y 12 DEL GRY
PO ALTO. ORIGINALMENTE ESTA DEBERIA SER UNA ENCUESTA PILO
TO PARA DARME UNA IDEA DE COMO 1BAN LAS COSAS, PERO SE CON
VIRTIO EN DEFINITIVA POR MOTIVOS QUE EXPONDRE EN EL PUNTO

QUE MABLA OE LOS HALLAZGOS,

EN UNA SOMERA EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE LA
ENCUESTA, ME DECID| A LLEVAR ADELANTE €L METDO00 SEGUIDO. =
LAS CARACTERISTICAS GENERALES DE LAS FAMILIAS ENCUESTADAS
SUGER{AN GRUPOS DEFINIDOS, COMO LO SUGER{A EL ASPECTO DE -
LA VIVIENDA, EN EL ESTRATO ALTO, POR EJEMPLO, SOLO UNA FA
MILIA RESULTS CON UN INGRESO MENSUAL DECLARADO DE 2 MIL PE

$OS, EL RESTO TENIA INGRESOS DE 3 MIL Y MAS, OTROS INDICA-
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DORES COMO LAS COMODIDADES DEL HOGAR TAMBIEN SENALABAN LA

MISMA DIRECCION. EN EL ESTRATO BAJO, EN CAMB10O, EL INGRE-
SO MAYOR FUE DE 750 PESOS MENSUALES PARA UNA FAMILIA DE 12
M1 EMBROS. [INGRESO, OCUPACION, COMODIDADES, rucaon.uuv SE-

IIEJ.ANTES PARA TODAS LAS FAMILIAS,

HASTA EL MOMENTO HABIAN 80 CASAS CLASIFICADAS EN
ESTE L TIMO 6RUPO (QuE LLAMARE oruUPO "A"), MIENTRAS QUE EN

EL PRIMERO HABIA 58 (QuE LLAMARE eruro "B")E¥,

EL S1GUIENTE PASO FUE DIVIDIR EN DOS PARTES LAS
COSAS AUN NO CLASIFICADAS, DE ACUERDO CON CRITERIOS SEME-—
JANTES A LOS APLICADOS EN LA ETAPA ANTERIOR. EN UN GRUPO
CAYERON 72 cASAS (GRuPo “C") v POR ZLIMINACION QUEDARON -
186 en €. OTRO (GRupro "D™), EL TOTAL DE VIVIENDAS EN LOS

CUATRO GRUPOS FUuE DE 396.

EFectuE, EN €L GRUPO "C" uUNA ENCUESTA EN 13 cA——
SAS ESCOGIDAS AL AZAR, CON EL MISMO PROPSSITO QUE EN LOS -
CASOS ANTERIORES, EN ESTE GRUPO SE OBTUVO UN INGRESO MiNg
MO DE 2,000 PESOS MENSUALES, TAL COMO EN €L GRUPO “B", pe-
RO CON UN PROMEDIO INFERIOR Y CON INGRESOS MAXIMOS TAMBS EN
INFERIORES, ESTE GRUPO ESTABA FORMADO POR CASAS NUEVAS, —
CASAS AUN SIN TERMINAR ¥ CASAS REMOVADAS PERO CUYA CONSTRUC
Ci10N ERA MAs PEQUENA Y SU APARIENCIA MAS MODESTA QUE LAS -

DEL GRUPO “BY,

%  EL oroEn DE LA NOMINACION RESPONDE A LA CARACTERISTIC
DEL METODO DE 1R ELIMINANDO LOS SECTORES MAS FAciL—-
MENTE IDENTIFICABLES. )
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EN_EL SECTOR RESTANTE HICE UNA ENCUESTA DE 20 --
VIVIENDAS ENTRE LAS CUALES SE INCLUIAN 5 QUE FORMABAN PAR-
TE DE DISTINTOS CONGLOMERADOS (12 EN TOTAL) DE 3 & 5 vi- -
VIENDAS, DI!ISEMINADOS POR EL. POBLADO.. DE HECHO OBTUVE (IN--

FORMACION DE 33 VIVIENDAS DE ESTE GRUPO,

EL SRUPO RESULTO MUY POCO HOMOGENEO PUES DADO SU
TAMARO, LA MUESTRA RESULTABA INSUFICIENTE., EL sb6Lo cALcu-
LO DE TAMARO REQUERIDO ME DESANIMS, PUES DADA LA VARIANZA,
EL MIVEL DE CONFIANZA Y EL ERROR CON LOS QUE TEnfA QUE TRA
BAJAR ME DABANM UN TAMARO DE MUESTRA QUE SIGNIFICABA POCO —
MENOS QUE UN censoY . Daoo QUE EL TIEMPO DISPONIBLE ¥ LOS
MISMOS REQUERIMIENTOS DEL TRABAJO NO EXIGIAN TOMAR LA MED!
DA DE LEVANTAR UN CENSO, PUESTO QUE NO ES INFORMACION DETA
LLADA DE CiEnEGA DE FLORES, CONCRETAMENFE, LO QUE SE BUS——
cA, DECID] DEJAR ALLi LAS €0sas. DEJO PARA EL FINAL DEL -

TRABAJO UNA POSIBLE SOLUCION DE ESTE PROBLEMA,

Y & e ApEnDICE METODOLOGICO SE DAN DETALLES AL RESPEC-
Y0, . ' ' .



3.=- PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INVESTIGACION.

RESPECTO AL GRUPO "A" (CUADROS COMPLEMENTARIOSY -
CUADRO 1) SE CA UNO CUENTA INMEDIATAMENTE QUE LAS FAMILIAS
ALLT CLASIFICADAS TIENEN RECURSOS MUY LIMITADOS. TODAS ES
TAN CLASIFICADAS EN LA OCUPACIUN DE OBREROS NO CALIFICADOS.
EL INGRESO FAMILIAR MAS ALTO ES DE 750 PESOS MENSUALES AUN
QUE PARA LA FAMILIA QUE REGISTRO UN MAYOR NUMERO DE Wi EM——
8ROS. PARA LOS QUE ESTAN EN SITUACION DE ARRENDATARIOS SE
PUEDE VER QUE LA RENTA ABSORBE UNA PROPORCION DEL INGRESO
NADA DESPRECLABLE. LA VIVIENDA, EN GENERAL ES PEQUERA Y -
LAS COMODIDADES ESCASAS., EN LA coLumna (6) DEL cuabro !,
TENEMOS UNA APROXIMACION DEL INGRESO POR PERSONA QUE VA A
SER DEDICADO A LOS BIENES DE CONSUMO DIFERENTES DE LA HABJ

TACION Y SERVICIOS COMO GAS Y LUZ, EL MAS ALTO ES DE 173 -

PESOS POR MES, HAY GQUE CONSIDERAR QUE ELL INGRESO NO ES EN

TODOS CASOS ESTABLE PARA LOS QUE SE ENCUENTRAN EN ESTE GRU
PO, EL TRABAJO CON FRECUENCIA ES EVENTUAL Y ESTO HACE QUE
SU SITUACION SEA AON MAS PRECARIA. EN LA OLTIMA COLUMNA -
TENEMOS UN CALCULO APROXIMADO DE UN INDICE DE SOLVENCIA PA
RA LOS PROPIETARIOS ENCUESTADOS, NOS INDICA SI LA FAMILIA
PODRTA HABER PAGADO LA CANTIDAD QUE APARECE EN EL DENOMINA
DOR, SUPONIENDO UN COSTO DE 3 PESOS POR METRO CUADRADO DE

LA OBRA REALIZADA Y TENIENDO UN INGRESO PER CAPITA DISPONI

aLf PARA EL SUSTENTO QUE APARECE EN EL NUME RADO 19 .

lg/ £L COSTO ES APROXIMADO Y LA JUSTIFICACION PARA ASIGNAR

LOS COSTCS EN ESTA FORMA VIENE EXPLICADA EN EL APAR-
TADO © DE ESTE TRABAJO.



13

*03% ‘reojogo ‘ozenbnred op e owcO 010TJO0 UM uwoyOPIg \Jm
A1 ® 1 soapwny soy ¥ wjuensydeoo enb ugtowsogu) /fT
w0017 uptoefrescauy tqLmINd

[}

—

0 0 [ e 0 0 9 0 a
2 ¥ 2t 24 l 6 b i 3 1 0
3 8 2\ 1} ¢ 1) ¢ £ i 6 d
0 0 2 ¢ 0 0 0 0 0 0 \ /
VIRY "
(1 vovd €YD ®C _ WOE _ 900 YU SIKSIT OQYROIOIGNOOY _ ¥OQVYE S04NHD
gVEY0D -DISF YOOV VANISE TATINL BICVO0L  VHOIVAYT =YD vADY TiIYv Torgagy LAOROMY  orionon
S04NYD SOIKIISIC BOT NI wENAVIIOONODw &0 VIONWAOTHL
1990037 uprowSTIEeAuT HINANL
02 ¥ b 0 0 } 1 t L q
1 0 0 1 1 1 ' 8 0 0
z 2 2 } € ¢ 0 ' 0 g
2 0 0 0 0 0 0 0 141 Y
VISIROIB Vi od WIRVID _BOL1MD  HJKVEDINE Y001 50408
VIO /280810 -340ud __ FIINNH Hayavo —yan0d  NOTUDY  OWEWGQ __ OwEHEO  HOIDYJNOO

SOTUVI.NENATINOD SOCHAVND

T

£04N¥ED BOINIJSIA £0T ®Q KOIOVANOO 3d Ol TH KX VIONENOHHL



14

‘UgToOROTPe UW -_oa.un uoxexyedox ow of (T)

08 = HKOIOVIEOd T ORVNVL . 'YLOMMIC KOIOVOTISEANY tZIRAnd

- - LL gy  GE) 0z &L oob . 009 9 Zi

- - ¢ vt o) - 14 S 11 ¢ 006 L b

- - ol 6se ol € 66 o8 00§ ¢ ot

= - oF g€ 2L . 2 ob 0§ oo L 6

- - €Ld ot GI - 4 S 9LE 2 g
Slo/LlL g2z - L1 § S gk ool 00§ ¢ L
- - % gs9 26 02 3 0 05l 2 §
002/051  oob oSt oot - - - - oY ¢ 4
Slofozs ez ozt o€ or o2 02 = oot ¢ b
- - ¢ gzv 26 T o g 4 ¢
- - 21 gf€ o061 G S oL 926 € z
- - ol o6F oLl - 0L 004 009 L '
) (V) (9) ($) (e¥) (oF) (ab) (%) (£) (2) ()

(2) r) = (%)
C G®ave  * (6) opuesems *80I0IA (woseyq) YITIN

YIORFA FIdoud T8 sxed etqruod -ggg &g 0OVE TG (UPOF PP WMU wamex | ryrvroma ¥4 ¥ Aq

703 5 VI dq 9P westdyoxed,  £ANISET TYOSKIN  (T) SOTOTAYES 80 OIJZOK00  TVASNEN HYIT SOMENAIN VYITINVL
SOICAT OfVNVE TYASRAW OSEMORT MVITINVE OSHEDNI  WOd MYITINVA TVASKIN OLSYD —INVE OSHEONI EC °*MOX SC AR

YIONIATO06 HQ HOIQNT o SOIOIANAS KX OISYD “IVNSKMN HVITINVA OSKEDAT
(a¥u OAH0) I ONAYNRD



15

TANTO LA OCUPACION COMO EL INGRESO Y LAS COMODI-
DADES DEL GRUPO ME HACEN PENSAR QUE SU CAPACIDAD DE PAGO -

ES CASI NuL l!/-

RESPECTO AL 6RUPO "B" (CUADROS COMPLEMENTARIOSY -
cuabRo |l) REcCALCARE LOS SIGUIENTES ASPECTOS: EL TIPO DE
OCUPACION ES DIVERSA, PERO SON OCUPACIONES QUE NO APARECEN
EN EL GRUPO A, LOS INGRESOS DECLARADOS SOLO EN UN CASO =
FUERON INFERIORES A 3 MIL PESOS. TODAS LAS CASAS SON PRO-
PIAS Y MAS GRANDES QUE EN LOS OTROS GRUPOS GENERALMENTE. -
EL NUOMERO DE COMODIDADES ES MAYOR QUE EN EL RESTO DE LOS -
6RUPOS. OE LAS DOCE FAMILIAS ENCUESTADAS, NUEVE TEnTAN Ay
TOMOViIL, DOS DE LAS TRES CASAS RESTANTES EN QUE NO HABIA -
AUTOMOVIL ERAN WABITADAS POR PERSONAS QUE POR SU EDAD O -
POR IMPEDIMENTO FiSI1cO N0 PODIAN HACER uso DE EL. SoLo -
UNA FAMILIA QUE ESTABA EN POSI1BILIDAD DE USARLO NO LO POw-
SsEfa. OTRA CARACTERISTICA DE ESTE GRUPO ES LA EXISTENCIA
DE SISTEMA DE DISTRIBUCION DE AGUA DENTRO DE LAS CASAS, -
DIEZ DE LAS DOCE CASAS EN QUE SE HIZ0 LA ENCUESTA TENTAN -
ESTA COMODIDAD. RESPECTO A GASTOS EN EDucaciON FuUE EL GRU
PO QUE REPORTS MAS CASOS EN LOS QUE SE INCURRIA EN ESTE -
GASTO, EN LAS DEMAS FAMILIAS O NO WAB{A M| EM3ROS ESTUDIAN
DO O ESTUDIABAMN PRIMARIA EN LA ESCUELA LOCAL, DONDE LOS -

GASTOS POR ESTE CONCEPTO ERAN PRAGTICAMENTE DESPRECIABLES,

iy LAS GENERAL)ZACIONES PARA LA POBLACION DE CADA GRUPO
ESTAN LIMITADAS POR LAS CONSIDERACIONES QUE SE HA==
CEN EN EL APENDICE RESPECTO AL TAMANO DE LA MUES= =
TRA,
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SE REPORTARON .CUATRO CASOS EN QUE LA FAMILIA POSEfA MAs DE
UNA CASA, FENOMENO QUE NO SE OBSERVSO EN LOS GRuUPOS "A" v .
MC", Em LA coLuMmnA No. 6 DEL CUADRO || VEMOS QUE EL INGRE
SO MAS BAJO DISPONIBLE PARA EL SUSTENTO FUuf DE 318 PEsoOs -
POR PERSONA, AL MES, QUE CORRESPONDIO A UNA FAMILIA QUE SE
ENCONTRABA ENTRE LAS QUE TENIiAN MAYOR NMOMERO DE M) EMBROS.

EL 1NGRESO MAS ALTO Fuf DE 2210 QUE CORRESPONDIS A UNA FA-
MILIA DE DOS MIEMBROS. Ew LA OLTIMA coLuMNA APARECE &L N
DICE DE SOLVENCIA ANTERIORMENTE EXPLICADO. 3) NOS PREGUN-
TAMOS NUEVAMENTE SI LAS FAMILIAS CON EL INGRESO DISPCNIBLE
POR PERSONA QUE APARECE EM EL. NUMERADOR ESTAN EN POSIBILE—
DADES DE PAGAR LO QUE LES CORRESPONDERIA DEL COSTO QUE APA
RECE EN EL DENOMINADOR, LA RESPUESTA PARECE SER AFIRMAT l=—
VA, CONSIDERANDO TODAVIA QUE EL INGRESO DECLARADO EM EL =—
QUE SE BASA EL CALCULO DE ESTE fNDICE, SUELE SER MAS BAJO

QUE EL QUE SE GANA REALMENTE, PARTICULARMENTE EN EL CASO -
DE LAS FAMILIAS DE ALTOS INGRESOS. PODEMOS RESUMIR QUE EN
ESTE GRUPO LAS COMODIDADES DEL HOGAR, PRINCIPALMENTE LA PO
SES1ON DE AuTOMOVIL, EL TAMARO DE LA PROPIEDAD, LOS INGRE-
SO0S DECLARADOS Y SU CALIDAD DE PROPIETARIOS SON SUS CARAC-
TERISTICAS DISTINTIVAS., LAS FAMILIAS DE ESTE GRUPO, PUEDE
DECIRSE QUE SON SOLVENTES Y QUE WABRIAN PODIDO PAGAR SU =

COSTO CORRESPONDIENTE,

PasanDo AL G6RUPO "C" (CUADRGS COMPLEMENTARIOSY =—

CUADRO [F|l) TEMEMOS QUE LA OCUPACION DE LOS MIEMBROS DE LA
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FAMILIA QUE PERCIBEN INGRESO PRESEMTAN UNA CARACTERIsSTiICA

NOTABLE., EN 7 FAMILIAS OBSERVAMOS LA EXISTENCIA DE OBRE==
ROS EMIGRANTES Y EN UNA FAMILIA UN OBRERO PENSIONADO POR -
EL GOBIERNO DE LOS ESTADOS UNIDOS. ;COMO PUEDE EXPLICARSE
LA EXISTENCIA DE ESTA ALTA PROPORCION DE OCUPADOS EN ESTA

ACTIVIDAD, COMPARATIVAMENTE AL TAMANO DE LA MUESTRA? Las

CASAS QUE SE CLASIFICARON EN ESTE GRUPO ERAN CASAS NUEVAS,
NO TERMINADAS AON O RENOVADAS, EN EL MAYOR NUMERO DE CASOS
SE PUEDE‘PENSAR QUE MAY UN BUEN NUMERO DE FAMILIAS EN ESTE
GRUPO CUYOS MIEMBROS QUE LAS SOSTIENEM VAN A TRABAJAR A Es
TADOS UNIDOS Y QUE HA HABIDO UN EFECTO DE 1MITACION ENTRE

ESAS FAMILIAS QUE LAS HA LLEVADO A RECONSTRUIR SUS VIVIEN-
oas. De Las 13 FAHILIAS ENCUESTADAS SOLO UNA NO TENTA CaA-
SA PROPIA, RESPECTO A LAS COMODIDADES, SE OBSERVA QUE ES-
TAN EN UN NIVEL INFERIOR AL GRUPO B. EN LO QUE SE REFIERE

A LA POSESION DE AuTOMOVIL. EL INGRESO MENSUAL FAMILIAR -
MAS B8AJO QUE SE RESISTRS FUE DE 2000 PESOS. EN LA COLUMNA
(6) pEL. CUuADRO 11|l TENEWMOS UN INGRESO "PER CAPITAY LIBRE -
DE GASTOS EN VIVIENDAS, LUZ Y GAS DE 245 PESOS AL MES, Mi-
MIMO, EL RESTO DE LAS FAMILIAS ESTAN POR ENCIMA OE 347. -
S1 OBSERVAMOS LOS Inolgts DE SOLVENCIA VEMOS QUE SON MUY =
SEMEJANTES A LOS DEL @RUPO "B", EN CUANTO A LA POSIBILIDAD
QUE SUGIEREN DE QUE LOS COSTOS CORRESPOND|ENTES PUDIERAN —
SER CUBIERTOS POR LOS PROPIETARIOS, AUNQUE EN PROMEDIO SU
INGRESO ES INFERIOR AL INGRESO DEL GRUPO "B", SE PUEDE DE-

"CIR SU CAPACIDAD DE PAGO ES ACEPTABLE.
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EL OLTIMO GRUPO (CUADROS COMPLEMENTARIOSY CUADRO
V) REPRESENTA EL MAYOR PROBLEMA EN EL AuLL}5|s. EL TiPO
DE OCUPACION ES VARIADO, SE INCLUYEN OBREROS EMIGRANTES, -
COMERCIANTES Y AGRICULTORES PEQUEROS, OBREROS DEL TIPO QUE

ABUNDAN EN EL GRUPO A, ETC,

LOS INGRESOS DECLARADOS MAS ALTOS DEL GRUPO, PER
TENECEN A LOS OBREROS EMIGRANTES Y LOS MAS BAJOS A LOS —=
OBREROS NO CALIFICADOS QUE TRABAJAN EN EiL. MISMO CifNnEsa DE
FLORES. EXISTE CASI LA MISMA PROPORCION DE CASAS PROPIAS
Y RENTADAS. StENDO EL SRUPO MAYOR DE LOS CUATRO CLASIFICA
pos (186 CASAS) EL TAMANO DE LA MUESTRA RESULTA MUY PEQUE-
NO PARA OBTENER SUFICIENTE INFORMACION DEL GRuUPO. EL fwnD)
CE DE SOLVENCIA EN Si, NADA NOS DICE DEL GRUPO COMO TAL. -
POSTERIORMENTE SE SUGIERE UN TRATAMIENTO QUE SE PUEDA DAR
A ESTE GRUPO, A LA-HORA DE DECIDIR qQui N ;ucoc PAGAR ¥ ——

Qui EN NO.

UNA OBSERVACION QUE CONCIERNE A LOS CUATRO GRU—-
POS ES LA SIGUIENTE: LA ULTIMA PREGUNTA DEL CUESTIONARIO,
ESTABA DESTINADA A PALPAR LA DEMANDA QUE EL SERVICIO QUE =
SE INTRODUJO PUD!ERA TENER, POR LA NECESIDAD QUE LOS USUA-
R1IOS POTENCIALES TUVIERAN DE €L, Y MEDIR LA DISPOSICION -~
QUE INCLUSO LOS INQUILINOS, AUN SIN TENER PROPIEDADES CUYO
VALOR 18A A AUMENTAR POR LA INTRODUCCION DEL SERVICIO, TE-
NfAN DE PAGAR POR EL SERVICIO. EL REsuLTADO Fuf que TooDos

LOS ENTREVISTADOS MANIFESTARON ESTAR SATISFECHOS COM EL =



21

991 = NOIOVIEOd $Q OYVMVL *YIOZHIA NOIOYDIISEANT 'SIERNL

V/E6F oap ol o9kt oF - e o0 = 00eh 9 02
- - éL2 céLz coz - of G 061 000%t ] 61
- - 29 ob¥ 094 - 02 61 <21 009 L ]
- - /] £66 LSy - 0z 21 62 0l 8 Li
- ovi otg o914 - L 02 G2 0001 9 94
SR\NR ool | 141 oirL 06 - oF 05 - 0054 1 11!
oS.\ma. 009 1:)4 (4141 14 - . 02 & - 0054 £ !
- é¥1 c6Li 602 - 6 oF g2 0002 21 1]
- - 292 €9¢ 41 - 02 6 = 009 ¢ 4
- - (141 ot¥i oL - or & - 0051 1 11
0054 /191 006 el (414 69 oy ¢ =~ 009 L ol
- - 1341 099 ori - 6 G ool 000} 9 6
0024 /612 oo {H 099 o) oob 61 G - 000} ¥ 9
- - €21 tLE 62\ - Ly 21 o0l 009 £ L
- - sl {11 802 - or gb oSk 009 ¢ 9
- ke 166 602 - or ¥ G2 0024 L 1
8&3« 006 or2 a9t 19 - 0z g - 0034 1 4
006/LEL  00f LE) 696 13 - 02 & - 0004 L €
006/GLL 00 11 ¢LS 6l - ¢ 0o - 0%9: S ]
0084 /£€H 009 111 1111 9 - 02 ¢ - 009 ¥ 1
(g) (L) E {¢) (o}) (o¥)  (of) (ab) () (®) (2) (1)
- A.«.v oamW_ 1v304 upyovonpe svd sny wuex
Y10 n 808 TV (o¥=(£) so101IA _ - oavd YITINVL
TEATOR _ 2" AVE -V BNMINOd ~HAS BT 0DV THQ ' Y108a 1va8 3a sous
¢ §IdoHd VI .uun 4.5&5 SENISHET TYASKYR ?2.5 SOIOTARNS 8C Bmac-on £ 3.:__ RIIN 5@ VITINVL
EOTIANT T OXYNVY ¥ ] Yi_OSTHD oy 11’

YIORIATOS EQ EOIQHT ¥ SOIOTAHES ME OISYD ‘UVITINVL OSTUORI
(«Tu OdMED) AT OUAYNO



22

AGUA QUE EXTRATAN.

PUEDO DECIR QUE EL METODO QUE UTILICE PARA CLASY
FICAR LAS VIVIENDAS Y FORMAR GRUPOS SEMEJANTES RESPECTO A
LA CAPACIDAD DE PAGO PUEDE SER PRACTICO PESE AL ASPECTO -

SUBJETIVO DEL CRITERIO SEGUIDO EN LA CLASIFICACEON,

ANTES DE ENTRAR A LO QUE SE DEBE HACER EN CASOS
SEMEJANTES AL ESTUDIADO, PARA DETERMINAR LA PARTE QUE PUE-
DE SER CUBIERTA POR LOS DIRECTAMENTE BENEFICIADOS EN LA IN
TRODUCCION DE UN SERVICIO PUBLICO, ENUMERARE ALGUNAS OMI—-
S1ONES EN QUE INCURRI AL HACER LA INVESTIGACION, A FIN DE
QUE SEAN TOMADAS EN CUENTA EN UNA POSIBLE APLICACION DEL -
METODO EN CASOS FUTUROS, LAS OMISIONES, QUE SE REFIEREN -

AL CUESTIONARIO, SON LAS SIGUIENTES:

1.= No incLuUi EN LA PREGUNTA NO. 2 UN INCISO QUE
TRATARA DE INDAGAR SOBRE EL MATERIAL Y EDAD DE LA CONS— ==
TRUCCION DE LA VIVIENDA, UN INDICADOR QUE JUNTO CON LA REN
TA IMPUTADA PODRIA SERVIR PARA CALCULAR EL VALOR DE LA PRO

PIEDAD Y EN CIERTO MODO EL NIVEL ECONOMICO DE LA FAMILI1A,

2.- PARA LOS INQUILINOS DEBT INCLUIR PREGUNTAS -
QUE ME INFORMARAN SOBRE EL RENT1STA, POR LA POSIBILIDAD DE
IDENTIFICAR UN GRUPO DE PROPIETARIOS QUE SERTAN MAS AFECTA

DOS POR LA INTRODucCIbN,

3.= LA PREGUNTA NO. 4 HUBIERA SIDO MAS SIGNIFICA
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TIVA St HUBIERA PREGUNTADO SOBRE MARCA Y MODELO DE LAS CO=

MODI DADES.

4,- Por OLTIMO, EN LA PREGUNTA No. 5, uUN INCISO
SOBRE GASTOS EN SIRVIENTES, PRINCIiPALMENTE PARA LOS GRUPOS
g ¢ "OY LiBIERA COMPLEMENTADO LA INFORMACION SOBRE ESTE

TIPO DE GASTOS,



4.- UN PJ31BLE METODO QUE SE DESPRENDE DE LA lNVESTIGAGle
REAL | ZADA,

EL PRIMER PASO EN LA INVESTIGACION DE LA CAPACI-
DAD DE PAGO DE LOS HABITANTES DE UN POBLADO, DE QUIENES SE
QUE ERE OBTENER FINANCIAMIENTO PARA LA INTRODUCCION DE uN -
SERVICIO PUBLICO COMO EL DE AGUA POTABLE, ES UNA CUIDADOSA
EXPLORAGION DEL LUGAR. St ES POSIBLE LIMITAR AREAS HOMoof
NEAS DE ACUERDO CON D1VERSAS CARACTERISTIcAS (GRuUPOS Econd
MICOS SEMEJANTES, SECTORES RESIDENCIALES ETC.) LA INVESTI-
GACION SE HARA POR AREAS Y EL TIPO DE MUESTRED DENTRO DE -
CADA AREA, QUE SE PUEDE ACONSEJAR, ES EL DOE CONGLOMERADOS

QUE TIENE VENTAJUAS SOBRE OTROS FIPOS DE MUESTREO PARA ES—-

TOS CAS0S,

St LOS BENEFICIADOS DIRECTOS PUEDEN SER LOCALIZA

DOS, TANTO MEJOR, PORQUE EL AREA DE INVESTIOACION SE REDU-
CE,

CUANDO LA DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LA POBLA- -
C16N OBJETO DEL ESTUDIO SEA TAL QUE RESULTE IMPOSIBLE. SERA
LAR AREAS DEFINIDAS SE PROCEDERA DE ACUERDO CON EL METOODO
DESCRITO EN PAGINAS ANTERIORES QUE vOo SEeuf, EN LA INVESTI
GACION DE CtENEGA DE FLORES, ES NECESARIO RECALCAR QUE AL
SEGUIR ESTE METODO TIENE QUE HACERSE ANTES UNA INSPECCION
CUIDADOSA DE TODAS LAS VIVIENDAS DEL POBLADO A FIN DE TE--

NER UNA I1DEA DE LA CLASIFICACION QUE-SE VA A HACER. SuroN
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GAMOS QUE VOY A GLASIFICAR LAS VIVIENDAS DE CiENEGA, PERO
QUE EL CRITERIO QUE VOY A SEGUIR VA DE ACUERDO CON EL TIPO
DE ViIVIENOAS QUE EXISTEN EN_MONTERREY., SEGURA °"NTE EN LOS
eRUPOS “A" ¥y "B" NO HABRIA CABIDO NINGUNA CASA PORQUE EN -
CI1ENEGA NO EXISTEN NI VIVIENDAS DE CARTON COMO EN LOS SEC-
TORES MAS POBRES DE ESTA CIUDAD, NI MANSIONES COMO EN LA -

CoLoniA DEL VALLE, POR EJEMPLO.

A FIN DE ELIMINAR EN LO POSIBLE EL ASPECTO SUBJE
T1VO DEL PROCEDIMIENTO, SE HARA UNA INVESTIGACION A FIN DE
VER S1 LAS CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA SON BUEN INDICIO
DE LA CAPAGIDAD DE PAGO DE SUS MORADORES. ESTA INVESTIGA-

ctON sSE HARK POR EL METODO DE MUESTREO,

AL MISMO TIEMPO QUE SE PRUEBAN LOS CRITERIOS DE

CLASIFICA&IbN SE OBTIENE INFORMACION DE LOS GRUPOS FORMA-—
DOS,

LA FACILIDAD EN LA APLICACION DEL METODO PUEDE -
VARIAR DE POBLADO A POBLADO, PERO LOS PRINCIPIOS GENERALES

QUE AQUT SE DAN PUEDEN APLICARSE EN CUALQUIER CASO,

D€ NO OBTENERSE FRUTOS POR MEDIO DE ESTE METopo,

NO VEO OTRA SOLUCION QUE RECURRIR AL CENSO,



5.—- LOS INDICADORES QUE SE PROPONEN, -

EL PROBLEMA SUBSTANCIAL, AL TRATAR DE CONSEGUIR
F INANC I AMI ENTO POR PARTE DE LOS BENEFICIADOS, EN LA INTRO-
DUCCION DE UN SERVICIO COMO EL QUE NOS HA SERVIDO DE REFE-
RENCIA, RESIDE EN CONOCER LA SOLVENC!A DE ESOS BENEFIC|A-~
DOS, TANTO LA RIQUEZA QUE POSEE UNA PERSONA COMO SU INGRE
SO CORRIENTE SON MEDIDAS DE ESA CAPACIDAD DE PAGOS QUE BUS
CAMOS. SIN EMBARGO, ES DIF{CiL DETERMINAR LA RIQUEZA QUE
EN UN MOMENTO PUEDE TENER UNA FAMILIA, Y EL INGRESO CO- =
RRI1ENTE, GENERALMENTE POR EL METODO DE ENTREVISTA PERSONAL
CON LA PERSONA CUYA CAPACIDAD DE PAGO SE INVESTIGA, NO SE
PUEDE CONOCER CON EXACTITUD., EN LAS CLASES DE ALTOS INGRE
SOS €S BIEN SABIDO QUE LAS FAMILIAS TIENDEN A DECLARAR IN=-

GRESOS MAS BAJOS QUE LOS QUE REALMENTE TIENEN.

EXI1STEN INDICADORES, QUE AUNQUE DIFI(CILMENTE PUE
DEN DETERMINAR CUANTITATIVAMENTE CON EXACTITUD LA SOLVEN--
CIA DE UNA FAMILIA EN UN DETERMINADO MOMENTO, SIN EMBARGO
PUEDEN DAR UNA BUENA APROXIMACION DE ELLA. LOS INDICADO-=
RES QUE PUEDO ENUMERAR, QUE SE ME HQ;TRARON EN LA INVEST!-
GACION REALIZADA Y QUE SON FACTIBLES DE APLICAR EN LA SOLU
CiON DE UN PROBLEMA COMO EL. QUE ME OCUPA SON LOS SIGUI EN=—

TES.

1.= Ei. INGRESO DECLARADO POR PERTODO DE TIEMPO,

AUNQUE €OMO APUNTE ANTERIORMENTE .EL . tNGRESO DDCLARADO NO -
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SUELE SER EXACTO, EN ALGUNOS CASOS PUEDE TOMARSE COMO CIER
TO. TENGO LA CONVICEION AUNQUE NO PUEDO PROSARLA, QUE LAS
FAMILIAS MENOS FAVORECIDAS DECLARAN sus INGRESOS CON ACEP-
TABLE EXACTITUD, LOS INGRESOS DECLARADOS POR LAS FAMILIAS

D£L GRUPO "A" QUE SE ENCUESTARON, ESTAN MUY DE ACUERDO CON
EL NIVEL DE 81 ENESTAR MATERIAL QUE MOSTRARON. RESPECTO A

LAS FAMILIAS DE MAS ALTOS INGRESOS, EL INGRESO MENSUAL DE-
CLARADO PUEDE TOMARSE POR LO MENOS COMQO UN MIiNIMO Y COMO -
PUNTO DE PARTIDA EN EL ANALISIS DE SOLVENCIA AL INTERVENIR
OTROS INDICADORES. EN LA ENCUESTA QUE LLEVE A CABO LOS IN
GRESOS DECLARADOS FUERON GENERALMENTE MAYORES QUE EN TODOS
LOS DEMAS GRUPOS. S1 BASANDONOS EN ESE INGRESO SOLAMENTE,
POD EMOS DECIR QUE SON UN GRUPO SOLVENTE, CONSIDERANDO QUE

ES UN MINIMO, NO NOS QUEDARA NINGUNA DUDA AL RESPECTO. VA
LE DECIR QUE EN EL CASO DE LA INVESTIGACION QUE REALICE LA
POSIBILIDAD DE UNA SOBRE = DECLARACION DEL INGRESO MENSUAL
PUEDE DEJARSE DE LADO, LA AMENMAZA PARA LOS PROPIETARIOS DE
LA RED DE AGUA POTABLE AUN NO COMPLETAMENTE TERMINADA LOS

HAC{A RESPONDER MUY CAUTELOSAMENTE.

2.- LA 0ocuPACION DE LOS MIEMBROS DE LA FAMILIA -
QUE SOSTIENEN AL HOGAR. En €L caso oE CiEnecA DE FLORES -
SE OBSERVARON CLASES DE OCUPACION MuY DEFINIDAS COMQ IND}i-—
CADORES DE SOLVENCIA, TALES FUERON POR EJEMPLO LA QCUPA==
CléN DE OBRERC EMIGRANTE, Y LLA DE LOS OBREROS NO CALIFICA-

DOS QUE TRABAJABAN EN EL MISMO PUEBLO, LOS PRIMEROS CON IN
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GRESOS Y COMODIDADES ACEPTABLES Y LOS SEGUNDOS CON ESCASEZ
DE T000., O COMO EN EL GRUPO DE LOS INGRESOS MAS ALTOS DON

veE raBla GANADEROS, COMERCIANTES Y RENTISTAS.,

SI LA OCUPACION VA A SERVIR DE INDICADOR ES NECE
SARIO DAR UNA BUENA DEFINICION DE ELLA, POR EJEMPLO AL CO-
MERCIANTE O AL AGRICULTOR PODEMOS DIVIDIRLO EN PEQUENO, -~
MEDIANO O GRANDE, DE ACUERDO CON LA ESCALA DE SUS ACTIVIDA
DES. O AL GANADERO PODEMOS DIVIDIRLO DE ACUERDO CON EL NU
MERO DE CABEZAS DE GANADO QUE POSEE, EN GRANDE, MEDIANO O-
PEQUERO GANADERO. DEFINIENDO CUIDADOSAMENTE EL TIPO DE =
QCUPAGCION, ESTA PODRA SER USADA COMO INDICADOR DE SOLVEN--

ClA,

3.~ EL INGRESO "PER CAPITA" ESTIMADO QUE VA A -

SER DEDICADO AL SUSTENTO, Si VEMOS EL CuADRO |1 TENEMOS -
QUE UNA FAMILIA DECLARS uN INGRESO DE 4,500 PEsos MENSUA—-
LES DONDE VIVEN 2 MIEMBROS ASi COMO OTRA CON INGRESO DE =
5,000 PERO DONDE VIVEN & MIEMBROS, SUPONGAMOS QUE EL INGRE
SO, MENOS LOS GASTOS EN SERVICI1OS TALES cOMO EDuUCAcCiON, -
LUZ, GAS ETC., NOS DA UNA BUENA APROXIMACION DE LO QUE QUE=-
DA PARA EL SUSTENTO DE SUS MIEMBROS, TENEMOS QUE €N LA UL=-
TIMA COLUMNA, LA FAMILIA DE DOS PERSONAS APARECE CON UN IN
GRESO LIBRE DE 2,210 PESOS POR PERSONA MIENTRAS QUE LA DE
6 M1 EMBROS CUENTA CON 803 PESOS. ES 0BVIO QUE LA PRIMERA

FAMILIA T1ENE MAS POSIBILIDADES DE DESPRENDERSE DE UNA BUE
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NA PARTE DE SUS INGRESOS, A LA HORA DE PAGAR POR UM SERVIi-

Cl10O COMO EL AGUA PQTABLE, SIN INCURRIR EN SACRIFICIO,

4,- LA VIVIENDA, TANTO POR SUS CARACTERIsTICAS -
COMO TAMANG, MATERIAL DE CONSTRUCCION, EDAD ETC. COMO POR
LAS COMODIDADES QUE EM ELLA SE TIENEN PUEDE SERVIR DE INDL
CADOR DE SOLVENCIA, [En €L caso DE CiENEcGA DE FLORES LAS -
CARACTERISTICAS EXTERNAS ME PERMITIERON IDENTIFICAR UN GRU
PO DE FAMILIAS CUYO INGRESOS FUE SUPERIOR A LOS 2 MIL PE--
SOS MENSUALE&lg{. ASiMiISMO LOS POSEEDORES DE AuTOMOVIL, =
SISTEMA INTERNO DE DISTRIBUCION DE AGua, POZO ELECTRICO, =
AGUA CALIENTE (BOILER) Y LAVADORA AUTOMATICA DECLARARON UM
IMGRESO MENSUAL SUPERIOR A LOS 3 MiIL PESOS MENSUALES, ——
Ex1STEM COMODIDADES QUE COMO EL TELEVISOR Y LA ESTUFA DE -
GAS, MO PUEDEN SER TOMADOS COMO INDICADORES EN POBLACIONES
coMo CiEneca DE FLORES PUES SON COMUNES A CASI| TODAS LAS -
VEVEIENOAS, PROBABLEMENTE LA MARCA Y MODELO DE ESTAS COMO—

DIDADES SER[AN SIGNIFICATIVAS AL RESPECTO.

LOS INDICADORES MENCIONADOS DE NMINGUNA MANERA -
PUEOEN UTILIZARSE AISLADAMENTE, SI HAN OE SER UTILES AL -
CALCULAR LA SOLVENCIA DE UNA FAMILIA, PoR £ueEmPLO, COw sb
LO EL TAMANG DE LA PROPIEDAD O EL NUMERO Y CALIDAD DE LAS
COMODIDADES SIN CONSIDERAR EL INGRESO CORRIENTE, SE PODRiA

TENER UN CALCULO EQUIVOCADO DE LA CAPACIDAD DK PAGO DE-ESA

1 VErR. noTa DE PtE (No.-11) Phae. 15



FAMILIA,

LA APLICACION DE LOS |uotcAoons$ ANTES MENCIONA-
DOS, SUPONE POBLACIONES CUYOS HABITOS Y CARACTERfsSTICAS -
€CONOMICAS DE SUS HABITANTES SON SEMEJANTES A LOS DE LA =
POBLACION ESTUDIABA. CADA FAMILIA TENDRA QUE SER CONSIDE-
RADA AISLADAMENTE A MENOS QUE COMO EN LOS erUPOS AB v C -
DEL CASO ESTUDIADO, UNA BUENA PARTE DE LOS INDICADORES, SE
NALE LA MISMA DIRECCION RESPECTO A LA SOLVENCIA DE ESOS -
GRUPOS, EN CUYO CASO PODRA DARSELES UM TRATAMIENTO DE CON-

JUNTO,



6.- EL PROBLEMA DE LA DISTRIBUCION DEL COSTO ENTRE EL GO--
BIERNO Y LOS BENEFICIADQS,

En €L caso DE CiéEneaa DE FLORES, LOS BENEFICIA—=—
DO0S DIRECTOS POR LA INTRODUCCIONM DE LA RED DE AGUA POTA— =
BLE, PUEDEN SER TANTO PROPIETARIOS COMO INQUILINOS, Para
EFECTOS PRACTICOS EL BENEFICIADO PUEDE IDENTIFICARSE COMO
EL PRCPIETARIO, CUYA PROPIEDAD ES AFECTADA POR LA PLUSVA——
LfA QUE PRODUCE EL SERVICIO; St LA CARGA POR EL PAGO DE LA
INTRODUCC IO DEL. SERVICIO PUEDE TRASLADARLA AL INQUILINO,
ESO SIMPLIFICARA EL PROBL EMA CON EL CUAL EL ENCARGADO DEL
PLAN, DE QUIEM SE HABLA ENM LA EXPOSICION DEL PROBLEMA, SE

TIENE QUE ERFRENTAR,

AMORA WAY QUE DISCUTIR COMO SE VA A DISTRIBUIR -

EL COSTO EMTRE EL GOBIERNO ¥ LOS' PROPIETARIOS,

Como ElL. GOBIERNO ES UNA INSTITUCION QUE NO PERS)
SUE: FINES PE LUCRO ¥ EL. CRITERIO DE COBRAR DE ACUERDO CON
EL BENEFICIO QUE LAS PERSONAS SIENTEN QUE VAN A CONSEGUIR,
MEDIDO POR EL DESED QUE EXPRESAN DE PAGAR POR EL SERVICIO,
NO ES APLICABLE, EL CRITERIO DE DIVIDIR LA CARGA BASANDOSE
EN LOS COSTOS, DONDE EL PAGO ES PROPORCIONAL A LA AREA -—-—
AFECTADA, ES EL CRITERIO QUE CONSIDERO MAS ADECUADO EN ES-

TE CAsoO,

CoMO PRIMERA APROXIMACION, EL COSTO QUE CORRES——
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PONOERfA A LOS PROPIETARIOS CUYAS CARAGTERISTICAS SON SEME
JANTES AL GRUPO "A" DEL caso CiENEGA, TENDRA QUE SER ABSOR
8100 POR EL GOBIERNO. LA UNICA APORTACION QUE PUEDE ESPE-

RARSE DE ESTE GRUPO ES LA MANQG DE OBRA.

RESPECTO A LOS GRUPOS TALES COMO EL “B" v L "C"
HAGAMOS LAS SIGUIENTES CONSIDERACIONES: €M EL CASO QUE SE
ESTUDISO PUDO DARSELES A AMBOS GRUPOS EL WMISMO TRATAMLENTO.

LOS DOS GRUPOS APARECEN COMO SOLVENTES AUNQUE NO SE SABE -
HASTA DONDE.

UN INDICE QUE EXPRESE LA RELACISN EMTRE EL INGRE
$0 "PER CAPITAY MEINSUAL, DESPUES DE EXCLUIR GASTOS FRCIL——
MENTE GUANTIFICABLES COMO GASTOS EN EDUCACION, ELECTRECER=—
DAQ ¥ GAS, ¥ EL COSTO QUE LES CORRESPONDE DEL SERVICIO QUE
SE VA A INTRODUCIR CALGULADO COMO SE PROPUSO ANTERICRMEN—-—

TE, PUEDE SERVIRNOS PARA RESOLVER EL PROBLEMA,

ESTOY CONVENCIDO DE QUE En EL €ASO DE CiENEGA DE
FLORES.LOS GRUPOS "B"™ v "C" HABRIAN PODIDO CUBRIR LOS COS—
TOS QUE-LES CORRESPONDIAN, ESPECIALMENTE S¢ SE LES HUBIERA

NOTIFICADO CON ANTICIPRACION.

TOMEMOS POR EJEMPLO LA FAMILIA No. 13 DeEL Cuabpso
11§ Pha, QUE TIENE EL INDICE MAS BAJO, QUE ES DE = =
245/ 1350, CALCULANDO QUE LOS COSTOS POR MEDIO GUADRADO FUE

roN DE 3 pesosiY , (HABRIA PODIDO PAGAR LA FAMILEIA 1350 -

I}rst cALCULO ES APROXIMADO VEA NOTA DE PI1E (No. 3) Fie.
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PESOS QUE LE CORRESPONDIA? St SE LE HUB!ERA INFORMADC DIGA
MOS CON 3 MESES DE ANTICIPACION, NO HABRIA PROBLEMAS PUES

CON SOLO QUE CADA PERSONA SACRIFICARA 75 PESOS AL MES HU-—
BIERA SIDO SUFICIENTE, ESTE ES UM CALCULO PESIMISTA, PUES
SUPONEMOS COMO CIERTO EL INGRESO DECLARADO, QUE ES PROBA--
BLEMENTE INFERIOR AL INMGRESO CORRIENTE Y ADEMAS SUPONER -
QUE NO MAY AHORROS, NI POSEIBILIDAD DE PEDIR PRESTADO., LA

ANTICIPACION DEL COBRO LA CONSIDERO FAVORABLE, PUES DA —=

TIEMPO A LA FAMILIA DE AJUSTARSE A LA EMERGENCIA,

QUEDA POR TRATAR AL GRUPO RESIOUAL. LOS PRrRoPiIE-
TARIOS QUE SE ENCUENTREN EN ESTE GRUPO, CON INMDICADORES SE
MEJANTES AL GRUPO A, QUEDARAN EXENTOS DEL PAGO Y EL GOBIER
NO ABSORBERA EL COSTO. A LOS RESTANTES SE LES PUEDE DAR -
UM TRATO PREFERENCIAL COBRANDOSELES SOLO UNA PARTE DEL COS
TO QUE LES CORRESPONDE. EL PROBLEMA EN TODO CASO ESTA EN

LOCAL I ZARLOS,

TODO LO ANTERIOR IMPLICA UNA PLANEACION DEL PRO-
YECTO QUE SE VA A EJECUTAR Y LA ELABORACION DE UN PRESU- -

PUESTO ANTICIPADO,

CONSIDERO I1MPOSIBLE ENCONTRAR UNA RECETA INFALI-
BLE PARA DETERMINAR CUANTO PUEDE SER ABSORBIDO POR LOS DI-
RECTAMENTE BENEFICIADOS ¥ CUANTO TIENME QUE ABSORBER EL GO=
BLERNO, DE LOS COSTOS DE INTRODUCCION DE um SERVICIO pUBL 1

CO COMO €L DE AGUA POTABLE, EN EL PROBLEMA QUE SE ME AS1G



NO SOLO PUDE ENCONTRAR UNA APROXIMACION.

PARA OTROS TIPOS DE SERVICIOS PUBLICOS, DONDE ES
POSIBLE IDENTIFICAR A LOS DIRECTAMENTE BENEFICIADOS, LOS —
RAZONAMI ENTOS SON PARALELOS Y EL TRATAMIENTO QUE SE LES DA

ES EL MISMO QUE EL DE ESTE CASO,.



RESUMEN Y- CONCLUSIONES

EL PROBLEMA DE FINANCIAR LA INTRODUCCION DE UN -
SERVICIO PUBLICO COMO EL AGUA POTABLE DIFICILMENTE PUEDE -
CONSIDERARSE COMO UN PROBLEMA DE MERCADOTECNIA, LAS HERRA=
MIENTAS QUE ESTA MATERIA NOS OFRECE, EN ESTE CASO, ME RE==

SULTARON DE MUY POCA UTILIGCAD.

Atl. NO SER UTIL DIVIDIR EL POBLADO POR ZONAS, PA-
RA LOS OBJETIVOS DEL. ESTULUDIOD, PROCEDI! A HACER UNA CLASIFI-
caCi&% DE LAS VIVIENDAS, BASANDOME EN EL ASPECTO DE LAS -

MiSMAS, EL METODO PROPUESTO PARTE DE ESTA SITuacCién,

DesPuES DE UNA PEQUERA ENCUESTA, SE ENCONTRG, -
QUE POR LO MENOS, UN GRUPO SOLVENTE Y OTRO INSOLVENTE Pu-
0O SER IDENTIFICADO, DE ACUERDO COM EL CRITERIO DE CLASIF)

CACI18N DE LAS VIVIENDAS,

CONSIDERAMDO QUE LAS PRACTICAS LLEVADAS HASTA -
LA FECHA, EN CASOS SEMEJANTES AL ESTUDIADO, SON POCO EFEC-
TIVAS PARA OBTENER DEL GRUPO DE BENEFICIADOS EL MAXIMO DE
LOS REGCURSOS NECESARIOS PARA LA INTRODUCCISN DEL SERVICIO
PUBLICO, SE PUEOE AFIRMAR QUE EL METODO PROPUESTO, PUEDE -
RESULTAR ﬁﬁs PRACTICO AL RESPECTO. EN EL CASO QUE SE ESTUL
018, DONDE LOS BENEFICIADOS POR EL SERVICIO MAS FACILMENTE
IDENTIFICABLES SON £OS PROPIETARIOS CUYAS PROPIEDADES SON

AFECTADAS POR LA PLUSVALIA QUE PRODUCE EL SERVICIO, ¥ DON=



DE PUDO IDENTIFICARSE UN CONSIDERABLE NOMERO DE ELLOS, AP-
TOS PARA ABSORBER EL COSTO QUE LES CORRESPONDE DE ACUERDO
CON EL METODO PROPUESTO DE DISTRIBUCION DEL COSTO TOTAL; -
SE OFRECE LA POSIBILIDAD DE CONSEGUSR UNA PARTE SUBSTAN- -
CIAL DEL COSTO TOTAL, INCLUSO SIN CONSIDERAR A UN SECTOR -

como EL "D"™ cuvya SoLVENCIA FUE DIFiCIL DE PRECISAR,

EL METODO Y LOS INDICADORES PROPUESTOS, SUPONEN
EN CIERTO MODO, UNA INVESTIGACION ANTICIPADA DE LA POBLA——
CI1ON QUE VA A SER AFECTADA POR LA INTRODUCCION DE UM SERVE
CIO COMO EiL. AGUA POTABLE Y ACONSEJA LA DEBIDA lNFORHAGléN.
CON ANTIGIPACIéN, AL ORUPO AFECTADO QUE HA DE AJUSTARSE AL

-

PAGO QUE LE CORRESPONDE POR EL SERVICIO,

AL NO PODERSE DAR UNA FORMuULA, APLICABLE A CuAL-
QUIER SITUACION RIGIDAMENTE, CONSIDERO QUE El. TRABAJO EFEC
TUADO ES UNA APROXIMACION ACEPTABLE, .EN LA so;ucldu AL PRO
BLEMA DE DECIDIR CUANTO VA A SER ABSORBIDO POR EL GOB 1 ERNO
Y CUANTO PUEDE ABSORBER EL BENEFICIADO, [mM NUESTRO CASO -
ES POSIBLE AFIRMAR CON LAS SALVEDADES DEL iE;Boo ESTAnisrl
CO SEGUIDO, QUE LOS BENEFICIADOS PUEDEN ABSORBER EL COSTO
QUE LES CORRESPONDE, DE ACUERDO CON EL MODO PROPUESTO DE -
DIVIDIR EL COSTO TOTAL, HASTA DONDE PUEDAN SER IDENTIFICA=
DOS GRUPOS DE PROPIETARIOS SOLVENTES. COMO LOS @RuPOS "B™ v

“C" DEL PRESENTE ESTUDIO,



UNA. PRUEBA DEFINITIVA DEL METODO PROPUESTO SERA
LA APLICACIéN DE ESTE A UN CASO CONCRETO, EN UN PROYECTO -

SEMEJANTE AL QUE SIRVIO DE REFERENCIA EN ESTE TRABAJO,



APENDICE



METODOLOGA.

EL OBJUETO DEL MUESTREO DENTRO DE CADA GRUPO ES -
PROBAR $1 L METODO DE CLASIFICACION DE LAS VIVIENDAS QUE
SE S18UI8 FUE EFECTIVO PARA FORMAR @RUPOS FAMILIARES DE -
ACUERDO CON SU SOLVENCIA, Y A LA VEZ OBTEMER INFORMACION -

P! LOS GRUPOS AL RESPECTO.

En EL GRUPO "A™ LA MUESTRA DE 12 VIVIENDAS ME PA
RECIO SUFICIENTE PARA DECIDIR QUE LAS FAMILIAS QUE ViVian
EM ELLAS ERAN INSOLVENTES.  EL RAZONMAMIENTO £S ESTEX EN -
EL MEJOR DE LOS CASOS SE REGISTRS UN INGRESO “PER CAPITA®
MENSUAL LIBRE DE PAGOS DE RENTA, LUZ Y 0AS (nNO naBfa sasTOS
EN Epbucacidn) DE 175 PESOS, Y ESTE ERA SUBSTANCIALMENTE MA
YOR QUE EN EL. RESTO DE LAS FAMILIAS, Y CONSIDERANDC QUE UN
INGRESO TAL NO PERMITE DESVIACION PARA GASTOS FUERA DEL -
SUSTENTO, PENSE QUE LA PROPORCION DE LAS ran:LlAs NO SOL-—-
VENTES EN ESE GRUPO CON EL TOTAL OE LAS FAMILEIAS ESTABA -
MUY CERCA DE LA UNIDAD Y QUE MO HABIA MOTIVOS PARA AUNMEN—-

TARLA,

RESPECTO A LOS SRUPOS "B" v “C" m. RAZONAMI ENTO
ES SEMEJANTE, SOLO QUE EN LUGAR‘éE TOMAR COMO PUNTO DE RE-
FERENCIA A LA FAMILIA MAS FAVORECIDA RESPECTO AL INDICADOR
USADO PARA ANALIZAR LA SOLVENCIA DE. S8RUPO ANTERIOR, SE TQ
MO A LA FAMILIA MENOS FAVORECIOA. EN EL PUNTO QUE TRATA -

SOBRE EL PROBLEMA DE LA DlSTRlBUQIéﬂ DE LOS COSTOS, S MaA-



BLO DE ESTE caso,

LA FORMA DE ELEGIR LA MUESTRA Fuf EN TODOS LOS =
CASOS AL AZAR, USANDO NUMEROS ALEATORIOS, LA poBLACION FUE
EL CONJUNTO DE LAS FAMILIAS DE CADA GRUPO, LA UNIDAD MUES-

TRAL LA PROPIA FAMILIA, Y ELL MARCO LAS VIVIENDAS LOCALZA-

DAS EN EL. PLANO,

S LA PREGUNTA QUE SE HA DE CONTESTAR ESt «uf -
PROPORCION DE LAS FAMILIAS, DEL GRUPO LOCALIZADO EN EL PLA
NO ES SOLVENTE, Y DE LA RESPUESTA SE VA A HACER UNA EVALUA
ci1én DEL METODO, EN NUESTRO CASO PUEDE DECIRSE QUE SE usd

MUESTREO ALEATORIO SIMPLE POR PROPORCIONES, PARA CADA GRU~
PO,

PARA TENER SUFICIENTE INFORMACION DEL eRUPO "D",

EL MAXIMO TAMANO DE MUESTRA PARA UN NIVEL DE CONFIANZA

APROXIMADO DE 95%, SE OBTIENE DE LA SIQUIENTE FORMULA S iIM-

PLIFICADA PARA MUESTREO ALEATORIO SiMPLE CON PROPORCIONES,

_ . (*) 186
Re e—mS—" e 186(.05) + 1
nd © + 1 . +

DONDE N = TAMANO DE MUESTRA REQUERIDO
N = TAMARO DE LA POBLACION

d = ERROR TOLERADO,

(*) Yamane, Taro, ELEMENTARY SAMPLING THEORY. .ENGLEWOOD
CLIFFS, N. J. PRENTICE HaLL, _TncG., « Pie. 98.o
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EN ESTE CASO ERA NECESARIO UN TAMANO DE MUESTRA

|GUAC A 121,



ENCUESTA SOBRE ALGUNOS ASPECTOS ECONOMICOS DE CIENEGA DE -
FLORES, N. L.

| .- TAMANO OCUPACION E INGRESO DE LA FAMILIA

NOUERO DE MIEMBROS DE LA FAMILIA

PARENTESCO Ocuracién INGRESO MENSUAL

INGRESO TOTAL

1l,- RESPECTO A LA CASA QUE HABITA
1.- NOMERO DE PIEZAS
2.- P, ProPia R, RENTADA
3.~ RENTA MENSUAL (IMPUTADA S) ES PROPIA)

4,- DIMENSIONES DE LA cASA (AREA EN MTS,)

111,.- SV POSEE OTRAS CASAS
1.= NOMERO DE CASAS

2,- RENTA MENSUAL QUE COBRA POR ELLAS
(ToTapL)

V.- COMODIDADES EN EL HOGAR

1.= AuTOMOVIL 5.~ LAVADORA
2.- REFRIGERADOR 6.- TocaDi1sC0OS
3.- AIRE ACONDICIONADO 7.~ TeLevisidn

4.~ AGUA CALIENTE (BOILER) 8.- EsTura DE GaAS
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V.- GASTO MENSUAL EN SERVICIOS

1.— LUZ
2-‘- GAS
3.- Eoucacidn TOTAL

Vi.- MEDIO QUE UTILIZA PARA EXTRAER EL AGUA
1.« Pozo eLEcTRIiCO

2.~ ParPALOTE

3.=- NORIA

4.« OTROS (ESPECIFICAR EN LA PARTE INFERIQR DE LA -

HOUA)

Vil.- RESPECTO A INSTALACION INTERNA PARA DISTRIBUIR EL -
AGUA

1.= Si1 Hay

2.= NO HaAY

Viii.- OPINION SOBRE EL AGUA QUE EXTRAE.









