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El creciente auge de la produccién y consumo en masa de
bienes duraderos es un fendmeno que ha tenido grandes repercusiones
en la economia de todos los pafses desde fines del siglo XIX hasta la
época actual. En los pafses desarrollados, ha producido cambios de
la estructura industrial determinados, de un lado, por las innovaciones
tecnolégicas y, de otro, por el constante ascenso de los niveles de in-
greso. Por otra parte, el continuo desenvolvimiento de los sistemas
financieros y los cambios de. actitud de los consumidores respecto a la
obtencidén de crédito han contribuido substancialmente al desarrollo de
los mercados de estos bienes,

En paises como México se han presentado tendencias simi=-
lares, y pese a la menor escala de la produccién y el consumo de estos
bienes en té rminos absolutos, no es improbable que hayan tenido y ten-
gan repercusiones mdis intensas en relacidn con su propio sistema eco-
némico, pues el rdpido desarrollo de los mercados nacionales de esta
clase de bienes ha promovido un desarrollo industrial ~que hasta hace
unas décadas era incipiente- basado en buena parte en la sustitucién de
iml:;ortac iones,

El crecimiento de estos mercados puede estudiarse desde
dos puntos de vista particularmente importantes: el de sus efectos en
la composicién y hdbitos de gasto de los consumidores y el de su influen=

cia en la estructura y nivel general de la actividad econdmica. Este es~-



tudio se relaciona exclusivamente con el primer aspecto y con el uso
de crédito que frecuentemente lleva aparejado. Debido a la falta de
datos adecuados para hacer una investigacidn empirica, se limita al
campo tedrico, sin otra pretensidén que la de hacer un intento de evalua~
cidn de la idoneidad de las teorfas empleadas mds generalmente para
explicar la adquisicién de este tipo de bienes, ya sea referida a la
unidad de consumo o al conjunto de los consumidores.

Pocos autores han tratado de manera explicita la influencia
del crédito en estas compras, a pesar de su innegable importancia. En
efecto, el alto precio que generalmente alcanzan estos bienes hace
prohibitiva en muchos casos su adquisicidén sin ayuda del crédito. Este
permite disfrutar de tales biernes sin necesidad de efectuar ahorros pre=
vios de considerable magnitud, as{ como el goce de incrementos futuros
del ingreso cuando existe esta expectativa; facilita a los consumidores
la distribucidén éptima de su gasto, puesto que el crédito allana indirec~
tamente el problema que representa la indivisibilidad de los bienes de
esta naturaleza y en esta forma facilita también la formacién de capital
de los consumidores y constituye un medio de proteccidn contra la infla=
cién. Puede ser, ademis, -como se ha visto en otros paises- un esti~
mulo para que el consumidor trate de alcanzar niveles mis elevados de
ingreso, ya que el deseo de poseer los bienes en cuestidn y las facilida=-

des crediticias pueden inducir al consumidor a ajustar sus ingresos a



sus gastos, mis bien que a la inversa (lo cual, por cierto, plantea un
problema interesante desde el punto de vista de la teoria).

El trabajo se ha dividido en dos partes, En la primera, se
intenta evaluar las teorias generales explicativas de la adquisicién de
los bienes duraderos y la influencia del crédito sobre ella. Esta parte,
a su vez, se divide en dos secciones: en la primera se tratan las teo~
rias de la funcién demanda, y en la segunda las de la funcidén consumo.
En la segunda parte se presentan algunos modelos ilustrativos de la
estimacién empirica de la demanda de estos biepes, asi como de la

medicién de las principales variables que los afectan.



II. Primera parte

Algunas teorias del comportamiento del consumidor y su
capacidad para explicar la compra de bienes duraderos

(incluyendo adquisiciones a crédito).



Desde el punto de vista econémico hay dos formas dife-—
rentes de explicar la adquisicién de bienes de consumo en el mer-
cado:

a) Mediante el anflisis de la funcién demanda y
b) a travé€s de la funcién consumo.

La primera estudia fundamentalmente las decisiones de
compra del consumidor mdiv1dua1 de un producto o servicio deter—
minado cuando surgen variaciones en los precios y el ingreso (las
tradicionales variables "econdmicas' utilizadas en este anflisis) y
suponiendo el resto de los factores, tales como cambios en la pobla-
cibn, hfbitos sociales, etc., como constantes, no porque se les
reste importancia sino que, como dice Hicks, ''son menos suscep-
tibles de anflisis econémico gue los precios''. —1'/ Ademds, la
exclusién de otros factores es mis comprensible zi se tiene en cuen
ta que la microeconomia, a la que concierne el estudio de la funcién
demanda, pretende ''mmds que explicar en detalle las actividades de
las unidades econdémicas del mundo real, establecer principios gene-
rales concernientes a sus actividades, basindose en los datos econé-
micos que parecen ser mis importantes', 'E/ Asfi, se puede decir
que la funcién demanda se refiere al comportamiento individual en la
determinacién de las cantidades compradas de bienes y servicios,

Sin embargo, muchos economistas consideran la teorfa de la deman-~
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da como bastante exacta en lo que se refiere a bienes y servicios
objeto de. compras frecuentes, pero menos adecuada en lo concer-
niente a artfculos cuya adquisicién es poco frecuente y cuya natura-
leza t€cnica es compleja. =

En cambio, la funcién consumo estudia la proporcién
del ingreso que la sociedad gasta en consumo, es decir, analiza la
relacién que existe entre el consumo y el ingreso vistos en conjunto
para un grupo de unidades de consumo. ILa rama de la economia
que estudia estas relaciones se conoce como macroeconomia o teo—
ria del ingreso nacianal por tomar como campo de estudio gene-
ralmente a la comunidad entera (a menudo dividiéndola en grupos).
Aunque considera el ingreso como determinante fundamental del
consumo, también analiza otras variables menos usuales en el cam-
po microeconémico, como la distribucién del ingreso, y la riqueza,
etc., destacando la importancia que tiene determinar la proporcién
de un incrernento en el ingreso que se gastard en consumo (o que se
ahorrard, lo cual dependerf principalmente de la tasa de interé€s).

Se han sefialado las diferencias bdsicas entre la micro-~-
economia y la macroeconomia, es conveniente subrayar que no hay
una linea muy clara que divida ambos tipos de teorias, ya que se
encuentran interrelaciomadas, pues por un lado, cuando 12 macro-—

economia trabaja con agregados (que presuponen un deterrminado



comportamie.nio individual) estar{ cimentando sus conclusiones en

la microeconomia. Por otro lado, las generalizaciones macroeco-

nérnicas facilitan la comprensién del comportamiento individual.

Por esta razén el desarrollo de la microeconomnia dependerd, como

dice Ackley, s/ del progreso que alcance la teoria microeconfmica.
En las diferentes teorias explicativas del comportamiento

del consumidor, la adquisicién d;z bienes duraderos de consumo im—

plica necesariamente un tratamiento especial, que debe incluir,

entre otros, los siguientes aspectos fundamentales:

a) Es necesario hacer supuestos sobre la forma en
gque se deriva utilidad de estos bienes, es decir, considerar su utili-
dad como un flujo continuo de servicios, lo que implica bacer consi-
deraciones relativas al stock existente de este tipo de bienes, asi

como de su tasa de depreciacién.

b) Implica hacer supuestos sobre el futuro en lo gue
atafie a la capacidad del individuo para derivar beneficios y del bien

para proporcionarlos.

c) Se requiere tener en cuenta las probabilidades de
riesgo o incertidurnbre del disfrute de los bienes en el futuro.

d) Es preciso considerar la disponihilidad de crédito
para la adquisicién de este tipo de bienes, pues €ste es el medio que

mis ffcilmente permite- distribuir el consumo, posibilitando el equili-



brio del consumidor en el tiempo; por otra parte, permite disfrutar

anticipadamente los servicios que presta el bien, lo cual amerita

consideraciones especiales desde el punto de vista de la economia

del bienestar.

La importancia del crédito en la adquisicién de bienes

duraderos, puede ejemplificarse con los datos proporcionados por

Phelps — quien afirma que el crédito ha hecho posible que las tres
quintas partes de las familias de Estados Unidos se convirtieran en
propietarios de casas y las tres cuartas partes poseyeran automdévil.
Este autor estima que el crédito al consumo en ese pafs en 1960 as-
cendia a 50,000 millones de dSlares, lo que equivale a mfs del 14%
del ingreso disponible.

Para explicar la demanda de bienes duraderos desde
cualquier punto de vista, es pues indispensable inclufr al crédito
como una. variable, si se quiere tener una idea clara de las diferen~
tes alternativas que puede enfrentar el consumidor cuando busca su
equilibrio.

A continuacién se ver4n algunas teorias de la demanda
m&s generalmente aceptadas para evaluar su idoneidad como ensa-~
yos de explicacién de la adquisicién de los bienes duraderos de con-
sumo; posteriormente se analizardn algunas de las mis importantes

teorfas que se valen de la funcién consumo para explicar la demanda

de esos bienes.
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A, La funcién demanda.

Entre las teorias de la demanda se examinardn (en
esta parte) la elaborada por Marshall, basada fundamentalmente
en el concepto de la utilidad marginal decreciente (susceptible
de medirse en t€rminos cardinales) y cuyo instrumento bdsico
es la curva de demanda; la de Hicks, que se asienta en un con-
cepta de utilidad no mensurable, salvo en t€érminos ordinales,
© en un sistema de preferencias, valiéndose para su anflisis
de las curvas de indiferencia; los refinamientos introducidos
posteriormente por Samuelson con la teoria de la preferencia
revelada, y por Clarkson mediante la reduccién de 1los supues-
tos de la teorfa a supuestos comprobables empiricamente para

grupos especificos de consumidores.
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Marshall.,

Segin Marshall, para que un bien se encuentre en el

mercado es necesario que exista la necesidad de consumirlo. Al
satisfacerse €sta, el individuo estd obteniendo una utilidad, cuya
medida se encuentra en el precio que estd dispuesto a pagar para
adquirirlo. La relacién que existe entre el precio y la cantidad
demandada de un bien, para un individuo en particular, siempre
estf regida por la 'ley de las necesidades saciables' o 'ley de la
utilidad marginal decreciente' que se enuncia como sigue: "La
utilidad marginal de una cosa para una persona, disminuye con
cada nuevo aumento de la cantidad ya poseida''; 2 sin embargo,
esta generalizacién sélo es vAflida cuando se considera un periodo
de tiempo tal, que durante el mismo no cambien el cardcter o los
gustos de la persona. Esta ley se utiliza como base para enunciar
una ley general del comportamiento del consumidor o ley de deman-

da de bienes en la siguiente forma: ''La cantidad demandada aumen

8
ta cuando el precio baja y dismimuye cuando el precio sube" ‘/ mien

tras todos los dem#s factores que afectan la demanda permanezcan

constantes. Si el consumidor individual obra racionalmente y trata

de obtener la utilidad m#fxima de su ingreso, y no cambian sus cir—
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cunstancias, entonces dispondr#£ sus gastos de tal manera que la

utilidad marginal de cada bien sea proporcional a su precio. En

esta situacién, el consumidor se encontrarf en equilibrio. Si el

precio de un bien baja, la relacién entre la utilidad marginal y el

precio se altera y para restablecer la proporciaonalidad entre utili-

dades marginales y precios, serd preciso aumentar la cantidad que

se compra del bien cuyo precio ha bajado.

Entre las circunstancias que se consideran constantes
para poder decir que el precio es la medida de la demanda marginal

conviene destacar la utilidad marginal del dinero para un individuo
oy
en particular o el poder adquisitivo general.
As{ pues, la demanda individual muestra las diferentes

cantidades de un bien que un individuo estaria dispuesto a comprar

a diferentes precios durante un periodo de tiempo determinado y

bajo circunstancias dadas. Gr&ficamente (utilizando las coordenadas

cartesianas y midiendo en el eje de las abscisas las cantidades, y
los precios en el de las ordenadas) estaria representada por una

curva de pendiente negativa (grdfica 1) de conformidad con el
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enunciado de la ley de la demanda.

preclo

cantidad
G RAFICA -fNTQ1

Una vez explicada brevernente la demanda de un solo
individuo, se puede determinar la demanda general de un bien en
el mercado. Esta dltirna no es otra cosa que la surna de las de=
mandas individuales. En el caso de compras perifdicas (como la
de café, por ejemplo), la demanda individual es bastante represen-
tativa de la del mercado, y si se trata de un mercado al que acuden,
digamos, mil consumidores, en la grffica, en vez de medir unida=-
des en el eje de las cantidades, se medirdn millares; pero hay
articulos cuya demanda individual no es frecuente, como en el caso
de los relojes, que no se adquieren con la periocdicidad del café, y
que algunas veces se compran una o dos veces en toda la vida.
Pero aunque es cierto que la demanda individual de estos bienes es

discontinua, la demanda del mercado seguiri siendo continua, puesto
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gue el hecho dé que haya pequefios cambios en los precios no afecta-
rd a todos los participantes en el mercado, pero inducir{ a algunos,
que estaban i;ndecisoa. a comprar O no ese bien determinado, y en
esta forma se cumplir{ la ley de la demanda. w

Estos bienes especiales, cuya adquisicién por parte de
los individuos se realiza a grandes saltos, por ejemplo, la de los
bienes duraderos, tendrdn para ‘el comprador un valor actual, su
precio, equivalente a la surna de las satisfacciones m#s o menos
remotas que espera recibir de ellos, teniendo en cuenta su incerti-
dumbre y su distancia; es decir, el comprador efectia un descuen-
to de las satisfacciones futuras que aumenta con el tiempo durante
el cual difiere los beneficios, asi como con la incertidumbre de re-
cibirlos. L Para poder medir artificialmente este descuento
(sin olvidar que es imposible comparar con exactitud satisfacciones
presentes y futuras), lo que implica postular el tipo a que se efec-
tda, es necesario tener una idea clara de la diferencia que existe
entre descontar una satisfaccién futura y posponer el consumo, pues
esto 1iltimo no requiere la aplicacién de una tasa de descuento.
Ademds, siempre serf necesario suponer que permanecerdn constan
tes tanto la riqueza del individuo como su capacidad de deducir bene=-
ficios de los bienes en el futuro.

Asi{ pues, Marshall tiene en cuenta los principales facto=
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res determinantes de la demanda de bienes duraderos =su utilidad
por el flajo continuo de servicios que prestan, la capacidad del con
sumidor para derivar beneficios de los mismos, el riesgo y la in=
certidumbre— y su teorfa es una explicacién general que se apega a
lo que ocurre en la realidad, pero adolece de algunas limitaciones
de fndole general y de naturaleza particular por lo que se refiere a
estos bienes.

Entre las primeras se ha hecho hincapi€ en que Marshall
supone que es posible medir indirectamente la utilidad 1—2/ -=proble -
ma al que se bar{ referencia en seguida, al exponer la teoria de
Hicks=; adem#s, Marshall no analiz8 los efectos ingreso y substitu-
cién de un cambio de precio. Por lo que se refiere a los bienes dura-
deros, la limitacién fundamental estriba en que la teoria marshalliana
explica mejor la demanda de bienes que se adquieren perifdicamente
vy que implican un gasto pequefio dentro del presupuesto del consumi-—
dor, que la demanda de bienes que se compran con poca frecuencia y
que implican el gasto de una parte muy importante del ingreso del com
prador, de manera que el efecto—ingreso de un cambio de su precio
puede ser considerable. Marshall no consider$ explicitamente el
papel que desempefia el crédito en la adquisicién de este tipo de bie—

nes; sin embargo, afirmé que, cuando se supone que la riqueza del

consumidor y su capacidad para disfrutar de los bienes permanecen
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m#£s o menos constantes en el curso del tiempo, existe una relacidn
'"entre la tasa de descuento sobre el préstamo de dinero L-la. tasa de

interés del mercadg_? v la tasa a la que descuenta placeres futu-—
13

ros', De aquf parece deducirse que el consumidor usard crédito

cuando el costo de €ste sea igual a la tasa a la que €]l descuenta sus
satisfacciones futuras, A pesar de esto dltimo, la teoria de
Marshall no posee un grado de operatividad adecuado para el anflisis
de la demanda de bienes duraleros, y las predicciones basadas en

ella =tal como la expuso el autor— adolecen de rmuchas limitaciones.

Hicks.

La eliminacién de los supuestos sobre la mensurabilidad

de la utilidad y el principic de la utilidad marginal decreciente como

fundamento de la teorfa de la demanda, puede considerarse como un
hecho a partir del momento en que Hicks populariza el uso de las cur-
vas de indiferencia para analizar el comportamiento del consumidor:

aquéllas no son otra cosa que la representacién gr&fica de los gustos
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y preferencias de €ste (grdfica 2).
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G R A F t C A NE 2

Como su nombre lo indica, una curva de indiferencia
representa las diferentes combinaciones de dos bienes que dejan a
un consumidor individual a un mismo nivel de satisfaccién. Un
nivel m#£s elevado se representa griﬁca.;nente por medio de una
curva trazada a la derecha y arriba de la primera (Iz). Esto im-
plica suponer que el consumidor posee una escala de preferencias
congruente para poder distinguir entre las diferentes combinaciones
de bienes y sefialar cufl de ellas le resulta preferible, sin que sea
necesario postular en cufnto es mAs o menos satisfactoria que las
dem&s, como lo suponia la teoria de Marshall. Partiendo de la

existencia de una escala de preferencias se procede a la substitucién

del concepto de Mutilidad cuantitativa' por el de la '"utilidad ordinal"
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(orden de utilidad, no de magnitud de la misma)., Para ser conse=
cuente con este principio, el concepto de la utilidad marginal se sus-

14/

tituye por el de la tasa marginal de sustitucién, definiéndose
esta dltima como la cantidad de un:'bien que compensaria exactamen
te al consumidor de la p€rdida de una unidad del otro; por otra par-
te, ae procede a sustituir el principio de la ''utilidad marginal decre
ciente' por el de la "tasa marginal de sustitucién decreciente’’, .74
lo cual se puede ejemplificar de la siguiente manera: suponiendo que
se empieza con una cantidad determinada de dos mercancias, X y Y,
se va aumentando la cantidad de X y disminuyendo la de Y en forma
tal, que el consumidor no quede ni en mejor ni en peor situacién,

. entonces la cantidad de Y que se ha de sustraer a fin de compensar
1la pérdida de una segunda unidad de X, serdf menor que la que se ha
de restar para compensar la iu’i.mera unidad, esto es, mientras ma-
yor ndmero de unidades de Y se sustituyan con X menor serf la tasa
marginal de sustitucién de Y por X,

Las curvas de indiferencia deben cumplir con tres requi-
sitos indispensables: tener pendiente negativa, ser convexas al ori-
gen y no intersectarse entre sf. Lo primero se explica por el hecho
de que para poder representar un nivel de satisfaccifn constante, es
necesarioco que cuando aumenta la cantidad de un bien se reduzca la

del otro, lo segundo porque la tasa marginal de sustitucién de Y por
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X es decreciénte cuando X disminuye (si fuese creciente, por ejem
plo, las curvas de indiferencia serfan céncavas al origen), y lo ter-
cero por el hecho de que una combinacifn de bienes es representati~
va de un determinado nivel de satisfaccién y, consecuentemente, un

punto cualquiera s6lo puede pertenecer a una curva de indiferencia.

L]
-

St

ingresos

1 I B

PXe PXa
cantidad del bien
G R A F I C A N&R 3

Si se supone que un individuo que posee cierto ingreso
tiene que reﬁartirlo entre dos bienes (grdfica 3), y se conocen los
precios de ambos, la cantidad mdxima del bien X que podrf{ adqui-
rir (si gasta todo su ingreso en X} estard de—termina.da. por "I/Px"
y la cantidad m&xima que puede adquirir de Y (gastando todo su
ingreso en Y) por I/Py. La unién de estos puntos permitirf tra-
zar una lifnea que Teépresenta todas las posibles combinaciones de

X y Y que pueden adquirirse con el ingreso ''I''. _Ahora bien,
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todas las curﬁs de indiferencia que pasan por esta linea represen-
tardn niveles de satisfaccién que el consumidor puede alcanzar; sin
embargo, €ste se decidir{ por aquella combinacién de X y Y repre
sentada por el punto en que la lfnea de precios es tangente a la curva
de indiferencia de orden mds elevado entre todas las que puede alcan
zar con ese ingreso dado., En ese momento, el consumidor se en=-
contrard en equilibrio, ya que la utilidad derivada de su ingreso total
serd la mdxima.

L.a teorfa se generali?.a para hacerla aplicable a las elec~
ciones del consumidor entre cualquier nimero de bienes suponiendo
que el sistema de preferencias se establece entre combinaciones de
dos 'bienes'': una mercancfa X y el ingreso I, que es poder adqui-
sitivo general y, por tanto, representa a todos los bienes (suponien-
do constantes sus precios relativos), salvo el que se considera esplf
citamente en el sistema de preferencias. En esata situacida, el
equilibrio sélo podr{ existir si la tasa marginal de sustitucién entre
dos mercancfas cualesquiera es igual a la relacién que guardan sus
precios, Este equilibrio serf estable cuando la tasa marginal de
sustitucién de Y ‘por X es decreciente para sustituciones en cual-
quier sentido.

Partiendo de los principios bfsicos del equilibrio, se

puede fundamentar la ley de la demanda y enunciar que si el precio
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de una mercancia aumenta, la relacién de equilibrio se rompe y se
tenderf a comprar menos de €1, y viceversa si el precio baja. Sin
embargo, una baja del precio de una mercancia influye sobre la can
tidad demandada en dos formas diferentes: por un lado, coloca al
consumidor en una mejor situacién al aumentar su 'ingreso real"

y su efecto a este respecto es igual al que produce un aumento en el
ingreso monetario; por otro lado, altera los precios relativos y
crea una tendencia a sustituir dinero u otras mercancias por aquella
cuyo precio ha bajado, con lo cual se restaura el equilibrio. 1—6/

Con el auxilio de la grifica 3 se puede ver c6mo afecta una baja en

" el precio de X el equilibrio del consumidor.

La lfnea I -1/P,; representard las posibilidades de con

sumo de X al precio P_,; lineas paralelas a £sta mostrardin las

diferentes posibilidades de adquisicién de X al precio P, cuando
varfa el ingreso, por ejemplo I' I'/P_,, y todas las ltheas que par-
tan de I y tocan el eje de las abscisas en distintos puntos,

I~ ll'/Pxz » mostrardn las diferentes posibilidades de adquisicién

como

de X cuando el ingreso permanece constante pero varia el precio

de X. Los puntos como P y P' son puntos de la curva del consumo

en funcién del ingreso, y los puntos como P y Q formarZn parte de

la curva del consumo en funcién del precio.

El cambio de P a Q representa el efecto total del cam-
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bio en el precio, que se divide, primero, en un cambio de P a P!,
o "efecto ingreso!’, ya que una baja del precio implica un aumento
en el "ingreso real' y hace que se tienda a aurnentar la cantidad
comprada de X y, después, sobre la segunda curva de indiferencia,
habr{ un movimiento de P' a Q, puesto que para mantener el equi=-
librio se sustituird Y por X. Este anﬁli;is es importante pues
sirva para explicar aquellos casos en que al bajar el precio de una
mercancia disminuye la cantidad comprada, debido a2 que se trata de
"bienes inferiores''. En este caso el "efecto ingreso'" es negativo
y mucho m&s importanté que el de sustitucién, que siempre es posi=-
tivo (baja el precio y aumenta la cantidad).

La suma de las dermnandas individuales determinar4 la
demanda del mercado y el cambio en la cantidad provocado por un
cambio del precio serd la suma de los "efectos ingreso'" y 'efectos
sustitucién', o sea: " 1) Como todos los efectos sustitucién indivi-
duales tienden hacia un aumento del consumo de la mercancia cuyo
precio ha bajado, también han de tender en este sentido los efectos
sustitucién del grupo /__. _7 2) los efectos ingreso individuales no
tienen una direcéi6n invariable y, por tanto, tampoco se puede pre-
decir cufles serdn los efectos ingreso dél grupo. Desde luego, una
mercancia puede ser inferior para algunos miembros de un grupo y

no serlo para €ste comoé un todo, contrarrestdndose los efectos ingre
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80 negativos de este sector con los positivos del resto del grupo
Z_, y7 3) el efecto ingreso para el grupo serd insignificante si el

grupo como un todo gasta una proporcién pequefia de su ingreso to-

13/

tal en la mercancia de que se trate''.
En resumen, la ley de la demanda se cumpliri, ya que
si baja el precio de un bien se consumird mayor cantidad del mismo
v.la curva d;e demanda tendr{ pendiente negativa, a menos de que se
trate de un bien inferior en el que se gaste una proporcidén significa-

tiva del ingreso.

Samuelson.

Este autor aporta un nuevo elemento a la teorfa del com-
portamiento del consumidor: una metodologia para construir su ma-
pa de indiferencia sin que el consumidor proporcione informacién
acerca de sus preferencias. Esta es la conocida teoria de la prefe-
rencia revelada. Partiendo del supuesto 1_8'/ de que los gustos y
deseos de comprar permanecen constantes durante un lapso de tiem-
po determinado, basta observar el comportamiento de un consumidor
en el merca&o. Si €ste tiene que escoger entre dos colecciones de

bienes, A y B, y elige B, siendo A tan cara como B, la dnica

explicacién posible es que B le gusta mdis que A, o sea que B se
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bha revelado como preferida respecto a A, como puede verse en la

_ gréfica 4, "!'2/ lm E
- I .
S | nivel superior.
lqu ' - —— .
ER zona de ignoruncia
% {rful A
G | inferior
P R'.
CANTIDAD DEL BIEN &
G R A F I C A Ne 4

Cualquier punto (ue se encuentre pbr debajo o en la 1~
nea de precios P P! (salvo B) se ha revelado como inferior a B;
por otra parte, en el drea de ''nivel superior'" habrd combinaciones
preferibles a B, ya que el consumidor se encontrar4 siempre en
una mejor situacién con una cantidad mayor de una o de las dos mer
cancias que forman la combinacién B. Si el consumidor tiene un
ingreso Y, qu;e tiene que gastar entre dos bienes, A y B, entonces
si escoge la combinacién B, Yo .-..-.pao aj ¢ Pbo b, » ¥
¥y = pal 2, t pbl by . (donde a, v b, son las cantidades com
. pradas de A y B en la situacién o y aj vy bl las compradas en la
situacién 1) y Pa'o a, + Pb, by -4 Pa, 21 T Pp, b; o sea
que Yyg £ y] » es decir, como el consumidor seleccion$ Yo €om
preferencia a Y1+ Y como vy, cuesta por lo menos tanto como Yy,

se dice que se ha ''revelado' la preferencia por y_, sobre y;.
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A continuacién se enuncia un postulado sobre la congruen
cia de las elecciones del consumidor, conforme al cual, una vez re-
velado y, como preferidoa y;, Yy; no puede revelarse como
preferidoa y, pues esto indicaria que el consumidor es incongruen
te en sus compras. Ademdfs, es necesario enunciar un tercer pos-
-ml.a.do sobre la transitividad de las preferencias reveladas, o sea,
si yo>Nn v N >yz » nunca podr{ revelarse que y; > v, -

Con estos tres postulados se puede demostrar que el con
sumidor debe poseer un "mapa de indiferencia" y que, ademd#s, &ste
puede construirse mediante el procedimiento de presentar diversas
series de bienes y precios adecuadamente escogidos y observar las
reacciones del consumidor. Agregando un supuesto m£s, que con-—
sistirfa en que siempre podr4d haber una lfhea de precios con la cual
cada uno de los puntos de un mapa de indiferencia pueda ser elegido

por el consumidor, podemos llegar a formar las curvas de indiferen

cia de €ste.

Volviendo a la grifica 4, sabemos que al haberse reve-
lado B como preferido a cualquier otro punto bajo P P' y, por
otra parte, al existir puntos preferidos por encima de B (L B L"),
podemos asegurar que la curva de indiferencia a la que pertenece B
debe estar en el 4rea que se encuentra por encima de P P' y por

abajode L B L' (zona de ignorancia), de lo cual se deduce que la
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curva de indiferencia deberZ tener pendiente negativa. De acuerdo
con el dltimo supuesto, se puede determinar una lihea de precios que
induzca al consumidor a comprar la combinacién A de bienes; &€sta
puede ser R R'. En vista de que A se habia revelado como infe-
rior a B, y de que todo lo que se encuentre bajo R R! es inferior

a A se puede proceder a eliminar parte de la zona de ignorancia, o
sea el tridngulo formado por A P' R', Mediante este procedimien
to de eliminaciones sucesivas se hace desaparecer la zona de igno=-
rancia hasta llegar a determinar la curva de indiferencia a la que
pertenece B.

Con esta formulacién de la teorfa de la demanda se evitan
las funciones diferenciables continuas, que quedan sustituidas por
expresiones relativas a diferencias finitas, y se considera que en es-
ta forma se podria establecer l1a teorfa en términos de cantidades
observables y, por ende, serfa verificable empiricamente. Eg/

E.s indudable que la teoria de Hicks y los refinamientos
introducidos por Samuelson representan un gran avance en el estudio
de la teoria de la demanda respecto de la elaboracién de Marshall.
Especialmente importantes son la eliminacién del supuesto de que la
utilidad puede medirse, el efecto ingreso de los ca.mbios‘ en el precio

y la derivacién de la curva de demanda en funcién del ingreso. Sin
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embargo, estos autores no hacen mencién explicita alguna al pro=-
blema de la demanda de los bienes duraderos o del papel que desem~=
pefia el crédito en la misma. A pesar de ello la teoria puede apli-
carse, igual que la de Marshall, considerando la demanda de estos
bienes en funcién de la corriente de servicios que prestan durante su
vida dtil, pero esta explicacién estd sujeta a las mismas limitaciones
de fa.lfa. de adecuacidn para explicar el fenédmeno que nos interesa,
Ademds, por lo que atafie a su operatividad, la determinacién de las
preferencias reveladas implica un trabajo demasiado arduo tanto por
el sinnimero de observaciones, como por los cdlculos que habria
necesidad de hacer para obtener, en forma aproximada, una curva

de indiferencia.

Clarkson.

Un esfuerzo notable para explicar y predecir la conducta
del consumidor ha sido el de Clarkson, que parte de las siguientes
bases:

1. "Que los problemas de desarrollar y comprobar las
teorias microec-onisrnica.s no tienen por qué ser diferente; de los pro=
blemas relativos a las ciencias fisicas.

2. Que es posible desarrollar un cuerpo de teorias micro

econdmicas que tengan la misma capacidad de explicacién y prediccién
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21/

que el que se encuentra en las ciencias ffsicas".

Clarkson sefiala que el problema de la microeconomia
reside fundamentalmente en que el mé&todo con el que se afronta su
estudio carece de validez cientifica, puesto que no pude ser refutado
(no confirmado) mediante pruebas empfricas. Enumera los postula=-
dos fundamentales de la teoria de la utilidad como sigue:

1. "Si al consumidor se le presentan todos los pares de
alternativas pos-ibles A y B, entonces podr{ afirmar si prefiere
A a B, B a A, o sipermanece indiferente ante ellos.

‘ 2. Si se le presentan al consumidor las alternativas
A y B, podr4 afirmar inequivocamente si prefiere A a B,
B a A, o sipermanece indiferente ante las dos.

3. Si se le presentan al consumidor tres alternativas

A, By C, ysiéste afirma que prefiere A a B y B a C

entonces tendrd que preferir A a C.

4, Si se le pide al consumidor que escoja una combina -
cién de bienes de entre los que se encuentran disponibles, escogerd

22/

la combinacién que tenga para €]l mayor utilidad".

Al tratar de comprobar empiricamente estos postulados
en la forma en que estin enunciados y ser imposible su comproba-
cién, serd preciso considerarlos como fundamento falso de la teorfa

de la demanda, que se expresa en la forma de P & Q, donde



29.

P representa la congruencia de las preferencias y Q los datos
obtenidos de pruebas empiricas; si Unicamente Q es susceptible
de comprobacién, pero no asf’ P, porque se carece de punto de
referencia para la comprobacién empirica, entonces no puede con-
siderarse como un procedimiento cientffico partir de la base P
para inferir Q, de donde se deduce gue las explicaciones del com-

"
portamiento del consumidor sélo pueden considerarse como medios

23/

explicativos '"ex post facto'l.

El problema al cual se enfrenta la teorfa de la demanda
de los consumidores se resurne en cuatro puntos:

"(a) Las leyes derivadas de las teorias de la utilidad y
la demanda contienen variables exfgenas no identificadas, comin=

mente encontradas en la clfusula "ceteris paribus''. Estas leyes

no pueden ser confirmadas o negadas (en el sentido de no confirma-
das) mediante pruebas empiricas. |

(b) Las le-yes derivadas pudieran ser confirmadas em=
pfricamente sfy, solo si, los postulados b{sicos fueran confirmados
empiTricamente.

(c) Los postulados b{sicos no contienen un nfmero sufi-
ciente de reglas interpretativas que permitan su comprobacién empi-
rica.

(d) Para poder formular explicaciones y predicciones
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cientificas de sucesos econémicos, las leyes de la utilidad y la de=
manda deben ser formuladas de forma tal, Qque puedan ser sometidas
a un proceso de refutacién mediante pruebas empfricas", E&f

La solucién a este problema puede encontra.rse en la
"reduccién" de las teorfas de la demanda y de la utilidad a una teo=-
ria del comportamiento individual del consumidor, Este término
"reduccién' se utiliza frecuentemente en las ciencias para denotar
él proceso 'media.nte el cual una disciplina cientifica, digamos la
Quimica, es reducida a otra disciplina cientifica como la F{sica, es
decir, que hay una reduccién de la Qu¥mica a la Fisica cuando es
posible formular una teoria que implica sélo términos ffsicos y que
es suficiente para explicar fendmenos explicados por teorias quimi
cas. Si T; representa la teoria nueva y mfs amplia, y T, la
teoria original mf{s reducida ''entonces la reduccién de T2 a Tl'
sSlo habrd ocurrido si, y solo st

1. "El vocabulario de T, contiene términos que no se
encuentran en ei vocabulario de Tl .

2. Todos los datos susceptibles de observacién explica=-
bles por T, son explicables por T;.

29/
3. T; estd por lo menos tan sistematizada como TZ"°

Para poder realizar la reduccién de las teorfas de la uti-

lidad y la demanda, es necesario hacer dos supuestos bdsicos acerca
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de los procesos decisorios del consumidor: primero, que éstos pue
dan aislarse y, segundo, que se puedan identificar, "Estos proce-

sos son definidos en parte por los tres postulados bdsicos de la teo-
rfa de la solucién humana de problemas, que afirman que para cada

uno de €stos existe:

1. Un sistema de control consistente en un ndmero de

memarias que contienen informacién simbolizada y estdn inter-rela

cionadas mediante diversas relaciones de orden ...

2. Un nimero de procesos primitivos de informacién,

que operan sobre la informacién contenida en las memorias ...

3. Una serie o grupo de reglas perfectamente definidas
para combinar estos procesos en programas enteros de procesa;
miento', 2—6/ Siguienda estos lineamientos se pueden determinar
las caracterfsticas que deberdn poseer los procesos decisorios del
consumidor:

(a) "los p-rocesos decisorios fundamentales del consumi
dor serdn muy p;a.recidos o similares entre si, independientemente
de la categoria de bienes que se est€ seleccionando en un momento
determinado,

(b) Estos procesos deben ser construfdos en forma tal,

que sean bastante independientes de la materia o categoria de los bie

nes considerados.
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(1:;) Serdn necesarios algunos procesos decisorios espe~
ciales para cada categoria de bienes para que la serie bdsica de
procesos decisorios sea aplicable a las decisiones particulares que
ocurren solamente dentro de cada una de las distintas categori’as".y

Con estas caracteristicas, Clarkson determina los pz.'o—
cesos decisorios del consumidor como sigue:

l. Decisién de comprar en efectivo o mediante el pago
de una serie de mensualidades.

2. Decisién del consumidor de seleccionar una serie o
grupo de bienes de entre las alternativas posibles.

a) Habrf una serie de procesos decisorios que per=-
mitan al consumidor ordenar o comparar las alternativas
posibles para €1, dentro de una clase o sub-clase particu
lar de bienes. |

b) Existir4{ una serie de procesos que determinen la
fc-irma. en que se valorardn para su seleccién las alterna-
tivas posibles,

3. "Otro de los principales requerimientos de nuestra
teoria seria una.. serie de procesos decisorios que permitan a la teo=~
ria ajustar sus selecciones de acuerdo con determinadas expectativas

del comportamiento futuro de los precios y de otras variables que se

consideren importantgs’
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4. Procesos que resuelvan las diversas situaciones de
28/

conflicto que puedan surgir.
Con estas bases se postula que:
a) Cada individuo decide de manera congruente qué
parte de su ingreso ha de gastar en cada categorfa de bie
nes, por periodo de tiempo.,
b) Este procedimiento decisorio se mantendr4 cons-
tante en el tiempo si el ingreso permanece constante,
c) Las proporciones de su ingreso total que distribu
ye entre las distintas categorias de bienes se aproxima=-
r4dn muy de cerca a las proporciones en que distribuyen el
suyo los consumidores que se encuentran en iguales estra
tos econSmicos, sociales y geogréficos. -%2/
Estos tres postulados constituyen la reduccién de la teo=
ria de la utilidad, base de la teoria de la demanda a una teoria mds
general del comporta.n:niento del consumidor. Al comprobarse que
cada uno de los postulados es susceptible de comprobacién empirica,
se darf a la teorfa mayor capacidad predictiva.

Los tres primeros postulados de la teorfa de la utilidad
(p. 28), se explican por la teorfa reducida analizando los procesos
decisoriaos correspondientes; sin embargo, el cuarto postulado con-

cerniente a 1a maximizacién, s6lo podrd considerarse como explicado
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por la segunda teoria (fruto de la reduccidén) si interpretamos la
"maximizacién de la utilidad" como la seleccién de "la mejor"
combinacién de bienes susceptible de ser adquirida en el mercado
en un momento determinado, lo cual puede interpretarse como una
maximizacién de utilidad bajo las restricciones aqui sefaladas). So
lamente as{ se podrd sujetar esta teoria al criterio de falsificacién,

lo cual permitird efectuar predicciones cientificas sobre la base de

la teoria de la demanda.

Aplicando la tecrfa de Clarkson al estudio de la adqui
sicidn de bienes duraderos de consumo, los grupos de procesos deci
sorios mencionados anteriormente, podrian interpretarse en la forma

gue sigue:

Decisidn que hace el consumidor de seleccionar una se

rie o grupo de bienes de entre las alternativas gque se le presentan.

a) Habrd una serie de procesos que permitan al consu
midor ordenar o comprar las alternativas que estdn dentro de sus po
sibilidades dentro de cada clase o subclase particular de bienes. En
el caso de los bienes duraderos, este proceso decisorio implicarad
una serie de criterios de eleccidn en relacién con los objetivos -
que se persigan, es decir, se tratard de determinar cudles son las
causas por ias que se adquiere cada bien, lo cual puede establecer
se por la ponderacién de las correlaciones existentes entre las catego
rias de bienes y las caracteristicas identificadoras del " tomador -

de decisiones ", tales como nivel educativo, sexo, edad, etc.
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las categorfas de bienes se determinardn a su vez, conforme a la
elasticidad-ingreso.

b) En segundo lugar, habrf una serie de procesos
que determinen la forma en que se valorar4n, para su seleccién,
las alternativas posibles. La razén principal por la que, se inclu=-
yen estos procesos es que, en general, el consumidor en el merca-
do no analiza todas las alternativas posibles, sino que basdndose en
ciertas caracter{sticas deseadas del bien, una vez localizado €ste,
en condiciones de precio, etc., que parezcan convenientes, se rea=-
liza la compra. En el caso de los bienes durader'os. estos procesos
pueden derivarse de correlaciones entre las caracteristicas externas
del bien (marca, consideraciones técnicas, etc.) y las caracteristi—
cas del consumidor.. Aquf también deben tenerse en cuenta las limi-
taciones (en el sentido de no hacer la compra) por causas similares
a las enunciadas anteriormente.

Decisién de comprar en efectivo 0 mediante una serie

de 0S8.

Este proceso decisorio es de fundamental importancia al
estudiar los bienes duraderos pues, como se sefial§ anteriormente,
este es uno de los factores principales que conviene tener en cuenta
al especular sobre la adopcién de decisiones. Este proceso decisorio

tendrf lugar considerando las alternativas que pudieran existir para



36.

rentar o comi)rar el bien al contado o en abonos, estableciendo una
comparacién de tipo actuarial entre ellas a la tasa de interé€s del
mercado; adem&s, habrf que considerar los mirgenes dentro de los
cuales puede actuar el consumidor, segin el monto del pago peribdi-
co, asi como la parte del ingreso que puede dedicar a hacer pagos
periédicos en las diferentes categorfas de bienes. También deberd
tenerse en cuenta la disponibilidad y el costo del crédito y establecer
por otro lado, una relacién entre estos dos factores y la disponibili—
dad total de ingreso.

Procesocs decisorios que permitan ajustar las selecciones

conforme a la teoria.

Estos ajustes se hardn de acuerdo con determinadas ex-
pectativas del comportamiento futuro de los precios y de otras varia-
bles que se estimen importantes. Entre estos procesos podemos
incluir aquellos que identifiquen los cambios de los precios de los
bienes cuando son tra.nsitorios- y cuando son permanentes. En el
caso de los bienes duraderos, esto influye proporcionando al consurni
dor marginal el incentivo o desalentfndolo a hacer la compra. Este
pProceso es muy importante debido a que la demanda de estos bi-.enes
no es continua y, por tanto, los cambios pequefios en los precios no
influirdn aumentando o disminuyendo la cantidad comprada del bien,

sino que a un precio determinado, que es el que se trata de identifi-
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car, un pequefio aumento o disminucidn decidir{ si se adquiere o no
el bien en cuestién.

Procesos que resuelvan las diversas situaciones de

conflicto que puedan surgir.

Este tipo de procesos estf encaminado a determinar cuf-
les son los lfmites de gasto en cada categorfa de bienes en relacién
con el sentido y la proporcién del intercambio entre ellos; se estu—
diarfa la frecuencia con que se sacrifica la compra de bienes durade
ros a cambio de los de otras categorias, y viceversa. Aquf se in-
cluirfan también procesos que permitirfan la determinacién del lmi
te en el cual resulte improcedente posponer la adquisicién de un bien,
ya porque el individuo se veria privado de la capacidad para gozar del
bien por razones de edad, etc., o porque el bien quede inutilizado
para proporcionar satisfacciones, o que éstas se vean menguadas
por la obsolescencia.

Otro proceso decisorio que cabria en esta categoria serfa
el que permitiese determinar cufndo la relacién costo-beneficio por
intervenir el riesgo, resulta perjudicial al consumidor.

Resumiendo, en lo que a demanda d.e bienes duraderos se
refiere, es indiscutible que la incorporacién de las variables que
hasta Samuelson se dejaban fuera del anflisis, por considerarlas

poco susceptibles de investigacifén econfmica, representa una innova
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cién por lo que toca a verificacién de supuestos. Estos se pueden
someter al criterio de falsificacién y, por ende, sos susceptibles

de comprobacién empirica. ILos supuestos sobre los cuales descan
sa la teoria de la utilidad, base de la de la demanda, de los que par
tieron Hicks y Samuelson para enunciar sus postulados, al ser |
'reducidos' (atenuando el concerniente a la maximizacién) propor-
cionan una base s6lida para poder edificar una teoria verdaderamen
te cientifica del comportamiento del consumidor y dotarla de capaci=-
dad predictiva éptima. Sin embargo, existe un problema referente
a su operatividad. La elaboracién de 1n modelo tan complejo como
el propuesto por Clarkson, implica con-ar con una gran cantidad de
informacién de excelente calidad, la cua. deberd ser objeto de anfli-
sis por especialistas que Unicamente podrdn lograrlo si cuentan con

equipo electrénico capaz de procesar eficazmente los datos.
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B. La Funcién Consumo.

La funcién consumo es una lista de las variables que influ-
yen sobre la proporcidn del ingreso que una sociedad destina al consu=

30
mo. _/

El propio ingreso figura a la cabeza de esta lista de variables.
El estudio de la funcidn consumo arranca de las proporcio=

nes tedricas hechas por Keynes en su Teorfa General, y ha cobrado

auge en las dltimas décadas gracias al desarrollo de las estimaciones
de cuentas nacionales, que permite elaborar hipitesis sujetas a compro=
bacién empirica,

L.a funcién consumo, a diferencia de la teoria de la demanda,
mis que estudiar las decisiones individuales, estudia el resultado de las
decisiones de la sociedad o de grupos de la misma; no se refiere directa~
mente a la conducta individual, aunque se basa en ella. Asi, algunos
economistas llegan a considerar la funcién consumo como un caso espe-
cial de la teoria de la demanda, Yy probablemente basindose en la
"curva de consumo en funcidn del ingreso™ o de "consumo ingreso" de
Hicks. ..3_2/

E1l establecimiento de una relacién entre ingreso y consumo
a nivel de agregados trae consigo problemas derivados de 1a misma
agregacidn. 2/ Por ejemplo, el hecho de agrupar a las familias, que

son la unidad de investigacifn de la funcidén consumo (a diferencia del
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individuo que tdma. decisiones en el caso de la teoria de la demanda),
en rangos de ingreso, implica que éste es la principal variable que in-
fluye sobre su comportamiento y que dentro de cada rango de ingreso
las familias tienen un comportamiento similar (aidn cuando se hagan
subgrupos clasificados de acuerdo a la composicidén de la familia, edad,
ocupacidn, etc.); si hay un cambio en el ingreso global, se crean varios
problemas j;a qué grupo de familias correspondid el incremento? jse
repartié uniformemente, o se concentrd en algunos y, de ser asi, en
cuiles? Por otra parte, si suponemos que algunas familias que se en=
contraban dentro de ﬁn rangé de ingreso inferior, pasan a otro superior
i Se comportardn estas familias como el resto de las familias a cuyo
rango han ingresado?

Las diferentes teorfas referentes a la funcidn consumo pue=
den clasificarse en tres grupos, segdin sea la hipdtesis central de la cual
parten:

(a) del ingreso absoluto,

{b) del ingreso relativo, o

{(c) del ingreso permanente.

Como representativa del primer grupo, se examinari princi-
palmente la teoria de Keyne s;ﬁ/ entre las del segundo se analizari la
de Duesemberry, 35/ y de las del @ltimo grupo se estudiari la de

36/

Friedman, ——
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1. Hipbtesis del ingreso absoluto.

Keynes parte de lo que &l llamé La ley psicolfgica fundamen-~
tal, ""en que podemos basarnos con entera confianza, tanto a priori par=-
tiendo de nuestro conocimiento de la naturaleza humana como de la expe~-
riencia, _/_; qu27 consiste en que los hombres estin dispuestos, por re=-
gla general y en promedio, a aumentar su consumo a medida que su
ingreso crece, aunque no en la misma proporcidén. Esto quiere decir que
si C, es el monto del consumo y Yg el ingreso (ambos medidos en
unidades de salario), A Cg tiene el mismo signo que AY,, pero es
de mayor magnitud, es decir, A G es positivo y menor que

A Y
la unidad', ﬂ/ s

De donde se desprenden dos principios bisicos de su teoria:

lo. Que los gastos de consumo reales son una funcién es-
table del ingreso real.

20. Que la propensién marginal a consumir es positiva,
pero inferior a 1, ya que 8i Y es el ingreso, C el consumo, y A el
ahorro, v Y=« C + A, un incremento en el ingreso, tendra que consu=-
mirse o ahorrarse. La proporcién del ingreso que se ahorre o se
consuma representard la propensién marginal a ahorrar ©¢ consumir,
respectivamente, y necesariamente deberd tener un valor entre 0 vy 1,

segin que ocurra que ahorre {consuma) nada, o se ahorre {consuma)

todo.
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Las aplicaciones empiricas de la hipdtesis de que el consu=

mo depende del ingreso absoluto, se presentan generalmente en dos
formas: —3-§-/ una, considerando al ahorro como una funcidn del ingreso
y otras variables: S = a<4b Y+ €; <%+ u, donde S representa el ahorro,
Y el ingreso, Z es un conglomerado de otras variables y u es un tér=
mino estocdstico; las demis representan la razdn del ahorro como una
funcién de las mismas variables: —SY— = a' + b' Y +c', +ul,

La primera ecuacidn tiene la ventaja de que, al ser la pro-
pensidn marginal constante (ai se utilizan los logaritmos de las varia=
bles) la elasticidadeingreso ""b!' es constante; sin embargo, puede te-
ner un sesgo para valores extremos de los parimetros, o si ''u' no es
independiente de " S ", La segunda no posee las ventajas ni las desven=—
tajas de la primera,

El respaldo empfrico de esta hipStesis puede encontrarse en
una serie de estudios efectuados con posterioridad a Keynes, tales como

los estudios presupuestarios en Estados Unidos, .3_9/

2. Hipdtesis del ingreso relativo.

Conforme a esta hipétesis, el consumo, mis que depender
del ingreso que reciba un individuo dependeri del ingreso y de los patro=
nes de consumo de otros individuos o grupos de individuos con los
cuales el primero se siente en situacidn de competencia social o a los

/4
que cree que debe adaptar su propia conducta.
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La tesis enunciada por Duesemberry 40/ critica la funcién
consumo Keynesiana, basindose en la demostracién de la invalidez de
lo que él llama dos supuestos fundamentales de la teoria de la demanda
agregada (Keynesiana) que son:

1. Que el comportamiento del consumo de cada individuo
es independiente del de cualquier otro individuo.

2. Que las relaciones de consumo son reversibles en el
tiempo. ﬂ/

Suponiendo, por el contrario, que los gastos de consumo de
las familias estin fuertemente influenciados por la comparacidn con el
comportamiento del consumode otros individuos y que la irreversibili=

42/

dad del ingreso produciri un "efecto retén" ("ratchet-effect'), se

explica que la proporcién del ingreso que se gasta en consumo sea
constante a largo plazo y no lo sea a corto plazo., Si el ingreso baja en
an momento determinado, el hecho de que el consumo de un grupo esté
influenciado por los patronea de consumo de otros grupos de la comuni=-
dad, presionari para que el nivel de consumo tienda a mantenerse en
un nivel mis elevado que el que corresponderia al ingreso corriente,
que ya estaria determinado por éste y por el nivel de ingreso mis ele-
vado que se hubiera alcanzado con anterioridad.

Partiendo de sus supuestos, Duesemberry propone una fun-

Ci _ , (Yi Yin A

cidn consumo de la formas: e e e Tig Fawes TD
Ri ‘Ri RA R 12 )
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donde Ci representa el consumo, Yi son los ingresos esperados, A el
valor de los activos, r las tasas de interés y Ri es el promedio ponde=
rado de los gastos de consumo de los otros individuos ﬁ/ y, finalmente,
llega a las siguientes conclusiones:
""la, En periodos de estabilidad, cuando el ingreso aumenta,
la tasa de ahorro agregado tiende a ser independiente del ingreso.
2a. La tasa de ahorro se vera afectada por cambios en la
tasa de interés, espectativas, distribucién y tasa de crecimiento del in=-
greso, as{ como la edad y la distribucidn de la poblacidn.
3a. En términos generales los cambios en estas variables
no han sidode suficiente magnitud como para afectar la tasa de ahorros.
4a, Durante el ciclo econdmico, la tasa de ahorros depende
de la relacidn entre el ingreso corriente y el ingreso maximo alcanzado
con anterioridad.
5a. El efecto de las dos hipdtesis tomadas juntas se puede
e = 0.25 de —Y—E- — 0,196 /_;a.ra. Estados
Yt Yo
Unidoiz donde St es igual a los ahorros corrientes, Y; es igual al

expresar por la ecuacién

ingreso disponible corriente y Y, es el ingreso disponible mis alto ob=
tenido anteriormente.
6a. Las hipdtesis establecidas son congruentes con todos

los datos disponibles @ue encontrd Duesemberrﬂ".ﬁ/
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3. Hipdtesis del ingreso permanente.

Friedma.nis-/ explica el consumo como una funcidén del in-
greso que en promedio espera recibir la unidad de consumo a lo largo
de cierto periodo de tiempo: su horizonte de planeacidn.

Sefiala que el hecho de que existan grupos de personas cuyo
consumo supera su ingreso no implica necesariamente una situacidén en
la que existan individuos que estén constantemente en desequilibrio, Si
una unidad de consumo no tiene durante toda su vida un ingreso superior
a Y, su consumo a lo largo del mismo periodo no podri ser superior
a Y. ié-/ Las investigaciones realizadas adolecen de deficiencias al
cuantificar las relaciones que existen entre el consurno y el ingreso,
lo cual puede ejemplificarse en la siguiente forma: supongamos que se
investiga un grupo de individuos que tienen ingresos y gastos de $100, 00
semanales; mientras los ingresos s¢ reciben una vez a la semana, Yy
una séptima parte del grupo lo recibe el lunes, otra séptima parte el
martes, etc., el gasto se distribuye entre los siete dias; si se hace un
muestreo el miércoles, los resultados mostrarin que mientras una sép-
tima parte del grupo tiene ingresos muy superiores a su consumo las
6/7 partes tienen ingresos de 0 y estarin desahorrando. Pese a defi-
ciencias de este tipo, las investigaciomes sobre ingresos y gastos de
unidades de consumo han permitido probar empiricamente que el consu=

mo aumenta cuando el ingreso aumenta también aunque no en la misma
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proporcién, y que la proporcidn del ingreso ahorrado, aumenta asi-
mismo con el ingreso. As{, agrega Fiedman "estos resultados no
dicen nada acerca del comportamiento del consumidor, Unicamente

47
reflejan el uso de inadecuados conceptos de ingreso y consumo'', —/

La ampliacién del periodo de un dia a una semana, puede
eliminar definitivamente, en el caso del ejemplo, el error de medi-
cién., Sin embargo, en las investigaciones que se hacen usualmente
acerca del presupuesto familiar se acostumbra utilizar un afio como
periodo de referencia, pero este lapso de tiempo puede no estar repre
sentando el perio de investigacién adecuado para poder determinar el
comportamiento del consumidor (el caso del ejemplo), razén por la
cual es indispensable incrementar el periodo de observacidn, segun las

48/ .
circunstancias, a un promedio de tres afios. Esta ampliacién

tiene efectos que pueden ilustrarse grdficamente, para el caso en que

se consideran dos afios, en la forma que indica la grdfica 5. (Pdgi-

na siguiente).

En este sistema bidimensional de curvas de indiferencia,

donde se mide en el eje de las abscisas el consumo en el afio 2 y en €l
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eje de las ordenadas el consumo del afio 1, la linea O D representara

el hecho de que la distribucidn del ingreso que se espera recibir en dos
afios, se reparte equitativamente en cada uno de ellos. La linea A B
representara las combinaciones dptimas de consumo entre los dos perio-
dos: O A representaria el consumo del afio 1 cuando se consume todo
lo que se podrfa consumir en ese afio y en el afio 2, lo cual estaria dado
por[;{l + (B__Z_) , mientras que O B representaria el consumo cuan-

14i

do en el afio 2 se consumiese todo lo que se podria consumir en el afio 1

v en el afio 2, y estaria dado por ! R} (1+i) + Rz;.
Hasta aqui tenemos que el consumo se encuentra dependien~

do de R} R, e i; sin embargo, la riqueza en el afio 1 podemos defi~-
R; 4+ R,
1 +1i

consumo como C; = £ (W i).

nirla como W; = asi pues, podemos escribir la funcién

[ R"(f +RT' )]

[Rp (’i’i )+Rz] B

G R A F 1 C A ‘N2 .5
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La.-hipc':tesis del ingreso permanente, la resume Friedman
en un sisterna de tres ecuaciones simples para la unidad de consumo: ﬂ/

(1) Cp = K (i, w, u) YP

(2) ¥ = Yp + Yt

(3) C=c, +cC,

lL.a primera ecuacidén nos dice que el consumo permanente
(CP) es una fraccién (K) del ingreso permanente o esperado (YP) que
no depende del tamafio del ingreso permanente, sino de otras variables,
en particular de la tasa de interés (i), la razdén de la riqueza (no huma-
na) con respecto al ingreso (w), y otros factores que afectan los gustos
de las unidades de consumo (u), como la edad, composicidn de la fami=
lia, factores culturales, etc.

Las ecuaciones (2) y (3) establecen que el ingreso y el con-
sumo medidos se pueden dividir en la suma de dos componentes: a) los
componentes permanentes que entran en la ecuacidn uno ¥ b) los compo=
nentes transitorios que reflejan la influencia de otros factores, tales
como la seguridad e inseguridad de la unidad de consumo y errores de
medida. IL.0os factores permanentes que determinan el consumo no pue=
den observarse ex ante, s8ino ex post; sin embargo, éstos pueden infe=
rirse de los datos observados bajo dos supuestos sobre la relacidn exis=
tente entre los componentes permanentes y los transitorios: es necesa=

rio considerar que los componentes transitorios del ingreso y el consumo
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no estan correlacionados con los correspondientes componentes perma=
nentes y, ademis, suponer que la media de los componentes transito=
rios del consumo y el ingreso es cero (aunque este segundo supuesto no

es esencial para el funcionamiento de la hipdtesis).

La aplicacidn de las diferentes teorias de la funcién consu~-
mo al caso de la a.dquisic:iﬁn de bhienes daoraderos de consumo, hechas
frecuentemente con auxilio del crédito, presenta no pocos problemas.
La funcidn consumo puede explicar sin mucha dificultad, la proporcién
del ingreso que se dedicaré.a los principales componentes del gastoc en
bienes de consumo; sin embargo, las caracteristicas de los bienes du-
raderos (precios elevados, vida dtil de varios afios, etc.) hacen pensar
que los consumidores toman decisiones de inversidén cuando los adquie=
ren y que, por tanto, podrian ser mejor tratados con la teoria de la in~
versidn, 59/

Al hacer las consideraciones que siguen se tendrin presen-
tes las Teorias de Friedman y de Duesemberry; la de Friedman en
primer Jugar por considerar que es la que mejor explica el consumo de
bienes duraderos y por representar la aportacidn més sdlida y reciente
en este campo, ¥y la de Duesemberry por estimar que explica satisfac=-

toriamente uno de los aspectos mais interesantes de la adquisicién de

bienes duraderos, la emulacién de los consumidores que se encuentran
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en mejor situacidn relativa.

Aunque el mismo Friedman juzga que la compra de estos

bienes pueden considerarse como gasto de ca.pita.l,-s—l/ admite que el
valor de los servicios consumidos puede tomarse como consumo. En
ésto difiere de otros autores, como James Morgan, que estima que los
gastos en los bienes duraderos deben considerarse en una categoria
separada de disposicidn del ingreso, debido principalmente a que los
gastos de bienes durables tienen las siguientes caracteristicas: ''a) cons=
tituyen una proporcidn casi uniforme del ingreso para todos los grupos
de ingreso; b) dependen grandemente, para la unidad individual, de los
factores demogrificos, particularmente de la edad y del miimero de afios
de matrimonio; c¢) fluct®an durante el tiempo en respuesta a aconteci-
mientos externos y a cambios en las actitudes de los consumidores;
d) son rigidas cuando el ingreso baja, pero muy flexibles hacia arriba,
cuando el ingreso sube, y e€) parecen no resultar influidos importante~
mente por el activo liquido, ni por la disposicidén expresa de las fami=
lias de usar el crédito de consumo', 52/

El supuesto del ingreso permanente del que parte Friedman
es muy conveniente para explicar la demanda de bienes duraderos, cuya
adquisicidén puede, en efecto, depender mds del ingreso esperado a lo
largo del horizonte de planeacién que la de otros bienes; por otra parte

como dice Suits: si la compra de un bien duradero es una adicidn a la
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riqueza real del consurnidor, y su valor representa el valor de una cow
rriente de servicios almacenada en el bien, entonces considerar todo
el beneficio que se derivara del bien como atribuible al momento de la
compra, implicard una distorsién de la medida del bienestar que pro

53 ; ; ¢ ; ;
duce. -——/ Esta distorsidn se atenila si se considera el periodo mds

largo del '"*horizonte" del consumidor.

Ademas, la consideracidén de componentes transitorios del
ingreso facilita la explicacidén en virtud de que parece ser un hecho de

. » 2 - . -
observacion coman que los ingresos extraordinarios se aplican frecuen-

temente a la compra de estos bienes. Por otra parte, aunque Friedman

no lo sefiala explicitamente, la distribucidn del ingreso entre mis de un
periodo lleva implicita la posibilidad de prestar o pedir prestado o sea

de considerar la utilizacidn del crédito en la compra de bienes de con=~

sumo, para encontrar el equilibrio.

En cuanto a la operatividad de esta teoria, el propio Friedman
y otros autores han realizado estudios empiricos sobre la economia norte=
americana que demuestran que es perfectamente susceptible de ser apli=

cada al mundo de la experiencia. Estos estudios no han refutado la tesis

central de Friedman,

Para el caso a que se refiere este trabajo, o sea la explica=-
cién de la compra de bienes duraderos con auxilio del crédito, seria muy

deseable que en los estudios empiricos se prolongara el periodo de obser~
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vacidén con el céncurso de "Ea.nels” de consumidores, pues obtendrian
las ventajas tanto del uso de series de tiempo cuanto de los resultados
de encuestas sobre ingresos y gastos familiares,

Por lo que toca a la Teoria de Duesemberry, resulta claro
que es particularmente aplicable a la adquisicién de bienes de consumo
de los que se puede hacer un uso ostentoso, entre ellos muchos bienes
duraderos, como prencas de vestir y, sobre todo, automdviles, o sea
el bien para cuya adquisicién es corriente hacer uso del crédito.

El “efecto-demostracién' implicito en esta hipbtesis re~
basa cada vez mis las fronteras nacionales de los paises industriales
gracias al desarrollo de los medios de comunicacién y propaganda y
estimula en los vpa.i'ses subdesarrollados los hidbitos de consumo de
aquellas sociedades; ademds la psicologia del mexicano, o del latinoame~
ricano en general, parece prestarse a que reciba ficilmente este tipo de
influencias.

Duésemberry aplica la teoria a datos empiricos con buen
éxito, aunque él mismo reconoce algunas limitaciones de los procedi=
mientos estadisticos de que se vale,

En general una de las grandes ventajas de las teorias de la

funcién consumo es el hecho de que satisfacen la exigencia, cada dia ma=

yor, de ser comprobables empiricamente.
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Notas a la primera parte

Hicks / 1/, p. 28.
Leftwich /2/, p. 10.
stigler /3 /, p. 83.
Leftwich /2 /, p. 8.
Phelps /4 /., p. 14.
Ackley /577, p. 613.
Marshall /6 7/, p. 93.

Ibidem., p. 99.

Ibidem., p. 95.

Ibidem., p. 98.
Ibidem., p. 122.

Aunque Marshall afirma que '"No se puede insistir demasiado
en que medir directamente, o per se, ya sea los deseos o la

satisfaccién que produce su cumplimiento, es imposible', se
decide a medir la utilidad y la intensidad del deseo con la me-
dida que proporciona la economia: el precio.

Ibidem., p. 92.

Ibidem., p. 122.

Hicks 5_7, p. 20.

Ibidem., p. 21.

Ibidem., p. 31.

Ibidem., rp. 34,
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Este, y el resto de 1los supuestos sobre esta teoria, se
enuncian en el Cap. V de la obra de Samuelson /_8__7 .

Aunque Samuelson no hace una representacién grdfica, se
conslderd conveniente utilizar la de William J. Baumol [97 .

De ahi que considerando adecuadas estas caracteristicas
Clarkson parta de ellas para formular sus proposi-
ciones, Z—].O_7, p. 45.

Clarkson Z_I_Q_7, pP. 7.

Ibidem., p. 73.

Ibidem., p. 85.

Ibidem., p. 103,

Ibidem., p. 105.

Ibidem., p. 110,

Ibidem., p. 126 - 127,

Ibidem., p. 126 = 133.
Ibidem., p. 124,

Tobin /117, p. 1.

Dusenberry 4—12_7, p. 1, por ejemplo.
Hicks 57_7, pP- 23.

Ackley /5 /. p. 238.

Keynes / 137/, esp. Libros LI y ILL

Dusenberry 1_12_7 .
Antes que Dusenberry, Dorothy Brady y Rose Friedman D.g

habian esbozado esta hipbtesis, que también fue propuesta en
un principio por Franco Modigliani L 12_7.
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Friedman é_.lbj.
Keynes / 13/, p. 96
Ferber L—lﬂ, p. 21 - 23

Los resultados pueden verse en AckleY [51_7a Cap. X, v

Tobin / 11/, p. 10 - 14,
Dusenberry [lg.

Ibidem., p. 1
Ibidem., p. 114.

Ibidem., p. 35.

Ibidem., p. 11l.

Friedman

En este sentido véase también Modigliani F. y Brumberg [1§j
donde se enuncia que el consumo a lo largo -de la vida, es funcién

del ingreso vitalicio, o sea:
=yYy=%cC

Friedman [161_7, p. 220.

Ibidem., p. 221.

Ibidem., p. 26.

Hocter [ 19_7 .
Friedman [16_7 .

Citado por Ackley / 5/, p. 303.

Suits CZ(J, p- 4-



Segunda parte

Algunas aplicaciones de la teoria




S7.

Una vez hecha la recapitulacién de los rasgos esenciales
de las teorias explicativas de la adquisicién de bienes de consumo y
de su adaptabilidad al caso de los bienes duraderos y a la introduccién
de la variable crediticia, procede ilustrar la forma en que pueden ser
aplicadas a los problemas de la vida real,

Aplicar las categorias analiticas de las teorias de la de-
manda de un bien o de la funcién consumo no es en forma alguna tarea
ficil, pero cuando faltan las estadisticas bdsicas, como en el caso
de los bienes duradercs en México. hasta este momento, hacer una
aplicacién cuyos resultados sean atendibles resulta poco menos que
imposible. 2 Por esta razén en las pdginas que siguen se presentan
modelos que, o bien han sido empleados en otros paises o pudieran
emplearse en México si se contara con estadisticas adecuadas, ma4s
sin hacer uso de datos empiricos en estos dltimos casos.

El primero de estos modelos es el elaborado por Gregory
C. Chow 3/ para derivar la funcidn demanda de automdéviles en Esta~
dos Unidos; constituye, por tanto, una aplicacién de la teoria de la
demanda. EIl segundo es un modelo que incluye la variable crediticia
¥y que se propone estimar la importancia de esta: dltima con datos gue
serfa posible obtener en principio, en un lapso relativamente corto,

y el tercero es un bosquejo de aplicacién del modelo sugerido por

Clarkson.
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A. El modelo de demanda de automdviles de Chow.

Las compras anuales de automédviles son dnicamente una
parte del stock disponible para la satisfaccidn de necesidades, Las
compras se hacen para llenar el vacio entre el stock deseado y el
stock que queda del periodo anterior.

El stoc;k de automdviles se expresa en cifras de valor
reducidas a la base de Ia.utos nuevos; no se usa la cantidad de vehfculos
por mo ser éstos equivalentes entre sf. La depreciacidn se considera
como una tasa constante para todos los modelos de un mismo afio,
determinada por los precios promedio, No se hacen ajustes por los
cambios seculares en la calidad de los automdviles sino que se incluye
una variable de tendencia como una "variable comprobable!' adicional
en la estimacidn del ingreso y elasticidades~precio.

Debido a los :-Erecuentes cambios en los precios de lista,
los datos de precio de los automdviles nuevos y usados se basaron en
anuncios en los Apericsdicos.

El servicio prestado se mide por el precio que los consu-
midores pagan por el uso de sus autos durante un afio, es decir, la
depreciacién mds el interés sacrificado por tener el capital en forma
de automdviles. Si la depreciacidén es constante, el precio del uso
del stock es proporcional al valor de éste (aproximadamente 30%).

El stock deseado de autos se considera como dependiente
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principalmente de los precios relativos y el ingreso real. As{, ijt
ser{ el stock de automéviles deseado por el j= €simo consumidor en
el afio t, y serd una funcién lineal de los precios relativos de los

automdviles para el j— &simo consumidor y de su ingreso real en el

afo t: th = ajt + bjt Pjt T+ cjt Ijt » donde la ordenada al ori-

gen a’jt estd afectada por los gustos del j— €simo individuo y por

las variables no tenidas en cuenta (especialmente los precios de

substitutos y complementos de los automdviles en el afio t.
Para un afio dado t habr4 una distribucidén de frecuencias

P , c.

para cada una de las cinco variables By o bjt » P 5t e Ijt para

el grupo de individuos, Sus medias se denotan, respectivamente, por

2, b,. Py, ¢, I . Tomando las espectativas (E) sobre j en

+ E(bjt Pjt) -E(c, I. ).

ambos lados de la ecuacién, tenemos X = a.
Jt jt jt

Bajo el supuesto de que b't Yy P't son estadisticamente independien-
J

tes, vy también lo son cjt e I't , la demanda media del stock desea~
J

do serd X = 2. T bjt Pjt T cjt Ijt esto es, suponiendo que los efec-

tos medios del precio y del ingresao, b, y ¢, se mantienen constan-

tes a través del tiempo, t se elimina para estos dos coeficientes,

Se propone que a,  se divida en a, Que seria el promedio para el

periodo de estudio, y un elemento aleatorio que seria u, gque resumi-

ria los efectos combinados de las variables dejadas fuera de considera

cién. La demanda media del stock deseado se puede escribir comeo
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una funcién lineal del precio y el ingreso medios con coeficientes in-

dependientes del tiempo: Xt 2 a+ th + u, .

Nétese que se ha eludido el problema de los cambios en la

distribucién del ingreso con el supuesto de que ¢y ©8 estadisticamen

te independiente de Ijt’ lo que implica que la media del producto de
estas dos variables es el producto de sus medias,

Se trabaja con una funcién demanda per cdpita y no por
familia, pues resulta obvio que de dos familias cuyas demandas se ven

afectadas por las mismas variables, excepto el nimero de miembros,

la menor poseerf un ingreso mayor no comprometido (en alimentos,
ropa, etc.).

La funcién demanda asi obtenida puede aplicarse bajo el
supuesto de un ajuste instantdneo del stock deseado a los cambios de

precio y de ingreso, o de un ajuste lento.

5i el stock deseado se alcanzara siempre, las compras
podrian considerarse como la diferencia entre el stock deseado per cd
pita al fin del afio y el stock depreciado per cdpita del afio anterior.

Este dltimo serfa una fraccién k del stock per cdpita deseado del

afio anterior; k mno seria Unicamente el resultado de la depreciacién

anual, sino que también tendria en cuenta los efectos del derecho de

automdviles (scrappage) y de los cambios de la poblacidn.

Si las compras per cdpita en el afio t son X:’ » el stock
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per cdpita al final del afio t es X y el stock total per c#pita al

t »
final del afio t-1 es Xt .1, Yy bajo el supuesto de que el stock de

automdviles se ajusta instantfneamente al nivel deseado que determi-

nan el precio y el ingreso, las compras anuales per cdpita serdn

1 -

Xy

it (Pt L ut) - kX _,- Esta funcién puede, alternativa—
mente, escribirse como Xi = (Et - Xt-l) + (1-k) xt-l con lo
cual se separan las compras anuales en dos partes: la primera,

}-(t - Xt -1* €S la demanda de cambios deseados en el stock durante
el afio; la segunda, (1-k) X, _,;, es la demanda para reponer el
antiguo stock.

El ajuste instantidneo es difficil de concebir debido a que
existe un costo de comprar y vender automéviles, lo que induce al
individuo a no hacer cambios en su stock. Unicamente una fraccifn
c del total de los cambios deseados por los propietarios tendr4 lugar
en un afio y, por tanto, para considerar .este caso la teoria tendrd
que modificarse.

De acuerdo con la funcién del stock deseado,

Xt = )-{t (Pt » Lo ut) - kxt_l » que se puede dividir en demanda
de cambios -en el stock y demanda de reemplazo:

Xt = [R (Pt, L . ut) - Xt_1_7 + (1-k) X._1» si Unicamente se
hace una fraccién ¢ de los cambios deseados por los propietarios
durante el afio, la funcidn demanda ser4

xi=c¢ /X (P, L, w) - X .37 4+ (1-K) X, _;. El coeficien
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te de ajuste ¢ se aplica a los cambios deseados en el stack

it - Xt- 1 » ™&s que a las compras totales }—{t -k Xt_ 1 » Porque
el dltimo modelo puede implicar que una cantidad comprada en el
afio t, ¢ [Xt -k Xt - 1_7 sea insuficiente para poner el stock en
equilibrio al final del afio, aun cuando esta haya sido la situacidn al

principio del afio. Conforme a este programa de ajuste, las compras

estardn formadas por la reposicién total (1 = k) X, _ 1 cuandono

hay deseo de cambiar el stock durante el afio t .

Cuando Chow parte del supuesto de que existe un ajuste
instant{neo entre el stock actual y el deseado, obtiene una estimacién
de elasticidad=precio entre =~ 0.6 y ~1.1; por lo que se refiere a la
elasticidad—ingreso sus c£lculo dan un resultado de 1.5 a 1.7, siem-~

pre que se utilicen datos del ingreso disponible; yde 1.8 a 2.0 em—

pleando los del ingreso esperado. En esta forma estima que el ingre

s0 esperado logra explicar un 90-95% de los cambios en el stock de
automd@viles, mientras que el ingreso disponible explica un 85-90%.
En cambio, cuando considera la posibilidad de ajuste lento obtiene una

elasticidad=-precio igual a ~0.7 y una elasticidad—ingreso de alrededor

de 1.8, la variacién de las compras de automdviles queda explicada en

este caso en un 86%, si se parte del ingreso disponible, © en un 63%,

si se considera el esperado, E]l coeficiente de ajuste de la ecuacién

cuando se considera e] ingreso disponible es de 0.48, y de 0.55 si
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se tiene en cuenta el ingreso esperado.
Chow emplea series de tiempo que abarcan el periodo

1921 - 53,
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B. Modelo propuesto para estimar la demanda de bienes duraderos

Aun cuando la mejor forma de efectuar estimaciones de
la demanda de bienes duraderos en México implica la recopilacidn
de datos durante un amplio periodo de tiempo, se puede intentar -
una aproximacién basada en datos obtenibles (aunque no sin dificul
tad) en un plazo relativamente corto.

Es necesario aclarar que se parte del supuesto de que
la demanda de estos bienes debe entenderse como la demanda de los
servicios que prestan, medida indirectamente a2 través de los cambios
en el stock, dados los inumerables problemas prdcticos que implica
ria su cuantificacién. Se considera como variables determinantes de
esta demanda principalmente los precios, los ingresos, y -por lo ex
puesto en la primera parte de este trabajo- el crédito y factores so
ciales que incluyen a manera de un efecto demostracidén, o sea:
X=f(Y,P,C,8S,).

Los aumentos en el stock (adquisiciones) se considera
rian como derivadas en dos partes: la primera equivaldria al consu-
mo del stock o depreciacidén, y la segunda a los deseos de incremento
del stock; asf pues, las adquisiciones de durables en el periodo t (A;)
se definirfan como la depreciacién (D;) y la inversién neta (S;), o sea

A = Dy ¢+ 8t , donde se supone que

St = @(8 - St -1 vy

Dt = d) At # d2 St -1 donde:
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Sy = Stock existente al final del periocdo t

¢ = coeficiente que mediria el porcentaje de ajuste gque los con
sumidores harian para transformar el stock poseido en stock
deseado (0 T &4 < 1)

dy = nporcentaje de depreciacion de las compras corrientes

dy = porcentaje de depreciacidén del stock existente al finalizar
el periodo anterior.

En el estudio de la demanda de este tipo de bienes es
muy conveniente comprobar cudl de las hipdtesis respecto al ingreso
explican mejor su adquisicién para determinar si conviene utilizar,
altermativamente, datos del ingreso absoluto, del ingreso relativo o
del permanente. Asi pues, las pruebas de significacién y los coefi
cientes de correlacién, determinardn cudl de las diferentes hipdtesis
respecto al ingreso explicarian mejor la demanda de bienes duraderos.
A priori, podemos suponer que no serd el ingreso absoluto con el que
nos quedamos en definitiva, pues por lo expuesto en la primera parte
es indudable gque el efecto demostracién tiene gran influencia en la
adquisicién de estos bienes, muy especialmente en el caso de los au
tombviles, razén por la cual en el modelo se incluye la influencia -
del medio (S). Adem&s el hecho de que las compras de estos bienes
sean frecuentemente meditadas y planeadas implica consideraciones si
milares respecto al ingreso, lo que induce a suponer que el ingreso

esperado o permanente mds que el absoluto, determine la compra de

durables.
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Aun cuando el concepto de ingreso permanente ha que
dado mds o menos claro en la primera parte, existen miltiples pro
blemas en lo concerniente a su medicidén; la utilizacidn de series
de tiempo que van de 2Z a 10 afios ponderados arbitreriamente, ha
cen suponer que éstas son escogidas en no pocos casos atendien-
do més al coeficiente de comrelacién gque arrojen, que a una base
tedrica firme que indique cudl debe ser el peso de las ponderacio-
nes, as{ como la extensiéon de estas series. De ahi que se pueda
considerar como representativo del ingreso permanente a los datos
resultados del ajuste de una curva de tendencia del ingreso medio
(absoluto) pues se considerard que las altibajas del ingreso a tra-
vés del tiempo, poseerdn una 'mtmﬁl" ponderacién proporcional a
su magnitud y duracién as{ pues, se propone la utilizacién del in
greso permanente medido a partir del ajuste resultante de la inter
polacién de las series existentes sobre el ingreso disponible per-
cdpita a precios constantes, con la doble finalidad de trabajar con
datos reales y de anular los efectos de los cambios en la pobla-

cién.

Los datos de precios que se propone utilizar serfan
los "precios reales” de los bienes. tanto por estar deflacionados
como porque incluyen los cargos “"extra” resultantes de impuestos,
facturas, etc. asf{ cc:md los descuentos otorgados por los comer-

ciantes, (precios netos de contado) asf se trabajarfa con los pre
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cios que realmente enfrenta el comprador y no con precios nomi
nales (de lista, por ejemplc), cuya diferencia respecto a lo que
se propone utilizar, es muchas veces considerable.

En cuanto al crédito, es indispensable introducirlo
caracterizando tres aspectos fundamentales que determinan su im
portancia: disponibtlidad, costo y duracidén; la primera, o sea la
disponibilidad permitiria comprobar la hipdtesis de que mds que
el costo del crédito, es la disponibilidad la que influye sobre el
consumidor, cuyas decisiones de compra parecen estar influencia
das por la inflacién existente que no solo determina un menor -
"costo real” del crédito, sino que también tiende a hacer que és
te se subestime; esta disponihilidad se medirfa a través de los -
recursos que directa o indirectamente se ponen a disposicién del
consumidor, fundamentalmente por las casas vendedoras y las in_§-
tituciones de crédito ya que otras fuentes de crédito como lo son
las particulares, serfan casi imposibles de captar; concretamente
podrfan considerarse ﬁnicameﬁte los recursos bancarios puestos a dis-
posicion de las casas comerciales y de los particulares, con la doble
finalidad de facilitar su captacién y eliminar el peligro de una du
plicacién. La segunda, o sea el costo, se introduciria por ser -
indispensable determinar cudl es el scbreprecio que se est& dispues
to a pagar para diferir el pago del bien, asi como para verificar la

hipStesis enunciada al hablar sobre la disponibilidad, y estaria re
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presentada por la media ponderada de acuerdo a la importancia o
participacién en el mercado; las tasas reales de interc‘és se calcu
larfan a partir de la diferencia resultante entre el precio total del
bien adquirido a crédito {generalmente precio nominal més intere-
ses, mds gastos de cobranza) y el precio de contado del bien (ge
neralmente precio nominal menos descuento) esta diferencia, cons
tituiria los intereses totales que se estarfan cargando sobre una -
cantidad equivalente al precio de contado menos el enganche; que
seria la cantidad que realmente se estd {inanciando. La tercera,
o sea la duracidn, permitirfa corroborar las hipdtesis de que es el
tiempo durante el cual se distribuye el pago del bien, lo que hace
mds importante al crédito como determinante de la demanda de bie
nes duraderos, lo cual es acorde con lo expuesto en la primera -
parte de este trabajo al sefialar que el crédito facilitaba eliequi;_g
brio del consumidor al permitir una mejor distribucién de su gasto;
la forma en que se introducirfa esta variable en el modelo seria a
través de numero total de semanas en que se divide el pago del
bien con la finalidad de homogenizar, dadas las diferentes précti
cas que existen en el mercado.

Los factores sociales que influyen a manera de efecto
demostracién, que en el modelo se encuentran representados por la
variable (S) se medirdn mediante la utilizacién de un factor que es

tard dado por el resultado_de dividir los ingresos medios de cada
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uno de los diferentes grupos en que se divida la poblacidén aten
diendo a sus ingresos, entre, el ingreso medio de cada una de
las unidades observadas; este cociente mostraria en una forma -
indirecta el grado de influencia que sobre los patrones de consu
mo particular, tiene el grupo a gque se pertenece, en este caso,
al igual que al tratar el problema del ingreso permanente se en
frenta un problema de medicién md&s que de concepto, de ahi que
la medicién de este factor de relatividad resulte un tanto arbitra
ria; sin embargo, el comportamientc de este factor se ajusta en
términos generales a lo enunciado por la tecoria, ya que una per
sona que tiene ingresos por debajo del promedio poseerd una ma
yvor influencia del grupo en la medida que sus ingresos se alejan
mas del ingreso medio.

Un modelo como el agqui propuesto, seria aplicable
al estudio de la demanda de aquellos bienes duraderos cuya im-

3/

portancia lo ameriten tales como los automdviles y televisores,
que a prio}i puede decirse lc; justifican, sin embargo los estudios
monograficos, permitirdn distinguir otras clases de bienes que -
convendria estudiar separadamente, tales como las lavadoras, los
refrigeradores, las estufas, etc., as{ pues, la demanda de servi
cios de durables, podria expresarse como una funcién del ingreso,
los precios, el crédito y factores sociales medidos a través de un

factor de relatividad:
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X=a+b Y+rc Pre C+f Cyr+g C3+ hS

donde:
X = demanda de los servicios de durables

a = ordenada al origen (un valor autémomo gue resumird la in
fluencia del resto de las variables)
b = derivada de la demanda respectoc a Y, o sea g%

¥ = ingreso permanente

o]
"

derivada parcial de la demanda respecto a P, o sea,

0
&

precios "reales"

e = derivada parcial de la demanda respecto a C, o sea, gX

.-O
I

disponibilidad de crédito
f = derivada parcial de la demanda respecto a C2 o sea, &
C, = costo del crédtto
g = derivada parcial de la demanda respecto a C, o sea, &
Cy= duracién del crédito ( tiempo )
h = derivada parcial de la demanda respecto a S, o sea, %
S = factor de relatividad

Considerando que la elasticidad es una medida de ra
zén de cambio de una variable dependiente respecto de otra inde
pendiente, si utilizamos los logaritmos de las wariables en vezde
los valores absolutos, los pardmetros reflejardn la elasticidad me
dia de las variables ré;ibecﬂws asf pues, b representaria la elas

ticidad de ingreso, o sea, la razém de cambio de la adquisicién
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de bienes duraderos respecto de un cambio en el ingreso, si el

valor resultante de b fuese /1/ esto nos diria que un aumento
{disminucidén) en el ingreso, de un 10% induciria a un aumento
(disminucién) de un 10% en las compras de durables, si el valor
de b fuese /2/ esto indicarfa que un aumento {disminucidén) de
un 10% en el ingreso, induciria un aumento {disminucién) de un
20% en las compras de durables; C representaria la elasticidad
respecto a la disponibilidad; f representaria la elasticidad cos

to del crédito; g representarfa la elasticidad duracién {tiempo)

del crédito;y h representaria la elasticidad respecto al factor

de relatividad.
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C. Intento de aplicacidn del modelo de Clarkson.

En las grdficas esquemdticas que siguen se ilustra un
intento de aplicacién de las tesis de Clarkson enunciadas en las pp.

Suponiendo que, como se dijo con anterioridad, se reune
informacién suficiente por el procedimiento de establecer ''panels"
de consumidores (I), se procederia primeramente a distinguir secto
res de consumidores de acuerdo con su localizacién geogrdfica (Al)’
(Az) v (A3); dentro de éstos, se establecerfan estratos convenientes
de ingresos, (Bl) " (BZ) Yy (BB)’ dentro de los cuales se distingui=-
rian las edades de las unidades de decisién, (Cl), (Cz) v (C3).
Prosiguiendo en forma analitica, dentro de cada grupo de edades se
determinarian grupos segin el nimero de unidades de consumo ligados
a la unidad de decisién (un concepto similar al de tamafio y composi-
cién de la familia), o sea (Dl)’ (Dz) y (D3). En forma similar se
procederia a clasificar las unidades de decisifn conforme al resto de
las variables relevantes, tales como el sexo, nivel y tipo de educacién,
stock de activos, status social, etc. EI resultada seria la completa
identificacién de cada tipo de consumidor (E). |

Una vez terminada la clasificacién se procederia enunciar
los procesos que identifican la toma de decisiones: enumeracién de los
articulos que se encuentran al alcance de la unidad de decisién, o sea

una lista de las diferentes combinaciones (F) susceptibles de ser
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adquiridas por (E). En seguida, la unidad de decisién procederia a
establecer una jerarquizacifn de estas combinaciones, teniendo como
restriccién el ingreso (G), lo cual se puede expresar en la siguiente
forma:
Sea x5 igual al gasto en cada uno de los bienes adquiridos, o sea,
igual a Py q; - Si se considera el ahorro como una de las magni-
tudes xj, podemos expresar el ingreso como
£ (x) = xy T X3 + cee =X, =
A continuacidn la unidad consumidora procede a hacer una
comparacién de las alternativas para seleccionar la éptima (H), o sea,
a maximizar f (x) atendiendo a clases y subclases de bienes (J).
Este proceso estari sujeto a una serie de restricciones en
cuanto a la proporcifn mixima y mimima del ingreso que se gasta en
cada clase o subclase de bienes: x; - Y; y % - Y; donde ¥Y;
representan las proporciones midxima y minima que se pueden destinar
a la adquisicién de cierta categoria de bienes, Los procesos que aqui
se han descrito como etapas, son instantdneos y no guardan necesaria=-
mente el orden que aqui se les ha asignhado.
La consiguiente decisién de compra de un bien estd repre-
sentada por {M).
En el siguiente diagrama, interrelacionado con el anterior,

se parte de (M). El pasoa N representa la consideracién de la
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existencia de fondos para la adquisicién del bien. Si las hay, se pue=-
de considerar la opcién de comprar al contado (0); en caso de que
haya una decisién inmediata por la afirmativa, se procede a adquirir
el bien (Q) en tal forma; en caso negativo se considerard la posibi-
lidad de obtener crédito. (R). Si no existen fondos asignables a‘la-
adquisicién del bien, se parte de (N) para llegara (P), que signi-
fica la consideracifn de una reasignacién del ingreso; si €sta es posi=
ble, se vuelve a (0); de lo contrario se tiene en cuenta la posibilidad
de obtener crédito (R). En caso negativo, el consumidor renunciarf
a adquirir el artfculo; en cambio, 8i hay disponibilidad de crédito, se
tendrdn en cuenta las’ poa;ibilidades de contratarlo (S). Si &stas
existen, se analizar#n las condiciones del mismo, o sea plazo, costo,
etc. (U) y caso de resultar convenientes al consumidor se procederd
a hacer la compra (Q). En caso de que no existan posibilidades de
contratar el crédito, se pasa a (P) para hacer una nueva considera-
cién acerca de la redistribucién del ingreso; también se llegard nueva
mente a este punto si, encontrindose el consumidor en (U), las cone

diciones en que se puede obtener el crédito no son satisfactorias,
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Notas a la Segunda Parte.

En México se han realizado varias encuestas sobre ingresos y
gastos familiares que, en principio, podrian proporcionar el
material necesario para construir un modelo de la funcién con-
sumo. La mds completa y reciente es la levantada por CEIR
para el Banco de México en 1963. Sin embargo, existen serias
limitaciones para hacer un intt;nto de esta clase. En efecto, la
calidad de los datos de ingreso gue fue posible obtener fue tal
que se decidid calcular funciones consumo respecto al gasto
total, en lugar del ingreso, y en el caso de los bienes duraderos,
la funcién consumo que se derivd, a saber:

Y = -15.605 ¢ 0,132 X
(donde Y es el gasto por persona y X el gasto total) no repre-
senta sino una etapa elemental, de la que resulta diffcil pasar,
entre otras razones, porgue los resultados generales de la en-
cuesta muestran a un 55% de las familias con déficit, y porque
la muestra no fue disefiada para ser representativa de los estra-

tos de ingresos conforme a los cuales se publicaron los resulta-

dos. Cf. [f217/

Chow, G. C. /227, pp. 149 - 180.
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Convencionalmente, tanto la adquisicién de viviendas en abo
nos como el crédito hipo_tecario para este fin, se han consi-
derado como una categorfa aparte, distinta de lo que general

mente se entiende como “crédito al consumco”



IV. Conclusiones.
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La tendencia de las diferentes teorfas que pretenden explicar
la demanda de bienes duraderos de consumo ha sido a cimen-
tarse fundamentalmente en datos empiricos que permitan la
comprobacién de las hipStesis y los supuestos de los que se
parte.

Los estudios de demanda de este g€nero de bienes continfan
revistiendo un cierto cardcter experimental, que incluso per-
mite que teorfas como la marshalliana, pese a sus reconocidas
limitaciones, tengan cierta medida de aplicabilidad.

Las innovaciones de Clarkson sefizlan el camino m#£s idéneo
para llegar a dotar a la teoria de la demanda de capacidad
predictiva éptima, teniendo en.cuenta el estado actual de los co=-
nocimientos y de las técnicas de tratamiento de grandes masas
de datos mediante el uso de sistemas electrénicas.

E s indudable que en el caso de los bienes .duraderos, que tienen
un costo elevado y se adquieren en forma cada vez mds genera=-
lizada, la disponibilidad de crédito, que los hace mfs asequi-
bles y permite disfrutar anticipadamente de sus servicios, es
una variable que debe figurar entre los principales determinan-
tes de la demanda. El costo de este crédito también amerita
ser incluido, aun cuando su importancia puede verse mermada

cuando existe una tasa apreciable de inflacién.
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La idea clara del equilibrio del consumidor solo puede conce-
birse si se tiene en cuenta la disponibilidad de cr&dito pues
esto hace mifs asequible la divisibilidad de los bi.e:n.és puzes de
lo contrario serfa necesario considerar el equilibrio a través
de un periodo tan largo comaoa el de la vida {til del bien, mien-
tras que con el créditc se podrf considerar el equilibric en
razén de los pagos periédicos que tengan que hacerse y que
sexrdn representativos de la porcifn consumida del bien durante
el lapso de tiempo cubierto por el pago. Esta puede ser una
explicacién de que la prictica corriente en el mercado sea
determinar la periodicidad de los pagos, acordes con los perio
dos en que se recibe el ingreso (semanales, mensuales, etc.).
Todo parece indicar que mientras m.aynr sea el lapso de tiempo
durante el cual se van a derivar satisfacciones de un bien, ma-

yor serd, caeteris paribus, la dificultad que encuentre el indi-

viduo para lograr el equilibrio. Esto pareceria a.po-yar la afir=
macién de que la demanda de estos bienes dependerd mds del

pago peribdico que del precio del bien. Esto contribuiria a
explicar la propaganda hecha a favor de l.a. venta de esios bienes,
Ia cual iuce hincapif fundamentalmente en el montao de los abonos.
También conviene tener en cuenta que mieniras mayor sea el

precio del bien mayor serf la dificultad para adquirirlo con un
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solo de.sembolso. lo cual aumentard igualmente la dificultad
para llegar a una situacidn de eq:ﬁ.librio. Pagar el bien al
contado equivaldria a efectuar un ahorro forzoso cuyos divi—
dendos estarfan dados por la utilidad derivada del uso del bien
menos el consumo por desgaste u obsolescencia. Ademifs,
implicaria sacrificar el consumo de otros bienes, forzando
as{ a una distribucidn del gasto que pudiera no ser la Sptima.
De aqui la alta estima en que se tiene al crédito, y la razén por
la cual, al introducirse €ste, puede aumentar la cantidad del

bien, a pesar de las tasas reales de interés sean elevadas,
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